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ABSTRAKT

Prace se zabyva vlivem vychovy a socializace jedince od utlého détstvi v rodin€, pozdéji
ve Skole a koneckoncii 1 V zaméstnani prostfednictvim dodrzovani kulturnich a etickych
zasad chovani pfi stolovani. Vyzkumnou otazkou bude zajisténi Grovné stolovani a stravo-

vani studentti policejnich kol ministerstva vnitra. Vliv osobnostni dvorni etikety

Kli¢ova slova: socializace, etika, etiketa, kultura, stravovani a stolovani.

ABSTRACT

The work deals with the influence of education and socialization of individuals from early
childhood within the family, later in school and after all even in the workplace through
respect for cultural and ethical behaviour during dinning. The research question will be
ensuring the level of dining of police students on schools of Ministry of Interior. The in-

fluence of personal court ethics.

Key words: socialization, ethics, etiquette, culture, food and dining.
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UvVOD

K zakladnim projeviim kulturnosti kazdého civilizovaného jedince patii jeho kulti-
vované chovani v prib¢hu pozivani stravy, stravovani, konzumovani, stolovani a nalezité
chovani pfi jidle, o zachovani stolni etikety a viibec dodrzovani vSech pravidel slusného
stolovani. Samoziejmé, ze pfi stolovani jsou rozhodujici tradice naroda a spolecnosti, jeho
vyspélosti, etika a estetika, vzd€lanost, pfipadné normy stolovani. Ten, kdo se umi pfi sto-
lovani piiméfené bavit, komunikovat, dodrzovat zasady slusného chovani a stravovani,
o tom se da predpokladat, ze je socializovan. Gastronomicka spole¢enska posezeni mohou
mit nedocenitelny psychologicky aspekt. Umoznuji a usnadiiuji navazovani ¢i prohlubova-
ni vztahG mezi lidmi. Stil vytvaii atmosféru shovivavosti. NefeSitelnosti nékterych pro-
blémil se prosté Casto pfi dobrém jidle na jazyku rozplyne. Spoleenské setkani pfestava

row

byt soukromou véci ¢loveéka a stava se nutnou pracovni podminkou.

Zpusob zivota spole¢nosti se v pribehu jejiho vyvoje vSak neustile méni. Dnesni
moderni spoleCnost méa oproti diivéjSim generacim zivot diky pokroku, jenz se zrodil
z védeckého badani, na stran€ jedné jednodusi, ale na stran¢ druhé zivotni tempo Clovéka
neustale zvySuje. To se stava oproti predeslym generacim mnohem rychlej$im, tim padem
naro¢néj$im a jedince nuti pfizplsobit svilj zivot pozadavkim, které na néj souc¢asna spo-

le¢nost klade.

Tak se déje ve zvySeném tempu i v oblasti stravovani, o stolovani nemluvé. Mnozi
lidé se ptizpiisobili tomuto Zivotnimu tempu, ve svém jidle se omezuji na konzumovani za
chodu, ve fast foodech, ¢asto spiSe nezdravé a v rychlosti. To sniZuje jejich dusevni poho-
du, pracovni vykonnost a fadu dalSich zivotnich faktorti. To vSak neni pfedmétem zkou-
mani bakalafské prace. Cilem prace je upozornit na vliv vychovy a socializace jedince jiZ
od utlého détstvi v roding, pak ve Skole a koneckoncti i v zaméstnani prostfednictvim do-

drzovani kulturnich a etickych zasad chovani pii stolovani.

Dané téma jsem si zvolila z diivodu toho, Ze jiZ dlouhou dobu pracuji na proviant-
nim oddéleni Vyssi policejni Skoly MV v HoleSové - pracovisté Brno a mam mozZnost sle-
dovat vyvoj tohoto oboru. Kuchat, tedy tvlirce produktl, které jsou nezbytné pro spolecné
stravovani i pro samotny vyvoj etiky, estetiky a majici pozitivni vliv na pfirozenou sociali-
zaci jedince. Je to profese, ktera musi byt zaroven konickem a poslanim, tady nelze nahra-
dit lidsky faktor zadnym robotem, ani jinym pfetechnizovanym zafizenim, protoze jidlo

musi piipravit, uvafit, dochutit vzdy ¢lovék - mistr kuchat. Se zdjmem sleduji neustale me-
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nici se vyvoj prichdzejicich studentll, kdy z ostychavych, malomluvnych mladych muzi na
pocatku zékladni ptipravy, odchdzi po ukonceni odborné piipravy dravi, sebevédomi
a komunikativni policisté. Pokud zavzpominam n¢kolik let pozpatku, tak musim zkonsta-
tovat, Ze se postupné vyrazné méni obliba jednotlivych druht jidel. Pfi¢itam to hlavné fak-
tu vlivu rodiny, zakladim rodinné vychovy, osvéty a soucasné medialni informovanosti
0 zdravém zivotnim stylu. Dnes dochazi k tomu, Ze diive oblibend tradi¢ni jidla ustupuji do
pozadi a nahrazuji je pokrmy, o kterych bychom v minulosti sotva kdy slysSeli

a ziidka je nasli v kuchatskych knihach a babi¢¢inych receptech.
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. TEORETICKA CAST
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1 SOCIALIZACE

Socializace je proces podobny uceni, jedinec se jim socializuje, neboli zaclenuje do
prostiedi urcité kultury. Mizeme ji také chapat jako proces, diky kterému se jedinec stava
soucasti urcité socialni skupiny. Tento proces probiha po cely zZivot, zac¢ind v roding, po-
stupuje ve vrstevnickych skupinach, ve Skole a v zamé&stnani, pokracuje i ve star§im véku.

Socializace muzeme rozdélit:

- Na primarni socializaci, ktera probiha v rodin¢. Prubéh doprovazeji silné emoce,
ziskané védéni je samoziejmosti, normality a ma rozhodujici vliv na budouci iden-
titu jednotlivce.

- Na sekundarni socializaci: béhem dalSiho Zivota, jako ve Skole nebo zaclenénim
do pracovniho kolektivu. Jde o osvojeni si o¢ekavani ,,druhych. Oproti socializaci
Vv roding byva vztah k druhym v téchto institucich mén¢ emoc¢n¢ zatizen, nema tak
dalezity uc¢inek na identitu vlastni osoby.

- Déle na resocializaci, dochdzi k ni v pozd¢jSim véku pod silnym vnéjsim tlakem.

Ptikladem jsou vézni v koncentracnich taborech nebo vojéci ve valce.

V pribéhu socializace se jedinec u¢i znat hodnoty a normy. Ziskava navyky a uci se urci-

tym praktikam. Ale uéi se také, kdy a jak tyto znalosti a dovednosti pouzit (Vaviik, 2011).

1.1 Socializace jedince v rodiné

Rodina je vétSinou mala socialni skupina. Je pfiznacna hlavné vztahem rodica a déti
na zékladé manzelstvi a pfibuzenstvi. Kazdy z nds pochazi z néjaké konkrétni urcité rodiny
nebo néjakou konkrétni rodinu bude mit. Vzdjemné vztahy jednotlivych ¢lenti rodiny jsou
uréeny predevs§im city, postoji, tradicemi a v modernich spolecnostech i pravem, cirkvi

a dalSimi institucemi. Kazda rodina si vytvari své vlastni specifické duchovni 1 kulturni

prostiedi, v jehoz ramci se jednotlivi ¢lenové formuji (Vaviik, 2011).

Chovani francouzskych déti ve srovnani s americkymi naptiklad ptekvapilo spisova-
telku Pamelu Druckermanovou. Stale nemohla pochopit v ¢em je ten rozdil a jak toho je-
jich rodice dosahli a tak se zacala pidit. Francouzsti rodice totiz nevedi, co délaji 1épe. De-
laji to intuitivné ve jménu tradice, jako to délali jejich rodice a jako to dé€laji skoro vSichni

ostatni.
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Vychovné metody ve Francii nejvice ovlivnili J. J. Rousseau se svym ,,Emilem ¢ili
o vychové™ a Francoise Doltova, francouzskd lékatrka a psychoanalyticka. Vyraznym ry-
sem déti, které v Pafizi poznala, byla trpelivost. Autorka vypozorovala, Ze rodi¢e zdmérné
oddaluji vyplnéni tuzeb svych potomki. DuleZitym slovem je jednoduché: ,,POCKEJ“,
a ony opravdu cekaji. Samoziejmé v omezené mire. Nikdo deti nedepta. Naopak jsou pre-
sveédCeni, ze odmitnuti okamzitého uspokojeni pomahaji ditéti vyrovnat se s frustraci do
budoucna. Dité se pfirozené zaéleni do chodu rodiny, nikdo se détem nijak zvlast nepfi-
zpusobuje. Neurychluji se vyvojova stadia, nechava se détem moznost pfirozeného vyvoje.
Nechévaji dité se probouzet a objevovat misto soutézeni, kdo mé vyspélejsiho potomka.
Celou vychovu chapou jako ramec, ktery méa pevné a neménné hranice, ale uvnitf je svo-

boda (Druckerman, 2012).

Na tuto vychovu lze navazat i dalsi knihou: Francouzské déti jedi vse od Karen Le
Billonové. Ve své knize uvadi, ze francouzské déti jedi v pohod¢ vSechno a vétsinou je to
zdravé. A nejen to: vyskyt détské obezity je Francii mnohem niz$i nezv Severni Americe,
kde je nespravny zpusob stravovani tak rozsifeny, Zze ohrozuje zdravi déti. Francouzska
vlada a Skolsky systém podporuji rodiny, ucitele a zemédélce, aby déti vzdélavali, pokud
jde o stravovani. Oproti jinym rozmlsanym détem jedi francouzské déti bez problému
cokoli od Cervené tepy po brokolici, od salatu po Spenat, od musli po miisli. Nepodstrkuji
svym povykujicim détem néco na zub. ,,To je nejjistéjsi cestak obezité* fikaji. DéEti si ne-
nosi vlastni jidlo misto $kolniho obéda. Je to moudrost obsazena v pravidlech stravovani,
kterd Francouzim pomdaha péstovat u déti zdravé stravovaci navyky a zplsoby. Od roz-
hodného zakazu ,,svacinek* po postupy, které se pouzivaly i dfiv, ale néjak se na né zapo-
mnélo. DéEti brzy prestanou byt vybiravé a nauci se nadSené zkouset nova jidla (Le Billon,

2013).

1.2 Socializace ve Skole

Ke $kolni dochdzce uvadi zajimavé shrnuti Doiikova. Nastup do Skoly a pravidelna
Skolni dochéazka ptedstavuji dilezity meznik mladsiho Skolniho véku a podstatnou mérou
ovliviuji jak psychicky, tak socidlni vyvoj ditéte. VétSina déti je pro néastup do Skoly dosta-
tecné zrala v Sesti az sedmi letech. Pro déti i rodice zpravidla byva vyznamna udalost pred-
stavujici urCitou prestiz (nova socialni role “Skolédk*), tak i velkou zatéz. Pravidelna skolni

dochazka vyraznym zpisobem méni denni rezim ditéte, dité si t€Z musi zvyknout na nové
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prostiedi (Skolu, Skolni tfidu, Skolni jidelnu, pfipadné duzinu), uci se zvladat relativné
dlouhodobé odlouceni od rodiny, pfijmout autoritu ucitele, zapojit se do skupiny spoluza-
k1, chopit se nové zodpoveédnosti napi. formeé domacich ukold, udrzeni pozornosti, osvojit
si védomosti. Dité ma silné tendence srovnavat se s ostatnimi a je také srovnavano a hod-
a pfibyvajiciho véku postupné méni. Autority jako rodice, ucitele uznava dité na pocatku
mladsiho Skolniho véku nekriticky a maximalné se snazi dostat jejich ocekavanim. Své
chovani hodnoti jako dobré ¢i Spatné dle odezvy autorit, nebot’ ty jsou pro n¢j, v ramci
nazorech vice kritické. Tento vyvoj Ize dobfe pozorovat ve skolnim kolektivu — déti jsou
zprvu silné fixovany na ucitele, postupné se v§ak mnohem vice vyznamnymi stavaji druzi

spoluzaci (Donikova, 2010).

1.3 Vrstevnické skupiny

U ditéte se zvyraziiuje potieba zaclenit se do skupiny vrstevnikd. Tyto skupiny dité
uci solidarité, sounalezitosti, pfipravuji jej na budouci pratelstvi a intimni vztahy. Dospiva-
ni chapeme jako obdobi kdy, dochazi ke zméné stylu komunikace v roding. Dulezité je zde
sebeprosazovani, ¢ili moznost vyjadiit svlij nazor tak, aby jej pfijali i rodice (stejné tak by
mél ale prosazovat svoje stanoviska i rodi¢). Rodi¢ by m¢l vzajemny kontakt chapat jako

viceméné rovnocenny vztah (Donikova, 2010).

Moderni psychologické teorie mluvi o tom, ze ¢lovek je hotovou osobnosti do 25 —
30 roku svého Zivota. Mlizeme si tedy tento ndzor vylozit tak, Ze po tomto obdobi ¢lovek
jen vyjimeéné a obtizné mize zasadné zménit strukturu své osobnosti. D4 se tedys jistou
mirou nadsazky fici, Ze s vychovou etiky zaciname, ale také kon¢ime u mladé generace.
Zaklady etického chovani vznikaji nepochybné v roding. V dnesni hektické dobé vsak ne-
smi Skola rezignovat na svoji vychovnou funkci a je nutné, aby podpofila a upevnila etické

vzorce chovani, které si dit€ ptinasi z rodiny.

Francouzsky vychovatel G. Gilbert vidi hlavni problém soucasného mladého ¢loveé-
ka v tom, ze vyménil své sny a idealy za penize, kariéru a hmotny prospéch. A pravé
V hodinéch etické vychovy bychom se nemé¢li bat vracet mladym lidem jejich ideély a sny

a skrze vhodné konkrétni ptiklady lidského jednani jim ukézat, Ze je mozné jich také do-
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sdhnout. Za zakladni faktor etické vychovy a vychovy viibec mizeme povazovat osobni
piiklad vychovatele. Co sami nemame, jen stézi mizeme predavat druhym. Vyuka etické
vychovy se tak stava velmi naro¢nou pro samotného ucditele, ktery muze ziskat tolik dalezi-
tou davéru zak, ale pti chovani v rozporu s jeho prezentovanymi etickymi nazory, muze

vychovny potencial vychovy snizit na minimum.

Eticka vychova pfichézi s jasnou vizi, kterou je: snaha formovat moralné vyzralého
Clovéka, ktery se vyznacCuje empatii, kreativitou, zdravym sebevédomim, pozitivnim hod-
nocenim jinych a prosocidlnimi formami chovani. Existuje n¢kolik obecnych koncepci
etické vychovy. V CR byl zvolen piistup, jehoz zakladnim principem tohoto pojeti je pro-
ces, pii kterém zakovi pomahame najit identitu skrze zkusenosti a osobni zazitek. Zak svoji
zkusenost reflektuje a hleda to, co mu mize napomoci v jeho sebe-rozvoji. Eticky rozmér
tohoto konceptu spociva v reflexi, pfi které zak spolecn¢ s ostatnimi hleda zakladni Zivotni
hodnoty a normy a formuje tak svoje postoje a zptisoby jednani. Etick4 vychovy v CR by

se tedy mohla zaradit pfedevsim do oblasti aplikované etiky.

Néplni jednotlivych hodin etické vychovy je osvojovani si socidlni dovednosti, jako
je komunikace, pozitivni hodnoceni druhych, empatie. Kazdodenni ptiklady ov§em ukazu-

ji, Ze dobie zvladnuté socialni dovednosti mohou vést k antisocialnim a egoistickym ciltim.

Hlavnim cilem etické vychovy je pro-socialnost. Je to schopnost vykonat néco dob-
rého pro druhé, bez toho ze bychom ocekavali néjakou protisluzbu. Nutno ovSem pozna-
menat, Ze prosocialni osobnost se vyznacuje také tim, Ze umi prosadit své opravnéné naro-
ky, aniz by poSkodila druhého — jedna asertivné. Vyvraci se tim namitka nekterych lidi, Ze
etickd vychova predstavuje nedostizny ideal spoleCensky angazovaného cloveka, ktery

stale zapomina na sebe.

(http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/referaty-z-konference-eticka-
vychova. [online], 28. 3. 2014)
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2 ETIKA

»Etika nas stmeluje. Etika-ne etiketa, ale pravé etika, ze které etiketa prameni, by se méla

stat predmeétem uz na zakladnich ¢i dokonce materskych skolach*

Eliska Haskova Coolidge

2.1 Etika jako soudast filozofie

Eliska Haskovéa Coolidge na svych osobnich internetovych strankach uvadi: Zacit by
se mélo jiz doma, a to klidn¢ u déti od dvou let véku, protoze v patnacti uz je skutec¢né
pozd¢ ménit charakter ¢loveéka. Uz malé dité pieci musi znat své mantinely, ucit se co mu-
ze a co nesmi ¢i jak se chovat, aby ho lidé méli radi a aby se vSichni okolo né&j citili dobfte.
Ne fyzické tresty. Je dulezité ditéti vysvétlit, co udélalo Spatné€, pro¢ to udé€lalo Spatné ¢i
jaky dopad to ma na jiné. Také je tfeba ho pifimét k tomu, aby se zamyslelo nad tim, co
ik, a aby se zarazilo diive, nez néco fekne. Mnoho lidi tak dnes ve snaze dat svym détem
to co sami neméli, zapomina davat to, co by davat méli. Materialno porazi moralku na plné
care
(http://www.studentsummit.cz/data/1329647540566¢chronicle_5 20.pdf). [online], 28. 3.
2014).

Podle Elisky HaSkové Coolidge vychovavame déti, aby se ucili jako roboti. Tim je
omezujeme. Pozorovala Cechy v Americe, jak dokaZou porazit tisice stropti v riznych
oborech. ,,Jsme nadany narod. Chybi nam ale uméni se prosadit® fika. Po Ctyficeti letech
uzavieni od svéta to neni piekvapivé. Proto se tak na ty spoleenské zplisoby soustied’uje.
Hrubost ve spolecnosti brzdi jeji vyvoj. Je smutné, jak se vefejné nasi piedstavitelé urazeji
a hadaji. To je ostuda. Neni ostuda ta pravda, ¢i nepravda, o které se ptou, ale zplsoby,
které pouzivaji Ze se neumé;ji slugné sejit, domluvit na kompromisu, podat si ruku a dodr-
zet slovo. Hrubost ve vedeni spoleCnosti vede k jest¢ vétsi hrubosti v jejim jadru.

A K Spatné vychove déti, které jsou budoucnosti spolecnosti a kterym pak schazeji prikla-
dy.

V dnes$ni dob¢ e-maill je naptiklad nutné si e-mail, ktery posilam, pofadné piecist
a dat si pozor, aby ndhodou nemohl byt pochopen jinak. A to vSechno jsou véci, které by

mély byt soucasti oné etické vychovy: zodpovédnost za dopad nasich slov 1 €ind.
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Abychom zapiisobili na prvni dojem, co mozna nejlépe, musime dodrzovat urcité za-
sady. V prvni fad¢ naprostym zakladem je podivat se protéjsku do o¢i a pozdravit ho.

Miize se to zdat samoziejmé, ale to jsou naprosté zaklady.
Nejdilezitéjsi je vnimat:
- kde jsme,

- kdo jsme,

- co chceme dokazat.

To uvédomeni si vlastni identity a cilii je absolutné nezbytné. A vse ostatni pak pftijde sa-
mo. Kdyz si budeme vSimat naseho okoli a vnimat ne svyma o¢ima, ale o¢ima druhych
lidi, tak uz to nam pomlze ktomu, aby ten prvni dojem byl dobry.
(http://www.studentsummit.cz/data/1329647540566¢chronicle_5 20.pdf) [online], 28. 3.
2014)Etika neni pouha ptetvaika, néco velmi nepiirozeného. Nejedna se pouze o povrchni
upravu zevngjsku, zatimco vnitfek ¢lovéka zistava ukryt a tfeba i nedocenén. Etika je kli-
¢ova pro sebekazen, zdvotilost, ohleduplnost a respektu viici jinym. Tvofi zéklad k tomu,
abychom mohli zit spolecné, aniz bychom se uraZeli a nevhodnym chovani od sebe lidi
odpuzovali. Etika nas stmeluje dohromady. Nejsou to pouze néjaka pravidla, ale zptsob
chovani a vystupovani. Je dulezité uznat chybu. Kazdy z nas je omylny. Je nutné umét to

ptiznat omluvit se. A tfeba to vzit s humorem a nadhledem.

Z4dné vladni nafizeni nevyfesi problémy dnesniho dne, zaleZi na tisici mali¢kostech
okolo kazdého z nas a nesmime cekat na to, az druhy za¢ne: musime zacit sami u sebe.
Je nezbytné prosit, d€kovat, chvalit budovat pozitivni energii ve spoleCnosti. Je dileZité
vazit si svobody. Mladi lidé musi védét, Ze svoboda vyzaduje obrovskou zodpoveédnost, Ze
ta zodpovédnosti leZi na kaZzdém z nas. KdyZ o vés ostatni vi, Ze jste poctivi a transparentni
a spolehlivy clovék, tak mate ,.entrée vSude. Budete moci pro spole¢nost néco ud¢lat
a dokézat. A to i1 diky tomu, Ze lidé budou védét, ze kdyz n€ékomu podate ruku a podivate
se mu do o¢i, vase dohoda bude platit
(http://www.studentsummit.cz/data/1329647540566¢chronicle_5 20.pdf). [online], 28. 3.
2014).
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2.2 Kultura

Esteticky piistup ke skutecnosti, jako smysl pro uméni a krasu viibec je soucasti Sir-
Siho vé¢jite lidskych vztahli k okolnimu svétu. Proto i estetika je specidlni ¢ast kultury.
V estetice i v kultufe jako celku je nejcastéji vénovana pozornost fenoménu uméni.
Umeéni je povazovano za nejvyssi formu estetického osvojovani svéta a nejpodstatnéjsi
slozku kultury. V kazdodenni praxi vSak mnozi sméfuji k jednostrannému ztotoznéni kul-
tury s uménim. Ale kultura (podobné jako estetika) se zabyva i jevy mimouméleckymi
a pri¢inné protind vSechny oblasti lidské ¢innosti a jejich vytvor. Pojem kultura se stal
zejména ve 20. stoleti jednim z nejfrekventovanéjSich slov a jednou z centralnich kategorii

spolecenskych véd.

Obecné se za kulturu povaZzuje:

vzdélanost,

- umeni,

schopnosti,

dovednosti

ve spojeni s kladnymi charakterovymi vlastnostmi. Kultura tak vyjadiuje orientaci lidské
¢innosti a mysleni (chovani a jednani) na pozitivni hodnoty. Zac¢ala byt chapana jako oblast
spolecenského zivota, kde se pfedevsim realizuje a projevuje ,,zlidstovani“ ¢lovéka v jeho

zpiisobech v&déni, mysleni, citéni a chovani.

Historické osvétleni pojmu kultura vychazi z cicerovych Tuskulskych hovori (1. sto-
leti pt. n. l.), kde se tento pojem objevuje ve slovnim vyrazu poprvé. Latinské ,,cultus*
oznacujici péstovani, vzdélavani (napf. cultus agri = obd¢lavani plidy), starofimsky fe¢nik
a filozof a politik Marcus Tullius Cicero je fadi do oblasti duchovni ¢innosti (cultus anmi =
pésténi ducha). Slovo kultura ve svém modernim vyznamu zacalo byt chapano jako stav
nebo podminka urc¢ité urovné zivota ¢loveéka a spole¢nosti, na niz se podileji v§echny civi-
lizované narody svéta, ackoli jejich konkrétni kultury mohou vykazovat znaéné rozdily.

Pojem kultura se ustalil ve dvou zakladnich pojetich

(nttp:/iwww.ped.muni.cz/wphil/clenove/rybar/texty/vychova.htm). [online], 28. 3. 2014).
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2.3 Kultura v $ir§im smyslu

V antropologickém smyslu je kultura souborem objektivnich vysledki lidské ¢in-
nosti. V uzsim smyslu se jedna o tzv. duchovni kulturu, ktera vytvaii prostfedky a podmin-
ky pro rozvoj a ¢innost lidi a pracuje svym zptisobem ,,do zasoby*. Jejimi soucastmi jsou
napt. jazyk, mytus, nabozenstvi, uméni, filozofie, spolecenské védy v jejich bezprostredni

form¢ kazdodenniho zivota. OvSem jadro kultury tvi v idejich a hodnotéch.

Podle ptiru¢niho slovniku nau¢ného, kazdé umeéni charakterizuje, vyjimec¢néa dokona-
lost vykonu urcité Cinnosti, pfi niz je zpravidla angazovana celd osobnost tvlirce slozkami
intelektudlnimi, citovymi a mravnimi. Vedle neopominutelné¢ zakladni podminky, jiz je
bezesporu talent a nadani, zde hraje roli také moment estetické, eticky, dar objevovat ne-

vSednost Vv kazdodennosti

(http://iwww.ped.muni.cz/wphil/clenove/rybar/texty/vychova.htm) [online], 28. 3. 2014).

2.4 Kultura v uz$im smyslu

Zékladnim podminkdm se nevymykd ani gastronomie — ne nadarmo se do CeStiny
preklada jako uméni kuchatské, ktera nese 1 nékteré dal$i vyznaéné rysy z charakteristiky
uméni. Predevsim jiz jmenovany moment esteticky (ktery by nemél chybét nikdy) a pecet’

prostiedi, ze kterého vychazi.

Kazdé narodni kuchyné vZzdy zrcadli charakter, temperament i tradice toho kterého
naroda, té které¢ zemé. Plati to pochopiteln€ 1 o ndrodni kuchyni nasi, ¢eské. Jejimi tviirci
nebyly a nejsou nikdo jiny nez nase prababicky, babi¢ky, maminky. Dokézaly ji nejen
vtisknout krasu svého charakteru, svij vkus, ale pfedev§im lasku, onen nenahraditelny ci-

tovy naboj, s nimz vzdycky ,,svou‘ gastronomii* realizovaly a realizuji.

Neni nejmensi diivod se za takto pojatou ¢eskou kuchyni stydét. Jeji zdanliva jed-

noduchost je vyvazovana chutnosti, kterou postradaji i mnohé slavné svétové kuchyné.
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2.4.1 Magdalena Dobromila Rettigova

Symbolem ¢eské kuchyné se stala Magdalena Dobromila Rettigova (1785 — 1845).
V jejich kuchatskych knihach se na rozdil od jinych za neosobnimi pokyny a predpisy u ni
zieteln€ rysuje osobnost autorky samé; dava najevo ohled na uzivatele knihy, odvolava se
na vlastni praxi a zkuSenost, hodnoti rizné mozné postupy a ingredience, navic predklada
Ctenafi (Ci spiSe Ctenafce) nenapadné, ale ucinné sviyj eticky, esteticky a pedagogicky ideal.
Vysledek kuchatské prace ma byt podle Rettigové pochopitelné v prvé fadé chutny, ku-
chyné ma byt rozmanita, ale chutnost zdaleka nesta¢i. Vyrobky maji vypadat esteticky,
predevsim lahodit oku a proto se v jejich knihach stdle a znovu opakuji upozornéni jak
dosahnout ,,ouhlednosti i ,,libeznosti®. Rettigova navrhuje nejrozmanitéjsi dodatky a ozdo-
by, vyklddané vénce, hvézdy, véze z mandlovych oblouckl, iluzivni ndpodob atd.; a to
vSechno podle ni ,,krasni“, ale nikoli jako zbyte¢ny piidavek, jako luxus, ale jako projev
usili vnaset i do kazdodenni, nejvSednéjsi praxe estetické prvky. Apeluje na kuchaicin
,Vtip®, ba pfimo pracovni hravost, kdyz naptiklad radi jak upravit jidlo ,,pro vétsi zert®.

Pravé tato hravost v Zivoté byla pro jeji dobu, dobu obrozeni, ptiznacna.

Podle Rettigové méla mit idealni ,, zkusena kuchatrka®, zvidava a tvofiva, jesté jed-
nu vlastnost: méla byt setrnd (,,hospodarska®, ,,hospodynska®, nikoli ,,outratna*) To je asi
pro dnesniho ¢lovéka prekvapivé nebot’ mame zafixovanou piedstavu, ze pravé Rettigova
je synonymum pro obzérné plytvani kuchyinskymi surovinami. Je to klam, podminény mi-
mo jiné i tim, Ze ptuvodni texty Rettigové uz vlastné dlouho nikdo nezna, a pak tim, Ze jeji
slavné ,,vraz do toho 20 vajec a 2 libry masla“ neni uréeno pro dne$ni jadrovou rodinu
0 3-4 clenech, ale pro patriarchdlni mnohoc¢lennou domacnost, rozsifenou vétSinou
o n¢kolik sluzebnych, o tovaryse, u¢edniky atd., anebo o vétsi pocet hostli pii slavnostnich
ptilezitostech. Pravda je, Ze Rettigova chtéla, aby se vatilo dobie a vyzivné. Jeji tizkostliva
Setrnost mifila proti plytvani, z néhoZ méla piimo hrizu, aby vSe, co se vyrobi, bylo ro-
zumné a ucelné spotfebovano. Rettigovou k tomu vedla 1 ucta k lidské praci a k jejim vy-
sledkim. Aby se bez Gjmy na kvalité zabranilo plytvani, bylo zapottebi presveédcit hospo-
dyni o tom, Ze je UcCelné neSetfit na kuchaf¢iné trpelivosti, a proto Rettigovd vymyslela
recepty uréené k tomu, aby v divkach a mladych hospodynich tuto vlastnost vypéstovala
a to nejen v knize Domadci kucharka, ale i ve specialu z roku 1840 ,,darek dcerkam cesko-
slovanskym* pod titulem Mladd hospodynka jak sobé pocinati ma, aby své i manzelovy
spokojenosti dosla. V1iv na ohlas a pfijeti Domaci kucharky mélo 1 to, jak si Rettigova

promyslela jeji ureni. Orientovala se v ni ne na vrchnostenské domy, ale na mensi do-
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macnosti a to nejen pro meésta, ale i pro venkovsky lid a pro osaméla mista, jako byly fary
mlyny a myslivny. Na domaécnosti, kde se poradaji veétsi hostiny nejen
o svatbach a poutich, posvicenich, ale 1 pfi duchovnich slavnostech, vSude kde se pocita
s navstévami vzacnych hostl, tedy spolecenskych udalosti, pfi nichz se nejen jedlo, ale
zaroven se spoluvytvarel spolecensky zivot nové obrozenecké spolecnosti. Tato formulace
0 ,,lidu venkovském* je ovSem trochu zavadéjici; Rettigova tim myslela pfislusniky stied-
niho stavu Zijici na venkove. Pro skute¢né venkovanky tj. pro zeny a dévc€ata z mensich
rolnickych rodin, napsala roku 1938 zvlastni dilko: Dobra rada slovanskym venkovankam
aneb Pojednani, kterak lze ony pokrmy prosté lacine a chutné pripraviti, a tak se bud’ pro
budouci svou domacnost, neb sluzbu cviciti. Tato nova piirucka byla, jak sama uvedla:
,»pro stiidmého venkovana pii dennim pojidani, zaradila sem pouze 42 ptedpist, omezila
draz$i suroviny, 1 narocnost pii ptipravé jidel, nicméné¢ podstatné rozsitila repertoar kuchy-

n¢ venkovské domacnosti, aniz prekrocila moznosti venkovskych rodin (Rettigova, 1986).
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3 STOLOVANI

Konkrétni gastronomie je ovSem pouze jednou strankou kuchaiského uméni. Druhou,
nedilnou a nenahraditelnou strankou gastronomie je uméni stolovat. To se ovSem tyka ne-
jen samé konzumace, nejen vnimani chutovych kvalit toho které¢ho jidla, ale predevSim

atmosféry, kterd by méla doprovazet kazdé posezeni u jidelniho stolu.

Tak naptiklad mnoho lidi ji a pije jen proto, aby ukojili hlad a Zizen, a nepfipisuje
tomuto ¢isté materidlnimu tkonu jiny smysl. Jsou vSak na druhé stran¢ takovi, pro které

ma kazdé stolovani vyznam daleko hlubsi.

Stil by mél byt predevsim oazou klidu. Abychom pIné vychutnali atmosféru odde-
chu a uvolnéni a nezéavisi na tom, jak bohaty je tento stil. Po navratu z prace, Casto tézké
a vycerpavajici, je pravé posezeni u rodinného stolu, které posiluje a zahnani starosti a t&z-
kosti. Gastronomicka spole¢enska posezeni mohou vsak mit i nedocenitelny psychologicky
aspekt. Umoziuji a usnadiiuji navazovani ¢i prohlubovani vztahti mezi lidmi. Tém, kdo
musi Casto absolvovat vyznamna a slozitd jednani, neusel jist¢ poznatek, Ze pii posezeni
u stolu probiha jednani snadnéji a strana, se kterou se vyjednava, byva piistupnéjsi
a tolerantngjsi. Bylo by ovSem dé¢tinské domnivat se, Ze pohosténi 1ze dosahnou polovic-
nich zazrakl. To zdaleka ne. Vytvatime vSak v kazdém pripad¢ lepsi ovzdusi vzajemného
pochopeni a porozuméni, atmosféru, kterd se mnohdy stava doslova predpokladem
k dosazeni dohody. Snad nejpiesnéji by se dalo fici, Ze stil vytvaii atmosféru shovivavosti.

Nefesitelnost nékterych problému se prosté ¢asto pti dobrém jidle na jazyku rozplyne.

Spolecenské pohosténi s vétsSim poctem hostl se fika bankety. Bankety jsou mozna
tim nejkomplexnéj$im dokladem o Ulloze stolu v socidlnim vyvoji spolecnosti. Ale nemusi
jit jen o bankety, o posezeni u stolu s vice méné oficidlnim charakterem. I v rodinach je
fada vhodnych pfilezitosti — oslava narozenin, rtizna vyroc¢i, apod. Schazime se se svymi
nejbliz§imi, ale 1 s dobrymi znamymi, a pfi takovém posezeni se nasobi poZitek materialni,
S ni¢im nenahraditelnym - pocitem ptatelstvi. Kolem stolu pieskakuji jako barevné jiskry
vzpominky, davna dobrodruzstvi ¢i ismévy, o kterych jste si mysleli, ze uz davno zhasly.
Gastronomie neni jen zalezitosti penéz ¢i otazkou prepychu, jak by se nékdy mohlo, podle
poskytovaného pohosténi, soudit. Dobra gastronomie se také podle pifepychu neméti, na-
chédzime ji jen tam, kde byla spravné realizovana snaha o pozitek z jidel a napojii. Navic je
nekdy takovy ,luxus®“ jen neobratnym pokusem o realizaci snobského hesla: ,,My na

to mame*. Pravy gastronom, ¢i také gurman, labuznik, prosté¢ milovnik dobrého jidla, dava
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vzdy ptednost kvalit¢ pred kvantitou a byva obvykle také velmi dobfe informovan
o zasadach spravné vyzivy. Jist¢ ze existuje stupnice znalosti gastronomie a Ze jsou rozdily

ve zkuSenostech (Pinka, 1986).

3.1 Historie stolovani a stravovani

Pokud budeme sledovat vyvoj forem stravovani v déjinach lidské spolec¢nosti, potom
muzeme konstatovat, ze po nejdelsi dobu byla vyziva zajistovana individualné, v ramci
hospodareni rodin respektive rodii. Realizovaly se zde veSkeré cinnosti souvisejici
s vyrobou potiebnych surovin i s jejich ziskavanim (vypéstovanim), zpracovanim do podo-
by zakladnich surovin i jejich uskladnénim a dal§im vyuzitim. Teprve v obdobi rozvinuté-
ho feudalismu — s rozvojem mést, vznikem jednotlivych femesel a zvySeni trovné zeme-
délstvi, se odlucuje postupné z rodinného hospodaistvi ¢ast vyroby a nékteré suroviny
a produkty pro pfipravu stravy se stavaji predmétem smeény. V této dobé také dochazi pii
objevnych cestdch po moftich i sousi k rozSifeni druhi vyuzivanych surovin napt. jidelni-
¢ek Evropant byl obohacen o brambory, kukufici, ¢aj, kavu, kakaové boby, rizné druhy

zeleniny a ovoce, koteni, nékteré druhy dritbeze aj.

Vznik a rozvoj spole¢ného stravovani souvisel s dal§im hospodarskym rozvojem.
Obdobi prechodu ke strojni velkovyrobé koncem 17. a poc¢atkem 19. stoleti — primyslova
revoluce, kdy lidé ménili sviij Zivotni styl. Sviij vliv zde mél predevsim proces urbanizace,
lidé se ste¢hovali za praci do mést, ménili sviyj Zivotni styl, kdyzZ stale vice hodin travili mi-
mo domov, vpraci a na piipravu pokrmi v domacnostech bylo jiz méné ca-
Setfi svym zdkaznikiim Cas spojeny s veSkerymi ¢innosti, nutnymi k ptipravé pokrmi. Po
praci vSak nékteti lidé hledali rozptyleni a zabavu, kterou rovnéz nachdzeli ve vefejnych
hostincich. Vedle tradi¢nich kréem se ve méstech postupné objevuji i nova pohostinska
zafizeni jako kavarny, samostatné restaurace a hotelové restaurace. Tato mista se stala
1 prostfedim nové komunikace mezi lidmi, nového Zivotniho stylu utvarejici se vyspélé

pramyslové kapitalistické spolec¢nosti.
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V pribéhu druhé poloviny 20. stoleti se v ekonomicky vyspélych zemich stava
gastronomie samostatnym, prosperujicim odvétvim, které postupné vykazuje i vétSinu zna-
kt rozvijejici se mezinarodni globalizace. V oboru zacinaji kromé drobnych Zivnostnikti
podnikat i velké nadnarodni firmy zabyvajici se pfedevsim hromadnym, ucelovym stravo-

vanim. V této forme vykazuje jiz stravovani znaky velkovyroby pokrml.
Mira vyuzivani sluzeb spole¢ného stravovani souvisi:

- s ekonomickou vyspélosti zemé,
- s zivotni urovni obyvatel,
- se socialnim systémem,

- S zivotnim stylem.

Podil obyvatel, ktefi vyuZivaji spolecné stravovani se celosvétové i v Ceské republice, stale
zvySuje. Piesto je tfeba si uvédomit, ze ve velké ¢asti svéta dosud pretrvava ptiprava
pokrmt v domécnostech, tedy individualni stravovani, jako pfevazujici forma zajisSténi

vyzivy (Mlejnkova, 2005).

3.1.1 Specifikace stravovacich sluzeb
Stravovaci sluzby predstavuji spojeni tii samostatnych sfér:

- sféry vyroby,

- sféry ob¢hu,

- apfimé spotieby.
Realizace formou vyrobku neni ¢asta a v cestovnim ruchu mizeme v tomto smyslu stravo-
vaci sluzby povazovat za specifické. Jedna se o procesy naro¢né na materialni 1 personalni
zajisténi, s vyhranénou logistikou a organizaci prace. Ve stravovani piredstavuje vyroba
proces kuchyiiského opracovani (teplou ¢i studenou cestou) suroviny do podoby pokrmi

a napoju tak, aby byly vhodné ke konzumaci.

Charakter stravovacich sluzeb mé fadu zvlastnosti, které jej odliSuji od sféry vétSiny
sluZeb cestovniho ruchu, tak od obchodnich sluzeb, ale i klasické vyroby napt. potravinat-

ského zbozi. ZjednoduSené 1ze uvedena specifika charakterizovat nasledovné:

- Mmistni propojenost vyroby, odbytu a spotieby, kterd znacné ovliviiuje organizaci
prace, dispozi¢ni feSeni a vybaveni provozoven,

- uzka casova kontinuita fazi vyroby, odbytu a spotfeba (ve vetsing piipadl),
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- Casteéné zmény vyrobniho programu i vyroba na objednavku,

- kompletace prodeje vyrobkil s prodejem zbozi a poskytovani sluzeb

(Mlejnkova, 2005).

3.1.2 Vyznam spole¢ného stravovani

Spolec¢né stravovani je samostatnym usekem ekonomickych ¢innosti a jsou v ném za-
hrnuty jak provozy veiejného, tak i ucelového stravovani. VSechny provozy maji sviij spe-

cificky, spolecensko-ekonomicky vyznam V roving€ spole¢enského plisobeni:

- prispivaji ke zvySovani fondu volného ¢asu, ktery je jednim z kritérii hodnoceni zi-
votni urovné,
- jejich prostfednictvim Ize modifikovat skladbu vyZivy a uplatiiovat v ni racionalni
prvky,
- vyzivové potieby jednotlivych skupin, lze v Systému spole¢ného stravovani uspo-
kojovat diferencované napft. s ohledem na vek:
- Skolni stravovani,
- zdravotni stav - stravovani v nemocnicich,

- energeticky vydej — stravovani ve firmach a;.

(Mlejnkova, 2005).
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VyZivova doporuéeni ve formé potravinové pyramidy

Kazdodenni strava ma Tuky, cukr sl
ohsahovat viechny hlave pouze Astiidme

potravinove slupiny

v urditém pomeén, o L
Ryby. drubez,

wyjadfenem graficky Miéko, mlééné :
i, oot
a rovnéz 2 -3 porce 1.2 porge
tnericloy

doporidenym

poftem porc. Zelenina

3 -5 porei

Obilniny, téstoviny,
ryie, pecivo
3 -6 porei

obrazek ¢. 1 vyzivova pyramida http://www.med.muni.cz/centrumprevence/informace-pro-

vas/zdravy-zpusob-zivota/13-vyziva.html) [online], 28. 3. 2014).

3.1.3 Funkce spole¢ného stravovani

Spolecensky vyznam stravovani mizeme piiblizit i vymezenim jeho tfi hlavnich

funkci, kterymi reaguje na hlavni okruhy potieb zakaznika.

Jedna se prvotné o potiebu nasyceni — uspokojeni hladu, ve vyssi formé¢ mizeme hovorit
0 uspokojeni potieby adekvatni vyzivy. Tuto potifebu uspokojuje stravovani prostrednic-
tvim své zakladni — stravovaci funkce, v provozech uréenych k pfipravé pokrmi (restaura-
ce, bufety, jidelny, provozy Skolniho a zaméstnaneckého stravovani, ustavniho stravovani,
stravovani v doprave aj.) Jedna se predevs§im o vyrobu a podavani hlavnich jidel — snidani,
obédu a vecefi.

V pribéhu dne, mezi podavanim hlavnich jidel, ma vétSinou ¢lovek potiebu mensi-
ho obcerstveni. S ménicim se Zivotnim stylem a zrychlujicim se Zivotnim tempem jsou
dokonce malé jidla béhem dne €asto nahradou za hlavni poledni, ¢i ve€erni pokrm. Funkci
obcerstveni — dopliikovou, povazujeme za druhou funkci stravovacich zatizeni, jako jsou

obcerstveni, bistra, stdnky, automatovy prodej, kantyny ve Skoléach ¢i firmach aj.
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http://www.med.muni.cz/centrumprevence/informace-pro-vas/zdravy-zpusob-zivota/13-vyziva.html
http://www.studentsummit.cz/data/1329647540566chronicle_5_20.pdf).%20%5bonline

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 26

Tteti funkce je realizovana pouze v zafizenich vetfejného stravovani a uspokojuje potiebu
zabavy, spolecenského vyziti, rozptyleni, odpoc¢inku, spolecenskych kontaktti, poskytnuti
prostor a sluzeb mimotradné piilezitosti pracovni i soukromé. Tuto funkci oznacujeme jako
spoleCensko-zabavni a muZzeme se s ni setkat v riznych typech provozoven. Nabidka téch-
to sluzeb vhodné dopliiuje zékladni poslani stravovaci provozovny, umoznuje odliSeni od
konkurence a pfinasi i ekonomickou efektivnost. V evropské statistické evidenci jsou pro-
vozy s pirevahou nabidky nédpoji a spolecensko-zabavnich sluzeb souhrnné oznacovany

jako bary (Mlejnkova, 2005).

3.1.4 Stravovani zaméstnancu

Potieba zajistit organizaci stravovani na pracovistich vznikla s rozvojem primyslo-
vé velkovyroby, kdy bylo tfeba docilit vysoké produktivity prace s minimem casovych
ztrat. V obdobi prvni republiky byl jednim z prvnich organizatori zavodniho stravovani
v Ceskoslovensku Tomas Bata ve svych zavodech obuvnické vyroby ve Zling. V dobg
okupace Ceskoslovenska, béhem 2. Svétové valky, bylo pak hromadné zavedeno zavodni
stravovani pro pracovni sily nasazené v muni¢nich zavodech, s cilem zvysit jejich pracovni

vykonnost.

Po skonceni druhé svétové valky byl tento systém jako efektivni ponechan a dale
rozvijen. V prvnim povale¢ném desetileti byl zaznamenan rychly rozvoj této formy stravo-
vani pod vedenim Revolu¢niho odborového hnuti. Pocet zadvodnich kuchyni se zvysil
V porovnani s rokem 1948 dvojnasobné (na 6800 provozl) a pocet stravnikl vzrostl na vice
nez ¢tyinasobek (462 tis. stravnikll v roce 1955). Pocatkem 60. let bylo zavodni stravovani
organiza¢n¢ predano podnikiim vetejného stravovani (Ral, fizené okresnimi narodnimi
vybory). Tento systém se vSak neosvédcil a vedl ke snizeni tirovné zdvodniho stravovani
a 1 snizeni poctu stravnikd. Bylo od néj ustoupeno a zdvodni stravovani se vratilo zpét do
pusobnosti podniki. Poc¢atkem 70. let byla rozsifena moznost zavodniho stravovani o no-
vou formu. Byly vydavany poukazky na stravovani v restauracich, na které zaméstnavatel
finan¢né ptispival. Zavodni stravovani se vratilo zpét do pisobnosti podnikil. Pocatkem
70. let byla rozsifena moznost zavodniho stravovani o novou formu. Byly vydavany pou-
kazky na stravovani v restauracich, na které zaméstnavatel finanéné ptispival. Nejvétsiho

rozmachu dosahlo zévodni stravovani v 80. letech minulého stoleti, kdy se ho zc¢astnilo
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vice nez 45% vSech pracujicich a bylo zde zaméstnano na 125 tisic osob (Mlejnkova,

2005).

3.1.5 Vyznam zaméstnaneckého stravovani

Stravovani pracovnikli v pribéhu pracovniho procesu je dulezité z hlediska udrzeni
pracovniho vykonu a zajisténi plynulého pfisunu energetickych a nutri¢nich latek potieb-
nych pro lidsky organismus. Ptispiva k vytvaieni spokojenosti zaméstnancii, jejich dobrého
vztahu k zaméstnavateli a pfiznivé atmosféry na pracovistich. Nabidka kvalitniho stravo-
vani je pro kazdého zaméstnavatele také dobrou pfilezitosti k posileni loajality zaméstnan-
cl. Je to jisté jedna z cest, jak budovat prestiz a ziskat konkuren¢ni vyhodu na trhu préce.
Moznosti jak, tyto sluzby zajistit je dnes jiz vice. Hlavni zpiisoby zajiSténi stravovani za-

meéstnanct jsou:

- Vlastni kuchyné¢ s jidelnou provozovana vlastnimi zaméstnanci,
- Vlastni kuchyné s jidelnou provozovana externi firmou (catering),
- dovoz jidel

(Mlejnkova, 2005).
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3.2 Jiri Stanislav Guth - Jarkovsky

»NoZzem a vidlickou nezachdzej neobratné; obé dluzno chopiti za drzadlo, nikoli blizko
strenky a zubii, jako to délaji venkované! Nedotykej se niceho zbytecné a nepohravej si
S nicim, ani priborem, ani ubrouskem. Zmoliti z chleba kulicka nebo dokonce hézeti jimi po
stolovnicich jest velmi neslusno. Napojii nevypijej do posledni kapky a neobracej sklenici
dnem vzhiuru aniz vysavej obsah. Nedotykej se koleny nebo nohou souseda, jesté méné
sousedky. Jidel pachnoucich, jako je cesnek nebo cibule, jez pokud jsi sam a ziistanes sam

i po obéde “ Jit1 Guth-Jarkovsky
(Spacek, 2008 str. 148)

Jifi Stanislav Guth-Jarkovsky (1861 — 1943) pochazel z rodiny kniZzeciho Gfednika
a po studiich byl né€kolik let vychovatelem v rodin¢ Schaumburg-Lippe. Obdiv a uctu
k Slechté si zachoval po cely zivot. Pfi studiu na prazské univerzité zpival v Hlaholu a na-
v§tévoval varhanickou Skolu. Stal se prvnim doktorem filosofie na ceské casti Karlo-
Ferdinandovy univerzity, kterd byla ustanovena roku 1882. V roce 1893 nastupuje drahu
sttedoskolského profesora, nejprve v Klatovech, pozdéji v Praze. Podstatné vsak je, ze se
pii navstéveé Pafize setkava s baronem Coubertinem a jim zcela ziskan pro olympijskou
mysSlenku. Stava se zakladajicim ¢lenem Mezinarodniho olympijského vyboru a také prv-
nim ptedsedou Ceského olympijského vyboru (1896 -1929). Spolu s pfitelem Rosslerem-
Ofovskym svadi nasledné tvrdé boje s rakousko-uherskou vladou o olympijskou samostat-

nost Cechil. Je zvolen i predsedou Klubu &eskoslovenskych turistd.

Pusobil rovnéz v oblasti literatury literarn€, zejména ho proslavily jeho piirucky
spolecenského chovani, byl vniman jako pfedni znalec etikety. Diky svym znalostem spo-
lecenské moralky se Guth-Jarkovsky stal ceremonidfem Kancelafe prezidenta republiky
(1918), takze T. G. Masaryk byl ozdobou na mezinarodnim politickém i spole¢enském
nebi. Jifi Guth-Jarkovsky se s Masarykem znal jiz z dob svych studif; funkci pfijal a své-
domité ji vykonaval az do roku 1925. Navrhl Vyznamenani Radu bilého Iva. Poznatky ze
svého ptsobeni na Prazském hradé zachytil v trilogii Pameéti ve 111. dilu Na dvore republi-
kanskem. Mélokdo asi tusi, Ze Stanislav Guth-Jarkovsky pielozil do CeStiny dila tfi desitek

zahrani¢nich autorti (asi pod 17 pseudonymy).
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Vznesené zpusoby si Guth-Jarkovsky osvojil od svého otce, knizeciho tGfednika. Jarkov-
ského prirucky spole¢enského chovani jsou vSeobecné znamé. (http://www.olymp-
sport.cz/files/Aktualniinformace/Guth-Jarkovsky-2013.swf) [online], 28. 3. 2014).
Spolecensky katechismus je knihou starou vice nez padesat let a stejné staré jsou i jeji
realie. Nemuze byt doslovnym voditkem pro nase Casy. Je to vSak do detailti promysSleny
kanon pravidel, jejichz dodrzovani poskytlo soudobé spole¢nosti bezproblémovou komu-
nikaci a zajiStovalo jejim ¢leniim spolecenskou jistotu, bezpecnost, pocit svobody i vza-
jemné ucty. Tato pravidla plynula z dlouhodobého sledovani chovani novodobé evropské
spolecnosti a jejich smysl neni zanedbatelny. Pro nds mulize byt pfinejmenSim inspiraci
a ptikladem, ktery sice z&asti pfizptisobime souasnym podminkdm, z¢asti odmitneme, ale

neméli bychom si dovolit ho neznat. (Guth-Jarkovsky, 1992)

3.3 Dalsi osobnosti dvorské etikety

3.3.1 EliSka Haskova Coolidge

., Cesi patii k nejinteligentnéjsim a nejvzdélanéjsim lidem, ale ne vidy jsou ve svété tak
vnimdani. Nitru je tieba dodat ten sprdavny obal, ktery bude odpovidat kvalité obsahu, a zde

. . v, v 14 g3
Jjsou jeste velké mezery

Eliska Haskova Coolidge se narodila r. 1941 v Praze. Jeji dédecek FrantiSek Hasek
byl prezidentem burzy a jednim z hlavnich akcionafid tiskového podniku Melantrich.
V roce 1942 byl popraven nacisty. Jeji otek Josef Hasek byl po komunistickém pievratu
donucen zlstat ve Spojenych statech. Mamince se s EliSkou a jejim bratrem podafilo utéct
vroce 1949. V roce 1950 odjela Eliska za otcem do USA. Na prestizni Georgetown
Univestity School of Foreing Service vystudovala s vyznamenanim obor diplomacie.
Po studiich pracovala jako zvlastni asistentka péti americkych prezidentl. Zalozila a fidila
Kancelat prezidentskych zprav, jejimz ukolem je zajiStovat styk s vetfejnosti. Po osmnécti
letech pieSla na ministerstvo zahrani¢nich véci USA, kde mimo jiné pracovala jako na-
méstkyn¢ Séfa protokolu Spojenych stati a jako alternujici zastupce velvyslance

v Organizaci americkych statu.


http://www.olymp-sport.cz/files/Aktualniinformace/Guth-Jarkovsky-2013.swf
http://www.olymp-sport.cz/files/Aktualniinformace/Guth-Jarkovsky-2013.swf
http://www.studentsummit.cz/data/1329647540566chronicle_5_20.pdf)%20%5bonline

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 30

Eliska Haskova Coolidge hovoii péti jazyky. V roce 1998 po rozpadu jejiho man-
zelstvi se po padesati letech spolecné s téZce nemocnym tatinkem vratila natrvalo do rodné

zeme.

Prostfednictvim své agentury Coolidge Consulting Services napomaha spolecen-
skym i podnikatelskym kontaktiim mezi Ceskou republikou a USA a poskytuje poradenstvi
Vv otazkach personalistiky, gastronomie a turistiky a zabyva se otazkami protokolu a etike-
ty. Podili se na cinnosti obecné prospéSnych organizaci a fad¢ dalSich organizaci.
Byla ocenéna cenou ,,Vyznamna Ce$ka v zahrani¢i“. Intenzivné se vénuje vyuce etikety
a spoleéenského chovani (http://finmag.penize.cz/kaleidoskop/267471-eliska-haskova-
coolidge-o-moralce-a-hodnotach-dvacet-let-jsme-proflakali-je-nejvyssi-cas-to-zmenit!
[online], 28. 3. 2014)

3.3.3 Ladislav Spacek

Ladislav Spacek (nar. 1949 v Ostravé) je ptivodnim povolanim pedagog. Vyucoval
na Filozofické fakult¢ University Karlovy v Praze, v letech 1990 — 1992 byl redaktorem
a moderatorem Ceskoslovenské televize. Od roku 1992 ptisobil téméf jedenact let na Praz-
ském hradé jako feditel tiskového oboru a mluvéi prezidenta Véaclava Havla. Uastnil se
bezpoctu vrcholnych a spolecenskych udalosti, doprovazel prezidenta republiky na navsté-
vach ve vice nez 50 zemich svéta, setkal se s desitkami prezidentd a ¢lend kralovskych
rodin. Je autorem nékolika knih o etiketé a spolecenském chovani. Nyni pisobi jako kon-

zultant v oboru komunikace a etikety (Spacek, 2008).

3.4 Zakladni pravidla kulturniho stravovani a stolovani

Samotna pravidla stolovani maji sva zékladni specifika, at’ uZ se jedna o stolovani
slavnostni, oficidlni neformalni v rodinném kruhu. Formalni akce maji samoziejmé pone-

kud ptisnéjsi kritéria, ale vhodné se umét chovat u stolu bez ohledu na prostredi.

Podminkou slusného stolovani jsou jist¢ decentné upraveny stil (zde samoziejmé
casteCné zalezi i na mife vkusu hostitele) a vseobecné zakladni znalosti o spolecenské eti-
keté, které by mél mit kazdy z nas. Umét drZet spravné niiz a vidlicku pfitom pii vybra-
nych spolecenskych setkanich nemusi stacit k tomu, abychom ,,pfezili“ ve€er bez dusevni
ujmy. Abychom zjistili, Ze nase chovani u stolu bude patifi¢né v kazdé situaci, ptipomenime

si spolecné, na co by se nemélo zapominat a jak pfedejit faux paux.
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Nezbytnou podminkou kazdého spravného stolovani je spravné zalozené prostirani
spole¢né j jidelnim inventafem. Jednou jeho soucasti, se kterou mnozi z nas neumi nakla-
dat je ubrousek. Ubrouskil je hned né€kolik druhii, pro specialni slavnostni stolovani by-
chom m¢li vybirat ubrousek o spravné velikosti (napt. 40x40 cm). M¢l by byt latkovy nebo
vyrobeny ze specialni netkané textilie. Ugelem ubrousku je ochrana pied pottisnénim odg-
vu, proto si ho neuvazujeme kolem krku, ale ihned po zasednuti si ho rozlozime na klin.
Po skonceni jidla ndm poté poslouzi k osusSeni rti, nasledn¢ po ukonceni jidla ubrousek
decentné piehneme neuSpinénou stranou nahoru a polozime vedle talife. Pokladat ho do
talife mezi zbytky neni vhodné, i kdyZz v naSich koncinach zel stile velmi rozsifené.
Vétsina slavnostnich stolovani je zahajena stru¢nym oficidlnim piipitkem. Vhodné je proto
zvolit takovy aperitiv, ktery ve vas vzbudi chut’ k jidlu a doslova naladi vaSe chut'ové po-
harky. Samotna volba aperitivu je také velmi dilezita (zde ma ale opét hlavni slovo hosti-
tel). U slavnostné prostieného stolu zaciname jist zasadné vSichni spole¢né, pricemz u sa-
motného jidla mizeme lehce konverzovat. Davno jiz neplati, Zze pfi jidle se nemluvi.
Pfi hostin€ nespéchate, a tak i mezi jidlem lze vést ptatelsky dialog; rozhodné tak ale ne-
¢inte s plnymi Gsty.

Pokud zasednete k prostfenému stolu, mélo by vam byt uz ze samotného zalozeni
ptibort jasné, jaké menu vas Cekd. Spravné zalozend slavnostni tabule je pfi formalnich
akcich samoziejmosti, pfi rodinnych oslavach je pravdépodobné, Ze rozlozeni ptibort ne-
bude tak ,,slozité“. Pfesto by vam v kazdé situaci mélo jiz prvni obhlédnuti slavnostni tabu-
le napovédét, ktery piibor vzit prvni do rukou. Staci si zapamatovat vcelku jednoduché
pravidlo: pfibor, ktery je nejdal od talife pouzivame jako prvni. Pokud vas ¢eka oslava
o vice chodech, slozend naptiklad z polévky, pfedkrmu, hlavniho jidla a dezertu, bude
z pravé strany (z pohledu hosta) nejdéle od talife polévkova 1Zice. Po odneseni dojedené
polévky vam zbydou u talife dva piibory — zprava dva noze a zleva dvé vidlicky. Opét zvo-
lite ntiz 1 vidlicku vice vzdéalenou od talite. Obvykle je pfibor na pfedkrm mensi. Na hlavni
pokrm vam poté ziistane té€sné u talife posledni niiz a vidli¢ka. Dezertni vidli¢ka nebo 1zic¢-
ka se zaklada nad samotny okraj talife a ve chvili, kdy pfijde jeji ¢as, vam ji ¢iSnik sdm
naserviruje k donesenému dezertu. Dilezitym pravidlem je nikdy neodkladat Zadny z pfi-
boriti na ubrus. Pfibor také nikdy nesméfuje hroty vzhiru, ani proti spolustolovnikovi.
Pokud potiebujeme pii jidle jen vidli¢ku, ntiz neodkladejte, ale stale jej drzte. To, Zze nuz

nepatii do Ust, je pokladano za samoziejmost. Stejné jako pfi stolovani neni vhodné vyda-
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vat prapodivné zvuky, mlaskat nebo skiipat nozem po talifi. Pokud dojite, ntiz s vidlickou

date na talif tésné k sob¢. Prekiizenim naopak zdlraznite, ze se chcete k jidlu jesté vratit.

(http://www.gastronom.estranky.cz/clanky/novinky/jak-spravne-stolovat-aneb-zaklady-
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Obrazek ¢. 2. Svatecni stolovani (http://www.ireceptar.cz/zajimavosti/svatecni-stolovani-

ktere-pribory-talire-a-sklenice-prostrit/ [online], 2. 4. 2014).

Pti servirovani specialit se miizeme setkat s odliSnymi typy piibort, nez jaké jste
zvykli, nebo s pokrmy, jejichz konzumace ptepokladéa urc¢itou znalost a zru¢nost. Pii kon-
zumaci rybich specialit miiZzete narazit na ,,rybi“ niiz s hranou zalomenou do mirné $picky,
pricemz rybi maso se nekrdji, ale opatrné¢ se nozem oddéluje. Na hlemyzdé se pouzivaji

klest¢ a vidlicka. V klestich drzite ulitu a vidlickou vytdhnete vnitfek. Na chfest existuji
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opét klesteé, kterymi berete jednotlivé kousky a vidlickou je konzumujete. Nékdy se vidlic-
ky na chfest nenabizeji, v tomto ptipadé chiest napichnete na vidlicku a nad talifem ujidate
od hlavicky az k dievnaté duziné. Kone¢ny odpad odkladate na zvlastni talif. Zvlastni ka-
pitolou jsou Ustiice, humii, langusty a raci. Ustiice se podavaji na misce s ledem vétsinou
oteviené specidlnim nozem. Poté se ustfice berou do ruky, zakapou citronem a opét pomo-
ci vidlicky. Maso pak vybirate specialni nebo normalni vidlickou. Pomahate si ptfidrzenim
rukou nebo dalsi vidlickou. Raky muzete jist rukama nebo opét pouzit specialni ptibor.
Kazdopadné je pii konzumaci podobnych specidlnich pokrmi, kdy si pomahate rukama,

nezbytné, aby obsluha servirovala i nadobky s vodou a citronem k oplachovani prstu.

Pokud jste hosty na slavnostni hosting, je dilezité mit na paméti i urcita pravidla ze
strany personalu. Pokud persondl bude nabizet pokrmy z mis, pfistoupi k vam zleva. Zleva
vam obsluha pfinese i salaty. Pokrmy, které jsou servirovany pro vas piimo na talif, jsou
podavany zprava. Ze stejné strany vam bude nalévan napoj do skleniek. Zprava odnasi
persondl pouzité nadobi a naopak zleva vam poklada nové pro dalsi chod. Samoziejmosti
je, ze pii odklizeni nadobi personalu nepomahate, staci se lehce naklonit doleva, aby ob-

sluha m¢l vice prostoru. Stejné si pocinejte 1 pii servirovani jidel.

Pti slavnostnim stolovani se muzete setkat i s moznosti, kdy jidlo sami nabirate
u stolu ze spole¢nych mis. K tomu slouzi pfilozené klesticky, nabéracky atp. Pti oficialnich
akcich by se m¢l pokrm nabirat pomoci vidlicky a 1zice. Spravné by se v levé ruce m¢l
drzet talif a v pravé ruce vidlicka se 1Zici. Vidlicka je vloZena do 1Zice a oba nastroje ovla-
date prsty tak, aby slouzily jako kleste. Ukazovék s palcem ovlada vidlicku, prostfednik
odkléani 1Zici a do téchto improvizovanych klesti uchopite pokrm, ktery si date na talif.
Nezoufejte, pokud vam tento doporuéeny postup piipada piili§ naroény. Klidn¢ si talif od-
loZte stranou a naberte si pokrm tak, Ze do levé ruky uchopite 1zici, kterou podloZite nabi-
rany pokrm, a pomiiZete si pfi tom vidli¢kou v pravé ruce. Omacky si nabirejte nabérac-

kami a davejte pozor, abyste neukapli na Cisty ubrus.

Je pravidlem, ze ve vybrané spolecnosti se paratko nepouzivd u stolu vibec.
MEéli byste si ho proto vzit s sebou a poodejit do vedlejsi mistnosti. Mezi zndmymi si mize
zuby opatrné vycistit, pficemz si Gsta vzdy zakryjete dlani.

vewr

Nejcastéjsi prohfesky pii stolovani:

- odkladat pouzity ptibor vedle talife na ubrus,

- zacit ihned jist, kdyZ ostatni maji jesté prazdné talife,
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- davat si naz do ust,
- mluvit s plnymi usty,

- ocichavat pokrmy nebo do nich foukat, aby se ochladily.

(http://www.gastronom.estranky.cz/clanky/novinky/jak-spravne-stolovat-aneb-zaklady-

spolecenskeho-chovani-.html [online], 16. 4. 2014).

3.5 Historie stravovani ¢etnictva

Kapitolou samou pro sebe byly ¢etnické kuchatky. Cetnicka sprava védoma si réen,
ze hladovy cetnik nevypatra, podrobné upravila v kasarnim ptedpise stravovani piislusniki
¢etnického sboru. Vykonni Cetnici se stravovali na vlastni ttraty bud’ mimo kasarna, nebo
spole¢n¢ v kasarnach. Za ucelem spolec¢ného stravovani méla byt vyclenéna zvlastni mist-
nost, v niz si jeho ucastnici sami spravovali kuchyni a méli o tom vést zdznamy o piijmech
a vydanich. Vklady na spole¢né stravovani byly vybirany vzdy pfedem na cely nasledujici
mésic. Uvedené zdznamy méli pravidelné jedenkrat za mésic kontrolovat G€astnici spolec-
ného stravovani a nadiizeny velitel se m¢l obcas presvédcit, zdali je sprava kuchyné a s ni
souvisejici hospodarstvi bez stiznosti. Kasarni pfedpis upravoval i proceduru pfijimani
cetnickych kucharek. Rozhodnuti o pfijeti, ¢i nepfijeti kuchatky zaleZelo na ucastnicich
spolecného stravovani a bylo vazano na souhlas velitele. Pragmaticky ptedpis zdédény po
monarchii stanovil, Ze za kucharky maji byti najimany ptredevsim osoby starsi a dobré po-
vésti. Ohledné véku cCetnickych kuchafek se rakouska praxe ustdli na minimalnim stafi
40 let. Kromé kucharek pisobily na Eetnickych stanicich i posluhovacky k zajisténi uklidu
¢1 prani pradla, ¢i hospodyné plnici tkoly kuchatek 1 posluhovacek. Mladi €etnici tyto Zeny
nazyvali Cetnickymi babickami a ony se o n¢ staraly jako o vlastni syny ¢i vnuky.
(http://www.pozitivni-noviny.cz/cz/clanek-2009080017, ¢lanek z Pozitivni noviny . [onli-
ne], 23. 3. 2014)

3.6 Stravovani policistii v soucasnosti

V soucasnosti se policisté na policejnich skolach MV stravuji ve vlastnich Skolnich jidel-
nach. Proviantni oddéleni zajiStuje vyrobu, vydej a expedici celodenniho stravovani dle
planu prace, receptur, stanovenych norem a technologickych postupti. Stravovani je posky-

tovano na zaklad€ platnych ptedpisii a internich aktl fizeni v oblasti stravovani v rezortu
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MV. Jedna se urc¢itou formu zaméstnaneckého benefitu. Jinak je tomu jiz ve vykonu, kdy
se policisté stravuji vétsinou individualné. V resortu jsou K tomuto ucelu zfizena i ,,Zafize-
ni sluzeb MV*. Stravovani policistii probiha po celé republice CR rozdilng, podle pracov-
niho zafazeni, mista vykonu, dostupnosti stravovacich zafizeni. Nékde je stravovani feSeno
vlastni jidelnou, jinde formou stravovacich poukazek nebo hluboko zmrazenou stravou.

Ovsem malokde ve vykonu, oproti policejnim Skoldm jiz policisté naleznou takovyto uce-

ol
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Obrazek ¢. 3 Stravovani policistl ve §kolni jidelnévVPg a SPS MV v Holesové-pracoviitd
Brno. Zdroj: prezentace proviantniho oddéleni VPS a SPS MV v HoleSové-pracovisté Br-
no.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 CILE, HYPOTEZY A UKOLY PRACE

4.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je zodpovédét vyzkumnou otazku na kvalitu a tiroven Kultury stolo-
vani a stravovani studentii policejnich Skol ministerstva vnitra. Porovnani miry hodnoceni
studenii s hodnocenim pohledu jejich urovné vzdé€lani etikety pracovniky proviantniho
oddéleni s odbornou literaturou. Jak odstranit piipadné nedostatky nabizenych sluzeb stra-
vovacich zafizeni policejnich $kol a pomoci sladit vzajemnou komunikaci studentii-

policistl a pracovniktli proviantniho oddéleni skoly.

4.2 Popis zkoumaného vzorku

Vyzkumnym vzorkem byli nahodné osloveni studenti Zakladni odborné pfiipravy
stravujici se ve §kolni jideln& VPS a SPS MV v HoleSové-pracovisté Brno a studenti kurzd,
ktefi u organizace vykondvaji Cinnost, kterd je praktickym vyucCovanim nebo praktickou
ptipravou. Celkem Sedesati studentim byl rozdan dotaznik. Z téchto Sedesati dotaznikl se
vratilo 48, které byly pro potieby prace vyhodnoceny. Respondenti byli ve vékovém roz-
mezi od 20 do 45 let. Studenti ZOP jsou v mladsi vékové kategorii a studenti kurzi byvaji
stiedni, ¢i starSi vékové kategorie. VétSina respondentil se poprvé setkala s vefejnym stra-

vovanim ve 4-6 letech veku.

4.3 Stanoveni hypotéz

H1- Policisté v ZOP a kurzech jsou s urovni a kvalitou poskytované stravy ve $kolni jidel-
né spokojeni.

H2- Policisté v ZOP a kurzech jsou s prostory, ve kterych se podava strava (kulturou sto-
lovani a stravovani, etikou a estetikou) nespokojeni.

H3- Policisté v ZOP a kurzech jsou s profesnim pfistupem personalu pii vydeji stravy

(slusnosti, ¢istotou a hygienou) spokojeni.
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4.4 Analyza a interpretace vysledkii

Na otazku ¢islo 1: zda jsou policisté v ZOP a kurzech spokojeni s kvalitou ptipravo-
vané stravy spokojeni odpovédélo 59 % respondentl ano velmi, 39% respondentli odpoveé-
délo spise ano a 2% respondentt odpovedélo, ze nevi. Z vysledkt 1ze usoudit, Ze vétSina

respondentt je s kvalitou piipravované stravy spokojena.

Graf ¢. 1
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Na otazku ¢islo 2: zda jsou policisté v ZOP a kurzech spokojeni s velikosti porci
podavané stravy spokojeni odpovédélo 68 % respondentli ano velmi, 29% respondentii
odpovédélo spiSe ano a 3% respondenti nevi. Z vysledkll lze usoudit, Ze vétSina
respondentl je s velikosti porci podavané stravy spokojena. Vzhledem k fyzické zatézi
téchto policistl a pfi finanénim limitu hodnoty potravin, ktery byl stanoven aktudlnim
Pokynem feditele odboru spravy majetku MV. Vystupy Setfeni mohou odrazet vysledek
dobfte slozen¢ho jidelniho listku, dobrého nakupu surovin a profesniho ptistupu kuchati.

Zjisténi je pro zaméstnance proviantniho odd¢leni potésujici.

Graf ¢. 2
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Na otézku ¢islo 3: zda jsou policisté v ZOP a kurzech spokojeni se slozenim jidelnich list-
ki stravy spokojeni odpovédelo 34 % respondentd ano velmi, 59% respondentd odpovede-
lo spiSe ano a 5% respondentd odpovédelo spiSe ne a 2% nevi. Z vysledkl 1ze usoudit, ze
vétSina respondentil je se sloZzenim jidelnich listkli spokojena. Jidelni listky sklada vedoucti
proviantni oddé€leni spole¢né s vedoucimi kuchati. Je nutné, aby se jidla neopakovala, raz-
n¢ se stfidaly pfilohy, aby strava byla vyvazena, zohlediiovala se sezonni nabidka pokrmu
a finan¢ni limit. Pfi skladbé jidel je tfeba brat na zfetel vytizeni lidskych zdroji a kapacitu

velkokuchynskych zatizeni.

Graf ¢. 3
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Na otazku ¢islo 4: zda jsou policisté v ZOP a kurzech spokojeni s profesnim piistupem
persondlu pii vydeji stravy, se slusnosti, Cistotou a hygienou odpoveédélo 68 % respondenti
ano velmi a 32% respondentli odpovédélo spiSe ano. Z vysledkl 1ze usoudit, ze vétSina
respondentl je s pfistupem persondlu pii vydeji stravy spokojena. VEtSina zaméestnanct
proviantniho oddéleni ma vzdélani v oboru kuchat ¢isnik, jehoz soucasti je etiketa a stolo-
vani. VSichni zaméstnanci jsou vyskoleni v hygienickych ptedpisech potravinafstvi a spo-

le¢ného stravovani. Pracuji s evidenci HCCP tj. evidenci kritickych bodi.

Graf¢. 4
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Na otazku ¢islo 5: zda jsou policisté v ZOP a kurzech spokojeni se sortimentem po-
davané stravy spokojeni odpovédélo 66 % respondentl spiSe ano, 29% respondentl odpo-
védélo ano velmi a 5% respondentl odpovédélo, Ze nevi a 2% rozhodné ne. Z vysledki lze

usoudit, Ze vétSina respondentd je se sortimentem podavané stravy spokojena.

Graf ¢. 5
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Na otazku ¢islo 6: zda policistim v ZOP a kurzech chybi ¢astéjsi podavani zeleni-
novych a ovocnych salatii odpovédélo 49 % respondentd ano velmi, 32% respondentt od-
povédélo spise ano a 12% respondentl odpovédelo, Ze nevi a 7% rozhodné ne. Z vysledk
1ze usoudit, Ze vétsi ¢ast respondentll by ¢astéjsi podavani ovocnych a zeleninovych salatii

uvitalo.

Graf ¢. 6
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Na otazku ¢islo 7: zda by policisté v ZOP a kurzech uvitali zatazovani exotickych jidel
do jidelnicki, odpoveédélo 47 % respondenti spise ne, 22% respondentli odpovédélo spise
ano a 12% respondentti odpovédélo ano velmi stejné procento (12%) odpovédélo rozhodné
ne a 7% nevi. Z vysledki vyplyva urcita nejednoznacnost, stravnici radi ¢tou v jidelnich
listkach exotické nabidky, ale lze dolozit, Ze si nakonec vétSina zvoli klasicka jidla.
Otevienou podotazkou byl dotaz, jaké pokrmy by jesté stravnici radi uvitali na jidelnim
listku. Na tuto podotazku odpovédéli jenom néktefi respondenti a jejich odpovédi jsou

uvedeny nize:

- moftské plody,
- Iyby,
- Cinska kuchyné,
- indicka jidla,
- suSi,
- uhof,
- arabska jidla,
- zidovskad jidla,
- italska jidla.
Graf €. 7
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Na otazku ¢islo 8: zda jsou policisté v ZOP a kurzech spokojeni s pfistupem vedeni
kuchyné pii objedndvani stravy a souvisejicich sluzbach, jako odhlasovani stravy, srazky
ze mzdy a jiné, spokojeni odpovédélo 83 % respondentii ano velmi, 15% respondentt od-
povedélo spise ano a 2% respondent odpoveédéElo, ze nevi. Z vysledki lze usoudit, ze vel-
ka vétsina respondenttl je s pfistupem vedeni kuchyné spokojena. Na proviantnim oddé¢leni
brnénské skoly bylo vzdy preferovéano, ze se jedna o sluzbu. Vedeni kuchyné se snazi vyjit
stravnikiim maximalné vstfic. V tomto je velmi napomocna i vypocetni technika, ktera
umoznuje vedoucim pracovnikiim operativné vzhledem k nasazeni policist s jidly mani-
pulovat. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o specifické povolani a piislusnici policie CR, jsou
povolavani k mimotadnym akcim, jako jsou zivelné pohromy, nasazeni pii patrani po po-
hfeSovanych osobéch, opatieni pii sportovnich akcich a dalSich jinych udalosti, je potieba

zajistit vydavani napt. studené stravy, odkladu vydeje jidel.

Graf ¢. 8
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Na otazku ¢islo 9: zda jsou policisté v ZOP a kurzech spokojeni se sortimentem po-
davané stravy spokojeni odpovédelo 44 % respondentd, Ze nevi, 37% respondentli odpoveé-
délo spise ano a 19% respondentli odpovédélo ano velmi. Jedna se o palcivou otazku pro-
viantnich oddéleni MV, kdy kazdy ma urcité stravovaci navyky z rodin a je velmi tézké
vytipovat tu spravnou snidani. VéEtSina studentti jsou aktivni sportovei a vitaji k snidani
ruzné ceredlie a celozrnné pecivo. Proto jsou zde nabizeny dva druhy snidani, klasicka

a druha varianta ve stylu zdravého stravovani s vyvazenym piisunem sacharidi a bilkovin.

Graf ¢. 9
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Na otazku ¢islo 10: zda si policist¢ v ZOP a kurzech pieji zarazovat do snidani
pokrmy s vysS§im obsahem sacharidi = sladsi, odpovédélo 39 % respondentl, Ze nevi,
32% respondentit odpovédélo spiSe ne, 12% respondentli odpovédélo spiSe ano, 10%

respondentll odpovédélo rozhodné ne a 7% rozhodné ne.

Graf ¢. 10
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Na otazku ¢islo 11: zda jsou policist¢ v ZOP a kurzech spokojeni s prostory,
v nichz se podava strava, spokojeni odpovédélo 59 % respondenti spiSe ano, 29% respon-
dentl odpovédelo ano velmi a 7% respondentti odpovédélo spiSe ne a 5% nevi. Z vysledkil
vyplyva, ze vétSina respondentll je s kulturou stolovani a stravovani spokojend. Stravnici
jsou spokojeni i s etikou zaméstnanct proviantniho oddéleni a kladné vnimaji i estetickou

stranku téchto prostor.

Graf¢. 11
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Na otazku ¢islo 12: zda jsou policisté v ZOP a kurzech preferuji spise klasickou -
regionalni kuchyni odpovédélo 66 % respondentt spisSe ano, 17% respondentii odpoveédélo
ano velmi a 10% respondentti odpovédélo spise ne a 7% nevi. Z vysledku vyplyva, ze vét-

Sina respondentl by dala ptednosti klasické Ceské, regiondlni kuchyni.

Graf ¢. 12
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Na otazku ¢islo 13: zda je pro policisty v ZOP a kurzech skolni jidelna i mistem pro
neformalni setkédvani se spoluzaky (spolupracovniky) odpoveédélo 36 % respondentl spise
ano, 32% spise ne 17% respondent odpovédélo ano velmi, 10% nevi a 5% odpovédélo
rozhodné ne. Odpovédi na to, zda stravnici povazuji stravovani ve skolni jideln¢ za misto
pro socidlni kontakty, se rozchéazi. Velka ¢ast respondenti pravdépodobné povazuje stra-
vovani 1 za spolecenskou zalezitost, je i velké procento respondentd, ktefi povazuji stravo-

vani za Cisté soukromou véc, kdy si nerusené uziji své osobni volno a v klidu se naji.

Graf ¢. 13
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Ovéreni stanovenych hypotéz

H1- Vysledky prokazaly, Ze policisté v ZOP a kurzech jsou s tirovni a kvalitou poskytova-
né stravy spokojen. Kvalita podavané stravy je na vysoké Grovni v ramci resortu, tudiz tato

hypotéza byla verifikovana.

H2- Policisté v ZOP a kurzech jsou s prostory, ve kterych se podava strava (kulturou sto-
lovani a stravovani, etikou a estetikou) nespokojeni. Tato hypotéza byla na zakladé¢ vysled-
ku falzifikovana a 88% respondentii hodnoti kulturu stolovani, stravovani, etiku a estetiku

kladné¢.
H3- Policisté v ZOP a kurzech jsou s profesnim pfistupem personalu pii vydeji stravy
(slusnosti, Cistotou a hygienou) spokojeni. Vysledky prokazaly, ze tato hypotéza byla veri-

fikovana a respondenti jsou s profesnim pfistupem personalu pii vydeji stravy spokojeni.
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ZAVER

,,Hladovy policajt = naStvany policajt = spravny policajt* — tak toto heslo uz davno
neplati. Naopak. Dnesni policista v postmoderni dobé pohybujici se mezi lidmi musi jak
osobnostné, tak formaln¢ odpovidat pozadavkiim této éry. To znamend, Ze musi predevsim
znat své policejni femeslo, musi byt jednak empaticky, ale zaroven i asertivni, musi byt
vybaven komunikacnimi dovednostmi, jednat rychle, flexibilné, a zaroven uvazlive. Jeho
prvnim znakem je vSak uniforma, podle niz ho vefejnost posuzuje a klidny, kultivovany

projev i jeho celkovy zevnéjSek.

Pro povolani spravného policisty musi byt jedinec obdafen patfi¢nymi piredpoklady
(vlohami), jez se pak rozvijeji ve schopnosti. Tento ukol na sebe bere policejni Skola
zejména v zékladni odborné ptipravé, ale 1 v riznych typech dopliiovacich a kvalifikacnich
kurzt. Tudiz kde jinde nez ve Skole by se m¢l policista naucit profesionalnimu jednani
a chovani podle etického kodexu. Skola dba kromé& na vitipeni piedepsanych védomosti,
dovednosti a navyktl také na hygienu, ustrojovou kazen, na potadek vné&jsi i vnitini, kdzen

jako dobrovolné podfizeni se pozadavkim, piedpisim, rozkaziim a nafizenim — na vSeo0-

becnou kultivovanost policisty.

Jednou z moZnosti funkciondlniho plisobeni skoly je jeji prostedi. Patii k nému
prostiedi piirodni, do néhoz je Skola zasazena, exteriér, coz je vn&j$i architektura Skoly
a interiér. K interiéru Skoly fadime ubikace a vnitini prostory (chodby, foyer, WC apod.),
télocvicna, stelnice, ucebny a kabinety. Nedilnou soucasti interiéru je Skolni kuchyné
a jidelna. Zdanlivé nepodstatné zatizeni, bez né¢hoz sice nelze nikde existovat, avSak nepfi-
klada se mu takova véaha jako samotné profesni ptipravé policisty. A piece, jak dokazuje
tato bakalarska prace, ma svou vychovnou, etickou a estetickou dimenzi, jez pisobi funk-

cionalné na osobnost jedince obecné.

Cilem bakalatské prace bylo zjistit, zda dodrzovani kulturnich a etickych zasad
chovani pfi stolovani mé svij vyznam v priubé&hu socializace jedince vcetné jeho celkové
kultivace a dotvoteni jeho osobnosti v biodromalni draze Zivota. Jako ptiklad bylo zvoleno
prostiedi policejni Skoly, respektive jeji stravovaci zatizeni, které se podili nepfimo na vy-
chové a profesiondlni piipravé mladého policisty. Do struktury teoretické ¢asti bakalaiské
prace byly vloZzeny hlavni kapitoly, které nas ptivedly k ¢asti praktické a polozily tak teo-

reticky zaklad pro jeji feSeni. Za podstatnou stat’ prace povazuji kapitolu ,,Stolovani*
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a vyznacné osobnosti, které se touto problematikou zabyvaji (Rettigova, Guth-Jarkovsky,

Spacek aj.).

Prakticka Cast je zaloZena na zjiStovani Grovné, kvality, spokojenosti a kulturnosti
prostiedi, v némz se mladi policisté stravuji. K ovéteni tii hypotéz byl zvolen kvantitativni
vyzkum zalozeny na statistické proceduie s dominantni technikou dotazniku. Z vysledki
Setfeni vyplynulo, Ze kvalita podavané stravy je v policejni skole na vysoké urovni, studen-
ti — respondenti se citi v kulturnim prostfedi jidelny velmi dobfe a rovnéz profesionalni

pristup personalu jidelny je na odpovidajici arovni.

Zavérem je tfeba dodat, Zze v policejni Skole je uplatiiovéna jak vychova intencio-
nalni, tak vychova funkcionalni. Ob¢& soucasti vychovy maji sviij vyznam a z tohoto hle-
diska je tfeba k nim také pfistupovat. Po absolvovani zékladni odborné piipravy jsou stu-
denti — mladi policisté ,,vhozeni do vody*, nastupuji na kmenové soucasti a jsou nasazova-
ni do terénu, kde obédem je jim Casto salam z papiru a rohlik. Po tfech letech osvéd¢ovani
vykonévaji tzv. sluzebni zkousku a teprve pak se stavaji plnopravnymi policisty. Mnozi
proto vzpominaji na sice narocné, ale jinak klidné a kulturni prostfedi policejni Skoly,

v némz ,,vyrustali“ do policejniho femesla.
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= Seznam Pfiloh

Ptiloha ¢. 1 Dotaznik na zkoumani spokojenosti policisti studujicich v ZOP a policisté

v kurzech.



PRILOHA :
Cislo 1
Dotaznik: Zkoumani spokojenosti s trovni sluzeb stravovaciho zafizeni VPS a SPS MV

V HoleSové-pracovisté Brno

Otazka ¢. 1: Jste spokojeni s kvalitou pripravované stravy?
] ano velmi

D spiSe ano

[] nevim

[] spise ne

[] rozhodné ne

Otazka ¢. 2: Jste spokojeni s velikosti porci podavané stravy?
ano velmi

spiSe ano

nevim

spise ne

N N O B N O B

rozhodné ne

Otazka ¢. 3: Jste spokojeni se sloZenim jidelnich listki?
[] ano velmi
D spiSe ano
[] nevim

[] spise ne

[] rozhodné ne

Otazka ¢. 4: Jste spokojeni s profesnim pristupem personalu pri vydeji stravy (slus-

nost, Cistota, hygiena)?

[] ano velmi
[] spiSe ano
[] nevim

[] spise ne

[] rozhodné ne



Otazka ¢. 5: Jste spokojeni se sortimentem podavané stravy?
] ano velmi

D spiSe ano

[] nevim

[] spise ne

D rozhodné ne

Otazka ¢. 6: Chybi Vam ¢astéjsi podavani zeleninovych a ovocnych salata?
ano velmi

spiSe ano

nevim

spise ne

N I B N O

rozhodné ne

Otazka ¢. 7: Uvitali byste zarazovani exotickych jidel (klokani maso, pStrosi maso,

indické a ¢inské pokrmy, morské plody)?
ano velmi

spise ano

nevim

spiSe ne

(N O B N O

rozhodné ne
Otazka ¢. 8 : Pokud jste odpovédéli v otazce ¢. 7 ano/spiSe ano, uved’te jaké

Odpoved’:

Otazka ¢. 9: Jste spokojeni s piistupem vedeni kuchyné pri objednavani stravy a dal-

Sich souvisejicich sluzbach (objednavani stravy, odhlaSovani, srazky ze mzdy

apod...)?

] ano velmi
D spiSe ano
[] nevim

[] spise ne

D rozhodné ne



Otazka ¢. 10: Jste spokojeni s nabizenymi variantami podavanych snidani?
] ano velmi

D spiSe ano

[] nevim

[] spise ne

D rozhodné ne

Otazka €. 11: Prejete si zarazovat do snidani vice sladkych jidel?
ano velmi

spiSe ano

nevim

spise ne

N I B N O

rozhodné ne
Pokud jste odpovédéli v otazce €. 11 ano/spiSe ano, uved’te jaké

Odpovéd’:

Otazka ¢. 12: Jste spokojeni s prostory, ve kterych se podava strava (kultura stolo-

vani a stravovani, etika, estetika)

] ano velmi
[] spiSe ano
[] nevim

[] spiSe ne

D rozhodné ne



Otazka ¢. 13: Preferujete klasickou — regionalni, ¢eskou kuchyni?

] ano velmi
D spiSe ano
[] nevim

[] spise ne

D rozhodné ne

Otazka €. 14: Je pro Vas Skolni jidelna i mistem pro neformalni setkavani se spolu-

74Ky (spolupracovniky)?

] ano velmi
D spiSe ano
[] nevim

[] spise ne

D rozhodné ne

Otazka ¢. 15: Uved’te Vas vék, kdy jste se poprvé setkali s vefejnym stravovanim?

Odpoved’:

Otazka ¢. 16: Uved’te Vas soucasny vék.

Odpovéd’:

Déekuji Vam za laskavé vyplnéni dotazniku pro potieby moji bakalaiské prace

Katefina Hudeckova



