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ABSTRAKT

Bakalaiska prace Draha Zivota seniora — Vliv spoleCenskych zmén se vénuje stari
a starnuti.

Teoretickd Cast se zabyva zménami, které ve stafi nastavaji v oblasti télesné, psy-
chické a socialni. Déle se prace zabyva socidlnim zafizenim, sluzbami pro seniory a Stan-
dardy kvality. V posledni ¢asti popisuji kvalitu a smysl Zivota seniori, pfipravu a adaptaci
na stafi, zivotni styl a aktivni starnuti.

Praktické cast byla zpracovana formou kvalitativniho vyzkumu, za pomoci rozho-
voru a kazuistik. Vyzkumnym cilem bylo zjistit, jaka byla Zivotni draha seniort, co je ved-
lo k opusténi ptirozeného prostiedi a prechodu do institucionalniho zatizeni. Vysledky
vyzkumu byly zpracovany do dil¢ich zavért. Zaver bakalaiské prace byl vénovan navrhiim

a doporucenim pro praxi.

Kli¢ova slova: senior, stafi, socialni sluzby, domov pro seniory, kvalita zivota.

ABSTRACT

Bachelor thesis The Senior Life Way - the social changes influence deals with old
age and aging.

The theoretical part deals with the changes that occur in old age, in physical, mental
and social areas. Furthermore, the work deals with social facilities, services for seniors
and Quality Standards. The last section describes the quality and meaning of life for the
elderly, preparation and adaptation to the old age, lifestyle and active aging.

The practical part was processed in the form of qualitative research, with the help
of interview and case reports. The research objective was to determine what the life way of
seniors was like, what led them to leave their natural environment and start living in hou-
ses for seniors. The results were processed by partial conclusions. The end ot the work was

dedicated to the suggestions and recommendations for practice.

Keywords: senior, age, social services, houses for seniors, quality of life
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UvVOD

»INa svéte neexistuje nic krasnéjsiho nez zdravy, moudry, stary clovek
Lin Jii- thang*

Starnuti lidstva je pfirozenou soucasti Zivota a témeéf celosvétovym problémem.
Ke star§im lidem bychom méli mit uctu, vazit si jejich moudrosti a Zivotnich zkuSenosti.
Pro mnoho mladych lidi se mohou stat piikladnymi vzory. Je prokazano, ze v disledku
lepsi zdravotni péce a zdravého zivotniho stylu dochazi k prodluzovani stiedni délky zivo-
ta. ToSnerova uvadi ,,Prodluzovani véku je vitané, je-li spojeno s primeérenou kvalitou Zivo-
ta.“? Podle Rabusice a Vohralikové by se v budoucnosti nemél Zivot jen prodluZovat,
ale prioritou by mélo byt stari kvalitni a plnohodnotné.?

Problémem jak a kde pecovat 0 pfibyvajici seniorskou populaci se zabyva cela spo-
le¢nost. Co je dobré pro seniory? Zit ve svém piirozeném prostiedi doma nebo v nékterém
socialnim zatizeni, kde je o seniory celodenné postarano? Vagnerova, Pacovsky, Miilhpa-
chr a dalsi autofi uvadi ve svych publikacich, Ze ve stafi se mimo jiné zhorSuje adaptibilita.
Jak tézké je presadit stary strom, jaka tskali a nastrahy musi stary ¢lovék piekonat. Sou-
Casna spole¢nost projevuje stale vétsi zajem o staré lidi a hleda nové moznosti a optimalni
feseni v péci o seniory.

Téma bakalafské prace: ,,Draha zivota seniora — vliv spolecenskych zmén*
meé oslovilo zejména proto, ze pracuji jako zdravotni sestra jiz fadu let v domové pro senio-
ry nedaleko Brna. Seniofi, jejich Zivotni drahy jsou mi velmi blizci, pravé to bylo hlavnim
divodem volby tohoto tématu. Do domova dtichodci jsem nastoupila po mateiské dovole-
né velmi mladd. Nikdy by mé& nenapadlo, Ze zde setrvam téméf ctvrt stoleti. Prace
Vv socidlnich sluzbach byla vzdy ze strany zndmych, spoluzdki brana jako néco podradné-
ho. Otazky: ,.ty pracujes v chudobinci, nebyly nic neobvyklého. Ja jsem se nikdy za svou

praci nestyd¢€la, protoze jsem ji brala jako posladni. V dobé¢, kdy byli nase rodi¢e mladi,

! Zdroj: Prof. Jaro Kfivohlavi, z knihy Uméni stdrnout od autora A. Griina [online]. 2009 [3. 3. 2014].
Dostupny z WWW: http://jaro.krivohlavy.cz/node/107

2 TOSNEROVA T., Jak si vychutnat seniorskd léta. 1. vydani. Brno: Press. 2009. s. 22

¥ Zdroj: Vyzkumna zprava, Cesti seniofi véera, dnes a zitra [online]. 2004 [17. 3. 2014]. Dostupny z WWW:
http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_149.pdf
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babicky a dédeckové se o sebe dokazali postarat, malokdo pomyslel na to, ze zestarnou
a budou fesit situaci, kdo se o n¢ postara. Nyni se na mé Casto obraci znami 0 radu pro sebe
nebo své blizké, jak spravné postupovat v ptipadé zhorSeni sobéstacnosti jejich ptibuz-
nych. V minulosti se o¢ekavalo, Ze se o rodice nebo prarodice postaraji jejich déti. Mohou
vSak nastat situace, kdy se pfibuzni z n¢jakého diivodu nechtéji nebo nemohou o své blizké
postarat, jsou pro né pritézi.

Vlivem spoleCenskych zmén, které nastaly, doslo napiiklad k posunu odchodu
do starobniho duchodu. Ztrata zaméstnani ve vy$Sim veku s sebou nese velké riziko,
ze 1idé pecujici o své blizké maji pozdéji velky problém najit odpovidajici praci.

V Ceské republice odchazi &lovék do diichodu v priméru asi v 65 letech a ma pied
sebou jesté tadu let, které by chtél kazdy senior prozit kvalitné a plnohodnotné. Mnoho
seniortl vSak s odchodem ze zaméstnani nepospicha a pracuje na mensi uvazek. Divodem
muze byt strach z niz§iho pfijmu, ztraty spoleCenské prestize nebo omezeni kontaktu
s okolim. Najednou ma ¢lovék pred sebou volny Cas, kterého se mu v produktivnim véku
nedostavalo. Ma ¢as na vnoucata, rozvijet své zajmy nebo zkraslovat zahradku. Jini se vé-
nuji cestovani a poznavani kras nasi zemé ale i jinych zemi. V dnes$ni dobé se mnoho seni-
oril vénuje vzdelavani na univerzitach trettho véku nebo celozivotnimu studiu. Jak uvadi
Kvétoslav Sipr ,.Spokojené miize byt pouze aktivni stdri. “

Cilem bakalaiské prace bylo zjistit drahu zivota seniord a divody, které je vedly
K opusténi pifirozeného domaciho prostiedi a propojenost s zivotni drahou seniora a zmé-
nami zivotniho stylu v konkrétnim domové pro seniory.

Bakalatské4 prace je rozdé€lena na Cast teoretickou a praktickou. V teoretické Casti
jsem zvolila metodu analyzy z odbornych textd. Dale je prace ¢lenéna na jednotlivé kapi-
toly a podkapitoly.

Prvni kapitola charakterizuje stafi a starnuti. Dale popisuje zmény télesné, psychic-
ké a socidlni, k nimz dochdzi ve stafi. Posledni podkapitola je zaméfena na choroby
ve stafi.

Druhé kapitola je v€novéna socidlnim zatizenim a sluzbam pro seniory. Podkapito-

ly se zabyvaji domovem pro seniory a Zakonem o socialnich sluzbach. Posledni ¢ast kapi-

toly stru¢né popisuje a charakterizuje standardy kvality.

*SIPR, K. Jak zdravé starnout. 1. vydani. Rosice u Brna: Gloria, 1997. s. 63.
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Tteti kapitola je zaméfena na kvalitu a smysl Zivota seniort.. Nasledujici podkapito-
ly mapuji pfipravu a adaptaci na stafi, zivotni Styl seniorti a tomu jaké by mé¢lo byt aktivni
starnuti. Tim také pfedchazet socialnimu vylouceni ze spole¢nosti.

Pro praktickou ¢ast bakalairské prace byla zvolena kvalitativni metoda, formou polo
strukturovaného rozhovoru a kazuistik. Vyzkum byl provadén v pobytovém socialnim za-
fizeni nedaleko Brna, kde pracuji a ktery v praktické ¢asti piedstavim. Ve vyzkumu byly
pouzity tfi kazuistiky a tfi rozhovory s respondenty, kteti ziji v domové pro seniory déle
nez jeden rok. Respondenti byli dva seniofi a jedna seniorka. Byl proveden popis ziska-
nych dat formou kazuistik a rozhovora. Ziskané vysledky vyzkumu byly shrnuty do dil¢ich
zaverl.

Zavér bakalatské prace shrnuje vysledky vyzkumu a doporuceni pro praxi.
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. TEORETICKA CAST
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1 CHARAKTERISTIKA STARI

., Kazdy z nas starne. 1 ten, ktery si mysli, ze se ho ,,to netyka“, se pomalu, ale jisté
blizi k obavané hranici, kdy ,, oficidlné* zacind stari. >

., Starnout znamena rist a zrat, stary clovek je ten, ktery v daném spolecenstvi Zije
déle a znd mnoho pribéhii, stari je piisobeni casu na lidskou bytost. “©

Stari je mozné charakterizovat jako pocatek zmén, které nastavaji v zivoté kazdého
¢loveka. Starsi ¢lovek je pomalejsi, dochazi k ubytku sil, télo neni to, co byvalo. Objevuji
se zmény na kuzi, zhorSuje se pohyblivost, dochazi ke zhorSeni zraku, sluchu, pfichazi
choroby. To jsou znaky, které s sebou stati pfinasi. Stati je individualni, zakonity proces
a je neodmyslitelnou soucasti nasi existence a je vyvrcholenim celého vyvoje ¢lovéka. Sta-
ry Clovek se velmi Spatné vyrovnava a prizpisobuje novym zménam. OvSem i v této po-
sledni etapé¢ ma kazdy z néds své mistecko na zemi, ma pravo vést plnohodnotny Zivot
a prozit diistojné stafi.
Profesor Miihlpachr charakterizuje seniorskou populaci takto:
wdeniorska populace vykazuje nékteré charakteristické rysy. Je velmi heterogenni,
atoi v ramci jemnéjsiho clenéni a urcitého regionu. Je to dano predevsim:

e obecné platnou jedinecnosti vloh a osobnostnich rysii, které se vekem neztraceji,

e ruznou mirou rozvoje téchto vioh behem mladi a stredniho véku,

e interindividualni variabilitou involucnich biologickych déji,

e riiznou mirou chorobnych zmen,

o uddlostmi dlouhého Zivota, zkuSenostmi a navyky vcetnée vzdelani a profesni karié-
ry, Zivotnim zpusobem,

e hodnotovym systémem, Zivotnim ndzorem, aspiraci, expektoraci, riiznym socidalné
ekonomickym zazemim vcetné majetku, bytovych podminek a bytové situace (osa-
meélost, ovdoveéni, pocet deti a vztahy mezi nimi).

Seniori, prestoze maji mnohé rysy spolecné, se tak navzajem velmi lisi jak ve své zdatnosti

. ’ ’ ’ ’ v ’ ’ ’ T
a zivotnich podminkach, tak ve svych potrebach a narocich.

5 HASKOVCO\(A, M. Fenomén stari. 1. vydani. Praha: Panorama, 1990. s. 18.
® HOLMEROVA, 1. Vybrané kapitoly z gerontologie. 3. piepr. s dopl. vyd. Praha: EV public relations, 2007.
s. 59.
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O starnuti z pohledu J. Kiivohlavého. ,,S rostoucim vekem se mnohé meni. Nezadr-
zZitelne ubyva telesnych i dusevnich sil. Jedno vsak jde opacnym smerem: duchovni obzor
se rozSiruje. Diiraz na to , Kdo* jsme, roste. Diiraz na to, ,,co mam*, naopak slibne.
To, co se za penize koUpit da, ustupuje na Zebricku hodnot a naopak to, co se za penize

koupit neda (napr. laska, ucta, respekt atp.), nabyva na hodnote. Jak Zivot pokracuje, ¢lo-
(‘8

vevr

vek je citlivefsi (sensitivnéjsi) k otazkam smysluplnosti svého byti.

Vsichni lidé Ziji neopakovatelnym a individudlnim Zivotem a kazdy pocit'uje a pro-
ziva starnuti jinak. Jeviim jako je starnuti a smrt vénovala vZdy velka pozornost. Starnuti
je neodmyslitelnou soucasti naseho zivota a nemtizeme je brat jako chorobu. Za starého
se povazuje malokdo. V pribéhu starnuti dochazi v organismu k mnoha zménam a jen
velmi obtizn¢ hledame jejich pticinu. Velké mnozstvi hypotéz a teorii v gerontologii ndm
pomaha vysvétlovat starnuti. Stafi je pfirozenym procesem a je vrcholem biologického
vyvoje cloveka. Starnuti a stafi je nejen problémem individualnim ale i spoleenskym.’

O stari a starnuti bylo jiz napsano u nas i v zahrani¢i mnoho knih, co autor to jiny
nazor na definici o starnuti a stafi, podle toho jakym oborem se autor zabyva. Stuart — Ha-
milton uvadi, ze ,, starnuti je zavérecnou fazi lidského vyvoje a je treba ho posuzovat jako
soucast kontinudlni promény. Avsak prave proto, Ze se jednd o proménu kontinualni,
je nesnadné nalézt uspokojivou definici okamzZiku, ve kterém konci stiedni vék a zacina
stari. “* Priklanim se k nazoru autorky Haskovcové, ze ,, 0 stdari, o jeho kvalité rozhoduje-

v v . oy ’ . ’ 1 5% sl
me mnohem drive, nez se prihlasi ke své fakticke vladeé nad nami. “

Novinky o starnuti z posledni doby:
1. Starnuti se prolind celym nasim zivotem, neni jen prioritou starych lidi, jak miZeme
vidét v psychologii celého Zivota a v celistvém pojeti zivota.
2. Integrace, rust a zrani osobnosti neskonci, kdyz ¢lovek prestane pracovat, ba nao-

pak ve tieti fazi se mize krasné rozvinout, jako ta rtize.

! M}"JHLPACHR’, P., BARGEL, M. Seniori z pohledu socidlni pedagogiky. 1. vydéani. Brno: IMS, s. 9.

8 KRIVOHLAVY, I. Mit pro co Zit. 1. vydani. Praha: Navrat domi, 1997. s. 89-90.

® MUHLPACHR, P., BARGEL, M. Seniofi z pohledu socidlni pedagogiky. 1. vydani. Brno: IMS, 2011.
S. 24-25.

10 STUART-HAMILTON, I. Psychologie starnuti. 1. vydani. Praha: Portal, 1999. s. 18.

Y HASKOVCOVA, H. Fenomén stari. 1. vydani. Praha: Panorama, 1990. s. 8.
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3. Je dobré zaclit s pfipravami na dichod dfive, nez piijde, protoze se ukazuje,
ze je mozn¢ lidi pfipravovat na to, co je v dichodu ceka.

4. Je dokazano, ze ve staii nékteré mozkové buiky odumiraji, ale mohou vznikat i no-
va nervova spojeni, diky kterym je mozné se i ve stafi ucit novym vécem.

5. Je potvrzeno, zZe lidé jsou ve tieti fazi moudiejs$i a moudrost neni zavisla na inteli-
genci.

6. Clovek ziskava moudrost v pribéhu Zivota, ale nerodi se s ni.

7. Co v dnesni dobé povazujeme za silnou strankou charakteru, to od pradavna nasi
otcové nazyvali ctnosti. Ta dodavala lidem silu a moudrost v tézkych zivotnich si-
tuacich.

8. Pomérné nejstastnéjSimi se citi lidé, ve tieti fazi zivota, kterym je ptes 70 let.

9. Pro lidi odchazejici do diichodu jsou ve vyspélych statech pofadany specialni kur-
zy.

10. Zkusenosti a poznatky z trénovani paméti a kognitivnich schopnosti byly hlavnim

ditvodem hlubsiho studia psychologie starnuti.

., Ukolem tietiho tiseku Zivotni cesty je kulturné i osobnostné zrdt a dozrdt v plné
kulturnim dédictvi a predavat je dale rozvinutou, ucelenou a uvctyhodnou harmonickou
osobnost, kterd se stdle jesté snazi podilet na kulturnim dédictvi a predavat je ddle. «12

Nasledujici kapitola bude zamétena na pfedstaveni starnuti a stari, s tim spojené té-
lesné, psychologické a socidlni zmény ve stafi a seznameni s chorobami a jejich prevenci

ve Stari.

1.1 Starnuti a stari

,, Podle vseobecného encyklopedického slovniku je starnuti zdakonity biologicky celo-
Zivotni proces, u clovéka patrny po tricatém roce Zivota. Pricinou starnuti je genetické
Opotrebovani a poruchy biologickych struktur organizmu. Podle véasnosti ndastupu a prii-

béhu starnuti muzeme rozlisit starnuti na uspésné, normdalni a chorobné. Modifikuji

2 KRIVOHLAVY, J. Starnuti z pohledu pozitivai psychologie. 1. vydéni. Praha: Grada, 2011. s. 15-16.
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ho chorobné procesy, zivotni prostiedi a zpiisob Zivota. Vyznamnou soucasti starnuti jsou
zmény adaptacnich organismii, ubytek funkcénich rezerv, pokles odolnosti viici zatézi. “*2

Pod pojmem starnuti podle Miihlpachra si pfedstavime takové zmény, které jsou zie-
telnéjsi na prelomu 40 a 50 let v zavislosti na podminkach prostiedi, v nichZ jedinec zije.
Starnuti je proces na cely zivot!* | Stdrnuti je specificky biologicky proces,
ktery je charakterizovan tim, Ze je dlouhodobé nakddovany, nezvratny, neopakuje
se, jeho povaha je ruzna, zanechava trvalé stopy, jeho rozvoj se ridi druhové specifickym
casovym zdakonem. Taktéz podléha formalnim viiviim prostiedi. «15

Podle profesora Gregora je tu starnuti od narozeni a jeho nepozorovatelny zacatek
je tam, kde konci dospivani, kdy jedinec dozrava. Kazdy dospiva asi ¢tvrtinu svého Zivota
a zbyvajici tfi Ctvrtiny starne.'® Pokorna uvadi: ,,stdrnuti populace Jje celosvetovym probleé-
mem, ktery je potireba nejen akceptovat, ale také mu prizpiisobit dalsi vyvoj civilizované
moderni spolecnosti, v niz ma kazdy jedinec prévo na Zivot.“ *' Starnuti je proces individu-
alni, zakonity a je dan predevsim genetickou vybavou (ta je kazdému dana od narozeni),
zivotnimi podminkami (faktory okolniho svéta), vzajemnym piisobenim s prostiedim (in-
terakci), zivotnim stylem a samoziejmé zdravotnim stavem. Starnuti probiha u kazdého
jedince jinak a neexistuje na to zadna Sablona. Spole¢ny mohou mit jen pocet let, jinak
je kazdy ¢lovek original. Kazdy ma své tempo, kazdy starne jinak. Tento proces je nevy-
hnutelny a musime pocitat s tim, Ze nastanou urcit€ zmény v Zivoté starého clovéka.
Né&koho zmény zasahnou vice, jiného méné. Zmény se mohou tykat oblasti zdravotni, eko-
nomické a také socidlni. S pfibyvajicim vékem se samoziejmé& méni 1 vzhled ¢loveka. N&-
kdo starne rychleji, u jiného jako by se zastavil Cas. Starnout zaciname vlastné hned
po narozeni a to se d&je béhem celého zivota.

Narozenim zazina zivotni draha kazdého jedince. Kazd4 etapa v zivoté ¢lovéka ma

svij specificky vyznam. Nejdiive se v détstvi a v dospivani se u¢ime riznym dovednos-
tem, ziskavame znalosti, zkuSenosti a nejvétsi oporou je pro nés rodina, Skola a vrstevnici.

V dne$ni dobé poridit si dit¢ je takika luxus. Mladé Zeny se nejdiive vénuji studiu,

3 MUHLPACHR, P., BARGEL, M. Senioii z pohledu socidlni pedagogiky. 1. vydani. Brno: IMS, 2011.
S. 26.

“ MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. 1. vydani. Brmo: IMS, 2009. s. 18.

> HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vydani. Praha: Grada, 2013. s. 30.

*® GREGOR, O. Stdrnout, to je kumst. 2. vydani. Praha: Olympia, 1990. s. 106.

Y POKORNA, A. Komunikace se seniory. 1. vydéni. Praha: Grada, 2010. s. 7.
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dale profesnimu rustu a doba poceti a zalozeni rodiny se odklada na vhodnéjsi chvili.
Po tomto obdobi ptichazi doba, kdy je cloveék na vrcholu své kariéry, déti pomalu opoustéji
rodinné hnizdo a zac¢inaji se osamostatiiovat, ¢lovék ma najednou dostatek volného casu,
se kterym si nevi rady, citi se nepotiebny, zbyte¢ny.

Starnuti dle Doc. Laca musime brat jako pfirozenou soucast naseho Zivota a ne jako
chorobu. Béhem starnuti dochazi v zivém organizmu K velkému poctu zmén, bohuzel
je obtizné urcit jejich pticinu. ,,Starnuti a stari jsou vyznamnou etapou ontogenetického
vwinu jednotlivce a predstavuji prirozenou soucdst Zivotniho cyklu ¢lovéka, jsou jevem
individudlnim a spolecenskym. «18

Miihlpachr uvadi, ze ,,stdri je obecnym oznacenim pozdnich fazi ontogeneze, priro-
zeného prubéhu zZivota. Je diisledkem a projevem geneticky podminénych involucnich pro-
cesit modifikovanych dalsimi faktory (predevsim chorobami, Zivotnim zpiisobem a Zivotni-
mi podminkami) a je spojeno s radou vyznamnych zmén socidlnich (osamostatnéni deéti,
penzionovani a jiné zmény socidalnich roli). Vsechny zmény pricinné i ndsledné se vzajemné
prolindji, mnohé jsou protichiidné, a jednotné vymezeni a periodizace stari se tak stavaji
velmi obtiznymi. «19

Pacovsky, stejné jako Miihlpachr, hodnoti staii jako zavére¢nou etapu v ontogenetic-
kém vyvoji. Kazda vyvojova faze ma své specifika, ktera jsou odlisna od etap predchaze;ji-
cich. Ontogeneticky povazuje starnuti za prechod mezi dospélosti a statim, které nazyva,
»predpolim* stati. Dale uvadi, Ze ,, stdrnuti je vzdy proces disociovany, dezintegrovany,
asynchronni. Nastup morfologickych a funkcnich zmén nastava v ontogenetickém vyvoji
V riiznou dobu a pokracuje rozdilnou rychlosti. “?°

,Stari md dle Junga znacny smysl, predstavuje vrchol osobnostniho rozvoje

a zvladnuti této faze je vyznamnym vyvojovym ukolem. Umeét zestarnout je stejné diilezite,
Jjako bylo kdysi dosazeni dospélosti. K dosazeni vyrovnanosti stari si musi ¢lovek pomoci
sam, k tomu mu nikdo nepomdhd, a mozna ani pomoci nemiize, v soucasné dobé Kultu vec-

, s - w21
ného mladi je tomu spise naopak.

¥ MUHLPACHR, P., BARGEL, M. Seniofi z pohledu socidlni pedagogiky. 1. vydani. Brno: IMS, 2011.
S. 25.

' MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. 1. vydéni. Brno: IMS, 2009. s. 18

2 PACOVSKY, V. O stdrnuti a stdfi. 1. vydéni. Praha: Avicenum, 1990. s. 29-33.

2L VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie l. 1. vydani. Praha: Karolinum, 2007. s. 302.
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Definice dle Balazse:..., stari nutno povazZovat za vseobecnou dystrofii. Objem
a vaha sterych lidi klesa, pater se ohne, vlasy vypadavaji, kiize ztrdaci pruznost, stane
se tenkou, vrascitou, suchou a drsnou, preména latkova se méni atd.: to vSe jsou priznaky
v§eObecné dystrofie. «“22

Polozme si otazku: ,,kdo je vlastné stary ¢lovék?* Ten, kdo staie vypada nebo ¢lo-
vek, ktery odchazi do starobniho dichodu? Jaké je métitko stafi? Ve dvaceti letech vidi
Clovek Ctyficetiletého a Fika si ten je ale stary, uz toho ma hodné za sebou, ale jak sam do-
sahne téchto let, vidi véci uplné jinak. Stale nemame k dispozici uspokojivé vysvétleni

pficin starnuti.

1.1.1 Periodizace stari

Kazdému zivotnimu obdobi je ptidélen vhodny a pravy ¢as. (Cicero)

., Nez se clovek skutecné stane evidentné starym, prozZiva relativné dlouhé obdobi,
ve kterém je nomenklaturné i socidlné za starého povazovan, ac se tak neciti. 23

Otazku, kdy je ¢lovek stary, neni lehké zodpovedét, protoze kazdy starne od naro-
zeni jinak. Starnuti je proces diskontinuitni tzn., Ze v ur¢itych fazich zivota starneme rych-
leji nez v jinych. Na svété nenajdeme dva jedince, ktefi by starli stejné, i kdyby se narodili
ve stejny rok, den a hodinu. Diive byl za starého ¢lovéka povazovan ten, kdo odchazel
do starobniho diichodu. Ukonceni aktivni pracovni ¢innosti signalizovalo pro vetejnost
pocatek stati. V minulosti Zeny odchazely do diichodu v 57 letech minus pocet déti a muzi
v 60 letech. V soucasné dob¢, setrvavaji lidé v pracovnim procesu déle a s odchodem
do diachodu nepospichaji. Dlivodem muze byt lepSi materidlni zabezpeceni, spoleCenska
prestiz, strach ze socidlniho vylouceni, spolecnosti a samoty. Zvysuje se vékova hranice
odchodu do starobniho dichodu a tim se posouva hranice stari.

Lidsky zivot byva rizné periodizovan. Nejjednodussi ¢lenéni je détstvi, dospélost
a stari. Vaclav Piihoda, ¢esky profesor psychologie pouziva patnactileté Zivotni seky.

e 45-60 typicka stacionarnost vykoni, pocatky involuce

e 60-75 senescence neboli stari

2 BALAZS, A. Jak zivot prodlouzit. 1. vydani. Praha: Orbis, 1973. s. 160.
2 HASKOVCOVA, H. Fenomén stari. 1. vydani. Praha: Panorama, 1990. s. 21.
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e 75-90 senectus tedy kmetstvi 24
Klasifikace doporucena experty Svétové zdravotnické organizace (WHO) déli vek
podle patnactiletych etap. Na zdkladé této periodizace muzeme kalendarni veék rozdélit
na ti'i obdobi:
e 60-74let - vyssi veék, nebo také predpoli stafi, rané stari
e 75- 89 let- vlastni stafi, sénium, statecky vek, opravdu staii lidé
e 90 avySe - dlouhovékost 2

Jo 4

Miihlpachr staii déli:

1. Biologické staii,

2. Socialni stari,

3. Kalendarni (chronologické) stari.

Nize bude popsano podrobnéji, co které obdobi znamena a jaké zmény jsou s nim spojeny.

1. Biologické stari: konkrétni involu¢ni zmény v organizmu (pokles funk¢éni zdatnos-
ti, atrofie), které jsou tésné propojené se zménami zpisobenymi chorobami ve vys-
§im véku (napf. ateroskleroza).

2. Socidlni stari: v tomto obdobi dochazi ke kombinaci n€kolika socidlnich zmén.
Dosazeni véku, kdy vznikd narok na starobni diichod. Dochazi ke zméné ekono-
mického zajiSténi a Zivotniho zpiisobu. Socialni stafi — socialni periodizace c¢leni
lidsky zivot na 4 velka obdobi.

a) Prvni v€ék — piedproduktivni — obdobi détstvi a mladi je typické riistem, vyvojem,
vzdélanim, profesni rozvoj, ziskdvanim znalosti a zkuSenosti.

b) Druhy vek — produktivni — dospélost, zalozeni rodiny, pracovni a socialni produkti-
vita.

c) Treti vék — postproduktivni — byva oznafovana fazi za zenitem, pokles zdatnosti,
vice odpocinku, malo produktivni pfinosnosti. Diskriminace tfetiho véku, potlacuje
osobnostni rozvoj jako celozivotni proces az do nejvyssiho stafi.

d) Ctvrty vék - faze zavislosti nevhodné oznadeni, nabyvani dojmd, Ze nesob&staénost
je stejné zakonita jako predesla stadia.

3. Kalendarni (chronologické) staii — nejcastéji uzivané méfitko stafi cloveka.

Vyhoda tohoto vymezeni je jeho jednoznacnost a jednoduchost (rodny list).

2 HASKOVCOVA, H. Fenomén stdfi. 1. vydéni. Praha: Panorama, 1990. s. 22.
®PACOVSKY, V. O starnuti a stari. 1. vydéni. Praha: Avicenum, 1990. s. 16.
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4. Dlouhovékost — vék nad 90 let. Lidi v tomto veéku pfibyva v dusledku pokroku
v medicing, zvySuje se zivotni urovein a snizuji se naroky na zivotni prostredi.
Miihlpachr dale zmifiuje termin:
e Mladi seniofi 65-74 (problémy s adaptaci na penzionovani, problém volného ¢asu,
aktivity, seberealizace)
e Stafi seniofi 75-84 (dominantni je zména funkéni zdatnosti, atypicky prubéh cho-
rob, razny prubéh chorob)
¢ Velmi stari senioii 85 a vice (sledovani sobésta¢nosti a zabezpeéenosti)26
Hamilton také uziva pojmu ,, TFeti vék*, takto oznacuje aktivni a nezavislé jedince nad 65
let a,,Ctvrty vék*, obdobi zavislosti na druhych, pfi zajiiténi sob&staénosti.?’
Véagnerova dale ¢leni stari:
e Rané stari 60-75 let,

r~r

e Pravé stari 75 a vice

Charakteristika raného stari (60-75) je to posledni etapa - postvyvojova, ,,proto-
ze jiz byly realizovany vSechny latentni schopnosti rozvoje.”“ Ve tietim véku jiz dochazi
Kk viditelnym zménam, ale tyto zmény nemusi star§imu jedinci znemoznovat nezavisly
a aktivni Zivot.”®

Charakteristika pravého stari. Po 75 roce nastdva zivotni faze pravého stari.
Ctvrtého véku dosidhne senior asi v 80 letech, kdy je nazivu asi polovina jeho generace.
V tomto obdobi dochazi k nardstu télesnych problému, mentalnimu Gpadku a zvySeni rizi-
ka hromadéni zatéZzovych situaci a velkym problémim s adaptaci, napiiklad pfi umisténi
do zafizeni.”®

S. Hamilton déli starnuti: chronologicky (kalendaini - vék ¢loveéka), socialni (cho-
vani v ur€itém veku, klidny a usedly dichodce) a biologicky vék (métitkem jsou télesné a
dusevni znamky starnuti.® Dale ¢leni starnuti: ,,univerzdlni znaky starnuti jsou takové
znaky, které sdileji vsichni stari lidé (napr. vrdscita kiize), zatimco probalistické znaky

starnuti jsou pravdépodobné, ale nikoliv univerzalni (kuprikladu artroza). «3l

2 MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. 1. vydani. Brno: IMS, 2009. s. 19-21.

2’ STUART-HAMILTON, I. Psychologie starnuti. 1. vydani. Praha: Portal, 1999. s. 21.

28 VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie 1. 1. vydani. Praha: Karolinum, 2007. s. 299.
% Tamtéz s. 398.

%0 STUART-HAMILTON, I. Psychologie starnuti. 1. vydani. Praha: Portal, 1999. s. 19-21.
3! Tamtéz s. 18.
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Hamilton dale ¢leni starnuti na:
e Primarni stirnuti- normalni télesné zmény starnouciho organismu
e Sekundarni starnuti- ¢astéj$i zmény ve stafi nemusi byt vSak jeho doprovodnym
jevem
e Terciarni starnuti- nahl¢ a prudké télesné zhorSeni bezprostiedné predchazejici

smrti.

1.2 Télesné zmény ve stari

Té€lesné zmény ve stafi se projevuji u kazdého jedince jinak. T€lesné zmény souviseji
a vzajemn¢ se prolinaji s dédicnymi dispozicemi, zZivotnim prostiedim, Zivotospravou,
zdravotnim stavem a kondici kazdého jedince.
Vagnerova uvadi, ze ,,starnuti prindsi zhorseni somatického i psychického stavu.
Avsak proces télesného a dusevniho upadku byva individudlné variabilni z hlediska casu,
rozsahu i zavaznosti projevii.*>® To zaleZi na vzajemném pusobeni d&di¢nych piedpokladi
a disledcich vnéjsich vlivi, které se shromazdily béhem Zivota starnouciho ¢lov€ka. Kaz-
dy ¢loveék ma ve svych genech zakodovan zacatek a pribéh starnuti i pravdépodobnou dél-
ku Zivota. Za zaklad tzv. primarniho starnuti povazuje dédi¢né pfedpoklady. Sekundar-
né podminéné starnuti je vysledkem ptisobeni vnéjSich faktor. Ve stafi se mohou vedle
télesnych chorob vyskytnout i psychické potize, jejichZ diagnostika nebyva ve stari vzdy
spravna. Psychické potiZe Casto zlistanou skryté nebo jsou povazovany za reakci na Zivotni
zatéz nebo télesné onemocnéni. DusSevni onemocnéni postihuje ptfiblizné 20% seniorq,
coz je pomérné velky pocet. 3
Dle Oty Gregora jednotlivé organy a jejich fyziologické funkce starnou rtiznym
tempem. Starsi lidé se hlie ptizpisobuji zménam teplot z diivodu Spatného prokrveni ru-
kou a nohou, proto je maji ¢asto studené. Dochazi ke zméné barvy vlast, postupné Sedivi,
vlasy vypadavaji vice muzim. Postupné ubyva svalova sila. Snizuje se fyzicka vykonnost

a naopak se zvySuje Unava. Vhodné aktivity a odpocinek mohou byt dobrou cestou

32 STUART-HAMILTON, I. Psychologie starnuti. 1. vydani. Praha: Portal, 1999. s. 18.
3 VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie 1. 1. vydani. Praha: Karolinum, 2007. s. 311.
¥ Tamtéz s. 311-312.
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pro zdravé staii. ZhorSeni zraku nablizko. Spatny zrak muZe zptisobovat bolest hlavy
a tnavu. Spatna adaptace na zménu svétla a tmy, &ini problémy pfi fizeni auta za tmy. Po-
stupné¢ se snizuje ostrost sluchu, piedev§im Spatné slySitelné jsou vysoké tony,
proto na seniory mluvime zieteln¢ a srozumitelné. Lépe se odezira z ust. Pohyblivost
a pruznost patefe se postupné snizuje. Postupné klesa vitalni kapacita plic (asi od 20 let),
I srde¢ni funkce snizuje vykon (minutovy objem). Postupné dochazi k osteoporoze (fidnuti
kosti). Ve své knize autor zduraznuje, jak je dulezité na sobé aktivné fyzicky i psychicky
pracovat jiz asi ve 45 letech. Fyzicka i psychicka aktivita vede k lepsi dechové kapacitg,
veétsi svalové sile, zlepsuje se srdecni vykon a lidé v kondici maji lepsi reakce na vnéjsi
podnéty a lépe se vyrovnaji se stresem. U nekterych jedinct se viditelné projevy starnuti
objevuji mnohem dfive. KuiZe je sucha, vrascita, ztraci pevnost, napéti, elasticitu a hebkost.
V oblasti obliceje, o¢i a st se tvoii vrasky. »

Miihlpachr uvadi, Ze po Sedesatém roce nabira télesné starnuti vétsi tempo. Pro se-
niora piedstavuje upoutani na lizko velké riziko zvySeni kiehkosti kosti a ochabnuti svala.
Klid na Iizku maze vést k izkosti a vyvolat depresi. V nékterych organech ubyvaji funkéni
tkang, ty jsou z Casti nahrazeny vazivem. Zrak je citlivy na ostré svétlo, v disledku chorob
dochazi ke zhorSovani zraku az i k nasledné slepot¢. Sluch se zhorSuje prubézné a po se-
dmdesatém roce je snizena citlivost na vysoké tony a Casta je nedoslychavost. Mnoho seni-
ordl je omezeno chorobami srdce, vysokym krevnim tlakem, Casto trpi chronickymi zanéty
kloubti, chorobami patefe a dolnich koncetin. Ve vy$§im veku je Casty vyskyt vice chro-
nickych chorob soudasné tzv. polymorbitidy. Uraz ve staii je astou pfi¢inou nemoci
a smrti. Stary ¢lovék ma sniZenou odolnost k infekcim a k nadorovému bujeni.*®

Pti fyzickém starnuti jak pise Stuart Hamilton, dochazi k poklesu po¢tu bunék a za-
roven i k poklesu vykonnosti zbyvajicich bun€k. ZhorSovani energetického zasobovani
mozku je disledkem fyzického starnuti. Soucasné se zhorsuje i funkce centralni nervové
soustavy, pii které klesa vykonnost zbyvajicich neuront. Velkou c¢ast starych lidi mohou

, o TR oy 7
vyrazné zmény ve vnimani velice znevyhodiovat.?

% GREGOR, O. Stdrnout, to je kumst. 2. vydani. Praha: Olympia, 1990. s. 97-99.
® MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. 1. vydani. Brno: IMS, 2009. s. 23
% STUART-HAMILTON, I. Psychologie starnuti. 1. vydani. Praha: Portal, 1999. s. 44
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Podle Pacovského je u starych lidi charakteristicka multimorbidita. Kardiovasku-
larni, cerebrovaskuldrni onemocnéni a zhoubné nadory patii mezi nejcastéjsi pti¢iny umr-
1.3 Nejcastéjsi choroby ve stafi jsou popséany v podkapitole 1.5.

Starnuti je mozné ovlivnit nebo zmirnit nasledujicimi faktory. Kazdy ¢lovék svym
pristupem Kk Zivotu a ke svému Zivotnimu stylu ma toto plné ve svych rukach.

Faktory zrychlujici starnuti:

Obezita, nadmérna konzumace nezdravych potravin

Samota, ztrata kontaktu se spole¢nosti

Alkohol, koufeni

Stres

Vysoky krevni tlak

Nedostatek pohybu
Faktory zpomalujici starnuti:

Zivotospréva — strava bohata na bilkoviny, zdravé tuky, ovoce, zelenina

Spéanek — denn¢ spat alespoit osm hodin

Pohyb — aktivity pfiméfené véku

Aktivni a pracovni a socialni zapojeni® (Jordi Vigué et al. KubeSova 2006)

Podle Stilce mohou starnuti zpomalit tyto ,, 7% zdkladni faktory:
e zlepSeni kvality vyZivy a snizeni celkového objemu konzumovanych potravin,
e primeéreny rozsah obecnych aktivit (dusevnich i pracovnich),

P oo - e 0
e odpovidajici objem télesnych a relaxacnich cviceni. *

¥ PACOVSKY, V. O stdrnuti a stari. 1. vydani. Praha: Avicenum, 1990. s. 67.
% KUBESOVA L. Zdravi pro tieti vék. 1. vydani. Cestlice: Rebo, 2006. s. 10.
* STILEC, M. Program aktivniho stylu Zivota pro seniory. 1. vydani. Praha: Portal, 2004. s. 14.
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1.3 Psychologické zmény ve stari

Laco uvadi, ze s postupné piibyvajicim vékem dochazi k ubytku neuront a ke sni-
zeni hmotnosti mozku. V obdobi stafi se snizuje pozornost, mysleni, zpomaluje se i cho-
vani. Stary ¢lovek se pomérné rychle unavi. Na v§echno potfebuje mnohem vice ¢asu.

Charakteristické povahové rysy: sklon k obavam, nedivéfivost, uzkost, deprese,
podeziravost, nediveéfivost, pocit ménécennosti, pocit osamélosti a kfivdy.41

Podle O. Gregora u starych lidi dochazi k poklesu zasob adapta¢ni energie Se zaté-
zemi, které prichazeji z vnéjsiho prostiedi. Starnouci lidé velice Spatné snasi jakoukoli
zménu ve svém okoli. Neradi méni vzité ndvyky, maji potize s pfijimanim novych ndzorii
a pracovnich postupt. Pfi nékterych obvyklych dennich ¢innostech, potiebuji delsi cas
na piipravu a rozhodovéni. Postupné dochazi ke zpomaleni i rychlosti slovni reakce, Casté
byvaji potize s vyjadiovanim, k tomu potfebuji mnohem vice slov. Stafi lidé se vice uzavi-
raji do sebe. Zmény nastavaji i citové oblasti, jsou strnulejsi, zraniteln€js$i a neprojevuji
zvysené city. Od svého okoli potiebuji citit porozuméni, naklonnost a ohledy. *2

HaSkovcova uvadi ,,psychika geronta predstavuje soubor viivii, které se proplétaly,
vzajemné na sebe pusobily, narustaly anebo se ztracely, a to od détstvi. “43 Proto neni vi-
bec jednoduché vystihnout dulezité povahové stranky seniora, kazdy jedinec prozil svij
osud zcela individualng, byt v totozném spolecenském prostiedi. I kdyZ jsou stafi lidé roz-
dilni, tak maji vSichni spole¢né nekteré psychické projevy. Povahové vlastnosti se ve stafi
stavaji vyraznymi a dochazi ke zménam v povaze ¢lovéka. Setrnost v mladi, lakota ve sta-
fi. Kdo mél ostry jazyk jako bfitva, mize byt ve stafi vztahovaény a v&Eny stézovatel.
lidem se chodilo pro radu a zkusenosti se predavaly z generace na generaci. V minulosti
nebyl Cas ani zajem studovat psychiku starych lidi. Dnesni doba s sebou nese zcela odlis-
nou situaci, roste pocet starych lidi a téch, ktetfi maji riizné¢ psychické alterace az choroby.
V jejich povaze se zobrazi cely jejich prozity zivot. Ve stafi se u nich projevuje nestalost,

nerozhodnost, podeziravost a nejistota. Prevratit svét neni jejich prioritou, ale jejich

' MUHLPACHR, P., BARGEL, M. Seniofi z pohledu socidlni pedagogiky. 1. vydani. Brno: IMS, 2011.
s. 27.

*2 GREGOR, O. Stdrnout, to je kumst. 2. vydani. Praha: Olympia, 1990. s. 97-99.

*® HASKOVCOVA, H. Fenomén stari. 1. vydani. Praha: Panorama, 1990. s. 86.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 24

sttedem je to, co pottebuji k zivotu. Radi se vraci ke svym vzpominkam. Jsou uzavieni
do sebe, uvédomuji si, ze pted sebou maji posledni kratkou ¢ast zivota. Az ve 20. stoleti
se pfedmétem odborného zajmu stavaji psychologické aspekty stafi, které jsou metodicky
hafe dostupné. Pozvolna zacina starnout télo i duse. OvSem, kdy zacina tento kvalitativni
zvrat, je otazkou. Zpomaluje se psychomotorické tempo a senzomotoricka funk¢ni ko-
ordinace. Ubyva energie a vitality. Re¢ miize byt ve stafi pomald a rozvlaéna. Poruchy
paméti byvaji typické pro stafi. Stary ¢lovék ma problémy s kratkodobou paméti, nepama-
tuje si, co mél k obédu, ale pamatuje si udalosti davné minulosti, jaké mél ucitele na za-
kladni skole. Maji cit pro detail. I pfes poruchy paméti, neni u starych lidi vyrazné posko-
zena intelektualni pamét’. Stereotyp v tsudku vykazuji lidé star§i padesat let. Stary ¢lovek
ma snizenou fantazii, mohou byt nejisti, tizkostni, nedtvéfivi vuci lidem i vécem. Soucasné
problémy svéta je nezajimaji. Maji sviij vnitini svét, ve kterém ziji. Ve staii mohou vice
vyznavat duchovni hodnoty, nezli materialni. Staii s sebou piinasi i to, Ze najednou ¢loveék
ma potize sam si dojit k 1ékati nebo donést vétsi nakup. Pti poklesu celkové i psychické
sob&stacnosti se zvySuje 1 zavislost na druhych. Stafi lidé byvaji vice unaveni, rozmrzeli
a maji poruchy spanku. Casto je trapi bezd@ivodny smutek. Bilancuji dosavadni Zivot. Se-
stavovani rodinnych kronik a rodokment, je pro mnohé velkou zalibou. Osamélost ve stafi
proziva hodné lidi z mnoha divodi. Nékdo se rozvedl, nezalozil novy svazek nebo zlstal
svobodny. Osamostatnéni déti miize vyvolat u mnohych Zen pocit prazdnoty a zbytecnosti.
Ovsem u nékterych partnerii se mize naopak partnersky vztah vice prohloubit a partnefi
starnou spoleéné. Pocit naprosté ztraty a osaméni nastava v piipadé Umrti jednoho
Z partnert, ¢astéji to byva muz. Je mnohem vice vdov nez muzi, proto je takika nemozné
zaloZit novy vztah. Ve staii mize byt laska také krasna, 1 kdyZz ma jiny obsah a formu,
vztah je vice eroticky, mén¢ sexudlni a nékdy je hodné prakticky, ale o to vlastné jde, zpfi-
jemnit si stari. Postupné se snizuje etické, estetické a socialni citéni, chovani starého ¢lo-
veka je nékdy nevhodné a spolecensky nehordzné. Stati lidé byvaji litostivi, plactivi, n€kdy
zlostni, palicati, vzdoroviti a Casto trpi negativistickymi projevy ke vSem a ke vSemu.
Stary ¢lovek je charakteristicky strnulosti v jednani, mysSleni, ulpiva na zvyklostech a zvy-
cich, dochazi k porucham koncentrace a mysleni. Existuji vSak i pozitiva stafi, ale téch

je ovSem mén¢. FrantiSek Faltus vyjmenoval pozitiva ve stafi. Stafi lidé maji zivotni nad-
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hled, jsou vytrvalejsi v jednotvarné dusevni a télesné ¢innosti, pfi problémech dru-
hych lidi maji nékdy lepsi pochopeni, ve vztazich a nazorech maji vétsi stalost.**

wtudium psychiky starych lidi je mimoradné obtizné. Nicméne vyhranéné formy
negativnich projevii a znalost toho, proc¢ k nim dochazi, jsou klicem ke konstrukci navodu,
Jjak jim obecné ucinné predchdazet. Z ryze praktickych ditvodit bychom méli védet, co se deje
v ,,dusi® starého cloveka, jakymi tématy se zabyva, co ho trapi a co tési. Jednou dojde
i na nds.“*

Béhem stafi dochazi podle Vagnerové K riznym zménam v psychickych funkcich.
V néekterych piipadech jde o zmény, které jsou podminény biologicky, jindy to mohou byt
disledky psychosocialnich dopadti nebo miize jit o jejich vyslednou interakci. Doba a re-
akce lidi na projevy zmén danych starnutim jsou individualné rozdilné.

Za normalni projevy stdrnuti miizeme povazovat biologicky podminéné zmény
chovani seniord, prozivani (potize se zapamatovanim, vybavenim a celkovym zpomale-
nim) nebo zmény v disledku chorobnych procest, které mohou mit vliv na zadsadni zmény
osobnosti (napi. Alzheimerova demence).

Psychosocialnimi faktory, které mohou mit vliv na zmény psychickych funkeci
ve stafi, miizeme ptripomenout tzv. kohortovou piislusnost, kdy stejna generace lidi s urci-
tym vzdélanim, podobnou socialni zkuSenosti, na které ptsobily obdobné socio-kulturni
vlivy a byli zatizeni béhem svého zivota stejnymi makrosocialnimi stresy a traumaty.

Individualng specificky zivotni styl, navyky, rizné dovednosti, schopnosti,
které jsou nepotiebné a nevyuzivané, mohou U staré¢ho ¢lovéka vést ke zjednodusenému
stereotypu. Postoje a ocekavani dneSni spolecnosti, nutici staré lidi k piijeti urcitého mode-
lu chovani a postoje, mohou mit negativni dopad na chovani jedince a mohou vést
az k jeho degradaci.

e Proména kognitivnich funkci. ZhorSeni nastdva vlivem rGznych chorob,
které se v priibéhu stafi vyskytuji a mohou vyrazné ovliviiovat nezavislost a kvalitu
zivota. ZhorSeni se muze tykat sluchového a zrakového vnimani, paméti, klesaji ro-
zumove schopnosti, problémy s u¢enim a uvazovanim.

¢ Proména emocionality (zména prozivani emoci). K t€émto zménam dochazi vlivem

vzajemného pusobeni psychickych, socialnich a somatickych faktort, ale nemaji

*“ HASKOVCOVA, H. Fenomén stdfi. 1. vydani. Praha: Panorama, 1990. s. 86-10.
* Tamtéz s. 108-109.
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stejny prubéh. V tomto obdobi je plno interindividudlnich rozdilt mezi starSimi
lidmi pfedevsim v intenzité, kvalité, frekvenci a intenzité prozivani emoci, muze
také dojit K nartstani citové drazdivosti. S pfibyvajicim v€kem dochazi k poklesu
intenzity a frekvence emoc¢nich prozitka a tim také ke zméné jejich kvality. Docha-
zi ke zménam potieb a k jejich preferovanému zptsobu uspokojovani. V tomto ob-
dobi dochézi k poklesu pozitivnich emoci a mohou se ménit pocity pohody.

e Proména motivace a regula¢nich schopnosti. Snizuje se adaptabilita a schopnost
zvladat zatéz, coz je zplsobeno oslabenim a zpomalenim regulacnich funkci volni-
ho a emoc¢niho charakteru. Ve staii se 1idé 1épe ptizpiisobuji riznym podminkdm,
které jsou mén¢ naro¢né, coz pii snizeni autoregulace mizeme chapat i jako projev
adaptace.

e Zmény osobnostnich vlastnosti. V procesu starnuti mize dojit ke zméndm
V osobnostnich vlastnostech vlivem biologicky i socidlné podminénych faktort,
jsou to reakce na nové situace. Zména zivotniho stylu, odchod do dtchodu.
Z Eloveka spoleCenského a druzného se mize stat introvert nékdy az samotar. S vé-
kem klesa neuroticismus, stafi lidé maji tendenci byt labilni a nevyrovnani, také ale
mohou byt klidnéjsi a vyrovnangj$i. Postupné klesa otevienost novym vécem, tvo-
fivost a zvidavost. U nékoho se miize ménit presnost, svédomitost a spolehlivost,
to neni jednoznacné, ale naopak maji problém se sebeovladanim. Nékdy se muize
peclivost zménit v pedantstvi. U seniortl dochazi k nartstu egocentrismu, popudli-

. , . oo . o i o4
vosti, podeziravosti, ale 1 pres to jsou diverivi a soucitni. 6

Psychické reakce a adaptace na stari podle Pacovského

Reakce a adaptace na staii je u kazdého Cloveéka jina, objevi se, jakmile clovek zjis-
ti, Ze starne a neda se predpokladat, jak bude probihat. Kazdy ¢lovék prekonava stresy,
krize a zatéze po svém, n€kdo dobte, jiny Spatné a né¢kdo viibec. Nastavaji zmény ve Staii,
piechod do starobniho dichodu, méni se spolecensky status, vdovstvi, klesa samostatnost,
narust zavislosti a o¢ekavani konce Zivotni drahy tj. smrti.

V tomto obdobi hraje vyznamnou ulohu osobnost jedince, jak probihal jeho Zivot,

protoze zivot Cloveéka tvori neopomenutelny celek. Jedinci, ktefi zvladali Zivotni situace

*® VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie Il. 1. vydani. Praha: Karolinum, 2007. s. 315- 349.
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dobfe, se Iépe vyrovnavaji i s nove vzniklou situaci. Naopak, ti, kteti méli problémy s pfi-
zpusobenim jiz dfive, budou mit problémy s adaptaci ve stari. Stresova situace a rozcaro-
vani byva obvykle prvnim zaZitkem starnuti. Clovék je oddélen od ptedchoziho Zivota,
ztraci viru v budoucnost. Stary Clovek, proto musi hledét do budoucnosti, neohlizet
se do minulosti jen tak se mize uspesné¢ adaptovat na stafi. Je dobré si vytvofit realny
a specificky program plny zvlastnosti. Nutnost sebevychovy a vytvofeni ,,perspektivnich
zon“ pro seniora patii mezi dulezité ukoly spolecnosti. Jak mizeme zdtiraznit, po cely svij

. . ., i 47
zivot rozhodujeme o spokojeném stafi.

1.4 Socialni zmény ve stari

O. Gregor uvadi, ze v socialni oblasti dochazi ke zmenSovani okruhu piibuznych
a pratel. Stafi lidé se mohou postupné stranit pratelim a tim se izolovat. Existuji vSak lidé,
kteti maji bohatou napln zivota i v dichodovém véku. Konecéné v diichodu maji cas
na konicky a zaliby, na které nezbyval v produktivnim véku Cas. Vyzkumy ukazuji, ze vét-
§i problémy s pfechodem do diichodu maji lidé s niz§im vzdélanim a lidé Zijici sami,
z diivodu sniZeni Zivotni trovné v diichodu.

Pti prosazeni psychosocialnich rizikovych faktorl a jejich negativnich stranek mi-
Ze dojit k naruSeni normalniho prib¢chu staii a ke vzniku nenormalniho neboli patologické-
ho stari. Ve stari dochazi v disledku socialni izolace ke zménam Vv chovani, které okoli
neregistruje nebo si je Spatné vysvétluje. Postupné se senior uzavira do sebe, ztraci kontakt
S lidmi, Casto trpi depresemi, které se projevuji hlaveé rdno a dopoledne. Trpi pocity smut-
ku, strachu, pocity ménécennosti, vraci se do minulosti. Postupné ztraci chut’ k psychické
1 fyzické Cinnosti. Bohuzel tyto zmény nejsou definitivni. Nastdvajici patologické zmény,
které také nejsou definitivni. Pratelé by se méli obrnit pochopenim a trpélivosti a umét
se vzit do jejich situace. Pokud si pratelé nebo znami povSimnou napadnych zmeén
V chovani, je dobré tomu vénovat pozornost a Spojit se s lékafem. Kazdy ¢lovék starne

jinak a neni stafi jako stafi, proto je dobré se o ném informovat mnohem dfive, neZ toto

obdobi piijde a o uskalich, které s sebou stafi piinasi.*®

' PACOVSKY, V. O stdrnuti a stari. 1. vydani. Praha: Avicenum, 1990. s. 40-41.
* GREGOR, O. Stdrnout, to je kumst. 2. vydani. Praha: Olympia, 1990. s. 101-102.
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Vagnerova uvadi, ze ve staii nedochazi jen ke zménam fyzickym a psychickym,
ale 1 ke zménam socialnim, které spolu velmi tzce souvisi. Toto obdobi je charakteristické
postupnou diferencovanou proménou a snizenim socialnich dovednosti seniord. Tyto za-
konité zmény v Zivoté seniord vyplyvaji ze socialni kompetence, které ovliviiuji. Dochazi
k izolaci ze spolecnosti, jejich zivot probiha jen v soukromi a v rodiné. V disledku toho
dochdzi ke snizeni pozadavkll na spolecenské chovani a socidlni orientaci, postupné
se snizuji socidlni dovednosti a navyky, to mize vést ke stagnaci az upadku osobnosti.
Jakakoliv zména vyZzaduje od seniora pfijeti novych zptsobu chovani, které ¢asto vedou
k pasivité a zavislosti na ostatnich.

Rozdéleni seniort ve staii do socialnich skupin dle Vagneroveé:

Rodina patii k nejvyznamnégjs$im socialnim skupinam, kterou tvoii partnefi, kontak-
ty se sourozenci a jejich rodinami.

Znami, pratelé a sousedé, se kterymi stafi lidé udrzuji socialni kontakty, spolecné
s nimi provadéji aktivity, zvlasté kdyz rodina neplni svoje funkce nebo neexistuje. Diky
témto kontaktiim si senior udrzuje mnoho socidlnich kompetenci, pti fungujici rodiné toto
senior nevyuziva ani nepotiebuje.

Spolecenstvi v institucich, jsou to piedevSsim domovy pro seniory a léCebny,
V jejichz ramci si senior s ostatnimi vytvari hlubsi pouta, protoze s nimi obyva urcité terito-
rium a ziji spolu urcitym Zivotnim stylem.
snaseji seniofi Spatné, 1 kdyz vtomto veéku, s ni pocitaji, presto jsou ji zaskoceni.
V dusledku smrti partnera ztraci ¢lovék blizkého ¢loveka, jeden smysl zivota. Pocituje
osameéni, prazdnotu a ohrozeni. Méni se denni rezim a navyklé ritudly a uZ nema smysl
je dodrzovat. Spole¢na budoucnost a spole¢né plany jsou minulosti, pozistaly ztraci moti-
vaci a chut’ je uskutecnit, i kdyby to bylo mozné. Ztrata partnera vede ke zhorSeni ekono-
mické situace, pfedevSim u Zen, které casto maji niz8i diichod.

Stari a osaméli lidé musi pFizpusobit styl Zivota svym aktualnim moznostem a si-
tuaci. Maji moznost volby, jak zvladat samotu a opusténost. Velmi dilezitou soucast tvorii
sousedé, proto se seniofi velmi neradi st€éhuji. Telefon je v dneS$ni dobé vyznamnym pro-
stiedkem pro udrzeni kontaktu s lidmi, ktefi jsou daleko. Telefon mohou kdykoli v piipadé
potieby pouzit, dodava jim pocit bezpeci, jistoty a dostupnosti. Rozhlas, televize, média
a riiznd zvifata jsou pro né¢ vyznamnymi spole¢niky a pomahaji vyplnit volny cas. Zvite

umoznuje navazani kontaktu s ostatnimi, maji spolu o ¢em mluvit.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 29

Komunikace se starymi lidmi klesa z divodu zhorSeni sluchu, dale dochazi
ke zméné kognitivnich funkci, pomaleji uvazuji, pfi rychlém a dlouhém sdéleni Spatné ro-
zumi. N¢kdy Spatné artikuluji z davodu zhorSeni koordinace motoriky mluvidel. Nékdy
si povidaji sami pro sebe a opakuji dokola stejné véci. Po 70 roce se zhorsuji jazykové
kompetence, hiife vyuzivaji slovni zasobu, klesa slovni plynulost a obtizn¢ hledaji vyrazy.
Ve stafi ¢asto komunikuji prostiednictvim svého télesného handicapu, timto zpisobem
na sebe strhavaji pozornost, kdyZ se jim to nedafi jinak. Takto se snazi upoutat pozornost
jiného ¢lovéka, protoZe jim to jinak nejde.*®

Podle doc. Tvaroha mtze byt zdravotni a socialné ekonomicka vyrovnanost jedince
dekompenzovana raznymi faktory, ze kterych se organismus velmi $patné zotavuje. Patii
sem nemoci, finan¢ni a rodinné potiZe, osamélost, nahlé zmény zvyklosti, stéhovani.
Tyto zmény mohou vést ke sniZzeni kondice a n€kdy také ke zkraceni zivota. Nemoc vzdy
vyvede organismus z rovnovahy. Zalezi na zavaznosti onemocnéni, délce jejiho trvani
a zpusobu poskozeni organu. Zlomeniny a zmény na kloubech mohou upoutat starého ¢lo-
véka dlouhodobé a nékdy i trvale na ltizko. Upoutani na lizko muze byt pfic¢inou bezmoc-
nosti a zasadniho zlomu v osudu ¢lovéka a nékdy i smrti.”

Doc. Laco uvadi, vlastnosti osobnosti ovliviiuji proces starnuti. Ve staii ¢lovek
Spatné piijima zmény. Nejvyznamnéjsi v hierarchii potieb jsou ekonomické zmény zpiliso-
bené prechodem do starobniho dichodu, umrti partnera, osamostatnéni déti a separace
ze zaméstnani a spolegnosti.”

Lidé, ktefi cely svij Zivot pracovali, maji obavy z ekonomické situace, co jim pfi-
nese budoucnost po odchodu do diichodu. Jaka bude kvalita jejich socidlniho zivota
Vv diichodu, pti dneSnich neustale se zvySujicich cenach, potravin, 1¢ki, vydaji za bydleni
a mnohé¢ dalsi polozky, proto v dnesni dobé mnoho seniorl pracuje, aby co nejdéle zlstali

Ve spojeni se spolecnosti a co nejdéle zustali ekonomicky nezavisli.

* VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie |l. 1. vydani. Praha: Karolinum, 2007. s. 350-417.

0 TVAROH, F. Stdrneme vsichni. 2. vydani. Praha: Avicenum, 1983. s. 223.

> MUHLPACHR, P., BARGEL, M. Senioii z pohledu socidlni pedagogiky. 1. vydani. Brno: IMS, 2011.
S. 25.
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1.5 Choroby ve stari

., S pribyvajicim vékem se smizuje pocet lidi, kteri jsou zdravi. Odhaduje
se, Ze v Sedesati letech se citi zdravymi vice nez 60% osob, kolem sedmdesatky asi 40%,
Z osmdesdatiletych a starsSich jiz jen 5%. ZkuSenosti navic ukazuji, Ze nemocnych starych
lidi je vice, nez kolik jich spontdnné vyhleddva pomoc. >
Geriatrie je klinicka medicina, zabyvajici se nemocnym starym ¢lovékem.
Geriatrickd medicina se zabyvd nemocnym seniorem nejen upoutanym na lizku
Vv zafizeni ale i chodiciho pacienta do ambulance i nemocného v domacnosti.

e Choroby ve staii jsou dle Pacovského i Vagnerové typické svoji Cetnosti klinicky
dalezitych zvlastnosti vyskytu nckolika chorob soufasné u jednoho seniora
tzv. polymorbidita. S vékem také roste pocet diagnoz.

e Pozor na netypické a nevyrazné piiznaky. V popiedi jsou pfiznaky jiného organu
nez toho nemocného. Choroby ve staii maji protrahovany prubéh a vedou k chroni-
cité. Velmi Gasto dochazi ke komplikacim. Retézova reakce, kdy jedna choroba
vyvolava dalsi choroby. Nespecifické komplikace maji tak napadné piiznaky, kte-
ré vytésni predchazejici Klinicky obraz a tim dojde k zaujmuti symptomaticky do-
minantniho postaveni.

e Pfi vyskytu chorob ve stafi dochazi ke vzajemné podminénosti zdravotni a socialni
situace. Nemocny stary ¢lovek se stava rizikovym gerontem, odkdzanym na pomoc
druhych. Jakakoliv choroba je pro seniora socialni udalosti a vyrazné meéni jeho so-
cialni situaci.

Pacovsky dé€li proces starnuti a stari na fyziologické — normalni a o¢ekévané starnuti.
Patologické starnuti a stari — vyskytuji se odliSnosti od normy.
Nejcastéjsi onemocnéni ve stafi dle Pacovského:

e Aterosklerdza — az u 90% nemocnych nad 75 let,

e Poruchy pohybového ustroji — 0steoporoza, osteoartroza,

e Nemoci dychaciho ustroji
e Poruchy CNS

2 PACOVSKY, V. O starnuti a staii. 1. vydani. Praha: Avicenum, 1990. s. 61.
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e Choroby jater a zlu¢ovych cest

e Cukrovka

e Dusevni choroby

e Choroby ledvin a mo&ovych cest *°

Laco zdiraziuje ze, chranit a udrzet lidsky zivot je hlavni tlohou a povinnosti me-
diciny. Zajisténi dastojnych podminek pro nemocné, staré a umirajici. V zavéreéné fazi
zivota nesmi lékai ani zdravotnik opustit umirajiciho a snazit se vytvofeni diistojnych
podminek pii umirani a smrti. Lidska spole¢nost prosla v§eobecnym znehodnocenim spo-
leCenskych norem a bohuzel toto zasahlo oSetfovatelstvi i medicinu, které piestaly
byt sluzbou, coZ ztraci podstatnou &ast svého vyznamu poslani a tou je sluzba zivotu.>

Typickym projevem staii dle Vagnerové je zhorSeni zdravotniho stavu a ztrata raz-
nych kompetenci. Choroby obvykle provazi komplikace a chronicky pribéh. Az 87%
lidi ma chronické onemocnénim ve véku nad 70 let a témét vSichni v 85 letech.

Rozhodujici neni pro kvalitu zivota seniora pfitomnost nemoci, ale Stupen postize-
ni, coz mize byt ¢astym divodem k umisténi do zatizeni z divodu poklesu sobéstacnosti
a zavislosti na druhych.

Chronické onemocnéni obéhové soustavy patii k nejéastéjsim chorobam a posti-
huje 75% senioril nad 60 let.

Zhorsujici kvalitu Zivota zplsobuji také kardiovaskularni choroby, klesajici fyzicka
vykonnost a psychické problémy. Mize se objevit Gizkost, inava, slaby vykon a vétsi citli-
vost K zatézi.

Cévni mozkové prihody ve staii maji Spatny vliv na psychiku a mohou zapficinit
vznik vaskularni demence. Lidé po cévni mozkové ptihod¢ se Spatné soustiedi, jsou brady-
psychicti, drazdivi, maji zpomalené reakce a klesa jejich vykonnost. Dale mohou mit poti-
Ze s teci (afazie - porucha chapani, mysleni a nachazeni slov, dysfazie - ztizena schopnost
komunikovat). Clovék tézko hledad vyrazy, nechape mluvené ani psané sdéleni, neumi
se vyjadrit a nékdy muize prestat uplné verbalné komunikovat. Z divodu apraxie dochéazi
ke sniZeni sobéstacnosti, ztraté motorickych dovednosti. Takto postizeny ¢lov€k ma pro-

blémy s b&Znymi dennimi innostmi (obléct se, obout, vy&istit si zuby). Casto jsou mrzuti,

¥ PACOVSKY, V. O stdrnuti a stari. 1. vydani. Praha: Avicenum, 1990. s. 61-69.
* MUHLPACHR, P., BARGEL, M. Senioii z pohledu socidlni pedagogiky. 1. vydani. Brno: IMS, 2011.
S. 24.
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A4 .

drazdivi, nepfijemni, zmény nalad vedou ke zhorSeni vztahii s nejblizsimi a ti jejich chova-
ni povazuji za projev svévole. Jen 50% nemocnych chéapalo zménu svych kompetenci
a zbytek uz nebyl tak sebekriticky.

Choroby pohybového ustroji jsou ve stafi velmi cCasté, postizeno byva asi 40%
seniortt nad 60 let. Omezeni pohybu vede k socialni izolaci a zhorSeni sobé&stacnosti. Sni-
zena pohyblivost vede ke strachu z padu, neschopnosti zvladat bézné denni situace napf.
Vv obchod¢, na ulici predevSim pokud neni prostfedi bezbariérové. Stupnujici se napéti,
uzkost a strach ze samostatného pohybu vede ¢asto k tomu, ze se omezuji jen na sviij byt
a jeho okoli. Toto je divodem omezeni kontaktu s ostatnimi ptateli a ptibuznymi, zejména
pokud jsou omezeni pohybem.

Depresivni rozlady postihuji ve stafi 3-13% lidi. Deprese nebyvaji vzdy spravné
diagnostikovany, proto je obtizné urcit jejich po¢et. Mohou byt reakci na nahromadéni
strestl, obav z budoucnosti, uzkost a strach z bezmocnosti. Casto to souvisi se somatickymi
obtizemi, Spatnd zivotni perspektiva a obava ze smrti. Symptomaticka deprese je zptisobe-
na n¢jakym onemocnénim. Napiiklad Parkinsonovu chorobu doprovéazi tzkostné stavy
a deprese, diabetici, lidé s kardiovaskularnim onemocnénim, po mozkové piihodé, trpi
ptiznaky deprese a jsou vice uzkostni. Deprese v jinych vékovych kategoriich se velmi lisi
od depresi ve stafi.

Dokonané sebevrazdy jsou ve stari cetnéj$i. Pocet nariistd po 65 roce, ale jesté
veétsi rist je to po 75 roce. Typicka je u starych lidi dlouhodoba piiprava. Sebevrazednym
divodem mohou byt negativni udalosti a ztrata perspektivy. K tomu mulZe pfispét smrt
partnera a vazné onemocnéni. Pfi suicidalnim jednani dochazi ke ztraté motivace a chuti
tesit zdanlive nefeSitelné problémy. Dochézi k rezignaci na dalsi zivot.

Velmi zavaznym problémem soucasného staii jsou demence. Pfi niz klesaji rozu-
mové schopnosti, sobéstacnost a naopak stoupé zavislost seniora na pecujicich. Alzheime-
rova neurodegenerativni nemoc je vubec nejcastéjsi pti¢inou demence. Zpocatku dochazi
ke zhorSovani paméti, ¢lovék zapomina véci, které bézné délal. Dochazi k tibytku kogni-
tivnich funkci. Nemocny je postupné dezorientovan osobou, mistem i ¢asem. Ztraci svou
identitu, nevi kdo je, své okoli nepoznavd a domluva s takto nemocnym clovékem neni
mozna. Od pocatku se vyskytuji emoéni zmény. Casto se miiZze objevit nepfiméfena po-
drazdénost, citova labilita, deprese nebo apatie. V prub&éhu nemoci se mohou projevit
osobnostni zmény, nemocny se chovd obhrouble, sobecky, bezohledn€, piestoze

se tak nikdy nechoval. Ztraci kontrolu nad svymi pudy, vice se upina na jidlo a sexudlné
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obtézuje neznamé lidi — socialné nepfijatelné chovani. Lidé s demenci ztraci své socidlni
zvyky, nerespektuji zavedené normy chovani. Tyto zmény osobnosti, v§ak nejvice trauma-
tizuji nejblizsi rodinu, nevi, co si s takovym ¢lovékem pocit. Vztah k dementnimu ¢lovéku
se mé&ni pres soucit az k odporu a snahou omezit kontakt.>

Je nutné vyloucit prechodné amentni ci delirantni stavy (napv. V ramci télesného
onemocnéni). Rovnez deprese ¢i znacna nedoslychavost mohou pri povrchnim kontaktu
vyvolat dojem ubytku dusevnich schopnosti. «o0

HaSkovcova ,,hovori o demencich jako o tiché epidemii 21. stoleti. Statistické udaje
hovori jasné: demence postihuji 5-8% populace nad 65 let s tendenci riistu umérné stoupa-
Jicimu véku. Demence reprezentuji zavazna onemocnéni s vyraznymi negativnimi diisledky
pro postizené (,,pad pod lidskou diistojnost”), dale pro starajici rodiny a konecné
i pro spolecnost,(kterda musi zajistit péci v pripadech, kdy se rodina nechce nebo nemiize
postarat). “*’

Velmi zavaznym problémem u starych lidi podle Hrozenské a Dvorackové je vy-
skyt nezadoucich ucinki léku. Snazit se minimalizovat uzivani 1€k, 1éky uzivat v malych
davkach a v omezeném case, protoze dulezitym principem farmakoterapie je jeji jednodu-
chost. Ve stafi nelze vSechna onemocnéni vylééit, ale pod vedenim odbornikd je mozné
zlepsit kvalitu zivota i nefarmakologickymi postupy: napiiklad cvicenim, Gpravou diety,
vyuzitim tepla a chladu.®®

Vétsina senioridt se domnivd, ¢im vice budou uzivat 1ékli, tim budou zdravéjsi,
oviem opak je pravdou. Uginek jednoho l1éku rusi uginek jiného 1éku. Nékdy méné zname-

na vice a to nemluvim o doplatcich za 1€ky, které jsou u nékterych 1€kt dost vysokeé.

*® VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie II. 1 vydani. Praha: Karolinum, 2007. s. 402-407.
°*\VOKURKA, M., HUGO J. A KOLEKTIV. Velky Iékaisky slovnik. Praha: Maxdorf, 2002 s. 164

" HASKOVCOVA, H. Manudlek socidlni gerontologie 10. 1. vydani. Brno: Institut pro dalsi vzd&lavani
pracovnikil ve zdravotnictvi, 2002. s. 29.

% HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vydani. Praha: Grada, 2013. s. 33-34.
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2 SOCIALNI ZARIZENI A SLUZBY PRO SENIORY

Pro starého Clovéka je nejlepsi pokud mtize stravit posledni ¢ast svého zivota doma
v prostiedi, které zna, je mu blizké, v blizkosti rodiny, sousedu a ptatel. Nejlépe lidé snase-
ji pé¢i od rodinnych piislusnikt, pfi zhorSeni zdravotniho stavu si rodina mnohdy vezme
seniora k sobé domu. V cizim byté se stary ¢lovék citi jako cizinec. BohuZel pfi zhorSeni
sobéstacnosti, zdravotniho stavu, zavislosti na druhé osob¢, je nutné vyhledat vyhovujici
zatizeni. V soucCasné dob¢ existuje mnoho zafizeni, které jsou zaméfené na urcité cilové
skupiny seniord. Dalo by se fici, Ze je z ¢eho vybirat, ale bohuzel poptavka pievysuje na-
bidku. Je mnoho Zadosti a malo volnych mist. Ptijeti do konkrétni instituce se mize pro-
tahnout 1 na n¢kolik let. Malokdo totiz fesi tuto situaci s zadosti do zafizeni s predstihem,
vétsinou az kdyz piijde nahlé zhorSeni zdravotniho stavu a neschopnost se 0 sebe postarat.
Pred rokem 1989 socialni sluzby zajistoval stat. Dnes existuje $iroka nabidka socialnich
sluzeb, naptiklad sluzby mohou poskytovat neziskové organizace, cirkev, samosprava kra-
ju a obci, ale i soukromé osoby. V nasledujicich podkapitolach se budeme zabyvat social-
nimi sluZzbami, druhy poskytovanych sluzeb pro seniory, podrobnéji se zamétime na Do-
mov pro seniory a na Domov se zvlastnim rezimem. Dale se zminime 0 Zakoné o social-
nich sluzbach a predstavime si Standardy kvality.

Bila kniha o socidlnich sluzbach uvadi ,, Socialni sluzby existuji proto, aby poma-
haly lidem udrzet si své misto ve spolecnosti a aby je chranily pred socidlnim vyloucenim.
Déle mohou ,,/idem pomahat zit béznym Zivotem, umoZznit jim pracovat, nakupovat, navste-
vovat Skolu, navstévovat mista viry, ucastnit se aktivit volného casu, starat se sam o sebe
o svou domdcnost.” Tyto véci a mnoho dalSich ,jsou lidmi vnimany jako samoziejmé
az do chvile, kdy nam v nich néjaky stav ¢i udalost zacne branit. «59

Socialni sluzby poskytuji sluzby spolecensky znevyhodnénym lidem, jejich snahou
je dosazeni zlepSeni kvality jejich Zivota a integrace do spole¢nosti. Socialni sluzby zajis-
tuji pomoc v péci o osobu, stravu, oSetfovani, pomahaji v pé€i o domacnost, predavaji in-

formace, umoznuji kontakt se spolecnosti a pomahaji s prosazovanim prav a zajmi uziva-

¥ HAVRDOVA, Z. Hodnoty v prostiedi socidlnich a zdravotnich sluzeb. 1. vydani. Praha: Karlova Univer-
zita, 2010. s. 115.
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telti. Cile sluzby jsou: zachovat stavajici sobéstac¢nost, podpofit rozvoj, usilovat 0 navrat
do ptirozeného prostiedi, obnovit nebo zachovat ptivodni Zivotni styl, minimalizovat soci-

alni a zdravotni rizika souvisejici s Zivotnim stylem uzivateld.
Socialni sluzby jsou poskytované dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluZzbach

Socialni sluzby délime podle druhu poskytované sluzby:
e Pobytové sluzby- socidlni sluzby poskytované v zafizeni spojené s ubytovanim.
e Ambulantni sluzby- sluzby, za kterymi si osoba sama nebo s doprovodem dochazi.

e Terénni sluzby- sluzby, které jsou poskytovany v domacim, pfirozeném prostiedi.

Sluzby, které neposkytuji ubytovani:

Pecovatelska sluzba — nejrozsiienéjsi sluzba, kterd poskytuje pomoc nemocnym,
starym, nesobéstaénym lidem v péci o zdravi, o svou osobu, domacnost nebo jinou formu
péce, kterou nemiize zajistit rodina. Hlavni cile pe¢ovatelské sluzby: zajiSténi zakladnich
potieb, podpora samostatného a nezavislého zivota v domacim prostiedi a oddaleni umis-
téni do instituce.

Centra dennich sluZzeb — nabizeji rizné aktivizacni programy. Zajistuji i dovoz
a rozvoz klientdl. Tato sluzba umoZiiuje odpocinek osobé pecujici o seniora v domacim
prostiedi, je to tzv. odlehCovaci sluzba.

Socialni poradenstvi. Tuto bezplatnou ¢innost jsou povinni zajistit poskytovatelé
socialnich sluzeb. Kazda osoba ma narok na bezplatné informace a moznosti, jak pfedcha-
zet nebo fesit nepfiznivou situaci.

Odborné socialni poradenstvi se 1isi od zakladniho socialniho poradenstvi hloub-
kou, rozsahem a specializaci na urcitou skupinu. Poradenstvi se zamétuje na konkrétni
okruhy socialnich skupin osob, naptiklad poradny pro seniory, obéanské poradny, poradny
pro 0soby se zdravotnim postizenim, pro obé€ti domaciho nasili, pro obéti trestnych ¢ina
a patii sem prace s lidmi, ktefi pfi svém stylu Zivota mohou mit konflikt se spole¢nosti.

Zaptjceni kompenzacnich pomticek je soucasti odborného poradenstvi.
Pobytova zarizeni

Dim s pecovatelskou sluzbou je pobytové zafizeni s pecCovatelskou sluzbou.

Toto zafizeni vyuzivaji klienti, jejichz bydleni nebylo vyhovujici nebo pro osoby tézce
postizené. Sluzby pecovatelky je mozné vyuzit béhem dne a pouze v pracovnim tydnu.

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich lizkové péce.

Tato sluzba je poskytovana osobam, které jiz nejsou upoutani na lizko, ale jejich zdravotni



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 36

stav a zavislost na druhé osob&€ neumoziuji propusténi z lazkového zdravotnického zatize-
ni do té doby, nez bude zajisténa péce pribuznym, blizkou osobou nebo zajistit péci ambu-

lantni nebo terénni socialni sluzby nebo vyuziti pobytového socialniho zafizeni. 60

2.1 Domov pro seniory a Domov se zvla§tnim reZimem

Domovy pro seniory jsou pobytova zafizeni poskytujici sluzby jedincim odkaza-
nym na pomoc druhé osoby z divodu véku a snizené péce o vlastni osobu. Poskytované
sluzby vychazeji ze zdkona &. 108/2006 Sb. §49. *

Zikladni poskytované sluzby plati pro Domov pro seniory i pro Domov
se zvla§tnim reZimem:

1) sluzba poskytuje ubytovani

2) sluzba poskytuje stravovani

3) pomoc v péci o vlastni osobu pfi zvladani béznych tkoni
4) poskytnuti podminek a pomoci pii osobni hygiené

5) umozZnit kontakt se spole¢nosti

6) zajistit socialné terapeutické ¢innosti

7) pomoc s obstaravanim osobnich zaleZitosti a p¥i uplatiiovani prav %

Domovy se zvlastnim reZimem jSou pobytova zafizeni poskytujici sluzby lidem,
odkazanych na pomoc druhé osoby z diivodu snizené sobéstacnosti, kteti trpi chronickym
dusevnim onemocnénim, riznymi typy demenci, stafeckou a Alzheimerovou demenci,
osoby majici problémy s navykovymi latkami. Sluzba je poskytovana neptetrzité kvalifi-
kovanym proskolenym personalem a provoz je individudlné ptizpsoben urcitym pozadav-

kam téchto klientt. &

% HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory 1. vydani. Praha: Grada, 2013. s. 61-64.
! Tamtéy s. 65.

62 74kon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach §49, §50 odst. (2).

63 Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach §50 odst. (1).
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»Povinnosti peskytovatelii socidlnich sluzeb miiZeme shrnout do nékolika zdsad

a)

b)

9)

Informace a srozumitelnost (o sluzbe, o povinnostech uzivateli i poskytovateli,
o vnitrnich pravidlech, o individualnim planovani, o smlouvé o poskytnuti socialni
sluzby, o dodrzovani lidskych a obcanskych prav).

Dodrzovani lidskych a obcanskych prav a opravnénych zajmit uzZivatelii socialnich
sluzeb a zamezeni stretu zajmii (ve vnitrnich pravidlech, ve smlouvach o poskytnuti
socialni sluzby, pri individualnim planovani, pri vyrizovani stiznosti, pri samotném
vkonu sluzby, ve vztahu K zdjemciim/Zadateliim o sluzbu).

Pisemna vnitrni pravidla poskytovatele zajistuji rFadné poskytovani sluzby a respekt
K praviim uzivatelu.

Individualni planovani priitbéhu sluzby provadené za aktivni ucasti uZivatele, sledu-
Jjici jeho osobni cil a reflektujici citlivé zmeny v socialni situaci uzivatele.

Evidence zadatelii odmitnutych poskytovatelem z ditvodu nedostatecné kapacity za-
Fizeni.

Smlouva o poskytnuti socidlni sluzby jako prostredek transparentniho vymezeni
vztahit mezi poskytovatelem a uzZivatelem zvysujici pocit pravni jistoty v oblasti so-
cidlnich sluzeb.

Zvlastni ohled na specifické potieby ,, nejzranitelnéjsich *“ uzivatelu, nejvice ohroze-

r .7 Id v 14 1(64
nych socialnim vyloucenim.

Stafi lidé, ktefi se rozhodnou pro nastup do jakékoliv instituce, stoji pied velice

vvvvv

o0 zafizeni, pro které se rozhodne. Je dobré navstivit takovy domov. Prohlédnout si pokoje,

interiér, pocet lizek na pokoji, okoli domova, zjistit, jaké sluzby instituce poskytuje, zdali

je moznost vybéru stravy, jaké navstévni hodiny zafizeni m4, zda do zatfizeni dochazi 1¢-

kat, jaka je dostupnost domova a jaké aktivity domov nabizi pro své uzivatele.

Odchod ze svého domova je pro starého cloveéka téZky. Domov, ktery byl pro n¢j

v§im, kde prozil sviij zivot, at’ uz dobry nebo Spatny, musi z dlivodu klesajici sobéstacnosti

a samostatnosti opustit. Stary ¢lov€k ma pied sebou slozity ukol, jak si sbalit sviij dosa-

vadni

zivot do nékolika taSek ¢i kufrd? S ¢im se ma rozloucit? Co ma vyhodit,

% CAMSKY, P., SEMBDNER, P., KRUTILOVA, D. Socidlni sluzby v CR v teorii a praxi. 1. vydani. Praha:
Portél, 2011. s. 36.
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kdyz se v§im v domacnosti je spojen jeho Zivot a vzpominky. Mnohem Iépe se na nové
podminky adaptuji lidé, ktefi béhem svého zivota udrzovali spoleCenské styky a byli pta-
telsti. Lidé, ktefi jsou okolnostmi donuceni odejit ze svého domova, se velice Spatné adap-
tuji na zménu prostiedi a nékdy se nezadaptuji vibec. Pro takového Clovéka je Zivot
V instituci utrpenim, vice se uzavira do sebe, je samotaisky, tento stav miize zplsobit de-
presi a nékdy i pred¢asné umrti. Jindy, prestéhovanim do zafizeni, fesi takto stary cloveék
bytovou situaci, kdyz sviij dim nebo byt pienechd nékterému z déti nebo vnoucat. Domni-
va se, ze takovym rozhodnutim si déti zavaze, Ze za nim budou Casto chodit na ndvstévy
apod. Opak je pravdou, jen co dostanou, co chtéli tak se jejich navstévy Casem omezi,
az uplné¢ vymizi. Nezdjem rodiny je pro star¢ho c¢lovéka velmi frustrujici. Existuji
vsak i vyjimky, abych nehazela v§echny ptibuzné do jednoho pytle, ktefi pravidelné a ne-
zistné navstévuji své piibuzné, podnikaji s nimi vylety a berou si je k sobé domu. V dnesni
dob¢ neni vyjimkou, ze senior z divodu exekuce piijde doslova o stfechu nad hlavou
a nastupem do instituce takto fesi svoji socialni situaci.

Ptechodem do zafizeni ztréci stary ¢lovek vlastni identitu, soukromi, pocit bezpeci
a jistoty. Ma obavy z ciziho prostiedi a ztraty osobniho zazemi. Nové prostiedi, neznami
lidé a zména zivotniho stylu. Tyto zmény jsou pro staré lidi vzdy zatézujici a stresujici.
Stary Clov€k prozivd nastup do zafizeni jako posledni drahu svého zivota, nebot’ tusi,
7e sem jde prakticky dozit sviij Zivot. Zivot v domové ma uréita pravidla, ktera je tieba
dodrzovat. Neznamé prostfedi muize vyvolat strach, Gzkost, nejistotu a Casto i dezorientaci
star¢ho ¢loveka. Pti ndstupu starého ¢loveka do socidlniho zatizeni ptistupovat ke kazdému
jedinci s uctou, respektem, aby byla zachovana lidska dustojnost, ktera je ukotvena
v Listiné zékladnich prav a svobod a naslednd konkretizace v zdkoné ¢. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach.®®

65 7Zakon ¢&. 2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 39

2.2 Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Zakon vstoupil v platnost 1. ¢ervence 2007. Smyslem a cilem zédkona o socialnich
sluzbach je predevsim poskytnout socidlni zabezpeceni tém, ktefi ji nezbytné potiebuji
a dale napravit deformované pravni vztahy zejména mezi uzivateli, poskytovateli social-
nich sluzeb a statem. Pied vznikem zakona o socidlnich sluzbach byla sice péce dostupna
pro vSechny, kdo ji potiebovali, ale senior nebyl bran jako rovnocenny partner. Za minulé-
ho rezimu v nékterych zatfizenich nebyla dodrzovana lidska prava a nerespektovani lidskeé
dustojnosti nebylo zadnou vyjimkou. Bohuzel direktivni piistup k uzivatelim v nékterych
zatizenich pretrva dodnes, coZz mizeme obcas sledovat v médiich. Dnes si Gcastnici (po-
skytovatel a zajemce) nejprve dojednaji podminky poskytované socidlni sluzby na smluv-
nim zéklad€, za pfedem dobrovolné¢ dohodnutych podminek. Smlouva je oSetfena
Vv ob¢anském zakoniku.

Zaikladnimi zasadami zakona dle § 2 jsou: ,bezplatné socialni poradenstvi
pro kazdého, zachovani lidské diistojnosti a respekt k lidskym a obcanskym praviim
a opravaenym zajmum, individudlni pristup, aktivizace k samostatnosti, podpora

L , Ly . , 66
k zakotveni v prirozeném socidlnim prostredi, rovnopravnost, dobrovolnost. **

Od 1. gervence 2007 plati v CR zakon o socialnich sluzbach ¢&. 108/2006 Sb. V za-
konu najdeme nové pojmy jako: prispévek na péci, registr poskytovateli socidlnich
sluZeb, standardy kvality poskytovanych sluzeb, inspekce kvality poskytovanych slu-
Zeb. Zakon vymezuje tyto socidlni sluzby:

e Socialni poradenstvi

e Socialni péce

e Socialni prevence

Tyto sluzby si mize uZzivatel na zdklad€ pfiznaného pifispévku na péci objednat
u poskytovatele socialni sluzby a zaroven z ptispévku tyto sluzby (dle dohody) uhradit.
Socialni sluzby mohou poskytovat jen ti, kdo maji k této ¢innosti opravnéni - registraci

(organizace nebo jednotlivci). V provadéci vyhlasce (¢. 505/2006 Sb.) k zakonu o social-

% CAMSKY, P., SEMBDNER, P., KRUTILOVA, D. Socidlni sluzby v CR v teorii a praxi. 1. vydani.
Praha: Portal, 2011. s. 16-17.
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nich sluZbach nalezneme maximalni ceny za sluzby.®’

,Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostiednictvim socidlnich sluzeb
musi zachovavat lidskou diistojnost osob. Pomoc musi vychazet z individualné urcenych
potreb osob, musi pusobit na osoby aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, moti-
vovat je k takovym cinnostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubo-
vani nepriznivé socialni situace, a posilovat jejich socialni zacleniovani. Socialni sluzby
musi byt poskytovany v zajmu osob a v nalezité kvalite takovymi zpiisoby, aby bylo vidy

ditsledné zajisténo dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod osob. «b8

2.3 Standardy kvality

Socialni sluzby po roce 1989 zaznamendvaji mnoho zmén. S rozvojem obcanské
spolec¢nosti souviseji i zmény v pojeti socialnich sluzeb, kdy se z obCana stava subjekt
a zaroven 1 uzivatel sluzby. Jednim z podstatnych smyslt standardu kvality bylo pfedevsim
chranit a respektovat prava uzivatell, ale i pracovnikd pfi poskytovani socialni sluzby.
Proto se pozornost zaméfila na kvalitu poskytovanych sluZzeb, na odbornou troveii pracov-
nikd v pomahajicich profesich a pfedev§im na ptistup k uzivatelim sluzby. Standardy kva-
lity jsou ur¢eny vSem typum socialnich sluzeb, proto byly vytvofeny formalné, aby se daly
aplikovat na kteroukoliv sluzbu. Jak kvalitni bude poskytovana socidlni sluzba, zavisi pie-
dev8im na manaZerech zatizeni, na pracovnicich v pfimé péci a na jejich dal$im vzdélava-
ni.®

,Cilem standardii je zvysit kvalitu poskytovanych sluzeb, zajistit ochranu prav
a svobod wzZivatelii socidlnich sluzeb, zajistit ochranu prdv a svobod uZivatelii socidlnich
sluzeb, podporovat rovny pristup a plnohodnotny Zivot uzivatelii socialnich sluzeb a tim
aplikovat politiku socialniho zaclenovani, podporovat setrvani ¢lovéka nachdzejiciho se
V nepriznivé osobni situaci v jeho prirozeném prostredi a podporovat prirozené zdroje uzi-

o v . .o r . e ((70
vatelu sluzeb, jejich nezavislost a autonomii.

% HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vydani. Praha: Grada, 2013. s. 69.
68 Zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach § 2 odst. (2)

% HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vydani. Praha: Grada, 2013. s. 73.
0 Tamtés s. 73-75.
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Standardy kvality se staly zavaznym kriteriem pro poskytovatele socialni sluzby
od platnosti zakona o socialnich sluzbach. Zavadéni standardu kvality do praxe neni pravé
lehky ukol a podileji se na ném vsichni zaméstnanci. Jedna se o dlouhodoby, stale se vyvi-
jejici a nikdy nekoncici proces, protoze kvalitu je mozné neustale zvySovat. Na tvorb¢
standardl se podili vSichni zaméstnanci. Standardy kvality slouzi zaméstnanciim, jako vo-
ditko pfi mnoha ¢innostech, které provadi smérem k uzivateli. Standardy slouzi nejen pra-
covnikim, ale i uzivatelim sluzby. Poskytovatel pisemné formuluje rtizna nafizeni, pra-
covni postupy, podle kterych se konkrétni ¢innost provadi. Vytvofit kvalitni standardy neni
opravdu lehky ukol. Standardu kvality je celkem 15 a jsou rozdéleny do 3 skupin.
Standardy délime:

e Procedurilni: zaméfené na uzivatele 1-8

¢ Personalni: ty jsou zaméfeny na managament poskytované sluzby 9-10

e Provozni: tykajici se provozu poskytované sluzby 11-15
Standard & 1 - CILE A ZPUSOBY POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB
Poskytovatel ma pisemné stanovené a zvefejnéné poslani, cile, zasady a druh poskytované
sluzby, cilovou skupinu, pro kterou je sluzba ur¢ena a pro danou sluzbu jsou zavazné

a musi byt v souladu se zakonem.
Standard ¢&. 2 - OCHRANA PRAV OSOB

Povinnosti poskytovatele je mit pisemné zpracovana pravidla, kdy by mohlo dojit k poru-
Seni prava, stietu zajmu mezi uzivateli nebo pracovnikem a pokud k tomu dojde, postupuje

se podle téchto pravidel.
Standard & 3 — JEDNANI SE ZAJEMCEM O SLUZBU

Zde ma poskytovatel pisemné zpracovany pribéh jednani se zijemcem o sluzbu,
kdy je zajemce informovan, jaké jsou podminky a moZnosti poskytované sluzby a témito

pravidly se fidi.
Standard & 4 — SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

Zde ma poskytovatel pisemné zpracovana pravidla, podle nichz pracovnici postupuji

pii uzavirani smlouvy, podle druhu poskytované sluzby.
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Standard & 5 — INDIVIDUALNI PLANOVANI PRUBEHU SOCIALNI SLUZBY

Zde ma poskytovatel pisemné zpracovana pravidla, podle kterych se pracovnici fidi
pii planovani, prubéhu a hodnoceni socidlni sluzby. Individualni planovani se fidi potie-

bami a cili uzivatelt. Kazdy uzivatel ma svého klicového pracovnika.
Standard & 6 - DOKUMENTACE O POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

V tomto standardu jsou uvedena pravidla vedeni dokumentace, evidence, kdo mtize nahli-

zet do dokumentace a pravidla pro archivaci dokumentace.

Standard & 7 — STIZNOSTI NA KVALITU NEBO ZPUSOB POSKYTOVANI
SOCIALNI SLUZBY
Kazdy zde mlize nalézt pisemné a srozumitelné informace v ptipad¢ stiznosti, postupu pii

feSeni stiznosti, jeji evidenci a dalSim postupu.

Standard & 8 — NAVAZNOST POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY NA DALSI
POSTUPNE ZDROJE

YV oW

Poskytovatel ma pisemné zpracované portfolio béZné dostupnych vetejnych sluzeb, které
muze uZivatel vyuZit.
Standard &. 9 —- PERSONALN{ A ORGANIZACN{ ZAJISTEN{ SOCIALNI SLUZBY

Obsahem standardu je pisemna organizacni a personalni struktura zatizeni napt. (kvalifi-

kacni pozadavky, pocet pracovnikil, pracovnich mist, pravidla pro pfijimani zaméstnanci).
Standard & 10 - PROFESNI ROZVOJ ZAMESTNANCU

Tento standard obsahuje pisemny profesni rozvoj pracovnikti naptiklad hodnoceni a vzde-

lavani pracovnik.

Standard ¢&. 11 - MISTNT A CASOVA DOSTUPNOST POSKYTOVANE SLUZBY
Poskytovatel urcuje, kdy, kde a komu a jaky druh sociélni sluzby bude poskytovan.
Standard ¢&. 12 — INFORMOVANOST O POSKYTOVANE SLUZBE

Organizace ma zpracované jasné a srozumitelné informace, o druhu poskytované sluzbé.
Standard &. 13 - PODMINKY A PROSTREDI

Povinnosti poskytovatele je zajiSténi materidlnich, hygienickych a technickych podminek

podle druhu, prostiedi a kapacity poskytované sluzby.
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Standard & 14 - NOUZOVE A HAVARIINI SITUACE

Pisemna definice nouzovych a havarijnich situaci, které mohou nastat pfi poskytovani so-
cidlni sluzby a postupu pfi jejich feSeni.
Standard &. 15- ZVYSOVAN{ KVALITY SOCIALN{ SLUZBY

Priibézna kontrola, hodnoceni kvality poskytované socidlni sluzby napi. pomoci dotaznikti
nebo vyhodnocovani stiznosti.
Zavérem o standardech je tfeba zdlraznit, ze nositeli kvalitné poskytované péce jsou pie-

“r it R
devsim pracovnici socialnich sluzeb.

" KRUTILOVA, D., CAMSKY, P., SEMBDNER, J. Socidlni sluzby. 1. vydani. Praha: Asociace poskytova-
telt socialnich sluzeb, 2009. s. 63-67.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 44

3 KVALITA A SMYSL ZIVOTA SENIORU

Konec devadesatych let ptinesl v oblasti péée o seniory novy pojem, tim je ,.kvalita
zivota®, ktery na prvni misto klade individualni potfeby a zajmy seniord a tim se dostava
do stfetu s péci v pobytovych zafizenich. Kvalita zivota je uzce spojena s potiebami lidi
a tim, jak jsou uspokojovany ve vSech (bio, psycho, socidlng, spiritualnich) rovinach. Ja-
neckova tika, ze kvalita Zivota je jen relativnim pojmem a odrazem subjektivnich pocitil
¢loveka, které jsou spojeny S Zivotni pohodou, pocitem Stésti, zdravi a smyslu lidského
Zivota.”

Existuje mnoho pohledl na kvalitu Zivota a zdlezi na kazdém z nas, co si pod timto
pojmem piedstavime. D4 se fici, co ¢loveék to nazor. S vékem se méni i potieby lidi.
Co bylo dulezité v mladi, ve stafi jakoby ztraci smysl. Nékdo muze uptednostiovat fyzio-
logické potieby, jiny vyssi potieby, intelektualni nebo naopak duchovni potieby. Je celkem
Casté, Ze se Clovek ve stari obraci k vife, bilancuje a hodnoti dosavadni Zivot a pfemysli
o smyslu zivota. U vyssich potieb si seniofi kladou jako prioritu potfebu jistoty, ekono-
mickou nezavislost a samoziejmé pocit bezpeci. Z fyziologickych potieb obsadilo u senio-
i vedouci misto dobré jidlo. Nejvice seniofi mluvi o jidle a vyprazdiovani, s nimZ maji
obvykle problémy. Nemaji pocit Zizn€, sexualni a hygienicka péée ma pro seniory mensi
vyznam, ale jak uz bylo feceno vse je individualni.”

Lidsky Zivot miZeme délit na individualni, spoleCensky, biologicky, Stastny, ne-
Stastny, bohaty, chudy, duchovni. Lidsky zivot vzdy tvofi spole¢enské podminky a urcity
kulturn& historicky prostor.”

~Kvalita Zivota se dotyka pochopeni lidské existence, smyslu Zivota samotného byti.
Zahrnuje hledani klicovych faktoru byti a sebepochopeni. Zkouma materialni, psycholo-
gické, socialni, duchovni a dalsi podminky pro zdravy a Stastny Zivot ¢lovéka. Je definovd-
na Svétovou zdravotnickou organizaci v Zenevé: Kvalita Zivota je to, jak ¢lovék vnimad své

postaveni v Zivoté v kontextu kultury, ve které Zije, a ve vztahu k ciliim, ocekavanim,

"2 HAVRDOVA, Z. Hodnoty v prostiedi socidlnich a zdravotnich sluzeb. 1. vydani. Praha: Karlova Univer-
zita, 2010. s

" MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany. 1. vydani. Praha: Grada, 2011. s. 48-50.

"“HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vydani. Praha: Grada, 2013. s. 20.
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.. , re o (75
Zivotnimu stylu a zajmum. *

Pro kvalitu zivota je dulezité uspokojovani zakladnich potieb ¢lovéka. To tvori
prvni zakladni atribut. Cetlova zduraziiuje péci a pomoc personalu u seniort a tézce ne-
mocnych, ktefi nejsou schopni sami signalizovat ani uspokojovat zékladni potieby. Auto-
nomie pusobeni je druhym zdkladnim atributem a zdiraziuje, aby myslenky, pocity
a emoce Clovéka byly vazné brané. Ttetim atributem je subjektivni pohoda — obsahuje
smysl Zivota a osobni rist. Ctvrtym atributem je prosperita a zaméfuje se na schopnosti,
hodnoty a touhy jedince. V patém atributu jsou zahrnuty kulturni a materialni pozadavky,
které oznacili Walker a Wilfield jako ,,stupen, do kterého lidé jsou a citi se integrovani
V riiznych vztazich, organizacich, subsystémech a strukturach, které tvori kazdodenni Zi-
vot. “7°

Veenhonen se zabyva vztahem psychické pohody, vyzkumem $tésti a spokojenosti

k fyzickému zdravi. Za velmi dilezité vedle podminek socidlnich, ekologickych, ekono-
mickych a kulturnich povazuje zdravi, ale i jiné hodnoty jako prospésnost jedince pro oko-
li, spokojenost, moralni vyvoj, §tésti, subjektivni pohodu aj.
Veenhoven definuje ¢tyti zakladni pfiznaky kvality zivota:

e Zivotni pfedpoklady

e Zivotni vysledky

e Vnitini kvality

o Vngjii kvality”’

., Kvalita Zivota je také o potrebach a jejich uspokojovani, o hodnotach a jejich in-
dividudlnich preferencich. Ménici se hodnotové zZebricky jsou odrazem prirozeného vyvoje
osobnosti. “®

Dragomiricka uvadi, zZe , kvalita Zivota miize zahrnovat charakteristiku prirodniho
a soCidlniho prostredi, jeho fyzicky s pSychicky stav, otdzky smyslu a uzitecnost Zivota

i subjektivni hodnoceni Zivota v pojmech osobni pohody a spokojenosti.“"

" KRIVOHLAVY, J. Stdrnuti z pohledu pozitivai psychologie. 1. vydéni. Praha: Grada, 2011. s. 124-125.

" HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vydani. Praha: Grada, 2013. s. 20-24.
" CEVELA, R., KALVACH, Z., CELEDOVA, L. Socidlni gerontologie. 1. vydani. Praha: Grada, 2012.
s. 199-200.

8 Tamtéz s. 199.

® CEVELA, R., KALVACH, Z., CELEDOVA, L. Socidlni gerontologie. 1. vydani. Praha: Grada, 2012.
5. 199.
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Pro kvalitu Zivota seniorti podle HaSkovcové ,,je urcujici psychicka adaptibilita
clovéka na zmény, které s sebou prindsi nejen stdii, ale i novy Zivotni zpiisob. Zivotni spo-
kojenost starych lidi je vyssi tehdy, kdyz se Zivotni styl ¢loveka ve stari prilis nelisi od zpii-
sobu ve stiednim véku. “%°

Definice kvality zivota dle Svétové zdravotnické organizace: ,, jak ¢lovek vnima sve
postaveni v zivote v kontextu kultury, ve které Zije, a ve vztahu ke svym cilum, ocekavanim,
Fivotnimu stylu a zdjmim. %

Téma kvality zivota ve staii a starnuti populace se dotyka nas vsech, proto ve svém
Usneseni z 9. 1. 2008 ¢&. 8 si vlada CR o ,,Ndrodnim programu piipravy na stérnuti na ob-
dobi let 2008 az 2012 “(Kvalita Zivota ve stari) stanovila za jednu z priorit vénovat zvyse-
nou pozornost pravé kvalité Zivota starych lidi. S prodluzujici se délkou Zivota nabyvad na

Vyznamu otdzka, které faktory priznivé ovliviiuji starnuti a kvalitu Zivota ve stari. B2

3.1 Priprava na stari

,,Jiz od mladi je treba mit pred oc¢ima stari* Gaius Lucilius

Jaroslav Cejka soucasny &esky basnik napsal ,, Stésti je byt sam sebou, ale nebyt
sam... Stesti je umét odejit vcas, ze scény, z rozdelaného bytu i ze svéta. “83 Jedna etapa
Zivota konc¢i, druhd zacind a jaka bude tato etapa Zivota, to zaleZi jen na nas. ,Jesté prece
zbyva cas, dost casu, na zZivot, na lasky jinacejsi, praci pozvolnéjsi. «84

Végnerova zdaraznuje, ze ,, stari prinasi nové zkusSenosti, s nimiz se musi kazdy ¢lo-
vek néjakym zpusobem vyrovnat, a zdlezi na jedinci, jak tento vyvojovy ukol zvladne.
Na pocatku 60. let Zivota si lidé uvedomuji nevyhnutelné priblizovani stari se vSemi jeho
problémy a jde o to, jak budou ocekavanou zménu interpretovat a jak ji dokazi prizpiisobit

0« v r r rr85 7 7 1r ~ , e 4 J4 r~r r 7
svij Zivotni plan. Dale uvadi, ze K vyraznéjSim omezenim v raném staii nedochazi.

8 HASKOVCOVA, H. Fenomén stari. 1. vydani. Praha: Panorama, 1990. s. 170.

8t CEVELA, R., KALVACH, Z., CELEDOVA, L. Socidlni gerontologie. 1. vydani. Praha: Grada, 2012.
s. 199-200.

8 Tamtéz s. 200.

8 HASKOVCOVA, H. Fenomén stari. 1. vydani. Praha: Panorama, 1990. s. 128.

8 Tamtéz s. 128.

8 Tamtéz s. 302.
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V tomto obdobi se Sedesatnici citi v pohodé, jak po strance dusevni, tak i t€lesné a mohou
si uzivat nezavisly a uspokojivy zivot. Nyni se muze svobodné ¢loveék rozhodovat, nezate-
zovan péci o déti, o rodice, zamé&stnani. Muze si svobodné uzivat volného ¢asu bez omeze-
ni. Ne kazdy pfijima svobodnou volbu o svém zivotnim stylu uspokojivé. Pokud si stary
¢lovék nedokaze vytvofit uspokojivy smysl soucasného zivota, mize toto rozhodovani
0 sob& vnimat, jako pritéz. %

Dnesni doba preferuje zejména mladi, krasu, vykon a zdatnost a stafi chape spise
jako nutné zlo. Bohuzel ve stafi nevidime moudrost, zkusenost a vyrovnanost tak, jak stafi
vnimali a ztvariiovali nasi predkové. SpiSe se ptame, co je naplni této zivotni etapy. ,,Neu-
vedomujeme si, ze obsah i forma naseho stari je dana obsahem a stylem celého dosavadni-
ho Zivota, Ze stdri je pouze vyvrcholenim individualniho pristupu, nasi jedinecnosti. Uve-
domime-li si tuto skutecnost vcas, nemuze nas stari zaskocit. Pravda je, Ze vetsina lidi
V tomto smyslu stari nevnima. «87

Celozivotnim ukolem kazdého z nés by méla byt pfiprava na staii. Na staii bychom
méli byt piipraveni, nebot’ kazdy ¢lovek nese za své stati odpovédnost. Podle Pacovského

Jje mozné stari chdpat jako ,,zné za Zivot“. ® Jakym kdo Zil Zivotem takové bude mit stafi.

Pacovsky uvadi tfi pfipravy na stafi:

¢ Dlouhodobou pripravou na stari. Ta je soucasti naSeho Zivota. Jeji kvalitu si ur-
Cuje ve velké mite kazdy Clov€k sdm v jednotlivych etapach ontogenetického vyvoje, ne-
bot’ stafi patfi neoddélitelné k Zivotu. Zde je dilezité celoZivotni plisobeni na populaci
v oblasti zdravotné osvétové, vychovné a vzdélavaci. Zit smysluplny, harmonicky Zivot,
péstovat osobni zdjmy a aktivity. Pfiklad v harmonickém manzelstvi, vychova
k rodicovstvi a péstovat dobré vztahy v rodin€. Odstraniovat negativni navyky, dbat na zi-
votospravu, racionalni vyzivu. Déti vést k tcté ke stafi a starym lidem.

e Stiredné dlouha priprava na stari. Méla by zacinat kolem 45. roku. Dé€lime
ji do tii problémovych okruhti. V biologické roviné si 0svojit zasady spravného zivotniho
stylu - stravovat se racionalng, aktivné odpocivat, dostateény pohyb, eliminovat skodlivé

navyky.

® VAGNEROVA, M. Vyvojova psychologie II. 1 vydani. Praha: Karolinum, 2007. s. 303-303.
8 STILEC, M. Program aktivniho stylu Zivota pro seniory. 1. vydani. Praha: Portal, 2004. s. 14-15.
8 PACOVSKY, V. O starnuti a staii. 1. vydani. Praha: Avicenum, 1990. s. 55.
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V psychické roviné se naucit aplikovat dusevni hygienu, stati chapat jako soucast patfici
k zivotu a pfijmout roli, kterd nas ¢eka.

V socialni roviné udrzovat personalni, spoleCenské, sousedské vztahy, rozvijet aktivity
a zajmy 1 mimo profesi, vénovat se konickiim. Vytvaret si postupny program pro budouci
obdobi ve stafi. Davat si realné a uskutecnitelné cile. Zabranit vékové segregaci a izolaci
navazanim mezigeneracnich kontaktii, byt clenem v riznych organizacich.

o Kratkodoba priprava (bezprostiedni) na staii a odchod do dichodu. S ptipravami
zacit 3-5 let pred planovanym odchodem do dichodu. Obdobi je naro¢né hlavné po psy-
chické strance, protoze dochazi ke ztraté¢ dosavadniho socialniho postaveni. Mnoho senior
proziva duchodovou krizi tj. Spatnou adaptaci na dichod. Je dobré umét vyplnit sviij pen-
zijni ¢as novou ¢innosti, smysluplnym programem a perspektivou zivota. Umét vyuzit no-
vé moznosti aktivniho starnuti. Byt disledny v oblasti svého zdravi, neodkladat 1écbu ruz-
nych potizi a preventivné navstévovat praktického lékate. Velkou péci vénovat piipraveé
dokumenti souvisejicich s diichodovou legislativou, upravit bydleni na stafi, pokud
je to mozné obménit spotfebi¢e v domacnosti, vytvofit si Gispory a predev§im piijmout roli
dachodce.®

O tom, Ze lidska populace starne, jizZ bylo napsano mnoho knih a timto tématem se
zabyvalo mnoho autorti. V dneSni dob¢ je toto téma velice Casto diskutované, protoze star-
nouci populace ptibyva a bohuzel lidi v produktivnim véku bude ¢im dal tim méné. Diky
stale lepsi lekarské péci dochazi k prodluzovani lidského Zivota. V dnesni, moderni dob¢,
lidé mnohem vice dbaji o své zdravi, vzdélavaji se, konzumuji zdravé potraviny a snazi
se byt aktivni. Lidské télo se opotiebovava a je jen na nas, jak predchazet starnuti.

Na stafi by se m¢l ¢lovek zacit aktivné pfipravovat jiz ve stiednim véku (45 let), coz je
pomérné dlouhé obdobi. Diive se tomuto obdobi moc pozornosti nevénovalo, protoze véku
nad Sedesat let se dozivalo malo lidi. Neméli bychom zaménovat normélni pfiznaky starnu-
ti, za pfiznaky néjaké choroby. Snazit se o zachovani, co nejdelsi sobéstacnosti a zbytecné
staré lidi ,,neopecovavat®, spiSe povzbuzovat, chvalit za kazdy uspéch, ¢imz starého ¢love-
ka motivujeme k aktivité. Jakakoliv aktivita je lepsi nez byt pasivni divak. Omezit své

,»dobie minéné rady*, zakazy a ptikazy.

8 PACOVSKY, V. O starnuti a stari. 1. vydani. Praha: Avicenum, 1990. s. 55-57.
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Kazdy ¢loveék by mél mit moznost pomoci informaci o stafi zaujmout redlné stano-
visko k vlastnimu stafi. Samotné starnuti ma i své nepiijemné stranky, se kterymi se pocita,
ale jejich tempo je mozné ovlivnit, ne vSak pies rizové bryle. Je dobré védét, co piijde za
dvacet let, umét se tomu postavit a bojovat s tim, kdyz pfijdou mensi 1 vétsi bolesti, nedu-
hy, se kterymi se nau¢ime Zzit, ignorovat je, nenechat se jimi zastrasit, a pokud to pijde, tak
je 1&cit. Prece si nedame zkazit nase stafi! Vzdyt urcité neni lehké zit spokojené, vyrovna-
né staf, to je kumst, ale to stoji za to! *°

Jak uz bylo mnohokrét feceno, starneme kazdy jinak. Neni jednoduché vybrat pro
sebe vhodnou aktivitu. Existuje celd fada ¢innosti, kde mizeme najit potéSeni. Nemusi jit
jen o télesné aktivity, ale zapojit i mysl, to je dalezité. Pokud ¢loveék Zil aktivné i v prub&hu
zivota, tak pro néj neni problém plynule piejit nenasilnou formou do aktivniho stafi.
Je dillezité pestovat pratelstvi, udrzovat dobré sousedské vztahy, snazit se predchazet osa-
mélosti. Naucit se najit si cestu k druhym lidem a oni si najdou cestu k nam. Pravé ptatel-
stvi se miize stat ve stafi nejlepSim lékem na bolavou dusi. Nehovotit vzdy jen o svych
problémech, ale umét se zajmem naslouchat druhému, co ndm chce sdélit. Pratelé nas vy-
slechnou, ale nesmi to byt jednostranné, to by je mohlo podruhé odradit. Chceme-li si udr-
zet pékné vztahy s okolim, tak nesmime jen nafikat, vzdychat a negativné hovofit o svém
starnuti. Zalezi na kazdém z nas, co v pokrocilém véku kdokoli pro sebe sam udéla, aby

byl zdravy a samostatny a 1 toto Zivotni obdobi se pro n¢j stalo Vyznamnou etapou zivota.

3.2 Adaptace na stari

Jo 24

Na stafi, které je pro kazdého velkou zménou, je tieba si zvyknout, adaptovat se na
néj a prijmout ho jako nesporny fakt. Adaptace na stafi se odviji od mnoha faktorti. Osob-

vvvvvv

zofie a zkugenosti.”*

Svancara pro dobrou adaptaci na staii v oblasti dusevni hygieny fyziologického sté-
i doporucuje napliiovani ,,5 P a témi jsou:
»perspektiva — mit program, stanovit si plany, cile, k nimz se smeruje, o néz usiluje, zacho-

vavat smysl Zivota, jde o vyvazeny vztah vzpominek a ocekavani,

* GREGOR, O. Stdrnout, to je kumst. 2. vydani. Praha: Olympia, 1990. s. 103.
U MLYNKOVA, J. Péce o staré obcany. 1. vydani. Praha: Grada, 2011. s. 16.
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pruznost chovani a mysleni — aktivni, vedomeé péstovana schopnost ménit hodnoceni, pri-

stupy, ndzory, mit zajem o dent, o nové, o osobnostni rist a zajisteni novych podnétii,

proziravost- vytvareni optimalizace podminek pro perspektivy a jejich uvazliva volba, re-

spektovani zmén, selekce cinnosti, kompenzace deficitii,

porozuméni, pochopeni pro druhé — tolerance, pozitivni mysleni, pozitivni pristup k ostat-
nim lidem, péstovani pozitivnich vztahii v rodiné i mimo ni, nevyhledavani konfliktii, pésto-
vani socialni site a spolecenské participace,

potéSeni — mit se stdle nac tésit, ocennovat malé denni radosti i hodnotu radosti jako tako-
vé. “%?

P&t modelt adjustace na stafi:

1. Konstruktivnost - ¢lovek je smifeny se staiim, je pfizpusobivy, tolerantni,
sobéstany, navazuje pratelské vztahy, prozity Zivot spokojené bilancuje, niceho
nelituje, neztratil ,,program® ani v budoucnu.

2. Zavislost - takovy c¢loveék je vice pasivni a zavisly na druhych nez aktivni
a sobé&stany. Ve svém domov€ rad odpocivd, zZzadnych aktivit nema radost
a uspokojeni. Nema zajem ani chut’ navazovat styky a zndmosti, které by naruSova-
ly jeho soukromi.

3. Obranny postoj - maji ti, co byli uspésni v praci, ve spolecnosti i profesionaln¢.
Byli aktivni ve spolecenskych organizacich. Odmitaji pomoc, jsou hrdi na svou
sobéstacnost, odmitaji myslet na stafi. Stafi akceptuji az piijetim objektivnich okol-
nosti.

4. Nepratelstvi - svalovani viny za neuspéchy na druhé. Agresivita a podeziravost pii
jednani s jinymi. Maji odpor ke stafi, odkladaji odchod do dichodu, jsou mrzuti,
vuci mladym jsou neptatelsti a zavidi jim.

5. Sebenenavist - nepratelsti sami k sob&. Pohrdaji svym piedchédzejicim Zivotem
a znovu by jej prozit nechtéli. Se stafim se sice smifuji, ale konstruktivni postoj ne-
umi zaujmout. Nejsou prakticti, nemaji konic¢ky, nevéti, Ze miize ¢lovék ovlivnit

a neudrzuji spolecenské styky.93

% CEVELA, R., KALVACH, Z., CELEDOVA, L. Socidlni gerontologie. 1. vydani. Praha: Grada, 2012.
s. 126-127.
B PACOVSKY, V. O starnuti a stari. 1. vydani. Praha: Avicenum, 1990. s. 40-42.
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3.3 Zivotni styl seniorii

,,Soucasny zZivotni styl a komplexni péce o seniory (zdravotni, socialni, pedagogic-
ka) zpusobuji prodluzovani lidského veku a tim i faze tzv. ctvrtého véku — veku zavislosti,
kde specializovand intervence majici charakter péce, pomoci a podpory bude nezbytné
nutnd. “**

Kant v Kritice moudrosti fika: ,, K pozndani o sobé se clovek musi dopracovat usilim,
poznatky a vékem. " Ptirovnava stati k zavérené etapé zivota, o niz rozhodujeme v pribe-
hu zivota (nase postoje, chovani, jednani a pile). ,,Nelze tedy podat univerzalni navod na
Stastné stari, které by mohl byt naordinovan, bez ohledu na styl predchoziho Zivota. «“95

Nutri¢ni terapeutka Tamara Starnovska uvadi: ,,.Spatnd ekonomicka situace seniorii
vede Vv mnoha pripadech kvyznamnému omezeni jidelnicku a jeho skladby smérem
k levnym a neplnohodnotnym potravinam, zejména s nedostatkem kvalitnich bilkovin*“
a dodava: ,, vyjimkou nejsou ani pripady, kdy si pro nedostatek financnich prostredkii seni-
ori nevyzvednou predepsané léky ci potiebné dopliky stravy, a tim opét zhorsuji svij zdra-

«96

votni stav.*”> Mnohdy seniofi ve snaze uSetfit, nakupuji zlevnéné potraviny, které maji

krat$i dobu trvanlivosti, tyto potraviny nestihnou spotiebovat a mize dojit ke zdravotnim

obtizim.%”

3.4 Aktivni starnuti senioru

Svétova zdravotnicka organizace v roce 1999 piijala v Kodani deklaraci, jejiz hlav-
ni mys$lenkou bylo dosazeni zdravi nejvyssi Grovng, ktera je zakladnim pravem kazdého
¢lovéka a uznavajici kazdou hodnotu jedince, stejné povinnosti, prava a spole¢nou odpo-
védnost za zdravi v§ech. Kone¢nym cilem ekonomického a socialniho vyvoje je zlepSovani

zdravi a pohody lidi, jak se konstatuje v deklaraci.

% MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. 1. vydani. Brno: IMS, 2009. s. 12.

% STILEC, M. Program aktivniho stylu Zivota pro seniory. 1. vydani. Praha: Portal, 2004. s. 14.

%7droj: Tieti ve&k, Zivot seniori [online]. 2013 [27. 1. 2014]. Dostupny z WWW:
http://www.tretivek.cz/201310/zivot-senioru/

Y7droj: Tieti ve&k, Zivot seniori [online]. 2013 [27. 1. 2014]. Dostupny z WWW:
http://www.tretivek.cz/201310/zivot-senioru/
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Zdravi pro vSechny ve 21. stoleti je ,,Zdravi 21%, tento paty cil Fika: lidé starsi
65 let se do roku 2020 budou moci hrat aktivni socialni roli a radovat se dobrému
zdravi.

o O 20% se prodlouzi stfedni délka zivota u jedinct v 65 letech a i stejna ¢ast zivo-
ta bez zdravotniho handicapu.

o Az 0 50% vzroste pocet 80 letych, zpusobilych diistojné, samostatné a sociabilné
7it. %

Hrozenska, Dvoirackova uvadéji ze ,, Organizace spojenych ndrodii se problemati-
kou starnuti zaobira kromé jiného také v projektu Agenda on Ageing for the 21Century.
Na védecké konferenci ve Vidni v roce 1999 byly zformulovany tii prioritni oblasti zajmu.:

o Vv starnuti na kvalitu Zivota a ,, zdravé starnuti

o Produktivita a integrace

. Materialni zabezpeceni po cely Zivot, podpiirné site, systematickd péce a podpo-
ra. %

V ramci socidlni gerontologie Kalvach et al. uvadi tyto mezinarodni priority:

o . Diislednad integrace seniorii do spolecnosti, prevence segregace.

e Mezigeneracni tolerance s vyloucenim ageizmu — vékové diskriminace.

e Diiraz na kvalitu Zivota ve stari.

o Maximalni ucelnost vsech forem péce, sluzeb a cerpani nakladu, véetné restruktu-
ralizace a modifikace historicky vzniklych v mladé spolecnosti.

e Pomoc rozvojovym zemim pri zvladani ocekavaného rychlého pribyvani seniori,

kteri dosud tvori jen kolem 3% mistni populace. «100

Cilem téchto dokumentt je pifedevsim zlepsit socialni status seniora, souziti soci-
alni a zdravotni péce, pomoc je urcena velké skupin¢ starSich jedinct, zajistit nediskrimi-
nujici prostfedi, zdlraznit mezigenera¢ni soudrznost, Shazit se zvySovat SOCiO-
ekonomickou trovei. %

»Rok 2012 vyhldsila Evropska komise za Evropsky rok aktivniho starnuti a solidari-

ty mezi generacemi. Je to plynula reakce na demografické ukazatele, které predpokladaji

% HROZENSKA, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vydani. Praha: Grada, 2013. s. 10-11.
% Tamté s. 10.
100 Tamtéz s 11.
101 Tamtéz s. 11.
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narust poctu starsich lidi ve véku 65 a vice kolem roku 2060 na 30% populace. Zmirnovand
aktivita je soucdsti tzv. mainstreamingu starnuti, jakési strategie a usili vyvijeneho
na to, aby problematika starnuti byla zaclenéna do vsech oblasti a urovni politiky. Cilem
by mélo byt dosazeni spravedlivéjsi spolecnosti pro vSechny vekové skupiny, coz vyzaduje
aktivni participaci seniorii samotnych. «102

Jihomoravsky kraj podporuje projektem ,,senior pasi“ aktivni zivot seniort. Seni-
or pasy slouzi klientim nad 55 let. Majitelé senior pasii mohou slevy vyuZzivat v oblas-
ti kulturni, zdravotnické, v lazenstvi, pfi cestovani a ubytovani. Dalsi informace muzeme
ziskat na: www.seniorpasy.cz, dale mohou vyuzit informaci na webovych strankach:
www.seniorklub.cz nebo www. kalendarakci.cz. Seniofi mohou také vyuzivat mnoho dal-
Sich slev na akce kulturni a spolecenské, na vlak, na hrady, zamky i dovolenou. Toto vSe
podporuje a zvySuje aktivni Zivot seniori.'®
Seniofi mohou vyuzit Sirokou nabidku aktivit, jako jsou naptiklad zajmové:
vzdélavaci krouzky: ,, vlastivédny, vitvarny, fotograficky, filmovy, filatelisticky atd. “***
vylety a zajezdy: mohou byt poznavaci nebo pobytové
zajezdy: na divadelni pfedstaveni, vystavu nebo veletrh
télovychovna ¢innost: aktivni ¢innost ve sportovnich oddilech, turistika
Kkluby dichodcii: plni funkci komunikaéni, vzd&lavaci, sdruzovaci atd.’®

Jiz J. A. Komensky jako ,,prvni formuloval myslenku skoly stdri, ktera byla od po-
catku soucasti jeho celoZivotniho pojeti vychovy a vzdélavani. «“108 A7 20. stoleti umoznilo
Siroké vefejnosti se v dile ,,VSevychova“ seznamit s jeho genialnimi myslenkami.

Nejbéznéjsi formy vzdélavani u seniori dle Miihlpachra patii: ,,U3V, Akademie

«107 T 1L c .o r 1.z . ;
07 Vzd&lavani poméha seniorim ziskavat nejen nové in-

tretiho veku, Lidové univerzity.
formace, ale umoziuje jim i osobni rozvoj v nové etapé, ktera byla v minulosti povazovana
za konec¢nou. V charté prav a svobod starSich lidi je zdiraznéno: ,Ze generace starsich
neni na odpocinku. Spolu s druhymi a pro druhé se uci, objevuje, inovuje tak, aby predsta-

vovala jenom objekt pro pomoc, ale také zdroje, které Ize rozvinout ve sluzbé jinym. «108

12 HROZENSK A, M., DVORACKOVA, D. Socidlni péce o seniory. 1. vydani. Praha: Grada, 2013. s. 11.
18 MLYNKOVA, J., Péce o staré obcany. 1. vydani. Praha: Grada, 2011. s. 50.

Y4 \WOLF, J. Uméni zit a starnout. 1. vydani. Praha: Svoboda, 1982. s. 319-320.

105 Tamtéz s. 319-321.

106 Tamtéz s. 304.

Y7 MUHLPACHR, P., Gerontopedagogika. 1. vydani. Brno: IMS, 2009. s. 144.

1% MUHLPACHR, P., Gerontopedagogika. 1. vydani. Brno: IMS, 2009. s. 144.
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Aktivizacni sluzby

,Sluzby nabizejici vSem senioriim mentadlni a fyzickou stimulaci pro dlouhodobé
vysokou kvalitu Zivota, sobéstacnost, sebevedomi, diistojnost a radost ze zivota. Dale pak
aktivity reagujici na individudlni potreby vyplyvajici z aktualniho zdravotniho a psychicke-
ho stavu seniora, napr. v pripadech, kdy hledate aktivitu, ktera podporuje seniora ve zvla-
dani kazdodenniho Zivota, nebo v pripadech, kdy je treba specialni stimulace napr.
po mozkovych prihoddch, po vrazech atd.“*® Piiklady aktivit pro seniory: ,,Nordic wal-
king, prochazky, kolo, bézky, plavani, golf, brisni/ orientdlni tanec, cviceni pro seniory,
rehabilitace, masadz, nutricni poradenstvi, trénovani pameéti, PC trénovani paméti, procvi-
covani motorickych funkci, PC program na trénovani pameéti. 110

Miihlpachr uvadi ,,vyzkumy potvrzuji, Ze vzdeéldavaci aktivity v postproduktivnim
veku prispivaji K pocitu dustojnosti a Zivotniho uspokojeni, k zaclenéni do spolecnosti
I K fyzickému a dusevnimu zdravi. Mohou také zlepsit orientaci v novych Zivotnich situacich

; 111
a schopnost samostatné se rozhodovat. *

109 7droj: Senior help, Aktivizacni sluzby [online]. [29. 1. 2014]. Dostupny z WWW: http://www.senior-
help.cz/aktivizacni-sluzby

10 7droj: Senior help, Aktivizacni sluzby [online]. [29. 1. 2014]. Dostupny z WWW: http://www.senior-
help.cz/aktivizacni-sluzby

" MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika. 1. vydani. Brno: IMS, 2009. s. 12.
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PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNA CAST

Teoreticka ¢ast byla zaméfena na charakteristiku staii a zmény ve stafi. Dal$i kapi-
tola popisuje socidlni zafizeni a sluzby pro seniory. Posledni kapitola teoretické ¢asti
se zamétuje na kvalitu a smysl Zivota seniort.

V empirické Casti se zaméfim na popis prizkumného cile, ktery byl stanoven, me-
tody sbéru dat a interpretaci vysledkll. Nize popisi vyzkumny cil, ¢eho chci dosdhnout.
Dale bude piedstaveno prostiedi, ve kterém byly zrealizovany rozhovory s respondenty,

jez predstavim.

4.1 Vyzkumny cil

Malikova uvadi: ,,Ze od okamzZiku narozeni zaciname starnout a pomalu se ke stari
kazdym dnem priblizujeme, ale hodné zalezi na kazdém cloveku, jak se na stari pripravi
a jak u néj stari a starnuti bude probihat. “*** Sta¥i se stavé témé pro kazdého &lovéka
jednou z nejkrasnéjsich etap jeho zivota. V tomto obdobi maji seniofi vice volného Casu
na své zajmy, zaliby a konicky, které z jinych divodi nezrealizovali. To, jak budeme
starnout, je zalezitosti kazdého z nds. Kazdé vyuziti volné chvile vede ke zdravému
a pohodovému starnuti.

Kvalitativni vyzkum byl vénovan seniortim, jejich Zivotim a jejich Zivotni draze,
jakoz i kvalité zivota v instituci.

Vyzkumnym cilem bylo zjistit, jaka byla zivotni draha seniort, co je vedlo
Kk opusténi ptirozeného prostiedi a ptechodu do institucionalniho zafizeni. Dale jsme zji$-
tovali propojenost S Zivotni drahou seniora a zménami zivotniho stylu v konkrétnim do-

move pro seniory.

U2 MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. Praha: Grada. 2011. s. 14.
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4.2 Metody sbéru dat

Kvalitativni data spo€ivaji v tom, Ze jsou piirozené uspotfadana a popisuji kazdo-
denni zivot. Popisuji podrobnosti ptipadl, kde je nutny delsi ¢asovy interval. ,,Vybér meto-

dy pro sbér dat se zaklada na pozadovaném typu informace i na tom, od koho ji budeme

“I13 Rehof uvadi e, metoda je promysleny po-

114

ziskavat a za jakych okolnosti se bude dit.
stup ¢innosti, zptisob nebo cesta, jez vedou k dosazeni ur¢itého cile.

Pro vyzkum jsem zvolila metodu kvalitativni, nebot’ se v ni ,, snazime o sblizeni se

«115

zkoumanymi osobami, o proniknuti do situaci, ve kterych vystupuji. Kromé toho slouzi

k ,,odhaleni a porozuméni tomu, co je podstatou jevii“*'™®, o kterych toho nevime je§ts

mnoho. Kvalitativni metody také slouZzi k ,,ziskdni novych a neotrelych ndazoru na jevy, o

“I7 Kvalitativni metody mohou v neposledni fadé pomoci ziskat o jevu

118

nichz uz néco vime.
detailni informace, které¢ se ostatnimi metodami podchycuji obtizné.

Kvalitativni prizkum budu provadét komparaci kazuistik a strukturovaného rozho-
Voru s otevienymi otazkami. Kazuistika nebo také piipadova studie se zabyva detailnim
studiem jednoho nebo vice piipadd. Slouzi, jako pomoc pii komparaci s podobnymi piipa-

dy. Analyzujeme vSechna fakta, ktera jsou nam o pfipadu znama. '

4.3 Domov pro seniory Sokolnice

Domov pro seniory je umistén v historické budové, ktery byl diive majetkem rodu
Mitrovskych. V roce 1938 slouzil domov pro pfistéhovalce. Do renesan¢niho kiidla zamku
bylo roku 1942 ubytovano takika tficet starych, zejména nesobé&sta¢nych lidi, ktefi byli

prelozeni z Ustavu pro pééi o uprchliky ve Svatoboficich u Kyjova. Koncem roku 1942

S HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. 2. vydani. Praha: Portal, 2008. s. 161
1 REHOR, A. Metodologie 1. Brno: IMS, 2009. s. 53.

15 GAVORA, P. Uvod do pedagogického vyzkumu. 1. vydani. Brno: Paido, 2000. s. 31.

16 STRAUSS, A., CORBIN, J. Zdklady kvalitativaiho vyzkumu. 1. vydani. Boskovice: Albert, 1999.
s. 11.

Y Tamtézs. 11.

M8 Tamtéz s. 11.

W74r0j:  Metodicky  portdl, Kazuistika [online]l. [7. 2. 2014]. Dostupny z WWW:
http://wiki.rvp.cz/Knihovna/1.Pedagogick%C3%BD _lexikon/K/Kazuistika
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doslo k nartistu poctu obyvatel v zamku z piivodnich tficeti na osmdesat a za tfi roky
vzrostl pocet na sto. Doslo ke konfiskaci a pfevedeni zdmku do fondu narodni obnovy
dle Dekretu prezidenta republiky ¢. 180/1945 Sb. Nasledujiciho roku obecni zastupitelstvo
rozhodlo o celkové opravé budovy. Pii rekonstrukci bylo vybudovano 20 pokoju a instalo-
vano nové vytapéni pro 250 lidi. V padesatych letech se starali civilni zamé&stnanci a fado-
vé sestry o 150 lidi. Reditelstvi domovi diichodcti bylo umisténo pro okres Brno — venkov
v Kufimi. Pravni samostatnost ziskal domov roku 1992. Krajsky ufad Jihomoravského
kraje se stal ziizovatelem domova od roku 2003. Nazev Domov pro seniory, piispévkova

organizace nese od roku 2006 az do soucasnosti.*?

4.3.1 Predstaveni domova

Domov pro seniory Sokolnice, prispévkova organizace, Zamecka 57 ma kapacitu
120 klientd socialnich sluzeb. Domov ma registrovany a poskytuje dvé socialni sluzby:
e Domov se zvlastnim rezimem ma kapacitu 94 klientd.

e Domov pro seniory ma kapacitu 26 klienti.

Poskytovana sluzba domov pro seniory121

Poslanim Domova pro seniory Sokolnice, je poskytovat socialni sluzbu kvalitné,
s individudlnim pfistupem a podporou aktivniho Zivota senioriim se snizenou sobé&stac¢nosti
zejména z divodu véku, ktefi nemohou zit ve svém pfirozeném domacim prostiedi.

Tato sluzba je poskytovana formou celorocniho provozu.

Cile poskytované sluzby
e Zachovat u klientl stavajici zdravotni stav, poptipad¢ podporovat jeho zlepSeni.
e Podporovat klienta v udrzeni sobésta¢nosti v zakladnich tikonech sebeobsluhy.
e Zajistit individudlni pfistup ke klientovi, s ohledem na zdravotni stav, jeho ptani a po-

tteby.

120 Tnformace o domové jsou prevzaty z interni dokumentace organizace. Statutarni zastupce souhlasil s uve-
denim téchto informaci.
12! Interni dokumentace organizace (2013)
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e Vytvaret podminky pro aktivni traveni volného casu.

e Podporovat v udrzovani kontaktu s rodinou, prateli a spolecenskym prostfedim a roz-
vijet integraci s vnitinim a vnéjSim prostiedim.

e Zajistit zkvalitiovani standardu prostiedi a vybaveni (viz Strategicky plan, Rozvojovy

plan 2013 - 2016).

Cilova skupina
e Seniofi se snizenou sobéstacnosti v zakladnich zivotnich dovednostech.
e Pokud osoba splituje podminky § 49 odst. 1) zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozd¢jsich predpist, maji priznany dichod a vékova hranice od 60

let.

Negativni vymezeni cilové skupiny

e Plné obsazenost zafizeni.

e Zadatel zada o jiny druh sluzby, nez kterou domov poskytuje, tudiz by socidlni sluzba
nemohla byt poskytnuta kvalitné.

e Osobg, kterd zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél poskytovatel v dobé kratsi
neZ 6 mésict pfed touto Zadosti smlouvu o poskytovani téze socialni sluzby z diivodu
porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

e Zdravotni stav osoby, kterd Zada o poskytnuti pobytové socialni sluzby, vylu€uje po-
skytnuti takové socialni sluzby:

- osoby trpici Alzheimerovou chorobou nebo ostatnimi typy demence s poruchami
orientace a paméti,

- osoby odkazané na specidlni prostfedky komunikace, které personal neovlada
(napt. znakova fe¢, Braillovo pismo),

- osoby trpici infekénim onemocnénim, které potiebuji trvalou 1ékatskou péci,

- 0S0by s psychickou poruchou, kterou ohrozuji sami sebe i ostatni

- osobam, které by z divodu dusevni poruchy zavaznym zptisobem narusovali kolek-
tivni souziti (viz §36 vyhlasky 505/2006, kterou se provadéji néktera ustanoveni

zékona o socialnich sluzbach).
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Ubytovani
Klienti jsou ubytovani v samostatném domku na ,,Bilém domé*, ktery je v zdmec-
kém parku. V domku jsou jednolizkové pokoje. V hlavni budové zamku jsou klienti uby-

tovani na dvoultizkovych pokojich az Sestilizkovych pokojich.

Obrazek 1. Triluzkovy pokoj
Stravovani

Strava je v domové pripravovana podle diety: normalni, Setfici a diabetické a poda-
vana v jidelng, na oddéleni nebo na pokoji. Strava je poskytovana v podobé 3 hlavnich

jidel a 2 vedlejsich.

Obrazek 2. Jidelna
Péce

Uzivatelé maji zajiSténou oSetfovatelskou a zdravotnickou péci, ktera je poskytova-
na kvalifikovanym personalem a externimi odborniky, ktefi dochdzeji pravidelné¢ do do-

mova.

Obrazek 3. Koupelna
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Volnocasové aktivity

Klientim jsou nabizeny individudlni a skupinové aktivizacni programy a kulturni
vystoupeni, kterych se mohou ucastnit. V ramci spolecenského zapojeni klienti jsou pota-
dany dny otevienych dvefi, spoleCenské akce k riznym pftilezitostem. Do domova docha-
zeji externisté na trénink paméti a canisterapii. Obyvatelé blizkych obci a déti

z matetskych a zékladnich skol se zapojuji do aktivit pro seniory.

Obrazek 4 a 5. Vyrobky seniorit

Ostatni sluzby
V domové je k dispozici kantyna, knihovna, bohosluzby v kapli, navstévy duchov-
niho na pokoji, TV koutek, klidovy koutek, internet, kufarna a dal$i prostory.
Seniorlim jsou nabizeny fakultativni sluzby (klientem zv1ast’ hrazené):
e kadetnictvi,
e pedikura,
o vlastni elektrospotiebi¢ (lednice, rychlovarna konvice),
o rehabilitace,
e pomoc pii tkonech sobéstacnosti atd.
Poskytovana sluzba domov se zvla§tnim reZimem'?
Poslanim Domova se zvlastnim rezimem Sokolnice je poskytovat socidlni sluzbu
kvalitng, s individualnim pfistupem senioriim se snizenou sobéstacnosti z divodu Alzhei-

merovy nemoci, stafecké demence nebo ostatnich typd demence, ktefi nemohou Zzit

122 Interni dokumentace organizace (2013)
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ve

svém piirozeném domacim prostiedi a jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické oso-

by. Tato sluzba je poskytovana formou neptetrzitého celoro¢niho provozu.

Cile poskytované sluzby

Zachovat u klienti stavajici zdravotni stav, poptipad¢ podporovat jeho zlepSeni.
Podporovat v udrzeni sobéstacnosti klienta v zakladnich ukonech sebeobsluhy.

Zajistit individualni pfistup ke klientovi, s ohledem na zdravotni stav, jeho ptani a po-
tteby.

Vytvaret podminky pro aktivni traveni volného ¢asu.

Podporovat v udrzovani kontaktu s rodinou, ptateli a spoleCenskym prostiedim a roz-
vijet integraci s vnitinim a vnéjSim prostiedim.

Vytvétet podminky pro orientaci klienta v prostfedi a bezpe¢ny pohyb po domové.

Zajistit zkvalitnovani standardu prostfedi a vybaveni (viz Strategicky plan, Rozvojovy

plan 2013 - 2016).

Cilova skupina

Seniofi se sniZenou sobé&stacnosti v zdkladnich zivotnich dovednostech.

Seniofi trpici Alzheimerovou chorobou nebo ostatnimi typy demence s poruchami ori-
entace a pameéti.

Pokud senior spliiuje podminky § 50 odst. 1) zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpisit a ma pfiznany dichod, je mozna vékova hrani-

ce od 60 let.

Negativni vymezeni cilové skupiny

e Plné obsazenost zafizeni.

e Zijemce zadé4 o jiny druh sluzby, nez kterou domov poskytuje, tudiz by socialni
sluzba nemohla byt poskytnuta kvalitné.

e Osobg, ktera zada o poskytnuti socidlni sluzby, vypovédél poskytovatel v dobé kratsi
nez 6 mésicu pred touto zadosti smlouvu o poskytovani téze socialni sluzby z divodu
porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

e Zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti pobytové socialni sluzby, vylucuje po-
skytnuti takové socialni sluzby:

- osoby odkazané na specialni prosttedky komunikace, které personal neovlada
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(napf. znakova fec, Braillovo pismo),
- osoby trpici infekénim onemocnénim, které potiebuji trvalou lékaiskou péci,
- 0soby s psychickou poruchou, kterou ohrozuji sami sebe i ostatni,
- osobam, které nejsou schopné respektovat pravidla spoleéné¢ho souziti (Vnitini

pravidla pro kolektivni souziti).

Ubytovani
Klienti jsou ubytovani v samostatném domku na ,,Hajence®, ktery je v zdmeckém
parku. V domku jsou 1lazkové, 2luzkové a 3luzkovy pokoj. V hlavni budové zamku jsou

klienti ubytovani v jednoliizkovém pokoji a dale ve 2-luzkovych az 6-lizkovych pokojich.

I

Obrazek 6. Ubytovani V triliizkovém pokoji

Péce
Uzivatelé maji zajiSténou oSetfovatelskou a zdravotni péci, kterd je poskytovana

kvalifikovanym personalem a externimi odborniky.

Stravovani
Strava je v domove¢ piipravovana podle diety: normalni, Setiici, diabetické. Strava
je podavana v jidelné, na oddéleni nebo na pokoji. Strava je poskytovana v podobé¢ 3 hlav-

nich jidel a 2 vedlejSich.
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Obrazek 7. Jidelna

Volnocasové aktivity

Klientlim jsou nabizeny individudlni a skupinové aktivizacni programy a kulturni
vystoupeni, kterych se mohou zlcastnit. V ramci spoleCenského zapojeni klientli jsou po-
fadany dny otevienych dvefi, spoleCenské akce k riznym prilezitostem. Do domova do-
chédzeji externisté na trénink paméti a canisterapii. Obyvatelé blizkych obci a déti

z matetskych a zékladnich $kol se zapojuji do aktivit pro seniory.

Obrdzek 8. Vyrobky seniori se zvlastnim rezimem

Ostatni sluzby
V domove je k dispozici kantyna, knihovna, bohosluzby v kapli, navstévy duchov-
niho na pokoji, TV koutek, klidovy koutek, internet a Skype, kutarna a dalsi prostory.
Seniortim jsou nabizeny klientem zvIast’ hrazené sluzby:
e kadeftnictvi, pedikara
e vlastni elektrospotiebic (napft. rychlovarna konvice)
e vyfizovani osobnich zalezitosti na ufadech
¢ rehabilitace

e pomoc pii tkonech sobéstacnosti atd.
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5 POPIS SBERU DAT A INTERPRETACE
VYSLEDKU

V této kapitole se zaméeiim na vlastni prabéh priizkumu. Nasledné provedu kompa-

raci kazuistik, interpretaci a analyzu rozhovora s respondenty.

5.1 POPIS SBERU DAT A JEHO PRUBEH

Pro sbér dat jsem zvolila Domov pro seniory, ktery se nachédzi v Sokolnicich. Sa-
motny sbér dat byl uskute¢nén v obdobi prosinec 2013 az leden 2014.

Informace pro jednotlivé kazuistiky jsem ziskavala z Zivotnich ptib&éht od respon-
dentti, ptibuznych, ze zdravotni dokumentace, individualnich planti a informace ziskané
od socialnich pracovnic. Ziskané poznatky jsem podrobné popsala v kazuistikach,
které niZze uvadim.

Respondenty, které jsem oslovila pro uskuteénéni rozhovord, jsou seniofi Zijici
V naSem zafizeni déle nez jeden rok. Celkem byli osloveni tii respondenti. Dva muzi a jed-
na zena. Vékové rozmezi oslovenych seniord bylo 88 az 93 let. Mnou osloveni respondenti
byli o pfipravovaném rozhovoru informovani s ¢asovym piedstihem a vSichni vyslovili
souhlas. Dotazovani byli soucasné pozadani, zda by mohl byt rozhovor s nimi nahravan
na diktafon. Oslovena seniorka neméla zadné vyhrady k nahravani a souhlasila, kdezto oba
dotazovani muZzi nedali svllj souhlas k nahravani. Diivodem bylo, ze by se necitili dobte
a nemohli by oteviené mluvit o svych soukromych a citovych zalezitostech. Respondenti
byli informovani, k jakému ucelu bude rozhovor pouzit. Soucasné jsem je ubezpecila,
ze jejich identita zGstane v anonymité.

Zaroven byli seznameni s tim, Ze naSe poznatky z rozhovorii mohou vést ke zlepse-
ni kvalitnéjSiho pfechodu z domaciho prostfedi do pobytového zatizeni pro budouci za-
jemce o poskytovanou socidlni sluzbu. Ziskané informace mohou vést k ur¢itym zménam,
které by smetovaly ke zkvalitnéni zivotniho stylu v domové pro seniory.

Vsechny dotazované respondenty jsem dopiedu seznamila s pfipravenymi otazka-
mi, kdy a kde se rozhovor uskute¢ni. V den rozhovoru jsem se ujistila, zda jsou responden-
ti na rozhovor pfipraveni. Délka rozhovort s dotazovanymi nepiesahovala Ctyficet pét mi-

nut, aby se zachovala soustfedénost seniora pfi rozhovoru vzhledem k v€ku a jejich zdra-
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votnimu stavu. Texty rozhovort jsou piepsany tak, jak mi je respondenti sd€lili. Informace,
které byli pro dotazované citlivé a dilezité, nebyly v textu pouzity.

Osloveni seniofi vyuzivaji poskytovanou socidlni sluzbu v domové pro seniory
a jejich ubytovani je riizné. Seniorka zije v jednoliizkovém pokoji, jeden ze seniort je uby-
tovany na dvoulizkovém pokoji a druhy na vicelizkovém pokoji. Délka pobytu seniorii
je ruzna. Jak bylo shora uvedeno, byli osloveni klienti, ktefi v zafizeni pobyvaji déle
nez jeden rok. Dle mého nazoru toto prostiedi je jim dobie znamé a mohou mne poskyt-
nout objektivni informace.

Rozhovory s dotazovanymi byly uskute¢nény dle domluvy a moznosti prostiedi
domova. Pro vybér mista rozhovoru bylo dulezité, rozhodnuti dotazovaného, aby se citil
dobte. Rozhovory se uskutecnily na riiznych mistech. Seniorka si pro rozhovor zvolila svij
pokoj. Dotazovany z dvoulizkového pokoje vyuzil nepiitomnosti svého spolubydliciho
a rozhovor se uskuteCnil také na pokoji v jeho pfirozeném prostiedi. Respondent
z viceltizkového pokoje vyuzil pro rozhovor klidovy koutek, kde je tiché a nikym nerusené
prostfedi. VSichni dotazovani odpovidali ochotng, upfimné, velmi oteviené a ze srdce
na predem pfipravené otazky. Nékteré odpovédi byli pro né velmi citlivé a vehnaly

Jim 1 mé slzy do o¢i.

5.2 KAZUISTIKY

Kazuistika ¢. 1: pani A.

Osobni_anamnéza: pani A. pfiSla do naseho zafizeni v roce 2011. Narodila se ve Zling,

kde stravila cely svtj zivot az do trazu, ktery se ji stal v roce 2011. Pani A. je 92let. Vy-
rostla jako jedinacek v domé, ktery postavili jeji rodice, kdyz ji bylo 10 let. Absolvovala
rodinnou Skolu. Za 2. Svétové valky pracovala jako telefonistka ve firmé Bat’a, kde se se-
znamila se svym budoucim manzelem. Je vdova, méla dvé dcery, bohuzel jedna dcera pied
osmi lety zemfela na rakovinu. Béhem zivota neprodélala zadné vazné choroby.
K jejim nejvetsim koniCkim patii Cetba, diive také hodné pletla a byla vyborna kucharka.
Po zlomenin¢ kréku kosti stehenni, byla odkazana na pomoc druhé osoby. Dcera, ktera Zije
Vv Brné, v domé bez vytahu, si maminku k sob€ vzit nemohla, a proto pozadali o umisténi

V socialnim zafizeni nedaleko Brna. Do socialniho zafizeni byla piclozena z rehabilitace.
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Rodinna anamnéza: rodice pochazeli z pocetnych rodin, ale pani A. vyrustala jako jedi-

nacek, jeji sestra zemfela jako miminko. Rodi¢e byli hodné vytizeni, tak pani A.
a jejich pét sestienic a bratrancii vychovavala stafenka. Po druhé svétové valce si stafenka
k sob¢ vzala jesté dva sirotky, jejichz rodi¢e zemieli na Spanélskou chiipku. Rodice si po-
stavili dim na krasném misté u lesa, ve Zling, stejné jako tety a strycové. Rodice pracovali
ve firm¢ Bat’a. Tatinek byl $éfem na vyrobu vojenskych bagancat. Absolvovala rodinnou
Skolu. Béhem valky pracovala jako telefonistka u firmy Bata. Béhem bombardovani témer
pfisla o Zivot, kdyZ se na né zfitila sklenéna sténa. V praci se seznamila se svym budoucim
manzelem, ktery pracoval ve firmé, kterd byla soucésti firmy Bata. Po valce v roce 1945
se vzali a za rok se narodila dcera a za tfi roky druhd. Po roce 1948 velka ¢ast rodiny emi-
grovala do Kanady, Argentiny a USA. ManZel umél dobfe mluvit némecky a mél dobré
zaméstnani. S manzelem méli moc hezky vztah. Po matetské nastoupila do textilu Brno
ve Zlin¢ jako skladnice, kde pracovala az do dichodu. Diky tomu rodina neméla nikdy
problém s obleCenim. Rada se pékné oblékala, pletla, Sila, vafila a pekla. Cela rodina
ma velké knihovny, radi ¢tou. Smrt manzela nesla velmi tézce, zemfiel jiz v 58 letech.
Poté prestala chodit mezi lidi. Po ¢ase zacala navstévovat klub dichodct. Dva roky opat-
rovala leZici matku, kterou dochovala. Pfed osmi lety zemtela mladsi dcera na rakovinu.
Dodnes se s tim nevyrovnala. Star$i dcera vystudovala stiedni $kolu a pracovala jako labo-
rantka az do diichodu. M4 jednu dceru a jedenactiletou vnucku. Mladsi dcera vystudovala
stfedni zdravotnickou $kolu a az do onemocnéni pracovala jako zdravotni sestra v laznich.

Mg¢la dvé déti, chlapce a dévce.

Ustavni_anamnéza: pani A. bydli vdomové pro seniory nedaleko Brna. V zafizeni

je od roku 2011. Zpocatku bydlela na tfilizkovém pokoji, nyni je ubytovana na jednoliz-
kovém. Pobira piispévek na péci ve vysi 8000 korun. Je samotéiské povahy, stale vzpomi-
na na svlj domecek ve Zlin€. S ostatnimi klienty v zafizeni se stykd pouze na spoleénych
akcich, sama spole¢nost nevyhledava. Hodné ¢te knihy, ¢asopisy a sleduje televizi. Je veli-
ce sectéla. Béhem zivota zazila vSechny prezidenty. S persondlem vychazi velice dobfe.
Vzdy je o ¢em pohovoftit. Ma cukrovku, 1é¢i se s vysokym krevnim tlakem, prodélala ope-
raci slepého stieva a kyly. Je sledovana v diabetologii, glykemické profily dle ordinace
diabetologie, 1x za mésic TK + vaha. M4 diabetickou dietu, strava je rozd€lena do Sesti
davek. Inzulin je aplikovan 4x denn¢ a 3x denn¢ 1éky podavané personalem. Nejoblibenéj-
S$im jidlem jsou fizky. Nema rada ryzi. Rada se Gi¢astni jako divék aktivit potfadanych do-

movem. Z kompenzacnich pomucek pouziva francouzské hole a pro nedoslychavost na-
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slouchadlo. Potiebuje dopomoc v oblasti hygieny, oblékani, svlékani, pfipravy stravy, vy-

sazovani mimo ltzko a pii rehabilitaci. Denné rehabilituje s fyzioterapeutkou.

Prognéza a doporuceni: pravidelné sledovat hodnoty glykemie, krevniho tlaku a vahy.

Pfi zhorSeni zdravotniho stavu zajistit vySetfeni praktickym nebo jinym odbornym 1éka-
fem. Béhem dne vysazovat na WC kieslo, na noc zajistit plenkové kalhotky. Sledovat vy-
prazdilovani. Zajistit dostate¢nou hydrataci a vhodnou stravu. Pravidelna rehabilitace chi-
ze o berlich. Klicovy pracovnik zajisti knihy z Gstavni nebo obecni knihovny, dle vlastniho
vybéru klientky. Podili se na tvorb¢ individualniho planu. Za pékného pocasi doprovodit
do parku nebo na dviir. Zajistit kadetnika, pedikiiru nebo ndkup v mistni kantyné. I nadale

spolupracovat s rodinou. Je mozné vyuzivat email, skype nebo mobilni telefon.
Rozhovor ¢&. 1: pani A.

Kde jste prozila své détstvi a mladi? ,Ja jsem byla pofad ve Zlin¢ a bydlela jsem tam

do 90let a chtéla jsem tam 1 umiit.*

Jaké jste dosahla vzdélani? ,,Délala jsem obecnou, 4 méstanky a rodinou Skolu, byla
to odborna Skola pro Zenska povolani, kde jsme se ucily vSechno do domacnosti, ale mély

jsme i ¢estinu, matematiku, némcinu.

V jakém oboru jste pracovala, méla jste vice zaméstnani? ,,Od 17let jsem pracovala

na mezinarodni telefonické ustfedné u Bat'ii, kde jsem pracovala, nez jsem se vdala.

A kdy jste se vdala? ,V 23letech, c¢ekali jsme, az ptejde valka. Potom v roce 1946

se mi narodila prvni dcera a v roce 1949 druh4 dcera.*

Po mateiské jste pracovala kde? .V Textilu Brno ve Zlin¢ a tam jsem vydrzela

az do dachodu.

Jaka byla socialni situace v rodiné? , M¢li jsme se dobte, ¢asem jsme si koupili 1 auto,

ale manzel umftel brzy v 58letech na vazné onemocnéni.*

Travila jste s rodinou volny ¢as? ,,Ano, pravidelné jsme chodili do lesa na prochazky,

sbirat houby.*

Jezdila jste srodinou na dovolenou? ,,VétSinou jsme jezdili na Solan do Beskyd
a pak jsme jezdili na Vsetinsko, manzelova firma tam méla dvé podnikové chaty.*
Jaké byly VaSe zajmy, koniCky a jaké jsou nyni? MiiZete se jim nyni vénovat

vV domové? ,Réada jsem vySivala, ale jenom kiizkovym stehem, rada jsem pletla na déti
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i na sebe. Hodn¢ a rada jsem cetla, mtzu Cist i tady, Ivanka (kli¢ova pracovnice) mi ptjcu-
je knihy. Kdyz chci tak se divam na televizi, rdda se divim na romany od Pilcherové,

vzdycky dobte dopadnou.*

Je néco ve VasSem zZivoté na co byste nejradéji zapomnéla? ,,J4 jsem méla velké trapeni

s maminkou, leZela 2 a pul roku ale dochovala jsem ji doma. Dozila se 89let.*

Co bylo pric¢inou opusténi Vaseho domova a jak se zménil Vas Zivotni styl v domové?
»Zlomila jsem si nohu v kréku. Napted jsem byla ve Zliné v nemocnici, tam m¢ operovali
a po mesici me prevezli do Brna, kde jsem rehabilitovala. Potom uZ jsem §la pfimo k Vam
a to bylo 11. dubna 2011. Vibec jsem nevédéla, kam jdu, vSechno vyfizovala dcera. Byla
jsem zvykld bydlet sama a najednou jsem se ocitla v domové na tiilizkovém pokoji
S cizimi lidmi. PfiSla jsem o ztratu soukromi a svého standardu. To pro mne nebylo lehké.
Postupné jsem tuto situaci ale zvladala, ale vyhrou pro mne bylo pfelozeni na jednoltzko-

vy pokoj.*
Jaky je Vas zdravotni stav? ,J4 se citim dobfe, mam cukrovku, ale je m¢ dobfte.*

Jaky Vas soucasny vztah s rodinou ¢i prateli? ,,Dcera chodi pravidelné kazdé utery

a vnoucata z Hradi$té chodi také Casto. Se svymi znamymi si piSu.*

Zucastiujete se aktivit poradanych domovem? Pokud ano, jakych? ,Kdyz je néco
Vv jidelné nebo na nadvofi tak mé tam sestiicka zaveze. Mam rada, kdyz vystupuji déti,
to se vzdycky jdu podivat. Na vSechny velké akce chodim. Zpivat moc nechodim,

protoze to neumim. Chodila jsem kazdou nedé€li do kostela, pii varhanach se to ztratilo.*

Myslite si, Ze stat vénuje dostatecnou péci seniorim? (Tato otdzka byla nepochopena,
tak jsem se zeptala, zda pani sta¢i dichod na pokryti nakladt, tady v domové?)

,,10 me staci, ale tak tak.*

Splnil Zivoet v domové pro seniory VasSe ocekavani? ,Mné se styska po domové,

ja jsem tam zila 90roki, chtéla jsem tam I umfit.
Jste spokojena s prozitym Zivotem nebo byste néco zménila? ,, Ted spokojena jsem,

ale jediny, co bych zménila, byla smrt mého manzela a dcerky. Radéji jsem méla umftit

ja. Jinak na sviij zivot vzpominam rada.*
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Diléi zavér kazuistiky a rozhovoru pani A.:

Pani A. vyrustala jako jediné dit¢ svych rodicl, ale vychovavala ji stafenka. Po za-
kladni Skole absolvovala dvouletou rodinnou Skolu. Béhem valky pracovala jako telefo-
nistka ve firm¢ Bata. Ve 23 letech se vdala a mé¢la dvé dcery. Manzel pracoval u firmy,
ktera byla souc¢asti firmy Bat’a. Pani A. byla vdova jiz od svych 54 let a do svych 70 let zila
s matkou. Po jeji smrti zila sama a dcera za ni jezdila 1x za mésic na tyden z Brna. Divo-
dem odchodu pani A. z pfirozeného domaciho prostiedi do institucionalniho zafizeni byla
zlomenina krcku kosti stehenni s ndslednou ztradtou sobéstacnosti o svoji osobu. Pani
A. byla pfijata na tfilizkovy pokoj.

Zmého pohledu se domnivam, Ze na vySe uvedeném pokoji nebyla pani
A. spokojena. Se svymi spolubydlicimi se nebavila, neméla si s nimi, co fici. Prest€hovani
na jednoliizkovy pokoj, proto velmi nadSené uvitala. Diivodem bylo, Ze posledni 1éta svého
zivota pred urazem zila sama a svij Cas travila a organizovala si dle svého uvazeni. I ptes
pocatecni nepiiznivy zdravotni stav doslo k vyraznému pokroku v oblasti rehabilitace.
Zpocatku chodila s rehabilita¢ni pracovnici v choditku a nasledné s francouzskymi holemi.
I ptes vyrazné zlepSeni zdravotniho stavu nebylo mozné, aby se vratila do jejiho pfirozené-
ho domaciho prosttedi, a¢ by to bylo jejim velkym pfanim. Pfi¢inou bylo, zavislost na po-
moci jiné fyzické osoby pii zékladnich zivotnich tikonech.

Po prestéhovani pani A. na jednoltizkovy pokoj, doslo dle mého nézoru ke zlepsSeni
psychické pohody. Pani m¢la svij klid, soukromi a organizovala si denni reZim sama.
Za pozitiva povazuji blizkost bydlisté dcery od naseho zafizeni, coz vedlo k pravidelnym
navstévam dcery.

Diky pravidelnému kontaktu se svoji rodinou nepocit'ovala osamélost, coz vedlo k
udrzovéni jeji psychické pohody. Casto dostavala dopisy a pohledy od piibuznych a zna-
mych, sama jim také hodné€ psala. Ve skrytu duse ji bylo stale smutno po svém domecku,
bohuzel toto pfani se ji uz nikdy nesplni. S dcerou je velmi dobra spoluprace a vznikl mezi
nami (persondlem) pratelsky vztah. Jako ptiklad mohu uvést, dcera pani A. na personal

nikdy nezapomene, kdyz pise pozdrav z dovolené.
Kazuistika €. 2: pan B.

Osobni anamnéza: Pan B. se narodil na jihu Moravy a je mu 88 rokii. V nasem zafizeni je

od roku 2009. Pfi pfijmu byl upoutan na lizko. Otec byl zednik a matka peCovala o do-
macnost. Je nejmlad$im ze tii déti. Mél starSiho bratra a sestru, ale oba jiz neziji. Pan B.

zustal po svatbé bydlet v rodném v domku, ktery postavil jeho otec. S manzelkou nemohli
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mit déti. Vychodil jen obecnou skolu. Neni vyuceny, protoze si to otec neptal. Béhem po-
bytu v nasem zafizeni zacal rehabilitovat a v soucasnosti chodi o berlich s rehabilitacni

sestrou.
Ze Zivotopisu

Maminka byla zena v domécnosti, tatinek byl zednikem. Bydlel s rodi¢i a sourozenci
v rodinném domku, ktery postavil otec. Prozil pékné détstvi, nerad se ucil, proto ho nebavi-
lo chodit do $koly. Po vychozeni obecné $koly zlstal doma, pomahal, co bylo tieba. Chodil
pomahat k sedlakovi. Manzelku poznal, kdyz mu bylo 18 a po 7 letech se vzali. Od rodi¢u
manzelky dostali kuchyn a loznic, coz jim zpocatku hodné pomohlo. Bohuzel jim nebyly
dopiany déti. Nastoupil do Smeralovych zavodd, tam pracoval jako slévarensky délnik 24
rokli. V 55 letech odeSel do invalidniho dichodu po operaci plotének. S manzelkou by
st zili moc hezky, dokud ho nepostihla mozkova ptihoda a zustal inkontinentni a upoutan

na lazku.

Rodinna anamnéza: Pan B. se narodil na vesnici, rodice byli prosti lidé, kteti se snazili,

aby déti netrpéli hladem a méli pékné détstvi. V détstvi déti pomahaly svym rodi¢im
na poli a v domacnosti, star§i bratr se vyucil slévaem, sestra pracovala v zemédélském
druzstvu. Sestra se vdala, ve vedlejsi vesnici si postavili rodinny dim, nebyla ni¢im vyuce-
na, §la pracovat k sedlakovi a potom pracovala v druzstvu. Méla jedno dité, které bylo ne-
mocné a zemielo ve 22 letech. Zemiela v 66 letech na onemocnéni srdce. Bratr se vyucil
slévacem, pracoval ve Smeralovych zavodech, bydlel v Brné, mél dvé dévéata. Zemiel
na rakovinu. Pan B. po ukonceni zakladni $koly pomahal rodi¢lim, s ¢im bylo tieba,
do uceni nesel, otec si to neptal. Potom pracoval u sedldka v Novém Liskovci. Nejlepsiho
kamarada, ktery mu byl velmi blizky, zasttelili Némci ve valce v jeho 19 letech. V 25 le-
tech se ozenil s divkou, se kterou chodil od svych 18 let. Ve 30 letech m¢l mozkovou pii-
hodu a ohluchl na pravé ucho. Lezel v nemocnici U Svaté Anny, kde mu zaroven vytrhli
nosni mandle. Manzelka za valky pracovala v Lodénicich. Cely zivot byla Zena
Vv domacnosti. Bohuzel jim nebyly doptany déti. ManZzelka m4 bratra, ktery ma 91 let, bydli
sam v rodinném domku. Zdédil domek po rodicich, ktery si zrekonstruoval. Rad doma
vSechno vylepSoval. Kutilstvi se stalo jeho Zivotnim konickem, rad vSechno vylepSoval
a opravoval. Velmi rad pracoval se dievem, vyfezaval varecky, prkénka, pustil se 1 do vy-
roby nabytku. Rad oplétal rizné ldhve. Kutilstvi bylo jeho koni¢kem, dokud mu slouzili
ruce. V roce 1981 ve svych 55 letech odeSel do invalidniho dichodu, po operaci zad.

S manzelkou zili stastn¢ a spokojené do té doby, nez ho postihla mozkové piihoda v roce
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2009. Béhem hospitalizace nastaly komplikace. Byl imobilni, upoutan na lizku, domu
se vratit nemohl, odkazan na pomoc druhé osoby, protoze je manzelka vazné nemocna
a ma problémy se srdcem, sama by pé¢i o manzela nezvladla. Z nemocnice v Ivancicich
byl pielozen do LDN, kde se mu vSak nelibilo a po domluvé s manzelkou si podal zadost
do naseho zatizeni. Svlij domek darovali synovci, ktery manzelku vozi kazdou ned¢li

za manzelem na navstévu. Na pfijeti do naseho zafizeni ¢ekal pil roku.

Ustavni anamnéza: vV nasem zafizeni je od unora 2009. Bydli na vice lizkovém pokoji.

Zpocatku rehabilitoval jen na ldzku, byl imobilni. Postupné se jeho zdravotni stav natolik
zlepsil, ze zacal chodit i o berlich. Rad si povida s ostatnimi spolubydlicimi, lusti kiizovky,
hral stolni hry, aktivné se zucastnoval aktivit pofddanych domovem, za pékného pocasi
chodil rad do parku nebo na dvur. V roce ¢ervna 2013 prodé€lal tézky zanét tlustého stieva,
kdy mu byla nasledné¢ provedena kolostomie, za dva mésice byl znovu hospitalizovan
pro embolii dolni koncetiny. Po navratu z nemocnice byl zeslably a zacal znovu pomalu
rehabilitovat. Ptesto, ze se jeho zdravotni stav zlepSoval velmi pomalu, zacal znovu chodit,
nejdiive v choditku, potom s fyzioterapeutkou, v soucasnosti zkousi i francouzské hole.
Po provedeni kolostomie musi dodrZzovat diabetickou bezezbytkovou dietu (nenadymavou
stravu). Ma cukrovku, ktera je kompenzovana dietou. Léci se s Sedym zakalem. M4 zave-

den permanentni katetr a implantovany kardiostimulator.

Prognéza a doporuceni: 1éky jsou mu podévany persondlem 3x denné. Je dispenzarizovan

na urologii, kardiologii, diabetologii, ocnim a ve stoma poradné. Je nutné sledovat hodno-
ty glykemie, krevniho tlaku, vahy, priichodnost stomie, prichodnost permanentniho katet-
ru, pravidelné oSetfovat stomii, zajistit vyménu stoma pomticek dle potieby. Zajistit dosta-
te¢nou hydrataci a vhodnou bezezbytkovou stravu. Pii potizich zajistit vySetfeni praktic-
kym nebo odbornym Iékafem. Pobird piispévek na péci ve vysi 4000 korun.
Z kompenzacnich pomtcek pouziva: bryle, francouzské hole a choditko. Z diivodu zhorse-
ni zdravotniho stavu se nezucastiuje volnocasovych aktivit pofadanych zafizenim (nevy-
drzi dlouho sedét). Denné rehabilituje s fyzioterapeutkou. Klicovy pracovnik se podili na
tvorbé a plnéni individualniho planu, zajistuje nakup v kantyné, navstévu holice a pedikér-
ky. Jeho pfanim je zistat sobéstacny v pfijimani potravin a tekutin. Hlavné, aby mu slouzi-

lo trosku zdravi.
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Rozhovor ¢&. 2: pan B.
Kde jste prozil détstvi a mladi? ,,Détstvi a mladi jsem prozil ve vesnici na jihu Moravy*.

Jaké jste dosahl vzdélani? ,Mam jen vychozenou méstanku, otec nechtél, abych Sel

do uceni, chtél mé€ mit doma.*

V jakém oboru jste pracoval? Mél jste vice zaméstnani? ,,Nejdiive jsem pomahal doma,
co bylo potfeba, pak u sedldka a od padesatého jsem délal ve Smeralkdch formiie

az do jedna osmdesatého, kdy mé postihla mrtvice.*

Jaka byla socialni situace v rodiné? ,Celkem dobra, rodice manzelky nadm koupili
po svatbé nabytek, nasetfili jsme i na auto, déti nam nebyly dopfany (ma slzy v ocich)™.
Meéli jsme domaci zvitata, péstovali jsme zeleninu, zpracovavali ovoce i vino jsem si sam

vypéstoval.«

Travil jste s rodinou volny ¢as? ,,Ja jsem byl doma, potad bylo kolem chalupy, co dé¢lat.

Manzelka jezdila na z4jezdy sama, me to nebavilo.*

Jezdil jste s rodinou na dovolenou? ,,Ne, na dovolené jsem nikdy nebyl, ja jsem potad

néco délal.«

Jaké byly vaSe zajmy, koni¢ky a jaké jsou nyni? MiiZete se jim nyni vénovat
v Domové?, Rad jsem pracoval se dievem. Dé¢lal jsem ndbytek a téméf na vSechno jsem
si troufl. Naucil jsem se oplétat ldhve, demizony, potfad bylo, co oplétat. Ted” v domové
uZ jen loupu Cesnek, kdyz je potieba nebo stttham provazky, uZ toho moc nezvladnu, ruce

moc neslouzi.

Je néco ve VaSem Zivoté na co byste nejradéji zapomnél? , Byly trable jako vSude,
ale vzdycky se to néjak urovnalo, délali jsme vSechno spolecné, zili jsme jeden pro druhé-

ho, neni nic, co by bylo v zivoté tak Spatné.*

Co bylo pric¢inou opusténi Vaseho domova a jak se zménil Vas Zivotni styl v domové?
,Spatny zdravotni stav, neschopnost se o sebe postarat, bezmocnost a zavislost na pomoci
druhych. Od pobytu tady v zafizeni jsem oc¢ekaval pomoc personalu, potiebu nékam patfit,
mit své misto a kolem sebe lidi, ktefi maji stejné nebo podobné potieby. I kdyz se muj zi-
vot celkové zménil, Sel jsem do domova z vlastni viile a dival jsem se na tento ptechod
pozitivné, protoze jsem ocekaval, ze budu mit sviij vlastni prostor a potfebu nékam patfit.

To se mi splnilo. Byl jsem zvykly si v§echno ud¢lat sam, ale ted’ se bez pomoci personalu
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neobejdu. Je to hrozné, kdyz je ¢lovék nemozny, no a ted’ jsem rad, Ze se ma o mé¢ kdo

postarat.

Jaky je Vas zdravotni stav? , Zaplat’ pan btih ted’ uz je to dobry, v ramci moznosti. Lécim
se srdcem, mam budika, katetr, stomii, Sedy zakal a nemocné ledviny. Mam toho hodné,
ale uz jsem si zvykl. Jezdim s doprovodem na pravidelné kontroly, sestficky maji vSechno

pod kontrolou, pekn¢ se o m¢ staraji.*

Jaky je Vas soucasny vztah s rodinou a prateli? ,,Moc hezky, pravideln¢ kazdou nedéli
za mnou vozi synovec moji manzelku. S Zadnymi jinymi pfibuznymi a prateli se nesty-

13

kam.

Zucastiujete se aktivit poradanych Domovem? Pokud ano, jakych? ,,UzZ se ni¢eho net-
¢astnim, nevydrzim sedét. Diiv jsem chodil na vSechny akce, byl jsem ve vyboru obyvatel,

chodil jsem na schiizky, ted’ uz nemtzu.*

Myslite si, Ze stat vénuje senioriim dostatenou péci? ,,Mam maly dachod, stat
na m¢ doplaci, mam ptispévek na péci, ja jsem spokojen, myslim si, ze se stat o diichodce

stara dobte.*

Splnil Zivot v Domové pro seniory vaSe ofekavani? ,Pred¢il moje ocekavani, vilbec
jsem si to neumél pfedstavit, Sel jsem do nezndmého, nikdy jsem v Zddném zafizeni nebyl,

citim se tady jako doma.*

Jste spokojen se svym proZitym Zivotem nebo byste néco zménil? ,Jsem spokojen

se svym Zivotem, nic bych neménil, rad jsem poméhal druhym, kdyZz bylo potieba.*
Dil¢i zavér kazuistiky a rozhovoru pana B.:

Vyrustal na vesnici jako nejmladsi ze tfi déti. Vychodil zakladni Skolu a ni¢im
se nevyucil, otec si to nepial. Pomahal doma rodi¢tm s praci a chodil na vypomoc i k sed-
lakovi. Ve dvaceti péti letech se ozenil a zistal bydlet v domé svych rodi¢ii. S manzelkou
bohuzel neméli déti a pracoval jako formii ve Smeralovych zdvodech v Brné. V padesati
peti letech odesel do invalidniho diichodu po operaci zad. Po mozkové piihodé€ v roce 2009
zustal inkontinentni a upoutan na lizku.

Po uvazlivém rozhodnuti dospél k zavéru, ze z divodu svého Spatného zdravotniho
stavu se nemize vratit domt, zvolil variantu pobytového zatizeni, kde je nepfetrzita zdra-
votni a oSetfovatelskd péCe. Manzelka pana B je sama téZce nemocna a péci o manzela

by fyzicky nezvladla.
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U pana B. jsem vypozorovala pozitivni nahled na pobyt v domové i pies sviij horsi
zdravotni stav. Pfi vypravéni jeho Zivotni drahy ¢lovék nechape, jak muize vidét véci
tak pozitivné, pies vSechno, co ho v zivoté potkalo. Byl pfijat na vicelizkovy pokoj,
na kterém je spokojeny. Je velice spolecensky, nekonfliktni a proto mu vyhovuje viceltiz-
kovy pokoj, kde ma spolubydlici, se kterymi si mize popovidat. ManZzelka jej kazdou ne-
déli navstévuje, také se t€si na pravidelné nedé€lni navstévy duchovniho na pokoji. Rad cte,
lusti kiizovky a posloucha v poledne dechovku z ¢eského rozhlasu v Brné. Knihy, které
ma tak rdd mu zajiStuje sestficka z mistni 1 obecni knihovny. Sam povaZuje pobyt
V zafizeni za svoji vyhru, ktera predcila jeho ocekavani. V domové je maximalné spokojen
nejen s pobytem, ale i s personalem, ktery o n&j kazdodenné pe¢uje. Riké: ,,pii mé smile

jsem si pro zbytek zivota nemohl vybrat lip.

Kazuistika ¢. 3: pan C.

Osobni anamnéza: narodil se na severu Moravy v roce 1924, kde Zil do svych patnacti let,

potom jejich diim zabrali Polaci pozd&ji Némci. Cesi se museli proto vystéhovat. Rodina
se odstéhovala k pfibuznym na jih Moravy. Za n&jaky ¢as si koupili vlastni dim ve vedlejsi
vesnici. M@l o pét let starSiho bratra, ktery zemftel na rakovinu a sestru, ktera byla starsi
o dva roky, zemfela, nevi na co. Po vychozeni méstanky se Sel ucit zdmecnikem do firmy
v Brné€. Po vélce zacal pracovat u ¢eskych drah jako strojvedouci, zde zistal 22 let. Rodice
méli kazdy své déti a tak kazdy nadrzoval tém svym, coz u déti pisobilo problémy, rivalitu
a mé&li problémy s vychovou. Jako strojvedouci hodné cestoval po tehdejsim Ceskosloven-
sku. Byl to jeden ze zptsobd, jak byt co nejméné doma. V roce 1951 ve svych 27 letech
se ozenil. S manzelkou se seznamil na venkovské zabavé ve vedlejsi vesnici. Manzelka
nebyla ni¢im vyucena. Po svatbé zistali u manzel¢inych rodic¢t a tam bydleli 18 let. Rok
po svatbé se jim narodil syn, za dva roky dcera. S manzelkou si nerozuméli a po 18 letech
se rozvedli a odesel bydlet na svobodarnu do Brna, zde ziistal dva roky. Ve volném cCase
st chodil pfivydélavat jako pomocny zednik na brnénské vystavisté. Za naSetfené penize

si koupil rodinny domek ve Stielicich, kde zlstal az do tirazu v roce 2012.

Rodinna anamnéza: rodi¢e pochazeli ze tfi sourozencti. Neméli moc velké ptijmy. Rodice

pracovali na poli a u sedlaki. Rodina méla rodinny dim, ktery museli opustit v roce 1938
kvali Polakiim, pozd¢ji dim obsadili Némci. Rodina méla §tésti, ze je piibuzni na jihu Mo-

ravy vzali k sobé bydlet. Otec vdovec, si vzal pani se tfemi détmi. S nevlastnimi sourozen-
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ci neméli pekné vztahy, dnes ani nevi, kde bydli, nestykaji se. Na své détstvi nerad vzpo-
mina, tika: , radéj nevzpominat, nemél jsem pekné detstvi“. V 15 letech se zacal ucit za-
mec¢nikem v Brné€, po vyuceni zustal pracovat ve firm¢, kde se vyucil jesté tfi roky. V roce
1945 zacal pracovat jako strojvedouci u Ceskych drah. Jako strojvedouci hodné jezdil
po celé republice. Prace ho velmi bavila. Na muzice si namluvil dévce z vedlejsi vesnice
a brzy se ozenil. Bydleli u manzelCinych rodic¢t. M¢li dvé déti. Chlapce a za dva roky
mladsi dceru. Jejich socidlni situace byla dobra, vydélaval pekné penize. Manzelka nebyla
vyucend, pracovala v brnénskych Skrobarnach. S manzelkou si viibec nerozuméli, zlstali
spolu kviili détem a po 18 letech se rozvedli. Odesel bydlet na svobodarnu do Brna,
tam bydlel dva roky. Ve volnych chvilich si chodil pfivydélavat jako pomocny zednik
na brnénské vystavisté. Za dva roky si nasettil penize a koupil si rodinny dam. Jeho velkou
zalibou byla prace se zelezem. Syn se vyucil elektrikafem, ale cely zivot jezdil jako fidi¢
autobusu u CSAD, je zenaty, ma dvé dcery a dvé vnoucata. Dcera se uéila v brnénském
krasu, podnik ji pro velmi dobré vysledky v uceni poslal na odévni pramyslovku. Je vdana,
postavili si domek, maji dva syny, ktefi jsou svobodni a studuji na vysoké Skole.
S manzelkou a détmi nikam nejezdili. V mladi hraval fotbal. Tim, Ze mél vlak zadarmo,
hodné cestoval po Ceské republice. Byl celkem 4x na dovolené u mote. Nyni rad sleduje

v televizi sport a Az-kviz. Ma rad dechovku, kterou si rad s ostatnimi zazpiva.

Ustavni anamnéza: do naseho zaiizeni piisel v roce 2012. V roce 2010 doma upadl, zlo-

mil si kost stehenni, nemohl se postavit a soused ho nasel takto aZ druhy den. Poté pobyval
V nemocnici pak na rehabilitaci a nasledné v 1é¢ebné pro dlouhodob& nemocné. Z divodu
ztraty sobéstacnosti si podal zadost do naseho zafizeni. Na pfijeti od podani Zadosti ¢ekal
pies pul roku. Nejdiive bydlel na pétilizkovém pokoji, pozdéji se prestechoval na dvouliz-
kovy pokoj. Rad si povida s ostatnimi klienty, GcCastni se aktivit potfadanych zafizenim
a oddélenim. M4 rad spolecnost. V televizi sleduje cestopisné porady a sportovni pienosy

s olympiady. S personalem vychazi bez problému.

Zdravotni anamnéza: ma té¢Zkou artrozu kloubt dolnich koncetin a 1é¢i se s vysokym

krevnim tlakem. Je nedoslychavy, zkouSel naslouchadlo, ale nezvykl si na n¢j. 1x za mésic
se provadi kontrola vahy a krevniho tlaku. Nema Zadnou dietu, ma rad vsechno, s jidlem
VvV zafizeni velmi spokojen. M& moznost vybéru stravy, kterou podle chuti vyuziva.
Z kompenzacnich pomicek vyuziva htl a bryle na ¢teni. Potfebuje dopomoc v oblasti hy-
gieny, péci o pradlo, oblékani, svlékani a ptiprave jidla. Ma ptispévek na péci ve vysi 8000

korun.
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Prognéza a doporudeni: pravidelné¢ sledovat hodnoty krevniho tlaku a véhy, ma sklon

k obezit¢ (neptetéZzovat klouby dolnich koncetin), pravidelna rehabilitace chize
s doprovodem, zajistit dostateCnou hydrataci, edukace ke zdravé vyzive, zajistit pedikaru,
holice, nakupy V kantyné¢, cviceni ve skupiné, nabidka aktivit na oddé€leni je umisténa

na nasténce na oddéleni, canisterapie a trénink paméti. Nadale spolupracovat s rodinou.
Rozhovor ¢&. 3: pan C.

Kde jste prozil své détstvi a mladi? ,,.Détstvi a mladi jsem prozil na severu Moravy,
kde jsem zil do svych 15 let. Byl jsem nejmladsi, mél jsem starSiho bratra 1 sestru, ktefi

jsou jiz oba po smrti.*

Jaké jste dosahl vzdélani? ,,Vyucil jsem se zamecnikem a do konce valky jsem pracoval

jako mistr u zdmecnické firmy v Brné.*

V jakém oboru jste pracoval, mél jste vice zaméstnani? ,, Za svij zivot jsem mé&l pouze
2 zamg&stnani. Po vyuceni jsem byl mistrem u zamecnikii a po valce mé to tahlo k vlakim,
tak jsem Sel pracovat, jako strojvedouci. U ceskoslovenskych drah jsem pracoval

az do svého dichodu, kde jsem zustal 221let.*

Jaka byla socialni situace v rodiné? ,,.Socialni situace v nasi rodin¢ byla celkem dobra.

Ja jsem jako strojvedouci vydélal pékné penize.*

Travil jste s rodinou volny ¢as? ,Ne, srodinou jsem volny ¢as netravil, protoze jsem

si nerozumé¢l s manzelkou. O volném vikendu jsem doprovazel syna na fotbalové zépasy.*

Jezdil jste srodinou na dovolenou? ,Ne, nejezdil jsem srodinou na dovolenou,
1 kdyZ by to naSe finan¢ni situace umoznovala. Déti jezdily na prazdniny k piibuznym

do Cech.«

Jaké byly VaSe zajmy, konicky a jaké jsou nyni? MiZete se jim nyni vénovat
v domové? ,,V mladi jsem rad hral fotbal a po zapase jsme s kamarady zasli na pivo. Vel-
mi rad jsem pracoval s zelezem, ze kterého jsem vyrabél zabradli, branky a troufl jsem
si 1 na vyrobu zeleznych vrat do dvora. Vzdycky jsem rad cetl a tato zaliba mi zstala
dodnes. Velmi rad ¢tu cestopisy a sleduji v televizi Cestomanii a také rad sleduji védo-
mostni pofady jako je Az-kviz nebo Mame radi Cesko. V mladi jsem hodné chodil po ho-
rach (mél jsem vlak zadarmo, tak jsem hodné cestoval), dnes bohuzel z diivodu artrozy
muzu chodit jen po roviné s hilkou. Na prochazky chodim i v domov€é, mame krasny

park.
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Je néco ve VaSem Zivoté na co byste nejradéji zapomnél? ,,Rad bych zapomnél na své
détstvi a mladi, protoze rodice nadrzovali sourozencim. Mezi détmi byla rivalita, nebyl

mezi nami pékny sourozenecky vztah. Nevim, jestli jsou viibec nazivu.*

Co bylo pric¢inou opusténi Vaseho domova a jak se zménil Vas Zivotni styl vdomové?
»Doma jsem spadl a zlomil jsem si nohu ve stehné¢ a nemohl jsem se postavit. Az soused
m¢ nasel, jak jsem volal o pomoc a privolal sanitku. Toto se mi stalo, kdyz mi bylo 86let.
Po tomto urazu jsem nebyl sobéstacny, tak jako diive a pfemyslel jsem, co budu d¢€lat. Ne-
chtél jsem obtézovat déti a syn navrhl domov pro seniory. Od pobytu jsem ocekaval,
ze se 0 m¢ postaraji. Pral jsem si byt mezi lidmi, blizko synovi a dcefi. Od domova
jsem ocekaval, Ze mi pomizou vyplnit mij volny ¢as a zpfijemnit posledni etapu mého

zivota.

Jaky je Vas zdravotni stav? , Kromé toho, Ze mé¢ boli klouby a mam 90let tak se citim
celkem dobte. Beru prasky na vysoky tlak a nesly$im na pravé ucho. Mam naslouchadlo,

ale nepouzivam ho, nemohl jsem si na néj zvyknout.*

Jaky je Va§ soucasny vztah s rodinou ¢i prateli? ,,Syn za mnou jezdi kazdy tyden
v pondé¢li, dcera jen jednou za mésic v nedéli. Ja k nim jezdim malo, tady mam svuj klid,
u nich se moc necitim, nejsem u nich zvykly. Kamaradi, co jsem mél, uz nejsou nazivu

nebo uz nechodi.

Zucastiujete se aktivit poradanych domovem? Pokud ano, jakych? ,Na aktivity moc
nechodim, protoze Spatné slySim a jak jsem fikal, naslouchadlo nenosim. Rad chodim,

kdyz dévcata pecou néco dobrého, vétSinou néco valim nebo vykrajuji.*

Miyslite si, Ze stat vénuje dostateénou péci seniorim? ,,Myslim si, ze ano, mam pékny
dichod, ale znam néekteré, ktefi maji mensi dichod a pro né je to t€zké. Jen bych nechtél,

aby se zdrazovalo a déti na m¢ musely doplécet. Nechtél bych jim byt na obtiz.*

Splnil Zivot v domové pro seniory Vase oekavani? ,,Ano, splnil. Jsem v domové spoko-
jen, mam dobrého spolubydliciho, se kterym si rozumim, a personal ndm ve vSem vyhovi.

Nemyslel jsem si, Ze bych mél tak pekné stafi, o nic se nemusim starat.*

Jste spokojen s prozitym Zivotem nebo byste néco zménil? ,,Jsem spokojen a nic bych

nemeénil.*
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Diléi zavér kazuistiky a rozhovoru pana C.:

Pan C. pochazi ze severu Moravy, kde zil do svych patnacti let a poté se prestcho-
val srodi¢i na Moravu. M¢l dva sourozence. Vyucil se zamecnikem a pozd¢&ji pracoval
u Ceskych drah jako strojvedouci. Ve svych dvaceti sedmi letech se oZenil a méa dvé déti,
syna a dceru. S manzelkou je rozvedeny.

Dtvodem odchodu do naSeho zafizeni byla zlomenina kosti stehenni a ztrata
sobéstacnosti vzhledem k véku. Potfebuje dopomoc v péci o vlastni osobu. Pan byl piijat
do domova na vicelizkovy pokoj, ale jeho ptanim byl dvoulizkovy pokoj, kde by mél vét-
§i soukromi a klid, protoze byl zvykly bydlet sam. Toto pfani se mu za né&jaky cas
v domov¢ splnilo.

Z mého pohledu je nyni spokojeny, protoZze ma vétsi komfort a soukromi. Se svym
spolubydlicim si rozumi, maji podobné zajmy a jsou na stejné vékové trovni. A¢ byl zvyk-
ly bydlet sam, je velmi spolecensky a komunikativni. Zucastituje se aktivit dle vlastniho
vybéru za pomoci personalu. Podzim svého Zivota si opravdu uziva plnymi dousky. Pravi-

delné pana C. navstévuje syn i dcera.

5.3 Navrhy a opatieni

Nasledujici ¢ast bude vénovana navrhiim, které by bylo mozné aplikovat v praxi
a které také budou ptedlozeny vedeni domova K jejich posouzeni. Tyto naméty by mohly
byt vyuzity ke zvySeni kvality poskytované sluzby a zaroven i ke zvySeni kvality Zivota
0sob zijicich v domove pro seniory.

V poslednich letech se nejen v Ceské republice, ale i jinych stitech Evropské unie
stale vice dostavaji do popiedi stavby pro seniory snizkou kapacitou a méné luzky,
coZ je financné méné nékladné nez budovani velkokapacitniho zatfizeni. V nasi zemi také
existuji vysoce nadstandardni a luxusni zafizeni, ovSem tyto zafizeni jsou pro bézného se-
niora a jeho rodinu z hlediska vysoké ceny nedostupné.

Rodina se vétSinou po pfijeti klienta do zafizeni domniva, ze veskerou odpovédnost
za klienta ptebird zafizeni, ovSem hlavni zodpovédnost by méla zlistat 1 nadale na roding.
Navrhuji zlepSeni v dosazeni kvalitnéjsi spoluprace s rodinou. Vztahy mezi pracovniky
a rodinnymi pfislusniky dale rozvijet na neformalnich setkénich potfadanych domovem pro

seniory, jako jsou dny otevienych dvefi, paleni Carodénic, dozinky, vano¢ni posezeni
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a mnoho dalsich aktivit domova a tim prohlubovat vztahy s rodinami. Pfi ptijmu je kazdé-
mu novému klientovi stanoven kli¢ovy pracovnik. Hlavnim ukolem kli¢ového pracovnika
je vytvoreni piatelského vztahu s klientem, ktery se na néj mize kdykoliv obratit. Dulezita
je 1 dalsi spoluprace s rodinou ohledné ptani a potieb seniora. V neposledni fad¢ je dilezi-
té, aby si rodina zachovala ¢aste¢nou zodpoveédnost za svého rodinného piislusnika, napfi-
klad ve vzdjemné spolupréci s persondlem, informace o zivotni drdze seniora (zivotni pfi-
béh), spolupodileni se na doprovodu svého piibuzného k Iékaii a byla v takovém kontaktu
se seniorem, jako tomu bylo i v jeho domacim ptirozeném prostiedi, ve kterém setrvaval
pred nastupem do domova.

Celosvétovym trendem v pobytovych socialnich sluzbach jsou jedno az dvoulizko-
vé pokoje. V naSem zafizeni ptevazuji vicellizkové pokoje. Proto by bylo vhodné zvazit
sniZzeni poctu lizek na vicelizkovych pokojich a tim dosédhnout kvalitnéjsiho ubytovani,
které se bude alesponn ¢astecné piiblizovat pifirozenému domdacimu prostiedi, na které
byl senior zvykly. Navrhuji vyuzit sadrokartonovych profili k vytvoteni dvou dvoultizko-
vych pokojli, mezi kterymi by vznikl prostor pro socidlni zatizeni a tim by se doséhlo zajis-
téni a zvyseni jejich soukromi. Dal§im moZznym feSenim by bylo vyuziti pidnich prostor,
kterymi domov disponuje. Zde by bylo mozné vybudovat bytové jednotky se socialnim
zafizenim a zdzemim pro personal. Ze stavajicich vicelizkovych pokoji by bylo mozné
premistit [izka do nové vybudovanych plidnich prostor. Z vicelizkovych pokoju by pak
bylo mozné provést vySe uvedené upravy. Domovu by tak zlstala zachovana kapacita
a byla by zkvalitn&na nabizena a poskytovana socialni sluzba pro seniory. Cimz se docili
maximalnimu soukromi a pfiblizeni domécimu prosttedi kazdého seniora.

Dle mého nazoru je v naSem zatizeni nabizeno dostate¢né mnozstvi aktivit pro mo-
bilni klienty. Navrhuji vice a disledné propracovat aktivity a jejich nabidku pro imobilni
klienty. Aktivizacni pracovnice by mohly nameéty pro praci s klienty Cerpat ze seminaid,
z odborné literatury naptiklad VolnocCasové aktivity pro seniory dle Holczerové'?® nebo
Smyslové aktivizace podle Wehnera a Schwinghammera.124 Déle by vhodné doftesit spole-
¢enskou mistnost na kazdém oddéleni. Té€mito prostory bohuzel ani jedno oddéleni nedis-
ponuje. Toho Ize dosahnout naptiklad zrusenim jednoho pokoje na kazdém odd¢leni a vy-

budovanim spolecenské mistnosti. Aby bylo mozné doséhnout této varianty, je nutné zbu-

12 HOLCZEROVA, V. Volnocasové aktivity pro seniory. 1. vydani. Praha: Grada, 2013.
124 WEHNER, L., SCHWINGHAMMER, Y. Smyslovd aktivizace. 1. vydani. Praha: Grada. 2013.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 81

dovani novych bytovych jednotek v pidnich prostorach, anebo alternativou muize byt vy-
budovani alespon jedné spolecenské mistnosti pro dvé oddéleni. Spolecenskou mistnost
Ize vyuzit na ¢teni, poslech dechové hudby, tanec, ru¢ni prace, oslavy svatka a narozenin,
prednasky, rtizna setkani a peceni napiiklad slaného a sladkého peciva a smazeni.

Vyse uvedené navrhy byly pfedloZzeny managementu domova pro seniory. Pokud
domov vyuzije n¢které z vySe uvedenych navrhl a opatieni mtize tim zpfijemnit posledni

etapu zivota kazdého seniora.
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ZAVER

Draha zivota ¢lovéka za¢inad narozenim, kdy kazdy ¢loveék za¢ind pomalu starnout.
Kazdy jedinec postupné¢ prochazi riznymi etapami vyvoje pies détstvi, dospélost
az po stafi. Jednotlivé zivotni etapy maji jak pozitivni, tak i negativni stranky. Ve stéii do-
chazi k poklesu fyzickych sil, smyslového vnimani a paméti. Nové poznatky v oblasti me-
diciny, Zivotniho stylu naopak vedou k prodluzovani stfedniho véku. V dasledku demogra-
fickych zmén doslo v nasi republice k posunu odchodu do dichodu. Pfibyva seniori,
na které pohlizi mladsi generace jako na spotiebitele velkého mnozstvi penéz ze statniho
rozpoctu. Pievazna ¢ast starych lidi pobira starobni dichod, prispévek na péci nebo piispé-
vek na mobilitu ¢i kompenzaéni pomilcky. Obecné stafi je charakterizovdno znaénym vy-
skytem riznych chorob a ¢astymi navstévami lékait. Fenoménem tohoto stoletim je vyskyt
Alzheimerovy choroby a ostatnich typti demenci. Proto je nutné do budoucna zajistit dosta-
tek kvalifikovaného odborného personalu pracujicich v pobytovych zafizenich socialnich
sluzeb, ktery bude senioriim zajist'ovat dastojny a kvalitni Zivot a vytvaret bezpecné pro-
stiedi.

V minulosti bylo na staré lidi pohlizeno s tictou a laskou, ovsem i senior ma dnes
co nabidnout. Své Zivotni znalosti a zkusenosti. Mlady produktivni ¢lovek pracuje ve vel-
kém tempu, uci se stale novym poznatkim a modernim trendtim. Ac¢koliv se pracujici se-
nior tomuto tempu snaZzi ptizpusobit, ne vzdy jeho vykon staci a proto je tieba pro seniory
vytvofit takové pracovni podminky, aby se mohl senior i naddle angaZovat v pracovnim
procesu. Seniofi ovliviiuji ekonomickou, spolecenskou a politickou situaci statu i spolec-
nosti.

Dnesni doba preferuje kult mladi a mladistvi vzhled. V disledku toho se méni i ob-
raz souc¢asného seniora. Nyni se seniofi ke svému stafi nestavi tak pasivné, jako tomu bylo
v minulosti. Lidé o sebe mnohem vice dbaji, ve snaze oddalit a zmirnit pfiznaky starnuti.
Navstévuji fit centra, kosmetické salony, ale i mnohem vice lidi podstupuje plastické ope-
race. Stale vice seniorll je ekonomicky ¢innych, zvladaji préci s pocitacem, kde ziskéavaji
informace a socialni kontakty. A proto ma kazdy ¢lovék ve svych rukach, jak se na stafi
a starnuti pfipravi a jak se s nim vyrovna.

Problematika stafi a starnuti je velmi obsahla, zabyvaji se ji nejen sociologové, po-
litici, ale 1 Siroka vefejnost, proto je nutné, aby se posilovala solidarita mezi generacemi
a ve spolecnosti. Bohuzel v mnohych rodindch chybi rodinna soudrznost a vzajemna po-

moc. Rodiny spolu travi velmi malo Casu, proto v piipadé¢ z4jmu seniora o umisténi
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Vv socialnim zafizeni se citi zaskocCeni. Vétsinou seniofi odchazi do zatizeni z divodu ztraty
schopnosti se 0 sebe postarat.

Prakticka cast byla provadéna v domové pro seniory nedaleko Brna. Cilem bylo
zjistit, co vedlo dotazované seniory k opusténi ptirozeného prostiedi a Kk jaké zmény zivot-
niho stylu nastaly po piichodu do pobytového socialniho zatizeni.

Ve své praktické ¢asti jsem se setkala se tfemi seniory, ktefi odesli ze svého domo-
va do pobytového zatizeni, kterym je domov pro seniory praveé z disledku ztraty sobéstac-
nosti 0 svoji osobu. Dva z dotazovanych respondentll Zili samostatné bez piibuznych
a jeden s manzelkou, ktera se ovSem ze zdravotnich divodi nemohla o manzela postarat.
V kazuistikach i rozhovorech byly mapovany Zivotni drahy seniord. VSichni tii dotazovani
svuj zivot hodnotili a bilancovali veelku pozitivné i pies nepiiznivé zivotni situace, které je
Vv Zivoté potkaly. Za nejhorsi Zivotni situaci povaZovali ztratu blizkého ¢lovéka. Osloveni
seniofi se adaptovali na nové prostiedi Vv pomérn¢ kratké dob¢ i pies to, ze s nastupem
do zafizeni a zménou prostiedi u nich doslo k vyrazné zméné zivotniho stylu. Pouze dota-
zovana seniorka, pfestoze si zvykla na prostfedi i personal domova, stile vzpominala
na svij domov.

Domnivam se, Ze pro seniory by bylo nejlepS§im feSenim setrvat, co nejdéle
ve svém piirozeném domdacim prostfedi, ovSem s rodinou nebo jinym ptfibuznym, ktery
by o n&j pecoval. V ptipad¢ nefungujici rodiny nebo nemoznosti se o seniora postarat
se mi jevi jako lepsi volba né€kterého ze Siroké nabidky socidlnich zafizeni. V socidlnim
zafizeni pobytového typu maji seniofi moznost si dopfedu sjednat poskytovanou sluzbu,
ktera jim bude vyhovovat. Nabidka aktivit pofadanych domovem je bohata a je na kazdém,
co si zvoli. Jako pozitivni, zde vidim moznost c¢asti 1 imobilnich seniorti na aktivitach,
coz by doma mohl byt problém. Seniofi, které jsem oslovila, si pteji vice odpocivat, aktivit
se Ucastni spiSe pasivne, predevsim z divodu Spatného zdravotniho stavu.

Znalosti Zivotni drahy ¢lovéka mohou pomoci pracovnikiim v pomahajicich profe-
sich v adaptaci na nové prostfedi a tim se snaZit o co nejlepsi vyuziti téchto poznatkil
ve své nelehké praci. Zejména pracovnici v pomahajicich profesich jsou v kazdodennim
kontaktu se seniorskou populaci. Tato prace je uréend nejen jim, ale i Siroké vefejnosti,
ktera se o tuto problematiku zajima. Soucasna spolecnost by si méla uvédomit skutecnost,
ze staii se nevyhne nikomu z nas a kazdy z nds muize jednou potiebovat pomoc rodiny,
odbornikil i pracovnikll z fad pomahajicich profesi, coz je i poslanim socialni pedagogiky.

Socialni pedagogika je pomoci pro jednotlivce i rodiny, ktefi se ocitli v neptiznivé socialni
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situaci a sami nemohou nebo nechtéji tuto situaci fesit. Socialni pedagogika pomaha hledat
optimalni formy feseni problémi a kompenzovat mozné nedostatky. Socialni pedagogika
by se méla stat nedilnou soucasti vychovy, vzdélavani, socialni a zdravotni politiky na ce-
1ém svété.

Zavérem mohu konstatovat, ze mné vybér tématu bakalarské prace, jakoz
1 jeji zpracovani velice obohatilo o nové poznatky, které se budu snazit uplatnit a aplikovat

do praxe.
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