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ABSTRAKT

Obsahem této diplomové prace je problematika obCanské participace v mésté Kroméfiz.
V uvodu teoretické casti jsou popsany zakladni cile a metody prace a zékladni pojmy
Z oblasti vetejné spravy a regionalniho rozvoje. Nejobsahlejsi kapitolou teoretické ¢asti je
téma participace (druhy, ucastnici, participacni proces, eParticipace). V zavéru teoretické
¢asti jsou uvedeny moznosti informovani ob¢ant o ¢innostech obce, zakladni metody sbéru
dat v oblasti participace a rozpocet obce. V praktické ¢asti je nejprve struéna charakteristi-
ka mésta Kroméfiz a jeho komunikace s vetfejnosti. Nasledujici kapitola zahrnuje kompara-
tivni analyzu rozvoje a ¥izeni mésta Krométiz s vybranymi mésty CR. Dal$im bodem prak-
tické casti je dotaznikové Setfeni mezi ob¢any mésta, orientované na moznosti jejich zapo-
jeni do rozvoje pfedmétného tizemi a zaznamy rozhovort s klicovymi aktéry mésta na da-
nou problematiku. V zavéru této prace je navrh katalogu projektt, zaméfenych na piani

Vv

a potfeby obc¢ant a na zvyseni jejich participace v oblasti rozvoje a fizeni mésta Kromé&fiz.

Kli¢ova slova: piivétiva vetejna sprava, participace, obcan, zastupitelstvo, informovani

vetejnosti, e-sluzby, Krométiz, komparativni analyza, katalog projektii

ABSTRACT

The content of this thesis is the definition of citizen’s participation in Kroméfiz. At the
beginning of the theoretical part there’s a description of the basic goals, methods, the basic
concepts of public administration and regional development. The most comprehensive
chapter of the theoretical part is the participation (types, participatory process, eParticipati-
on). At the end of the theoretical part there are possibilities of informing citizens about the
activities of the municipality, the basic methods of data collection and a municipal budget.
In the practical part is briefly characterized Krométiz and its communication with the citi-
zens. The following part includes a comparative analysis of the development and manage-

vwrw

ment of Krométiz with another cities of the CR. There’s the questionnaire survey with the
citizens of Kromé&fiz and the interviews with the main actors in the city. At the end of this
work there’s the catalogue of projects which are focused on the needs and wishes of citi-

zens and to increase their participation in the development and management of Krométiz.

Keywords: good governance, participation, citizen, municipal council, information for the

public, e-services, Kroméiiz, comparative analysis, catalogue of projects
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UvVOD

Co je to participace a jakou roli dnes hraje v oblasti rozhodovani obci? Jaka je idealni mira
obCanské participace na veiejném déni? Kdy piedstavuje obCanska participace piinos
pro obec a kdy je naopak povazovéna za brzdu efektivniho rozhodovani? Jakym zpisobem
lze ob¢any co mozna nejvice zapojit do rozhodovani ptislusné obce? Maji viibec obcané
zajem aktivné vstupovat do rozhodovani obci? Jaky je konkrétni pfinos participace?... Cela
fada odbornikti hleda na otazky tohoto typu odpoveédi pravé i z toho diivodu, Zze problema-
tika participace je v soucasnosti velice aktualnim tématem. Avsak prozatim viceméné ne-
bylo dospéno k jednotnym zévérim a dokonce ani neexistuje jednotna definice participace,
ktera by byla odbornou vétSinou uznavand. Odbornici se 1 V tomto nazorové lehce rozcha-
zeji a definuji participaci odliSnymi zplisoby. Otazkou vSak zlstava, z jakého diivodu je tak
obtizné participaci jednotné definovat a urcit jeji miru, ktera by byla v§emi Gc¢astniky parti-
cipa¢nich procesti vnimana jakoZzto nejoptimalnéjsi. Kazdy obcan, na zakladé svého sub-
jektivniho pohledu pravdépodobné dokdze urcit, do jaké miry by chtél na vefejném déni
v obci participovat. Problémem vs$ak je vymezit takovou miru zapojeni ob¢anti do rozho-
dovani, ktera by byla odrazem nazorid na tuto problematiku jak odborniku, tak Klicovych

predstavitelti obci a alespon prevazné vétSiny obcani.

V oblasti participace mizeme najit celou fadu limitujicich faktori. Ob&any mize v partici-
paci omezovat napiiklad nedostatek ¢asu na zapojeni se do rozhodovani, nedostatek infor-
maci o moznostech participace, nizka divéra ve vedeni obce anebo nezajem (ptipadné ma-
1y zajem) o spravu a rozvoj obce, ve které ziji. Nedostatek zajmu miize mit 1 Sirsi dopad,
nebot’ pokud ob¢an nema zajem o vetejné déni v obci, pak nejspiSe nebude mit zajem ani
o vetejné déni na republikové anebo celoevropské trovni. U vedeni obce mizeme za limi-
tujici faktory povaZzovat napiiklad nedostatek ¢asu pro sva rozhodnuti anebo obecné nedo-
statek ochoty ke spolupraci s ob¢any. Jak je ale mozné vzbudit v obfanech zajem o partici-
paci na vefejném déni a presveédcit vedeni obce k veétsi ochoté zapojovat obéany do svych
rozhodnuti? Myslim si, ze jsou to aktudlni otdzky, kterymi je tfeba se zabyvat, nebot’ se
domnivam, ze spoluprace miize mit za nasledek zlepSeni vztahi mezi obCany a vedenim
obci a tim padem muze pfinést v§em piijemné&jsi a leps$i ziti v té které obci a nasledné za-
pficinit jeji celkovy rozvoj.

Jaké jsou moznosti a motivy participace, jak probihaji participacni procesy, jaké maji moz-

nosti obcané z pohledu jim poskytovanych informaci ze strany mésta, zda jsou zvetejiiova-
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ny vysledky obecnich rozhodnuti, jaky je vztah mezi fondy Evropské unie a participaci,
jaké projekty by obc¢ané chtéli v programovacim obdobi 2014 — 2020 zrealizovat...? Tako-
vymi a dal$imi otazkami se budu zabyvat ve své diplomové praci. Konkrétnéji se pokusim
popsat participacni procesy na prikladu mésta Krométiz, které je okresnim méstem a na-

chazi se ve Zlinském kraji.

Diplomova préce je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Jednim z hlavnich cila této
prace je prostudovat pfisluSnou literaturu z oblasti participace a vybrat nejdulezitéjsi in-
pak patfi provedeni komparativni analyzy mésta Kroméfiz s dal$imi vybranymi mésty
Ceské republiky z pohledu ob&anské participace a také navrhnuti, na zakladé predevsim
provedeného dotaznikového Setfeni mezi ob¢any mésta Krométiz a rozhovort s klicovymi
aktéry v oblasti vedeni a fizeni mésta, katalog projektl pro programovaci obdobi
2014 - 2020, ktery bude odrazem piani ob¢ani a také bude zvysovat jejich participaci ane-

bo jim alespon bude poskytovat vétsi moznost G¢astnit se participaénich procesu.
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. TEORETICKA CAST
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CILE A METODY PRACE

V této kapitole jsou stanoveny hlavni a dil¢i cile diplomové prace a odborné védecké me-

tody a techniky, pomoci kterych bude téchto cilii dosazeno.

1.1 Cile prace

Hlavnim cilem této diplomové prace je stanovit katalog projektt, které by mésto Krométiz
m¢élo, dle nazor obcant, zrealizovat v programovacim obdobi 2014 — 2020 . Pficemz se
bude jednat o takové projekty, které budou vysledkem participacnich procest a nikoliv jen

suverénnich rozhodnuti vedeni mésta Kroméfiz.

V casti teoretické 1 praktické miizeme stanovit nékolik dil¢ich cild, jejichz splnénim bude

mozné naplnit i hlavni cil této prace.
Teoreticka cast

Cil 1: Stanoveni cilti a metod prace.

Cil 2: Zachyceni zékladnich pojmu z oblasti vefejné spravy a regionalniho rozvoje.

Cil 3: Objasnéni pojmi souvisejicich s tématem participace.

Cil 4: Popis moznosti ob¢ant, jak mohou ziskavat informace ze strany vedeni mésta.

Cil5: Zpracovani piehledu zikladnich metod sbéru dat, které jsou pouzivany
V participacnich procesech

Cil 6: Definovani zakladnich pojmu z oblasti obecnich rozpo¢ti a mimorozpocétovych

fondu
Prakticka ¢ast

Cil I: Provedeni komparativni analyzy rozvoje a fizeni mésta Krométiz s obdobnymi
mésty Ceské republiky. P¥i¢emz dosaZeni tohoto cile vede ke zjisténi, v jakém po-
staveni se meésto Kroméfiz, v oblasti obCanské participace, aktudlné nachazi.

Cil 2: Realizace dotaznikového Setfeni na téma obcCanska participace s obCany mésta
Krométiz.

Cil 4: Zjisténi nazora klicovych aktéri mésta Kroméfiz na problematiku participace ve-
fejnosti.

Cil 3: Navrhnuti katalogu nékolika projektl, které budou zaméfeny pfedevsim na ptani
obcantl a na zvySeni jejich participace v oblasti rozvoje a fizeni mésta Kroméfiz.

Tento dil¢i cil praktické ¢asti je zaroveii 1 hlavnim cilem celé diplomové prace.
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1.2 Metody prace

V této Casti jsou popsany metody prace a jejich zakladni charakteristiky, které budou

v diplomové praci pouzity a diky nimz bude dosazeno vsech pfedem stanovenych cili.

Tato prace bude obsahovat jak obecné teoretické, tak i empirické védecké metody. Teore-
tické jsou zaloZené na préci s Cisté teoretickymi metodami, kdezto zdkladem empirickych

je prace s konkrétnimi daty.
Obecné teoretické metody

Teoreticka ¢ast bude napsana predevsim za pouziti metody koncentrace, sbéru dat a reSerse
vhodné literatury a informacnich zdroju, které pomohou k objasnéni zékladnich pojmi
z oblasti vefejné spravy a regionalniho rozvoje a zejména pak z oblasti participace. Dalsimi
pouzitymi metodami budou analyza, syntéza a dedukce. Pomoci téchto metod bude dosa-
zeno predevsim: prozkoumani slozitéjsich skute¢nosti dané problematiky a jejich nasledné
zjednodusSeni (= analyza); stanoveni vztaht, vazeb a souvislosti mezi jednotlivymi skutec-

nostmi (= syntéza); definovani zavért (= dedukce).

V praktické ¢asti bude nasledné pouZzita opét metoda dedukce, pomoci niz dojde k vyvoze-
ni novych zavért z poznatkd, které budou ziskany v teoretické Casti prace. K vytvoreni
souhrnu, sjednoceni poznatkd, které budou téz ziskany v teoretické ¢asti prace, pouzijeme

metodu syntézy.
Empirické metody

Empirické metody budou pouzity zejména v praktické Casti této prace. Pijde predevsim

0 nésledujici metody: pozorovani, dotaznikové Setfeni a rozhovory.

Metodu pozorovani fadime mezi metody kvalitativniho vyzkumu, které zkoumaji vlastnos-
ti a kvalitu pozorovaného jevu. Touto metodou bude ptfedevsim zjisStovano, v jaké kvalité
poskytuje mésto Kroméfiz svym obcantim informace, které se tykaji vefejného déni. Me-
toda dotaznikového Setfeni se naopak fadi mezi metody kvantitativniho vyzkumu, které se
obecné zabyvaji mnozstvim zkoumaného jevu. V této praci bude dotaznikové Setfeni Slou-
zit ke zjistovani nazorti obCanli mésta Kroméfiz na problematiku participace. Otazky
Vv dotazniku budou pokladany jako uzaviené, polooteviené a téz jako oteviené. Metoda
rozhovori také patii mezi kvantitativni metody vyzkumu. Tato metoda bude Vv praci dilezi-
td predevSim pro srovnani ndzorli obCand mésta Kromeétiz, které budou ziskany

V dotaznikovém Setieni, s nazory kli¢ovych aktérti mésta.
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Analyza

Dalsi metodou, ktera bude v diplomové praci pouzita, je analyza. Jednd se o vSeobecnou
metodu zkoumani, rozbor, slozitéjSich skutecnosti a jejich rozklad na skute¢nosti jedno-
dussi. Tato metoda bude pouzita predevsim v praktické ¢asti této prace, pricemz bude tvo-
fit jeji podstatnou ¢ast. Metodou komparativni analyzy budou mezi sebou srovnadvana mes-
ta Ceské republiky, ktera jsou obdobna méstu Kroméfiz. Analyza bude provedena za pou-
ziti zvolenych benchmarkingovych kritérii. Klicovym kritériem pro vstup mést do této ana-

lyzy bude pocet obyvatel v rozmezi 25 000 — 30 000.
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ZAKLADNI POJIMY

1.3 Verejna sprava

Veiejnou spravu lze definovat, jakozto organizovanou spravu zalezitosti vefejného charak-
teru.Verejna sprava je vykonavéana piislusSnymi spravnimi organy, které jsou v postaveni
organt spravy vetejné. D¢Eli se na dva zakladni subsystémy, a sice na statni spravu a samo-
spravu. (Adamova et al., 2001, s. 235; Wokoun et al., 2008, s. 324) Statni sprava je vyko-
navana prostiednictvim statnich organit, které k tomu byly ziizeny, piipadné Ize jeji vykon
prevést na jiné organy, naptiklad krajské a mistni samospravy. Samosprava je decentrali-
s. 235) Dle Hendrycha (2009, s. 15) 1ze na vefejnou spravu nazirat ze dvou thla pohledu,
bud’ jako na ur¢ity druh ¢innosti (spravovani), anebo jako na organiza¢ni jednotku (institu-
ci), ktera je vykonavatelem vefejné spravy. Vefejna sprava ma autoritativni postaveni vuci

obcantim (Pasquier a Villeneuve, 2012, s. 36).

1.4 Good governance

Pojem ,,Good governance* lze do Ceského jazyka pielozit jako ,,Dobra sprava®, ,,Dobra
vetejna sprava®, ,,Piivétiva vefejna sprava“ (Denik vefejné spravy, ©2014a; Wokoun et al.,
2008, s. 430). Problematika dobré spravy je jiz n€kolik let v popiedi zajmu jak organti Ra-
dy Evropy, tak i jednotlivych stati Evropské unie (Denik vetejné spravy, ©2014a). Dobra
sprava je zakotvena v Evropské charté zakladnich prav Evropské unie a jeji konkretizace
se nachazi v Evropském kodexu dobré spravni praxe, jejimz autorem je, v soucasnosti jiz
byvaly evropsky vefejny ochrance prav, Nikiforos Diamandouros. V roce 2001 byl Kodex
schvalen Evropskym parlamentem. (Evropsky kodex dobré spravni praxe, ©1995-2013;
Wokoun et al., 2008, s. 431) Existuje devét hlavnich zasad dobré spravy, které jsou soucas-
ti prvni sekce tohoto Kodexu. Témito zasadami jsou: zasada konani v pfiméfené casové
Ihtit€, nestrannosti, participace, pravni jistoty, proporcionality, rovnopravnosti, transpa-

rentnosti, ticty K soukromi a zasada zakonnosti. (Denik vefejné spravy, ©2014a)

1.5 Obcan, obCanska spole¢nost

Obcan je jednim ze zdkladnich pojmovych znakii obce (mimo uzemi, majetek a pravo

na samospravu). Ob¢ané jsou osobnim zakladem izemni samospravy. (Ministerstvo vnitra
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Ceské republiky, 2009, s. 2) Ob&anem obce je kazda fyzicka osoba, ktera sou¢asné splituje
dvé zékladni podminky: musi mit statni obanstvi CR a hlaseny trvaly pobyt v obci. Ob&an
ma pravo se podilet aktivné na samospraveé obce za predpokladu, ze jiz dosahl veéku 18 let.
(Cesko, 2000a; Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2010, s. 8) Ob¢an je zdkladem ob&an-
ské spolecnosti, coz je takova spolecnost, ktera je oddélena od statni moci, avsak mezi ni-
mi neni neprostupna hranice (Wokoun et al., 2008, s. 322). Trochu odlisny pohled na ob-
Cana nabizi Pasquier a Villeneuve (2012, s. 35) dle nichz je ob¢an piedevsim zdrojem legi-
timity (skrze volby), zdrojem financovani (skrze dan¢) a zejména pfedmétem Cinnosti ve-
fejného sektoru. Pojem obcanska spolecnost v sobé zahrnuje veskeré druhy spolecenské
¢innosti, které vykonavaji jednotlivei nebo skupiny, pfi¢emz tyto Cinnosti nepochazeji
od statu a ani jej stat neprovozuje (Evropsky hospodaisky a socialni vybor, ©2011, s. 2).
Obcanska spolecnost je prostor, ktery se nachdzi mezi staitem a oblasti zajmi, které jsou
privatni. Je to takova oblast, kde se obané dobrovolné sdruzuji mimo trzni, statni sféru
a soukromy zivot. Obcanska spolec¢nost existuje diky tomu, ze demokraticky politicky sys-
tém stoji na moznosti obCanli ovliviiovat véci vetejné prostiednictvim piimé participace.

(Rakusanova a Rehdkova, 2006, s. 21)

1.6 Demokracie, participativni demokracie

Antické Recko je povazovano za kolébku demokracie — tzv. antické pojeti demokracie,
které spocivalo v pfimé i€asti obCanil na spravé obce, do které vSak nebyli zapojeni cizin-
ci, otroci a ani Zeny (Raku$anova a Rehdkova, 2006, s. 13). Jestlize se na tvorbé statni vile
a vykonu moci ucastni také lid, pokud je zajisténa suverenita lidu, moc je vykonavana
ve prospéch lidu a takovym zpisobem, ze vSichni ¢lenové spole¢nosti maji rovné piilezi-
tosti se podilet na vykonu statni moci, pak hovofime o demokracii (Wokoun et al., 2008,
s. 310). Lincoln, 1863, uvetejnil ve svém Gettysburgském projevu svou myslenku, ze de-
mokracie je ,,vlada lidu, skrze lid a pro lid*“ (Speeches & Writings, 2014). V demokratic-
kych spole¢nostech je kladen stale vétsi diraz na komunikaci s vefejnosti (Pasquier
a Villeneuve, 2012, s. 149). Nedilnou soucasti evropského modelu spolecnosti je i partici-
pativni demokracie, jejimz pilifem je zasada subsidiarity, kterd ma byt dodrzovana. Toto je
zakotveno v ¢l. 10, odst. 3 Smlouvy o0 Evropské unii, kde je psano: ,,Kazdy obfan ma pra-
vo podilet se na demokratickém Zivoté¢ Unie. Rozhodnuti jsou pfijimana co nejotevienéji
a co nejblize obanim®. (Evropsky hospodaisky a socidlni vybor, ©2011, s. 2; Evropska

unie, 1992)
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1.7 Zastupitelstvo obce

Zastupitelstvo je kolegialni organ, ktery je zfizovan Vv kazdé obci prostfednictvim voleb
(Wokoun et al., 2008, s. 343). Pocet ¢lent zastupitelstva musi byt stanoven v souladu se
zakonem o obcich. Tento pocet je zavisly na poctu obyvatel obce a velikosti uzemniho
obvodu. (Cesko, 2000a) V okamziku, kdy je ¢len zastupitelstva zvolen, tak mu vznika
mandat (Wokoun et al., 2008, s. 343). Obcan ma aktivni i pasivni volebni pravo, a to sice
od dovreni 18 let — tzn. e ma pravo volit a mize byt zvolen do zastupitelstva. (Cesko,
2000a) Clen zastupitelstva pak vykonava funkce, které jsou vykonem veiejné funkce (Wo-
koun et al., 2008, s. 343). V praxi existuje vykon funkce uvolnéného ¢lena zastupitelstva
anebo neuvolnéného ¢lena zastupitelstva. Uvolnény €len je dlouhodobé ze svého pracovni-
ho poméru uvolnén, kdezto €len zastupitelstva neuvolnény neni ze svého pracovniho po-
meéru pro tuto vetejnou funkci uvolnén. Zastupitelstvo obce je opravnéno ztizovat vybory,
coz jsou jeho iniciativni a kontrolni organy, kterym jsou svéfovany zastupitelstvem obce
ukoly a maji za ukol zastupitelstvu predkladat své ndvrhy a stanoviska. (Denik vefejné
spravy, ©2014b; Vobecka et al., 2011, s. 32) Zfizovani vybori je véci rozhodnuti piislus-
ného zastupitelstva, avSak povinné¢ musi byt ztizen vybor finan¢ni a kontrolni (Minister-
stvo vnitra Ceské republiky, 2009, s. 14). Vybory nejsou organy obce, ale organy zastupi-
telstva obce (Denik vetejné spravy, ©2014b). Zastupitelstvo voli ze svych fad starostu ob-
ce (Provaznikova, 2009, s. 29).

1.8 Komunalni volby

Volby obecné, svobodné a nestranné se v Ceské republice konaji od roku 1993. Volebni
Gi¢ast od roku 1993 ma neustale sestupny charakter. (Rakusanova a Rehakova, 2006, s. 27)
Volby byvaji chapany téz jako klicova udalost, kdy obané mohou vyjadiit své nazory
na elitu a také jejich subjektivni spokojenost s tim, jak funguje systém (Rakusanové a Re-
hakova, 2006, s. 32). Prvni volby do zastupitelstev se konaly v listopadu roku 1994. Tyto
volby se konaji kazdé ¢tyfi roky, tedy chronologicky: listopad 1994, listopad 1998, listo-
pad 2002, fijen 2006 a fijen 2010. Dalsi volby do obecnich zastupitelstev se budou konat
Vv letos$nim roce, tj. rok 2014. (Volby.cz, ©2014)
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1.9 Verejné minéni
Vefejné minéni muzeme definovat jako uréitou odezvu spoleénosti. Lze Fici, Ze je to speCi-

fické a subjektivni vyjadieni nazort jednotlived k urCitému tématu, tykajicitho se déni

ve spole¢nosti (tedy vetejného déni). (Socioweb, 2007)

Na urovni Evropské unie se prizkumy vefejného minéni, v jednotlivych ¢lenskych statech,
zabyva od roku 1973 Evropska komise. Vefejné minéni v oblasti evropskych zalezitosti,
jak v ¢lenskych, tak i v kandidatskych statech, provadi Eurobarometr, ktery dvakrat ro¢né
zvefejiiuje (prubézné nashromazdéné) nazory obc¢ant Clenskych a kandidatskych zemi EU,
které se tykaji evropskych zalezitosti, a sice prostfednictvim narodnich zprav. (Evropska
komise, 2012; Britské listy, 2006) Na trovni Ceské republiky se priizkumy vefejného mi-
néni zabyva vyzkumné oddéleni Sociologického tstavu AV CR, které se nazyva Centrum
pro vyzkum vetejného minéni - CVVM (Evropské komise, 2012). Monitoring ndzort ve-
fejného minéni, zaméfenych na rtizné oblasti a témata, provadi v CR i webovy server Ve-

fejné minéni online (Vefejné minéni online, ©2014).

1.10 eGovernment

Jde o modernizaci vefejné spravy prostiednictvim zavadéni elektronizace (Wokoun et al.,
2008, s. 421). Dle definice Pasquiera a Villeneuvea (2012, s. 193) jde o vyuZiti informac-
nich technologii pro zvyseni kvality a dostupnosti sluzeb statni spravy. Jde o elektronicky
zpusob komunikace s institucemi vefejné a statni spravy a také 0 procesy, které souvisi
s pfechodem ufadli na vedeni agendy v elektronické verzi a tvorba pfislusné legislativy.
eGovernment zastieSuje Ministerstvo vnitra CR. (Egovernment, 2012) eGovernment lze
rozdélit na dvé kategorie, a sice e-administrativa a e-demokracie (Pasquier a Villeneuve,
2012, s. 193). Mezi piinosy eGovernmentu patii naptiklad: usnadnéni styku vefejnosti
s trady, uspora Casu, zvySeni efektivity fungovani ufadd a usetfeni financi. Problematika
eGovernmentu je upravena zakony, z nichz hlavnim je zékon ¢. 300/2008 Sb., o elektro-
nickych tkonech a autorizované konverzi. Tento zdkon je nazyvan téz jako ,,zakon o eGo-
vernmentu®, poptipade ,,eGovernment Act“. Zakon vznikl za ucelem vytvofit, pro elektro-
nickou komunikaci mezi vefejnosti a Gfady nebo ufady mezi sebou, optimalni podminky.

(Egovernment, 2012)
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PARTICIPACE

Participaci Ize do ¢eského jazyka pielozit jakozto: ,,podileni se*, ,,mit iCast®, ,,aktivni ucast
na rozhodovani a fizeni* (Cermak et al., 2007, s. 62). Divakova (2007), lektorka v ramci
Narodni sit¢ Zdravych mést CR, definuje pojem participace jako ,,zapojeni verejnosti
do pripravy planovani, ale v nejvyssim stupni participace se obcané sami podili na rozho-
dovacim procesu “. Participaci, v $ir§im slova smyslu, Ize chapat jako moznost ob¢anti sva
formalni prava a svobody naplnovat, nebo jako ochotu obc¢anti vyuzit participace (Rakusa-
nova a Rehakova, 2006, s. 11). Jednim z jejich hlavnich cila je vzrist davéry ob&and
ve vedeni obce. Nejvétsim piinosem celé participace je zajem obcant a jejich zvySena ak-
tivita v oblasti vefejnych zalezitosti. (Agora Central Europe, ©2006, s. 16) Mezi dalsi pfi-
nosy patii naptiklad: zkvalitnéni rozhodovaciho procesu, efektivnéjsi vefejné rozhodovani,
moznost dosazeni vysSiho stupné samospravy (,,good governance®), vybudovani vztahi

a vazeb mezi Gcastniky participa¢niho procesu (Agora Central Europe, ©2006, s. 12).

Dle spole¢nosti pro demokracii a kulturu Agora Central Europe (©2006, s. 12) existuji
Ctyfi zakladni diivody, které hovoii ve prospéch participace. Za tyto divody povazuje na-
sledujici: rozhodovaci proces se stava kvalitn€jSim, nebot’ radnice ziskava vice informaci,
které vzejdou ze strany obcantl; participaci je podpofen proces demokracie; participace
vede k takové samosprave, ktera je na vys$$im stupni; proces zapojeni obcant je zabavny

(nové emoce, ptatelstvi, komunikace).

Zajimava je téZ mySlenka Maiera (2001, s. 709), ktery se domniva, Ze existence moznosti
podilet se na rozhodovani a planovani jesté nutné nemusi vést ke skutecné i¢asti na téchto
procesech, nebot’ obcané nékdy mohou selhat, pfipadné mohou moznost podilet se odmitat

ze strachu z jejich neschopnosti ¢i nedostatku ochoty prevzit odpovédnost.

V dnes$ni dobé&, vzhledem k prohlubujici se evropské integraci, jsou otazky tykajici se par-
ticipace velice aktualni. Mira zapojeni ob¢anti do vefejného zivota i do procesu integrace je
casto diskutovanym politickym i odbornym tématem. Dle mezinarodniho vyzkumného
projektu ISSP 2004 - Obganstvi, je participace v Ceské republice celkové povazovana
za relativné vysokou, ve srovnani s ostatnimi zemémi stfedni a vychodni Evropy. (Rakusa-

nova a Rehakova, 2006, s. 37)
Participace je garantovana i ¢eskym pravnim fadem, ktery vytvaii pro ni piedpoklady
a vymezuje jeji institucionalizované formy (Cermak et al., 2007, s, 23). V pravnich ptedpi-

sech Ceské republiky zejména nalezneme obecné participaci zakotvenu zde... V Listing
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zakladnich prav a svobod jsou zakotvena nékterd prava souvisejici s politickou participaci.
Takovym pravem je napiiklad pravo na informace a povinnost informace poskytovat. Déle
obsahuje pravo peti¢ni, shromazd’ovaci, sdruZzovaci a garantuje obcantim piimou tcast
na vefejném a politickém Zivoté, anebo tgast prostiednictvim zvolenych zastupcii. (Cesko,
1993b; Vobecka et al., 2011, s. 28) V Ustavé CR je legislativné vymezeno naptiklad to,
7e je Ceska republika svrchovany, jednotny a demokraticky stat. Ustavou je garantovan
1 fakt, ze politicka rozhodnuti jsou odrazem vule vétSiny, kterd se vyjadfuje prostfednic-
tvim svobodného hlasovani. Dale je Ustavou zaruteno pravo Gzemnich samospravnych
celkii na samospravu. (Cesko, 1993a) Pfijeti zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistu-
pu K informacim mélo za cil zvysit informovanost vefejnosti o tom, jak instituce vefejné

spravy funguji (Cermék etal., 2007, s. 25; Vobecka et al., 2011, s. 28).

Rozlisuji se dva zakladni typy participace, kterymi jsou participace politicka a obCanska

(Cermék et al., 2007, s. 28; Suburbanizace.cz, 2008).

1.11 Politicka participace

Oblast politické participace ob¢antl je garantovana pravnim fadem Ceské republiky (Vo-
becka et al., 2011, s. 28). Politickd participace souvisi s ¢lenstvim V politickym stranach
a hnutich, pfi¢emz jeji nejdulezitéjsi formou je cast obani ve volbach do zastupitelstev
obci, kterd je upravena zakonem ¢. 491/2000 Sb., o volbach do zastupitelstev obci a zméné
nékterych zakont (Rakusanova a Rehakova, 2006, s. 45; Vobecka et al., 2011, s. 30). Dle
Vobecké (2011, s. 61) je volebni participace sice téma velmi dalezité a zajimavé, avsak
vV Ceském prostiedi mu neni vénovana dostateCna pozornost. Odbornici se rozchazeji
V nazoru na to, jaka mira politické participace a jeji formy jsou pro spravné fungovani de-
mokracie dilezité. (Vrablikova, 2009, s. 875) Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistu-
pu k informacim je jednim ze zakladnich ptedpist, ktery vytvaii podminky pro politickou
participaci ob¢ant (Vobecka et al., 2011, s. 28). Na lokalni Girovni vymezuje nejlépe pod-
minky pro politickou participaci ob¢anti a jeji formy zékon ¢. 128/2000 Sb., o obcich
(obecni zfizeni) (Vobecka et al., 2011, s. 29).

vvvvvv

1. Védomi zavazku — pro ob¢ana ma tak participace vysokou hodnotu
2. Dostate¢né zdroje — bez nich by participace nebyla mozna

3. Otevienost spravnich organti — tim je mySlena otevienost téchto organd k participaci
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(Cermak et al., 2007, s. 35)

Pasquier a Villeneuve (2012, s. 34) upozoriuji na skute¢nost, ze kazda interakce zvolenych
zastupcl s obany vzdy znamena komunikaci s voli€i, Cleny politického celku. Vedeni
mésta nejenom, ze musi informovat verejnost o svych krocich, ale musi také vysvétlit, proc¢

tyto kroky byly zvoleny (Pasquier a Villeneuve, 2012, s. 151).

1.12 Obcanska participace

Obcanskou participaci lze definovat jako uc¢ast vetejnosti v planovacich a rozhodovacich
procesech. Tato ucast vefejnosti na rozhodovani v§ak neznamena, Ze by zastupitelstvo ob-
ce mélo prestat fungovat. Obc¢anska participace naopak znamena, Ze veiejnost je piizvana
Kk hledani feSeni a K pfipravé rozhodnuti, av§ak samotné rozhodnuti ztstava na zastupitel-
stvu. (Agora Central Europe, ©2006, s. 10; Suburbanizace.cz, 2008) Ob¢anskou participaci
l1ze chapat jako zapojovani obcanti do piipravy plant a také rozhodnuti, odehravajici se
v komunité ptislusnych obcanti (Agora Central Europe, 2002, s. 17). V soucasnosti je ob-
canska participace velice diskutovanym tématem, kdy na jedné stran¢ se hovofi o nutnosti
zapojit obCany do rozhodovani, avSak na strané¢ druhé neexistuje zadny postup, do jaké
miry obCany zapojit, na kterém by se odbornici dokazali shodnout (Agora Central Europe,

©2006, s. 10).

V oblasti obanské participace je velice dilezitym faktorem socialni interakce obcant
uvniti komunity. Pokud ob¢ané do této interakce nevstupuji, pak jejich smysl pro vefejné
zalezitosti neni rozvinuty a jejich néhled na politiku je pouze z pohledu osobniho zajmu,
nikoli z pohledu obecného. Jestlize obéan vstupuje do interakce, propojuje se s komunitou,
tak pak ma dostatek informaci, coz ma za nasledek posileni sounaleZitosti s vefejnym za-
jmem komunity. DiileZita je také troveii socialni interakce. Cim je troveii nizsi, tim lidé
mén¢ znaji nazory druhych a informace ziskavaji ze zdroja, které nejsou osobni (ze sd€lo-
vacich prostiedki). Poté tyto informace posuzuji z pohledu svého osobniho zajmu. (Cer-

mak et al., 2007, s. 96)

1.13 Utastnici participa¢nich procesi

vvvvv

(Agora Central Europe, 2002, s. 13). Kazdy ucastnik se ucastni participacnich procesi
z jinych diivodn (Narodni sit’ Zdravych mést CR, ©2014). Ugastniky participaénich proce-

st miZzeme rozdélit do nasledujicich skupin:
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Obcané (verejnost)

Obcané se participacnich (resp. rozhodovacich) procest ucastni bud’ jako jednotlivci, ane-
bo jako zastupci organizovanych skupin (Agora Central Europe, ©2006, s. 11). Dle ¢l. 2
Ustavy Ceské republiky ,,Lid je zdrojem veskeré statni moci, to napovidd, Ze
v demokratickych procesech by ob¢ané méli mit znac¢nou roli, coz spocivd v moznosti vy-
uzit v§echny formy, které jsou jim nabizeny k tomu, aby se do participa¢niho procesu moh-
li zapojit (jako napft. navstévovat setkani, piijimat informace, GiCastnit se vetejnych diskusi,
vyjadiovat své nazory,...) (Cesko, 1993a; Agora Central Europe, 2002, s. 19). Ob&an vstu-
puje do participaénich procesi piedev§im z divodu pocitu, Ze nékdo jeho argumenty uzna-
va, ze je Sance néco zmenit, a ze je soucasti ur€ité komunity (Narodni sit’ Zdravych meést

CR, ©2014).
Politici

V tomto piipadé hovoiime zejména o zastupitelich, radnich nebo 0 starostovi obce. Tito
vSichni maji odpovédnost za piijata a realizovana feSeni, kterd byla pfedtim dohodnuta.
Politik mlze mit rizny nazor na participaci — za prvé politik bere spolupraci s ob¢any ja-
kozto soucast svoji prace, a nebo za druhé politik si fikd, ze byl zvolen proto, aby ob¢any
zastupoval a tudiz se domniva, Ze spoluprace s obCany uz dale neni nutna. Tyto pohledy
politik@i na participaci se odvijeji od osoby kazdého politika, od jeho osobniho postoje
k zapojovani ob¢anti do rozhodovani. (Agora Central Europe, ©2006, s. 12) Politici maji
prostfednictvim participacnich procestt mozZnost komunikovat s lidmi, jejich ndzorim na-
slouchat a vymanit se z jejich anonymity. Mohou tak hledat podporu pro sva piesvédéeni
a navrhy. (Agora Central Europe, 2002, s. 20; Narodni sit’ Zdravych mést CR, ©2014)

Ufednici

Da se fici, ze vétSinou ufednici maji s participaci nejvice prace (napt. ptipravuji podklady
pro jednani s obcany, sdéluji informace, ptipravuji podklady pro rozhodnuti zastupitel-
stev,...), avSak na druhou stranu pro né¢ mize byt participace velikou pomoci, nebot’ pokud
jsou obc¢ané informovani o zménach, které se chystaji a nastanou, pak nepohlizeji na ufed-
niky jako na ,,nelidské byrokraty, kteti je pouze néim obtézuji (Agora Central Europe,
2002, s. 20; Agora Central Europe, ©2006, s. 12). Dulezité je, ze Gtednici mohou jednat

pouze v souladu se zakony, které jsou aktualné platné (Narodni sit' Zdravych mést CR,
©2014).
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Investori

Investory jsou v tomto piipad¢ piredevsim mysleni soukromi podnikatelé, ktefi maji urcity
investi¢ni zajem vefejného dosahu. Maji tedy svlij zdmér a téz prostiedky, diky kterym

chtgji svého investi¢niho zajmu dosahnout. (Narodni sit’ Zdravych mést CR, ©2014)
Experti

Role experti v participacnim procesu stoji na tom, ze zajiStuji odbornost celého tohoto

procesu (Agora Central Europe, ©2006, s. 12).
Koordinator

Zajistuje, aby cely participacni proces byl procesné v poradku. Také zajistuje, aby
V procesu nepievazovaly nazory pouze jedné zucastnéné strany, coz nevytvaii dobry do-
jem. Mnohem Iépe vypada proces, kde jsou si vSichni rovni a nepfevazuje jedna strana

svymi nazory nad stranami ostatnimi. (Agora Central Europe, ©2006, s. 12)
Stakeholders

Stakeholderem obecné, stejné tak jako V participacnim procesu, je kazdy, koho ptislusné
rozhodnuti ovlivni, anebo kdo muze pfislusné rozhodnuti ovlivnit (Narodni sit’ Zdravych

mést CR, ©2014).

1.14 Participacni Zebrik

Dle americké sociolozky Sherry R. Arnsteinové, lze dynamiku zmén v zapojeni obcant
do planovani vyjadfit pomoci osmistupiiového participacniho Zebticku, ktery vytvofila jiz
v roce 1969 (Maier, 2001, s. 709; Arnstein, 1969, s. 216). Cela tada autori se pokousela
o tvorbu tohoto Zebficku, avSak vétsina z nich je, dle mého nazoru, pouze obdobou zebtic-

ku Arnsteinové.

Dle Maiera (2001, s. 709) kazda ptic¢ka participaéniho Zebiiku znazornuje riznou uroven
ucasti obCanu v planovani. Vobecka (2011, s. 37) tvrdi, Ze ¢im se jedna o vyssi Groven
participace, tim ob¢ané ziskavaji vétsi dil moci.

Existuji dva mozné zpiisoby pohledu na participaéni zebiik: mizeme jej chapat za prvé tak,
Ze co vys$i stupeni, tim lepsi. Tedy ze jde o model, jakym je vetejnost postupné zplnomoc-
novana. Nebo tento Zebiik chapeme jako urcité spektrum, kde je kazdy stupen stejné dile-

Zity a ma svou roli v procesu participace vetejnosti. (Maier, 2001, s. 709)
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v

pulace — na tomto stupni netusi zainteresované 0S0by 0 rozhodnutich ani planech, které je
ovlivituji. ,,Oznameni* — zde dochazi k informovani zainteresovanych osob o planech
a rozhodnutich, které je ovliviiuji. Dalsi tfi pricky jiz do ur¢ité miry souviseji s pfimym
zapojenim vetejnosti do rozhodovani: ,,Informace® — na tomto stupni jsou vefejnosti po-
skytovany informace, souvisejici s plany a rozhodnutimi, které je ovliviuji. ,,Konzultace*
— jde o konzultace s vefejnosti , vedou se diskuse, vedeni se zajimd o nazory obcant.
Avsak kone¢né rozhodnuti zavisi na nékom jiném. ,,Zapojeni* — zde je vefejnost zapojova-
na tak, Ze mé poradni funkci. Zapojeni byva jak ¢astecné, tak i Gplné. Vse stoji na kom-
promisech. Pouze na vrcholu zebfiku role ob¢ani dosahuje pti¢ky pfenesené pravomoci
a obc¢anské kontroly, kde ob¢ané maji vyznamnou roli v rozhodovacich procesech. Témito
ptickami jsou: ,,Partnerstvi — jde o rovnocenné partnerstvi pfi rozhodovani a nasledné
implementaci rozhodnuti. Partnerstvi se téz tyka spolecné odpovédnosti za vysledky pfi-
slusnych rozhodnuti. ,,Delegovani moci* — zainteresované osoby maji odpovédnost za urci-
ty projekt nebo jeho ¢ast. ,,Obcanska kontrola® — vefejnost ma tplnou kontrolu nad rozho-
dovanim a zdroji, piebiraji zodpovédnost, obané maji samospravnou moc nad nékterymi

rozhodnutimi. (Cenia, ©2012, s. 32; Maier, 2001, s. 709; Vobecka et al., 2011, s. 37)

Participacni Zebtik dle Sherry R. Arnstein znazorfuje nésledujici obrazek:

8 Citizen Control
7 Delegated Power Citizen Power
5] Partnership
5 Placation
4 Consultation Tokenism
3 Informing
2 Therapy
Nonparticipation
1 Manipulation

Obrazek 1 Participacni Zebiik dle Sherry R. Arnstein
(Arnstein, 1969, s. 217)
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1.15 Participacni proces

Pokud bereme participaci z pohledu ucelené¢ho procesu, pak muzeme rozliSit nasledujicich

sedm krokti tohoto procesu:

Prvni fazi participacniho procesu je ptiprava spoluprace, v niz se ur¢i problém, na ktery ma
byt spoluprace soustiedéna, zvoli se metody a casovy plan pro zapojeni obcantl, vyberou se
ufednici a vycCleni se prostiedky na planovanou spolupraci. Je také tieba nalézt podporu,
napi. mezi ufedniky, neziskovymi organizacemi, politiky. (Agora Central Europe, 2002,
s. 23) Participace by se méla tykat vSech pfipadd, které maji souvislost s vefejnym za-
jmem (Eparticipation, ©2014, s. 2). V druh¢ fazi se urcuji pravidla hry, ve které je nutné
vysvétlit smysl obCanské participace, zvolit rizné metody a formy spoluprice a je nutné
vyzvat vSechny obéany ke spolupraci (Agora Central Europe, 2002, s. 31). Tteti fazi parti-
cipa¢niho procesu je motivace a zapojeni obCand. V této fazi je velice dulezité zejména
vzbudit zajem obcant, aby jejich zapojeni bylo Gspésné. (Agora Central Europe, 2002,
S. 32) Dalsim stadiem je vybér priorit. Je dileZité najit kompromisy mezi prioritami, které
ma radnice, a které maji obcané. Priority se stanovuji napiiklad pomoci metody dotazovani
obcanil (napf. dotaznikové Setteni, telefonické rozhovory), vetejnych setkani (napt. diskuse
u kulatych stolti, hlasovani pfitomnych). (Agora Central Europe, 2002, s. 42) Patou fazi je
tvorba plant a ptiprava aktivit, kdy radnice nej€astéji prostiednictvim tvorby smiSenych
pracovnich skupin, které jsou slozené z ob¢ant ochotnych se podilet na feSeni problému,
pracovnikl radnice a nckterych zastupiteldi, vytvaii akéni plany pro oblasti, které jsou
pro obcany nejvice prioritni (Agora Central Europe, 2002, s. 47). Problémem tvorby planii
Vv pracovnich skupinach muze byt to, Ze 1ze dojit k pfipadné absenci individualnich potieb
a spokojenosti kazdého ¢loveka, nebot’ rozhodovani probiha diskusemi ve skupinach, které
musi dojit ke spole¢nému nazoru. Musi byt tedy dosazeno urcitého kompromisu a potieby
jednotlivett mohou jit stranou, jelikoz jde celkové o potieby vefejnosti (resp. uréité skupi-
ny). (Pasquier a Villeneuve, 2012, s. 30) Pfedposledni fazi je rozhodovani, kde se rozhodu-
je o tom, zda navrhy budou nebo nebudou schvéleny, coz nejcastéji provadi zastupitelstvo.
Aby rozhodovani nebylo vyclenéno z procesu participace, tak je vhodné, aby ob¢ané byli
pozvani na jednani zastupitelstva, kde se diskutuje o vysledcich projektu. (Agora Central
Europe, 2002, s. 54) Sedma, posledni faze se tyka implementace rozhodnuti. Kone¢né roz-
hodnuti byva ¢asto zavérem celého procesu obcanské participace. (Agora Central Europe,

2002, s. 55) Je dulezité kazdy dopad na vSechny ucastniky znovu prodiskutovat. Jakmile je
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dosazeno pozadovanych vystuptll, tak je nutné neopomenout ostatni ucastniky. Je tieba

stale je informovat a spolupracovat s nimi. (Eparticipation, ©2014, s. 10)

Nasledujici obrazek ptehledné znazornuje vSech sedm zakladnich kroka participacnich

procesu:

urdeni
Implamentacs pravidel
hry

Motivacs
Rozhodowvani a zapoleni
obeand

Tworbka
pland a Vvbar
priprawva priorit
akthvie

Obrézek 2 Sedm kroku participacniho procesu
(Agora Central Europe, 2002, s. 23)

1.16 eParticipace

eParticipace je pfilezitost podilet se na pfijimani rozhodnuti, kterd se tykaji ob¢ant pro-
sttednictvim informacnich technologii. Lze fici, Ze jde o zplsob aktivni Ucasti, ktery je
V soucasnosti velmi vyuzivany. Dle ptirucky, kterd vznikla v rdmci projektu Evropské unie
»Citizen II — smérem k eGovernmentu zaméfenému na obcCany v evropskych méstech
a regionech®, 1ze eParticipaci definovat jakoZto ,,dileZitou vyzvu pro organy mistni samo-
spravy a prvkem, ktery by mohl vyrazné zvysit transparentnost mistni spravy véci verej-
nych a ucasti lidi na organizovani vefejného zivota na mistni urovni“. (Eparticipation,

©2014, 5. 2)
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Ptikladem eParticipace mohou byt participativni SMS — tyto SMS funguji podobné jako
SMS darcovské. Rozdil je v tom, ze pokud obcan odesle participativni SMS, pak ttad ne-
obdrzi z této zpravy penézni prostiedky, ale pfipominku K feSené problematice. Tato meto-
da zapojeni obcanii do rozhodovani o vécech ve vefejném zajmu je povazovana za velice
pohodlnou a dostoupnou cestu, jak z jakéhokoli mista a v jakémkoli ¢ase komunikovat

napf. s Gifedniky &i politiky. (Oficilni stranka Aarhuské imluvy v Ceské republice, 2009)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 29

ZPUSOBY INFORMOVANI OBCANU O CINNOSTI OBCE

Pasquier a Villeneuve (2012, s. 150) a Vobecka (2011, s. 84) se shoduji na tom, ze kazdy
ob¢an ma zédkonné pravo na informace, které pokud jsou dostatecn¢ relevantni jsou jednou
ze zakladnich podminek participace na vefejném déni. Mlizeme vymezit sedm zakladnich

pozadavki na poskytované informace:

1. ,,Rozpoznatelnost a lokalizovatelnost — ob¢ané maji byt dobie informovéani o tom,
jaké informace jsou jim k dispozici, které organy je poskytuji, kde je obéan nalezne.

2. ,,Dostupnost™ — informace maji byt dobfe dostupné vsem obcaniim. Mély by tedy byt
k dispozici v riznych formach.

3. ,,Pfehlednost™ — informace by mély byt co nejméné slozité a poskytované tak, aby ori-
entace Vv nich byla co mozné nejsnadné;si.

4. ,,Cenova dostupnost™ — cena za informace by neméla branit ob¢antim v jejich ziskani.
Neme¢éla by to byt bariéra. Informacemi by méli mit moznost disponovat vSichni.

5. ,,Spolehlivost™ — spolehlivost, spravnost, Gplnost a pravost poskytovanych informaci
ma byt pro jejich poskytovatele samoziejmosti.

6. ,,Srozumitelnost* — poskytované informace maji byt co mozna nejjasné;jsi.

7. ,,Rovny pristup” — pravo na informace ma kazdy obc¢an (i napi. handicapovani), proto

-----

(E-politics.cz, 2012)

Pasquier a Villeneuve (2012, s. 157) rozlisuji komunikaci mezi vedenim mésta a obfany
na aktivni a pasivni. Aktivni komunikace znamena, ze informace jsou poskytovany spon-
tann¢, organizovang, cilené. Kdezto komunikace pasivni znamend, Ze informace jsou po-

skytovany na zéklad¢ zadosti obcant.
Obec informuje o své ¢innosti vefejnost prostiednictvim zejména (Ministerstvo vnitra Ces-
ké republiky, 2009, s. 9):

Uftedni deska:

Utedni deska je technické zafizeni. Jde o plochu, ktera je vefejné piistupna a jsou na ni
uvefejnény dokumenty v listinné podob&. (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, ©2014,

s. 1)

Zakon o obcich, z roku 1990, naznacoval predpoklad existence Gfedni desky, avSak samot-

ny zakon tuto povinnost neobsahoval. Pozd¢jsi zakon o obcich, z roku 2000, jiz obsahoval
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povinnost zfidit Ufedni desku a zajistit jeji pfistupnost pro obCany. Dle nového spravniho
fadu existuje povinnost Gfedni desku zfidit a zajistit jeji pfistupnost pro vSechny obcany;
povinnost mit ufedni desku nepfetrzitd p¥istupnou veiejnosti. (Ministerstvo vnitra Ceské
republiky, 2009, s. 9) Soucasti ufedni desky musi byt: kontaktni udaje na spravni organ,
Vv jehoz vlastnictvi tfedni deska je; oznaceni népisem ,Utedni deska®; adresa elektronické
tfedni desky (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, ©2014, s. 2). Dle § 26 odst. 1 Spravni-
ho tadu: ,,Kazdy spravni organ zrizuje uredni desku, ktera musi byt nepretrzite verejné
pristupnd. Pro orgdny vizemniho samosprdavného celku se zrizuje jedna uredni deska. Ob-
sah tiredni desky se zverejituje i zpiisobem umoziujicim dalkovy pristup . (Cesko, 2004b)
Dalsim zakonem, zminujicim Gfedni desku, je zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spi-
soveé sluzbé. Dle tohoto zdkona musi byt na dokumentech, které jsou na ufedni desce vyve-

Sovany uvedeno datum odejmuti dokumentu z tifedni desky. (Cesko, 2004b)
Elektronick4 uredni deska:

V pravnim #adu Ceské republiky neexistuje definice elektronické ufedni desky. Lze vsak
fici, Ze jde o zvefejnéni ufedni desky takovym zptisobem, ktery umoziuje dalkovy ptistup.
(Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2009, s. 12) Obce tak zpravidla, za Gi¢elem splnéni
této povinnosti, zvetejni ufedni desku na svych webovych strankach (Ministerstvo vnitra
Ceské republiky, ©2014, s. 3). Piipadné obce mohou uzavfit vefejnopravni smlouvu s obci
S roz§itfenou pusobnosti, do jejihoz spravniho obvodu ta ktera obec spada, o zvetejiiovani
obsahu tfedni desky prostiednictvim dalkového piistupu (Ministerstvo vnitra Ceské repub-
liky, 2009, s. 12). Elektronicka tufedni deska obce musi obsahovat uplny text veskerych
pisemnosti, které jsou soucasti ufedni desky a také datum vyvéSeni téchto pisemnosti

na ufedni desce (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, ©2014, s. 2).
Informace poskytované na zasedani zastupitelstva:

§ 97 zakona o obcich tika: ,, obec informuje obcany o cinnosti organui obce na zasedani
zastupitelstva obce a dale jinym zpiisobem v misté obvyklym* (Cesko, 2000a). Timto usta-
novenim je mysleno, Zze obec informuje vefejnost o své ¢innosti, aniz by obcané museli

o tyto informace sami Zzadat (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2009, s. 13).

Dle § 97, odst. 2 zakona o obcich, jsou zasedani zastupitelstva pfistupna vetejnosti a nee-
xistuje divod, kdy by vefejnost mohla byt z téchto zasedani vyloucena (Cesko, 2000a;

Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2009, s. 13).
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Informovéani jinym zpiisobem, v misté obvyklym:

Pokud hovotime o informovani obce o své ¢innosti zpiisobem v misté¢ obvyklym, tak jde
vétSinou o zvefejnovani informaci prostiednictvim informacnich tabuli, v mistnim tisku
anebo v rozhlase (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2009, s. 13). Dle § 103, odst. 4 z4-
kona o obcich odpovida za to, ze vefejnost bude o ¢innosti obce informovana, starosta.
Starosta vSak muze povétit n€koho jiného pro zvetfejnovani informaci prakticky (napt. fy-

zické vyvésovani informaci na uiedni desce). (Cesko, 2000a)
Informovani zpisobem umoziujicim dalkovy piistup:

Skutecnost, zZe obec zfizuje své internetové stranky, je véci volby obce. V zadném pravnim
predpisu Ceské republiky neni stanoveno, e obec musi stranky ziizovat. (Ministerstvo

vnitra Ceské republiky, 2009, s. 14)
NahliZeni na obecnim tradé:

Obc¢an muize ze své iniciativy pozadovat informace naptiklad zadosti o nahlédnuti do pfi-
slusnych dokumentd pifimo na obecnim ufadé. O pasivni informovanosti hovoiime
v souvislosti s tim, Ze: zdkon muze urcit okruh osob, které maji pravo nahlédnout na obec-
nim Gfadé€ do pfislusnych dokumenti; osoba stojici mimo obec mulze podat Zadost o infor-
mace k nahlédnuti do piisluinych dokumentéi. (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2009,
s. 14) § 16, odst. 2 pism. e) zakona o obcich: ,,0bcan, ktery dosdhl véku 18 let ma pravo
nahlizet do rozpoctu obce a do zavérecného uctu obce za uplynuly kalendairni rok,
do usneseni a zdpisii z jednani zastupitelstva obce, do usneseni rady obce, vybori zastupi-

telstva a komisi rady obce a porizovat si z nich vypisy“ (Cesko, 2000a).

r v r

Podéani individualni Zadosti o informace, dle platnych zikoni:

Ministerstvo vnitra CR uvadi, Ze ,, koncepce individudlnich Zadosti je zaloZena na myslence
aktivniho pristupu verejnosti (zejména obcanit obce) k tomu, co se v obci (i celém state)
déje” (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2010, s. 15). Dle zakona o svobodném piistupu
k informacim, lze zadat o informace u jakékoliv obce, pficemz takto oslovena obec ma
povinnost informaci, kterou dana osoba pozaduje, poskytnout. Ob¢an ma pravo na infor-

mace, které lze omezit pouze zakonem. (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2009, s. 15)

§ 14 zakona o svobodném priistupu k informacim stanovuje nalezitosti zadosti o informace.

Mezi tyto naleZzitosti patii zejména subjekt, kterému je zadost urcena; skutecnost, ze se
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zadatel domahd svého prava na informace dle tohoto zakona; adresa Zzadatele urcena

pro dorugovani. (Cesko, 1999)
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ZAKLADNI METODY SBERU DAT

Tato kapitola popisuje nejpouzivanéjsi metody sbéru dat v rdmci participacnich procest.

1.17 Dotaznik, anketa

Dotaznik je vyuzivan v riznych typech vyzkumi, jakozto nejb€znéjsi nastroj pro sbér dat.
Dotaznik se sklada z otazek, které maji za cil ziskat od respondent jejich nazory a urcita
fakta. Mezi vyhody této metody sbéru dat patii naptiklad to, Ze touto cestou lze ziskat in-
formace relativné levné a snaze. Zpracovani dat, ziskanych dotaznikovym Setfenim, je po-
mérné snadné a jedna se o takovou metodu, kterd neni pro respondenta pftili§ dotérna, ne-
bot’ mize dotaznik vyplnit pohodIné naptiklad doma. (Dotaznik — online, ©2007) Dotaznik
je vhodné zpracovat za pomoci odbornika (sociologa), a to sice z toho diivodu, ze u ¢loveé-
ka, nemajiciho dostate¢né zkuSenosti se sestavovanim dotaznikli, mize dojit ke Spatné
formulaci otazek nebo pro n&j mize byt obtizné dotazniky vyhodnotit (Dotaznik — online,
©2007; Agora Central Europe, ©2006, s. 24). Zakladnim pravidlem pii tvorbé dotaznikl
je, ze ob¢ané odpovidaji a jsou schopni spolupracovat za predpokladu, ze dotaznikové Set-
feni je zaméfeno na jejich problémy. Dilezity je ivod dotazniku, ktery by mél respondenta
zaujmout. Pocateéni otazky by mély byt formulovany tak, aby dotazovany mél pocit,
ze vyplnéni dotazniku pro néj bude mit smysl. Otazky pokladané respondentim by mély
byt spiSe kratké a jednozna¢né na pochopeni. Pokud tazatel chce vyuZzit otevienych otazek,
m¢él by mit na paméti, ze jejich zpracovani zpravidla byva obtizné a ¢asoveé naro¢né. (Ago-
ra Central Europe, ©2006, s. 24) Navratnost dotaznikti ¢asto nebyva piili§ vysoka, avsak
z pohledu obcanské participace to nevadi, nebot’ ti ob¢ané, kteti dotaznik vyplnili, 1ze po-
vazovat pravé za ty, ktefi maji zajem o vetejné déni a chtéji se do rozhodovani o ném zapo-

jit (Agora Central Europe, ©2006, s. 25).

Metoda sbéru dat prostiednictvim ankety je zaloZena na vypracovaném dotazniku. Oproti
dotaznikovému Setfeni zpravidla obsahuje mnohem niZsi pocet otazek. Pro dosaZeni vétsi-
ho poctu ucastnikl ankety se vyuziva riznych motivacnich pobidek naptiklad tohoto typu:
ten, kdo se ankety zucastni, bude nasledné zafazen do slosovani o ceny. (Dotaznik — onli-

ne, ©2007)
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1.18 Rozhovor

Rozhovor neboli interview je metoda sbéru dat, zaméfend na osobni dotazovani
taznikové Setieni. (Agora Central Europe, ©2006, s. 25) Cilem rozhovoru je ziskat udaje,
které budou nasledné¢ vyuzity ke zodpovézeni vyzkumné otazky (Remenyi, 2011, s. 8).
Aby bylo interview uspésné, je tieba si jej piipravit. V ramci téchto pfiprav je nutné napla-
novat i pocet a typ dotazovanych osob. V nékterych ptipadech je totiz dostacujici maly
pocet dotazovanych, jindy je vSak naopak potieba provést dotazovani u vice osob. Obecné
lze fici, ze mé byt provedeno tolik rozhovort, dokud nedojde k nasyceni dat, coz je bod,
pti kterém jiz provaddénim dalSiho dotazovani neziskame dal$i nova data nebo poznatky.
(Remenyi, 2011, s. 4) Nékdy muze byt velmi obtizné ziskat rozhovor od té nejvhodné&jsi
osoby, a tak jsou vyzkumnici nuceni provést rozhovor s tim, kdo je pfipraveny pro né roz-
hovor udélat i piesto, Zze nejde o nejvhodnéjsi osobu pro dany prizkum (Remenyi, 2011,
s. 5). Na zacatku interview je vhodné vysvétlit tcel rozhovoru a zopakovat jeho téma (Re-
menyi, 2011, s. 7). Vyhodou této metody je piimy kontakt s dotazovanym, a tak ma vy-
zkumnik moznost v§imat i feci téla dotazovaného, ktera mize dosti vypoveédét o jeho po-
stoji k celému vyzkumu (Remenyi, 2011, s. 13). V zavéru rozhovoru je vhodné provést
Ze bylo zaznamenano piesné to, co fekl a tak, jak chtél, aby to vyznélo (Remenyi, 2011,
s. 15). Dle Remenyiho (2011, s. 22) neexistuje zadna jednoducha odpovéd’ na to, zda roz-
hovor byl tspéSny nebo ne. Domniva se, Ze Gspéch zavisi na tom, do jaké miry tazatel citi

jistou integritu informaci, kterou dotazovany dodal.

1.19 Diskuse u kulatého stolu

Takovéto diskuse organizuje participacni komise (Agora Central Europe, ©2006, s. 28).
Participacni komise se zvoli na zacatku celého participa¢niho procesu. Jejim tkolem bude
cely tento proces koordinovat. Idedlni je sestavit komisi z ¢lenli zastupitelstva, ufednikil
Z radnice a obCanli mésta. Do této komise je velice vyhodné ptfizvat zejména tu skupinu
obcant, jichz se dany problém (projekt, akce, ...) tykd. Tato skupina totiz maze pfinést
celou fadu podnétt, o kterych vedeni mésta nemusi mit ani potuchy, nebo je mize snadno
opomenout. (Agora Central Europe, 2002, s. 64) Na tyto diskuse se pozvou obc¢ané, ktefi
se zucastnili dotazovani. Diskuse u kulatych stoll se provadéji zejména za ucelem vyhle-

dani téch oblasti, které jsou prioritni a pfinesou budouci ob¢anskou participaci. Vytvari se
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skupinky obcanli u kazdého stolu, kteti mezi sebou diskutuji; celou akci moderuje nezain-
teresovana osoba; pak se pouzije naptiklad metoda nalepovani preferencnich samolepek;
pak se seskupi k sobé ke stolkiim obcané se stejnymi prioritami, preferencemi. (Agora
Central Europe, ©2006, s. 28) Na konci se ustanovi pracovni skupiny z fad ob¢and, které
ze podrobné¢ prodiskutovavaji danou problematiku a hledaji rtizné teSeni, zjistuji problé-
my, navrhuji varianty feSeni vCetné ¢asového harmonogramu. (Agora Central Europe,

©20086, s. 29)

1.20 Pracovni skupiny

Obecné lze fici, ze pracovni skupina je tvofena uréitym poctem osob, kterd méa néco spo-
lecného a je vytvaiena za ucelem dosazeni pfedem stanoveného cile. Existence pracovni
skupiny je zpravidla limitovana dobou existence stanoveného cile. Jestlize dojde k jeho
naplnéni, pracovni skupina byva rozpusténa. (Vysoka Skola ekonomické v Praze, ©2000)
Pracovni skupiny Vv oblasti ob¢anské participace, jsou tvoieny pracovniky radnice (odbor-
niky v dané oblasti), ptipadné zastupiteli, a obCany majicimi zajem na podileni se na parti-
cipaci, pfi¢emz tento zajem projevili naptiklad jiz v diskuzi u kulatého stolu. Nazor obcanti
Vv pracovnich skupindch je vSak povazovan za podpurny, nebot’ musi byt jesté provéfen
expertnimi skupinami. Pracovni skupina je jednou z dlouhodobé;jsich, aktivnéjsich a inten-
zivngjsich metod obcanské participace. (Agora Central Europe, ©2006, s. 30) Jejich tko-
lem je analyzovat soucasny stav a konkretizovat problém; navrhnout cilovy stav, tedy ¢eho
ma byt dosazeno; propracovat zpisoby moznych feseni. V Cele pracovni skupiny stoji ne-
zavisly moderator, ktery vede praci skupiny. Nejcastéj$im vysledkem pracovnich skupin je

vytvoreni ak¢éniho planu. (Agora Central Europe, ©2006, s. 31)

1.21 Telefonické dotazovani

Tato metoda je zaloZena na komunikaci tazatele s respondentem stejné tak, jako osobni
dotazovani (Marketing journal, ©2004-2013). Dotazovani prostiednictvim telefonu se pro-
vadi Casto tak, Ze na radnici se vycleni par ptimych telefonnich linek a k tomu volné poci-
taCe o stejném poctu. Poté vybrani zastupitelé a pracovnici méstského ufadu provadé;ji tele-
fonické dotazovani. Tato metoda je odrazem piimého kontaktu radnice s obcany. Metoda

je ¢asove velice usporna. (Agora Central Europe, ©2006, s. 26)
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ROZPOCET OBCE

1.22 Rozpocet a mimorozpoctové fondy obce

Dle § 2, odst.1 zakona ¢. 250/2000 Sh., o rozpoc¢tovych pravidlech tizemnich rozpodétu,
se finanéni hospodateni obce ¥idi roénim rozpodtem a rozpoétovym vyhledem obce (Ces-
ko, 2000b). Pekova (2008) uvadi, ze ro¢ni rozpocet obce je ,,zakladem finan¢niho hospo-
dafeni (Wokoun et al., 2008, s. 240). K této definici lze pfidat mySlenku Schneiderové,
e rozpolet obce je v podstaté tok hotovosti, ktery je detailné rozepsany (Uéetni kavérna,
©2014). § 4, odst. 1 zakona ¢. 250/2000 Sb. definuje rozpocet jako finan¢ni plan, kterym
se veskeré ¢innosti obce financuji (Cesko, 2000b). Rozpo&et mé tii roviny, a sice kontrolni,
rozhodovaci a fidici. (Provaznikova, 2009, s. 78) Proces tvorby rozpoctu a hospodaieni
s jeho zdroji upravuje zdkon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech uzemnich roz-

poétis. (Cesko, 2000b)

Rozpocet se ma sestavovat jakozto vyrovnany nebo piebytkovy. Deficitni rozpocet je krat-
kodob¢ zadouci, dlouhodob¢ vsak nikoliv. (Wokoun et al., 2008, s. 242) Rozpocet obce se

sklada z pifjmi, vydaji a ostatnich penéZnich operaci (Cesko, 2000b).

Piijmy a vydaje rozpoctu obce se ¢leni dle rozpoctové skladby, ktera t¥idi pfijmy a vydaje
rozpoCtu systematicky, jednotné a piehledné (Wokoun et al., 2008, s. 245). Obecnéji vy-
svétluje rozpoctovou skladbu naptiklad Schneiderova, 2010. Dle ni je rozpoctova skladba
¢iselnik, ktery tfidi podle druhu a ucelu veskeré ptijmy, vydaje a zptisob financovani roz-
poétu. (Uetni kavarna, ©2014) Rozpoétova skladba je stanovena na zakladé vyhlasky

Ministerstva financi CR (Cesko, 2000b).

§ 84, odst. 2, pism. b) zakona o obcich fika, Ze rozpocet obce schvaluje zastupitelstvo.
Dle § 102, odst. 2, pism. a) zakona o obcich ma rada povinnost zabezpecovat hospodaieni

obce v souladu se schvalenym rozpoétem a provadi rozpoétova opatieni. (Cesko, 2000a)
V praxi lze rozliSit rozpoCet bézny a kapitdlovy, ¢imz se odd€luje bézné hospodareni
od hospodateni investi¢niho. Bilance béznych piijmi a vydaji se nazyva bézny rozpocet,

jehoz hlavni kategorie znézoriuje nasledujici tabulka. (Provaznikova, 2009, s. 67)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 37

Tabulka 1 Schéma bézného rozpoctu

Prijmy Vydaje
Danové: - vSeobecné verejné sluzby (vefejna sluzba, ...)
- svéfené dané - vefejny poradek (policie, hasici, ...)
- sdilené dané - vzdélani
- mistni (a regiondlni) dané - péce o zdravi (verejné zdravotnictvi, ...)
- spravni poplatky (dané) - bydleni
Nedanové: - komunalni sluzby
- uzivatelské poplatky za sluzby - na podnikani
- pfijmy z prondjmu majetku - ostatni bézné vydaje (nahodilé, placené pokuty, ...)
- prijmy od vlastnich neziskovych organizaci |- placené uroky
- zisk z podnikani - béZné dotace jinym rozpodétlm
- ostatni

Prijaté transfery:

- bézné dotace ze statniho rozpoctu

- bézné dotace ze statnich fondu

- od Uzemnich rozpoctl

- ostatni bézné prijmy (nahodilé, sankce, ...)

(Saldo - prebytek) (Saldo - schodek)

(Provaznikova, 2009, s. 67; vlastni zpracovani)

Bilance pifijmi a vydaju, které jsou zpravidla neopakovatelné, jednorazové a souvisi s in-
vesticemi, se nazyva kapitalovy rozpocet. Pfijmy a vydaje kapitdlového rozpoctu znazor-

niuje nasledujici tabulka. (Provaznikova, 2009, s. 68)

Tabulka 2 Schéma kapitalového rozpoctu

PFijmy Vydaje
- z prodeje majetku - nainvestice
- kapitalové pfrijaté dotace z rozpoct. soustavy |- kapitalové dotace jinym rozpoctlim
- prijmy z pGjcek apod. - na nakup obligaci, akcii
- pfijmy z emise vlastnich obligaci - poskytované stiednédobé a dlouhodobé pujcky
- prebytek bézného rozpoctu - splatky drive pfijatych pujcek
- dary na investice apod. - kryti deficitu béZzného rozpoctu

(Provaznikova, 2009, s. 68; vlastni zpracovani)
PFijmy rozpoctu obce

Piijmy lze rozdélit na bézné a kapitalové. BéZné piijmy se zpravidla d¢li na: danové, neda-
nové, dotace a ostatni pfijmy. (Rozpocet vefejné o.s., 2011; Wokoun et al., 2008, s. 244)
Nejvétsi piijmovou skupinou rozpoc¢tu obce piedstavuji danové ptijmy (Wokoun et al.,

2008, s. 266).
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Tok penéznich prostiedkii do obecnich rozpoct znazoriuje nésledujici obrazek:

N N

Diané Crakni II Ciotace i Statni | Dané

| H - e IT- |H
% - . MIMoroz poctove
| OZ et | | f

\ | I"._ fondy

Obrazek 3 Tok penéznich prosttedkt do rozpoctu obce

(Rozpocet vetejné o.s., 2011)

Vydaje rozpoctu obce

Vydaje obce lze délit, stejné tak jako piijmy, na bézné a kapitdlové. Vydaje bézné jsou
vydaje neinvesticniho charakteru, které se kazdoro¢né opakuji. Vydaje kapitalové jsou
vydaje investicniho charakteru, které jsou urcené k financovani dlouhodobého majetku.

(Transparency International, 2008, s. 39; Wokoun et al., 2008, s. 244)
Mimorozpoctové zdroje

Obce mohou ke svému hospodateni uzivat jak rozpocet, tak i mimorozpoctové fondy, které
slouzi jako doplikovy nastroj (Transparency International, 2008, s. 33). Zifizovat mimo-
rozpoctové fondy ma v pravomoci zastupitelstvo obce, pficemz tato pravomoc je urcena
zakonem ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpoctl. (Provaznikova,
vytvafeny fondy ucelové (Wokoun et al., 2008, s. 262). Dle Provaznikové (2009, s. 75) je
vyhodou mimorozpoctovych fondu jejich pfevod do nasledujiciho roku, jelikoz tyto pro-

stitedky nepropadaji.
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1.23 Fondy EU a obcanska participace

Evropska unie si velice ceni zapojeni a participace obCanil. Princip partnerstvi je pfimo
Evropskou unii pozadovan u projektii, které jsou ze strukturalnich fondi Evropské unie
podporovany. (Agora Central Europe, ©2006, s. 47) Je to zakladni princip fungovani ko-
hezni politiky. Tento princip odrdzi princip subsidiarity, ktery znamena, ze jednani by méla

probihat na co nejnizsi mozné trovni. (Hajek a Novosak, 2010, s. 43)

Dle mého nazoru, byla velice zajimava nasledujici mySlenka Agory Central Europe. Zvo-
leni zastupci mésta by si méli uvédomit, Ze participaci mohou jen ziskat (co se finan¢nich
prostiedkii z Evropské unie tyce). Vedeni mést, které ob¢any do svych rozhodovani neza-
pojuji a domnivaji se, ze vSe zvladnou bez obcanské participace, tak maji méné podnétii
(navrhd, napadi), a tudiz povétsSinou netvoii projekty jen tak do zasoby pro piipad, kdyby
byla vyvésena vyzva ze strany EU, diky ¢emuz by mohli Cerpat na ten ktery (pfedem pii-
praveny projekt) finan¢ni prostfedky. Oproti tomu mésta, ktera své ob¢any do rozhodovani
zapojuji, tak mohou ziskat celou fadu ndmétl pro zpracovani projekti do budoucna. Mo-
hou si tak doptedu ptichystat projekty a jakmile Evropské unie, prostfednictvim svych vy-
zev, nabizi moznost ¢erpani dotaci, tak sta¢i jen pripraveny projekt vzit, ptipadné jej upra-

vit a na aktualni vyzvu reagovat. (Agora Central Europe, ©2006, s. 48)
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II. PRAKTICKA CAST
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MESTO KROMERIZ

Mésto Kroméiiz se nachazi ve Zlinském kraji, pficemz je jeho druhym nejvétsSim méstem.
Krométiz je nazyvana Hanackymi Aténami. Nachazi se v nadmotské vysce 201 m n. m.,
v udolni nivé feky Moravy. Soucasna rozloha katastralniho obvodu mésta Krométiz je
5560 hektarti, coz je vetné 3 790 hektarti plochy patiici predméstskym Castem mésta.
Tyto predméstské casti jsou byvalé zemédélské vsi, lezici v okoli Krométize. Jedna se
o Bilany, Drahlov, Hradisko, Kotojedy, Mintivky, Postoupky, TéSnovice, Travnik, Vazany,
Zlamanka. (Mé&sto Kroméiiz, 2013c, s. 10) Pocet obyvatel mésta Kroméfiz byl 28 926,
k 1. 1. 2013 (Cesky statisticky ufad, ©2013b). Celkovy podet obyvatel mésta je dlouhodo-
bé prevazné klesajici (Mésto Kroméiiz, 2013c, s. 13). Mésto Kroméiiz je obec s rozsifenou
puasobnosti, spada pod n&j 46 obci. Déle je méstem okresnim, pficemz pod né&j spada cel-
kem 79 obci. (Mésto Kroméiiz, 2013c, s. 10) Nasledujici obrazek znazorfiuje mésto Kro-

méFiz na mapé Ceské republiky s vyznadenymi ORP:
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1.24 Kroméiiz a komunikace s verejnosti

Tato kapitola je napsana na zakladé prostudovani aktualniho strategického planu meésta
Krométize (aktualizace na 1éta 2013 — 2023) a také provedeného vlastniho prizkumu do-
stupnych zdroji informaci, které mésto Krométiz svym obcantim nabizi.

v v

,vhimana jako jeden ze zakladnich aspektl, ktery ovliviiuje kvalitu fizeni mésta“. Komu-
nikace s obfany a dal§$imi zajemci o informace ma byt, dle nazoru mésta uvedeného
ve strategickém planu, feSena n¢kolika rovnocennymi zplisoby, aby to t€émto vSem zajem-
cum nejlépe vyhovovalo. Kroméfiz vyuziva celou fadu zdrojli informaci pro své obcany,
které maji za cil posilit informovanost ob¢ant o vefejném déni. (Mésto Krométiz, 2013c,
S. 124) Mezi zakladni zdroje informaci patii predev§im tfedni deska, ktera je fyzicky
umisténa v budové radnice a Vv elektronické podobé pak na oficialnich strankach mésta.
Tyto stranky téz ptedstavuji jeden z dulezitych informacnich zdroji Krométize. Stranky
obsahuji 1 elektronicky zpravodaj s aktudlnimi ¢lanky, diskusni forum, které tidi tiskovy
mluv¢éi mésta. Jsou dostupné na www.mesto-kromeriz.cz. Kazdy mésic pak radnice vydava
Krométizsky zpravodaj, ktery je distribuovan vSem obcantim do vlastnich schranek zdar-
ma. Nemén¢ vyznamnym zdrojem informaci jsou socidlni sit¢ (Facebook a Twitter), kde
mésto zvefejiiuje celou fadu informaci o vefejném déni. Tento zdroj predev§im vyuzivaji
mladsi generace obcantl, stejné tak jako dalsi, relativné novy zdroj, kterym je Radio Kro-
meéfiz, které vysila od brezna 2013. Uzite€né informace 1ze Cerpat 1 na oficidlnich webo-
vych strankach tohoto radia — www.radiokromeriz.cz. V piedméstskych ¢astech mésta
je pak lze zaradit i informaéni centrum mésta, kde mohou obc¢ané i turisté nalézt celou fadu
propagac¢nich materialti a souhrnii akci, které se na izemi mésta a v jeho blizkém okoli
Vv nejbliz8§i dobé budou konat. Pfehledy akci mohou obcané mésta sledovat i1 na informac-
nich tabulich, které jsou rozmistény na izemi mésta. V dalSich ¢astech této diplomové pra-

ce budou tyto vyjmenované zdroje informaci mésta jest¢ zminovany.


http://www.mesto-kromeriz.cz/
http://www.radiokromeriz.cz/
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ANALYZA VYBRANYCH MEST CESKE REPUBLIKY

Cilem této kapitoly bylo, pomoci zvolenych benchmarkingovych kritérii, srovnat mésto
Kroméftiz, v oblasti vedeni a fizeni, s obdobnymi mésty Ceské republiky. Pfi volbé téchto
kritérii jsem vychazela z poznatki, které jsou popsany v teoretické Casti prace. V zavéru
kapitoly, po provedeni analyzy, bylo zji§téno, jak si mésto Krométiz v oblasti participace
stoji a porovnavana mésta byla sefazena dle jejich vstiicnosti z pohledu efektivni vefejné

spravy.

1.25 Zpiisob zpracovani analyzy

Nejprve bylo zvoleno primarni kritérium pro vstup mést do komparativni analyzy. Timto
kritériem byl pocet obyvatel. Vybrana tak byla mésta Ceské republiky s poétem obyvatel
mezi 25 000 az 30 000.

Bylo pracovano s poCty obyvatel k 1. 1. 2013. Tato data byla Cerpéana z oficidlnich interne-
tovych stranek Ceského statistického ufadu. Z celkového poétu 6 253 obci Ceské republiky
(Cesky statisticky uad, ©2013a) bylo vybrano celkem 8 mést, ktera stanovenému kritériu
poctu obyvatel vyhovovala. Mésty vybranymi pro nasledujici analyzu se tak stala mésta:
Cesky Té&sin (Moravskoslezsky kraj), Hodonin (Jihomoravsky kraj), Kromé&iz (Zlinsky
kraj), Litvinov (Ustecky kraj), Pisek (Jiho¢esky kraj), Sumperk (Olomoucky kraj), Uherské
Hradisté (Zlinsky kraj), Vsetin (Zlinsky kraj).

Tabulka 3 Vybrana mésta a pocet obyvatel

Mésto Pocet obyvatel (k 1. 1. 2013)
Cesky T&3in 25106
Hodonin 25094
Kroméfriz 28926
Litvinov 25 406
Pisek 29769
Sumperk 26 870
Uherské Hradisté 25343
Vsetin 26 817

(Cesky statisticky Gifad, ©2013a; vlastni zpracovani)

Dalsi fazi byla volba kritérii, ur€enych pro nasledné srovnani vybranych mést mezi sebou
navzajem, z pohledu obcanské participace. Pro vypracovani analyzy byla pro tuto praci

zvolena nasledujici kritéria:
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Volby do zastupitelstev obci

V této praci byla mésta analyzovana nejprve z pohledu volebni ucasti do zastupitelstev
obci. Pfi¢emz mésta s vyssi volebni ucasti byla povazovana za takova, ve kterych je mira
obcanské participace na lepsi (vyssi) urovni. Logika uvazovani byla nasledujici: ,,Cim vice
se obcané obce ucastni voleb do zastupitelstva, tim vétsi zajem o vefejné déni maji, respek-

tive tim vice se chtéji podilet na fizeni a vedeni pfislusného mésta“.

Tabulka 4 Vybrana mésta a volebni u¢ast do zastupitelstev obci

Mésto 1994 1998 2002 2006 2010 | Pramér
Cesky T&sin 51,5% | 340% | 369% | 354% | 473% | 410%
Hodonin 492% | 341% | 363% | 342% | 411% | 390%
Krom&fiz 630% | 404% | 404% | 418% | 435% | 458%
Litvinov 587% | 353% | 31,6% | 347% | 402% | 401%
Pisek 599% | 401% | 375% | 380% | 419% | 435%
Sumperk 591% | 377% | 336% | 369% | 370% | 409%
Uherské Hradiste 628% | 424% | 359% | 418% | 430% | 452%
Vsetin 575% | 388% | 406% | 432% | 439% | 448%
Roéni pramér 57,7% | 379% | 366% | 383% | 422% | 425%
Pramér R | 623% | 467% | 455% | 464% | 485% | 499%

(Volby.cz, ©2014; vlastni zpracovani)

Tabulka obsahuje vSech osm, mezi sebou porovnavanych, mést a jejich procentualni vyjad-
feni volebni ucasti v komunalnich volbach v letech 1994 — 2010. Dale je v tabulce uvedena
prumérna rocni volebni ucast téchto mést, celkova primérna volebni ucast kazdého mésta

a pramérna roéni i celkova volebni Gidast Ceské republiky, jakozto celku.

Zvyse uvedené tabulky vyplyva, Ze ve sledovanych letech byla Krométiz méstem
s primérnou nejveétsi volebni ucasti, pfi¢emz jeji pramér Cinil 45,8 %. Naopak nejnizsi
primérna volebni ucast byla v mésté Hodonin, kde primér ¢ini 39,0 %. Primérna volebni
ucast, vypocitana za vSechny sledované roky u vSech osmi mést, ¢inila 42,5 %. Pramér
Ceské republiky, za sledované roky, &inil 49,9 %. Z tohoto faktu vyplyva, ze viechna ana-
lyzovana mésta jsou, z pohledu primémé volebni ucasti v Ceské republice, v obdobi let
1994 az 2010, podpriimérna. Pouze v roce 1994 bylo mésto Krométiz a Uherské Hradiste
nad celorepublikovym pramérem. Ve zbyvajicich sledovanych letech (tj. 1998 az 2010)

byla viechna zkoumana mésta jiz pod primérem Ceské republiky.
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Projekty z fondu EU

Dal8im z vybranych kritérii byl pocet projektii spolufinancovanych z fondi Evropské unie.
Duvod pro volbu tohoto kritéria: EU poskytuje své penézni prostiedky i méstiim, a to sice
na zaklad¢ predkladanych zadosti. Pro poskytovani téchto prostiedkli jsou stanovena urcita
pravidla, ktera je nutné dodrzovat. Velmi dilezité je, aby zadatelé (v tomto pfipadé mésta)
ve svych projektech prokazali, ze budou realizovany ve vefejném zajmu. Z daného faktu
1ze usoudit, ze ,,Cim vice projektl, které jsou Evropskou unii podpoieny, dané mésto ma,

tak tim vice jedna ve vefejném z4jmu, tedy stoji si Iépe v oblasti obCanské participace*.

Tabulka 5 Vybrana mésta a projekty spolufinancované z fondi EU

Mésto Prog;;:;:‘fa;ag : dobi Progrza(;:;;\iazc (l):: dobi Celkovy pocet projektt
Cesky T&%in 2 37 39
Hodonin 11 30 41
Kromériz 4 16 20
Litvinov 4 11 15
Pisek 4 27 31
Sumperk 4 29 33
Uherské Hradisté 4 40 44
Vsetin 5 25 30
Primér 5 27 32

(Regionalni informacni servis, ©2012-2014; vlastni zpracovani)

Tabulka obsahuje opét vSech osm porovnavanych mést. Dale také pocet projektt kazdého
mésta za jednotliva programovaci obdobi. Jsou zde uvedena pouze dvé programovaci ob-
dobi, a to sice z diivodu toho, ze Ceska republika se stala ¢lenem Evropské unie az k datu
1. 5. 2004. V poslednim tadku se nachéazi primérné pocty projekt za jednotliva progra-

movaci obdobi a také primérny pocet projekti celkem za obé obdobi dohromady.

Z vyse uvedené tabulky vyplyva, ze nejvice projektli, spolufinancovanych z fondii Evrop-
ské unie za ob& programovaci obdobi dohromady, m4 mésto Uherské Hradisté, celkem
44 projektt. Naopak nejméné projekt ma mésto Litvinov, pouhych 15 projekti. Pokud se
zam¢eifime na mesto Krométiz, tak dojdeme ke zjisténi, Ze celkovy pocet projektli mésta byl
jekti t€chto osmi mést je 32. Z daného vyplyva, ze Krométiz patii spolecné s Litvinovem,
Piskem a Vsetinem mezi podprimémé — co do celkového poctu projektli, realizovanych

za penézni podpory z fondi Evropské unie.
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Komise zFizované radou mésta

Dle §122 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich si rada obce mize zfidit komise, coz jsou jeji
iniciativni a poradni organy. Pii vybéru kritérii, pouzitych v komparativni analyze, bylo
uvazovano nasledujicim zptsobem: ,,¢im vice komisi to které mésto ma, tim je zde vetsi

ochota vedeni mésta spolupracovat s vefejnosti a vétsi snaha zapojit ob¢any do vetfejného

déni‘
Tabulka 6 Vybrana mésta a pocet komisi zfizovanych radou mésta
Mésto Pocet komisi

Cesky T&%in 8
Hodonin 13
Kromériz 12
Litvinov 3
Pisek 11
Sumperk 12
Uherské Hradisté 19
Vsetin 14
Primér 12

(Mésto Cesk}'l Tésin, ©1998-2013a; Mésto Hodonin, 2010a; Mésto Kroméfiz, 2013a; Més-
to Litvinov, 2008a; Mésto Pisek, ©2010a; Meésto Sumperk, 2007a; Mésto Uherské
Hradisté, 2010b; Mésto Vsetin, 2010b; vlastni zpracovani)

Obsahem tabulky jsou, na za¢atku provadéné analyzy, vybrana mésta Ceské republiky.
Déle také pocet komisi, které maji jednotlivda mésta v souCasnosti ztizené. Posledni fadek
znazoriuje primérny pocet komisi, které tato mésta maji nyni ziizena. Nejvice komisi ma
mésto Uherské Hradisté, celkem 19. Nejméné jich ma naopak mésto Litvinov, pouhé
vypocet v tabulce je primérné. Zajimavym zjisténim bylo, ze ani jedno z téchto mést nema
zfizenu participacni komisi, ktera by se zabyvala obcanskou participaci a jejim hlavnim
ucelem by bylo zvySeni podileni se ob¢anti na rozhodovani o otazkach tykajicich se veiej-
ného déni.

e-Sluzby uradu

Dal§im zvolenym kritériem jsou elektronické sluzby tfadu vybranych mést. Prioritou bylo
sestaveni jakéhosi katalogu téchto sluzeb, které jsou mésty nabizeny a poté zjisténi, které

sluzby z uvedeného katalogu pfislusné mésto svym obcanlim nabizi. Logika uvaZovani
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byla nasledujici: ,,¢im vice e-sluzeb mésto vefejnosti nabizi, tim Iépe si v oblasti ob¢anské

participace, v porovnani s ostatnimi mésty, stoji‘.

Tabulka 7 Vybrana mésta a e-sluzby méstskych tradi

e-Sluzby uradu
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(Mg¢sto Cesk}'l Tésin, ©1998-2013b; Meésto Hodonin, 2010b; Mésto Kroméfiz, 2013b;
Mésto Litvinov, 2008b; Mésto Pisek, ©2010b; Mésto Sumperk, 2007b; Mésto Uherské

Hradisté, 2010a; Mésto Vsetin, 2010a; vlastni zpracovani)

Tabulka obsahuje ptehled vybranych elektronickych sluzeb tfadi jednotlivych mést. Data
pro tuto analyzu byla ¢erpana z oficidlnich webovych stranek kazdého z téchto mést. Vy-

branymi e-sluzbami byly:

- Aktualni informace z radnice: vSechna analyzovana mésta tyto informace svym obca-

nim poskytuji. Dle mého nazoru, mésta ziizovala své webové stranky predev§im
za timto Ucelem, a proto tedy ani téchto osm mést neni vyjimkou a informace timto
zpusobem vetejnosti 1 touto cestou zprostiedkovava.

- Ankety: v soucasnosti ankety na svych webovych strankach zvefejiiuje pouze mésto
Sumperk a Vsetin. Myslim si, Ze mésta by ankety, na téma aktualniho déni ve mésté,
méla na svych strankach uvetejniovat, aby se obcané citili byt vice zapojeni a radnice

by touto cestou ziskala nazory ze strany vetejnosti.
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- Dotazy a pozadavky obc¢ant: v Ceském Té&Sing, Pisku, Sumperku i Vseting se obcané

maji moznost, pfimo prostfednictvim oficidlnich webovych stranek, na radnici obratit
se svymi otazkami, podnéty a piipominkami, které jsou nasledné zvetejnény i1 s odpo-
véd’'mi ze strany radnice na téchto strankach, kde maji moznost si vSichni navstévnici
dany dotaz, pozadavek, apod. ptecist a ptipadné¢ na né¢j reagovat. Dalsi zplsob, ktery
dle mého nézoru neni az tak finan¢né ani ¢asoveé pro mésto nakladny a lidé maji pocit,
ze je radnice vnima a bere jejich nazory vice v potaz.

- e-Katalog socialnich sluzeb: tuto sluzbu poskytuje pouze mésto Uherské Hradisté. Jed-

na se o webovy portal mésta, jehoz prostfednictvim maji ob¢ané moznost ziskat co nej-
vice aktualni a uplné informace o socidlnich sluzbach na Uherskohradist’sku.

- e-Mapy: tyto mapy nabizi svym ob¢anim mésto Cesky Té&sin, Hodonin, Sumperk
1 Uherské Hradisté. Jedna se o mapové projekty, které jsou zpracovany v geografickém
informacnim systému GIS. Na internetovych strankéach je tak mozZnost prohlédnout si
mapy tykajici se naptiklad uzemnich pland, zimni udrzby, analyzy bezpec¢nosti, uzavir-
ky komunikaci, turistickych informaci a dalsi tematické mapy.

- e-Podatelna: elektronickou podatelnu maji zfizenu vSechna vybrana mésta. Tato sluzba
se tyka odesilani podéni a ptiloh, které jsou adresované piislusnému uiadu.

- e-UtilityReport: ve mésté Pisek a Uherské Hradisté je zfizena sluzba, jejimz cilem je

zjednodusit proces pro vyjadfovani se obcanu k existenci technické infrastruktury.
V téchto méstech sluzba umoziuje ob¢anim hromadn¢ podat zadost, aby se mohli vy-
jadfit k inzenyrskym sitim. Zprostiedkovatelem této sluzby je mapovy server, poskytu-
jici mapové podklady, ktery nese nazev MAWIS.

- Fora: féorum ma na svych webovych strankach ztizeno pouze Uherské Hradisté, a sice
se jedna o forum bytoveé. Tato e-sluzba slouzi k usnadnéni kontaktu a ke zprostfedko-
vani informaci mezi témi, ktefi jsou souasnymi najemci bytl, které jsou ve vlastnictvi
mésta a méli by zdjem o vyménu téchto byta.

- Monitoring pfepazek: tato sluzba umoZiiuje ob&aniim mésta Hodonin, Pisek a Sumperk

zjistit, jaky je aktudlni stav front na pfepazkach ufadd. Jde o sluzbu, kterd obcanim
muze, dle mého nazoru, velmi usetfit ¢as.

- Presmérovani informaci na email obc¢ana: tuto elektronickou sluzbu nabizi pouze mésto

Litvinov. Obcan, jednoduchym zadanim své emailové adresy na strankdch mésta, ma
moznost ziskavat nové informace, které jsou radnici zvefejiovany, 1 na svou emailovou

adresu.
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- Radni¢ni noviny online: rizné tiskoviny, které radnice pravidelné vydavaji, si ob¢ané

mésta Cesky T&3in, Litvinov a Sumperk mohou nasledng, v celé své podobé, prohléd-
nout a precist na oficidlnich webovych strankach. Vzhledem k tomu, Ze jde o tiskoviny,
které jsou vydavany a obCaniim distribuovany zdarma, tak si myslim, ze neni diivod,
proc je nezvetejnit i na internetu. Zajem o n¢ by mohl mit i nékdo, kdo obanem mésta
neni, tudiz mu tyto noviny v tisténé podob¢ do postovni schranky nepfiijdou.

- Rezervacni systém: tento systém umoziuje obantim mésta se prostiednictvim webo-

vych stranek zapsat na urcitou dobu a den, kdy chtéji na pfislusny ufad pftijit a néco si
vyridit. Tato e-sluzba funguje ve vSech analyzovanych méstech, kromé Vsetina. Tam to
prozatim moZné neni.

- Stav vyfizovanych dokladii: v Hodoning a Sumperku je mozné na internetovych stran-

kach také zjistit, zda je doklad, o ktery si ob&an zadal, jiz pfipraveny k vyzvednuti. Ob-
¢an tak s jistotou vi, Ze se jiz na Gfad maze pro ptislusny doklad vypravit.

- Ztraty a nalezy: meéstskd policie timto zpisobem informuje vefejnost o vécech, které

byly nalezeny a uschovany, aby mohly byt ob¢antim zpét navraceny. Mésto Hodonin,
Sumperk, Uherské Hradiité i Vsetin vyuZivaji své internetové stranky, aby zde tyto na-
lezené véci zvetejnili a obcaniim tak dali na védomi moznost si ztracenou véc u mést-
ské policie vyzvednout.

- Zadosti a formulafe: viech osm vybranych mést ma na webovych strankach k dispozici

rizné tiskopisy a dokumenty ke stazeni. Ob¢an tak ma moZnost si pohodin¢ dany for-
mulédf doma vytisknout, pfecist a poté vyplnit. Nasledné jde jiz s vyplnénym formula-
fem na pfislusny ufad. Timto uSetii obcan cas jak sam sobé, tak i pfisluSnému Giedni-

kovi, ktery ma pfisluSnou véc na Gifadu na starosti.

Pokud se pfimo zaméfime na mésto KroméfiZz a poskytované e-sluzby, tak zjistime,
7e téchto sluzeb poskytuje, v porovnani s daldimi sedmi vybranymi mésty Ceské republiky,
nejméne. Krométiz svym obc¢anlim poskytuje pouze Ctyii takovéto e-sluzby, a sice se jedna
o aktudlni informace, e-podatelnu, rezervacni systém, zadosti a formulare. Dle mého nazo-
ru lze s jistotou fici, ze mésto Kroméfiz na tom neni z pohledu nabizenych e-sluzeb zrovna
nejlépe a bylo by vhodné zvazit zvyseni poctu téchto online sluzeb. A sice predevSim

z ditvodu toho, Ze vedeni mésta Kroméfiz by se tak stalo vstiicnéjSim ke svym obcaniim.

Navic spousta téchto vySe zmiflovanych sluzeb by pro mésto nebyla pfili§ nakladnych.
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1.26 Postaveni mést z pohledu obcanské participace

Tato kapitola je zpracovana na zakladé¢ ziskanych informaci z kapitoly ptredchazejici

(8.1 Zptisob zpracovani analyzy).

Na zavér analyzy bylo kazdé mésto, dle jednotlivych kritérii, obodovano. Bylo uvazovano
tak, ze mésto ziskalo za kazdé kritérium takovy pocet bodi, ktery odpovidal, pti porovnani
S ostatnimi analyzovanymi mésty, jeho postaveni z pohledu obc¢anské participace.
Tedy: ,,cim 1épe si mésto stalo, tim vice bodl za kazdé kritérium mu bylo nasledné pridé-
leno®. Poté byly viechny jednotlivé body kazdého z osmi vybranych mést Ceské republiky

seCteny a zaznamenany. Tento postup znazoriiuje nasledujici tabulka.

Tabulka 8 Vybrana mésta a po¢ty ziskanych bodu za kritéria analyzy

. Kritéria - pocty bodu . .
Mésto - - - - = Soucet bodu
Volby do zastupitelstev obci | Projekty z EU| Komise | e-SluZby

Cesky T&3in 4 6 2 7 19
Hodonin 1 7 5 8 21
Kromériz 8 2 4 4 18
Litvinov 2 1 1 6 10
Pisek 5 4 3 7 19
Sumperk 3 5 4 11 23
Uherské Hradisté 7 8 7 9 31
Vsetin 6 3 6 6 21

(Vlastni zpracovani)

Provedenim analyzy vybranych osmi mést Ceské republiky byly zjistény ziejmé rozdily,
které mezi témito mésty, Vv oblasti obfanské participace, viditelné jsou. Provedenim analy-
zy tak bylo zjisténo, Ze vétSina mést nebyla pii sledovani jednotlivych kritérii pouze ve
Spatném nebo dobrém postaveni, Z pohledu obcanské participace. Platilo spiSe, Ze to které
mésto se umistilo pfi hodnoceni jednoho kritéria velmi dobte, tak naopak u jiného kritéria
velmi Spatné. Existovaly vSak dvé vyjimky, kterymi bylo mésto Uherské Hradisté a Pisek.
Uherské Hradisté obsadilo ve vSech kritériich vzdy prvni nebo druhé misto mezi ostatnimi
mesty a Pisek vzdy ¢tvrté nebo paté misto. D4 se tedy fici, ze ve vSech zkoumanych oblas-
tech si vedla tato mésta pomérné stejné¢ dobfe. Na rozdil od ostatnich meést, kterd byla
v dobrém postaveni V jedné oblasti, ale ve Spatném V oblasti jiné. Z vySe uvedené tabulky
tedy vyplyva, ze po secteni vSech bodu za ptislusna hodnotici kritéria je potfadi mést nasle-

dujici: Uherské Hradist¢ dosahlo nejvice bodu (tj. 31), Ize tedy fici Ze z pohledu obcanské
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participace je na tom ze vSech osmi zkoumanych mést nejlépe. Dale byla v tomto poradi

nasledujici mésta: Sumperk, Hodonin a Vsetin, Cesky T¢&Sin a Pisek, Kroméfiz, Litvinov.

Diulezitym krokem této kapitoly bylo zjistit, jak si mésto Kroméfiz, z pohledu obCanské
participace, stoji v porovnani s dal§imi mésty Ceské republiky, ktera maji obdobny pocet
obyvatel. Bylo tedy zjisténo, ze Kromé&fiz se umistil v celkovém hodnoceni na piedposled-
nim misté. Zejména Spatné ohodnoceni bylo méstu pridéleno za pocet zrealizovanych pro-
jektt, které byly spolufinancované z fondi Evropské unie. Naopak mésto melo nejvetsi
pocet bodl za volebni ucast do zastupitelstev obci. Tato ucast byla od roku 1994 ve mésté
Krométiz nejvyssi vzhledem k dal$im sedmi srovnavanym méstim. Dle mého nazoru ur€i-
té existuje cela fada véci, Vv oblasti obcanské participace, které by mésto mélo a také mohlo

zlepsit. S vysledky této analyzy bude nasledné pracovano i v projektové ¢asti této prace.
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DOTAZNIKOVE SETRENI

Mezi ob¢any mésta Kroméiiz bylo provedeno dotaznikové Setieni s nazvem ,,Mésto Kro-

méiiz — obCanska participace*.

Hlavni cile tohoto pruzkumu:

- ziskani vétsiho povédomi o tom, jak obané vnimaji jejich zapojeni do vedeni a fi-
zeni mésta Krométiz

- jaké projekty by ob¢ané uvitali v sou¢asném programovacim obdobi 2014 - 2020

- ovefeni mé myslenky, Ze obfané vnimaji mésto Kroméfiz spise jako mésto K parti-
cipacnim procestim uzaviené.

Dil¢éi cile dotaznikového Setfeni:

- zjiSténi ndzoru obCanll na soucasné zastupitelstvo a komunalni volby
- ziskani ptehledu 0 povédomi obcani o informacnich zdrojich poskytovanych

ze strany vedeni mésta

Sbér dat probéhl mezi 12. — 28. tinorem 2014. Celkovy pocet respondentt Cinil 400, pfi-
¢emz byli vybrani metodou ndhodného vybéru. Zékladnimi ptedpoklady pro vybér respon-
dentli do tohoto dotaznikového Setfeni byly nésledujici dvé podminky: trvalé bydlisté
Vv katastralnim uzemi mésta Krométiz a ochota podilet se na tomto prizkumu. Provedené
Setfeni bylo anonymni. Dotazniky byly zpracovany v online aplikaci Google Docs a také
pomoci programu Microsoft Office Word Vv papirové podobé. Distribuce dotazniki tedy
probéhla jak elektronicky, tak i osobni distribuci. Co se tyka dotaznikd vyplnénych elek-
tronickou cestou, tak nejpiinosnéjSim pro sbér dat se stala socidlni sit’” Facebook, jejimz
prostiednictvim byla hromadné pozadana o vyplnéni cela fada obfant mésta Kroméfiz.

Vypracovany dotaznik je soucasti této diplomové prace, jakozto piiloha €. 1 ,,Dotaznik -

obcanska participace*.

Dotaznikové Setieni bylo provedeno z divodu ziskani dat, ktera budou nasledné vyuzita
pro zpracovani dalSich c¢asti této diplomové prace. Tato data budou upotiebena predev§im
pro nasledné uskute¢néni rozhovort s klicovymi pfedstaviteli mésta Krométiz a dale
pro sestaveni katalogu projektl, jehoZ obsahem budou takové navrhy projektt, které budou
odrazet ptani ob¢ant na to, co by uvitali v obdobi let 2014 — 2020, aby radnice pro n¢ (re-
budou téz planovany dalsi kroky, jak obany mésta vice zapojit do rozhodovani o vefejném

déni ve méste.
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1.27 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Tato Cast diplomové prace se nejprve vénuje podrobnému rozboru kazdé otazky, ktera byla
Vv dotaznikovém Setfeni respondentiim pokladana. V zavéru této kapitoly budou hledany
Sirsi souvislosti mezi jednotlivymi odpovéd’'mi respondentli na riizné otazky, které se

v tomto prizkumu objevily.

Otazka ¢&. 1:,,VEKk respondenta“

Vék respondenta

M 61 a vice
H36- 60
k19-35
HO0-18

Obrazek 5 Graf - rozdéleni respondentt dle véku

(Vlastni zpracovani)

Prvni otazka dotaznikového Setieni se tykala véku respondenta. Tato polozena otazka byla
zvolena z nékolika duvoda. Za prvé se domnivam, Ze je to dulezité pro srovnani, ktefi ob-
cané se o vefejné déni opravdu zajimaji (spiSe starsi, spiSe mladsi,...). Také si myslim,
ze obcané rizného véku budou mit také odlisné nazory na to, jaké projekty by chtéli vytvo-
fit, nebot’ maji rizné potieby, coz souvisi i s jejich vékem. Celkovy pocet 400 respondentd,
se zaclenil do jedné ze Ctyf nabidnutych kategorii. Do prvni vékové kategorie, 0 — 18 let,
se zafadilo celkem 84 respondentt, tj. 21 %. Toto ¢islo je pomérné vysoké a to predevSim
zZ toho divodu, nebot’ dotaznikové Setfeni prob&hlo i mezi zaky stiedni odborné skoly (Ob-
spondentli z celého dotaznikového Setfeni, celkem 169 respondentt, tj. 42,25 %. Celkem
112 respondentd, tj. 28 %, se zatadilo do tfeti kategorie 36 — 60 let. Do ¢tvrté a zaroven
posledni kategorie spada pouze 35 respondentu, tj. 8,75 %. Toto ¢islo je nizké i z toho di-
vodu, nebot’ elektronického dotazovani se zucastnilo pouze 1,33 % respondenti ve véku 61
a vice let. Domnivam se, Ze hlavnim divodem jejich netcasti v elektronickém dotazniko-

vém Setfeni byla pravdépodobné nizka znalost prace s internetem a socialnimi sitémi.
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Otazka &. 2: ,,DosaZzené vzdélani«

Dosazené vzdélani

0%

M zakladni
M stfredoskolské s vyucnim listem
M stfedoskolské s maturitou

H vysokoskolské

M bez vzdélani

Obrazek 6 Graf — rozdé€leni respondentt dle dosazeného vzdélani

(Vlastni zpracovani)

V poradi druhou, respondentim pokladanou, otazkou bylo jejich dosazené vzdélani. Du-
vody, pro¢ tato otdzka byla poloZena, byly podobné jako pro otazku piedchazejici. Domni-
vam se, ze existuje vztah mensi ¢i vEétsi zavislosti mezi dosazenym vzdélanim, praci, kte-
rou ¢loveék vykonava, jeho celkovym Zivotnim stylem a jeho potfebami a nazory na projek-
ty, jejichz realizaci by ten ktery cloveék uvital. Celkem 112 respondenti, tj. 28 %
z celkového poctu dotazovanych, uvedlo, ze mé vzdélani zakladni. Myslim, ze toto Cislo je
pomérné vysoké, stejné tak jako u otazky €. 1, a to z toho diivodu, Ze byli dotazovani i zéci
sttedni odborné $koly (Obchodni akademie Kroméiiz). Ke stfedoSkolskému vzdélani
s vyucnim listem se ptihlasilo 30 respondentt, tj. 7,5 %. Ke tfeti z nabizenych odpovédi,
kde se nachazi respondenti se stiedoskolskym vzdélanim s maturitou, se hlasilo celkem
155 respondentt, tj. 38,75 %. Tuto odpovéd oznaCilo nejvice respondentil.
S vysokoskolskym vzdélanim bylo 103 respondentd, tj. 25,75 %. Posledni moZnou odpo-
veédi byla skute¢nost, ze dotyCny respondent je bez vzdélani. Tuto mozZnost vSak nikdo

z dotazovanych neoznacil.

Je bohuZel mozZné, Ze néktefi respondenti zafazeni do kategorie se sttedoSkolskym vzdéla-
nim s maturitou vSak patii do kategorie se vzdélanim zakladnim. U odpovédi na tuto otaz-
ku byl totiz obCasné zaznamenan zcela evidentni problém s jejim pochopenim, a sice
u dotazovanych zaki Obchodni akademie Kromé#iz. Casto na otazku jejich dosazeného
vzdélani odpovidali, Zze jejich dosazenym vzdélanim je stfedoskolské s maturitou, coz
ovsem zjevné neni spravna odpovéd’ vzhledem k faktu, ze nebyli dotazovani na jejich sou-

¢asné studium, avSak na vzdélani, které¢ho jiz dosahli (respektive jej maji fadné ukoncené).
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Otazka ¢. 3: ,,Jak byste ohodnotil/a sviij zdjem o verejné déni ve mésté?«

Zajem o verejné déni

4% 11%

M velmi se zajimam
H spiSe se zajimam
i spiSe se nezajimam

M nezajimam se vibec

Obrazek 7 Graf — zajem respondentii o vefejné déni v mésté Kroméfiz

(Vlastni zpracovani)

Dalsi otazka méla za cil zjistit, zda obcané mésta Kromé&fiz maji nebo nemaji zajem 0 ve-
fejné déni a jaka je mira jejich zajmu ¢i nezdjmu. Ze vSech dotazovanych odpovédélo cel-
kem 44 respondentt, tj. 11 %, ze se o vefejné déni velice zajimaji. Celkové nejvice,
203 respondentd, tj. 50,75 %, odpovédelo, ze se o vefejné déni spise zajimaji. Responden-
ti, ktefi vybrali odpovéd’, Ze se spiSe nezajimaji bylo 137, tj. 34,25 %. Nejméné bylo téch,
ktefi oznacili odpoveéd’, Ze se o vefejné déni nezajimaji viibec. Téchto respondentti bylo 16,
tj. 4 %, coz se mi jevi v podstaté jako zanedbatelné ¢islo. Bylo také zkoumano, zda se ob-
¢ané obecné o vetejné déni zajimaji ¢i nikoliv. Pro zjisténi této skutecnosti miizeme nasle-
dovné secist odpovédi vSech respondentli na tuto otdzku... Zajem o vetejné déni, at’ uz
vice ¢i méné¢, projevilo 44 respondenttl, kteti vybrali odpovéd’ ¢islo jedna (ti, co se zajimaji
o vefejné déni) a také 203 respondentti, kteti oznacili odpovéd’ ¢islo dvé (ti, co se spise
zajimaji o vefejné déni). Celkem tedy mame 247 respondentd, tj. 61,75 % z celkového po-
¢tu vSech Ucastnikii dotaznikového Setteni, ktefi néjaky zdjem o vefejné déni maji. Re-
spondentt, ktefi zajem nemaji bylo 137 (to jsou ti, co vybrali odpovéd’, Ze se o vefejné
déni spiSe nezajimaji) a 16 (coz jsou ti, ktefi oznacili odpovéd’ posledni, a sice ze se o ve-
fejné déni nezajimaji viibec). Celkem tedy mame 153 respondentd, tj. 38,25 %, ktefi zajem
o vefejné déni viceméné nemaji. Pomér 61,75 % zajimajicich se ku 38,25 % nezajimajicich
se je dle mého nazoru nepftilis pfiznivy. Myslim, Ze pfevazna vétSina by zajem o vetejné
déni mit méla, nebot’ jsou to pravé oni, ktefi v té které obci bydli a méli by mit zdjem
na tom, co se zde d&je, poptipadé ned€je. Otazkou vsak zistava, pro¢ tomu tak je a jak

obcany pfimét k tomu, aby méli vétsi, anebo alesponi n&jaky, zdjem o vetejné déni?
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Otazka ¢. 4: ,,Domnivate se, Ze zptisoby informovani ob¢anii o vefejném déni ze stra-

ny mésta jsou dostate¢né?*

Dostatek zplsobt informovani ob¢ani

3% 1% 11%

Hano
M spiSe ano
M spise ne

M ne

M bez odpovédi

Obrazek 8 Graf — dostatek/nedostatek zptisobt informovani ob¢ant

(Vlastni zpracovani)

Tato otazka reflektuje informovanost obcanti o vefejném déni v mésté¢ Kroméfiz. Domni-
vam se, ze plati nasledujici... ¢im vice budou ob¢ané informovani o déni v ptislusné obci,
tim se budou citit vice spokojeni a mit pocit vét§iho zapojeni do celkového chodu obce.
Dle mého nazoru, je dobré nabidnout ob¢aniim co mozna nejvice zpusobu k ziskani aktu-
alnich informaci, ze kterych si kazdy bude moci vybrat tu moznost, kterda mu nejvice vyho-
vuje. Toto vSak narazi na skutecnost, ze dle platnych ceskych zdkont je vétSina zplsobu,
jak vefejnost informovat, pouze dobrovolna a tedy zaleZi na vedeni pfislusné obce, jaké
zptisoby informovani pro své obCany zvoli. Dle mého ndzoru rozhodné plati, ze ¢im vice
moznosti mésto vefejnosti nabidne, tim ho Ize povazovat za vstficnéj$i z pohledu ob¢anské

participace.

Vyse uvedeny graf znazoriiuje tu skutecnost, Zze celkem 43 dotazovanym, tj. 10,75 %
z celkového poctu respondenti provedeného dotaznikového Setieni, se zdaji byt zpiisoby
informovani obcant dostateCné. U respondenti nejvice prevazovala odpovéd’, ze se jim
zpusoby informovani ze strany meésta zdaji byt spiSe dostatecné. Takto odpovédélo 232
respondentt, tj. 58 %. DalSich 109 respondentt, tj. 27,25 %, se ptiklonilo k nazoru, ze se
jim spiSe zptsoby informovani byt dostatecné nezdaji. Za nedostate¢né povazuje zpiisoby
informovani celkem 12 respondentd, tj. 3,16 %. K této otazce se 4 respondenti, tj. 1 %,
nevyjadrili, a sice z neznamého divodu. Zminované 1 % je vSak pro ucely této diplomové
prace zanedbatelné. Pti pohledu na graf je zfejmé, ze presvédciva ¢ast respondentli shleda-

va zpusoby informovani ze strany mésta dostacujicimi.
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Otéazka ¢. 5: ,,Z jakych zdroji ziskavate informace o veFejném déni ve mésté?“

Zdroje informaci o verejném déni

Vibec se o verejné déni nezajimam

Jiné zdroje informaci 1%

3%

o Osobni G€ast na jednanich zastupitelstva
Ufedni deska 2%

9%

Radio (napf. Radio Kromériz)
11%

Osobni Ucast na verejnych besedach
1%

Internetové stranky mésta
26 %
Noviny (napt. Tydenik KroméFizska) ~ Socidlni sité (napF. Facebook)
30% 17%

Obrazek 9 Graf — zdroje informaci o vefejném déni

(Vlastni zpracovani)

Tato otazka souvisi s otdzkou predchdzejici. MoZzné odpovédi na tuto otdzku byly vybrany
na zékladé mého ptedchoziho osobniho prizkumu moznych zdroji informaci, poskytova-
nych ze strany mésta smérem k ob¢antim. Jak jiz bylo naznaceno u ptedchozi otazky, tak
obce obecné maji povinnost zvetfejiiovat informace vicemén¢ pouze tak, Ze musi mit ziize-
nu ufedni desku, elektronickou Ufedni desku a musi umoZznit obcaniim Uc¢astnit se jednani

zastupitelstva, ktera jsou vetejna.

Celkoveé 89 respondenttl, tj. 23,42 %, ziskdva informace o vefejném déni z ufedni desky
mésta. Dle n¢kterych respondenttl, kterych jsem se osobné ptala na jejich nazory, vSak méli
spiSe na mysli elektronickou ufedni desku. Domnivam se, ze elektronicka Gfedni deska je
vice prehlednd a pohodIngji dostupna nez ufedni deska, kterd je ve form¢ nésténné vitriny
umisténa v budové méstské radnice. Osobné se jednani zastupitelstva ucastni (zucastnilo)
pouze 19 respondentd, tj. 4,75 %. Toto ¢Cislo je, dle mého nazoru, pomérn¢ velmi nizké.
Domnivam se, ze je to vSak zplsobeno tim, Ze ob¢ané jsou malo informovani o skute¢nos-
ti, Ze se jednani viibec bude konat. Myslim si, Ze by se situace dala zlepsit napiiklad dle

nasledujiciho vzoru: v mésté¢ Roztoky u Prahy zvetejiiuji skutecnost, ze bude probihat za-
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sedani zastupitelstva (pfesny program planovaného jednani, témata k projedndvani, datum,
Cas, misto) se znaénym piedstinem na plakatovacich plochach, které jsou rozmistény
po mésté. Obc¢ané jsou tak jednoduse a jasné informovani o tom, ze se jednani viibec kona.
Téz plati, Ze by se méla projednavat atraktivni témata, aby se obCané jednani zucastnili
a pripadné se k dané véci i vyjadrili. Dalsi odpoveéd’ na tuto otazku znéla, Ze se respondent
vV minulosti jiz zGcastnil né¢jaké vetejné besedy obcanl S predstaviteli mésta. Z odpovedi
vyplynulo, Ze se zic€astnilo pouze 15 dotazovanych, tj. 3,75 %. Myslim si, Ze nejdilezitéjsi
je zvolit zajimavé téma pro vetejnost, o kterém budou chtit diskutovat a navic tato beseda
musi byt v pfijatelnou denni dobu, coz je dosti problematické, nebot’ se besedy zpravidla
konaji v pracovni dny a to v dobg, kdy ob¢ané vétinou pracuji. ReSeni shledavam v tom,
7e by predstavitelé mésta potadali besedy po své pracovni dobé (tedy nad ramec svych
povinnosti), coz by zalezelo pouze na jejich ochoté udélat ,,néco navic”... coz se obavam,
ze je kamenem urazu. Celkem 260 respondentt, tj. 65 %, cerpa informace z internetovych
stranek mésta. Mésto Kroméfiz jich ma v provozu nékolik. VEtsina z nich je dosti nepie-
hledna, plna reklamnich nabidek a téZko se v nich orientuje. V soucasnosti vSak vznikly
nové stranky (www.mojekromeriz.cz), které jsou zaméfené na kulturni akce ve mésté
a jsou na n¢ vesmes pozitivni ohlasy ze strany obcant. Nyni by se, dle mého nazoru, mélo
mésto zaméfit na Gpravu oficialnich stranek mésta (www.mesto-kromeriz.cz). V soucasné
dob¢ internetu je velice moderni zfizovat stranky mésta i na socialnich sitich. Ani Kromg-
iZ neni v tomto sméru vyjimkou. Celkem 178 respondentd, tj. 44,5 %, ziskava informace
praveé ze socidlnich sitich (Facebook, Twitter, ...). Dle mého ndzoru jsou stranky mésta
na Facebooku mnohem piehledné;jsi, graficky propracovanéjsi a vice navstévovanéjsi, nez-
li jeho oficialni internetové stranky. Tento zptsob ziskavani informaci vyuzivaji vSak spi-
Se mladSi generace obcanll. Dal§im zdrojem jsou noviny (napf. Tydenik Krométizska,
Kroméfizsky zpravodaj,...). Noviny ¢te 307 respondentd, tj. 76,75 %. Z tohoto ¢isla je
patrné, ze noviny, jako zdroj informaci, vyuziva suverénné nejvice respondentd. Mésto
Krométiz vydava noviny placené i zdarma, které jsou ob¢antim vkladany piimo do postov-
nich schranek. Myslim si, ze noviny jsou nejlepsi zdrojem informaci, ktery mésto poskytu-
je svym obcanim. Celkem 114 respondentu, tj. 28,5 %, ziskava informace z radia (napf.
Radio Kroméftiz). Jiné zdroje informaci o vefejném déni vyuziva 30 respondentt, tj. 7,5 %.
Obcané uvedli naptiklad nasledujici jiné zdroje: rozhlas (v pfilehlych mistnich ¢astech
mésta), jini obCané, pratelé, letdky a plakaty. Posledni moZznou odpovédi, Ze se respondent

o vetejné déni viibec nezajima, vyuzilo pouze § dotazovanych, tj. 2 %.
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Otazka ¢&. 6: ,,Chtél/a byste se podilet na rozhodovani o realizaci aktivit v nékteré

Z nasledujicich oblasti?*

Rozhodovani o realizaci aktivit
Bezpelnost ve Jind oblast Nechce se podilet poprava

mésté 9%
12%

Kultura
17%

Cestovni ruch
7%

Zivotni prostfedi
14%

Revitalizace
verejnych
Sport prostranstvi

15% 10%

Bydleni
9%

Obrazek 10 Graf — podileni se ob¢anti na rozhodovani ve vybranych oblastech

(Vlastni zpracovani)

V poradi jiz Sestou pokladanou otazkou bylo minéno zjistit, zda by obcané chtéli spolupra-
covat s predstaviteli mésta na realizaci aktivit v riznych oblastech. Dané oblasti, které byly
pro respondenty uvedeny v moznych odpovédich na tuto otazku, byly zvoleny viceméné
nahodné, respektive dle mého subjektivniho nazoru na to, kterd témata by mohla byt
pro obcany natolik atraktivni, aby méli zdjem se v ramci nich spolecné s vedenim meésta
podilet na rozhodovani. Z vySe uvedeného grafu vyplyva, Ze téma doprava by zajimalo
69 respondenttl, tj. 17,25 % z celkového poctu ucastnikii provedené¢ho dotaznikového Set-
feni. Nejvice respondentd by mélo zajem se podilet na rozhodovani o realizaci aktivit
Vv oblasti kultury, celkem 133, tj. 33,25 %. DalSim tématem byl cestovni ruch, které zaujalo
57 dotazovanych, tj. 14,25 %. Podilet se na rozhodovani o revitalizaci vefejnych prostran-
stvi by chtélo 78 respondentt, tj. 19,5 %. Oblast sportu zaujala 116 dotazovanych, tj. 29 %.
Téma bydleni oznacilo 72 respondentt, tj. 18 %. Druhym, nejvice ozna¢ovanym, tématem
bylo Zivotni prostiedi — celkem 106 dotazovanych, tj. 26,5 %. Bezpecnost ve mésté by za-
jimala 91 respondenti, tj. 22,75 %. Posledni moznou odpovédi byla jina oblast, kterd by
obCany zajimala, pficemz ji zvolilo celkem 15 dotazovanych, tj. 3,75 %. Tuto odpovéd’
meéli respondenti moznost upiesnit a nejcastéji uvadeli napiiklad nasledujici oblasti, které
by je zajimaly: Skolstvi, podnikdni a hudba. 38 dotazovanych, tj. 9,5 % nema z4jem se po-
dilet na rozhodovani o realizaci zadné z uvedenych aktivit, respektive tito dotazovani

uvedli, ze se na rozhodovani nechtéji podilet viibec.
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Otazka ¢. 7: ,,Kdo by mél, dle Vaseho nazoru, mit hlavni slovo v otazkach tykajicich
se veiejného déni (napf. v otdzce, zda na volném verejném prostranstvi mésta posta-

vit nakupni centrum nebo realizovat jiné velké investice)?

Hlavni slovo v otazkach verejného déni

1% 3% 16% M pouze zvoleni zastupci
H pouze obcané

i spoluprace zvolenych zastupct
s obcany

H bez odpovédi

Obrazek 11 Graf — rozhodovani o otazkach vefejného déni

(Vlastni zpracovani)

Tato otazka byla do Setfeni zafazena za ucelem zjisténi, zda by se podle ucastnikii prove-
deného vyzkumu méli na rozhodovani podilet pouze zvoleni zastupci, ob¢ané anebo by
meli dojit k feSeni prostiednictvim spoluprace. Presvédcéiva vétSina respondenttl, celkem
320, tj. 80 % z celkového poctu tcastnikli dotaznikového Setfeni, se domniva, Ze by hlavni
slovo v otazkach tykajicich se vefejného déni mélo byt vyic¢eno na zakladé spole¢ného
rozhodnuti zvolenych zéastupcti a obcanti. Pouze 12 dotazovanych, tj. 3 %, by hlavni slovo
ponechalo pouze zvolenym zastupctim. Celkem 66 respondentd, tj. 16,5 %, se domniva, ze
by rozhodovat méli pouze obcané. Zbyvajici 2 Gcastnici Setfenti, tj. 0,5 %, coz je dle mého
nazoru absolutné zanedbatelna ¢ast dotazovanych, se zdrzela z neznamého diivodu odpo-

védi na tuto otazku.

Skutecnost, ze 80 % dotazovanych by uvitalo spolupraci se zvolenymi zastupci a spolec¢né
s nimi rozhodovali, je dle mého nazoru ne moc piekvapujici. Zustava vSak otazkou, kolik
Z téchto obcant se opravdu do rozhodovani zapojuje v pfipadé€, ze ma tu moznost a také
kolik z nich by se pravideln¢ této spoluprace ucastnilo za ptredpokladu, ze by takovou
moznost méli ¢astéji. Bohuzel si myslim, ze 1idé by na jednu stranu spolupraci sice uvitali,
ale na druhou stranu pokud tu moznost maji, tak ji nevyuziji. Otazkou tedy zlstava, jak
obcany ke spolupraci pti rozhodovani pfimét a jak presvédcit vedeni mésta, které viceméné
nema povinnost rozhodovat ve spolupréci s obcany, aby se je do svych rozhodnuti alespoii

¢astecné snazili zapojovat.
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Otazka ¢. 8: ,,Se kterymi z nasledujicich tvrzeni souhlasite?

Souhlas s tvrzenimi

11% 6% 6% 2%

4%

H V minulosti jsem se zUc¢astnil/a zasedani zastupitelstva

H Pravidelné se Ucastnim zasedani zastupitelstva

i Znam, alespon ¢astecné, slozeni soucasného zastupitelstva

H Mél/a bych zajem o ¢lenstvi v zastupitelstvu mésta

M Zastupitelé se zajimaji pouze o hlasy obc¢an( ve volbach, ale ne o jejich nazory
M Zvoleni zastupitelé se zajimaji o to, co si lidé jako ja mysli

M Lidé, jako ja, maji moznost ovlivnit to, co zastupitelé mésta délaji

i S zZddnym z uvedenych tvrzeni nesouhlasim

24

Obrazek 12 Graf — souhlas s tvrzenimi o zastupitelstvu mésta Kroméfiz

(Vlastni zpracovani)

Tato otazka je zaméfena na obecni zastupitelstvo. Vzhledem Kk tomu, Ze zastupitelstvo si
obcané sami zvoli, tak je velmi diilezité, aby s nim byli obané spokojeni a méli pocit, Ze
rozhodnuti, ktera zastupitelstvo piijima4, jsou odrazem jejich ndzort a presvédceni. Jaky je
tedy nazor obcanii Kroméfize na jimi volené zastupitelstvo? — to byl diivod, pro¢ tato otaz-

ka byla polozena.

Jednani zastupitelstva se v minulosti zucastnilo 35 respondentd, tj. 8,75 %. Pravideln¢ se
zasedani zastupitelstva ucastni pouze 9 dotazovanych, tj. 2,25 %. Celkem 133 respondenti,
tj. 33,25 %, zna (popiipadé alespon ¢astecné) slozeni zastupitelstva. O Clenstvi v zastupi-
telstvu mésta by mélo zajem 21 dotazovanych, tj. 5,25 %. Nejvice respondenti 198, tj.
49,5 %, se ztotoziuje s nazorem, ze zastupitelé se zajimaji pouze o hlasy obcant ve vol-
bach, nikoliv v8ak o jejich nazory. Myslim si, Ze toto Cislo je bohuzel pomérné dosti vyso-
ké. Otazkou vsak je, kolik z téchto respondenti, pokud se mohou k dané problematice vy-
jadfit, to opravdu udéla. Domnivam se, ze 1idé maji bohuzel spise v povaze kritizovat, pfi-
¢emz to ne vzdy je tak UpIn€ opravnéné. Naopak 58 respondentt, tj. 14,5 %, je toho nazo-
ru, ze zvoleni zastupitelé se zajimaji o to, co si obané mysli. S tvrzenim, ze lidé maji

moznost ovlivnit to, co zastupitelé mésta délaji, souhlasi 61 dotazovanych, tj. 15,25 %.
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Otazka &. 9: ,,Ulastnite se komunalnich voleb?“

Ucast v komunalnich volbach

H ano, ucastnim se pravidelné
H ano, ale ucastnim se jen obcas

M ne

Obrazek 13 Graf — (idast ob&ant v komunalnich volbach

(Vlastni zpracovani)

Tato otazka, tykajici se komundalnich voleb, byla vybrana z toho diivodu, nebot’ je to jeden
ze zpusobu, jak mohou viceméné ob¢ané vyjadfit sviij nazor a zvolit si své predstavitele,
kteti budou za né rozhodovat o vefejném déni v jejich mésté. V soucasnosti volebni ucast
vV komunalnich volbach neustédle klesa. Otazkou je, pro¢ tomu tak je? Dle mého nazoru,
lidé obecné malo véri ve smysl voleb. Toto potvrzuje i predchozi otazka, kdy velka ¢ast
respondentl se ztotoznila s nazorem, Ze zastupitelé se zajimaji jen o hlasy obc¢ant ve vol-
bach, ale ne vSak o jejich nazory. Nevim, jakym zplsobem tuto situaci vyfesit. Sama jsem
totiz téhoz nazoru a veéfim v to, Ze vSe je jen a pouze o ochoté lidi. Bohuzel vSak ochota

neni zrovna jednou z vlastnosti, ktera by v dnesni dob¢ byla ,,moderni*.

e

Z vySe uvedeného grafu je patrné, Ze komunalnich voleb v mésté¢ Krométiz se pravidelné
ucastni 212 respondentd, tj. 53 % z celkového poctu tcastnikli provedeného dotaznikového
Setfeni. Obcasné se komundlnich voleb ucastni 81 respondentl, 20,25 %. A celkem
107 dotazovanych, tj. 26,75 %, odpovédélo, ze voleb se z riznych divodi neucastni. Mezi
nejcastéji uvadéné davody pattilo: ,,moji Gcasti ve volbach se nic nezméni®, ,,zastupitelé si
stejné budou d€lat to, co chtéji, ,,nema to smysl“. Toto ¢islo (26,75 %) je dle mého nézoru
poméerné Cislo vysoké. Tvofi jej vSak ze znané ¢asti zaci Obchodni akademie Kroméfiz,
ktefti, jak jiz bylo zminovano, byli téZ Gcastniky tohoto dotaznikového Setfeni. Tito Zaci
(respondenti) mnohdy neméli ani osmnact let, tudiz nemaji aktivni volebni pravo, a proto
uvadéli odpovéd, Ze se vzhledem ke svému véku voleb nemohou tcastnit. Prekvapiva byla
také odpoveéd’, kterd se vyskytla u nékolika zakti obchodni akademie, Ze se voleb neucastni,

nebot’ viibec nevi, kde a kdy se komunalni volby konaji.
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Otazka ¢. 10: ,,Uvital/a byste néktery z nasledujicich navrhi?«

Souhlas s navrhy

2% 2% 12%

H Pravidelné besedy s predstaviteli mésta o aktualnim déni ve mésté

M Videozaznamy, dostupné na internetovych strankdch mésta, ze zasedani zastupitelstva
M MozZnost hlasovat o nékterych vécech prostfednictvim participacnich SMS

H MozZnost zjistit si na internetovych strankach, zda je doklad jiz pfipraven k vyzvednuti
M Jiné ndvrhy

i Nezdjem o navrhy

Obrazek 14 Graf — navrhy na mozné zvyseni vstiicnosti mésta k obcaniim

(Vlastni zpracovani)

Tato otdzka obsahuje navrhy, které by bylo, dle mého nazoru, mozné v mésté Kromé&iiz
pro obcany realizovat, a to celkem sndze. Tyto ndvrhy jsou v soucasnosti realizovany
Vv jinych méstech a jsou na n¢ pfedevsim pozitivni ohlasy ze strany ob¢ant. | z téchto du-
vodi se domnivam, Ze by ob¢ané mésta Krométiz mohli mit o néktery z téchto navrha za-
jem. Cilem této pokladané otazky bylo zjistit, zda by n¢ktery z téchto navrhi viibec obané
uvitali. Problém vSak vidim ve skutecnosti, Ze ani jednu z téchto moZnosti nema povinnost
mesto svym obCanlim poskytovat. VSe by tedy zéalezelo pfedevsim na vstficnosti mésta,
jeho ochoté nabidnout vetejnosti néco nad ramec svych povinnosti. Realizace kazdého
tohoto navrhu sebou nese nejen ochotu ze strany vedeni mésta, ale také jisté finan¢ni na-
klady. Otazkou vSak zlstava, zda je mésto Kromé&fiz dostatecné vstiicné na to, aby svym
obcanlim nabidlo néktery z téchto navrhil 1 pfesto, Ze jejich odmeénou za to budou nejspise
,pouze® obCané s takovym dojmem z tohoto mésta, Ze je k nim velmi vstficné a nasloucha
jejich nazortim a podnétim.

Prvnim névrhem bylo zavést pravidelné besedy s predstaviteli mésta o aktualnim déni

24

v mésté¢ Kroméfiz. Tento navrh by uvitalo 85 respondentd, tj. 21,25 % z celkového poctu
ucastnik provedeného dotaznikového Setfeni. V Kroméfizi sice besedy probihaji, ale ani
zdaleka nejsou pravidelné a ani Casté. Pravidelné besedy probihaly napf. v mistni Casti
TéSnovice, coz obcané této ¢asti velmi ocenili. V soucasnosti se vSak ani zde tyto besedy

nekonaji a tamni ob¢ané to povazuji za nevstiicny krok ze strany radnice. Celkem 175 re-
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spondentt, tj. 43,75 %, by uvitalo videozdznamy, dostupné na internetovych strankach
meésta, ze zasedani zastupitelstva. Moznost hlasovat o n¢kterych vécech, tykajicich se ve-
fejného déni prostiednictvim SMS zprav (tzv. participacni SMS) by uvitalo 165 dotazova-
nych, tj. 41,25 %. Velka ¢ast respondentt - celkem 258, tj. 64,5 % - by mélo zajem, pokud
si podaji zadost (naptiklad o vystaveni cestovniho dokladu), si na internetovych strankach
zjistit, zda je jejich doklad jiz pfipraven k vyzvednuti. Posledni z nabizenych odpovédi
nabizela respondentiim vyjadiit sviij vlastni ndvrh, ktery by ve mésté uvitali. Tuto moznost
zvolilo 11 dotazovanych, tj. 2,75 %. Dle mého ndzoru by staly za zvazeni nésledujici na-
vrhy respondentl: aplikace, kterda umoznuje zjistit, kolik momentalné obcan obci dluzi
a mit moznost kontrolovat aktivity méstského uradu. Celkem 16 respondentiim, tj. 4 %, se
nezamlouvala ani jedna z navrzenych moznosti. Vzhledem k dosazenym vysledkim, se
domnivam, Ze by mésto Kromé#iz mohlo vytvofit i projekt na instalaci systému, na svych
webovych strankach, ktery bude slouzit k informovani ob¢ant o skutecnosti, ze jiz maji
ptichystany sviij doklad k vyzvednuti. I projekt na videozdznamy ze zasedani zastupitel-
stva, se domnivam, by mohl byt z pohledu obéanské participace pro mésto docela zajima-
vym a vstiicnym krokem smérem ke svym obcaniim. Vysledné odpovédi na tuto, respon-

dentim pokladanou, otdzku se promitnou i v projektové ¢asti této diplomové prace.

Otazka ¢. 11: ,,Jaké projekty by, dle Vaseho nazoru mélo mésto Kroméviz realizovat

pro své ob¢any v obdobi 2014 — 20207«

Navrh na projekt

H Ano

H Ne

Obrazek 15 Graf — vyjadieni navrhu projekti pro realizaci v obdobi 2014 — 2020

(Vlastni zpracovani)
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Tato otazka byla polozena jakozto oteviena, aby respondentim byl poskytnut, co mozna
nejvetsi prostor k vyjadieni svych nazort. Z celkového poctu 400 respondentt jich vyjadii-

lo sviij ndzor na tuto otdzku 226, tj. 56,5 %, coz bylo nad ma ptedchozi ocekévani.

Z celé fady navrhu, které mi byly ze strany respondentti poskytnuty, byla vybrana nasledu-
jici témata, kterd vyrazné prevySovala nad ostatnimi: sport, kultura, doprava a zivotni pro-
stiedi. Nasledujici text obsahuje vybrané navrhy projektt, které respondenti nejcastéji uva-
deéli v provedeném dotaznikovém Setfeni a jejich struény rozbor a zamysleni se nad danou

problematikou.
Sport

Respondenti nejcastéji uvadeli, Ze by, z oblasti sportu, uvitali predevsim opravu plavecké-
ho bazénu, vybudovani aquaparku, postavit zabavni zafizeni pro déti a multifunkéni halu.
Po provedeni prizkumu bylo zjiSténo, Ze dne 1. unora 2014 mésto Krométiz zacalo
s vystavbou nového arealu, jehoz soucasti bude jak multifunkéni hiisté, tak i zabavni park
pro déti. Tento projekt ma byt odhadem dokoncen v ¢ervnu roku 2015. Mimo jiné si
od toho radnice slibuje pozvednuti cestovniho ruchu v Krométizi. Co se tyka problematiky
plaveckého bazénu a aquaparku tak se domnivam, Ze vystavba aquaparku je pro mésto
nerealnda, nebot’ mésto v souCasnosti nemd ani prostory a zejména financni prostredky
na tak nakladny projekt. Myslim, Ze tato investice neni pro Kroméfiz finanéné€ néavratna.
Proto bych spiSe navrhla jiné feSeni této situace, a sice pfes usporu energii na stavajicim

vvvvv

konstrukci, modernizaci a zatraktivnéni.
Kultura

Respondenti ve svych navrzich nejcastéji zminovali, Ze by uvitali zvySeni poctu kulturnich
akei, sice zejména na Velkém namésti. Také by si prali byt Iépe informovani o kulturnich
akcich ve mésté. Jsem toho ndzoru, Ze zdroji informaci o kulturnich akcich, konajicich se
v Kroméfizi a jeho okoli, je relativné dost. Tuto mySlenku mi potvrzuje i1 fakt, ze 58 %
respondentl povazuje zdroje informaci za dostatecné. I pfesto by vSak moZznym feSenim
mohla byt tvorba méstského mesic¢niku, jehoz obsahem by byl pravé piehled vsech kultur-

vvvvv

pro jeho tvorbu by mohl byt naptiklad méstsky a programovy mési¢nik pro Zlinsky kraj,

Y o rw_ 7

ktery nese nazev ,,inZlin“. Mé&sic¢nik v této novinové podob¢ by byl vhodny i z toho diivo-

wwrv
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podnétl na zvySeni poctu kulturnich akei bych navrhla projekt na vytvoreni fondu kultury,
ktery mésto Kroméfiz v soucasné dobé zalozeny nema. Tento fond by byl urc¢eny na pod-

poru kulturnich aktivit a akei, které na izemi mésta budou realizovany.
Doprava

Z oblasti dopravy vidi ucastnici provedené¢ho dotaznikového Setfeni nejvétsi problém
v nedostate¢ném poctu parkovacich mist, zejména na sidlistich a na Velkém namésti. Do-
mnivam se, ze problematika parkovani, plosné¢ na uizemi celého mésta Krom¢étiz, je velice
aktualnim tématem, kterym je opravdu tieba se komplexné a co mozna nejdiive zabyvat.
Respondenti by uvitali zvyseni poctu parkovacich mist na Velkém namésti, coz je dle mé-
ho nazoru absolutné nerealné. Jednak se zde potykame s problémem nedostatecné kapaci-
ty, jelikoz po celém obvodu ndmésti jiz parkovaci mista jsou a také je zde dalsi véc, ktera
hovoti v neprospéch tohoto projektu, a sice historické jadro mésta, ve kterém se pravé toto
namesti nachazi. Jsem naopak toho ndzoru, aby zde nebylo mozné parkovat viibec a sice
proto, aby byl zachovan historicky raz této ¢asti Krométize. Co se tyka nedostatecného
poc¢tu parkovacich mist na sidliStich, tak si myslim, Ze vystavba parkovaciho domu
ve vlastnictvi mésta, ktery by byl umistén naptiklad na sidlisti Zachar, by mohla byt dobry
feSenim celé této situace. Dale by respondenti uvitali zvySeni bezpecnosti na silnicich.
Domnivam se, Ze je tieba tuto problematiku fesit komplexné, na vice ¢astech mésta. Mym
nazorem je, ze by bylo vhodné piehodnotit parkovani v nékterych castech, nainstalovat
radary a zlepSit osvétleni pfechodii. Bezpecnost by se téz mohla zvysit vybudovanim né&ko-

lika viceticelovych stezek pro cyklisty a pési, umisténych na izemi mésta Krométiz.
Zivotni prostiedi

Respondenti se ¢asto shodovali v nazoru, ze by uvitali na izemi mésta vice zelen¢ a také
vyjadtili nesouhlas s hromadnym kacenim stromu. Problematika kaceni stromt je nyni
velice aktualnim a diskutovanym tématem, nebot” se na né€kolika mistech Krométize zacalo
s rozsahlymi kacenimi stromti. Radnice argumentuje tim, ze kdceni je nezbytné z divodu
bezpecnosti ob¢and, coz je dle mého ndzoru dosti padny argument. AvSak ob¢ané povazuji
stromy za alespon drobné kousky zelené, které ve ,,svém* mésté a ,,svych™ ulicich maji.
Samoziejmé se priklanim k nazoru radnice, Ze bezpecnost je na prvnim misté. Zaroven se
ale domnivam, ze ne vSechny stromy, které dosud byly vykaceny, predstavovaly nebezpeci
pro ob¢any. Dle mého nazoru by situace, tykajici se nedostatku zelené, mohla byt alespon

castecné a docasné vyfeSena vysadbou biokoridoru. Vhodné by bylo jeho umisténi napfi-
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klad podél dalnice D1, ktera tudy vede. Timto by se jednak opticky zvétsil odstup dalnice

od jejiho okoli a také by se zvétsSila celkova plocha zelen¢ na katastralnim tzemi mésta

vvvvvv

1.28 Vybrané souvislosti z dotaznikového Setieni

Tato kapitola se zabyva hledanim zdkladnich souvislosti, vyplyvajicich z provedené¢ho
dotaznikového Setteni. Jednotlivé odpovedi na kazdou otazku popisuje kapitola predchaze-
jici. Poté byly hledany vzajemné vazby mezi odpovéd’'mi na jednotlivé otazky, coz je obsa-
hem nasledujiciho textu.

Zijem o verejné déni

Co se tyka zajmu o vetejné déni, tak provedené dotaznikové Setfeni ptineslo nasledujici
fakta... U respondentl ve véku 0 — 18 let spiSe pfevazoval nazor, Ze o vefejné déni z4jem
nemaji, celkem 49, tj. 58,3 % dotazovanych. Respondenti ve vékové kategorii 19 — 35 let
o vetejné déni spise zajem projevuji, celkem 94, tj. 55,6 %. Dotazovani ve v€ku 36 — 60 let
veelku jednoznacné, celkem 88 respondentd, tj. 78,6 %, maji zdjem o vefejné déni. To sa-
mé plati o respondentech starSich 61 let, ktefi téZ o vetejné déni maji zajem, a sice 31 dota-
zovanych, tj. 88,6 %. Obecné¢ plati, ze ve vSech vékovych kategoriich se dotazovani vyhy-
bali krajnim (jednoznanym) odpovédim, tj. Ze o vefejné déni ,,se zajimaji velmi* anebo
,»S€ nezajimaji vilbec”. MiiZeme si také vSimnout skutecnosti, ze spolecné s v€kem roste
1 z4jem o vetejné déni. Pokud se zaméfime na zdjem o vetejné déni z pohledu dosazené¢ho
vzdélani, tak zjistime, Ze respondenti se zakladnim vzdélanim uvadéli, Ze se o vefejné déni
spiSe nezajimaji, celkem 67 dotazovanych se zakladnim vzdélanim, tj. 59,8 %. Dotazovani
se sttedoSkolskym vzdélanim s vyu¢nim listem, sttedosSkolskym vzdélanim s maturitou a se

vzdélanim vysokoskolskym se o vefejné déni naopak zajimaji, celkem 201 téchto respon-

dentt, tj. 69,8 %.
Zdroje informaci

Z odpovédi respondentl byly zjistény tyto skutecnosti, tykajici se poskytovanych zdrojli
informaci obCanim ze strany radnice mésta Kroméfiz... Celkem 183 respondentd,
tj. 74,1 % dotazovanych, ktefi se o vefrejné déni zajimaji se domniva, ze zdroje informaci
ze strany radnice smérem k ob¢anlim jsou dostacujici. Ti, ktefi uvedli, Ze se o vefejné déni
nezajimaji se na téze véci shodli z 60,1 %, tj. 92 respondentd. Dle mého nazoru vsak, po-

kud chceme zjistit, zda ob¢ané opravdu pokladaji zdroje informaci za dostatecné, pak je
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nutné se ptat pravé téch, kteti se o déni ve mésté opravdu zajimaji, nikoliv téch, ktefi se
nezajimaji.

Nejcastéji uvadéli respondenti do 18 let, Ze informace o tom, co se ve mésté déje a mésta
se tyka, ziskavaji prostiednictvim socialnich sitich, celkem 58 respondentt ve véku 0 — 18
let, tj. 69 %. Coz vzhledem k dnesni dobé¢, kdy socialni sité jsou velice moderni a viceméné
nedilnou soucasti zivota mladych, neni nijak zvlast udivujicim zjisténim. To plati i o sku-
te¢nosti, ze se dotazovani spadajici do této velikostni kategorie, vitbec netcastni vetejnych
besed s piedstaviteli mésta a ani zasedani zastupitelstva, celkem O respondentt ve véku
0 — 18 let, tj. 0 %. Respondenti ve véku 19 — 35 let nejméné vyuzivaji, jakozto zdroj infor-
maci, tézZ ucasti na jednani zastupitelstva, celkem 6 respondentl z této vékové kategorie,
tj. 3,6 %. Nejcastéji naopak informace ziskavaji z novin, celkem 127 dotazovanych ve vé-
ku 19 — 35 let, tj. 75,1 %. Tato skute¢nost je dana i tim, Ze mésto Kroméfiz zdarma vydava
a rozesila obcanim Krométizsky zpravodaj. Otazkou vSak zlstava, jaka by byla situace,
kdyby si ob¢ané tyto noviny, tykajici se vefejného déni v mésté Kromé&iiz, museli sami
kupovat. Dle mého néazoru, by jisté takova ¢ast obcanti tyto noviny jiz necetla a spiSe by si
hledala alternativni zdroje, které jsou pokud moZno zdarma. Stejna situace, tedy nejvice
vyuzivaji noviny, jakozto zdroj informaci, 1 respondenti starsi 36 let, celkem 116 téchto
dotazovanych, tj. 78,9 %. Ti se také malo Gc¢astni vefejnych besed ob¢anu s predstaviteli

mésta, celkem 7 respondentl starSich 36 let, tj. pouhych 4,8 %.
Podileni se na rozhodovani

Dale bylo zjistovano, ve kterych oblastech by se chtéli obcané v konkrétni vékové katego-
rii podilet na rozhodovani... U respondenti od 0 do 35 let se projevil jednoznacny zajem
o kulturu a téz o sport, celkem 200 dotazovanych v této v€kové kategorii, tj. 79 %. Re-
spondenti ve vékové kategorii 0 — 18 let méli nejmensi zajem o kategorii revitalizace ve-
fejnych prostranstvi, celkem pouze 4 dotazovani, tj. 4,8 %. Respondenti ve véku 19 — 35
let méli nejmensi z4jem o oblast bydleni, celkem 28, tj. 16,6 %. Tato skutecnost je, dle
mého nazoru, dosti pfekvapujici vzhledem ke skuteCnosti, ze pravé v tomto véku se da
predpokladat, ze pfevazna vétSina z nich si hledd nové bydleni anebo misto ke stavbé no-
vého domu, a podobné. Proto bych predpokladala, ze z4jem o oblast bydleni bude u re-
spondenttil v této vékové kategorii mnohem vétsi. Dotazovani ve véku nad 36 let projevili
logicky zajmy spiSe o jiné oblasti. Nejvice by se chtéli zapojit do rozhodovani v oblasti
zivotniho prostiedi (celkem 47, tj. 32 %), s tim souvisejici revitalizaci vefejnych prostran-

stvi (celkem 37, tj. 25,2 %) a také v oblasti bezpecnosti (celkem také 37 respondentd,
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tj. 25,2 %). Naopak dotazované starsi 36 let nejméné oslovila oblast cestovniho ruchu, cel-

kem pouhych 9 respondentt, tj. 6,1 %.
Komunalni volby

Z oblasti komunalnich voleb (do zastupitelstva mésta Krométiz) byla ziskana nésledujici
fakta... Pokud se podivame blize na voliCe a jejich nazor, Ze zastupitelé se o nazory obca-
nd (mimo volby) nezajimaji, tak zjistime, ze... celkem 143 respondenti, tj. 72,2 % z téch,
ktefi vyjadiili svij skepticky pohled na to, Ze se zastupitelé zajimaji (respektive nezajimaji)
o0 jejich nazory, i piesto chodi ke komunalnim volbam. Z toho 100 respondentd, tj. 69,9 %,
chodi k volbam pravidelné a zbyvajicich 43, tj. 30,1 % se ucastni komunalnich voleb spise
obcasné. Dale byla hledana souvislost mezi témi, ktefi si mysli, Ze se zastupitelstvo o jejich
nazory nezajima s tim, ze se voleb neucastni. Toto bylo potvrzeno celkem u 55 dotazova-

nych, tj. 27,8 %.
Navrhy

Co se tyka zajml o navrhy, které byly respondentim piedlozeny v podobé moznych odpo-
védi... Bylo zjisténo, Ze respondenti od 0 do 60 let se shodli na tom, Ze by nejvice uvitali
moznost zjistit si na internetovych strankach, Ze je jiz jejich doklad pfiipraven
k vyzvednuti, celkem 249 ucastnikti provedeného dotaznikového Setieni, tj. 68,2 %. Nao-
pak by respondenti do 60 let nejméné uvitali pravidelné besedy s piedstaviteli mésta o ak-
tudlnim déni (celkem 70 dotazovanych, tj. 19,2 %), pti¢emz nejméné by je uvitali dotazo-
vani do 18 let (celkové pouhych 6 dotazovanych, tj. 7,1 % ze vSech respondentl spadaji-
cich do kategorie 0 az 18 let). Respondenti starsi 61 let jsou naprosto opaéného nazoru, coz
znamena, ze by uvitali nejvice pravé pravidelné besedy (celkem 15, tj. 42,9 %) a nejmensi
zajem projevili o moZnost zjistit si na internetu, Ze je jejich doklad jiz pfipraveny
k vyzvednuti (celkem 10, tj. 28,6 %). Dale bylo zjisténo, Ze respondenti, ktefi se o vefejné
déni zajimaji by uvitali moznost zjistit prostfednictvim internetovych stranek, zda je jiz
jejich doklad piipraven k vyzvednuti (celkem 159, tj. 64,4 %). To samé plati i pro ty, ktefi
se o vefejné déni nezajimaji (celkem 101, tj. 66 %). Naopak dotazovani, ktefi se o déni
ve mesté zajimaji by nejmensi zdjem, ze vSech navrzenych moznosti, méli o pravidelné
besedy s predstaviteli mésta (celkem 72, tj. 29,1 %). Totéz opét plati i pro ty, kteti uvedli,
Ze se o vefejné déni nezajimaji (celkem 14, tj. 9,2 %). Skute¢nost, Ze obcané sice na jednu
stranu tvrdi, Ze z4jem o vefejné déni maji, ale na druhou stranu nemaji zajem o pravidelné

besedy s predstaviteli mésta o aktualnim déni, je pro mé do jisté miry nepochopitelna. Cel-
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kem 26 respondentt, tj. 59 %, ktefi se ucastni komunalnich voleb by uvitalo videozaznamy
ze zasedani zastupitelstva, které by byly dostupné na internetovych strankach meésta. Cel-
kem 90 dotazovanych, tj. 45,5 % z téch, ktefi se domnivaji, ze se zastupitelstvo zajima
pouze ohlasy ob¢and ve volbach, nikoliv vSak o jejich nazory mimo volby, by uvitalo vi-
deozdznamy prave ze zasedani zastupitelstva, které by byly vetejné dostupné na interneto-
vych strankach. Celkové 26 respondentt, tj. 59,1 % z téch, ktefti se jiz v minulosti zasedani
zastupitelstva zacastnili, popfipad¢é se jich Ucastni pravidelné, by uvitalo videozdznamy

prave ze zasedani zastupitelstva, které by byly dostupné na internetovych strankach mésta.
Projekty

Z oblasti projekt bylo zjisténo... Z celkového poctu 226 navrhli na projekty jich nejvice,
celkem 96, tj. 42,5 %, navrhli respondenti ve véku 19 az 35 let. DalSich 89 projektd,
tj. 39,4 %, poskytli Gi€astnici dotaznikového Setfeni ve v€kove kategorii 36 aZz 60 let. Pou-
hych 25 projektd, tj. 11,1 %, navrhli respondenti mladsi 18 let. Nejmén¢ projektd navrhli
dotazovani ve véku nad 61 let, pouhych 16 projekti, tj. 7,1 %. Bylo vypozorovano, ze
projekty, jejichZ realizaci by dotazovani uvitali v programovacim obdobi 2014 — 2020, se
ve vét§ing piipadi shodovali s odpovéd'mi téchto respondentil na otdzku, ve kterych oblas-
tech by se radi podileli na rozhodovani o realizaci nékterych aktivit. To znamena, Ze re-
spondent, ktery napiiklad mél zajem o podileni se na realizaci aktivit v oblasti kultury sou-

vztazn€ uvedl v odpovédi na posledni otazku, Ze by v mésté Kroméfiz uvital naptiklad vice

kulturnich akci na Velkém namésti.
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ROZHOVORY S KLICOVYMI AKTERY

Po vyhodnoceni dotaznikového Setfeni byly provedeny rozhovory s klicovymi aktéry meés-
ta. Vzhledem Kk tomu, Zze tématem prace a tedy i dotaznikového prizkumu a rozhovort byla
obcanska participace v mést¢ Kroméftiz, tak byli vybrani nasledujici predstavitelé: starost-
ka mésta Krométiz, radni mésta Kroméfiz, zastupce podnikatelského sektoru. Cilem reali-
zace rozhovorl bylo zjistit ndzor ,,z jiné strany na otazky, které byly pokladany respon-
dentiim dotaznikového Setieni. Byli vybrani predstavitelé jak radnice, tak podnikatelského
sektoru, nebot’ jde o dalsi ti€astniky participacnich procesti (mimo obcany, jejichz nazor jiz
byl znamy z dotaznikového prizkumu). Rozhovory byly polostrukturované, pricemz byly
zaméteny piedevsim na nasledujici problematiku: zajem obcant o vetfejné déni, zastupitel-
stvo mésta Krométiz, participani komise, projekty mésta spolufinancované z fondi Ev-

ropské unie, a dalsi.

YWwIrwv

1.29 Starostka mésta Kromériz — Mgr. Daniela Hebnarova

Dutivodii pro zapojeni nazoru starostky mésta do této prace bylo nékolik. Za prvé stoji
Vv ¢ele mésta, dale je jednou z ucastnikli participacnich procesti. Navic béhem své kariéry,
pted vstupem do funkce starostky mésta, byla nesc¢etnékrat i v roli moderatorky a organiza-

torky setkavani a zapojovani obcanti do véci vefejnych.

Na Uvod byla pani starostce polozena otazka, jaky se ji zda byt zdjem obcanl o vefejné
déni. Dle jejiho nadzoru neni zajem pfili§ velky. Na jedné stran€ mésto neposkytuje mnoho
prilezitosti pro vyjadieni nazor ob¢ani (napft. besedy s obcany o aktudlnim vyvoji ve més-
t&), avSak na stran¢ druhé, pokud jiz tato moZnost ob¢aniim nabidnuta je, tak zlstane vice-
mén¢ nevyuZita. Rliznych besed, pracovnich skupin, jednani zastupitelstva, atd. se ucastni,
dle starostky, povétsinou jedni a ti sami ob¢ané mésta. Neexistuje zde, coz se p. Hebnarové
jevi jako Skoda, né&jakad ,,zapalena* skupina lidi ze strany vetejnosti, ktera by ,,do toho Sla
naplno® a pravideln¢ se podilela s méstem o své nazory, navrhy, apod. Souhlasim s jejim

nazorem, ze neni problémem pouze mésta Kroméfiz ta skutecnost, ze lidé nevyuziji piilezi-

tost sviij nazor vyjadiit a poté, az je o dané véci rozhodnuto, si sté€zuji.

Co se tyka dostatku ¢i nedostatku zdroja informaci pro ob¢any, tak starostka zastava nazor,
ze jsou dostatecné a to sice pro vSechny veékové kategorie. Timto viceméné potvrdila nazor

respondentli na tuto otazku, ktera byla polozena v dotaznikovém Setfeni. Dle starostky je
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problém ale v tom, ze lidé se dostatecné sami nezajimaji a také na druhou stranu v tom, ze

mésto své obCany malo pobizi k jejich zdjmu o vefejné déni.

Dalsim tématem k rozhovoru bylo zastupitelstvo mésta. V provedené analyze bylo zjisté-
no, ze volebni tcast v komunalnich volbach je sice, Z porovnavanych celkem osmi mést,
S timto nazorem starostka souhlasila a dodala, Ze obecné lidé (obcané) malo véti v zastupi-
telstvo. O tom sveédci 1 to, ze presvédCiva vétsSina dotazovanych uvedla, ze dle jejich nazo-

ru, se zastupitelstvo zajima o hlasy obCanti pouze ve volbach, avSak poté uz nikoliv.

Pfi zpracovani analyzy jsem zjistila, Ze mésto Kroméfiz ma relativné malo projektd (cel-
kem 20), které jsou spolufinancované z EU. Pro porovnani, mésto Uherské Hradisté jich
ma 44, a sice za stejné obdobi. Starostky jsem se na totéz zeptala, nebot’ jsem se chtéla
ujistit, zda je muj usudek o tom, Ze je to pomérné nizké Cislo, spravny. A jeji odpoved’ byla
nasledujici: ,,Ano, je to malo projektd®. Tato skutecnost ma sviij pivod v predchozim ve-
deni mésta, které¢ vicemén¢ odmitalo finan¢ni prostiedky z EU a pfedev§im se domnivalo,
Ze mésto je schopné si projekty financovat samo (z vlastnich zdrojtt). Ukazalo se vSak, Ze
to nelze, a tak misto zadosti o penize z fondii Evropské unie nabralo, z kdovijakych davo-
da, tehdej$i vedeni mésta nckolika milionové tvéry, které velmi zatézuji mésto
I v souCasné dobé. Jak sama starostka uvedla, tak je to velky problém, kvuli kterému ted’
mésto velice zvazuje, které projekty se budou realizovat. Vybiraji se jen velice vyznamné
a dilezité projekty, které jsou pro mésto a jeho obCany pozitivni ve vice ohledech. Na dalsi
projekty jiz neni dostatek financi, nebot’ dle starostky je samoziejmé tieba nejprve splatit
dluhy, které jiz n€kolik let vyrazné zatézuji rozpocCet mésta. Starostka také uvedla, ze jejim
cilem pfi vstupu do této funkce bylo ,,oddluZeni mésta“.

Poslednim probiranym tématem byla otdzka aktudlniho déni ve mésté. Starostka se domni-
lezitosti, coZ samoziejm¢e vede k tomu, ze mladi lidé z mésta odchazi pry¢ za praci®. Dru-
hym cilem starostky, pfi vstupu do jeji funkce, bylo ,,sniZeni nezaméstnanosti“. Toho chté-
lo mésto docilit naptiklad projektem na vystavbu tseku dalnice D1 Kroméfiz-vychod -
Rikovice. Zamérem mésta bylo, aby tento projekt do Kroméfize pfilakal vice investori
a tim byla zvySena zaméstnanost. Projekt vSak tento efekt, dle starostky, nemél. Vystavba
investory nepfilakala, ale ob¢ané mésta tak na druhou stranu maji snazsi a rychlejsi do-

jizd’ku za praci.
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Po rozhovoru jsem nabyla dojmu, Ze je problém mésta v participacnich procesech piede-
v§im v zastupitelstvu, které je mélo oteviené obcantim a jejich ndzorim. Je totiz zastavan
nazor, ze participacni procesy ¢asové zpomaluji rozhodovani zastupitelstva o danych pro-
douci. Toto je odpovédi i na mou otazku, pro¢ ve mésté neni a nikdy nebyla zfizena parti-
cipacni komise. Samotna starostka, i vzhledem k tomu, Ze se dfive velmi do participacnich
procesu zapojovala, tak po nastupu do funkce starostky mésta, méla zajem se obcanli co
nejvice ptat a zjist'ovat jejich ndzory, navrhy, naméty a jiné. Avsak, jak sama fekla, coz se
mi velmi libilo, a timto ji d€kuji za upfimnost... ¢lovék sdm nic moc nezmuze, nebo to

chce spoustu usili, protoze ,,je to boj v mnoha smérech, s mnoha lidmi a zajmy*.

1.30 Radni mésta Kromé¥iz — Ing. Blanka Simiinkova

Pani Simtinkovou jsem pozadala o rozhovor, nebot’ je &lenkou zastupitelstva, uvolnénou
predsedkyni Vyboru pro regeneraci méstské pamatkové rezervace a pro rozvoj mésta,
¢lenkou Komise pro nakladani s majetkem mésta, Komise statni pamatkové péce, Povod-

nové komise mésta a také ¢lenkou Financniho vyboru.

Cely rozhovor, stejné tak jako se starostkou mésta, byl velmi ptijemny. Rozdil byl vSak jiz
od zacatku rozhovoru patrny. Starostka mésta mluvila daleko vice pro ob&anskou partici-
paci a mnohem méné politicky, kdezto pani zastupitelka na vS§echny mé otdzky odpovidala

s ur¢itym politickym nadhledem.

Nejprve se rozhovor tykal nazort pani Simiinkové na zajem ob&anti o vefejné déni a na to,
zda se ji zdroje informaci poskytované obCaniim jevi jako dostate¢né. Viceméné lze fici, Ze
se shodla se starostkou na tom, Ze obc¢ané o vetejné déni zajem nemaji. Rozdil byl v tom,
ze zastupitelka se domniva, Ze nemaji zdjem viibec. Co se tyka zdrojl informaci, tak tam se
obé€ shoduji v ndzoru 1 s respondenty dotaznikového Setfeni, Ze se jim tyto zdroje jevi jako
dostateéné. Z pohledu zastupitelky jsou dokonce absolutné dostacujici. Pani Simtnkova
nesdili nazor starostky, ze by ob¢ané neméli dostatek prostoru pro vyjadieni. V rozhovoru
uvedla, ze ,,n¢kdy je tteba hned rozhodnout a nerozmyslet, ke které skupiné nazort ze stra-
ny obcant se priklonit®.

Na otazku, zda se pani zastupitelce jevi primérna volebni tcast 45,8 % ve volbach do za-
stupitelstev jako dostacujici, mi byla poskytnuta nasledujici odpoved’: ,,Kazdy ¢lovék sam

za sebe by si mél uvédomit, ze volby jsou samy o sobé prostiedkem k vyjadieni nazord,
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a tudiz by si kazdy mél uvédomit, ze je tieba tuto pfileZitost pravidelné¢ vyuzivat.” Nazor
na to, Zze obcané malo véti v zastupitelstvo a jeho zajem o nazory obcant, zdstal pani
Simtinkovou nepotvrzen, av§ak ani nevyvracen. Méla jsem spise takovy pocit, ze odpovéd

na tuto otdzku bud’ neméla, nebo mi ji nechtéla z n¢jakého divodu sdélit.

Dal8im tématem rozhovoru byly projekty spolufinancované z fondti Evropské unie. Stejné
tak jako pani starostky jsem se zeptala i pani zastupitelky, jaky je jeji nazor na celkovy
pocet 20 projekti podpotfenych z fondl EU v obou programovacich obdobich. Chapu jeji
nazor ,,Ne, to se mi nejevi jako zrovna malé ¢islo*, nebot’ si myslim, Ze cely tento rozhovor
smétovala tak trochu na obhajobu prace soucasného zastupitelstva. V zapéti vSak dodala,
Ze problém nizkého poctu Zadosti o penize Evropské unie spatiuje (Stejné tak jako starost-
ka) v tom, Ze byvalé vedeni mésta bylo dle nazoru zastupitelky ,,pfili§ hrdé“ a domnivalo
se, ze v8e zvladne financovat ze svych vlastnich zdroji. Shoduji se 1 v tom, ze dluhy, které
se drive nad¢laly, jsou obrovskou zatézi rozpoctu mésta. Na jednu stranu vsak zastupitelka
souhlasi s tim, ze je vzdy leps$i, kdyZ mésto dokaze projekty financovat samo, nebot” jak
sama fekla ,,penize Evropské unie jsou pfili§ drahé®“. Poté hovotila o riznych projektech,
¢astecné realizovanych z finan¢nich prosttedkt EU, a velmi apelovala na to, Ze nejde jen
o samotné ziskani dotace, protoze nasledné jsou tyto projekty pro mésto velmi nakladné
(napt. z divodu podminky, Ze pro ziskani dotace na projekt revitalizace prostor uréenych
pro konani jarmarki a trhd je nutné poté na dobu minimalné 5 let, vytvorit 5 novych pra-

covnich mist; tvorba monitorovacich zprav apod.).

Na zavér rozhovoru byla polozena otazka, které projekty by dle zastupitelky bylo nejvhod-
n¢j$i v nejblizsi dobé realizovat. Tady se ndzorove se starostkou mésta neshoduje. Domni-
va se, ze nejdulezitéjsi jsou projekty tykajici se sportovnich zafizeni mésta (oprava plavec-
kého bazénu, zimniho stadionu a dal$i). V tomto se naopak naprosto shodla s nazory re-

spondentl dotaznikového Setfeni.

Celkovy muj dojem z rozhovoru byl dobry. Myslim si, Zze jim byla potvrzena celd fada
nazori starostky mésta na zastupitelstvo. Nabyla jsem dojmu, z odpovédi zastupitelky, Ze
opravdu neni zrovna prioritou souc¢asného zastupitelstva se vice ptat na nazory obcan
mésta na to, co by chtéli anebo nechtéli. Potvrdila mi to i1 poloZena otdzka, zda mésto
v soucasnosti neuvazuje o ziizeni participaéni komise. Pani Simiinkova mi v podstaté od-
povédéla, ze si takovouto komisi viibec nedokaze piedstavit, jak by fungovala, jak by rea-
lizovala ono zapojovani ob¢ant do rozhodovani. Dale uvedla, Ze ,,rozhodné mésto o zfize-

ni této komise v soucasnosti neuvazuje. Problém vidi zastupitelka v tom, Ze rizni lidé
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maji samoziejme jiné zajmy a hledat mezi tim kompromis je vzdy velmi obtizné. Coz mi
ptijde odpoveéd’ tak trochu alibisticka... mdj dojem je takovy, ze zastupitelstvo, nez by si
»lamalo hlavu‘ s tim, jak udélat kompromis mezi navrhy obCanii v daném projektu, tak se
jich radé&ji viibec nebudou ptat. Nicméné samoziejmé souhlasim s nazorem, ze hledat kom-
promisy neni lehké véc. AvSak koneckonci, 1 jak fekla pani starostka i zastupitelka mésta,
,»hikdy se nelze zavdécit vsem, jde pouze o to, vyhoveét co moznd nejvétsSimu poctu obca-
nu“. Tak se ptam, pro¢ se jich tedy na ndzory neptat vice a Castéji? Pani zastupitelka také
behem rozhovoru fekla, Ze ,,obcané, kteti se citi byt spokojeni, tak se jiz ni¢im nezabyvaji.
Pouze ti nespokojeni, se snazi s tim néco délat. Avsak to jsou obCané, ktefi stale jen vedeni

mésta kritizuji a Zadny navrh nepovazuji za vhodny a vstiicny*.

Na uplny zavér rozhovoru vyjadrila zastupitelka své prani, aby pfisti zastupitelstvo mélo
lepsi podminky pro rozhodovani nez to sou¢asné. Cimz méla na mysli, Ze stavajici zastupi-
telstvo ma za cil mésto co nejvice zbavit dluhti a na projekty proto nezbyva tolik financ-
nich prostfedkt, kolik by bylo tfeba na jejich realizaci. Situace se ji vSak jevi, pro pristi
zastupitelstvo, mnohem vice optimisti¢téjsi. Uvedla: ,,Myslim, Ze piisti zastupitelstvo snad

bude mit mnohem lepsi situaci pro svoji praci, oz bych jim opravdu velmi piala“.

1.31 Zastupce podnikatelského sektoru

Podnikatelsky sektor je povazovan za jednoho z u€astnikt participacnich procest. Z toho
divodu jsem chtéla ziskat nejen nazor vedeni mésta na danou problematiku, ale také nazor
alespon jednoho zastupce z fad podnikatelii. Pro poskytnuti rozhovoru bylo pozadano né-
kolik firem. Byli vybrani zejména nejvétsi anebo jedni z nejvétsich zaméstnavatelll mésta
Kroméfiz. Osloveni byli napt.: Firma Magneton, a.s. — osloven byl generalni feditel firmy,
ktery ovSem odmitl rozhovor poskytnout z divodu $patnych osobnich vztaht a zkuSenosti
se soucasnym vedenim mésta a také se starostkou. Stejného nazoru byl 1 generalni feditel
spolec¢nosti Vodovody a kanalizace Kroméfiz, a.s. Dalsi oslovenou firmou byla Plastika
a.s. — tato firma byla sice nékolikrat oslovena, avSak bohuzZel mi nepfisla Zadné reakce
Z jeji strany. Krométizska nemocnice, a.s. — V tomto piipad¢ byl problém naprosto shodny
jako u Plastiky, a.s. Osloveno bylo jesté n€kolik dalSich, avsak jiz ne tolik vyznamnych,
firem. BohuzZel se v§ak nenasla ani jedna, ktera by rozhovor poskytla. Otazkou zustava, zda
byl problém u mnou oslovenych firem pfevazné v tom, ze cokoliv co nepiinasi zisk anebo
jiny uzitek je pro n¢ nedulezité, anebo maji opravdu tak Spatné vztahy se soucasnym vede-

nim meésta, a proto nechtély rozhovor poskytnout.
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NAVRHY PROJEKTU - MESTO KROMERIZ

Na zéklad¢ uskute¢néného dotaznikového Setfeni u obanli mésta Krométiz, provedenych
rozhovort s vybranymi klicovymi aktéry mésta a prostudovani aktualizované¢ho Strategic-
kého planu mésta Kroméfiz byl sestaven katalog osmi projektt, které by mésto mohlo,
Vv programovacim obdobi 2014 — 2020, pro své ob¢any zrealizovat. Tato kapitola nejprve
popisuje, jak by do realizace projekti mélo mésto Kroméiiz své ob¢any zapojovat. Tento
postup je navrzen v souladu s teoretickou ¢asti prace. V druhé ¢asti nalezneme navrh pro-

jektl, které by obcané uvitali. Z téchto projektl byl sestaven katalogu projektt.

1.32 Projekty jako soucast participacnich procest

Na zékladé prostudovani ptislusné literatury, tykajici se problematiky obcanské participace
a napsani teoretické Casti této prace, bych doporucila méstu Krométiz nasledujici partici-

pacni proces, jehoz zavérem bude realizace ptisluSného projektu...

Nejprve probéhlo dotaznikové Setteni, kde bylo zjisténo, které projekty obcané mésta chte-
ji zrealizovat. Timto povazuji prvni krok celého participacniho procesu za splnény. Dale
bych doporudila, u kazdého z nasledujicich projektti, vytvotit pozvanky na besedy, které se
budou tykat kazdého konkrétniho projektu zv1ast. Tyto pozvanky by mély obdrzet vSichni
obcané mésta Krométiz do svych posStovnich schranek. Poté by mély probéhnout besedy,
které by Fidil moderator (tedy vybrana nestranna osoba). Ucastnit by se, kromé jiz zmitio-
vaného moderatora, méli pfedevsim zajimajici se ob¢ané, vedeni mésta, projektant, ptipad-
n¢ investofi a dalsi dot€ené osoby. Besedy lze zrealizovat naptiklad formou diskusi u kula-
tych stold, pii kterych se vytvori n€kolik pracovnich skupin, které nejprve budou o ptislus-
ném projektu diskutovat mezi sebou (v ramci skupiny) a dojdou K jednotnému zavéru
za celou tuto skupinu. Poté jednotlivé skupiny piednesou své ndvrhy ostatnim zacastné-
nym. Nakonec lze pomoci hlasovani dojit k jednotnému zavéru, jak dany projekt bude vy-
padat. Na zéklad¢ tohoto, vytvofi projektant projekt, ktery bude nasledné realizovany.
Po realizaci projektu je vhodné mit zpétnou vazbu vetejnosti. Toho Ize docilit napiiklad
naslednym pozvanim obc¢ani a zjisténi jejich nazort na cely, jiZz zrealizovany, projekt. Ob-
¢ané tak budou mit, dle mého nazoru, vétsi pocit zapojeni do aktudlniho déni ve meésté
a celé vedeni mésta tak bude na vefejnost plisobit daleko vice vstticnéji a pfistupnéji k na-

zorum svych obcantl.
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1.33 Katalog projektii

1.33.1 Projekt ¢&. 1: ,,Uspora energii plaveckého bazénu“

Tabulka 9 Projekt ¢. 1 — stru¢ny popis

Nazev projektu:

,Uspora energii plaveckého bazénu”

Hlavni cil:

zvySeni Uspor energii prostfednictvim instalace tepelného cerpadla

Predkladatel:

meésto Kromériz

Dotcené uzemi:

v vsv

meésto Kroméfriz

Cilova skupina:

obcané mésta Kromériz, navstévnici mésta

Predpokladané naklady:

2,5 mil. K¢

Termin realizace:

programovaci obdobi 2014 - 2020

Spoluprace:

v Vv v vsv

mésto Kromériz, SZMK - Sportovni zafizeni mésta Kromériz, Sprava

majetku mésta Kromériz, obcané

(Vlastni zpracovani)

A4

BliZsi popis projektu

Projekt se tyka zlepseni technického stavu krytého plaveckého bazénu, ktery se nachazi
s nazvem SZMK — Sportovni zafizeni mésta Krométiz. Jde o projekt zaméteny na tGsporu
energii prostiednictvim vyuzivani odpadniho tepla, pochazejiciho z bazénovych vod. Toho
bude dosaZeno instalaci tepelného cerpadla. Pfedpokladem realizace projektu je 1 nasledna
uspora finan¢nich prostfedki. Navrhované feSeni je orientované, z hlediska udrzitelného

rozvoje, na celkové uspory primarnich energii a na celkové snizeni energetické naro¢nosti.
Piedpokladané financovani projektu
Projekt bude, dle pifedpokladu, financovan nasledujicim zpisobem:

- 85 %, tj. 2,125 mil. K& = ptispévek ze strukturalnich fondi Evropské unie, kon-
krétné z OP Zivotni prostiedi (oblast podpory ,,Realizace tispor energie a vyuziti
odpadniho tepla u nepodnikatelské sféry*)

- 15 %, tj. 375 tis. K¢ = narodni vefejné vydaje (rozpocet mésta Krométiz a piispe-

vek ze Statniho fondu Zivotniho prostiedi CR)
Soulad s aktualnim Strategickym planem mésta Kromériz:

Tento projekt, ,,Uspora energii plaveckého bazénu®, je v souladu s prioritou 1.4. Zivotni
prostiedi, opatieni 1.4.4 Podpora energetické efektivity budov a vyuzivani alternativnich
zdroju energie a také s prioritou 2.1. Podminky pro volnocasové aktivity a sportovni aktivi-

ty, opatteni 2.1.1 ZlepSovani technického stavu infrastruktury, zejména krytych sportovist’.
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1.33.2 Projekt €. 2: ,,Vystavba parkovaciho domu*

Tabulka 10 Projekt ¢. 2 — struény popis

Nazev projektu: ,Vystavba parkovaciho domu”

Hlavni cil: zajisténi dostatecného poctu parkovacich mist a optimalizace parko-
vani v mésté Kroméftiz

Predkladatel: mésto Kromériz

Dotcené tuzemi: mésto Kromériz

Cilova skupina: obcané mésta Kroméfiz, navstévnici mésta

Predpokladané naklady: | 25 mil. K¢

Termin realizace: programovaci obdobi 2014 - 2020

Spoluprace: mésto Kroméftiz (Odbor rozvoje mésta, Odbor dopravy), obcané

(Vlastni zpracovani)

A4

Blizsi popis projektu

Predmétem projektu je vystavba parkovaciho domu pro vetejné tcely, umisténého na sid-
listi Zachar v Kromé&fizi, napf. na volném prostranstvi mezi ulicemi Zizkova, Legionait
a Gen. Piky. Jednalo by se 0 dvoupodlazni garaZzovy dim pro bezpeéné a kamerami stieze-
né parkovani. Pfinos projektu tkvi v odstranéni stavajiciho nedostatku parkovacich mist.
Tato verejna sluzba by byla zpoplatnéna stejné tak, jako jiné parkovaci plochy na uzemi
mésta. Obcané budou mit i moznost stat se abonenty za velmi vyhodné ceny pro ty, ktefi
budou mit své trvalé bydlisté v bezprostfedni blizkosti parkovaciho domu. Parkovaci dim
pfimo obslouzi pfedev§im KrométiZskou nemocnici a.s., Psychiatrickou 1é¢ebnu Kromé&fiz,
Zakladni Skolu Zachar Kroméfiz, Stfedni zdravotnickou Skolu Kroméfiz, Kvétnou zahradu,

vlastniky vozi s trvalym bydlistém na Zacharu, kratkodobé potieby v okoli sidlist¢ Zachar.
Piedpokladané financovani projektu
Projekt bude, dle ptedpokladu, financovan nasledujicim zptisobem:

- 75 %, tj. 18,75 mil. K& = piispévek ze strukturalnich fondu Evropské unie, kon-
krétné z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu (IROP, oblast podpory
»Zvyseni konkurenceschopnosti v izemi*

- 25%, tj. 6,25 mil. K¢ = narodni vefejné vydaje (rozpocet mesta Kroméfiz)
Soulad s aktualnim Strategickym planem mésta Kromériz

Tento projekt, ,,Vystavba parkovaciho domu®, je v souladu s prioritou 1.1. Zajisténi kvalit-
ni dopravni dostupnosti a prostupnosti mésta, opatfeni 1.1.3 Rozvoj infrastruktury pro do-

pravu v klidu.
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1.33.3 Projekt ¢. 3: ,,Revitalizace komunikaci a vybudovani vicetucelovych stezek

Tabulka 11 Projekt ¢. 3 — struény popis

Nazev projektu: ,Revitalizace komunikaci a vybudovani viceucelovych stezek”

Hlavni cil: zvyseni ,bezpe(“:nosti silni¢niho provozu a zlepseni podminek pro
cestovni ruch

Predkladatel: mésto Kroméfriz

Dotcené tzemi: mésto Kroméfriz

Cilova skupina: obcané mésta Kromériz, navstévnici mésta

Predpokladané naklady: | 30 mil. K¢

Termin realizace: programovaci obdobi 2014 - 2020

Spoluprace: mésto Kroméftiz (Odbor rozvoje mésta, Odbor dopravy), obcané

(Vlastni zpracovani)
BliZsi popis projektu

Tento projekt je zaméfen na rekonstrukci komunikaci véetné vybudovani viceucelovych
stezek pro cyklisty a pro p&si v mésté Kroméiiz a jeho bezprostiednim okoli. Tato rekon-
strukce a vybudovani viceucelovych stezek by se tykala zejména ulice Spacilova, Braune-
rova a ulice Karla Rajnocha. Cilem projektu je spojeni stavajici cyklostezky Otrokovice —
Kvasice s Podzameckou zahradou a Arcibiskupskym zamkem Krométiz, Kkteré patii
do seznamu svétového dédictvi UNESCO a také spojeni méstské ¢asti Dolni Zahrady téz
s Podzameckou zahradou a zdmkem. Timto projektem by bylo dosaZeno zvySeni atraktiv-

nosti mésta pro piipadné zajemce ze stran cyklistli anebo turistil, snizeni poctu automobilt

na méstskych silnicich, bezpecné;si turistika, oZiveni urcitych lokalit ve méste.
Predpokladané financovani projektu
Projekt bude, dle ptedpokladu, financovan nésledujicim zptisobem:

- 75 %, tj. 22,5 mil. K¢ = piispévek ze strukturalnich fondt Evropské unie, konkrétné
z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu (IROP, oblast podpory ,,Zvyse-
ni konkurenceschopnosti v uzemi‘)
- 25%, tj. 7,5 mil. K¢ = narodni vefejné vydaje (rozpocet mesta Kroméefiz)
Soulad s aktualnim Strategickym planem mésta Kromériz
Tento projekt, ,,Revitalizace fyzického stavu komunikaci a vybudovani vicetucelovych ste-
zek®, je vsouladu s prioritou 1.1. Zajisténi kvalitni dopravni dostupnosti a prostupnosti

mesta, opatieni 1.1.6 Zkvalitnéni prostupnosti mésta pro pési a cyklistickou dopravu a dal-

$i formy bezmotorové dopravy a propojeni mésta s piiméstskymi rekrea¢nimi plochami.
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1.33.4 Projekt ¢. 4: ,,\Vysadba biokoridoru*

Tabulka 12 Projekt ¢. 4 — stru¢ny popis

Nazev projektu: »Vysadba biokoridoru”
_ zlepseni lokalnich klimatickych podminek a optické zvétSeni odstupu
Hlavni cil: 0 . ,
dalnice od jejiho okoli
Predkladatel: mésto Kromériz
Dotcené tuzemi: mésto Kromériz
Cilova skupina: obcfané mésta Kromériz, navstévnici mésta, ucastnici silnic. provozu
Predpokladané naklady: | 1,5 mil. K¢
Termin realizace: programovaci obdobi 2014 - 2020
, mésto Kromé&tiz (Odbor rozvoje mésta, Odbor dopravy), Reditelstvi
Spoluprace: R . , v
silnic Zlinského kraje, Hnuti Brontosaurus, obc¢ané

(Vlastni zpracovani)
BIliZsi popis projektu

Soucasti projektu bude zatravnéni plochy, vysazeni vicero druhii okrasnych dfevin, opatie-
ni téchto dievin oplocenkou proti ptipadnému poskozeni od zvéte a nasledna péce. Projekt
je zamé&fen na vysadbu biokoridoru v Katastralnim uzemi mésta Krométiz, konkrétné
u vyjezdu ¢islo 260 z dalnice D1 (jednalo by se tedy o tsek, ktery lze ptiblizné vymezit
ulici Kaplanova, ulici Hulinska a cca kilometrovym tsekem dalnice D1). Projekt tedy za-
hrnuje vysadbu biokoridoru, ktery by, dle pfedpokladu, byl tvofen péti vysadbovymi pasy
o sifce 11 m a délce 200 m. Na realizaci projektu by pracoval projektovy tym, ktery by byl
slozeny ze zastupcll ze strany vedeni mésta, Reditelstvi silnic a dalnic a dobrovolniki
z fad naptiklad Hnuti Brontosaurus (tj. neziskova organizace fungujici na bazi dobrovol-
nictvi, pusobici pfedevSim v oblasti zivotniho prostiedi a kulturniho bohatstvi). Nové

vznikly biokoridor bude mistniho (lokéalniho) vyznamu.
Predpokladané financovani projektu
Projekt bude, dle pfedpokladu, financovéan nésledujicim zptisobem:

- 85 %, tj. 1,275 mil. K¢ = ptispévek ze strukturalnich fondt Evropské unie, kon-
krétn& z OP Zivotni prostiedi (oblast podpory ,,Podpora biodiverzity*)

- 15 %, tj. 0,375 mil. K¢ = narodni vefejné vydaje (rozpocet mésta Kroméiiz a pii-
spévek ze Statniho fondu Zivotniho prostiedi CR)

Soulad s aktualnim Strategickym planem mésta Kromériz

Tento projekt, ,,Vysadba biokoridoru“, je vsouladu s prioritou 1.3. Atraktivita mésta

pro zivot, opatieni 1.3.4 ZvySovani kvality vetejnych prostor.
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1.33.5 Projekt ¢. 5: ,,e-Oznameni o vyhotoveném dokladu*

Tabulka 13 Projekt ¢. 5 — struény popis

Nazev projektu: »€-0znameni o vyhotoveném dokladu”

Hlavni cil: zvyseni vstficnosti mésta Kroméfiz ke svym obéanim
Predkladatel: mésto Kroméfiz

Dotcené tzemi: mésto Kroméfriz

Cilova skupina: obcfané mésta Kromériz

Predpokladané naklady: | 15 tis. K¢

Termin realizace: programovaci obdobi 2014 - 2020

Spoluprace: mésto Kromériz, obcané

(Vlastni zpracovani)

A4

Blizsi popis projektu

I Vv

Projekt je zaméfeny na rozsifeni stavajiciho rezervacniho systému meésta Krométiz, ktery
se nachazi na oficiadlnich webovych strankach mésta (tj. www.mesto-kromeriz.cz). Jednalo
by se o rozsiteni stavajicich online sluzeb 0 takovou e-sluzbu, ktera bude slouzit pfedevsim
K oznameni ob¢antim (respektive Zadatelim, klientim ufadu) o tom, Ze jejich doklad,
mziku, kdy by doklad byl hotovy a ptipraveny k vyzvednuti, by ob¢ané byli informovani
0 skutecnosti, v jaké fazi se proces vydani piislusného dokladu nachazi. Nejjednodussim
feSenim se jevi nasledujici postup: propojit databazi dokladu, kterou ma méstsky trad béz-
né k dispozici pro svou kazdodenni ¢innost, a Sice Srezervacnim systémem, ktery je
Vv soucasné dob¢& umistény na oficialnich internetovych strankach mésta Krométiz. Projekt
ma za cil jak zvySeni vstficnosti mésta k ob¢antim, tak i usporu ¢asu pro ob¢any a uredni-

ky, ktefi ptislusny doklad vydavaji.
Predpokladané financovani projektu
Projekt bude, dle ptfedpokladu, financovan nasledujicim zplisobem:

- 75 %, tj. 11,25 tis. K¢ = piispévek ze strukturalnich fondi Evropské unie, konkrét-
né z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu (IROP, oblast podpory ,,Po-
sileni institucionalni kapacity vetejné spravy*)

- 25 %, tj. 3,75 tis. K& = narodni vefejné vydaje (rozpoc¢et mésta Kroméiiz)
Soulad s aktualnim Strategickym planem mésta Kromériz

Tento projekt, ,,e-Oznameni o vyhotoveni dokladu®, je v souladu s prioritou 1.7. Good

governance / piivétiva vetejna sprava, opatfeni 1.7.5 Rozvoj e-governance.
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1.33.6 Projekt €. 6: ,,Monitoring prepazek*

Tabulka 14 Projekt ¢. 6 — struény popis

Nazev projektu: ,Monitoring pfepazek”

Hlavni cil: zvy$eni Urovné vstficnosti mésta Kroméfiz ke svym ob¢aniim
Predkladatel: mésto Kroméfriz

Dotcené tzemi: mésto Kroméfriz

Cilova skupina: obcané mésta Kromériz

Predpokladané naklady: | 100 tis. K¢

Termin realizace: programovaci obdobi 2014 - 2020

Spoluprace: mésto Kromériz, obcané

(Vlastni zpracovani)
BliZsi popis projektu

Tento projekt je zaméfen na koupi a naslednou instalaci rezervaniho systému. Mésto
Krom¢éfiz sice jiz ma rezervaéni systém, umistény na internetovych strankdch mésta, avSak
jedna se pouze o takovou e-sluzbu, prostiednictvim které se mohou obcané pouze objednat
na konkrétni datum a Cas, kdy se cht&ji dostavit na méstsky urad. Projekt je vSak zaméren
na instalaci mnohem rozsifenéjSiho rezervacniho systému, neZ je ten stavajici. Zakoupen
by mohl byt systém, ktery nese nazev WebCall, funguje na bazi propojeni vyvolavaciho
systému a internetu a je pouzivany v celé fadé mést Ceské republiky. Systém by byl od-
borniky aplikovan na Méstském ufadé v Kroméfizi. Obcané by tak byli v ufedni dny in-
formovani, prostfednictvim oficidlnich webovych stranek, zejména o aktudlnim poctu ce-
kajicich ob¢anl na danou ¢innost na jednotlivych pracovistich méstského tradu, o aktual-
nim poctu obsluhujicich pracovist’ a byl by jim poskytnut odhad ¢ekaci doby na ptislusném

pracovisti ufadu. Nejveétsim ptinosem by byl pro ob¢any, timto zptisobem, uSetieny Cas.
Piedpokladané financovani projektu:
Projekt bude, dle ptedpokladu, financovan nésledujicim zptisobem:

- 75 %, tj. 75 tis. K¢ = prispévek ze strukturalnich fondi Evropské unie, konkrétné
z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu (IROP, oblast podpory ,,Posile-
ni institucionalni kapacity vefejné spravy*)

- 25 %, tj. 25 tis. K€ = narodni vefejné vydaje (rozpocet mésta Krometiz)
Soulad s aktualnim Strategickym planem mésta Kromériz

Tento projekt, ,,Monitoring piepazek®, je v souladu s prioritou 1.7. Good governance / pii-

vetiva vetejna sprava, opatfeni 1.7.5 Rozvoj e-governance.
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1.33.7 Projekt &. 7: ,,Videozaznamy ze zasedani zastupitelstva*

Tabulka 15 Projekt ¢. 7 — struény popis

Nazev projektu: ,Videozaznamy ze zaseddni zastupitelstva“

Hlavni cil: zvysSeni transparentnosti rozhodovani o zaleZitostech mésta
Predkladatel: mésto Kroméfriz

Dotcené tzemi: mésto Kroméfriz

Cilova skupina: obcané mésta Kromériz

Predpokladané naklady: | 10 tis. K¢

Termin realizace: programovaci obdobi 2014 - 2020

Spoluprace: mésto Kromériz, obcané

(Vlastni zpracovani)
BliZsi popis projektu

Projekt je zaméfen na koupi vnitini IP kamery, jeji naslednou instalaci do zasedaci mist-
nosti urcené pro jedndni zastupitelstva a jeji propojeni s oficidlnimi webovymi strankami
mésta Kromé&fiz. Prostfednictvim této videokamery budou nasledné pofizovany videoza-
znamy ze zasedani zastupitelstva, které budou ob¢aniim dostupné v online pfenosech. Tyto
prenosy bude mozné sledovat pres kliknuti na ptislusny odkaz, ktery bude umistény na jiz
zminovanych internetovych strankdch meésta. Pristup k témto videozdznamim bude bez
jakéhokoli omezeni. Diky tomuto projektu by mohly byt poskytovany nejen Zivé pienosy
ze zasedani zastupitelstva, ale také by mohly byt pofizovany zdznamy. Na internetové
stranky mésta by pak byly tyto zaznamy bud’ ptimo vloZeny anebo by zde byly pouze od-
kazy na tyto zaznamy, které by byly dostupné naptiklad na internetovém serveru pro sdile-
ni videi s ndzvem ,,Youtube“. Realizace tohoto projektu je vhodna pro zvyseni vstiicnosti

vedeni mésta ke svym obcantim, volicim.
Piedpokladané financovani projektu
Projekt bude, dle ptedpokladu, financovan nésledujicim zptisobem:

- 75 %, tj. 7,5 tis. K¢ = prispévek ze strukturalnich fondti Evropské unie, konkrétné
z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu (IROP, oblast podpory ,,Posile-
ni institucionalni kapacity vefejné spravy*)

- 25 %, tj. 2,5 tis. K¢ = narodni vefejné vydaje (rozpocet mésta Krométiz)
Soulad s aktualnim Strategickym planem mésta Kromé¥iz

Nebyla nalezena vazba tohoto projektu, ,,Videozaznamy ze zasedani zastupitelstva®,

s aktualnim Strategickym planem mésta Kromé&fiz.




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 84

1.33.8 Projekt ¢. 8: ,,Fond kultury*

Tabulka 16 Projekt ¢. 8 — stru¢ny popis

Nazev projektu: ,Fond kultury”

Hlavni cil: pobidka mistnich aktért k planovani, organizovani a celkové realizaci
kulturnich akci v mésté Kroméfiz

Predkladatel: mésto Kromériz

Dotcené tzemi: mésto Kroméfriz

pravnické osoby se sidlem v mésté Kromériz a fyzické osoby

Cilova skupina: , ivey I s
P s trvalym bydlistém v mésté Kroméfiz

Predpokladané naklady: | ro¢né 200 tis. K¢

Termin realizace: od roku 2014

v Vv

Spoluprace: mésto Kroméfriz, investofi

(Vlastni zpracovani)
BIliZsi popis projektu

Projekt je zaméten na tvorbu fondu kultury v ¢astce cca 200 000 K¢ ro¢né, prostiednictvim
kterého by byla poskytovana vetejna podpora formou dotaci. Prostfedky tohoto fondu by
byly ur€eny na realizaci projektli a na podporu kulturnich potteb v mésté Krométiz. Dotace
by byly poskytovany na konkrétni projekty nebo akce, tzn. pfisné ucelové, a sice ve vysi
maximalné 10 000 K¢ na projekt / akci. Fond kultury by slouzil pfedevsim tém, ktefi chtéji
realizovat kulturni akce pro vetejnost, avSak jejich financni moznosti jsou limitem jejich
zaméru. Fond neni ur€eny na financovani celych akci, jednalo by se pouze o pfispévky
na takovéto akce. Castka by zavisela na tom kterém projektu a zejména jeho planovanému
pfinosu pro vefejnost. Fond je urceny na podporu aktivit a akci kulturniho razu, které bu-
dou, vzhledem k vysi fondu a dotacim, zejména lokalniho vyznamu. Veskerou administraci

a organizaci fondu by zajist'oval Odbor kultury a cestovniho ruchu mésta Kromé&fiz.
Predpokladané financovani projektu
Projekt bude, dle ptfedpokladu, financovan nasledujicim zplisobem:

- 100 %, tj. cca 200 tis. K¢ ro¢né = narodni veifejné vydaje (rozpocet mésta Krome-
tiz), ptispévky napiiklad ve formé darti od fyzickych a pravnickych osob
Soulad s aktualnim Strategickym planem mésta Kromériz
Tento projekt, ,,Tvorba fondu kultury*, je v souladu s prioritou 2.1. Podminky pro volno-
Casové aktivity a sportovni aktivity, opatfeni 2.1.3 Infrastruktura pro volnocasové aktivity

mlédeze v kulturni oblasti a také opattfeni 2.1.4 Podpora sportovnich a volnocasovych or-

ganizaci.
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ZAVER

Participace ob¢anli na vefejném déni je velice aktualnim tématem dneSni doby. V soucas-
nosti se na jednu stranu velmi ¢asto, napiiklad ve vefejnych diskusich ¢i médiich, objevuje
kritika obc¢anli z pohledu jejich spiSe pasivniho z4jmu o vetejné déni v piislusné obci a na
druhou stranu téz kritika vedeni obci spocivajici v nedostatecné snaze zapojovat své obca-
ny do rozhodovani. Lze fici, ze tato diplomova prace je v podstaté reakci na tuto kritiku
a jejim cilem bylo zjistit, jaka je realna situace v mésté Kroméfiz z pohledu participace
obcanil na vefejném déni a postoji vedeni mésta pravé k zapojovani obcanii do rozhodo-
vani o otazkach aktudlniho déni v Kroméfizi.

Prvni ¢ast této prace byla vénovana teoretickym poznatkiim, ze kterych jsem vychézela pfi
zpracovani praktické casti. Druha ¢ast prace zadina stru¢nou zakladni charakteristikou
meésta Kroméfiz a predevsim je zde popsano, jak mésto Kroméfiz vidi svou komunikaci
s vefejnosti v Aktualnim strategickém planu mésta Krométize (aktualizace 2013 — 2023),
pficemz bylo zejména zjiSténo, ze mésto povazuje komunikaci s vefejnosti za zakladni

aspekt, jehoz prostiednictvim je ovliviiovana kvalita fizeni mésta.

Dal$im bodem prace bylo provedeni analyzy vybranych mést Ceské republiky. Pomoci
zvolenych kritérii bylo srovnavano mésto Kroméfiz s daliimi sedmi mésty CR, ktera jsou
si co do poctu obyvatel podobna. Lze vSak bohuzZel konstatovat, Ze z provedené analyzy
vyplynulo, Ze mésto Krométiz si z pohledu obcanské participace nestoji pfili§ dobfe.
V jeho neprospéch hovoii predevs§im maly pocet projekti spolufinancovanych z fondi
Evropské unie, které byly realizovany za ptedchazejici dvé programovaci obdobi a také
velmi maly pocet e-sluzeb, které mésto KrométiZ svym ob¢aniim na oficidlnich webovych
strankach nabizi. Pfi porovnani vSech osmi mést musim fici, Ze Krométiz se umistila
Vv konecném potadi na predposlednim misté a existuje tedy cela fada véci, které¢ by mésto

mélo a také mohlo z pohledu obc¢anské participace rozhodné zlepsit.

V dalsi ¢asti prace byly zjisStovany ndzory na zapojovani vetrejnosti do rozhodovani mésta
Krométiz. Byla zvolena forma dotaznikového Setfeni u obcanti a rozhovory s klicovymi
aktéry mésta. Pro rozhovory byla vybrana starostka mésta, zastupitelka mésta a bylo poza-
dano nékolik ptedstavitelt podnikatelského sektoru. Bohuzel ani jedna z mnoha pozada-
nych firem nebyla, z riznych divodl i bez nich, ochotna poskytnout rozhovor na toto té-
ma. Jednim ze zékladnich vysledkl provedenych prizkumu je zjisténi, Ze souCasné zastu-

pitelstvo mésta Krométiz nema pftilis velky zajem na tom, aby byli ob¢ané do rozhodovéni
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vice zapojovani. Zastupitelstvo zastdva ndzor ten, Ze obCanska participace zpomaluje pro-
jadrovala naopak rozhodné pro ob¢anskou participaci. Stoji v8ak proti ni celé zastupitel-
stvo. Na druhé strané se ob¢ané bohuzel ve vétSiné shoduji na tom, Ze zastupitelstvo se
nezajima o jejich nazory, coz se pravdépodobné odrazi i ve faktu, ze volebni ucast
v komunalnich volbach neni pfili§ valnd, je v priméru pod celorepublikovym primérem.
Velka ¢ast obCanu se totiz domniva, Ze svou ucasti ve volbach bohuzel nic nezméni. Timto
si myslim, ze se dostavame do jakéhosi bludného kruhu, z kterého je dle mého nazoru je-
dind cesta ven, a sice pies pozitivnéjsi postoj vedeni mésta k participacnim aktivitdm a také
ptes vétsi zajem o déni ve mésté ze strany obcani. Dle mého nazoru je tieba si uvédomit,

ze bez zajmu o vefejné déni neni ani obCanska participace.

Vystupem celé této prace je katalog osmi projektt, ktery byl navrzen tak, aby co mozna
nejlépe odrazel prani obcani. Bylo piredpokladano, ze uvedené projekty budou realizovany
V souc¢asném programovacim obdobi, tedy 2014 — 2020. Obcané uz zdjem o tyto projekty
viceméné vyjadfili v provedeném dotaznikovém Setfeni, avSak ted’ by jejich realizace zavi-
sela jeSté samoziejmé na rozhodnuti vedeni mésta. Vzhledem k tomu, Ze nékteré z projekth
jsou viceméng nerentabilni, jsou zaméfené na zvySeni obCanské participace a jsou postave-
né na vstficnosti ze strany vedeni mésta, tak se obavam, ze takové projekty by soucasné
zastupitelstvo neschvélilo (domnivam se tak, protoze je mi zndm negativni postoj soucas-
ného zastupitelstva k zapojovani ob¢ant do rozhodovani). Snad tedy nasledujici zastupitel-

stvo bude v tomto sméru o mnoho vstiicnéjsi.

W v v

Vedeni mésta Krométiz bych v soucasnosti doporucila predevS§im naleznout v sob& vétsi
ochotu ke spolupréci s obfany. Osobné bych zacala u aktualizace Strategického planu més-
ta Krométiz, ktery byl sice v loiiském roce (2013) aktualizovan, avSak otazka obcanské
participace do né&j pfili§ zahrnuta neni. Navrhovala bych zalenéni konkrétnich krokt ve-
doucich k vétSimu zapojeni obc¢anii do vedeni a fizeni do tohoto strategického planu. Tim
by ob¢aniim mohla byt viceméné piislibena dlouhodobéjsi ti¢ast na podileni se na rozho-

dovani o vécech tykajicich se vefejného déni.

Zaverem bych chtéla podotknout, Ze neni problém samoziejmé jen ve vedeni mésta, ale 1
Vv samotnych obcCanech a jejich ochoté se na rozhodovani podilet. V tomto ptipad¢ s tim,
dle mého nazoru, mésto asi moc nezmuze. Kazdy by se mé¢l zamyslet nad tim, co mu tako-
vato spoluprace muze ptinést. Jsem toho nazoru, Ze spousta véci je ve své podstaté jen a

jen o lidské ochoté. Vypracovanim této prace jsem se v tomto ndzoru jesté vice utvrdila.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK — OBCANSKA PARTICIPACE

Obcanska participace — mésto Kromériz

Vazeni obcané,

jmenuji se Lucie Zavadilova a jsem studentkou magisterského programu Verejnd sprava a regio-
nalni rozvoj, specializace Finan¢ni kontrola, na Univerzité Tomase Bati ve Zliné.

Dovolte mi, abych se na Vas obratila s prosbou o vyplnéni tohoto dotazniku, jehoz cilem je zjistit,
do jaké miry se ob¢ané mésta Kroméfiz citi byt spokojeni s jejich informovanosti ze strany radnice
a zapojenim se do vefejného déni ve mésté.

Tento dotaznik je anonymni, vSechny Vami poskytnuté informace vyuziji pouze ke zpracovani své
diplomové prace na téma ,Motivy a moznosti participace verejnosti v oblasti rozvoje a fizeni més-

v vy

ta Kromériz"“.

Pfedem Vam dékuji za Vasi ochotu, peclivost a ¢as straveny pfi vypliovani dotazniku!

vék

[]o-18 [J19-35 [J36-60 [J61avice

Dosazené vzdélani

] zakladni

|:| stredoskolské s vyucnim listem
|:I stfedoSkolské s maturitou

|:| vysokoskolské

[_] bez vzd&lani

Jak byste ohodnotil/a svij zajem o vefejné déni ve mésté?
D velmi se zajimam

|:| spise se zajimam

D spise se nezajimam

[[] nezajimam se viibec

Domnivate se, Ze zpusoby informovani obcéani o vefejném déni ze strany mésta jsou
dostatecné?

|:I ano |:Isp|'§e ano |:Isp|'§e ne |:I ne



Z jakych zdrojli ziskavate informace o vefejném déni ve mésté?
(Ize vybrat vice moZnosti)

D Ufedni deska mésta

osobni Ucast na jednanich zastupitelstva

osobni Ucast na verejnych besedach obéant s predstaviteli mésta
internetové stranky mésta (napf. www.mesto-kromeriz.cz)
socidlni sité (napf. Facebook, Twitter,...)

noviny (napf. Tydenik Kroméfizska, Kromérizsky zpravodaj,...)
radio (napf. Radio Kromériz)

JING ZAr0JE INTOIMACH: cuiiveeee ettt st st e e et e e s b es s eneaseetesee e nensean

Oodoo oo

vibec se o verejné déni nezajimam

Chtél/a byste se podilet na rozhodovani o realizaci aktivit v nékteré z nasledujicich ob-
lasti? (Ize vybrat vice mozZnosti)

E doprava |:I kultura Dcestovm’ ruch D revitalizace verejnych prostranstvi
[] sport [l bydleni [_]zivotni prostredi  [_] bezpec¢nost ve mésté

|:I JINA OBIAST: oottt st sttt ettt e e eteste st saeaeabesbeatetaetaeteeeeasebesbe et steseennabenberaer

Kdo by mél, dle Vaseho nazoru, mit hlavni slovo v otazkach tykajicich se verejného déni
(napf. v otazce, zda na volném verejném prostranstvi mésta postavit nakupni centrum
nebo realizovat jiné velké investice)?

|:I pouze zvoleni zastupci

|:I pouze obcané (napf. prostrednictvim referenda)

[]  spoluprace zvolenych zastupch s obtany

Se kterymi z nasledujicich tvrzeni souhlasite? (/ze vybrat vice moZnosti)

v minulosti jsem se zucastnil/a zasedani zastupitelstva

pravidelné se Ucastnim zasedani zastupitelstva

znam, alespon ¢astecné, sloZeni soucasného zastupitelstva

mél/a bych zajem o ¢élenstvi v zastupitelstvu mésta

zastupitelé se zajimaji pouze o hlasy ob¢ant ve volbach, nikoliv vsak o jejich nazory

zvoleni zastupitelé se zajimaiji o to, co si lidé jako ja mysli

oo oood

lidé, jako ja, maji mozZnost ovlivnit to, co zastupitelé mésta délaji



Uéastnite se komunalnich voleb?
|:I ano, ucastnim se pravidelné
|:I ano, ale ucastnim se jen obcas

N1, PIOTOZE: 1.viivieieeeeeteetesteste e te et et ese et et eseetesteste st sessastessesaesereaseaaeaseste stesesses e sensassessesersersanease st seeneen

Uvital/a byste néktery z nasledujicich navrhG? (/ze vybrat vice moZnosti)

pravidelné besedy s predstaviteli mésta o aktudlnim déni ve mésté

videozaznamy, dostupné na internetovych strankach mésta, ze zasedani zastupitelstva
moznost hlasovat o nékterych vécech, tykajicich se verejného déni, prostfednictvim SMS
zprav (tzv. participacni SMS)

moznost, pokud si podate Zadost (napf. o vystaveni cestovniho pasu), si na internetovych

strankach zjistit, zda je Vas doklad jiz ptipraven k vyzvednuti

(I I [ I I oy

JINE MAVINY: <ot ettt sttt st ste st st e et tes et et aassasate et steebe st sssssssensensesasarssrnanes

Jaké projekty by, dle Vaseho nazoru, mélo mésto Kromériz realizovat pro své obcany

v obdobi 2014 - 2020?

Dékuji za Vase odpovédi a Vas cas!



