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1Naplnění tématu a rozsah práce 40 a

2Nastavení cílů a metod práce 30 a

3Úroveň teoretické části práce 50 a

4Úroveň analytické části práce 50 a

5Úroveň projektové části práce 50 x

6Splnění cíle práce 60 a

7Struktura a logika textu 40 a

8Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu 30 a

9Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů 20 b

10Jazyková a formální úroveň práce 20 a

Návrh hodnocení dle váženého průměru 1,04 A


Na práci lze ocenit (silné stránky):
· Autorka v teoretické části vhodně srovnává přístupy různých autorů k dané problematice.
· Oceňuji podrobnou a jasnou strukturu metodického postupu.

Výhrady, připomínky a náměty k práci (slabé stránky):

· Nepřehledné zpracování výsledků dotazníkové šetření ztěžuje orientaci čtenáře v textu (grafy měly následovat hned po odstavci, v němž je daný výsledek komentován).

· Navrhnutá zlepšení v závěru práce jsou pojatá velmi stručně, z výzkumu bylo možné vyvodit mnohem více doporučení.

Otázky k obhajobě: 

1. V teoretické části zmiňujete důležitost poprodejní péče o zákazníka. Jak by mohl tento typ marketingové komunikace vypadat v případě Restaurace Sunset?
2. Podle jakých kritérií jste vybírala konkurenční subjekty do analýzy popsané na stranách 48 – 50?

3. Z výzkumu jste zjistila, že 99 % respondentů by restauraci doporučilo svým blízkým. Osobní doporučení má v dnešní době velkou váhu, jak lze toto zjištění marketingově využít?

Ve Zlíně dne 11. května 2014


Podpis: 
Hodnocení odpovídá stupnici ECTS: 

A = 1,00-1,24, B = 1,25-1,50, C = 1,51-2,00, D = 2,01-2,50, E = 2,51-3,00, F = 3,01
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				Hodnocený parametr		Váha		Hodnocení

		1		Naplnění tématu a rozsah práce		40		a		A		32		1

		2		Nastavení cílů a metod práce		30		a		A		24		1

		3		Úroveň teoretické části práce		50		a		A		40		1

		4		Úroveň analytické části práce		50		a		A		40		1

		5		Úroveň projektové části práce		50		x		X		0		0

		6		Splnění cíle práce		60		a		A		48		1

		7		Struktura a logika textu		40		a		A		32		1

		8		Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu		30		a		A		24		1

		9		Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů		20		b		B		20		1.5

		10		Jazyková a formální úroveň práce		20		a		A		16		1

				Návrh hodnocení dle váženého průměru		1.04		A		1.036		276		1.036






