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1Naplnění tématu a rozsah práce 40 A

2Nastavení cílů a metod práce 30 A

3Úroveň teoretické části práce 50 A

4Úroveň analytické části práce 50 A

5Úroveň projektové části práce 50

6Splnění cíle práce 60 A

7Struktura a logika textu 40 B

8Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu 30 B

9Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů 20 A

10Jazyková a formální úroveň práce 20 A

Návrh hodnocení dle váženého průměru 1,13 A


Na práci lze ocenit (silné stránky):

· Zařazení a zpracování kapitoly Úskalí věrnostních programů.
· Obsah kapitoly 4 zaměřené na věrnostní programy v ČR, mj. uvedení přínosů pro firmy.

· Organizace a vyhodnocení primárního šetření.

· Praktické využití poznatků.

Výhrady, připomínky a náměty k práci (slabé stránky):

· U všech citací schází uvozovky.
· Práci činí méně přehlednou umístění většiny dat, získaných z výzkumu, v příloze – orientace v textu je obtížná. Podstatných výstupů mohlo být přímo v textu BP umístěno více.
Otázky k obhajobě: 

· Na s. 31 uvádíte: „…Billa tak díky svému věrnostnímu programu dokáže vytvářet (a prodávat!) adresáře podle celé řady…“ Co na to zákazník? Co Vy si o prodeji adresářů myslíte?
· Co byste doporučila pro zjednodušení systému jako reakci na výtky členů vůči dm programu? (s. 53)
· Jak lze přiblížit věrnostní program dm i těm zákazníkům, kteří o něm nevědí?

Ve Zlíně dne 2. května 2014
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				Hodnocený parametr		Váha		Hodnocení

		1		Naplnění tématu a rozsah práce		40		A		A		32		1

		2		Nastavení cílů a metod práce		30		A		A		24		1

		3		Úroveň teoretické části práce		50		A		A		40		1

		4		Úroveň analytické části práce		50		A		A		40		1

		5		Úroveň projektové části práce		50				0		0		0

		6		Splnění cíle práce		60		A		A		48		1

		7		Struktura a logika textu		40		B		B		40		1.5

		8		Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu		30		B		B		30		1.5

		9		Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů		20		A		A		16		1

		10		Jazyková a formální úroveň práce		20		A		A		16		1

				Návrh hodnocení dle váženého průměru		1.13		A		1.122		286		1.122






