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ABSTRAKT

C2lem t®to bakal §Ssk® pr&§cempbi pbnezagmt akart

n®ho videoport8lu a hled8&8n2 rozd2I|1 T v ton

i OS a Android. SoulasnbhD je rozebr 8noo-chov!
bil n2 pS2stroje, por ovng38n?2k aocbeo ua ajpd jiikalc 2 z
Teoretick® | §st se zablTvg§ definovg8n2om a h

n®ho hlediska a jejich zapojen2zm do mar ket

Kl 2] ovgi dkeopart 8l , i os, ankdmuokaak, apl i kace, mar

ABSTRACT

The gal of this bachelor thesis is to show the whole process of spreading a mohliie appl
cation of a chosen video portal. The thesis also tries to find differences in this process,
based on using different platforraghe iOS and Android operation systems. Afitem is

paid to user behaviour before and after the service is available on mobile deviceg-The th
sis compares both applications and their marketing communication, and evaluates them.
The theoretical part is focused on the definition and the historiealag®Ement of mobile
applications from a more general point of view. This part also focuses on addingghese a

plications to the marketing mix.

Keywords:videoportal,ios,android,applications,marketing,communication
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bVvOD

Souwlna8 spolelnost je doslova z8visl 8 na
takovou for mou, kterou pSij2m8&me ngprvos Do
| 1 ovDka, jedn8 se o pomRDrnhD mdglkwtue |snoll | r8ys

tempusey yv2jej2 mobiln2z technol ogi e, komuni k
a spolelnosti, kmed®r chmDj PodRigem, ke mtkDjs2
slugby, kter® jsou pro nhj adekv 8t n?2e, kv a

vyv2jem2 pak se vyv2jej2 technologieii PSec
du sv®ho domova, ale musel na nhD chodit p.
xistovala. Vs ou|l asn® dobPD nen2 nemogpdts anD neld et

usebe a d2vat se skutelnhD kdykoli, kdekol:
Tato pr8ce popisuje spojen2 dvou yzcel a
vat el vyspRl Tch zem2. Prvn2m 2z npiocuhz e sholuk

iklet a kter® v soulasn® dobhD zag?vaj % velk

fon pouze obylejnlT pS2stro]j na telefonovs
st8vs§ chytrl pS2stroj ,s ktt@mlS nree@é@ memeeproidmoib
vmnoha ohledech a funkc2ch)Jektak ®stcglger V2
to novin |tou zpr8§8vy pSes mobiln2 amlikac
biln2 aplikaci, m2sto hl eddlkie vp P2apa ¢mly @p r
N® GPSs navyimaskto sl edovs8§n2 filmT na televi
DTvod je pSendey@2 mgechny tyto mognosti mo

ruce, jsou rychlejg?2 nedy pPBPoEm NImEsoby

Zm2 nhDnel egbw8n22¢h |,wmipdrend gkaneyn® nuodbun ® m?2
televizi PSesto vE8mbhihbhaemlkb®e pi®8lakdy novim vide
kter® se st§le v2ce a v2gp®i 2pBs Evwjj 2o-mMwod er
| ogie2 , mogn® sl edovat filmy, seri88ly a dal g
na televiz2ch,vptoasK ema 2 p alodtDatipael dewtlvegicchm at anke
telefonech, kter ® ujlseadu np $i Edjseardyn 2kn omte e rem
ugivatel sk§8 pot Semdrpbowesk®andorim§kdyg Nc
pS21ig vel kT displej, ostatn?2 prvkiy ejdngu
se pSedevg?2m o dadhophopS2ktekRoli zvel en?
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mTge blTt napS2klad i dlouh8 cesta autobus
ugi vatdkvaTbec

Pr §mpgilej ednu z takovichto videoslugeb,
vLesk® eepublkijég jim®mPegteo,VOY¥e.se jedn§ o
jig si stalila z2skat | m®n®2 |lae nd opuelatez | see
cel ®ho promedi |l ndzagdphe ks eed§ s tomtg poes hmefi v
apikac2 pro opeO©O8| a2 Asgsbd®m. Soul asnD bude
pSed a po rozg2Sen? slugby na mobil n& pS2.

n2.

Pro potSeby naplnhlDn2 c2le je pr8oe rozc
tick8, se obecnh zamhNRSuje na to, co jsou
jejich viznam a pS2padnhD tak® to, jak® js
apli kaltlkPedieska zt eor ema rclk ®thion gak se parketnh m, s
bil n2ch aplikac? provsg§d? a jak8 jsou jeho
vztageno na marketingovI mix, kdy koinkr ®t
Xu, je pak pFlklkadrck ® d1Blsgst 2t ®t o pr §ce.

Vprakt i ck® |uSdset i p opprs§&ne phr y fr ressinu®g d z gria/SeYnC?
mobiln2 aplikace pr o opetooad nan aslylszty® nyl bilOS
operaln2ch syst®miovpSe&komlumbkacimaagepo v
jejich pwginviaktodliTka mhDs gz oo SyEpot di GIwosen. 28 ®d o P
ce bylo vybr&no a zope aoavgoagdas8enna? enso bui g bng
aplikace podz21l el z pohlZtedhuo tnoajé&levwnachuwy ®mah v
bl 2zk®o&& genj pSen®st svJTj vlastn2 pehled
nosti a participacpr ®ai ppogghtavdbyktomyoigak
kter® nejsou jinak pS2stupn®
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1 DEFI NI CE MOBPLN&KBECA

St 8hnout si mobil n2 sapll ialsaa® da bWy n@?pv a
pojem. Tam, kde j sme dS2ve( skoufptowaarlei) ndeob op o
ug to dnes nen? tolik potSeba, protozge mo
machu nejen technologi?2 hardwarov®ho char
aplikac?2 je mnohem | ast hjpd? ,k alcd stpaharej edmoe
ho zaS2zen2? (chytrlT telefon nebo tabéet) I

by ukazuje ag pS2lig statickl a do jist® r

Mobil n2 aplikace jsou hlavn2m ldpRezeat e m |

tuje,atoxr TznTch pohledT od rTznlch autodT, al

stavuot om, co to mobiln?2 aplikace jsou a jak
zde prezentov 8MmMobijlen2n Sasplle dkimjcaed 2anddmi2 ermhwb i |
fon pSedstavujeme. Aplikace posunuly kol e

napl nRnT apli kacemiomukt &re® ppatodDentlupjSanpea d fiko
telefonT vgdy pot Seba dopl Robdt mayp®-nhDomwk
fick® potSeby. Mobiln2 aplikace mohou bTt
programy, anebo mohou blTt vytvg§&§Seny jako
znal ky, produktu nebo sl uglbiykaadMamkes §ve ndou
kopakovan®mu vyzdvi gelrdm 2000%19ky a jej 2 zpr §

Toto je pohled, kterT se na mobiln2 af
kterTm do jist® m2ry samozSej mnD jrketingpi kdy
vim n8strojem. Definice je zde uvedena pS
marketingovipolBlsedwjpb@ade gri m&§rnhD zamhDSer
nen2 vhodn® naz?2rat pouze jako intaz mae kman o |
girg?z, 0o lemg se mohou pSesviRdpodstuagt D ade
Mohou sl edovat zpr 8vy, mohou kontrol ovat
bavitsp S&§t el i . |l tyto jednotlie®i magovR®Rawibel ¢
do nich rekl amu, odkazy, | oga, apod. ), al
prim8rnhN jtsomu,urdbeywyl ikdem poskytly nBhDjakol
nNDjakou jejich pohlSeedius k afi ekno meatl lmeci §§ o w®h
zSejmli a jednoznalnhD nesm?2 bit pSehl2gen.
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PomRrnhN z8sadn?2 ofl 2k w,veldteamro® sny@y\ iesiX os
vyugit2z mobiln2ch apli,s®c:2,Je iaploikk a80e8 nY&s
sob cho%wphh® Kempl et n2n Hdlpeod/udjN cpeunl BwEEt8d v «
se na aplikace nemDI i d2vat jako na jnhhDco,

skvDIl ej g2z m, co se d8§ st §htnoonuut,fi.a bAyp I n akharcaed i

str8nknyd, obabtteadi 2ka poskytovsgn? I nf or mac?2,
ak ont rTotb jg pédhled hl edi ska osoby, kter Slediskat v § S?
osoby, boels8ai ® zvodpovhDdng za t o, co si r
url en2mojgn® tvrdit, ge pokud si st 8hneme ¢
penz2ze, stahuj eme si ng§stroj, kterlT patrn
druh®m pS2padhD, pokud vivoj8§8S prim§rnhn psS
z8kazn2kovu pot Sebu, d8&8v§ mu to, co z8kazr
svou slugbu tak® zaplaceno. VIivoj §Si si t:
musej2 uvhRDdomit, ¢ge pokud budou sve@®@Iiprodu
| ek, pS2jemce (z8kazn2k) si vgimne, pokud
to, aby wuspokoj il pot 88OMut. atk@a zmBITyY |-rae pT |

n2ch aplikac?2 pS21lig odlignlT od jinTch for

Mobi |l n2e atpeldiykaeTge sl ougit jako prost S
rozd2om,v kdyg se poskytovatel snag? m@mouze
platilo, anebo kdyg§g se snag?2 vytvoSie pr o
| e poSui dhaondnot u, kterou je skutelnhD mgdggn® p
ge st8&t zlatim dolem, alet¥%myvo(g€&€Schygenemd
mNlI by se zamhNSit na to, §ge chce vy®vEgSet
t Sebuj2, a to zpTsobem, kterT jim d§8v§ Vvr
pomBDrnhN vel k apnosh 2010802 nMashi2l.n2 apli kace t a
j em, napS2klad n§strojem pro z2skgnhédolremk
chovigrokud m8 wugivatel danou aplikaci stag
d8§vs8§ t2m najevo, ¢ge tohle je program, kte
napS2klad proto, ge poskytugk2iafevi@dbe, o

matu, apod.

Pokud se zamRS2me na aplikace jako na

aspekty, kteomd,pdwredbauwdok vytvsSeny pS2nos
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(2003) stav? rf§mec pro mebilkmx 2 o mah cndosv &n
z8kladn2ch pil2S2ch:

- Technologie

- Teorie(je tSeba zn&t | idsk® chovg&n2 @ int.
k® model y)

- Visledky @anap$i kaceanln2 slugby, adodav
ma , por tuployw ®a bmSB2yst i nformace a zpr vy,
ag k o | (Memriegke, Strader, 2003, s. XII)

Na z8kladhD tohoto urlen2 je tak mogn®
technol ogi e, nebude zde ani aigkd Dokual oeest Tot
tovaly chytr® telefony, dokud neexistoval
zaS2zen?2 vytvgSet. AutohDi, alee jree vtySedsaz em??1
slednhD pro nhN a pomoc?2 nvedenytjvé&ded jaede k.
vpodstathD prvek pozn8n2, tedy ppockt d-teldr Mea
necke a Strader (2003) tvrd2, ge pokud mS§
t Seba zn8§t potSebnouoze®dpethsdt ManD z8&m& dOmMy
aplikaci jen proto, abwil ¢geyl mv evdyaearnvionsen&@mhr
aplikace proto, aby plnily ppdzZSredry? jtegdrcihe
nebudou poskytovaotteSe@ yv,Ndalte, tjaakk®® jjasko® jps o

me z i l idmi, jak8 jsou obchodn?2 pr advoisdl8an,2? I
ale pokud si je ugivatel st8hne, pbwige t2
vatel bude poskytovdtei gener ovat zi sk, al e apbkaceskt oho,

telnhD prospbhch.

Budemel i vy owh §ze tu vempleds®thaot, D vseothost §e § meb
aplikace by mhRla blt jak n&strojem, otak i
v®n Jestlige aplikace pSingg2 wugivateli

kvalttghbDavhodnou.
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2 HIl STORIE A VHiVONE CMOBPLI KACC

Hi storie mobiln2ch technologi 2 oba&cnhD |
nD nebylo bRgn®, aby mnRI kagdl |11 ovhRk mob
kter8 se teprve vel mi pozvolna prosazoval
por oce 2000. Smytho¢@0P@0Q04suv  dpl jroygpoeyvna s
vat el , kteS2 jsou na mobiln2ch telefonech

toto | 2slo je jegthND mnobhgmnivikglgik Jpseowmyb i i aF
naprosto nezbytnou soul §stTgéi dek®Bbt govo

jsou na mobiln2zch technologi2ch naprosto z

Vivoj ppsll edn2vohbllasttéchkomuni kal n2, i nf

imobil n2cabrdowywd ko®nku pokr oku, kdy rozvoj m

srozvojem emailu , datov®ho pSenosu, I nteugevat al ¢
(peerto-peer ) . Smyth (200@S$2padlXImoliolpn Raeh ek o
lokpodobn®mu vIivoji. Z8kl adem byl pSenos h
hovorypret Sedni ctv2m tzv. pevn® | inky, tedy d
komuni kaci prost Sedni ctv?2mnkdglpelvev & asv2etdd.y
textovich zpr8&8v, n&8slednhD multimedi 8l n2ch
anakoneciklal g2 m sl ugbg&m, kter® byly stamdardr
jen@®mtkernetu. D2ky tomuto rozvoji aepotSe
boval. sv8 nov§ zaS2zen? naplnit ehto@dnT mi

t Seb, musel otaBkonge NDseozaltalky vyv2jet mol
kt omu, co bymobsti addéar aml$2zven2ch obs@-geno,
by jig z8kazn2kTm nenmghlog t £ mailgéSt npeotyue,im P re yikae h
pSenosu dat a zIlepgen2? zobrazovac2ch scho

ve vel k®&m rozsahu, al e i hl ubok®m napl nhDn?
Andersson a kol. (2006, s. 2) pSimggej
ger ozgi Sovaly po sviRDtND, respektive na jedn

byl o rozg2Sen2? t ecphS$opgaodgl 20 snoab n225h 0% ptor| R u .a |
vpS2padhN mobil n2ho ptSélpafddn umod i fo3t olaetar &4 ke én
byly pouze tSi roky. Zde je vidpDt, ge tec
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ajejich adaptace protrh je pakkvone| n®m dTsISedkny 1 yw&khlsej ¢-z2e.
rychle dost8vaj?2 mezi z8kKaktnp&yichempgkopt

Z8kltadmy jak se mobiln2 aplikace zal aly
19) vid2 pSedevgPwprwer 2d\Sau No dsweNtjvedatbhh o0 0
druh®m se jedn8 o odvDtyv? hr dylynetdnou 28 r € m Dc Ip o
rozgi Suj2c2ch slugeb, kter® byly telefony

vi8mci jejich tov8rn2ho nastaven?, puo z d Nj
ch8t kTm posl ouchat i hudbu @e,molkctternn@| redmyn
stahovat, ale byly d8my yhkob eteomtli,B bésep opea
raln2 syst®m mobiln2ho telefoauja&l ale poiz
mognosti bezdr Htydo w®OMD g ®t Pp®B_rUPpa] vkace n
mogn® sVEhobait.a dal g2 spolelnosti, Ip-S2pa
domili, ge toto prosboBedimymBuyvetkl jgoudgneo
nout.t Vpodstat D tiak nhhad@&h $k elloehBazj2i technol ogi
vyug2t jejich ekonomickl potenci §8l. (Ander

Pokud se zamRS$S2me pS2mo na produkay sp
ne, kterT byl prvn2m za$2 zen?2ynm,mak dpeo &?ytlaol T
cintosh), tak i Pmhooen2907 p Stéeve Jodia® j d o ma d d rh2 tva |
telefony spolelnosti Apple staly zaS2zen?
aplikac?2. PTvtoodm, 2 gsemyfspdplbeylgty dtudpr @ap t e k a
czewski, 2012,s.3) ednal o se o0 prvnz2aymslpiok &d enmista tt
vliastn2mobichodmis aplikacemi, kterT je jed
zpTvodn?2 ho r ozdplikecemd prooi®(bpeadlun3s syst ®m pr o |
azrozhran2 i Tunes, kter® bylo prim8rnhD ur/

(Ingraham, 2013, online)

Vel mi brzy byl App Store proolulPhom® d
pat $S2 mezi nejlya8ampPpf g2 RGesegber ®t e2012e an
operaln?2 syst®m Anrdeajoriaz g2kSenrj ¢g2ech edmerna |
r® telefony a tablety,Vkastr® aglhpiak &d e miodm!
svg zaS?2zeln®o sta kMo ksipao,l al e i dal g2 spol el

nov® generace.
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3 DRUHY OPERALNE£MS SFBO APLI KACE

I kdysjowleassn® dobhRD mluv2 pSedevg2m o dv
kterT mi j sou 1 OS a Aopemwmaldn? ssgse®mMpoukiza

apodle wurlitTch vivojovich trendT je mogn
jegthD pro dal g2z syst ®my, prawodilp@adsani®n @l opd
vgak hr8li na tr hu jpdkmlbrundl® jda8sl ned zdne§fzionr onvi®n

kter® pojedn8vaj? o pod?2lu operaln2ch syst

Vsou|l asn® dobD je jasnD d8no, kterl sy
t2m, ¢ge speodwsytavddSiklulw okolo spel sltmeégt ip S/
vg2 mbhast. chytrTch t eVleefcohnv? la ,t aidlye tATp pll e
se svim vbpst estyns?2tn®n&e m, doglo k tomu,§-ge p
ti dnT bylo prod§8§no v2ce jak abSriovsik® -mnyo ¢
zaS2zen?, kter® maj?2 mognost stahovau apl |
g2vatohoZ o dTvodu je i0OS zat?m jedn2zm z ne
syst®mT na svDiDtN. -2()Wdalt drtisdugieh, &tl vomisile ytke . s &
tv8S2 obrovskl prostor pro to, tadmu,vIige 8
App Store je otevSenl tSet2 stranhD, aplik
vede kt omu ,t agket ov r 0z g2 Se n@ntehc ho pjearkad nj2cchin-sp/rsg v
droi d, se postupnhD aplikace ztrS8cej?, a |
st akovTI mi ngstroji, kter® budou schopn® ul
bude se nutn® spof®Phatel edontaane,p Sie vsyeh |
str8nku.

Operaln?2 syst®m i 0OS si ceoutash®] addibml i
hl avn2 m2st o, cog je patrn® na Obr &§dku |
znamnhNj g2ch opearrthuwdck 29809@mMUronhl pak o
IbNDhem pouhTch |tySvieazn® mAmD, pgae?2 dP gjl e
age nNhDkter® zani kIl y, respektive se j&tich
kl ad pSedpokhA&damiamndicdh ,j edg epostuspmpudod
j e, ge ani tento trh, kterT je pomRrnhN ml

silnfTch hr8l T, nakonec bude pS2stupnd pou.:
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dukt Tm. Qb ru8kzaezkurjbec,e 20 0W byl o jegtnD ist 8l e
m8rnhD st8&8ly na Java aplikac2ch.

Obr 8zelPod2Il jednotl i wUSAvrooe2@® al n2ch sy

Palm: 0.76 % f’j =\

BlackBerry: 1.78 % —7

Android: 2.59 % -/
Windows Maobile: 4.85 %
Symbian: 16.84 %

Other: 0.17 % ]

— 108:39.02 %

Java ME: 34 % 7
Zdroj: Realtime Web Analytics With no Sampl{a062014)
Vroce 2009 vypadala mer itcrkhi vIiraznhD odlignhD od

vsoul asnostsioul Riasln® jdeo bW syst ®m, kterT ug

vioce 2009 ji g nemnl pS21ig vel kT pod2]|

zastardl m. Symbian m§ vel kT pod?21 , na8sel etdeunt?a
|l etech =zal al u praodcaet .2 0ANOd rjoeigdt DmIMplo mMDr n N mall
ng§stup mNRNI teprve pSij2t. i0S vgak jig jac

Obr 8 elPod21l jednot!l i wlUSAvrooeR@B8 al n2ch sy

Other 0.23 %
Kindle: 0.77 % -1‘,}_-3;_-.”]}

Windows Phone: 1.02 % ’/\ "’“

BlackBerry: 2.11 % /
Symbian: 2.76 % /
JavaME: 8.3% 7

, T DS 57.01 %
Android: 27.79 %

Zdroj: Realtime Web Analytics With no Sampl{ag062014)
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Vroce 2013 ug je stav odlignlT a Java t
na trhuvhrdpg®mukns8§rTsaunpotd2]l §adeoTl soul :
N2 syst®m Amd®rskiad mroov Txcehb e 5 %, i OS pak da

graf Toxe 2013 dost al na v?2cteomu,k e lsowh Ina
t ®my s pro sebe wXal ¢ ot ankusvelzknla meadzl,, glec
osl aben?2 | e prSejpw2ddle ampdti rkra® 2v Jav a, kter ® |
ov2ce |jako@s$st & D vpl®es onu etdyh &kt o propddulpak n a
doglo u Symei dBhavamyg ge HWokia pSestal a te

m2sto toho se spojila se spolelnost? Micr
pak Nokia a MicrWismdows nRgéne,yr pletaei R0ASBt N
takovl padkd@l mnl Wirotel 2018 r $1lmbi | povovng§nz | e
Operaln2 syst®m Bl ackBerry sjiejd2rnge zsaveopug epr
zie to na to, ge BlackBerry si vytveSilo
padm2NDsk8§vaj? pro syste®m i dal g2 .

Pro Windows Mobile existovalmi nul ost i specializovanld
nebyly sjednoceny vgechny aplikace,roceal g2

2009 se | ednallOo0 oapvzhtedenclivayku B & 8n2 tohoto
“wWdaje na obr8zc2ch 1 a 2) sekdejDodin® &Kemaz
avsoul asn® dobPBhomesl ans tnrd2o wsbchod (store), Kk
podobnhD jakot gtenz2omuswonécbypt®mgpdéadnaroid
dnN produktT Appl e.

Vzhledem k 0 mu , ge existuje takto pomBDrnhD v
pro chytr® telefonytamuabljyet yp,0kluagicdilkcye tvd
kac?2 uspht, r elostptekk @ i mej wBt ddJ hu smnogst v?2 ¢
musej?2 svoje aplikace navrhovat 20dGko8Je2 ce t
to logick®, protoge nen? mgeEnd® oue agpdes tkatc 2
raln2 syst®& 1 08.z¥$k®y8§ podstatnou U-8§st t
j al cell trh. To znamen§,tgmuyv2ge peet Skt
vhRt g2 ns&klady na vivoj tomh$%pasdmd ui prea muoa
pagovahNDspakeljeden produkt, kterT je mogr
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4 TRH MOBI LNECHCEAPLI KA

Mobiln2 s2S, kter8§ vznikla, je mogn® o
prost Sed2 jednoznalnhD prol 2 nnra§ 2j,s ozu§ rurv|eeRn §
mobil n2 s2 S, Tohl e toen pmoyjsd wy | &) ep Seed ewygt2 v
jsou urlen® pouze pro mobiln2 zaS2zen? a
jsouvpodstathD jen progr amyog nalsed ¢d2rky srpiomh ed @
mohou zamRSit na naprosto novI trh. iMobil
tost 2, jak se wuplatnit. Potenci 8l se nejl
App Store, kdy bhRDhemntB?, |l ek, jedn@pp Sperc
rychlejireg j akT ko®iojoblawti. (tYrar moe ht alkk 0dtOe v
mognost em, spol el nosti zde mohou rTst nes
ne kagd§8 spolelcmogsitokdalad geAptpd e. Ukazuje s
doposud nebyl pSekon§n.

To, jak trh rychle roste, sebou adl-e pS
VOj | App Store a jeho obsahu. Zded¢omy pkosea n DKk
vyvz2jel pol et aplikac? na App Store:

- Pol et aprlvirk?2acck? tvl dnech fOowr0g cawd ni2k ak@Pp St
- Polet aplikac20p0 apdnlkamc? oce: 50

- Polet aplikac?2 0p® &Gaypou klaetectkt e2®0 byl vy
jakmpbDtonkrs8t. (®ar mosh, 2010, s. 1

Vzhledemk omu, @¢ge se jedn§ o obr opvS&2kpRa diih oA
Store zalalo navygovat t2m, ge Appl ei- umog
kace pro i 0OS. To al e zomvaarte n8r,| igteo us i k vAaplpilteL
aby bylo tTdnhD recenp608aplakabddnktpen® §:
nN® ke stagen?2. (Yar mos h, 2010, S . 18) To
trh je sice rycmBeurbdbst@8uomezeheé, n&dder & |
ge se Apple snag?2 zajigSovat kvalitu posk)

Jestlige maj2 blt aplikace realizevgny,

duj2c?2 tabulka prezentupseuj aadnotrlhiuv®ewaeéin z
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ghes,2010,s . 193)

i reali zovat.

ver z
j ak
n2ho

dost

se dost an
z8kazn?2k

atel nou d

Z8l eg?2 hpakli s&aat ommyr kpakngev®
Samot ng8 fvaektzer Tp,r olgtrami
e prbddktoldb2penNdom? ahl®j afl i

TvDru.

Tabulkal:

Forma aplikace

Zdarma

a odradit svou cenou, ale ste
Verze mobiln2ch aplikac
Pougit?2
Poug2vp$2paelDy gJe &
nen2 produktem, Kkt
anebo je to aplika

aspol el nosti

Zdarma + reklama

Poug2vs§8 se pro apl
mnogstv2 wugivatel-T
vit a (nap $eklngadc h ap

Pl ac

eng8 verze

Poug2vs8 se pro vnt
70% pS2pmudej e apl i
(vpS2pad App Store)

Je to vhodn® sp2ge

Zjednodugen8 + plninen2 z8kazn?2k spok
verzi.
Z8kazn?2 si mTge @&-
Dop | Rky pl Ripy olgr amu, kterT
nebo i placenT.
Je vytvoSena nov &
cen8. Z8kazn2k m8§
Novg§ verze novl progviami, fsunka
vpraxi seamT@geufgedd
zus8l n2.

Zdroj: Yarmosh (2010, s. 32)



UTB ve ZI 2nn, Fakulta multimedi 8l n2c22 Kk o mt

Trh mobiln2ch aplikac? tak nab?2z20-pomnl
statmo b i | n2 zaSokla zkna2ckiTnk. VT bRr toho, o jeakou
tingovichj esprecectilai veE¢ql vIivojovich spod-el no:
znat, jakl je potenci 8l jej2ho produetu.
r§ bude pS21lig vysok§, ale stejnhD tak-je |
jendohodobn, d8v&§n zadarmo. (v2ce Lee, 2013
d2vat jako na ehkloendoinsi kcak Te ksa nact neikc ka®hzo | e j p

KromhD toho, ge je urlit® spekpoum@ncoBo
nzm klnemtdmty, je tak® rozhoduj?2c?2 to, |
Jde tedy o to, |jak® ftuonnktcoe sjmim ua pjlei ktarche |ne
jednotnou kvalifikaci nen2 Yupl nhD jebomroduc
dy, kter® aplikace poskytuj 2. NapS. iApp S
k8§n2, vzdDI &8n2, z8bava, rodina a dDti, fi/
hudba, zZpr 8vy, fotografie a(Awle,d6ld,,onlimey odul
Dal g2 rTzn® typologizace nab2z2 dal g2z mob
Jednuz ypol ogi zac?2 nab2z2 naps§. F Krum(201Q(k2 0 0 9,
8), kter8 prezentoval a vlegigy® kmpwkel ivkyd ceip gru§
tel ef on a ,yzedhdl 8nvoagchdio sapill inlé agcalkpil ki akcaec ep 8e  z pr
bavugp | i kace zvyguj ?2c?  ,Mikaceoablast kavigace @ cest®vu kK t i
n2gpl i kace pr,ouintaik maukad®lgdl2i kace prapSgpoepen?

na soci 8l n2 sz2th

Vzhledemk omu, ¢ge je trh pomRrnN girokl a
je vhodn® prezentovat grmbpbi bBnti msebp®i kac:
Pr vnfukag@rzaaj e, jak® jsou cel kov® objemdy st a
noznalnhD dlouhodobhD vedbVedpPi ab® peoji @
pol et aplikac?2 stagenlich pro Android. BI a
adoc h 8wz kol n®mu r Tstt2um, c@ej Bsloauchkl Baesr2r yg- z a S2
ni tu. To je potvrzeno n8slednn i na grafu
jsou pro jednotliv® syst®my dost upynd®t @&myk t
tvoS2 aplikace.
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Obr 8 eWNITvoj poltu stagenlch apl:

60 000 000 000
50 000 000 000
40 000 000 000
30 000 000 000 /
20 000 000 000 /
10 000 000 000

0 - : ; ; ; ; .

2010 1.Q2010 3.Q@011 1.Q2011 3.Q@012 1.@012 3.Q013 1.Q
—=¢—Android —@=iOS -A—BlackBerry
Zdroj: Mobile Statistics (2013, online)
DruhT graf se pak zamRSuje na to, jakTI

stagen? (zdar ma |nteypbSe cpho vzyabprl aancTecn? Ymonbai | n 2 ¢

Obr 8& eNTvoj poltu dostupnich apl

1000 000
900 000 /7
800 000 /
700 000 /

600 000 /{ /

500 000 /.,

400 000 /.//./

300 000 /./ /
200 000 ./ /
100 000

0 I T T T T 1
2010 1.Q2010 3.Q2011 1.Q2011 3.Q2012 1.Q2012 3.Q2013 1.Q

=¢—Android —@=iOS -A—BlackBerry ==<=Windows

Zdroj: Mobile Statistics (2013, online)
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Ze dvou vige uvedenlch grafT je mogn®
hr §| (dO&i &) amudou posilovat, ale pr8vn Ar
vTdl] 2 postmS8emadnN aoktou vsl edovanich velil:.i
celosvDtovIim prodejreac emodld 1 2 (chbrz&@azssek eln.2 !
Androidd o st all do zaS2zen2? vRtg2ho mnogstvz2 sp

Polet stagenlich i vytvoSenTch aplikac?2 by

Obr 8 eWNTvoj poltu waedEnl ch zaS2ze

160 000 000
140 000 000
120 000 000 /
100 000 000 /

80 000 000 /

60 000 000

40 000 000 .
F /
20 000 000

0 T T T 1
1.Q 2.Q 3.Q 4.Q

=¢=Android =@=iOS BlackBerry =¢=\Windows

Zdroj: Mobile Statistics (2013, online)

Posl edn? statistika, kter8 je zdei-prez
kace. TrochupS®Seakdvia pi2QS gsee vi edn§ o apli kac
a jin® syst®my, kdegto soAngitordh 3008 @o

munikaci.

Tabulka2z Nej st ahovanDj g2 apoceizRl8@8ce pr o i C

I0S Android
1. m? 0 Candy Crush Angry Birds
2. m?2 0 YouTube Chrome Browser
3. m?2 0 Temple Run 2 Skype
4. m2 st o Vine Twitter
5. m2 st o Google Maps WhatsApp Messenger
Zdroj: (Wagner, 2013, online; Wikipedia, 2014, online)
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5 ZAF AZENC MOBIPLLNCKCAHCCA DO MARKEHO NG
MI XU

ZaSadit mobiln2 aplikace do mar ked-i ngo\
ng o aplikaamy &Bteo®Djdoujist® m2ry @rodul
vat jako pouze wurlitl n8stroj toho, jak m
rozdDl en? marketingov®ho mixu podle model
(Kotler a kol.,2007, s. 71)

- Product (produkt)
- Price (cena)
- Promotion (propagace)

- Place (distribuce)

VpS2padhn, pokud thowhde mg awky ¢ h Sz dpmupzbe s , k
mobiln2 aplikace vznikl a. Tento proces pr

proces je n8sleduj?2c?:

1) Naplnit ipetf&kba naj2t nhRco, co zo§kazn
t Sebu, kterouppedstSebDatedpl pde. p¥i m8&rn
na produkt, aby byl o mogn® def8i mpvatk,ac
bude navrgena a n8slednhD pS2padnhD real.

2)Z2skat vlasteieitbngemopbdshrerigmin pBSleidk a
bude samotni produkt vytvg&Sen, vivoj §s
jak funguj?2 soulxaBntEEMoOI jhink pooeaea e n2 | ¢
d&n2 a jak® prvky napS2klad samotn®mu
ovlI §dat .

3) Nesnagit se pro aplikaci vyitwiovSijt§ Svil anse
vpS2padhN mobil n2ch? apytik&Eet mmmda yn athd Il
bude naprosto jedineln®. NDkdy t o8- de

Sej2 vliastn? kategorie. Z8kazn?k @&l e ne
S8§dnhN nech&pe. Pri m8r nnbbjiden2t eadpyl i &k atca
kategori 2, ale slugbou, ktealbou ppae&hky tucd

je.



UuTaB

ve ZIl 2nn, Fakulta multimedi 8l n2c26 Kk omt

4)

5)

6)

7

8)

9)

Zjiistit, jak® je prost Sedi2vitvroj8,S jmulks® |
trh samotnl, ni kol i jen konkur encor , a l
t Seby, jak® jsou dal g2 produkty, jak§g |
co se vyhledsgv§g, co se upSe padotchie B-uj e,
zng§8n2 trhu mTge viraznhD ulehlit nejen
vi §mci vhodnhRD vybranTch marketingovTich
Hledat inspiracivr ecenz2 ch konkuirponk in® cwhl vaopjl § & an
naprosto uni k®mn¥2prgeukt, edhNg¢gnkb dal
g2, kterlT je velmi podobnl, nebo posky
zt Dchto aplikacz §maul iutg,i vatted sid 8VNDrec

na internetu sd%l eBSebtolhilldianf d¢drymad?2o,dn
vivoji ipurgo dvuakited sk® recenzevLUBHEN2, kda
jak se ugivatel Tm zamlouvg8 cena, apod.
vel mi neefektivn2 je nevyug?2vat.

Testovatii kdyg si vivoj8S mobiln2 apbi kace
luln2, intuitivn?2 ovlI 8d&8n2, vgdy je po
uj i stil, ge jeho pSedstava nen2 domnDn
neobejde. NetesoanT produkt, kterT je rovonou u
pad8kem.

Definovat viligotkrudd @kl imgnomwsotbi | n2 apl i ka
m§ bilt z8&jem, mus?2 bit jing. Pokud budc¢
neodl i ggpecinem&§prosa®ladn, blktder T edii |d2ar
| i gnost by rozhodnhD mhDla blt soul §st2
ZamhNSit se na pS2stupnost pro v2ce ver .
rTzn® operalim2jprougr pead pokdlISalen onet, dh ¢
produkt pouze proi0OS.Vakov®m pS2padhN nemTge navr |
verzi, ale pS2padnhD i pro starg?2 verze
z8kazn2ky vyug2vsny. VytvoSers?ysa@myk &ka
mnD i OS, tedy napS2klad pro Andragikad a W

vhDt g2mu mnogstv2 z8kazn2kT, z8roveR al
jen pro jeden operaln?2 syst®m, st 8v§g§ s
jehoviji mel nost i po str8&nce naplnhDn2 z§k
NepodcenitmPm®napli kace je samo o sobDh

symbolem kvality. Nap$S. Angry Birmds | s
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nN jednadwh® .stZ &ny Seée aaldelEltead stkoa parb§)
byl ng§zev .Towvploest aoWSenamens§, g en®my , s e
kter® je pS2lig obecn®, je vyug2van® pt
je ug samo o sobD zn8mo un&mnneaclhk onue, @-2a pvohdo
zitovat ,t ojnrootpcagke momhou plynout pro spol
dukt, probl ®&my.

10)Zajistit si internetovou podporui vl ast n2 i nternetov® str!
a dal g2 adtei §lak® sapBP khadspoidpbnacpSs
jedng8 o novl produkt meng?2 firmy. Soci ¢
mar keting vhodnl n8&8stroj, hlavnh aproto

prosto zdarma a pomDrnD % ijnankD.t yStpoo | re§
vyug2vat, a to pSedevg2m t2m, ge bude :
11)Def i novg8§n2 a dodr gov 8n2i ApmedAndroid) Micot den't
soft jJsou znal ky, kter® jsou prezentoyv
rT@&nprodukty, rTzn® verze, p D2 wahd ndIN | j§
(Woolridge, 2011)

Jak je patrn®, na z8kladhD t ®t o sk8u-teln

p8na jako aspekt, pro kterT je mogn@ovyty
kterT se definuje cena, url| 2 se promoti on
kter ® j®mooa sSpojeny, a n8slednhD se ta&® zvc

ne ke sv®mu koneln®mu spotSebit é¢pouzejakdob i |

mar ketingovl ngstroj, kterlT se snag? podp
jako statek, kterT je mogn® z8kazn?2klovi n
Ruje url]itou jeho potSebu, aa pnliikkoal cie pjoeu ztea
naz2rat ze dvou hledisek. Z8l eg2 pouze na
Pokud se jedn§8 o marketingovl n8&stror, bu
hov&npSalpad®W mobil n2 aploi ksaacneo, s tkattenrT8 pmiSo dsu
robce postupovat celTm procesem, j ak byl
produkt, a bude pro aplikaci vytvoSen samc
Jako marketingovl n8§stroj se molkzndl n2 arj
ky jsou pSij2m8&ny mladl mi [ i dmi , cog dos

omlazuje, atoipw S2 padn, pokud se jedn8 o znal ku
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produktem a z8kazn2kem je z8kl adem Dneohbui | n
spolelnost?, kter® poskytuj?2 mobiln?i-apl il
nelnich j men as ow|vdscrh® zdoal .k pAhaslt lay Ma- st &y a

boly nadRje a s n Mermeckea Stcadle2003 su29d ARackingelrreT . (
tem mDly organizace pouze dvD z8kladam? (a
koupit finanlnhD n8rolnou reklamu anebo bl
zaci sama zaj2mat . I nternet tolkla.naptesnh
televize. Organi zace, kter8 pochop? novs§
se z8kazn2ky, | akHBSscHit JOoOmseSykdokasn®zdjobn |
nosti viraznhD vygg2, cog nyjeved&®nmo amanpibad d tnri
kacemi, kter® umogRuprdpagacapr osto nov® pS2 st
Alnternet je odlignlT. Nam2sto jednosmr

marketing je o dor uleen2s aunyi tmeolnme®h o dibdsya hhuo

j e(Sdwtt, 2010, s. %Yt omt o smRNru je mogn® vyug?2t i a
o propagaln2 n8stroj, nemus? se jednat o
b2dnoutiinfdfcor m& ce, hru, aktu8ln2 zmovdtyva, a

o jakT ng&stprSéjpasd fpeodm®e vone mogn® se op S
aopS2stup modernRhjg2. Podle pTvodn2ho pS2s

do kategorie reklama nebo publikacel BEbnkn:
pl n2 |, respektive podle obsahu, kterl posk
Vsoul asnosti, prs§vn d2ky rozveytvmdermz nho

kategori 2, kter® jJ sou mno h é&ate jakb matketidge®y-2 pr
ho n8stroje. Tato nov8 kategorizace pak v
S . 18), codg je pSesnhD kategori e, kter8 mo
vyhovuje nejl ®pe. Tat o nov Skacem@&dinae | nraeng Riujji

tdt em a nov® mognosti marketingu jako takov
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6 MARKETI NG MOBABRNEKACC

Na marketing mobiln2cdavimpTkaky. j B2 mmogn
zpTsob starfT, kterT je neefekttiawr2 ,naalpelvm!
hodnot §ch a pragmdiedmarkeei 8gséd vytowoSil
dernhj g2, protoge se sna@g?2 pochopit, |jakl
obecnn, aletohbk® ygcm@dzkezl hgoy&ndhouaohggdeé
apro spol el noMar k enteierf e kvt ¢ e tiheorg@®nm® pdoeejfd tnzo v a-
n8§sl eduj 2c2ch definic

- Marketing znamen§ reklamu a vytvg§Sen?2 ;

- Reklama mus?2 c¢c2]lit na masy.

- Reklama je vytvégSenazij§dhe aG&kRAzm8 k atdyn
- Reklama jeipedapsh®DFmmaBsni k kv i

- Reklama je vihradnhD o prodej.i produkt u.
- Reklama je zalogena na kampan2ch, kter
- Kreativity je pmejadTolvesgiat rekkegng. cehd nsuo wz|l 8 st

- Je dTlegithnjg? pro reklamn?2 spolelnost
aby spolelnost z2skala nov® klienty.

- Reklama a PR jsou rozd2|l n® discipd?2ny,

i gnT mi cz21l i, s tkrraitte®riieimi (aS chootdtn,o t220c120mi
Jak je patrn®, mar keting ve star®m poj
agepedstathD jin® n8§stroje neexistuj?2. Neby

sp2ge byly i gnor owm8Xkyt.erpiioad e |on ossttaevc hmTpgSee t v \
| asnou dobu, protoge reklama je n8strojem
je vidnt. Nejedn§ se vgRS%e dp aldld§ dtigedtaod psf
padhD se jig jedn8§ kong@gmavi dlea,ttIkdibmar SvjygcshjoSszo
pravidla nov§g8, kter8 je mogn® definovat n§

- Marketing je mnohem v2ce neg jen reklar
- PR je mnohem v2ce neg jen oslovit maso\
- To, co je zveSejRovEno, utvg§S2 toho, ko¢
- Lid® chthDj2 autenticitu, nikoli 1¢gi
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sob
jis
n®s

Lid® se chthDj2 pod2let, nechthDj2 jen p:¢
M2sto toho, aby marketing poskytoval |j
dorul en? obsahu prsg8vn ve chv2li, kdy hc

SpolelnosNDdomi t muge e tSeba se prsSesmh

keting pro osloven? mas, na strategi. |
prostSednictv2m internetu.

PR nen2 o tom, ¢ge tnealjeivtiezli ,viadl2e sjpebioe |tno
cc schopni naj 2t a vidhDt na internetu.
Mar keting nen2 o z2sk8vsg§n2 <cen, al e o z
Public relations se d2ky internetw st 8§
hodoblD jednal o 0o n8stro]j zamNSenlT na mda

Spolelnost?2 mus2ke8kauapPky2mSimB jim n
obsah.

Blogy, videa, &k ni hy, aktu8ln2 zpr8vy a ddl-g2 f
nost.i pS2mo komuni kovat se z8kazn®ky a
l el nost.i

Soci 8l n2 s2tPRvpbufpel ®m2tedtidlbdalhm & pop @
snimi g mTge or ga(Bdotg 20t0es. 28)c hodovat .

Spol el nosti S i mus2 wuvBDdomit, ¢ge kmar ket
apli kace mohou blTt n8dt ruovjRsm tdoh ofF ajxaek
em, | ak aroebkitlingnlapvy kképcte, |je jejich po
t® m2r oxym-ron, apli kace zdar ma imohou
t vhodn®

Je mogn® nab?2dnoruamuz,d akutmehri 8 €@nez svmdr o g o me
se tak podpoSily prodeje pedgtatpflageuunBD
stupn?2 obsah, kterT byl doposud uzamler
Spol el nost nab2dne zdarma verzi, kter 8§
Ng§slIDedrkdyg z2sk8& vRDrn® z8kazn2ky, kteS
mTge vytv§Seitnss pa cdagllgn??2 daaodpdl Rk y , k-t er ®
nz2ci, protoge si v8§g produkt obl 2bili,
Spol el nost poskyt nezdana]pgouzetsr?zond urkotz dk?d nepn,

zde reklamn2 obsah, kterT trochu ugiva
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mognost zaplacen2 Apln®id verze, kdy re
kombinovat | acen T mi dopl Rky. (Woolridge, 20

Programy zdarma se tagkl iplSedkemip,i vit-erod o
nosti vydRlI &§vat. VhodnIim pS2phoasittat Pdsotia\v?
noduch®m principu, ale d2zky vhodn® vad-zu$s8l
pojer ps$ acenl mi ptrovnkuy, dg®gd lsoeakzl i kace st al f e
zdarma, ale svIiMpB¢YpadDm ygdpPe&§wmdbiln2z ap
YaspNDgnNn8, je vhodn® dodr govat mdikktiademdko- z 8 k |

v® aplikace spojeny:

- Naulit se komplexnhD porozumBRDt technol oc
- VytvgSet aplikace pro offline regim, pc
- Zajistit jim modern2 ovl&8d8&8n2, pokud s

vpS2padh apliiskparcS8v nplY os esgtnaerngt2ov at tr h.
- Vyug?2vat aplikace jako pochepaoariu kwdliiktarc:
je lepg2 nedg samotnl produkt.
- Vyug2vat marketing jako kompl ex, ni kol |
N8stroj
- Pokusit se vytvoSit komunitu fanougkT,

- Investovat do mnmareidetSi meu trakz2BU NN Pvest.i

pol 2tat.

- Snagit se zajistit samostatnost a posk)
- Vyug?vliant?2 vmairgkSeetdieovgg2 m ml ad2 | i d® ¢-sou g
n2, neboS soci&8ln2 s2thD mohou madadtkat ¥

okamgith. (Rodger, 2011; Garcia, a kol

Dodr govg8§n2 tRDchto pravi delkace aleg @tp ved 2 m
je pravdhDpop®bmdddmp,2 kdey pravidla budou opo
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7 METODI KA A CéL PRCCE

Praktii§ck§ t®t o praStcievmRulieagm@paknz apl i
vi deopor tnf Android/aOOSBR o mpar me b @ Ini?2 a enfetoda hugevpe
gita pro srovn§n?2todntoou ptS?tpoagdnd cvhOYjCe valp,l ik a
hl ed&8no stejnlch tnoenbtoo opdd2ipgand & pdudbpredi®EzZi2 Vvr O 7
designem, vivojem, mar ketichgoB8md mk agu viak &
operal n2 cNgs$ pwaim®mTcel T vwhadnatem pr oces

Praktick8 | 8st pr8ce je strukturov8na
po konkr®tn2, je tedy vyug2vs8na anajkgti ck
obecnhD, je tedy definov8no, co je to slug
pr8ce d8le vyug?2ve§gjenkn otdlui wsircohv nlfineédi sae kt.o
podom ® s ugbgrWOYYEG om8ssl ednD srovn8nkrina®ri§
Srovn8v8nhal g dei stkacdk ®@ azsov®ho na z8kl adh zvol

HI avn2 obsah pmakketk®gbg§t komunBSkace,
an8§sl ednhD realizov8na pro zvolenl pkaoce ekt .
prob2hala a n8sl ednD srr8nvcni8 viBr, o vjeadke®nrdb ynhayr k
panhD pro obN verze aplikace. jKa®th8obhdbbka
byly pougity dvD rTzn® kampanhD postrieenih.
tingovich kampan?2 a jejich ngsl ednz&hwldrsur o
srovng§vsg visledky, kter® jsou zjigthnhny na
mozi ntern2ch datr@eae®zsieupbezenfTuj pota) ak
nz2ch wugivatel T, poltu pSehranlTch videz2 a
obsah nahl2geno jako na soubor pDti rTznl
poSadT jsou na jednot ljiedmrdhdt pzeawSh2czhe nthe hs, y sr
sp2ge pSehr8vegny.

71 Vi zkumn® ot §zky

Vizkumn® okttSezkty byl y pro pr §c2im,s tgaen omoem
aplikace do jist® m2ry mDn2 to, co fungov

moc se mobi |l ne2x iasptleinkcaec eprao nj2djn2e na do-savad
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savadn2m pod2lu jednotlivich zaS2zen2, Kkt

ot 8zky jngecl egnugta?:

Jak® jsou romSedpl at idcdhep\J2ny? WajopadSt Bhdr
aplikaci?

JakTm zpTsobem mobiln2 aplikace zmhDn2 g
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. PRAKTI CKC LCST
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8 HI STORI'E A KGBFI S SLU

Provozovatelemesimeghg| WOY®pol el nos't CE
skupina Nova), jeng je soulasnhD provozova
Nova Sport, Tel ka, Sm2chov a Fandielevizevy s 2 |
Nova, odstartovalo 4. ledna 1994stanice setals t al a prvn2 komeyf | n?2
publice. DlouhodobhD se cel 8 skupe®arbepg?
lice. V roce 2013 sledovalo stanice skupiny
Lesk§ fal eweigdmgraly)zj2esjkial a 2 9skupiBaPrivha 22,44 %.e t 2
Podobn§ iStiualced aji d nilfepngtiv@k apryoshlit! 12 tut, kaleddokau p i n
pSed druhou LT 1 (16,69 %) a tSet?2 Primou
di v8KkT. (oAinegt, 2014,

Od roku 2008 nen? skupina Nova poeze t ¢
lemi nt ernetovich zpr @odd ajom®noiu NerwvwaercgE pr ¢
s celkovou mNDs2| n2 n8§vgtNvnost2 t @MRBS | 2 Nmi
(NetMonitor, 2013, 0onling , z toho nejnavgtDvovanDj g2z | ¢
mi | i onem RNetMonie,22018, Onling web pro geny Doma
RU mRs2| nhN nebo mugskl web (WetMordtar,2013, ons 20 3

line).

O nDhDkoli k | et pozdDj i skupina Nova pr
aspougt?2 archiv sov®em pofkdaerTwwma dmatl ddm&tz e\
na2011 tak vznikl pSedchTdPSeschifasd@ezpddo
geideopow tt8® dobND byl postme@aki jnea tjoimu®nv ksoa
b Byl rozdRlenlT na dvhD | &§sti. PrvnpS- §st
motelevim2 s poNoevahoastkter ® byl y nlkeodezpanddi zicenh.
ma s t 2 m, ge se zde zobs pabepbStgsntye k | Teonmu,t o:

| u s A FR&SAdkoSONDemandi( d§1 e jen FVOD), | edidenTge I
zdar ma n a(ITvBicjoRaty§20662012, onling. VedleFVOD | 8 st i koexi
dal g2 | 8st s n8zvem VOYO+, jeg mlutakloz TV

AZa poplatek si budpoSue dnsotciih edn veSpciiz opdSe hsrvEitc |
kter® se na televizn?2 obktealzloolciev ofbij letw 2z @ §¢
ky. Pol 8k, 2 0 Tleditg modehsenie rz @ n Sorzondanl I A Ensacokabi-
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deo onDemandi( d 81 e jen TVOD), jmednPe z uAillee sak ek {
vyg8ds8n2 f@aptaxinsia@&czname fePgaskytjueo pauzelpouhi® Vv i c
zen?2 wur|it®, pSes (TYDicionhry 20802012, anind NaVOYQ+8§ s t Kk
si mohl ppoazetre§n dviivd&ko, kterT =zaplatii danT
deo a mohl ho 24 hodin sledovat. Kidemx k | uez i v«m$dahu zwa8phvE&kbu ¢
vihodu, pfHeée sé¢ edwv&n2 vybran®ho.videa nezo

Jak jig bylo zm2nBhDno, na konci roku 20
nDn. Ze sl edovs8n?2 vide2 zdarma (FVOD) vzni
t a k ®A GbschpBonVideo onDemandi( d 81 e j en AV@R)o meab olyid §
p S e d fil(I&VDicti®nary, 20002012, onlind Di v&ci tak mohQuace!
poSadT skupiny Nova sl edovat neomezenl pc
kterirojce 2014 stlasn% vkl|n. vzZza vtiwtio BV aj2boe v g
obsahynetpmubyl o ,@S2we hl avnhD v podobN sporto

azahraniln2ch fil mT, navRKromDpel hi ade #dezsobu
Sila i na chytr® teleuvGamebzhalkRek eSafedomryg ,a
raln2zm syst®mem i OS a Android a na | TV
sl edoidefnl?Pugbyt ar q2ac htelevim?d @pHSeé ¢ B (WX O, R013, oni-

ng.Pr §vND na rozg2Sen?2 distribuce slugby i p

zamhNSena.

V roce 2014 videopotrd b2 z2 kompl etn2 archiv svic

zahraniln2z fil my, seri 8ly, sportovn2 pSen
Cek ov Iz hd a00CGtitulga271 00 p Sedmrlvart2imwe ldolko(Pet §kr ol
2013, onling i podr obnnj i viz§gwbhreze®iap.iksdpiitc?l ys

VOYO a jej 2kdrei sjtsoorui igr aficky mpolzenpBSegpl:
slug®mgaj e jsou sum8rn2z pro | edrNsgtvligitW® nlowsa

dosahovha v | i stopadu roku 20 N&Mofithr52013h, st ¢ r e
ne).

Vi deopuadrrtg&ulj e nad8l e oddDIl ennD i mo d el z
mo d e | nab2zej2c?2 premi ®rov® | esk® i hol |y

polRPtapodpora na adazlag@icahddp Dadnt] rpotjy2tcoh f i | m)
t ak ®s4 6ulSVODjewoodrejlage di stri butRu$iz fai InBTk | waf
z2skgn? TVOD titulu jsou pro prowopbS¥paerl
SVOD modelu.


http://voyo.nova.cz/devices
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Obr&8&elWTvoj poltu VOYO pSedpl atit e

30 26,5 27,1

25

22,5
20,5 20,8

20

15 13,4

10

2012 Q1 2012Q2 2012Q3 2012Q4 2013Q1 2013 Q2

Zdroj: Aust (2013, online), Pol 8k

Na statisticklch %dag®scthu pjne® npua tnr8nrEr,s tdue
at o i pSestoo,s |lgueg bsue pjleackcre®qrou. Pokud chce z
probl ®&my pl atmitnulnas tzia mibl, rbeedzIpd rmda miNg- K o rkn
pl atn®homtakp$2padh ukazuje jako pomRrnD
sl ugbu EeSendepulsatsl,e jrostouc?, t e d yomta grafus p o R
uvedeny. Je ot8zkou, zda je nadduéaponP®Pedo

nejsou zveSej Rovgna.
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9 KONKURENCE ONUGBE SL

91 Zahranil n2z VOD slugby

|l nspirac?2 pro slugbu VOYO i dalsdgaugbegsk
VOD (Video onDemandi vp Se k|l adu vi deoN2njae vbyugdSodu§ jarzo)z e b
zn8mNDepgtl & prTkopn2ci v tomto obordidsd Kkt e!

n 2 mnick je Hulu, kter vznikl v roce 20072 m§ 18 % pod?2 | na ame
VOD s | u(Niddserm2013, onlind)r u hjeet f 1 i x, jeng byl zal
jako pTjlovna videokazet a DVD, v roee 20/

rgn8 swul asnosti 38 % p oNi¢lskn, 208, onlines roigc K ® m Stardkh

prvn2 m2sto.

K dispozicipouv e svRtN dat FznVOD spalle|l nost 2,
obsahem, konceptem a didesmmii,cive JlatkeordpSR kjl -
deny Amazon Prime, HBO Go nebo i YouTuPer §ce se d&l e zamRDSuj e
jsou konkurenc?2 gl | @thpdSly &xX@,r Tarme bvaymsh@® zp o 1

m8&ns mi spoleln® prvky.

9.1.1 Hulu

Hul u nab2z2 sledov8n2?2 vide? na pol 2tali
pRNti d21 T rTznTch seri 8l T a poSadp ma2ome piSc
padlD pSehrg&vgn2 zbhbemZauah2 Hulek!| ampgdPDl gv§. T
pSedplatit slugbu THadblaTmMIsdd nNDa T 2MY bsme 1 ii
razovat reklamy, videa sejyygngdohmdobz HSEén
mohas pSehr8§vat v2ce vide2 v]etnhD kompletn:
konzumovat [ na Vv §,dakcjsouarsotbd tl m2Ac tabletd BhSrayme n 2 ¢
pSehe8§vhaelrn2 konzole a dal g2. Jde tedy o k
m Il Hulu vdubnu roku 20134 miiny p S e d pdisporiovalopeol | Tt e@n® 07 Ov i d e 2
(Stelter, 2013, online
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9.1.2 Netflix
Druhouv el kou zahraniln2 VOD slugbou uie Ne
l u v2ce orientovanl na fpBSmhpr8U8dasgj semog

pSedplatitele za | §stkuohD6, Hréce ROAHalt S & kg-Eehk d
nalvpol tu pSedplatitelT dokonce televizn?2 ¢
p Sedpl (Rdppet, 201L3[ online. Cel Nev Dt oxD dosahuje v2c
pSedp!| Metflix,t2@8, enling (

92 Lesk® VOD sl ughby

VNt gi na zalhu@eab Imeémrczh kv Tl i a uLt eosr ks@-1rnme ppur
l ice nebo josnpew echd ant.dpbes@acheeon d Tvodu s ero zde
|l ok8l n2 Le®kglypjudb®¥u cjeak SVOD slugdhybyl akoire
ipS2pad prvn2 Nejrze§mwDYY® jsou VOD slugby
nab2zej2 archiv svich poSadT a | asdvau- i ob.
je iVys2l8n2z, Prima TV slugbu Prima Pl ay
nen2 ani spepdmo8tOQr TO®2 sl ugb as pTool peBamansczsdh 0 m
swu sl Sitgrbmaim. N2 ge budou r ozelbu §m8ycthugrac2kcy
video

921 i Vys21| 8n?

VeSejnoprg&vn2 Lesk§ televize provozuj e
zde zobrazuj?2 rekl amy. Tato FVOD sl ulgba n
mT, sportovn2ch pSenosTznath Bt atkilwueSslkng h &
televize pr8va.7%L|thietsURISE ¢(ejl @edmg eq e84 s e
o nejvhRtg2 archiv ze vgech |l esklch televi
ugivatel T slugby, 2at¢tg8akivnhvgtéopabdaoa 68Kut
(NetMonitor, 2013b, onling S1 u gwyus 2il 8§n2 je mogn® sl edova
atabletechsoper al n2 mindgys td®myi OS, Wi ndows Phone,
na televizorechs ec hnto2 wgi Rybr i dn2 t eHbbWi(zeestkld# na| o v
ze, 2013, onling


http://www.netmonitor.cz/sites/default/files/vvnetmon/2013_11_netmonitor_offline_report.pdf
http://www.ceskatelevize.cz/aplikace/
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9.2.2 Prima Play

TelevizePmma spustila na podzim roku 2013 no
Play, jeng je prim8rnhD FVOD slugbou,e | il
kl amy. Slugba je hlavnhD archivem t 2Zbmevi z2
acel kovhRDch&z2dd3BarTznlch seri 8l T a aoSad
hrani |l n2 tvorbu, na kt.rina20148nling e | v ii 2ne  Inia
al e i mo d e | SVOD, kdy zao®S®@d»q sk at® <19u K

Premium s mognost2 sledov8&n2Vphp®Zpadl?axk lau
ho obsahw $eévRpepS®Bnosy fotbalov® Ligy mis
Ano, . B®ifmd Pl ay navgt 2 vt e IMdgobitbrre@l3b5ahlihe)t i s 2
akromDpol 2tale je k dispozici aa@p entoabli N 2nmMic hs w
Android, iOS a Windows Pime.

9.2.3 TopFun

Dal g2m zaj2mavim projektem je TopFun, |
mi moj i n® sl ov e rPsok o[tR0&X erlindv. i zTio pFajo bmE $HYOD
koncept jako VOYO avgak s mognost2 rTznlc
je balz2|] ek Start, kdy za 49 K| mPDs2| nN mT
bal 2]l ek stoj?2 stejnhD |Jakod OO hinout sovky &9 K
fil mhb2dky. @GabRadvcle pece| eelgl dh a dephr ani
Fun, 2014, onlinePo | et pSedpl atitel T PPapgdFwerky @PoOd8h
aj e doproruejni2 ce zaS2zen2? ze vgech | eskTlch
chytr® tel edmpmerryalan?tnmib tdseyxytd®my OS, Wi netows |
vizorys e d mi nej vintjge chd g ntad ke ®IRT dak @ segopms. i pr o
Fun toakoBz wpjre TVOD modellimpow oK@t bmlavgakr
b2z2 za jednor8§8zovl poplatek i vybran® te
na ostatn?dckoippaSez em?2 o, 2n al i

9.24 02TV

Vel kT m konkurent enfV]/Jdesok € cav i mRdi pSge ORt
tokol (IPTV)t el ef onn?2 spol el nostnj i he®hef -nmibaz 202,


http://play.iprima.cz/az
http://www.netmonitor.cz/sites/default/files/vvnetmon/2013_11_netmonitor_offline_report.pdf
http://www.digizone.cz/clanky/za-videopujcovnou-topfun-stoji-majitel-jojky/

UTB ve ZI 2nn, Fakulta multi medi 8l n2c4l Kk o mt

kaln2 slugbiynt@aermmétpw.j eBPudkba samostaanh s
tento poplatekz 2 s & | 2| ek keah&NTznmofnost sl edovat
hodi n zpabsti, wvnyash?ri8§ndeap Ppls@tinei®kc Zzahrlani | n:
my. Obsah tzv. videopTjlovny vgak nen?2- sou
ze nav2c za sl edodffhz2s&katgedd®hoo fTVEOD sl ughb
pouze na televizorech se speci 8l n2m boxem
omezen2. | pSelsdtlo tsilsave?i P #psSERicpH 2a6t i 3 be,l ian (i r

9.2.5 Stream

Za zm2nku stoj?2 jegthD | esk8 FVOD islughb
VEKTm sledouPpdSatdisnedmbzenD2m, zgel aydbh

zobrazenlich rekl am8ch. Obsah jeposkegtpaht s
tentoobsh nem§, tak nevihodou, protoge s, nej
jako jsou popul 8rnz americk8 filmy nebo nc¢

listopadu2013nej v2ce re8&8lnlch ugivatel T,aze2lvgec!
mili - nu. (NetMonitor,2013b, onling Seznam.cz se chce alplSedchoz2 m 2s-l ugb
git t2zm, ge ve vybranizoh®ddathmaaj addnngeh
| eskTch filmJ. DostupabkstageviRdet alak pms

pol 2tale.

Kagdg8 slugba mTge oslovit jin® diow8ky,
del . VOYO m8§& obsah, kterTud@ ysenojhdd & | mmadj
| esk® seri 8ly a filmy, tak YspRgn® .dgqmeri cl
vr 8 mednoduct® hmodeb mNs 2| n2ho popl at ku. Lesk§8 te
vi de?2, asetg@i§ ed m§etskoubu, | il di v 8k, kKt e
deazde neudN@mhDjde u h o uje scela zdaima, Prirmal Play jbé raa tom dmodo
nh, ppodloyteuj eepkdom&teuBr pwuze tvorbu svicl
zaj?mavou alterwmwgbakvoabped YOHOel all amn®ni
| 2] kT zbytelnhD dNI § obchodnbhembdenD V¥kBDgpt:
tem.Jej 2 VOD sekce najde vyugit?2 u omezen®
ipSesto, ¢ge jeepmabeh&§navbd8dsi mStoku 2013
vzhl edovihD, tak obsahovhD a vs8z2 na vlastn


http://www.netmonitor.cz/sites/default/files/vvnetmon/2013_11_netmonitor_offline_report.pdf
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tato s8zka

mTge

b1t

Yas pRNgnNS§.

Ag budoucno!

TVOD nebo FVOD) bude vbudoucmd 8k ®@m pme§ 4SedYnNj g2 .

926 Srovngn2 | esklch VOD slugeb
Vn8sl eduj2c?2 tabulce jsou srovn8ny z8Kk
kter ®pbgtcy ¥vat2zm pops8ny.
Tabulka3: Porovngn2 | esklch VOD sl ug
Nazev Druh Cena/mésic PoCettituli  Predplatitelé Navitvnost  Zarizeni
voyo  svopTvop &~ (B9KE 2000 27100 715000 | rmosint shso.
! (SVOD) VOO Player
IVysilani FVOD 0 KE 4754 0 637000 | prmmtenry
49 KE neni k PG, mobilni
Prima Play FVOD/SVOD (SVOD) 136 rree 542000 T
49 KgM89 Ke neni k o smatTv.
TopFun | SVOD/TVOD | ™ SVOD) 1000 27000 dispozici | FTV. S=iTep Bax
161 KE neni k neni k N
s ST (IPTV) dispozici = dispozici T
Stream FvoD 0 KE 132 0 21 milionu FC
Zdr o] pVflacotvr2n 2z pSedchoz2ch prezent
I pSesto ge je iVysej§hntgzdatmdpvarust
Stream, kter8 m§8 vl astn? produkty a Kkterd
id2ky spolupr 8ci sVeO YsCe rj vee rj eend nSezznnad mm.1c zs.1 u § |
pSedplatn®, kter® je pomRrnhN finanlnhN né&r

ive sr obvenz§ml2zatsnT m

pouzew bl asti
nab2dnout nav?z2c.

jevt omt o ohl edu

z8kaznicky

I Vys21] 8§n2m.

i Vys21] 8§n2 |

fi vab$ ahotvoai,a ctoaki® m dan§

e

Jednomepgal nD
sl ugl

zamhNSeno na

zaj 2maviDjg?.
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I0OVYMEZENGE CELOVEY SKIUPEOPORTCLU

C2]l ov8 skupimia @iaungkny dj2&kyv eolbsahu, kter
Muge tak mohou napS2klad zauj mout akl|l n2 f
zas ani movan® seri 8l vy, ale rozhodnhD to ne
neomezen®. PrimBngbBbvpe khomO®d@k&eéd ovou sku
55 let, jeg je totogn8 s hlavn2 c2]lovou ¢
rozhoduje o koupi, protoge v pS2padhd dnt:
omezen? je ivgka®&. t\e@Wd ojleogi nt ernetov8 slughb
pSipojenz. Podl e Net Monitoru Vv prosiace r
ce 6,8 mil iNetMeonitoy2Pldyoalinge,! Tj € ng mTge Lkbst br §
c2l ov® skwpiny slughby

Marketingovg komuni kace je zamhRDSena na
kampanD c21l|l eny. U kampan?2 seyjgment dh niv& o mo k
zni ch jsou soulasn2 z8kaznz2ci |, kterTfm-je |
vd i a zachovali tak pS2zeuRjisviautgebl R, [RrtuehS2m
vdivmi nul ostin2 abdhj ggitlslie. zMotod Twyd mod2ky K
pSedpl atn® opRt obnovit. A tSet2?m posledn
jegthD nevyzkoudgel!i a mohl i by blt podenci
n2i st ernetem a podpdr®meam|I m operaln2m sys


http://www.netmonitor.cz/sites/default/files/vvnetmon/2013_12_netmonitor_offline_report.pdf
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11VhBnNnR VHODNHhCHCMEBIPL ATFOREM PRO
APLI KACI

PSed rozg2Sen2m na mobiln2?2 aplikace by
intern2 anallza, kter8 doporeulvhhvaln®, rma gk
vbudoucnypa t o podle toho, kolik ugivatel T v t
analTzu se pro potSeby t®to pr§8§ce nepodas

| Tza s pougit2m dostupnich |2sel ke konci

11.1Anal T za mobil nkpmp trhu c2l ov® s

Vel i kost | esk® internetov® popul ame v |
t e INgtMoqitor, 2012, online V porovieh s prosincem roku 20123
450 tis2c uNgtManitot, 20l4Tonim®.n PP qd 2 ve | mej esdn atelt iav
mobil n2 operrad nRt esry& tj®amymo @p®i kgt eo STJts oW O
zkumy trhu s rTten®uzme§bdpt ogobd2| kmobil n?2

lesk®m tr hu. NejvhodnnDj ¢g?2 met o d o | voggti v nporsat
i nternetu, protoge jsou zde mRSeny miebil n:
fi nebo pSes mobiln2ho oper§&§tora. Poug?2v§8n
jev2 jako nejdTlegitnjg?2 fsdhktgdry p/rOo¥ Gv-ynmme zd
stroje. Nejsou tak do prTzkumu zahrnuty ct
i nternet, ale ugivatel ® aje ,k |Isidrif onve§ ns2o un ap
vhodn?2.

Takovito prTzkum ,zakt&rSluj pr dNedujMonst oe §
i nternetu. Vizkum se zamhRSuje na v t® dob
pS2sarbopTAndroid poug2vanl hlavnhD viwobeci
g2vaj2c?2 pouze tabl atny &teel efmsnyv eApspvliech
aWi ndows Phone, kterTm Nokia nahrazupe v c
stv2 zobrazenlch str8nek | esk®ho internet
byl o zobrazeno pS2str oysetn®nseem sSyysmb® maenm ai O5S
Windows Phone(Gemius Rankings, 2062014, onling Konkur enl| n2 VOD ¢
nezveSej Ruj?2 polty stagenich aplikacé. VI |
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Sejnila v roce 2011 p ol rndyid. dejstalgoedd Igé h aa mleij k
g2vanhj g2 byl a aplikace pro i OS, protoge
byly tSi pRtiny na AppStore, |ili nau-pS$2s:
hlT a SymBiaaetl Setlabl(i ndrlrime e mohla ovliyv
syst ®mT pro tozg2Sen?2 slugby

11.2VT voj mobiln2ch aplikac?

N§rolnost vivoje je dTJlegitl faktor, k
syst®m zal 2t programovat apli kagi3van$ajte? |:
t ®mie ®kr epubdeuve d emi®hl@u mbedn§ se o Amdp-er al n
id aiOsS.

Na z8&kladnRDviivfog gisagyy sodkonzul tov8na tat
v2tNDzem v t®t o | 8sti i OS. Pw dttalk j jme. Mo mial
je s operalnzm syst®mem vyr8b2 pouze firm
vVyvzijz, takge spojen?2 hardwaru a soflit-waru
robci hardwaru a softwary. uAAddobdduvyy3pd
virobcT mobiln2ch pétk®rompigsonpde aiaem jme
deny Samsung, LG, HTC, Asusvamnohod athg2 Tat o nej ednot ne&st Al
vi hpadopr wid vIivoj §Se. PrvwtrmevPAhddoobdusouk
ruj?2 rTzn® pS2stroje. Celkovh jich je dev
KitKat a rozhodnhD neznamen8, ge nejnovDhDjg?
60% ugivatel T Androi du lpBeany 26v% vemiSce Creams | e d
Sandwich a 20 % Gingerbreg@dndroid, 2014, onling . Naopak v2ce neg
syst®mu i OS pou®?pw§ ad g th@umiingh@rh, 2014, onfije
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Obr 8z&&s t owerAru#idu v populaci

Jelly Bean

el KitHat

— Froyo

Gingerbread

lce Cream Sandwich - Honeycomb

Zdroj: Android (2011, online)

Druhou nevihodou rTznlTch vTr o®rcdzlp SResnt:
ar Tzpno@NNry st¢(anzdobpBeeA®8)yto pS2st§-oje |
Si myslagdl ap8&Bgter amjpl i klaci optimalizovat.
jednodugug?2 kteAbpm§ pou,dtynaidkaol2i ks tpeSttasit rpg |
(vTji npkuzai Phene 5) a rozligen?2 | e (vicobBabl et
zek9) | ili edhoma@dzg@®@n2mpbol|l wkeh &§Pé i kac?

Obr 8&Rkz!l i gen2 displejT, kter® podry

Zdroj: Nguyen (2012, online)
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Obr 82R&kzl i §gen2 displejT, kter® p

Zdroj: Nguyen(2012, online)

DobrTm ukazatelem vhodn®ho operdiznihba
al yticklTch n8strojT jako Google Analytics
www.voyo.czb vy | tento ukamz,ataevgakakdatsd erdeolvygl a p
tvoSila pS2li¢g mall vzorek ngvgthDvnosti a
vyrovnan® Yrovni

Dl e vI1zkureu®kbryelpyu byl cee 2011 nej poung2van
droidem, ale iOSma8z t r 8§t u, kterou by byl o. ndZik m@e npws
konkurenl|l n?z @lawvigkoayz uij\Vy,s udgeB mjastoed ® @Kt i vnhDj
aplikace nonlines | edov&8n2 videa neg ugivatel ® Andr
pakodhdai | o0 sl abinu Androidu v rozg?2Sen? me z
p8dem i n8rol nNj g2 optimalizac? tNDchkto ap
hodnuto zal?2t rozg2Sen2? slugby VOYO vIivoj e


http://www.voyo.cz/
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12DESI GMh XOJ APLI KACE

VI veQYO aplikac2, |ili pS2prava designu
provedenp o moven2i dh Sdnofl f i r my . ZamBDstnanci firmy mil
kr eapricesiVe ®t o k apipto@ls & rcjeegh ftioecdeys , prsda ®3d mdl t ak
uvedenoroidklocesu vIivoje Android a i OS apl

121Vi voj i OS apli kace

Cell proces zal al T 9 7§ projekiod dokumentae.c ew i®r e f
apli kace.p Seoduetivds2inh oy 8n2 f unkc?2j ead ngo tpi-ii veTkcoh
k T aplikaci.Na z §tko matDo wireframe se mmplikacelR&i pr av
l ogen2 a funkce byly zvoleny co nejjednod.l
pro ugivatel e |j ednodaucrheRd oac hi§rzted ioz akwveld §zobyygtne
procesor.u Naad2gzaecne? apl i kacjakoubvy Pa dpb 81 eniDd a
znej st ahovanj g2cmpdplkialcec2soci 8l n2 s2t0nD F
ni byla eogkVeE&l mi usnadni Nd gsgoSj juek &z kWO Yap
kter ® preejzlg®gtjej] ¥ zhl ed.

Obr 80ekUk 8zky VOYO aplikace pro i

B ()
bk
R NG

MW ke Rk
Komedie | U5A Kenzarka | 15 iy

Plwadi ndoew: Conta Rican Sememer

Wrat Peser Danvte, Bonch Kely, Iubansa Gull, Seun
Ward, Pamela Anderson, Dawed Cholach, Max Yan Wi,
Devria Kodla, Deven Ry, Sheda Plane

Rebie: Joel Sheremrun

Zdroj:l nt ern2 data VOYO
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Po pS2pravh wip@®iflreame ndaayd @&iff 8 keyeg mNDs 2
mogp®i stpupgtamavBgen®Prpgi kmces8§n2m byl p
jeden zaBDitemanhebot @ aprovPpeSdy bteylpe |, abpje  vi d
nebylo mogn® st8hnout a zneug?2t, podobnn,
Dadngezbybpwpbat PS2prava aplikace tak, &ber ®)
mohou blt navAPejStdrye naps&dkl adsel aakbnz rc

byl o nakonadvwpdg tpdopla2afppl@Gelil teaé® cor val
neg tSi miMpsr2ocger aam8kiroadam se cel ®ho kptreorele saup |Y
kaci napojoval na edicoadiealgsk®mr okhrad?2 Seg

jich pSehr&8vs&n2 na mobiln2ch =zaSAnalymPbch.
tom, co byla aplikacd o k on| ébnyd a odesl 8na napddkua&lee wx
byl a nhRkol ipk§i§pto m2rn&kcaemia, st akge se c,alely pr
bylo moadplk& z p S2 su e ajiAplikace je vAppStoreod 1. srpna 2012 ke
stagen2tzmharme sbsah mohou pSehr§vatd pouz
pl at n®.

12.2V 1T v Anproid aplikace

Vivoj aplikace Andvp&itpabdyl vpodipkath pjl & k
jak | asovhD, tSelkizded lea2wmgalk mevyudgil g- sl ug
rT, al e extern?2 fSorvmayl,a .k tPerrosb |t@nt op Sli 8isvtl vzog
de 2 , kt erou zaji g%9@jzee etme i d@elvo qriee Go pPlees t
softwarem spbeel by bptSerherbsbve8mit 2sm t Wi de?h i-an o u
NN mobiln2ch2m®2sopei | n mp stySd l®ame m.p o |IByd
siednotl i vinmbi vi ¥ otb c izealpellidev? Th,e kotcehS2any - v e
stroj2ch museli zpS2stupnit.

Nakonec byl o rmejhdaSpBdds o wpleir (ol p 2Andoy st ®m
id verze 4.0 a novDhDjor?hramd®upmlvik kdded’e. pylod | ®
Google Play a t ®mBdikaeRkaywg: e Ra Goagle P8yl od ha .
| er 2643 ke stagen2? zdarma, avgak obsah mol
ceno pSedpl at n®.
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Obr 84ekUk 8zky VOYO.cz aplikace pro

Zdroj;l nt ern2 data VOYO

123Vyhodnocen2 vivoje

LasovilD i poltenvoljiidz2a plkitkehStyivp péomed 2M ¥ T v
obou aplikac2Kz8sadm2mur orzad2d 28 aug edn®@g | z0a bve z
videv T robkT Apple se zabezpelovac?2 technol
|l a nevlihoda vevlivredko®m prenmdjeskitoBes al n2m sys:
se na kagd®m produktu zabezpdkza®2zehedvald
pSeha¥$vmddou pro Android je pak rychl ost
tak striktn2 podm%xZnly ®hak s eApglheral ov8&nz p
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13 MARKETI NGOVC KAWUBRMNILK KACE

Vt ®t 0 | Sespopsp&n8a el §8st ma rnk8eztviemy onvaRrhkoe t m
komuni kace. Konkr ®t nD se jedn8 ,o0 jsetja§cthogv av
Semny2l ob pokafhnbole pNeeedcpeethra§rkeet i ngovs§ kor
aplikace proiOS an § s | e dAnddoidpMfzo8 v Dru j e shirdt8hy koe
voboukomuni kac?2 ¢lke. vak®dhotceor s pPymao s2 8kl ad
stats t i c kT c hktifldmgol t ugoskytnotaFSocpii S obou kampan?
podopakKRo jsou uspoS§ds&§ny komunikaln2abrief
sovgnz a mRodimuni 8awlesHBty2omiBl s khulpti na sla -dal g
bnN, ypl gyrioywleywp&dchoz2ch kapitolt§etho tj@&tdo oppre

ny nejsou.

13.1Mar ket i ngov §aplikacenron®Sk a c e

VOYO aplikace pro i OS je Kk oddli ssppaoraku c i k
2012. Od stejn®ho data byla tak® spugt Dne
domem a tak® v dalg2ch externzch m®di 2ch.
se k n2 pSidala televizn? kpoouni k&2 eemr & s
bylo informovat o novincea amo z Se nmitipped k ® Sedpl at i twel T s|
dou sl edovat obsab@sop®es| mdmMOS P ttopaBé gt O j
kil ogi ck®mu vytvoSen?2 n §Slédajtd DY kadykdli @ kdbkblia v n 2 t
na pol 2tali, chytr® teli®ni zneakamp®Ri bylaa
na speci 8l n2 |1 8nek na VOYO. cz, kterT pop
pS2mo na AppStore, kde je mdgn®2apldieaoiva
nekbyl o zZipradloen®&by by Vybodnotitkgnmpd& | ®rpet o geu-ve ke
py na tento |1 8nek |l ze jednoduge monitoro
stranu VOYO.cz, kde vgak 8onyek bjaanknoe ru oodrklaiznt

t2mto byly vgechny kampanlD monitorovsgny.
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13.1.1M®d i anline

Nej prve agdRlpiot Sebf or mancuil Tsno wlSeesdmplipata t e

kteS2 jsou nejrel evamamKkig tgs a licl?el ®?v. o uN &sj kvl piin
strojem propodobnouk o mu ni k ac i j e banner na webu VO
kagdl n8&8vgtnhNDvn2k webu a po rozkliknut?2 se

Dal g2 m njSask roosleaww i t s qjedirackem@i p Sedmpeafi b
s| Baemai laodviRe sy dho @&8®i vsoul asnlch abminul
nou datab8z2 soulasnich i bTvallch pSedpl
Facebook, kde mbDlo VOYO v dobRD startu kamj
zdebylpravidei D dvakr &8t tTdnhD vkl §d&8§n pS2sphDvek

D§| eaviywdpintt i ne m®di a pat S2c2 do portfol
HI avn2m dTvodem Bbtyd m&dkita ngTeg eV OYyQu gt2 vat 2z
jedinTm dTvodeam.m&il2o vGBE T&k1s psied IpdSwedku Javk up i
to je dTvod, prol jJsou tato m®dia pr o kamg

Na portfoliu Nombyl v um2 st Dny banner olva® Zf noar nmeSn 8
geeklamn2 syst®m automaticky rozmisSuje b
ge kagd®msemligevatehier zobrazit maxi m8lnhD
zobrazen2 banner T | eostr &Kil salmin 2tclha wi D caha Sy
zen branding na TN.cz, Doma.czaFandatvlJ edn8 se o takovou for

pozad? ywajbhatk®m r ekl amn?2 pl ocha.

Skupina Nova jig dS2ve spustila aplika
Vt ®apl i kaci je tak®,| &diem8 nitby tvayeunj@a yh 8a ppor zoi ¢
apli kace pro i OS. Apl i kaci poug2vsg8 nejva2c
zobrazuje pouze na iPadech a iPhonech.

Dal g2m druhmar m@di AgpkdbRampaR byl a ex!
oddrteprveodes!| al o tiskovou zpr8vu pro m®di a

specializovanlch medi §l| n2 cnhboDigiZzbne.czlz §r pp e RL |
byl y osl oveny weby, kter® navgtBhDvuj 2 kmaj it

a informaln? weby o produktech Appl e. Nej I
Jabl 2] k§Spc Bpvrixk tteutivybkyd $pyalRa zde zakowpena
j2c?2 bannerovou pozici Squakéeenh bgimo mik

tak® z Facebookova® sstt§I§& kpjo Ziadbd 2V kt§iSp e&cezh n
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Posl edn?m extern2m m®diem byl a grafick

sc2| emm2 mMeskou republiku a mobiln2 pS8stro]j
t®m i OS od verze 3, s n2mg je aplikace ko
va vhodn8 pro tuto aplikaci hl av nReklamaob | a:

setakz obrazoval acve apyhlkad8c&n2a welkmnskeeh st

rim jsou spjata kl2]| ovs8 sl ova.

Obr 82ekUk 8z k ywrmammerklet i ngovou kampaR a

® VOYO naiPadu

.x- -

D App Store

Zdr oj : Il ntern2z data VOYO

13.1.2M®d i talevize

Dosud byla zm2nBDna pouze online m®di a.
rozg2Seoéftak® m®dhtkal®e nidzi . D2ky intlkern2m
n2 dTm nab2z2, byl vytvoSen TV spot o d®I
dez §r odvoesR upnost slugby na vgech pS2satroj 2
biin2z t ed etf @mlyet y. Kv Tl i pr8&8vn2m z8l egntost
kr®t n2 znal ky, ani ng§zvy pS2stroj T, proto

CdT spot je grafikkXTipS2poudgj T2 rdostipDk tmed
n&. UvnitS tRchto pS2strojT je zobrazena a
byl o graficky zn8zornRDno spojen2? VOYa&®O apl
ml uveno n8slIAagjijcvOoy¥®Nl emyij novou di men.
mT a seri 8l T, ze kterTch si vyber®g poc

biln2zm telefonu, pol 2tald]i nebo t aGdkudld-u. J ¢
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[ a kdekol i za jednu cenu. VyzkoMDgeyDtsi
z8bavy.

Spot byl vys2l]l 8n na stanic?2ch Nova, No
c2len2, protoge je v tomto pS2opazdas 2ck2elacvis

pr8vihD nhDktevbamnzchBymtedypvol shaduyjadil nz c?2
televizi |lili mugi a geny ve vDku 15 ag 5¢

Obr 88ekUk 8zka temavkenkhgos@Pokam@PaniD apl

h

NOVA DIMENZE

Z"" VY an W 4 -
X ALY NEOMEZENENR |
&

Zdr oj : Il ntern2z data VOYO

13.2Mar ket i ngov §aplkacepronAndkoadc e

Aplikace pro VOYO.cz Android je k dispoziciek st agen? na Goooc
18l ervna 2013. T2mto dnem tak® startoval a
vinku a trvala dal g2 dva mhDs?2cevp SRonaede) ta pl
kace praOS,tedyv yt voSen2? speci 8§l n2ho |1 &8nku, na k
byl odkaz na pS2m® stagen? aplikaceona Go

vinky a t2m zvigen2 koopemater2ml sgby ®mamp £

Hl avn?2 sdDl en2 kampanBD byl o spoj&tmo se
pS2mo s placenim kang&lem Nova Sport,e kter
dovat.s dHDlaem2 Aleais fotbah Fdrnwule 1, kdykoli a kdekoli na tabletech
amobilech. Sledujte Nova Sport online na VOYIO/ p S 2 poalidddkomunikace se
ktomus dNDlp&ndal ANowlDtieknadaUAhetevdan2ho spotu
zpr svaAvyoldTd nebyl o mogn® poug?2t.
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13.2.1M®d i anline

Pro onlinebyf8szvkampanhBtognl postap | al
ce. Osloven?2 soulasnich a minullTch pSedpl ¢

VOYO. cz, odemilugprdvied in®e ptose¢ y na soci 8l n2z s

Tak® byla vyugita ostatn2 online m®di a
byly nasazeny na weby TN.cz a Fanda.tv a
obsahu bannerT. Na st&t n®r avredbiynd,ylj em® avzyeu
vich str8&8nek. TN.cz aplikace m§8§ tak® svou
do t ®t opracppakdryceecéz apl i kaci rel evantn?2 c?2
Android.

Z extern2ch m®dglre bAdWarnvdd eh2 Gy pSesn®r
verze Andr oiadpul,i krnaac ek tfeurnigeuhj e . Textov® i nze
zobrazovaly ve vyhled8vsg8§n2, aplikac2ch a \
na chytrTch tetetbnecbpembAbhraibd yst®me nov

Obr 8ZekUk 8zky banner T pro marketingovou

Tenis, fotbal, Formule 1.

Kdykoli a kdekoli na tabletech Sledujte NOVA Sport

a mobilech.

on-ine na VOYO.

Zdr oj : Il ntern2 data VOYO

13.2.2M®d i talevize

Prvn2 | ervencovl tTden odsvtag $ion adilao utel
Vizn?2 spot byl Kkombi nasd2ugdamé z®2 o wre2 hsop og kesn&
pSehr §v§n? na tabletu a mobil u. Spot byl
Sport a byl o v nhDm n aArbthay terd, GFornmui 4,| Motd G, 2 ¢ 2
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gol f , box, kdykol i a kdekol i na mobid-n2ch
sy z Nova Sport na VOYO. VyzkougéeMTje \ONtO
z8bavy. i

Spot byl Vys2]l 8n na teBpurtgznaclrastdanisc
muge ve vDRDku 15 ag 54 let, kteS2 jsou hl a\

Obr 85ekUk8zka televizn2zho spotu marketi ng

I
’ . :'

Zdroj:l nt ern2 data VOYO

133Vyhodnmaekéti ngov® komuni kace

Jak bylo Seleno, Kkomuni k acga&to jkinainterra p | i K

tu, tak v televiziRo z d 2 | byS2 padBej ednoho webu, kter]
na produkty spol el nosTt®mmnASpnpl ceb gal yj ej i pcahl tfye
online kreativ a televizn2zch spotT. U kag

hl avn2.VpéPBlgeds) byl komuni kov§8mnjaT,gima kit enralk
s | u gddavat. U Androidu byla spojena aplikade®s muni kac2 sporltovn?
kovhD za prvn? dva mhDs2ce kappia@Q® Glyn toe rsn 2
VOYO) a 14 f@oeAh dawliidkgd2ntern2 data VOYO).
zovsE&n vhRDtg2mu mnogstv2cAgdpobdapbps kiekPT Y
rebylypops riede hoz2 m t ext u

134Pod21ly silaedevdd®mz | i vich pS2strojz2c

Vpol 8tc2enlbohsli uglgy c hnidojvejtz vu (dievaa tpeol uR es
Sng§stupem c¢ hynorbliclhn 2tcehlt e \eill 22 D n JiStapetpaobla T ¢ h
slugpag2t i tNRchto pS2strojT prol ebehw§ By §
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soulasn® pSedpl@m$edelluntiigthiggag p?ot]! 2it anowv®& n2 n
pSi sledovs&§n2 videoobsahu.

Apr 8v Bs ttoruecred sl edov&8n2 vi deppuzeingprod 2jtianT
prezemeujid t?2 oblMaspn?2 paDDxvos InuegjevbNt g2 Net f I i
Hulu.U obous | ujgerbce2013 i ce st 8l e na prvnam mlest @l
pod2| opr opoklessNakpaRO¢PraznhD stoup§ @od2|
at el evi z2 mtBrmeudpeal th?2kpSredhdleddyjez ovdrd Ngr af

Obr 8l6ekPod21 zaS2zen2? na cel kov®m mnogst
NETFLIX USERS HULU PLUS USERS
48% . 61%
7 P

DIRECTLY ON COMPUTER

1% 10%
23% 7%

ON MOBILE PHONE

26% s 12%
13%

-

L
=

S

N
E g

o
Ko\
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INTERNET- ENABLED TV

n

&

Jle]

CONNECTING COMPUTERTO TV

‘, 12%
10%

I~
2

&

14%

@E
R

o]
z
>
o

o
i|.~e

2
o~
]

o
z
o
=1
>
@™
-
m
=

HER T/

&
&R

INTERNET-CONNECTED BLU-RAY
13% O 16%
% “ 2%
XBOX LIVE
2% E 23%
1% 21%
ROKU BOX

®2012 ®2013

Zdroj: (Nielsen, 2013, online)
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VOYO nem§ aplikace pro mobiln2 pS#stro]j
konkurenti, avgak i zde je vpldiDkacé¢ ospahy:
vizee VI i st opadu roku 2013, | i 1 i 61 6mMnsiPpso? sTp upgot
n2 Andr oijde acpellikkoavcie ,p didv?3ylc hi§ apeg|Pted opphertorsa n 1
pSes mobiln2 pS2stroje 1a0 p%.l 2Clay ter6@%W1i§ e lee \
(CET21,2013,0nling. Co se tTle jednotlivich mo%il n2
aAndroidzaost §W8 <SAevgadk mupdt asze, vyzekd jeddtrhapl i Kk
0l0mNs2cT d®l e, i kdyg obnD aplikace ja- g ma
nn.

Obr 81Z:e kPo d 2 | poltu pSehranich vide?

3%
mPC
smartTV
mi0s
W Android
Zdroj: CET21 (2013, online)
PSedchoz?2 | 2pmdlat uv ypcheSteredml czh vi de?2 . Po

pod2ly sl edovarZast ij edloep NDu §gipwavtne?l Tpol 2t al ,
86% ugivatel T. DruhTm™mb $%sodiSedhyedi @St altewritzl
droids9 % a 1% pod2l m§8 speciz8len? ep Seehrk®owd| ¢
neg 100 %, protoge nhRkteS2 wugivatel @&-sl ed

vaj 2 kKatedgoei 2.


http://www.mediaguru.cz/aktuality/voyo-ma-30-tis-predplatitelu-rostou-navstevy-mimo-pc/#.UwsyZmJ5NK1
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Obr 818Be kPod?2 | poltu ugivatel T podl e

90% -
809% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% +

' s s
4

0%

PC smartTV Android VOYO PIayer

Zdr oj : Il ntern2z data VOYO

| kdyg dismozicsnapuostdo Sesn & ¢glivaltae,l ® Andk-oi du
tivn2z ve sl edov§8&8n?2 .viTdoet2o otpvrrdztem &y Zvigkeaht 8l AT
tel T i OS pSehraje 7 % vide2, naproti tomu

Obr §®ekSrovngn2 ugivatel T a pSehranich

1-90/-
1270

12% - 9%

10% - 7%

8% -

6% -
0 3%
4% -

2% -

0% .
i0S Android

m! OA Ol nitSX6sSG OARSN

Zdroj: CET21 (2038, online)



UTB ve ZI 2nn, Fakulta multimedi 8l n2cd8 ko mt

Zest at i st,kd¢ kdoBhdispdzicitl ze tak® zjistit, kol
st 8hil i apli kaci do sv®ho chykKdyRhodltel pd lIn
veSejnich |2sdl00mpliSe dPgod ¥8akBa2 ahlini tak(12 % aich,
kteS2 jsou a&bsolhat mda52t @En.ate®l Androi du | e
2439u gi v.at@bBIT | 2sl a jsou jen zl omeék &dlek&v ®
dl e intern2ch dat 600w gib@S Va YVWBO o &ndneduginej6 4 3
t e data¥OYO)Ugi vatel ® AndmbodsmPpswouakt i wm@djhg? ,
k t eiSainstalovali VOYO aplikaci pro Androidjpou g2 v §, naopak u i
onNco m®nDNata@eivr at el T

Obr 82008k ovngn2 stagenlch aplikac2 a akti

45 000 -
40 000 -
35 000 + 26.000
30 000 -
25 000 -
20 000 -
15 000 -
10 000 - 3 252 2439

5000 -

i0S Android

{0 OSyS mLE GABPVS dzOA I (St §

Zdroj dat : Il ntern2z data VOYO


http://www.digizone.cz/clanky/cme-prestala-zverejnovat-pocet-predplatitelu-videoportalu-voyo/
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14 CHOVCNE UGI VABELBCNMB APLI KACEG

Tato kapv8olateymuléh, vitiz«kmu@Tuld agjp?y, | a
zumace vide2 prost Sedinsiycsttv@mpom ESatlamé jmi s vy
Android. Pro |lepgtop8Bhkedndst pPsoukeat dga
| T, kteS2 je sleduj?.

Prvn2 kategori 2, jakagsouDr sie mia%ley vTV Tdw® 2z :
neboDokt 0Si .z KPdlogtuk T e pSi Sazein@l Kakexpighov a
tive SeMoval |l YyDrouVwou kategori ?2 |yshow(kalegone®, k
Di v8ci realVi tpyosdheadwm)? dobD je k t®t o katec
showL e ss&loovensk §T S&tpre §ori2 | sou laitob@,ra-kt e S
ddl ov&n2 toho,| ezsdka® snl eebdqulf 2 & lef g @ mmiyle n.F i A Greodvp?
sledn2 kategor®aj hsm@wun D od Djskgjgolakrdiesmihan ® f i
a serigly, all&kat egodi @an®odi b oly2 oek asapaeycoir§il?
obsah pro muge, |jako | snoeub oe rsoptoirctke@tegetie dpeSae n
MugskTl .obsah)

Pod2vejme se tedy, jak® jsou rozdely ki
raln2ch syst®mech. Na pS&sgrojpddB|svieOS]) el
ze 41 % sl edov8ny seri8ly TV Nova. U Andr
obou pS2stroj2ch je tato kategorie nejslec
tradiln2zch div8kT TwNhDN@va.kabDreglou 2naj sl0OeSd
pro muge, kter§ maj2 pod21l 220 t%, 2w A&drTdSie
dovanhDj g2 kategori 2z na i0S jsou fil my, na
nz2ge na 12 %. sNaedpaanbDiftgi¥tBanmnegorie u i OS
Androidu sl edupetobDtl? podoIs|l edd?2 kategor
show j e podobn8 u 00iO%jetoP% awANdIcidah%.sy st ®mT
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Obr 82L.e kSr ovng8§n?2 sl edovanost. na i

A

45% - 41 %
40% -
35% -
30% -
25% - 19% 200/22%
20% - 16%
159% - 15 %
10% +_[26%

5% -

0%

540 OA WBRAWBNRAL { ©AC 2 ¢aNdzOa | é
show obsah Nova RA @t OAobsah

miOS m Android

Zdr oj :dathMOY@ r n 2

Pod2ly sledovanost?2 vide2 na oboep-pS2s
sadnij g?2 rozd?z2| jevidcesl sdedgn? Fza®T nearkl
soperal n2 mAsgrsoi®ine sme Vv2ce vihkoadzpidjjey 25 lagkdo vpsS¥
di nn®ho obsahu a seri 8l T TV Nova.
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I5VYHODNOCENE VhZKUBNEZEK

KromhD c21 e, Yvoedd sstianporv8iclea,v byly defir
ot 8zky, smea pnl8ce snagila naj2t odpovmdi. P
vEpSBedpl atitepdudg?dwejopo®3sdamt okdca? ®a tut
povhRdNt v2ce zpTsoby. Co se tT k8§ sledov§gn
sl edovg8&§n2 rodinn®ho obsahu a seri 88l T TV N
tT kg8 aktivitypz#tkbuS8svggbBz2aplikace a po
ugivatel ® Ahdwoi dgi satel ® i OS nr2erdml3 zsa wsvtr
vych8z2 z rozd2lu mezi poltem stagemnich a
ng&§n2kgrelvn®m dTsledku |l epg?2 pro oper&- n2
visle na tom, ge jich m8 v2cevstdedgemeyg VYQ)
Androidu.

Druhg8 ot8zka baly pologena takto: JaklI
konzumace Vvi Na2?2 zaé §2t&82 m&h2 pol 2jtiah ®Hed 02ba P
N2 nebylkbugmbgd®vat . Pot® byla slugba rozg
mobiln2 pS2stroje. Po 16 mRs2c2ch 9B a 6
pod?2| k ointeu2mat@h@®, 7z % pro i OS a 3 %Yapro A
nilnzch slugeb tohoto typu by sdegpimdZInaimm
se tak ukazuje, ¢ge pSi exi stenci mo be-1 n2 c |
nl ppueaeugi vatel e o0sobtno2ncuh,  pjoel 2stea || T§ s td oucdhi:
mobiln2 zaS$2zen2, anebo jve umiini2ms InmNi-PtCa k @
kace tedy mRDn2z pod?2| toho, jak jsouzfgbhdno
| ze tedy hovoSit jako o takovich, kter® n
ktomu, ki akTm zmNDng&m doglo bRhem pomRDrniE-kr §t
dat, ¢ge potenci 8l je zde st&le jegtnD vel kI
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ZCVnR

C2lem pr8ce byla prezentace <cel ®ho pr
VOYO a hledgamtoopddtdsuv mezi apli kax?2 pr
id. Tento «c?2l byl pl nDn formou prezentovs§

gov® khkaamaoa, kter8 byla zvol ena pr oco g aby

kratg2m | ase. I kdytg® jdagbIydlau gt au bmo WDrYnC
nov® aplikace pro mobiln2 zaS2zen2? mwmhl a
toge ti budou m2t mognost sledovat sv® obl

poskytovatele pak bylvr § mc i mar ket ii p§e d @ vogzabymsa apli-

ce rozg2Sila co nejrycdhallegj2imia anpdjsosksatoharnd |, a
dostupma®l nKn2 tohoto z8mNRru doglo pr oidl e
uvedeny, doch8zel o ip opsot uzpfh$&Fhsutt wp plBrezd.pd @lt ii
Samotn8 apli kace prao aonpderroa ldn ?j es yzsd a®mya ,i CaS

pouze ti ugi vatel ®, kteS2 se pSichggbat ke
kt eS% | ma@jpbu pSedplacenou. | kdyg se tedy p
dopl RkovT, ni kola3da, sj8enh oo slodmMe rklomterp ot enci §

Apli kace sama finan|n%¥eprboseSsdkyr hgdSt A e
v2ce pSedplatitel T, kteS2 za slugbu zapl a
aplikace.

Porovh€apevobou apAnkaoid duk &z al@erptol §y ® |
ge zde vzni kl probl ®m s e z acbheyzbpye | pern g avm &t
zt oho, ge sl ugba, kter§&8 zajigSuje ocuwaranu
pracovalasj ednot | i v mi z anBfangowaaid ani v 12tdiSidasp@ mfbd kB m
semus el sjee dheogvitirvaibntii mobi | n2AnitvpBS5patiBospPo
nostiApplev gak nedpgdglostl hl adk®mu pr TbRhu zves$S
aplikacepr oc h@lzed T m schval ov&rcad Imnporriénaik éknniea ®
vivoj§8§Se nutily aplikaci nhRkolikr8t upravec

Mar ketingov®rhbkombbadveeaan® i kac?2 @Si(hleidd m/l
rozd2tomyl ge pro m@a kaepliingavi® IsyiNd em2 zve
vanTch strg&nhSépadl Kethuogi egPSap |t iobklhgedwo nperd o
nz2ch dvou mRs?2cT sotda grevrizoS e % n V) 3péreoa aoppli ek kaa én22
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Androi d. Pawvp$Pploidddon vtiakoj e jedge SppmmMobkl
zaS2?sppre? al n2 mAndrgidvt2@meedn v etdonoukia pea R zauj al

ugi vatel T.

Vzhledemk omu, ge bylo tak® mogn® odpovihDdD
bylyvavodu pr §cjee sma@ro® emgvagovat c21 pr8ce
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