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ABSTRAKT

Obsahem bakalarské prace je zpracovani podnikatelského planu na zaloZeni nové Zivnosti

v daném rozsahu a struktuie. Prace zahrnuje teoretickou a praktickou ¢ast.

V teoretické ¢asti jsou shrnuty informace o zalozeni zivnosti, pravnich formach podnikédni

a vytvoreni podnikatelského planu s popisem jednotlivych ¢asti.

Prakticka Cast je tvofena konkrétnim podnikatelskym planem na zaloZeni nové Zivnosti,
nabizejici sluzbu pedikuru. Cilem je zjistit, zda by podnik mohl realné fungovat na ¢eském

trhu.

Kli¢ova slova:

Zalozeni zivnosti, podnikatelsky plan, marketingovy plan, SWOT analyza, finan¢ni plan.

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with a business plan for establishment of a business in the given

extent and structure. The work consists of a theoretical and practical part.

The theoretical part summarizes information about the business establishment, legal forms

of the business and creation of a business plan describing the individual parts.

The practical part consists of a specific business plan for establishing a new business —
pedicure. The aim was to find out whether this kind of business could realistically operate

on the Czech market.

Keywords:

Business establishment, business plan, marketing plan, SWOT analysis, financial plan.
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UvVOD

Pro bakalaiskou praci jsem zvolila téma Podnikatelsky plan na zaloZeni nové Zivnosti.
Rozhodnuti pii vybéru tohoto tématu bylo ovlivnéno Zadosti na zpracovani konkrétniho
podnikatelského planu. Dne 15. 1. 2014 jsem byla oslovena rodinnym piislusnikem pani

Ivanou Malinovou. Na zaklad¢ tohoto jsem se inspirovala k vytvofeni bakalai'ské prace.

Na jeji pfani je sestaven plan k realizaci podnikatelské ¢innosti v oboru pedikérskych
sluzeb, jedna se o zivnost pediktra. Pedikérka Ivana Malinova bude nejen vlastnikem
zivnosti a zaroven bude tuto zivnost sama vykonavat. Podnikatelsky plan bude podnétem
pro ziskani bankovniho Gvéru ve vysi 150 000 K&, o ktery bude majitelka zadat u Ceské

spoftitelny.

Teoreticka Cast je tvofena za pomoci odborné literatury. Jejim obsahem jsou tfi hlavni
kapitoly: podnikani, pravni formy podnikani a podnikatelsky plan. Zadmérem teoretické
Casti je vytvofit oporu pro zpracovani podnikatelského planu a propojit ji s ¢asti

praktickou.

V praktické ¢asti je zpracovana plna verze podnikatelského planu, jehoz soucasti je popis
Zivnosti, analyza trhu, marketingovy plan, finan¢ni plan, rizika a nasledna doporuceni. Pro
pedikaru je vymezen cilovy trh jejiho piasobeni, dale provedena analyza konkurence
pomoci Porterovy analyzy v dané oblasti. V marketingovém planu se vyskytuje analyza
vnitiniho a vnéjSiho prostiedi, ktera odhaluje silné a slabé stranky, hrozby a pftileZitosti
zivnosti. Také jsou jednoznacné stanovené cile pedikury, které chce majitelka dosahnout.
Dale je daraz kladen na propagacCi. Zpusoby propagace jsou vybrany tak, aby
neptedstavovaly velké vydaje, ale pusobily efektivné. Financni plan zobrazuje ptehled
piijmi a vydaji po dobu tii let. Soucasti planu jsou i mozna rizika pedikuary, ktera mohou

nastat v pribehu podnikani.

Cilem bakalafské prace je vytvofit nejen podnikatelsky plan na zékladé dostupnych

informaci, ale i konkurenceschopnou a ziskovou zivnost pro cilovy trh.



| TEORETICKA CAST
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1 PODNIKANI

Pted zahajenim podnikani je potfeba zhodnotit veskeré disledky rozhodnuti budoucich

zajemcl o podnikani. Vzit v ivahu vSechny klady a zéapory, které toto rozhodnuti provazi

(Korab, Mihalisko, 2005, s. 3).

Vychodiskem pro zahdjeni podnikani mtze byt téchto 10 divodi, jak uvadi Korab,

Mihalisko (2005, s. 11, 12):

1.

10.

Byt svym viastnim panem — ptindsi pro vlastni podnikéni samostatnost a svobodu,
ale zaroven zodpovédnost za vlastni rozhodnuti.

Pracovat v oblasti, o kterou jevime zajem — vyhodou je, ze si sami zvolime obor
podnikdni. Nemusime naddle vykonavat praci, ze které nepocitujeme uspokojeni.
Byt panem svého casu — nejsme vazani pravidelnou pracovni dobou. Tuto si vzdy
uréujeme sami s ohledem na momentalni situaci.

Mit prostor pro nasi kreativitu - mizeme rozvijet nase napady vlastnim zplisobem.
Neni pro nds tak tézké zacit — jako zalinajici podnikatelé musime pieklenout
mnozstvi legislativnich ptedpist a jinych bariér. Existuji zdroje, s jejichz pomoci
podnikatelé zdolaji tyto piekazky. Napt. Casopisy, knihy, internetové stranky,
poradenské organizace.

Podnikani miize byt velmi lukrativni — vénuje-li podnikatel za¢inajicimu podnikani
dostatek Casu, Usili a najde uplatnéni své nabidky na trhu.

Jednd se o velmi rozmanitou prdci — Kazdy pracovni den podnikatele vypada jinak.
MuzZeme si soubézné budovat druhou kariéru — podnikatel ma moznost podnikat 1
pfi svém zaméstnani. Jako zaméstnanec mize pracovat napf. na zkraceny tivazek.
Odpadne nam dojizdéni — zahajenim podnikani v misté bydlist¢ se podnikatel
vyhne nakladiim na dojizdéni.

Velky sen se miize stdat skutecnosti — z malého podniku mulze vzejit velky

prosperujici podnik.
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Rozhodovaci proces

Proces pojednava o tom, zda podnikani zahdjit nebo ne. Rozhodujici proces je vyobrazen

Vv nésledujicich krocich:

2

N S 4 N

, Identifikace a Zpracovani Rizeni nového
Hodnoceni zhodnoceni odnikatelského ;
sebe sama e p : podniku
prilezitosti planu

Zdroj: Korab, Mihalisko, 2005, s. 10
Obr. 1. Aspekty rozhodovaciho procesu o zalozeni podniku

Prvni krok - kazdy podnikatel musi zhodnotit sam sebe, spravné odhadnout sva pozitiva a

predpoklady, na kterych bude podnikani staveét.

Druhy krok - identifikovat a zhodnotit piilezitosti je velmi obtizné, protoze nabizené

piilezitosti se nevyskytnou nahle. Podnikatel se musi jimi zabyvat a osobn¢ je vyhledavat.

Treti krok - vytvorit podnikatelsky plan, ktery miiZze byt pouzit pro ziskani cizich zdroja

nebo pro samotného podnikatele k provozovani podniku.

Ctvrty krok - piedstavuje jiz samotné podnikdni — provozovani podniku. (Korab,
Mihalisko, 2005, s. 11-12)
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1.1 Podnikatel

,»Za podnikatele se povazuje osoba zapsana v obchodnim rejstiiku. Za jakych podminek se
osoby zapisuji do obchodniho rejstiiku, stanovi jiny zakon. Ma se za to, ze podnikatelem je
osoba, kterd ma k podnikani zivnostenské nebo jiné opravnéni podle jiného zédkona.“ (OZ,

2014, par. 421)
Podle obc¢anského zakona definice podnikani zni:

»Kdo samostatné vykondva na vlastni UCet a odpovédnost vydéleCnou cinnost
zivnostenskym nebo obdobnym zplisobem se zamérem Ccinit tak soustavné za ucelem
dosazeni zisku, je povazovan se zietelem k této ¢innosti za podnikatele.” (OZ, 2014, par.

420)
Podnikatelské subjekty

o Fyzickd osoba
o Pravnickd osoba - Organizovany utvar, jenz ma pravni osobnost stanovenou nebo
uznanou zékonem. Bez ohledu na pfedmét své ¢innosti mize pravnickd osoba mit

prava a povinnosti, které se spojuji s jeji pravni povahou. (OZ, 2014, par. 20)

1.2 ZalozZeni zivnosti

Zivnost mize byt zaloZena fyzickou nebo pravnickou osobou, kterd splni podminky
stanovené Zivnostenskym zdkonem. Zahrani¢ni subjekt (FO nebo PO) musi navic podle ZZ

splitovat dal§i podminky k zalozeni Zivnosti. (St&panova, 2007, s. 25)
Obecné podminky

o Plnad pravni svépravnost a zletilost ¢lovéka (dosazeni osmnécti let veku). U
nezletilého lze provozovat podnikatelskou Cc¢innost se souhlasem zikonného
zastupce, vyzaduje piivoleni soudu. (OZ, par. 30, 33)

o Bezithonnost —u obéana CR se prokazuje na zakladé vypisu z rejstiiku tresti.
Osoba, ktera vSak byla pravomocné odsouzena pro trestny ¢in spachany imysIn¢ a
ma souvislost s jejim podnikdnim nebo s pfedmétem podnikani, se za bezithonnou

pro uéely ZZ nepovazuje. (ZZ, par. 6)
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Zvlastni podminky

o Odborna zptisobilost

o Jina zptisobilost

Odborna nebo jind zplsobilost se prokazuje doklady, jako jsou napi. vysvédceni,

diplomy, certifikaty aj. (St&panova, 2007, s. 36)

Vsichni ti, ktefi splni dané podminky dle ZZ, jako je FO nebo PO, maji pravo zaloZit

zivnost na zakladé Zivnostenského opravnéni. (Stépanova, 2007, s. 61)

1.2.1 Druhy Zivnosti
OhlaSovaci

- vznikaji na zékladé ohlaSeni na Zivnostenském uiadé dle danych podminek ZZ.
Podnikatel mize zah4jit své podnikdni ode dne ohldseni zivnosti nebo dnem, ktery

v ohlaseni uvedl. (Stépanova, 2007, s. 64)
Ohlasovaci volné

U volnych Zivnosti se nevyzaduji Zadné zvlastni podminky pro jejich provoz. K zaloZeni

volné zivnosti je tieba splnit pouze v§eobecné podminky.
Ohlasovaci remesiné

K zalozeni femeslné Zivnosti jsou stanoveny zvlastni podminky odborné zptsobilosti, které
musi byt prokazany zivnostenskému tfadu. Odborna zpusobilost vyplyva ze vzdélani, kde

je kladen dtiraz i na praxi v oboru. Od stupné¢ vzdélani se odviji poZadovana praxe.
Vzdélani piimo v oboru:

o vyuceni v tfiletém oboru = 3 roky praxe
o stfedni odbornd Skola (délka studia krat$si nez 4 roky, nezakoncené maturitni
zkouskou) = 3 roky praxe
o stfedni odborna $kola, stfedni odborné uciliste, gymnazium = 2 roky praxe
o vysoka skola = 1 rok praxe
Vzdélani v piibuzném oboru:
o vyucCeni v tfiletém oboru = 4 roky praxe
o stfedni odbornd Skola bez maturitni zkousky = 4 roky praxe
o stfedni $kola s maturitou = 2 roky praxe

o vysoka skola =1 rok praxe
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Remeslna zivnost mize byt provozovana i osobou, ktera nema odborné vzdélani v oboru

(pfimém nebo piibuzném). V takovém piipadé musi prokazat osoba Sest let praxe v oboru.
Ohlasovaci vazané

K provozovani vazané zZivnosti musi osoba prokazat odbornou zpiisobilost v dané oblasti a
také praxi v oboru. Odborné predpoklady jsou stanoveny zvIlast’ pro kazdy obor (uvedené v

ptiloze €. 2 ZZ).
Koncesované

- Vznikaji na zakladé koncese, kdy ZU rozhodne o jejim udéleni. Podnikatel miize
zahajit své podnikani az ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti.

- K provozovani koncesované zivnosti musi byt rovnéz splnény vSeobecné podminky
a odborna zpiisobilost.

- Prokéazéani odborné zpiisobilosti je obdobné¢ jako u vazanych zZivnosti.

- Koncesované zivnosti jsou uvedeny v ptiloze &. 3 ZZ. (Stépanova, 20053, s. 64-73)

V zivnostenském rejstiiku jsou evidovany veskeré zivnosti, které na ¢eském trhu pisobi,
jsou pozastaveny nebo jejich Cinnost byla piferuSena pro provozovani Zivnosti.

(Wupperfeld, 2003, s. 41)

1.2.2 Prekazky provozovani Zivnosti

Jedna se o stanovené negativni podminky, za kterych by podnikatel nemohl Zivnost

provozovat. (Stépanova, 2005, s. 39-40)

,Piekazkou provozovani zivnosti jsou urcita rozhodnuti z oblasti konkurzniho fizeni a trest

zakazu ¢innosti, ulozeny at’ jiz v trestnim nebo spravnim fizeni.” (Stépanova, 2005, s. 61)

1. Konkurz — FO nebo PO, na jejiz majetek byl prohlasen konkurs, nemtize Zivnost
provozovat.

2. Zakaz ¢innosti

3. Prominuti nedostatku podminky provozovani Zivnosti — prominuti prekazky

4. Dalsi - par. 58 odst. 2 a 3. - zrudeno Zivnostenské opravnéni (Stépanova, 2005, s.

40-43)
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2 PRAVNI FORMY PODNIKANI

V Ceské republice se nabizi dvé zakladni formy podnikéni:

1. Fyzicky osoba - Zivnost

2. Préavnicka osoba — obchodni spole¢nosti a druzstvo

Firma zvoli pravni formu podnikani, pfi¢emz musi vzit v ivahu dlouhodobé dusledky

svého rozhodnuti tj. pravni, ekonomické a danové. (Wupperfeld, 2003, s. 37)

2.1 Zivnost

»Z1vnosti je soustavna cinnost provozovand samostatn¢, vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost, za icelem dosaZeni zisku a za podminek stanovenych timto zdkonem.* (ZZ,

par. 2)

Pro zacinajici malé a stiedni podniky je vyhodnéjsi zahajit své podnikani v podobé

zivnosti. (Wupperfeld, 2003, s. 41)

2.2 Obchodni spole¢nosti

Obchodni spolecnosti jsou dale rozdéleny podle obchodniho zakoniku:

1. Osobni obchodni spole¢nosti
o Vefejna obchodni spole¢nost - v. 0. s.
o Komanditni spole¢nost - K. s.
2. Kapitalové spolecnosti
o Spolecnost s ru¢enim omezenym - S. . 0.

o Akciova spolecnost - a. s. (Wupperfeld, 2003, s. 39)
Zakladni vlastnosti obchodnich spole¢nosti
Zakladatelé obchodni spolecnosti

Osoby zakladajici OS podepisujici spoleCenskou smlouvu jsou jejimi zakladateli. Je-li
zakladatelem jedna osoba, je OS ztizena na zakladé zakladatelské listiny. Listina ma formu

notarského zapisu, ve kterém musi byt vyhotovena.
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Spolecenska smlouva

Obchodni spolecnosti jsou zaloZzené osobami, které sepiSi spolecenskou smlouvu.
Spolecenska smlouva musi mit podobu pisemného dokumentu s uiedné ovétenymi podpisy
zakladatelli. Podstatné nalezitosti a sjednani smlouvy je upraveno podle toho, o jaky druh
spole¢nosti se jedna. Spolecenska smlouva je nahrazena zakladatelskou listinou ve formé
notaiského zapisu, je-li zakladatelem jedna osoba. Podstatné ¢asti listiny jsou stejné jako u

spolecenské smlouvy.
Zakladni kapital obchodni spolecnosti

Do zéakladniho kapitalu obchodnich spolec¢nosti jsou zahrnuty vklady vSech spole¢nikd.
Zakladni kapitdl musi byt penézné vyjadien v ¢eskych korunach. Povinné vytvari ZK
spole¢nosti: komanditni, s ru¢enim omezenym a akciové. Do Zivnostenského rejstiiku se

uvadi vyse ZK, jestli je tak stanoveno zdkonem.

Vklady spolecnikii

Vklady spole¢nikii mohou mit podobu majetku nebo finan¢nich prosttedkt. Vklad je pro
spole¢nika investici do spolecnosti a stava se jeji soucasti — majetkem spolecnosti.

Sprava vkladii

Ve smlouvé uvedena osoba (spravce vkladi) je povéiena spravou vkladi v obdobi, kdy

obchodni spole¢nost jesté neexistuje (pfed zapisem), jak udava obchodni zakonik. Pouze

jedna osoba ze zakladateld OS mulZe byt povéfena spravou vkladu.
Vznik obchodni spolecnosti

OS vznikd dnem, kdy byla do obchodniho rejstiikti zapsand, nikoli jejim zaloZenim.
Spole¢nost nesmi zahajit své podnikani pted zapisem do OR. (iPodnikatel.cz, © 2011-
2014)

Rezervni fond obchodni spolecnosti

Penézni prostiedky, které jsou urceny ke Kryti ptipadnych podnikovych ztrat. Kapitalové
spole€nosti musi tento fond vytvaret povinné ze zdkona (zédkonny rezervni fond). U

ostatnich spolecnosti je tvoien dobrovolng.
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Obchodni firma

Jedna se o nazev spolecnosti, pod kterym je vykonavana podnikatelska c¢innost. Je
povinnym dodatkem, na jehoz zakladé je ziejmé urcit druh spole¢nosti (a. S., V. 0. S., S. I.
0., k.s.).

Zakaz konkurence

Statutarni zastupci obchodnich spole¢nosti nesmi ze zdkona ve stejném oboru podnikat.
Nesmi ani jiné spolecnosti fidit ve stejném oboru. Nedodrzeni zdkonného ustanoveni pro
zakaz konkurence vznikne spole¢nikiim narok na nahradu $kody. Souhlasi-li spoleénici s
vykonévanou aktivitou statutarniho zastupce, lze tento zakaz obejit. (iPodnikatel.cz, ©

2011-2014)

2.3 Druzstvo

»Druzstvo je spoleCenstvim neuzavieného poctu osob zalozené za ucelem podnikani nebo
zajisStovani hospodatskych, socidlnich anebo jinych potfeb svych ¢lent.” (Wupperfeld,
2003, s. 51)

- Druzstvo mize byt zaloZeno minimalné¢ péti cleny nebo alespoit dvéma
pravnickymi osobami.

- Vznika dnem, kdy bylo zapsano do OR.

- Za poruseni svych zavazkli nese odpovédnost veskerym svym majetkem. Clenové
druZstva, ale za zavazky neruci.

- Zakladni kapital = souhrn ¢lenskych vkladd, ke kterym se ¢lenové zavazali
splacenim.

- Minimalni ZK druzstva musi byt 50 000 K¢.

- Clenstvi v druzstvu je podminéno splacenim ¢lenského vkladu tj. zakladni vklad
anebo alespoti jeho &asti tj. vstupni vklad. Clenové druzstva mohou piispét i dal§im
nepenézitym vkladem napt. hmotnym majetkem.

- Statutarnim organem = piedstavenstvo. (iPodnikatel.cz, © 2011-2014)



3 PODNIKATELSKY PLAN

,Podnikatelsky plan je pisemny materidl zpracovany podnikatelem, popisujici vSechny

klicové vné&jsi i1 vnitini faktory souvisejici se zalozenim i chodem podniku.” (Koréb,

Mihalisko, 2005, s. 23)
Podnikatelsky plan mize byt vypracovan za obecnym ucelem, aby podnikateli slouzil jako:

o Manazersky nastroj

o Podklad pro ziskéni cizich zdroji (Korab, Peterka, Reziakova, 2007, s. 42)

Hlavnim cilem vytvofeni podnikatelského zdméru je vlastnit prosperujici podnik. Z
dlouhodobého hlediska je bezvysledné vytvofit podnikatelsky plan, ktery nadm umozni
nashromézdit nutné financni prostfedky, avSak nema-li podnik pevné zéklady, je odsouzen
k nezdaru. Z tohoto hlediska je nutné analyzovat dlouhodobé potieby podniku a vytvofit

strategie, které zvysi celkovy vykon spolecnosti i osobni uspokojeni.” (Abrams, 2010, s. 3)

3.1 Struktura podnikatelského planu

Vytvaii celkovy ptehled podnikatelského planu a je napomocen podnikateli k jeho

sestaveni. Doporucend struktura podnikatelského planu:

o Titulni strana

o Exekutivni souhrn
o Popis podniku

o Analyza odvétvi

o Vyrobni plan

o Marketingovy plan
o Organizacni plan

o Finanéni plan

o Hodnoceni rizik

o Prilohy (Korab, Mihalisko, 2005, s. 28-30)

® Pielozeno z anglického do ¢eského jazyka.



1. Titulni strana

Obsahuje struéné informace, které jsou vykladem podnikatelského planu. Podnikatel uvadi
nazev a sidlo firmy, pfipadné jména spolupodnikatelti s kontaktnimi udaji (telefon, web, e-

mail), pfedmét a formu podnikani, zptsob financovani. (Korab, Mihalisko, 2005, s. 28)
2. Exekutivni souhrn

Poskytne cCtenafi struénou formu podstatnych a dulezitych informaci nejen o
podnikatelském zaméru, ale i1 o charakteru podnikani. Exekutivni souhrn byva v nékterych
pfipadech napsan aZ na zavér podnikatelského planu. Z toho lze odvodit pojmenovani -
exekutivni souhrn. Kvalita jeho zpracovani rozhodne o prvnim dojmu investora. (Korab,

Peterka, Reziidkova, 2007, s. 75)

Bankovni makléfi a investofi se nejprve zaméfi na prostudovani souhrnu podnikatelského
planu. Dobie vytvofeny souhrn je pochopen a precten za 5 az 10 min. (Wupperfeld, 2003,
s. 16)

3. Popis podniku

V této Casti bude zpracovan podrobny popis podniku. Potenciondlni investor zjisti velikost

a zabér daného podniku. Dalsi prvky, které spadaji do popisu podniku:

o Vyrobky nebo nabizené sluzby podniku

o Umisténi podniku a jeho velikost

o Organizacni schéma podniku véetné personalniho piehledu
o Technické zafizeni a vybaveni podniku

o Vzdélani, praxe, reference (Korab, Mihalisko, 2005, s. 29)

4. Analyza odvétvi

Do této Casti spada analyza konkurenéniho prostfedi, do které budou zahrnuti vSichni

konkurenti ptedstavujici hrozbu nového podniku. (Korab, Mihalisko, 2005, s. 29)

V podnikatelském planu bude vymezen celkovy i cilovy trh podnikéni. Je nemozZné
zaujmout postaveni na celém trhu nebo ziskat vSechny potencionalni zakazniky (rozdilné
potieby a ptani). Proto si Podnikatel musi urcit skupinu zakaznikl v rdmci celkového trhu.

Tato skupina zdkaznikl bude:
o mit z vyrobkll nebo sluzby uzitek,
o mit snadny pfistup,

o ochotna za nabizeny produkt ¢i sluzbu zaplatit.



Poté z cilového trhu podnikatel urci segment potenciondlnich zékaznikii podle vlastnich
stanovenych kritérii. Tento segment bude cilovym trhem podnikani. (Wupperfeld, 2003, s.
63-65)

5. Vyrobni plan

Patii sem popis celého vyrobniho procesu véetné popisu zavodu, stroji a zafizeni, jenz

bude potieba k podnikani. Také popis dodavatelll a pouzivanych materilti pii vyrobé.

Tato ¢ast mize byt nazyvana i jako obchodni plan - nebude se jednat o vyrobni podnik. Z
hlediska poskytovani sluzeb ptijde o popis celého procesu poskytovani. (Korab, Mihalisko,
2005, s. 29)

6. Marketingova plin

Hlavnim cilem marketingového planu je zlepsit (zdokonalit) obchodni vysledky za pomoci
marketingové propagace s efektivni realizaci. Pro malé podniky je dulezita pfiprava

marketingového planu. Divody pro jeho pfipravu jsou:

o Minimalizace podnikatelského rizika

o Zvysujici se obrat a zisk firmy

o Informovanost o Uispé€$nosti podniku

o Zvysujici se prestiz a diveéryhodnost podniku

o Zaméstnanci budou mit - tah na branku
Obsahem marketingového planu by mélo byt:

Celkové shrnuti
Situacni analyza
Marketingové cile
Marketingova strategie
Akeni programy

Rozpocet

N o g s~ wDbd ke

Systém méteni a kontroly
8. Prilohy (Promarketing.cz, © 2002-2014)

7. Organizacni plan



8. Financni plan

Je velice dulezity pro podnikatelsky plan. Ukazuje mnozstvi investic potiebnych pro
zaloZzeni nového podniku. Na zakladé jeho sestaveni bude zjisténo, zda se jednd o

ekonomicky realny podnik. (Korab, Mihalisko, 2005, s. 30)

,»Kazdy podnikatelsky subjekt je povinny evidovat spotiebu i nabyti majetku tj. vést ucetni
evidenci, ve které se zaznamenavaji materialové i finan¢ni toky v podniku.“ (Korab,

Peterka, Reziiakova, 2007, s. 127)

At uz je podnikatelsky zamér vypracovan k své dokonalosti, miize pohotet na hlavnim
problému — zdroje financovani (bankovni uvér, leasing, vlastni zdroje). (Korab, Peterka,

Reziidkova, 2007, s. 127)
9. Hodnoceni rizik

Pro kazdy podnik existuji urcitd rizika, i kdyby jeho podnikatelsky plan byl sebelepsi
(Napt. podlozeny analyzami, daty z vyzkumu). Bude stile vykazovat urcitou miru
nejistoty, proto by méla byt provedena analyza rizik. (Korab, Peterka, Rezinakova, 2007, s.
89)

Projevi-li se n€které¢ z rizik, podnikatel bude pfipraven (provedenim analyzy) jim celit za

pomoci své strategie. (Korab, Mihalisko, 2005, s. 30)

2413

,Obecné plati, ze ¢im peclivéji je provedena analyza rizik, tim lepsi a ,,bezpecnéjsi je naSe
planovani méfeno napiiklad skuteCnymi manazerskymi nastroji.“ (Korab, Peterka,

Rezniakova, 2007, s. 89)
10. Prilohy

Obsahuji obvykle dokumentaci v niz jsou uvedeny podplrné materialy k podnikani.
Odkazy na tyto piilohy by mély byt soucasti texu podnikatelského planu. Mezi ptilohy

fadime napf. informace ziskané vyzkumem, atd. (Korab, Mihalisko, 2005, s. 30)



Il PRAKTICKA CAST
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4 PODNIKATELSKY PLAN

V praktické ¢asti je zpracovan konkrétni podnikatelsky plan na zaloZeni nové Zivnosti.

K sestaveni tohoto planu byly pouzity informace z teoretické Casti bakalaiské prace.

4.1 Podminky pro zaloZeni Zivnosti

Fyzicka osoba se rozhodla zalozit Zivnost na zaklad¢ jeji kvalifikace a praxe. Nova zZivnost,
pedikura, se bude nachazet v malém mésté Zubii, v misté bydlisté FO. Majitelka nevlastni
zadnou budovu, ani nema k dispozici vlastni prostory pro provozovani ¢innosti. Rozhodla
se proto nabizet své sluzby v komerc¢nim objektu, kde bude mit pronajatou mistnost.
Ngjemné ¢inni 3 000 K& mésicn€. Vlastnik nemovitosti souhlasil s umisténim sidla na

adrese budovy a udélil majitelce pisemny souhlas.

Zivnost bude zaloZena pies internet na strankach zalozfirmu.cz, kterd zaklada nové firmy
online. Vyhodou je, ze vSechny potfebné véci vyfidi za majitelku, aniz by musela navstivit
pfislusné Ufady a uctuje si pouze zakonné poplatky spojené s registraci. VySe téchto
poplatkll je u zZivnostenského opravnéni cca ve vysi 1 300 K¢ Toto rozhodnuti ucinila
z diivodu uspory svého casu a rychlému vytizeni. Predpokladana doba vzniku zivnosti je

10. 10. 2014.

Z hlediska ucetnictvi, majitelka povede danovou evidenci. Jako zaéinajici zivnostnik se
rozhodla byt neplatcem DPH. Jejim ukolem bude evidovat vSechny pfijmy a vydaje podle
doklada.

Jak uz bylo vyse uvedeno, sluzby budou nabizeny v pronajatém prostoru - mistnost je ve
velmi dobrém stavu, nebude potieba Zadnych dalSich oprav. Majitelka musi mistnost
vybavit pouze nabytkem, nakoupit zbozi (pedikérské nacini, krémy atd.) a zaridit ji dle
vlastnich poteb. Vzhledem k tomu, Ze nema dostate¢né mnozstvi finan¢nich prostredki,

aby mohla potiebné vybaveni hradit z vlastnich zdroju, musi zazadat o avér v bance.
Zalozfirmu.cz

Jedna se obecné prospéSnou spolecnost, ktera je financovana z dotacnich a grantovych
programii na podporu podnikéni. VeSkeré nalezitosti na zaloZeni zivnosti jsou

prizpusobené aktualnimu stavu legislativy.

V Ceské republice jde o jediny systém, ktery zaklada firmy online. Nutnosti pro takovy

zpiisob zaloZeni je pocitac, internet a e-mail. Zakaznici hradi jen zdkonem stanovené
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poplatky, samotné zaloZeni je bezplatné. Firma obstara doklady k zalozeni zivnosti -
zivnostenské opravnéni, zajisti ohlaseni na finan¢nim ufadé, sprave socialniho zabezpeceni
a zdravotni pojistovné.

4.2 Zakladni udaje

Nazev: Ivana Malinova

Logo:

K
Sidlo firmy: Hlavni 633, 756 54 Zubfti
Jméno podnikatele:  Ivana Malinova
Kontakty: Sidlisté 6. kveétna 1046

756 54 Zubii
e-mail: ivana.malinova@centrum.cz
http: www.pedikura-iva.cz
tel.: 733 348 541
Forma podnikani: Zivnost
Predmeét podnikani:  oSetfeni, Giprava a masaze nohou

Zpusob financovani:  bankovni Gvér


mailto:ivana.malinova@centrum.cz
http://www.pedikura-iva.cz/
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4.3 Popis zivnosti

Zivnost bude zaloZena a vykonavana fyzickou osobou podle Zivnostenského zakona. Tato
FO bude majitelkou zivnosti a zaroven ji bude osobné vykonavat. Nezbytnou soucasti pro

provozovani zivnosti je zivnostenské opravnéni, které doklada opravnénost podnikani.

Podle druhu zivnosti bude pedikura vystupovat jako ohlasovaci volnd zivnost. V tomto
piipadé musi byt splnény vSeobecné podminky, které vSak FO jednoznac¢né spliuje (plna

svépravnost, bezithonnost).

Pedikura bude poskytovat zdkaznikiim kompletni pé¢i o chodidla véetné oSetfeni, masazi
a upravy nehtd. Vzhledem k rozsahlé nabidce sluzeb nebude zaméfena pouze na urcitou
vekovou kategorii zdkaznikl. Nejen lidé starSiho véku maji zdravotni problémy (napf.
zrohovatéla kuze), ale v dnes$ni hektické dobé se problémy objevuji stale Cast&ji u lidi
niz8§iho veéku. Dluvod navstévy pedikiry nemusi byt jen ze zdravotniho hlediska, ale
poskytuje moznost Si doptat kvalitni péci, relaxaci a piijemné uvolnéni. Neméné dulezita je
1 estetickd stranka. Nohy nas budou provazet do konce Zivota, a proto je potieba se o né

dobfe starat.

Pedikérka chce svym zakaznikt vyjit vstiic, tudiZz oteviraci doba se bude odvijet od
objednanych zakaznikl ptedev§im v odpolednich hodinach. Pravidelna oteviraci doba bude

denné od 8.30 — 11.30 h. pro neobjednané zakazniky.

PO 8%-11% Dle objedndvek
ur g%.11% Dle objedndvek
ST 8%0-11% Dle objedndvek
CT 8%0-11% Dle objedndvek
PA 83-11% Dle objednavek
SO Dle objednavek
Objednavky na tel. 733 348 541

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 1. Provozni doba



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 27

Hlavnim cilem zalozeni pedikury je vytvofit stabilni a prosperujici zivnost, ktera dokaze

byt navzdory konkurenci ziskova.

4.3.1 Sluzby

Je ziejmé, Ze rozsah nabizenych sluzeb je podnétem pro navstévu zakaznika. Pokud

nabidka a pestrost sluzeb ptevysi nabidku konkurence, ptildka vice zakaznik.

Majitelka pedikary se bude snazit co nejvice prizptisobit pranim a pottebam svych klienti,

tudiz bude vychazet s pfedchoziho odstavce pfi sestaveni nabidky sluzeb.
Nabizené sluzby:

o Sucha pfistrojova pedikira (medicinélni)
o Klasickd mokra pedikara

o Bio pedikara

o Masaze (thajska, reflexni)

o Parafinovy zabal

o Uprava a zdobeni nehti
Sucha pristrojova pedikura

Jedna se o pedikuru, ktera se provadi nasucho (bez piedchoziho navlh¢eni). Za pomoci
frézek rtiznych velikosti se odstrani zrohovatéla ktize. Vysledkem brouseni je hladka
a jemna pokozka. Je zde zaru€eny hygienicky poStup — nohy 1 pfistroje jsou dezinfikovany
pfed zahdjenim pedikury. Tato metoda neslouZi pouze k odstranéni zrohovatélé kiize, ale
I povrchovych bradavic, kufich ok a zarustajicich nehtl. Cely proces je bezbolestny
a Setrny.

Klasicka mokra pedikura

Tato metoda pedikiry spociva v tom, Ze si zdkaznik nejprve ponoii nohy do vodni lazng,
ktera obsahuje regeneracni sl a dezinfekci, po dobu 10 — 15 min. Ulelem lazné je
odstranéni necistot a zme&knuti kize. Po uplynuti dané doby, jsou nohy dikladné osuseny
a zacina odstranéni mozoll, otlakl a zrohovatélé kize za pomoci Ziletky. Nasleduje ¢iSténi
nehtového lizka a tprava nehtt (zkraceni, zpilovani, vylesténi), které je v cené této
procedury. Na zavér procedury jsou nohy oSetfeny dezinfekei a kratkou masazi pro jeste

vEtsi pocit uvolnéni.
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Bio pedikura

Metoda bio pedikury spociva V odstranéni odumielé kiize na chodidlech nezvyklym
zpusobem. Bezzubé rybicky tzv. Garra rufa okusuji odumielé kozni buinky. Rybky jsou
umistény v kadi steplou vodou, do které zakaznik ponoii nohy, pohodIn¢ se usadi

a pedikura muze zacit. Dulezita je spravna hygiena, aby nedoslo ke vzniku infekei.
Masaze
Zakaznici si mohou dopfat ptijemnou relaxaci diky napf. thajské a reflexni masazi.

Reflexni masaz se provadi na chodidle a nartu nohou, kde se nachazi reflexni body, které¢
jsou propojeny s uréitym organem ¢i urCitou ¢asti téla. Nahmatanim spravného bodu
dochézi k ulevé bolesti chodidel a prokrveni organii. Casto je vyhledavana zakazniky

zejména jako doplnék K 1é¢bé nemoci.

Thajskd maséaz je podobnd jako reflexni, také se zamétuje na stimulaci reflexnich bodu.
Rozdilem je zptisob stlaceni bodt, zde je pouzivan dievény nastroj (koli¢ek) misto rukou.
Pozornost je vénovana i lytkovym svaliim, protazeni narth a prsti. Zahajeni masaze

predchazi bylinna koupel nohou.
Parafinovy zabal

Kosmeticky parafin pfi teploté 52 az 55°C se nanasi na chodidla pomoci obkladi. Poté se
igelitovy sacek navlékne na parafin a nechd se plisobit. Plsobenim parafinu dochazi
K uvolnéni svali, kloubtli, hydrataci a prokrveni pokozky. Doporucuje se pro piijemné
zakonceni pedikury.

Uprava a zdobeni nehti

Na prani zakaznika je mozné nechat si upravit, pfipadné nalakovat nehty, aniz by musel
vyuzit nékteré z nabizenych metod pedikury. Zdobeni nehtd se provadi obycejnym lakem

nebo gelem dle vybéru zékaznika. K dispozici jsou i ozdoby na nehty (kaminky, kyticky
atd.)

Zakaznicky servis + bonusy

Soucésti vSech nabizenych sluzeb je i zakaznicky servis, ktery bude zdkaznikiim nabidnut
béhem pediktry. Klient si mlize vybrat z fady balenych napoji. Pro jesté¢ vétsi pohodli

zakaznik® budou pfipraveny Casopisy, papirové ubrousky a krém na ruce.
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Majitelka ma v imyslu poskytnout stalym zakaznikim vyhodnou nabidku (bonus za
vérnost), kdy kazda pata navstéva pedikury by byla s padesati procentni slevou véetné
malého darku navic (napf. lak na nehty, krém, balzdm na rty aj.). Vérni zdkaznici ho obdrzi

1 v dob¢ Vanoc, jako vanocni darek od pedikérky.

4.3.2 Umisténi zivnosti

Zivnost se bude nachazet v malém mésté Zubii s podtem obyvatel cca 5 600.
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Zdroj: Mapy.cz
Obr. 2. Sidlo Zivnosti

Na mapé muzeme vidét, ze pedikura bude umisténa na ulici Hlavni, v blizkosti centra
mésta Zubii (cca 200 m), kde puasobi Ceskd posta, Ceska spofitelna, kosmetika,
kadefnictvi, kvétinatstvi. Jedna se o obyvateli ¢asto navs§tévované misto, coz je vyhoda pro
pedikuru. Jeji umisténi je na frekventovaném a snadno dostupném misté S moznosti
parkovani vozidel.

Majitelka pedikiry nema k dispozici vlastni prostory ani finance na vystavbu nové budovy.
Vyuzije proto nabidku prondjmu, kde bude zivnost provozovat. Celkova plocha

K pronajmu je 21mA. Najemné bylo stanoveno na 3 000 K¢ za mésic véetné energii.

V budové¢ se dale nachazi kadefnictvi, vinotéka a stiibrnictvi. Spolu s kadefnictvim bude

umisténa v prvnim patie a budou mit Spole¢né pouze socialni zatizeni.
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4.3.3 Rizeni zivnosti

Pediktira bude fizenad jedinou osobou a to majitelkou zivnosti, ktera se bude starat
0 provozovani zivnosti, nabizeni a poskytovani sluzeb, objednavku zbozi a o pohodli
zakazniki.

Duvodem zalozeni pedikary bylo piedevsim jeji vzdélani a praxe v oboru, dale pak také

zaliba ve své profesi, uspokojeni svych vlastnich potfeb — byt svym vlastnim panem.
Vzdélani

o Stfedni Skola odévni a sluzeb Vizovice — obor kosmeti¢ka, zakon¢ené maturitni
zkouskou.

o Pedikura v¢etn¢ nehtové modelaze — kurz, vyskoleni v oboru pedikérskych sluzeb.

o Thajska masaz nohy — kurz, zakonceny certifikatem.

o Noha a jeji ploska — kurz, zakonceny certifikatem.

o KRYTY BAZEN ROZNOV, spol. s t. 0
o ShantiSpa RoZnov pod Radho$tém

V pribéhu zaméstnani si postupné rozSifovala vzdélani absolvovanim vysSe uvedenych
kurzl, nabirala zkuSenosti od druhych a postupné ziskavala praxi potiebnou k zaloZeni

vlastni pedikury.

Pedikérské sluzby

“. \ ; Ivana Malinova
.$ '8 - ivana.malinova@centrum.cz
. S www.pedikura-iva.cz
+420 733 348 541

Zdroj: vlastni zpracovani

Obr. 3. Vizitka
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4.3.4 Vybaveni Zivnosti

Nejnakladnéjsi pro majitelku bude vybaveni zivnosti. Doposud byla vzdy zamé&stnancem
apfi své praci vlastni vybaveni zameéstnavatel nevyzadoval. Neméla potiebu si ho

pofizovat.

Veskeré potiebné vybaveni chce majitelka financovat bankovnim uvérem ve vysi 150 000
K¢, o ktery bude zadat u Ceské spofitelny. Piedbézné projednané podminky uvéru: doba
splaceni je 5 let s mé&si¢ni splatkou 3 601 K¢&, s urokem 15,12 % a s RPSN 16,99 %. Banka
si uctuje jednorazovy poplatek za sjednéni ptjcky ve vysi 1 100 K¢&. V ptipadé€ potieby je

mozné mésicni splatku zvysit nebo snizit az o 50 %.

Pedikérské nacini, pomicky, pfistroje a ostatni pottebné véci k provozovani sluzby budou
zakoupeny pies internet na strankach sapex-pedikura.cz. Firma nabizi kvalitni pedikérské
potieby. Po provedeni zkusebniho nakupu byla cena 76 102 K¢ véetné slevy 2 %, kterou

firma nabizi pfi nakupu pies e-shop.

Soucasti pedikérskych sluzeb je i tzv. Bio pedikura, ktera vyzaduje specidlni zatizeni. Toto
zafizeni spolu s rybkami Garra Rufa bude potizeno pies firmu Aquarel za cenu 16 300 K¢.
V cené je kompletni vybaveni pro provoz bio pedikury (akvarium v dievéném ramu, topné
télisko, UV lampa, ostatni potifebna technika a 75 ks rybek) vcetné informaci, jak se

spravn¢ starat o rybicky.
Dale bude zapotiebi nakoupit:

o nabytek (Zidle, stil, pracovni stdl, skiin) — cca 15 000 K¢,
o kosmetické ptipravky (oleje, krémy aj.) — cca 5 000 K¢,

o rucniky + ostatni (napf. svicky, balené napoje) — cca 3 000 K¢.

Celkova castka na vybaveni zivnosti je odhadovana na 115402 K¢, kterou by pokryla
bankovni ptijcka (150 000 K¢).

4.4 Analyza trhu

Jak jiz bylo na zacatku uvedeno, pedikura piedstavuje kosmetickou péci o nohy a chodidla.
Je zfejmé, ze pedikiru uptednostiiuji spiSe Zeny nez muzi. Ty maji vétsi problémy se
ztvrdlou kuzi. Piesto to neznamend, ze pedikura je jen zélezitost zen. Spravné by méla byt
potifebou kazdého Clovéka a to bez ohledu na vek ¢i pohlavi. Potencionalnimi zakazniky

mohou byt tedy lidé ve véku od 15-ti let.
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441 Trh

Pedikura se bude nachazet ve mésté Zubii, pobliz Roznova pod Radhostém, Stiitezi nad

Becdvou a Zasovou. Konkurenéni prostiedi se bude odvijet od nejblizsiho okoli cca 3 km.

Zub¥i, RoZnov p
R., Stritez,
ZaSova

(cilovy trh)

pedikura

Zdroj: vlastni zpracovani
Obr. 3. Vymezeni trhu

Z divodu velkého poctu konkurencnich podnikti na celkovém trhu se majitelka zaméii na
cilovy trh a stane se tak jeho soucasti. Jeji konkurence schopnost bude vyssi v nejbliz§im

okoli provozovny.
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4.4.2 Konkurence

Za pomoci internetu si majitelka vyhledala konkuren¢ni podniky na cilovém trhu. Celkovy
podet zaznamenanych podniki nabizejicich pedikérské sluzby je 13. Cislo nemusi byt
kone¢né, mohou existovat 1 dalsi oficialn¢ nezverejnéné pedikiry. Majitelka vSak bude
vychazet z uvedeného poctu. V obci Zasova se nachazi jedna pedikuira, deveét v Roznoveé p.

R. a ve Stfitezi nad B. zadna. V misté podnikani, v Zubfi, jsou tii pedikary.
Zasova

1. SALZA relaxa¢ni centrum ZaSova (http://www.salza.cz) — bio pedikura
Zubri

2. Ulrychova L. — mokra pedikura
3. Beauty studio Bellissima (http://www.studiobellissima.cz) — sucha pedikura, reflexni
masdz, parafinovy zébal

4. Jur¢ickova B. — suchd, mokra p., reflexni masaz, parafinovy zabal
RozZnov p R.

5. Mozaika zdravi a krasy (http://www.lymfodrenaze-roznov.cz) — sucha, mokra p.,
reflexni masaz

Cosmetics Lady (http://www.cosmeticslady.cz) — sucha a mokra p.

Studio RK (http://www:.studiork.cz) — sucha p.

Shanti Spa (http://www.shantispa.cz) — sucha p., parafinovy zabal

© © N o

Hluchanova J. — suchd, mokré p., reflexni masaz, parafinovy zabal

10. Kryty bazén Roznov, spol. s.r.o. (http://www.krytybazen.cz) — sucha, mokra p.,
reflexni masaz

11. Mérkova J. — suchd, mokra p., parafinovy zabal

12. Graclikova B. — sucha p. (mobilni pedikura)

13. Kosmetické a Relaxacéni studio (http://www.korestudio.cz) — thajska masaz

Uvedené konkuren¢ni podniky nabizeji zdkaznikim 1 jiné sluzby, které vSak nesouvisi
s pedikurou, napt. kosmetické sluzby, manikuru, masaze jiného druhu, solarium, relaxaci

V solné jeskyni aj.


http://www.salza.cz/
http://www/
http://www.lymfodrenaze-roznov.cz/
http://www.cosmeticslady.cz/
http://www.studiork.cz/
http://www.shantispa.cz/
http://www.krytybazen.cz/
http://www.korestudio.cz/
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V nize vyobrazené tabulce jsou uvedené konkuren¢ni ceny sluzeb (v K¢&) souvisejici

s pedikarou v Zubii (€. 14.).

E Sucha Mokra Bio Reflexni | Thajska | Parafinovy
% pedikira | pedikira | pedikira | masaz masaz zabal
A
1. — — 300 — — —
2. — 180 — — — —
3. 250 — — 230 — 100
4. 230 200 — 150 — 100
5. 250 220 — 230 — —
6. 280 200 — — — —
7. 300 — — — — —
8. 200 — — — — 100
9. 220 180 — 150 — 80
10. 250 200 — 200 — —
11. 200 190 — — — 80
12. 200 — — — — —
13. — — — — 350 —
14. 220 200 250 150 300 100

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 2. Konkurencni ceny sluzeb cilového trhu
Sluzba - tprava a zdobeni nehtii neni zahrnuta v tabulce, jelikoZ ceny a moznosti
provedeni sluzby konkuren¢nich podnikt jsou velmi odlisné.

Analyza konkurence

Za pomoci Porterovy analyzy bude provedena analyza konkuren¢niho prostfedi dané
oblasti. Cilem je identifikovat konkuren¢ni podniky, zjistit jejich pozitivni a negativni vliv

na pedikuru. Porteriv model zahrnuje pét zékladnich prvki:
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stavajici konkurence, —

o

o potencialni konkurence,
o dodavatelé, — Porterova 5 faktorova analyza

o odbératelé,

o substituty. _
Stavajici konkurence

Soucasnou konkurenci tvofi 13 podnikd, z toho tfi jsou zaméfené pouze na pediktru, Ctyfi
provadi i kosmetické sluzby a maniktru, dva maniktru, jeden kosmetické sluzby,
manikiru a masaze, jeden masaze a kosmetické sluzby, jeden bio pedikaru a jeden jen
masaze. Zadny ze zmifiovanych podnikéi nenabidne zékaznikim stejné sluzby jako
pediktra v Zubfi. Tti podniky poskytujici pouze pedikuru nabizeji jen omezeny zpusob
oSetfeni. Konkurenéni vyhodou pedikary v Zubiti bude jeji specializace zaméfena pouze na
péci o nohy. Zakaznici budou mit moznost si vybrat z nabidky vice zptsobu osetieni svych
chodidel. Zaroven jim bude poskytnuta odborna individualni porada, zaméfena pfimo na

jejich problémy.
Potencialni konkurence

Vstup nové konkurence na trh by mohlo ohrozit provoz pedikury. V ptipadé, ze by novy
podnik nabizel podobné sluzby (napi. bio pedikaru), byly by na trhu uz tfi podniky se
stejnou sluzbou. Pravdépodobné¢ by klesl pocet zdkaznikli. Dal$i hrozbu mohou
predstavovat ceny nové konkurence. Pokud by poskytovala za stejné tkony niz$i ceny,
zakonité dojde k ubytku zdkaznikl a nésledné i zisku. Ztratu nelze piesné vycislit, protoze

mnozi lidé uptfednostiiuji osobni dobrou zkusSenost pied cenou sluzby.
Dodavatelé

Dodavatelt je na trhu dostatek. Neptedstavuji vSak pro pedikiaru zadny problém. Béhem
podnikani se majitelka mtize rozhodnout pro zménu dodavatele. Dilezité je, aby dodavatel

dodrZoval sjednané podminky.
Odbératelé

Odbeératelé jsou zakaznici, ktefi vyuzivaji nebo budou vyuZzivat pedikérskych sluzeb. Pocet
odbératelit je znacné velky. Z konkurencnich podniki na cilovém trhu nabizi thajskou
masaz nohou pouze 1 podnik a bio pedikaru také jeden podnik. Lze tedy ocekavat zajem

zékaznikl o pedikuru v Zubii.
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Substituty

Pro provoz pedikury ptedstavuji hrozbu substituty, jako jsou pedikérské vyrobky bézné
dostupné v drogeriich napt. vyrobky znaCky Scholl (pilniky na paty, brusky na nohy,
naplasti na kuii oka a puchyie aj.), dile masazni pfistroje - vany na nohy, UV lampy na
gelové nehty, tj. vSechny produkty na trhu, diky kterym si lidé mohou doptat neodbornou

pediktru doma.
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4.5 Marketingovy plan

Nedilnou soucasti podnikatelského planu je marketingovy plan, ktery se sklada ze SWOT

analyzy, marketingovych cili a strategii, marketingového mixu a marketingového rozpoctu

45.1 SWOT analyza

Analyza vnitfniho a vnéjSiho prostiedi tzv. SWOT analyza, umozni majitelce zivnosti

analyzovat nabizenou sluzbu, uvédomit si jeji silné a slabé stranky, hrozby a ptilezitosti.

Silné stranky Slabé stranky
- kvalifikace - Cizi zdroj financovani
- praxe v oboru - Zadné zkuSenosti s provozovanim
- nové kvalitni vybaveni zivnosti
- rozsahla nabidka sluzeb - pronajaté prostory

- péce o stalé zakazniky (bonus,
darecky)
Umisténi Zivnosti

ptijemné prostiedi

Piilezitosti Hrozby
- rozSifeni nabidky sluzeb - konkurence
- zvy3ujici se zajem novych - nedivétivost novych zakaznika

neziskovost - zanik Zivnosti

zakazniku

- dal$i vzdélavani v oboru

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 3. SWOT analyza
Silné stranky

Za silnou stranku lze povazovat potiebnou kvalifikaci a vzdélani majitelky. Ukonceni
stiedni Skoly s kosmetickym zaméfenim dopliiuje ziskani riznych certifikat o absolvovani
kurzii v oboru. Tato skutecnost vzbudi v zékaznicich vétsi daveéru. Stejné tak 1 praxe
v pedikérskych sluzbach svédCici o vétSich zkuSenostech. Majitelka si dala zalezet na
pofizeni nového, hlavné kvalitniho vybaveni. Diky tomu miZze zdkaznikim nabidnout

rozsahlou nabidku kvalitnich sluzeb. Samoziejmosti je péce o stalé zakazniky. Témto je
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nutno projevit naklonost v podob¢ bonust a podékovat jim formou malého darku za to, ze
si vybrali danou pediktru. Zakaznikim bude ddle nabidnuto piijemné doméci prostiedi,
kde budou mit moznost pohodIné¢ posedét, poslechnout si relaxa¢ni hudbu a doptat si tak
celkovy odpocinek. Velkou vyhodou pro pedikiru je jeji umisténi. Nachazi se na

frekventovaném, snadno dostupném misté pobliz centra mésta.
Slabé stranky

Slabou strankou zivnosti je bankovni ptijcka, kterou bude kazdy meésic splacet (3 601 K¢).
Majitelka tak pteplati zhruba 70 000 K¢&. Nejen ptjcka, ale i pronajaté prostory musi byt
kazdy mésic uhrazeny ¢astkou 3 000 K¢. Posledni slabinou pro zZivnost je, Ze majitelka
nema zadné zkusenosti se samostatnym provozem pedikury. Ma jen vyhodu zkuSenosti

Z ptedchozich zaméstnani.

PrilezZitosti

Mezi prilezitosti patii rozsifeni nabidky sluzeb. V pfipadé z4jmul ze strany zakaznikli by
mayjitelka byla ochotna nabidnout $irs§i rozsah svych sluzeb, napt. depilace nohou, dratkové
Spony — lécba zarostlych nehtil aj. DuleZité je snazit se kazdému klientovi vyjit vstiic
a vénovat mu dostateCnou péci a Cas, protoZze dobie odvedend prace miZze zajistit dalsi

zajem novych zakaznik. Absolvovanim novych kurzii a neustalym sebevzdélavanim

v oboru dokaze majitelka rozsifit nabidku sluzeb a zajistit lepsi pé¢i svym klientim.
Hrozby

Nejvetsi hrozbu pro pedikuru piedstavuje konkurence. V Zubii se nachazeji tii

vvvvvv

zakazniky, pfipadné i1 od konkurence. Dlsledkem malého poctu zédkazniki by mohlo dojit

I k zaniku firmy, protoze by Zivnost nebyla dostate¢né prosperujici a ziskova.
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45.2 Marketingové cile a strategie

V této kapitole budou stanoveny marketingové cile pedikary, kterych chce majitelka
dosdhnout béhem jednoho roku (10. 10. 2014 — 10. 10. 2015), v¢etné¢ marketingové

strategie, aby stanovenych cilti majitelka doséhla.

Primarni cil Dosahovat zisku

Sekundarni cil Zvysit povédomi o sluzbé

Zajistit opakovanou koupi sluzby

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 4. Marketingové cile

Hlavnim cilem je, aby zivnost dosahovala zisku. Toho bude docileno v pfipadé vyssich
piijmil nez vydaji. Vydaje pediktry jsou viceméné dané a nelze je pfili§ ovlivnit. Lze vSak
ovlivnit ptijmy. Majitelka se proto zaméti na propagaci pedikiry jesté pred zahajenim
¢innosti, aby oslovila co nejvice zakaznikld. Jen diky velkému poctu zékaznikd bude

Zivnost ziskova.
Me¢siéni vydaje:

o splatka pijcky — 3 601 K¢,

o ngemné — 3 000 K¢,

o zdravotni pojisténi — 1 752 K¢,

o socialni pojisténi — 1 894 K¢,

celkem = 10 247 K¢.

Celkové mesicéni vydaje ¢ini 10 247 K¢. Piijmy musi byt jednoznaéné vysSi nez tyto
vydaje. V piipad¢, Ze by 100 zakaznikil navstivilo pedikuru a vyuZilo nabizenych sluzeb

V rizném poctu, pfedpokladany (nezdanény) zisk by mohl byt 15 113 K¢&.
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Piiklad: (Cenik sluzeb viz priloha P 1.)

Sluzba Pocet zakazniki Cistka (K¢)
Bio pedikura 24 6 000
Sucha pedikura 26 5720
Mokra pedikura 30 6 000
Thajska masaz 5 1500
Reflexni masaz 6 900
Parafinovy zabal 9 900
30 zdkazniki ze 100 se rozhodne pro upravu
nehtii:
a) Lakem 19 1140
b) Gelem 16 3200
Celkem 25 360

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 5. Ukdzkovy prikiad

Z uvedeného piikladu je ziejmé, Ze majitelka bude potiebovat alespont 100 zakazniki

v kratké dobé po zalozeni Zivnosti, aby dosahovala né&jakého zisku a méla vlastni ptijem

pro osobni spotiebu.

Sekundarni cil — zvysit povédomi o sluzbé chce majitelka docilit pomoci propagace

a dobfe odvedené prace. Spokojenost zakaznikli je velmi dulezita, proto bude usilovat

0 maximalni uspokojeni zdkaznika a rozsifovani sluzeb. Je si védoma, Ze diky nim miize

ziskat dalsi klienty. Jejich doporu¢enim napt. roding, kolegiim, kamaraddim, si vytvofit

dobré jméno. Spokojenost zdkaznika pomtize zajistit 1 opakovanou koupi sluZby.

Rozhodnuti znovu navstivit pedikuru zavisi také na cené a kvalit€¢ sluzeb. Majitelka

garantuje kvalitni sluzby v odpovidajici cen¢. Timto by m¢la ziskat, co nejvice zakazniku,

ktefi budou vytvaret zisky.
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45.3 Marketingovy mix
Produkt

Jedna se o nabizenou sluzbu pedikury, ktera poskytuje zakaznikim pedikérské sluzby.
Sluzba je zamétena pouze na péci o nohy a chodidla. Zékaznici si mohou vybrat z nabidky
sluzeb vhodnou metodu oSetieni. Nabidka zahrnuje pfistrojovou pedikiru, mokrou
pediktru, bio pedikiru, maséze thajska a reflexni, parafinovy zébal, Gpravu a zdobeni

nehtd. Popis jednotlivych sluzeb viz kapitola 4.3.1.
Cena

Pti ur€ovani cen si je tieba uvédomit cil, kterého chceme dosdhnout. Pro pedikuru je to
jednoznacéné zisk. Majitelka si proto nemiize nastavit ceny sluzeb pftili§ nizko nebo pfili§
vysoko. Optimalnim feSenim se nabizi stanoveni cen podle konkurence tzv. metoda
orientovana na konkurenci. Ceny budou kratkodobé nizs$i nez ceny konkurence. Po
zajisténi zajmua zakaznikd se ceny vyrovnaji. V cendch budou zahrnuty vydaje na vybaveni
zivnosti, diky kterému muze zdkaznikiim poskytnout kvalitni sluzby. Cenik sluzeb je

uvedeny v pfiloze P |.
Propagace

Dobra propagace vede ke splnéni marketingovych cilii. Aby majitelka svych cilti dosahla,
musi zvolit vhodny zpiisob propagace s piijatelnymi marketingovymi vydaji. Propagace
bude zamé&fena na blizké okoli pedikury. To je pfedevS§im Zubii a mista vzdalena do 3 km
(Roznov pod Radhostém, ZaSova, Stiitez nad Be¢vou). Zamérem propagace je informovat

potenciondlni zdkazniky o nové se otevirajici pedikufe za pomoci:

o letaku,

o Vizitek,

o mistniho tisku,
o webové stranky,

o informacéniho portalu mésta Zubfi.
Letaky

K propagaci pedikiry budou pouzity letdky, jejichz tkolem bude upozornit mistni
obyvatele na nové se otevirajici zivnost, pfipadné je informovat o nabizenych sluzbach.
Majitelka nechd vytisknout 8 000 ks letakii o velikosti 85 x 55 mm, které budou nésledné

rozneseny do schranek jesté pred otevienim pediktry. Dale budou umistény ve zdravotnich
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stiediscich a vefejnych budovach. V Zubii bude umisténo 3 000 ks, v Roznové 2 000 ks, v

Zasové 2 000 ks a ve Stiitezi 1 000 ks.

Vizitky

Vizitky budou pfipraveny pro zékazniky, ktefi pediktiru navstivi osobné a budou se chtit
informovat o sluzbach nebo objednat. Umistény budou hned po vstupu do pedikury, aby si

kdokoli v ptipad¢ zajmu, vizitku mohl odnést. Majitelka si necha vytisknout pouze 100 ks

vizitek, protoze nepiedpoklada o né velky zajem.
Mistni tisk

Dalsim zptisobem propagace bude inzerce v mistnim tisku, jako jsou: Zuberské noviny,
ZaSovské noviny, které¢ vychazi 1x za mésic a Spektrum Roznovska vychazejici 1x tydné.
Inzerat informujici o zfizeni nové pedikiry bude vydan jesté pred samotnym otevienim
provozovny. Opakované bude inzerovan po zahajeni ¢innosti, aby upoutal pozornost

obcanu.
Webova stranka

Pro potencionalni zdkazniky si necha majitelka vytvofit webovou stranku, na které
naleznou zakladni informace o nabizenych sluzbach, cenik, kontaktni udaje, mapu sidla
zivnosti a také kontaktni formulaf. Pljde o jednostrankovy web, jehoz cilem bude
informovat zdkazniky. O zfizeni www stranky se postara zkuSena osoba zaméfend na

tvorbu webovych stranek. Adresa jejich stranek bude soucasti inzerce a vizitek.
Informacni portal

Jedna se o webovou stranku zubran.cz, kterd poskytuje aktudlni informace (sportovni,
kulturni aj.) mésta Zubii a blizkého okoli. Majitelka vyuzije nabidky portalu nechat si
zapsat firmu do katalogu firem, kde bude uvedeny profil pedikury (kontakty, adresa véetné
mapy, oteviraci doba). Je to dobrd pfilezitost, jak nabidnout své sluzby navst€vnikim
portalu. Cena zépisu je pouze 100 K¢ ro¢né. Soucasti zubran.cz je i Facebook, jehoz
spravce slibil po zalozeni zivnosti zvetejnéni odkazu na pedikiiru zcela zdarma. Facebook
informaé¢niho portalu se libi 812 lidem, z ¢eho Ize usoudit jeho sledovanost. Majitelka si

zajisti nenakladnou a efektivni propagaci svych sluzeb.
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Distribuce

Pedikara bude provozovéana v Zubii, v pronajatych prostorech, kde budou zdkaznikiim
poskytnuty pedikérské sluzby. Distribuci je v tomto piipadé¢ misto, kde bude sluzba

vykonavana. Jedna se o pfimy kontakt se zakaznikem.

4.5.4 Marketingovy rozpocet

Marketingovy rozpocet zobrazuje piehled jednotlivych druhti propagace vcetné jejich

ceny. Na tyto vydaje budou pouzity finanéni prostfedky z bankovniho Gvéru.

PROPAGACE MNOZSTVI (KS) CENA (K¢)
Vizitky 100 429
Letaky 8 000 8 351
Webova stranka 1 2 490
Info. Portal 1 100
Zuberské noviny6 2 400
Zasovské noviny’ 2 402
Spektrum Roznovska® 2 440

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 6. Marketingovy rozpocet

Celkové marketingové vydaje vynalozené na propagaci pedikiry budou 13 854 K¢&.

® vyska 13 cm, sitka 4,5 cm (1/2 sloupce)
" vyska 13 cm, $itka 4,5 cm (1/2 sloupce)

8 vyska 5 cm, §itka 4,4 cm (1 sloupek)
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4.6 Financni plan

Finan¢ni plan tvofi pfehled pfijmi a vydaji od zahéjeni podnikani az po dobu tii let.
Piedpokladané piijmy a vydaje béhem kazdého roku jsou nasledné rozepsané. Hlavnim

zdrojem financovani zivnosti bude tvér ve vysi 150 000 K¢.

PRVNI ROK
VYDAJE CENA (K¢)

Vyftizeni zivnostenské opravnéni 1300
Vytizeni bankovniho Gvéru 1100
Vybaveni pedikary 115 402
Propagace 13 854
Néjem 36 000
Ostatni vydaje 10 000
Celkové ro¢ni vydaje 177 227

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 7. Vydaje v prvnim roce
V prvnim roce bude mit majitelka vysoké vydaje tvotené i jednorazovymi poplatky, jako je
vyfizeni Zivnostenského opravnéni a bankovniho tvéru. Nejvétsi polozkou bude celkové
vybaveni a zafizeni pedikary. Jen cena pedikérského kiesla je 27 830 K¢&, bude se tedy
jednat o drobny dlouhodoby majetek. Zadné zvybaveni nespadd do kategorie
dlouhodobého majetku. Majetek vSak bude jednorazové odepsan. Dalsi polozkou bude
propagace — nezbytna pro nové zacinajici Zivnost. Samoziejmosti bude najem, vzhledem
K tomu, ze majitelka nevlastni zadné prostory k podnikani. Do ostatnich vydaja bude
spadat nakup potifebného materialu (krémy, oleje, dezinfekce, Ziletky, brusky aj.), krmeni

pro rybicky atd.
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PRIJMY CENA (K¢)
Prodej sluzeb 304 320
Celkové ro¢ni piijmy 304 320

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 8. Prijmy v prvnim roce

Odhadované piijmy vychazi z ptikladu uvedeného v kapitole 3.5.3. (25 360 x 12).

Vypocet vydajii podle skutecnosti:

o 304 320-177227 =127 093

o 127 000 (zaokrouhleno) > dan (15%)
dan pied slevou = 19 050
dan po slevé = 0,- (19 050 — 24 840)

Vypocet vydajii podle pausdlu (60%):

o 304 320x0,6 =182 592

o 304 320-182592 =121728

o 121 700 (zaokrouhleno) > dan (15%)
dan pted slevou = 18 255
dan po slevé = 0,- (18 255 — 24 840)

DRUHY ROK
VYDAJE CENA (K¢)
Nijem 36 000
Propagace 5616
Ostatni vydaje 30 000
Celkové ro¢ni vydaje 71 616

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 9. Vydaje v druhém roce
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V druhém roce podnikani zistanou vydaje za ndjem stejné, ale vydaje za propagaci se
snizi. Na propagaci bude pouzito 200 ks vizitek (548 K¢), informacni portdl mésta Zubfi
(100 K¢) a mistni tisk (4 968 K¢&). Své sluzby bude majitelka v tisku inzerovat castéji.
Upoutavajici reklama na pedikiru bude inzerovana Ctyiikrat rocné, tzn. jednou za Ctvrt
roku. Ostatni provozni vydaje se zvysi, protoze bude zapotiebi nakoupit vice materialu,

pedikérskych vyrobki a drobnych darkt pro vérné zakazniky.

PRIJMY CENA (K¢)
Prodej sluzeb 365 184
Celkové rocni ptijmy 365 184

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 10. Prijmy v druhém roce
V tomto roce se predpoklada navysSeni piijma 0 20 % neZ v prvnim roce podnikéni.
Vypocet vydajit podle skutecnosti:

o 365184 -71616 =293 568
o 293 600 (zaokrouhleno) = dan (15%)
dan pted slevou = 44 040
dan po slevé = 19 200 (44 040 — 24 840)
o 293568 —19 200 =274 368

Vypocet vydajii podle pausdlu (60%):

o 365184 x0,6=219110,4

o 365184 -219110,4 =146 073,6

o 146 000 (zaokrouhleno) = dan (15%)
dan pted slevou =21 900
dan po slevé = 0,- (21 900 — 24 840)
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TRETIi ROK
VYDAIJE CENA (K¢)
Najem 36 000
Propagace 5616
Ostatni vydaje 50 000
Celkové ro¢ni vydaje 91 616

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 11. Vydaje ve tretim roce

Ve tfetim roce budou vydaje za najemné a propagaci opét stejné, ale ostatni provozni
vydaje se znovu navysi. Divodem navyseni bude rozsifeni nabidky. Majitelka bude chtit
zakaznikim nabidnout dalsi sluzby, proto bude muset dokoupit potiebny material. Nadale

budou v ostatnich provoznich vydajich zahrnuty vydaje kazdodenni ¢innosti.

PRIJMY CENA (K¢)
Prodej sluzeb 401 702,4
Celkové ro¢ni ptijmy 401 702,4

Zdroj: vlastni zpracovani

Tab. 12. Prijmy ve tretim roce

Celkové predpokladané piijmy budou ve tfetim roce navyseny jest¢ o 10 %. Dlvodem

bude rozsiteni nabidky, diky které bude ptedpokladand vyssi ndvstévnost.
Vypocet vydajii podle skutecnosti:

o 401702,4-91616 =310 086,4
o 310000 (zaokrouhleno) = dan (15%)
dan pted slevou =46 500
dafi po slevé = 21 660 (46 500 — 24 840)
o 310086,4 - 21 660 = 288 426,4
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Vypocet vydajii podle pausdlu (60%):

o 401702,4x0,6=241021,44

o 4017024 -241 021,44 = 160 680,96

o 160 700 (zaokrouhleno) — dan (15%)
dan pted slevou = 24 105
dan po slevé =0 (24 105 - 24 840)

Shrnuti
Na zaklad¢ uvedenych vypoéti bude pro majitelku vyhodngjsi zvolit zpusob vydaje
pausalem pro vypocet dan¢ (dantového ptiznani). U volné Zivnosti je pausal 60 % z piijmu.

Rozdil ptijmt a vydaji, které ovlivituji zaklad dané, Cini:

Prvni rok 121 728
Druhy rok 146 073,6
Treti rok 160 680,96

Zdroj: vlastni zpracovani
Tab. 13. Rozdil prijmii a vydaji (v K¢)

V kazdém roce bude muset majitelka hradit z pfedpokladaného rozdilu piijma a vydaju

jeste zdravotni a socidlni pojiSténi, splatku uvéru.
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4.7 Rizika
Kazdé podnikani pfinasi urcita rizika. Pro pedikuru jsou to tato:
Interni rizika

o Uhyn rybigek — pro bio pedikiiru jsou nezbytné rybicky Garra rufa, které okusuji
odumfelou kiizi na nohou. Po zakoupeni rybek se predpoklada maly tthyn vlivem
nového prostiedi. Muze vSak dojit k velkému thynu (denné 10 — 20 ryb). Tomu se
da ptedejit kazdodenni péci (krmeni, potiebna fungujici technika). Ptipadné ztraty
rybi¢ek musi byt vyrovnany zakoupenim novych.

o Prondjem — majitelka bude provozovat své sluzby v pronajatych prostorech.
Smlouva bude uzaviena na dobu neurcitou. Hrozi vSak riziko, Ze majitel objektu
mize od smlouvy kdykoliv odstoupit, napt. dostane od jiného podnikatele lepsi
nabidku nebo bude potiebovat prostory k vlastnimu podnikani. Pedikara by musela
byt pfemisténa do jinych prostor, coz by znamenalo pro majitelku dalsi naklady.

Vyvoj ekonomiky miiZe rovnéz piinést vyrazné zvysovani energii.
Externi rizika

o Nizky pocet zakazniki — toto riziko maze ovlivnit provoz pedikary natolik, az by
mohlo vést K jejimu zaniku. Pfi¢inou nizkého zajmu miiZze byt napt. neuspokojeni
zakaznikl, Spatnd komunikace, konkurence apod. Majitelka bude pifedchazet
tomuto riziku pomoci propagace, kterou si zajisti vySSi navSt€vnost. Dale
uspokojenim pifani a potieb zakaznikil, individudlnim pfistupem ke kazdému.
Konkurovat okolnim podnikim bude rozsahlou nabidkou svych sluzeb

specializovanou pouze na nohy a dobrymi cenami.
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5 DOPORUCENI

Obsahem této kapitoly bude navrhnout doporuceni pro majitelku pediktry a udélit rady pro

spravny chod zivnosti.

Z hlediska finan¢niho planu by méla majitelka jednoznacné uplatnit pausalni vydaje
procentem. Nebot’ predpokladané vydaje v kazdém roce budou ve skute¢nosti nizsi, nez
jaké uplatni procentem z pfijmua. V prvnim roce podnikani budou ziejmé vysoké vydaje,
zivnost tedy nebude tolik ziskova. Proto bude zapotiebi vyuzit i vlastnich finan¢nich
prostiedkd, napf. uspory. Naopak, v druhém roce bude Zivnost vytvafet zna¢ny zisk.
Piijmy z prodeje sluzeb by se zde mély zvysit o 20%. Pfedpokladem pro navyseni bude
poskytovani kvalitnich sluzeb, vytvotfeni dobrého jména, ¢imz majitelka ziska vétsi pocet
zakaznikl. Ve tfetim roce podnikani by se mély pfijmy navysit jesté¢ o 10 %. Toho by méla
majitelka docilit rozsitenim svych sluzeb. Nabidnout zékaznikim dalsi sluzby, o které
projevi zajem v prib&éhu dvou let. Jen spravnou komunikaci s klienty zjisti jejich prani

a potieby.

V pribéhu podnikani bude pro majitelku nezbytné nadale prohlubovat své znalosti

a vzdélani napt. absolvovanim kurzii, aby mohla zakazniklim nabidnout dalsi sluzby.

Marketingova propagace bude uspésna v ptipadé, kdy bude zvIast’ ptizptisobend kazdému
roku. Chybou by bylo napf. otiSténi inzerce v mistnim tisku se stdle stejnym znénim. Aby
se majitelka takové chybé vyhnula, bude si muset na kazdy rok piipravit novy zajimavy
inzerat. V prvnim roce bude chtit pfilakat zakazniky a informovat je o nové otevirajici
pedikuie. Obsahem inzerdtu bude nabidka sluzeb, umisténi pedikary, kontaktni udaje
(webova stranka, telefonni ¢islo). Totéz by mély obsahovat i letdky. V druhém roce bude
kladen diiraz na vétsi pocet zakaznikti. Soucasti inzeratu bude i bonus pro vérné zakazniky
a nabizeny zdkaznicky servis. Ve tietim roce navic zmini nové sluzby, o které rozsiti

stavajici nabidku, aby dosahla navyseni o 10 %.

Uvedena doporuc¢eni mohou byt majitelce ndpomocna k jejimu GspéSnému podnikéni.
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ZAVER
Cilem bakalarské prace bylo vypracovat podnikatelsky plan na zaloZeni nové Zivnosti pro
osobu jménem Ivana Malinova, jenz planuje zfizeni vlastni sluzby — pedikary. Podkladem

pro zpracovani podnikatelského planu byly uvedené informace v teoretické¢ CcCasti

bakalaiské prace.

Mym zamérem bylo sestavit plan na ,miru“ pedikérce podle jeji vize. Tato vize je
obsahem praktické casti BP, kde spolu s podnikatelskym planem vytvaii nahled na

realizaci podnikani v oboru pedikérskych sluzeb.

Provedenim SWOT analyzy se prokazaly silné stranky pedikury, které prevazuji nad
slabymi. Tuto skute¢nost hodnotim jako dobry piedpoklad pro zahajeni podnikani. Zv1asté
zacatek podnikani muze ohrozit velka konkurence v oboru. Majitelka Zivnosti bude
konkurovat okolnim podnikiim svymi vyhodnymi cenami a Sirokou nabidkou sluzeb.
Porovnanim cen s konkurenénimi podniky (kapitola 4.4.2) vyplyva spravné nastaveni cen

nabizenych sluzeb.

Vzhledem ke konkurenci byla provedena Porterova analyza, ze které je ziejmé, ze
majitelka se spravné zaméfila na specializaci pfi svém podnikani — péce o nohy a chodidla.
Z4dny podnik na cilovém trhu nenabizi pedikérské sluzby v takovém rozsahu, coz oznaduji
za jednoznacnou konkurenéni vyhodu nové zivnosti. Lze tedy o¢ekavat pozitivni ohlas ze

strany zakaznikl a rozSifovani jejich poctu.

Majitelka Zivnosti ma Sanci uspét v podnikani v tomto oboru jen za cenu velkého osobniho
a pracovniho nasazeni. Musi se vyrovnat 1 s pocatecnim neuspéchem a problémy, které
bude muset piekonat. Lze ocekdvat, ze zejména v prvnim roce miize byt firma dokonce

I ztratova. Pfesto si myslim, Ze ma se svym zamérem Sanci uspét.
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70U Zivnostensky uiad
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SEZNAM PRILOH

Pl Cenik



PRILOHA P I: CENIK

(medicinaln)

o Bio pedikara

o Thajska masaz

o Reflexni masaz

o Parafinovy zabal
Lakem

Gelem
Ozdoby

o Sucha pristrojova pediktra

Cenik

40 min.

o Klasicka mokra pedikura 45 - 60 min.

30 min.

60 min.

30 min.

20 min.

o Uprava a zdobeni nehtti

220 K¢

200 K¢

250 K¢

300 K¢

150 K¢

100 K¢

60 K¢

200 K¢
40 K¢




