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ABSTRAKT

Webdesign historie a sou¢asnost, krajska mésta CR a jejich infocentra vizualni prezentace

srovnavaci studie. Navrh popularné nau¢né web aplikace se zaméfenim na architekturu.
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ABSTRACT

Webdesign and the history and present, the regional capitals of the Czech Republic and
their visual presentation information center comparative study. Draft nonfiction web appli-

cations with a focus on architecture.
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UvVOD

V teoretické ¢asti prace bych se chtél vénovat a prohloubit znalosti v oblasti historie, za-

kladii a novych trendt webdesignu v¢. pouzitych technologii.

Webdesign se v poslednich letech radikdlné méni. Hlavnim divodem jsou mobilni a doty-
kova zatizeni, jejich mensi zobrazovaci plochy jsou schopny pienést sou¢asné méné in-
formaci nez diive majoritné¢ pouzivané monitory desktopovych PC. Responzivni web a
mobilni aplikace za¢inaji vystupovat do poptedi. Ne vSichni na tuto situaci reaguji a snazi

se nabidnout uzivatelsky maximaln¢ ptistupny web pro vSechny druhy zatizeni.

Zaméftil jsem se proto na pomérné velké subjekty jako jsou infocentra krajskych mést. Po-
malu, ale jisté se zacina ménit klientela. Co se dfive ziskalo pouze v kamenné provozovné
infocenter hledaji dnes uzivatelé na webu bez nutnosti navstivit danou lokalitu. Tiskoviny
nahrazuji webové stranky a papirové mapy gps navigace v chytrych telefonech. Jak tuto
situaci fesi krajskd mésta, jak vypadaji dnesni infocentra ve virtudlnim prostredi, 1ze ziskat
vSechny tiskové materialy online a co je to vlastn€ infocentrum? Na toto a dalsi véci bych

si chtél v praci odpovédet.

V projektové ¢asti se pokusim demonstrovat funkéni webové stranky. Jejich charakter pii-
zpisobit co by lokalniho online privodce ¢i infocentrum se zaméfenim na architekturu

konkrétné Bat’'ova Zlina.

Stranky maji dodrZzovat dne$ni pozadavky na webdesign a pouzitelnost. Responzivni zob-

razeni pro dotykova i desktopova zatrizeni je samoziejmosti.

Spole¢né s timto dodat graficky navrh zabavné nau¢né mobilni aplikace, ktera je schopna

provadét turisty po architektonickych ¢astech Zlina.
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I. TEORETICKA CAST
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1 WEBDESIGN

Webdesign je mezioborovou disciplinou, ktera vyuzivad poznatky vizudlni komunikace,
interakéniho designu, psychologie (pfedevsim ovliviiovani a rozhodovani lidi), marketin-
gu, brandingu, copywritingu, gamifikace a dalSich obort. Cilem webdesignu je vytvorit
funkéni webové stranky nebo webové aplikace. Funkénost spociva ve splnéni nasledujicich
kritérii:

- na web prichazeji relevantni navstévnici,

- web navstévniky ovliviiuje a pomaha takovym zplsobem, ze provedou konverzni

akci, kterou tvlirce webu zamyslel pfi tvorbé webu,
- navstévnici se na web vraci a provadéji tutéz nebo jinou (dalsi) akei,

- web navstévniky zaujme natolik, Ze jej dale sami od sebe propaguji.

Webdesign mizeme charakterizovat jako prinik vizudlni komunikace, obsahové strategie
a interakéniho designu, které jsou doplnény vhodnymi marketingovymi aktivitami.
Webdesigner tedy vytvaii vizudlni systém pro obsah, ten vhodné strukturuje a vzajemné
provazuje takovym zptisobem, aby bylo dosazeno maximalniho t¢inku a byly splnény cile
webu a konverzni akce. Zatimco tvorba webovych stranek klade vyssi diiraz na kvalitni

obsah, u webovych aplikaci je nejpodstatnéjsi slozkou interakcni design.

Hlavnim cilem webu je pfindsSet majiteli a navstévnikim stranek uzitek. Tomuto cili by
méla byt podfizena snaha webdesignera, protoze je nutné, aby se naklady spojené
s tvorbou webu vyplatily a aby web splioval sviij ucel. Naptiklad u komercnich stranek je

ucelem vytvoftit financni zisk.

Webdesign z pohledu Maslowovy pyramidy

Na webdesign muzeme pohlizet prostiednictvim Maslowovy pyramidy, kdy finan¢ni
a ¢asova narocnost tvorby webu odrazi konkurenceschopnost prostiedi, do kterého je web
zasazen. Cim lepsi je konkurence, tim vy$§i jsou naroky na zpracovani webu a jeho vlast-
nosti. Napfiklad e-shop s parfémy musi byt nejen spravné vytvoten, ale musi byt pro kon-

cového uzivatele dostate¢né presvédcivy, jinak nema Sanci fungovat a vydélavat.
Stupné Maslowovy pyramidy jsou sefazeny v nasledujicim potadi:

1. Nalezitelnost
2. Dostupnost

3. Pfistupnost
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Pouzitelnost

Intuitivnost

4

5

6. Duvéryhodnost

7. Piesvédcivost
8. Emocionalni propojeni
9. Prijemnost

10. Smysluplnost

Nalezitelnost je zaklad, protoze do kategorie dlouhodobé smysluplnych webu se dostane
jen malé mnozstvi z nich. Skvéle ptresvéd¢ivy web, ktery jeho cilova skupina nedokaze
najit, je k niCemu, protoze nebude plnit svlij stanoveny ucel, ke kterému byl vytvoten. Pro
nalezitelnost je vyuzito nastroji optimalizace pro vyhledavace, marketingu, socidlnich siti
a jinych aktivit. Dostupnosti webu rozumime bezproblémové fungovani webu — rychlost
jeho nacteni bez ohledu na typ rozliSeni u koncového uzivatele. PFistupnost zajistuje
moznost zdkaznika pfistoupit na web z jakéhokoliv zafizeni (napft. z tabletu nebo mobilu).
Pro web je jednoznacn¢ dilezitym prvkem i jednoduchost pouZivani — vyuziva design
patterns a ma dobfe navrzenou informacni architekturu. S pouzitelnosti je izce spjata intu-
itivnost, kdy ovladani webu se shoduje s mentalnim modelem jeho navstévnikt (ptiklad:
mapu je mozno ovladat tahem mysi a nikoliv jen pomoci klikani na riizici — oba piistupy
jsou pouzitelné a pochopitelné, ale pouze prvni je intuitivni). Web musi byt pro navstévni-
ky davéryhodny, musi diivétovat provozovateli natolik, ze jsou ochotni provést konverzni
akci. Web musi byt presvédcivy, vyuzivat principy lidského chovani k tomu, aby navstév-
nika presvédcil ve vykonani konverzni akce. Web by mél vzbuzovat emoce, aby si ho na-
vS§tévnici zapamatovali, byt pro zakaznika pFijemny, aby pouzivani webu zanechalo v na-
v§tévnikovi kladny pocit (kombinace psychologie, gamifikace a uzitecného obsa-
hu/funkcionality). Poslednim stupném Maslowovi pyramidy je smysluplnost, kdy web

musi mit systematicky uspotfaddany text tak, aby daval smysl.

Technologie webdesignu

K realizaci webovych stranek se nejcastéji pouzivaji technologie (X)HTML — pro strukturu
a textovy obsah a CSS spolecné s obrazky (formaty PNG, GIF, JPG) — které tvofti grafic-
kou podobu webu. Nékdy se k tomu pouzivaji dalsi technologie, které umoznuji vyssi in-
teraktivitu, jako je napfiklad JavaScript, SVG, Flash 1 Java applety. Do webdesignu nékdy

lze pocitat také ¢asti tvorby serverové ¢asti aplikaci — programovani v jazycich jako PHP,
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Python, Java ¢i ASP — a zalezitosti spojené se zvySovanim uspésnosti stranky (SEO, co-
pywriting).

Nastroje, které se pouzivaji k tvorbé webu, se mohou dé€lat v béznych grafickych editorech
(slouzi pro pocatecni grafické navrhy). Samotna tvorba kédu vysledné podoby stranek
v (X)HTML a CSS se miize provadét ,,rucné (v béznych ¢i specializovanych textovych
editorech) nebo v nastrojich WYSIWYG editaci (existuji 1 WYSIWYG editory ve forme
webovych aplikaci). Vyhodou rucni tvorby stranek je absolutni kontrola nad vysledkem,
ale nevyhodou je naro¢nost na schopnosti a znalosti autora. Vyuziti WYSIWYG editorti je

komfortnéjsi a nevyzaduji téméf zadné znalosti.
1.1 Historie webdesignu

Na pocatku webdesignu se pod timto terminem skryvalo vytvareni statickych stranek ve
formatu HTML s propojenym textem a grafikou. V této dob¢ byl veskery obsah a funkce
napevno zakodovany v kazdé jednotlivé strance. V poloving 90. let se do tvorby webu pus-
tili nadSenci, ktefi chtéli prozkoumat doposud neprozkoumané médium, které v tomto ob-
dobi nedisponovalo velkym mnozstvim navstévnikl, ani stranek. Webdesign v poloviné

90. let predstavoval n¢kolik znacek jazyka HTML a par obrazkti na kazdé strance.

Dalsi faze webdesignu by se dala nazvat jako obdobi ptekotného vyvoje a bezvladi, kdy
jedna verze prohlizece stfida druhou a technologie se s kazdou novou verzi méni. Médium
se teprve za¢ina probouzet a novi webdesignéfi zjistuji, kudy cesta nevede. I v Cesku se
zacinaji na web dostavat vétsi firmy, které doposud nevidi vyznamny potencial webu, tvori
je jen z diivodu, aby nebyly pozadu za konkurenci, kterd webové stranky jiz ma. Nastava
obdobi, kdy firmy vyhazuji penize za neefektivni typy marketingu, za p&kné ale pro web
nepouzitelné uzivatelské rozhrani nebo za podfuky ve vyhledavacich, diky kterym majitelé

hazarduji s divéryhodnosti vlastnich stranek.

Tteti faze webdesignu zacina byt orientovana na uzivatele, kdy se buduji weby, které pii-
naseji navstévnikim hodnotny obsah, jsou jednoduse pouzitelné, divéryhodné, ptistupné
na ruznych minoritnich platformach a jsou interaktivné dohledatelné ve vyhledavacich.
Tuto fazi dopliuje tvorba technologickych a jinych standardi od organizace W3C spole¢né
s progresivnimi svétovymi webdesignéry. Podle téchto standarda se fidi vSechny moderni

prohliZzece a je moZné zapomenout na technologicky Babylon a zacit si stanovovat cile,
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orientované na uzivatele, kdy dochazi mnohem vice k analyzovani cilovych skupin, konku-

rence, k provadéni uzivatelskych testii a vyhodnocovani chovani uzivateli na strankach.

1.2 Vyvoj designu pro web

Lze diskutovat dlouze o tom, zda by se navrhati méli naucit kéd, nebo vyvojaii by se méli
naucit navrh. Proto je lep$i vnimat vztah mezi designem a kodem jako propojené oblasti,
kdy jedna doplituje druhou. Zacatek webdesignu tvotila tma, protoze obrazovky byly do-

slova ¢erné. Navrh byl vyroben pomoci symbolt a tabulaky.

V roce 1995 se rozjela éra tabulek, kdy grafické uzivatelské rozhrani bylo hlavnim zptiso-

bem surfovani na internetu.

Vznik prohlizeci pfipravil pro webdesignéry prvni krok pro zobrazeni obrazki, jak je
zname v dnes$ni podobé. Pro strukturované informace bylo vhodné vyuzit konceptu tabulek
jiz existujicich v HTML. Toto obdobi samoziejmée nebylo pro tviirce jednoduché, protoze

museli pfijit na to, jakym zpisobem vse sladit.

Zacatky prohlizect, které by mohly zobrazovat obrazky, byl prvnim vstupem do plnohod-
notného webu. Struktura byla plné pod nastupujicim HTML. Aktivné se za¢inaji pouzivat
tabulky na kompletni obsah i ptfesto, Ze jsou urceny primarn¢ pro Ciselné seznamy a jejich
stylovani. Problémem bylo udrZet pfesnou strukturu stranky. Webdesigner navrhl vzhled-
nou stranku., kodér vSak musel vSe roziezat a najit idedlni cestu, kterd byla fungovala.

Vzhled tak mnohdy prosel upravou, kterou nikdo nechtél.

HTML s sebou neslo fadu omezeni, na které se nasly odpovédi v JavaScript. Mezi tato
omezeni pattila naptiklad vyskakovaci okna a snaha dynamicky ménit potradi oken. Velky
problém byla velikost JS. Musel byt vloZen do horni ¢asti kodu a znacné datové zatéZoval
stranku. Postupem c¢asu se vkladal do samostatného souboru i pfes to se vSak nacital jako
jeden z prvnich pted obsahem stranky. V dnesni dob¢ jiz plni zakladni funkce JS kaskado-
vé CSS. I ptes to zlstava JS jako plugin pro specidlni efekty v knihovnach jako jQuery,
nebo Node.js).

V roce 1996 se prolomila omezeni stavajiciho webdesignu, a to zejména v oblasti animace,
navrzeni riznych tvart, interakce atd., ktera doposud nebylo mozné tvofit prostfednictvim
jednoho nastroje. Vysledkem snazeni odbourat tato omezeni byl nastroj Flash, kdy konec-
ny vysledek, ktery je zobrazovan uzivateli, je zabalen do jednoho souboru, ktery je odeslan

do prohlizece, ktery se konecnému piijemci zobrazi. Pfedpokladem pro zobrazeni bylo
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vlastnictvi flash plugin, ktery umoznoval dany soubor nacist. Tato technologie vSak nebyla
idedlni, protoze spotifebovavala velké mnozstvi vypocetniho vykonu. A v momenté (rok
2007), kdy se Apple rozhodl upustit od Flash na iPhone, zacal Flash chatrat (alesponi pro
webdesign).

Ve stejném obdobi, jako vznikl Flash, vznikl koncept CSS na zaklad¢ kaskadovych styla.
Zékladem CSS bylo oddélit obsah od prezentace, takze vzhled a formatovani bylo defino-
vano v CSS, ale obsah v HTML. Nejvétsi problém CSS byla implementace do prohliZece.
Trvalo n¢kolik let, nez prohlize¢ zacal CSS plné podporovat. CSS neni klasickym kodem,
proto webdesignéfi musi CSS pochopit, jak funguje, aby mohli jeho funkce plnohodnotné

vyuzit pro design.

Moznost prochazet web na mobilnich zatizenich byla vyzva sama o sobé. Diky rtiznorodo-
sti rozliSeni pro jednotlivé piistroje vznikaly otazky, zda by mél byt stejny obsah zobrazo-
van i na malém displeji, nebo obsah zuzit. Jak dostat vSechny pékné, blikajici reklamy na
malou obrazovku? Jak zobrazit uzivateli kvalitni obsah, aniz by pifijemce musel stahovat
veSkeré obrazky a platit penize za stahovani dat? Prvnim krokem ke zlepSeni bylo vytvote-
ni miizek. Po mnohém testovani, vyhral systém 960 gridi a 12 sloupct, ktery navrhafi
pouzivali kazdy den. Dalsim krokem byla standardizace bézn¢ pouzivanych prvka (jako
jsou formuléfe, navigace, tlacitka). V podstaté se jednalo o vytvoreni knihovny vizualnich

prvkd, kterd obsahovala vSechny potifebné kody. Mezi hlavni patii Bootstrap a Foundation.

Vroce 2010 Ethan Marcotte piiSel s pfistupem responsive designu (citlivého designu),
ktery vyuziva stejny obsah, ale responsivni pohyb prvkii na strance podle $itky a obsahu.
Technicky se opiral stale o HTML a CSS, prakticky §lo o to najit cestu, jak uzivateli ukazat
stejny obsah, ale bez omezeni rychlosti stahovani a s pfizpisobenim se jednotlivym pii-

strojim, na kterych je webova stranka zobrazena.

V roce 2010 nastava obdobi ,,bitt“, které se zaméfuje na typografii, ostrou ilustraci s cilem
dostat se ke kofeniim designu. Soucasti tohoto procesu je zjednoduseni vizualnich prvk,
resp. ,,plochého designu®. Tlacitka jsou nahrazené ikonami, coZ umoziluje pouziti vektoro-

vych obrazk a rizné fonty pisma, které dodavaji webu na krase.

Od roku 2014 existuje n€kolik novych konceptt, které umoziiuji mnohem vétsi flexibilitu
k umisténi prvka (naptiklad nové jednotky v CSS, jako je VH, VW). Nové prvky v CSS

fesi problém webdesignérli v oblast vertikalniho centrovani.
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Dalsim pojmem tohoto obdobi je ,,Flexbox®, ktery je soucasti CSS a umoziuje vytvaret
rozvrzeni webu bez potieby sestavovat slozit¢ kédy. Dalsim prvkem je ,,Web Compo-
nents“, kdy se jednd o soubor prvki, které jsou sloucené do jedné galerie, diky které je
mozno opakované pouzit soustavu kodi a jen aktualizovat potiebné jednotlivé bloky

v kodu.

1.3 Varianty webdesignu

V praxi se setkdvame se tfemi variantami webdesignu:

- responsive webdesign,
- adaptivni webdesign,

- flat webdesign.

1.3.1 Responzivni webdesign

S pojmem Responsive web design pfisel americky programator Ethan Marcotte ve stejno-
jmenném clanku na blogu A LIST Apart. Jedné se o zptlisob stylovani HTML dokumentu,
ktery zaruci, ze budou zobrazené stranky optimalizovany pro vSechny druhy nejriznéjSich
zafizeni (mobily, notebooky, netbooky, tablety apod.). Typ zafizeni lze rozpoznat pro-
sttednictvim Media Queries, které je zahrnuto ve specifikaci CSS3 a umoziuje piizpusobit
samotnou stranku a jeji obsah zafizeni, na kterém je stranka prohlizena. Responsive web
design ma tfi zdkladni Grovné, a to flexibilni miizku, flexibilni rozvrzeni webu, flexibilni

obrazky (média) a Media Queries.

Flexibilni mrizka

V ptipadé kdy se piizptsobuje vzhled cilovému zafizeni, slouzi mtizka k rozvrzeni webu
do né¢kolika vedle sebe lezicich blokl. Nej€astéji 2 / 4 / 8 / 12. Generovani miizky se vy-

tvari napt. Frameworky typu Bootstrap, ZURB apod.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Prvek o Sifce 12 bloku

s

Prvek o Sifce 4 bloku Prvek o Sirce 8 bloku

Prvek o Sifce 4 bloku Prvek o Sifce 4 bloku Prvek o Sifce 4 bloku

Prvek o Sifce 6 bloku Prvek o Sifce 6 bloku

Obrazek 1 Flexibilni mfizka

Flexibilni struktura

Flexibilni struktury se dosahuje pomoci procentnich Sitek, kdy jednotlivé Sitky elementt
nejsou zadavany v pixelech, nybrz v procentech. Takto pfipravend struktura pak reaguje na
ruzné Sitky nejrtiznéjSich zatfizeni. K vypoctu procentnich Sifek se pouziva jednoduchy
vzorec: procentudlni Sitka = pozadovana Sitka (v pixelech) / kontext (v pixelech) * 100.
Kontext v tomto vzorci hraje roli obalového tagu (napiiklad pokud v bloku, ktery je Siroky
600px je potfeba vytvorit dalsi blok, ktery mé byt Siroky naptiklad 287px). Pii aplikaci

techniky flexibilni struktury se v rdmci co nejptesnéjsich Sitek procenta nezaokrouhluji.

g > HLAVICKA
HLAVICKA (max 960 px) HLAVICKA (max 740 px) k200
LEVY OBSAH PRAVY LEVY OBSAH OBSAH
SLOUPEC (max 520 px) SLOUPEC SLOUPEC (max 520 px) max 200 px
(200 px) (200 px) (200 px)
PRAVY ;
SLOUPEC
SLOUPEC -
(200 px) PRAVY
SLOUPEC
PATICKA (max 960 px) PATICKA (max 740 px) PATICKA

Obrazek 2 Flexibilni struktura
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Flexibilni obrazky

Technika flexibilnich obrazkl zajisti, ze obrazky se budou ptizpiisobovat stejné tak, jako
samotna struktura. Aby se toho doséhlo, neuvadi se Sitka a vyska obrazku uvnitt tagu (aby

nedochazelo k pretékani).

Media Queries

Media Queries se povazuji za posledni uroveinl responsive web designu. Znamenaji pravi-
dla, diky kterym lze zménit styl dokumentu v zavislosti na Sifce obrazovky zobrazované¢ho
zafizeni. Napiiklad ¢ervené pozadi celého dokumentu bude uplatnéno pouze tehdy, pokud

Sitka prohliZzeCe na pouzitém zatizeni bude v rozsahu od 660px do 780px.

Responzivni design ma i své nevyhody — nejvétsi prekazkou miize byt pocatecni investice.
Ptiprava, tvorba strukturogramii (wireframes), tvorba grafického designu, kédovani i pro-
gramovani je o néco komplikovanéjsi, takze celkovy vyvoj webu trva delsi dobu a stoji dle
konkrétniho projektu o 10 % az 30 % vice pencz. Tato investice se vétSin€ provozovatelil
webovych stranek zpétné vyplati. Zivotnost webu je nékolik let a penetrace uZivatelt pfi-

chozich z mobilnich telefont a tableta neustale roste.

1.3.2 Adaptivni webdesign

Adaptivni webdesign je idealngjsi variantou nez responsive web design. Divodem je, Ze
v posledni dobé& se responsive web design potyka s dal§imi tkoly, nez jen vytvofit stranku
pomoci fluidniho layoutu, fluidnich obrazkti a Media Queries, kterd se ptizpusobuje riz-

nym velikostem obrazovky. Mezi tyto ukoly patii naptiklad:

- zrychlit nac¢itani na mobilech,

- nutnost zménit pracovni postupy (kédovani PSD),

- potieba obcas ud¢lat detekci zatizeni na serveru,

- nutnost responsivni obsahové strategie,

- nutnost brat ohled na technologie z mobilniho svéta: mobilni prohlizece, HTMLS,

device APIs apod.

Z téchto diivodu ptivodni definice responsive design piestala stacit. Postupem casu se ob-
jevovaly inovace v responsive web design o dalsi obory, které piesahovaly ramec definice

web design. Implementace téchto obor do responsive webdesignu jsou vsak soucasti jiz



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 19

zminovaného designu adaptivniho. Proto je mozné chéapat responsive webdesign jako jeden

z prostfedkl designu adaptivniho — viz Obréazek 3.

Adaptivni webdesign Responsivni webdesign

Obrazek 3 Adaptivni versus responsivni webdesign

S pojmem adaptivni design se vSak v dnesni dobé webdesignu setkdvat nebudeme a nadale
se bude pouzit termin responsive webdesign. Dlivodem je podle Jana Sladka to, ze adap-
tivni design je zndmy i z jinych oborl a je to obecny pojem pro design, ktery se ptizpliso-
buje kontextu. Druhym diivodem, pro¢ se termin adaptivni design nevzije do terminologie
webdesignu je, ze na predefinovani je uz pozdé. Termin responzivni design je jiz vzitym

terminem.

1.3.3 Flat design

Po roce 2000 jsme se v oblasti webdesignu seznamili z flashovymi animacemi, kterych
bylo v té dob¢ hojné vyuzivano, a nad jejichz stylem dnes uz pouze zlstdva rozum stat.
Netrvalo vSak dlouho a webdesignéti zacali formovat nové koncepty, které vsak byly stale
zalozeny na velkém mnozstvi efektl, stinli a odleskl, nez webdesignéii piisli na to, ze
v jednoduchosti je sila. Dnes se pouzivaji jednolité barvy, klade se vyssi diiraz na pouzitel-
nost a kvalitni typografické zpracovani. Grafickymi prvky se Setfi a d¢laji se pouze one-
page weby. Fonty se zvétSuji a ubiraji se véci, které nemaji dostatecné opodstatnéni. Tento
vySe popsany trend k minimalistickému stylu je pravé ,.flat designem®. V dneSni dob¢ se
webdesign ubird cestou, kterd tizce souvisi s celkovou pouzitelnosti webu a klade se dliraz
na ucel a obchodni tspéch, zatimco diive webdesign souvisel spise s grafikou a grafickymi

dovednostmi autora.
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Ve flat designu se mizeme setkat s dalSim problémem, a to nevyrazny komunikacni (call-
to-action) prvek mezi webovou strankou a uzivatelem. Pfikladem mize byt vySperkované
tlacitko ,,.Do koSiku* pomoci riznych stinti, pfechodi, ohrani¢eni apod. Do flat designu se
vSak tyto efekty nehodi a proto CTA prvek neni tak vyrazny a konverze miize byt horsi.
Tyto aspekty zhorSuji ptistup ,.flat design®, protoze je webdesignér nucen dodrzovat
v dnesni dob¢ spoustu standardll a brat ohled zejména na jiz zminiovanou funk¢nost a pou-

zitelnost webu.

I pfes omezeni pouziti flat designu, které byly popsany vyse je flat design zdaleka nejvy-
razné¢j$im a rychle rostoucim trendem, ktery se nepouziva jen na webech, ale i na mobil-
nich zafizenich ¢i operacnich systémech (napt. nova verze 10S systému je vice flat, Andro-

id, styl Windows 8 a jeho Metra apod.).
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2 ZAKLADY VIZUALNIHO DESIGNU WEBOVYCH STRANEK

Podvédomi ¢lovéka ma na jeho chovani a rozhodovani podstatny vliv, ¢ehoz by se mélo
vyuzit pfi tvorbé internetovych stranek, e-shopti a reklamy. Mezi faktory, které kazdého

Cloveéka ovliviiuji, povédomé patii barvy, pismo — jeho tvar, font apod.

Ptikladem t¢innosti podprahového ptsobeni je reklama z prvni poloviny dvacatého stoleti,
kdy jedna svétoveé znama firma s népoji realizovala reklamni kampan tak, ze do kazdé vte-
finy filmu vlozila jeden snimek se symbolem, ktery se jasné vazal k propagovanému napo-
ji. Oko tento snimek nebylo schopno zachytit natolik, aby si ho ¢lovék uvédomil, ale mo-
zek ho na urovni povédomi zachytil a zpracoval. Vysledek na sebe nenechal dlouho ¢ekat
a lidé zacali béhem filmu chodit po byté a hledat zminény ndpoj, protoze na néj dostali
chut’. Prodej tohoto napoje vyznamné vzrostl pravé diky této reklamé. Bohuzel pro firmu
(nastésti pro nas) se na tuto reklamu pfislo a byl z toho velky skandal — tato forma reklamy

je dnes zakazana a reklama mulze byt uvedena pouze ve zietelné oznaceném casovém blo-

ku.

Je nutné vsak zduraznit, ze jakékoliv uvadéné asociace ve spojitosti s faktory plisobici na
vnimani ¢loveéka jsou pouze orientacni, protoze lidské vnimani je velmi individualni a je
tteba brat vSechny informace s urcitou rezervou a ne jako absolutni pravdu, protoze psy-

chologie neni exaktni védou.

2.1 Barvy

Vybér spravné barvy pii tvorbé webu nebo reklamy miize mit vyznamny vliv na navstév-
nost a oblibenost. Kazda barva vzbuzuje v lidech urcité asociace. Oblibenost barev a k nim
nejcastéji prisouzené asociace vyjadiuje nasledujici Tabulka 1. Tabulka vSak neukazuje jen
asociace, ale hodnoti 1 viditelnost, poutavost a oblibenost v genderovém rozliseni, protoze
vnimani barev mize byt odlisSné u muzi a Zeny. Pfi tvorbé webu je proto dilezité mit jasno

v tom, pro koho je web nebo reklama urcena.
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Tabulka 1 Oblibenost barev

Barva | Pohlavi | Viditelnost | Poutavost | Oblibenost Asociace
bila - vysoka nizka nizkd Cistota
zena
o muz . . L
zluta » vysoka vysoka nizka slunce
zena
L muz o o nizka klid, uvolnéni, Zenskost
rizova — nizka nizka - —— —
zena vysoka 1é¢ivy ucinek, zenskost
oranzova —, vysoka vysoka nizka tepla barva, zdravi
zena
. , muz , , ) nebezpeci, vzruSeni
cervend — vysoka vysoka vysoka —
zena teplo, intimita
zelena - nizka nizka nizka penize, zabava
zena
muz vysokda | jistota, inteligence, ochrana
modra . nizka nizka 1 deprese, business, viid¢i
zena nizka
barva
hnéda ” nizka nizka vysoka bohatstvi, zemé
zena
Seda - nizka nizka vysoka ochrana
zena
L, muz L L , bohatstvi
cerna . nizka nizka vysoka —
zena citlivost

Zdroj: GuerillaMarketing.com

Vyznam jednotlivych barev je soucasti Ptilohy I.

2.2 Pismo

Pismo je dal$im aspektem, ktery piisobi na naSe smysly. Zalezi na konstrukci pisma, fezu
pisma, na praci s textem na webu apod. Pfi tvorbé tiskového pisma se vychdzi z pismové
osnovy, ktera je zaStiténa oborovou normou 88 0111. Pro abecedy, nakreslené ceskymi
pismafi, je charakteristické, ze verzalky jsou nizsi nez horni dotahy u minusek, aby rozli-
Sovaci (diakritickd) znaménka (akcenty) nepiesahovala ptes kuzelku pisma — viz

Obrazek 4.
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akcentova dotaznice

, horni dotaznice
stfedni dotaznice
stfedni vyska pisma

spodni dotaznice

stfedni dotaznice

(ucari)

Obrazek 4 Pismova osnova

4

Jednotlivé konstrukéni ¢asti pismene maji své nazvy:

2.2.1

Ucafi: zékladna pismové osnovy, na niZ jsou postaveny obrazy pismovych znak.
Aby znaky byly opticky stejné, pfesahuji obla pismena toto ucafi (tomuto tahu se
tika pretah).

Duktus: vyraznost kresby pisma vyjadiena tloustkou tahti pismen v poméru k vysce
pismen.

Stinovani: zesilovani jednotlivych ¢asti nebo celych tahl pismena — zv1asté u drika
a obloukt (kolmé stinovani je typické pro pismena statickd, Sikmé stinovani proti
sméru hodinovych rucicek je typické pro pisma dynamicka).

Tah pisma: kresebny prvek pismového znaku (diik, oblouk, nab&h, vybéh apod.),
podle tvaru se rozeznava obly, piimy a stinovany tah.

Ditik pisma: hlavni svisly, ptipadné §ikmy, nikoliv vSak obly tah pisma.

Serif (patka): je pfi€né zakonceni tahu pismena (vodorovné, svislé nebo Sikmé).

Tvar serifl je jednotny v kresbé daného pisma a pomaha utvaret jeho charakter.

Ziakladni rodiny pisem

Pod pojmem zékladni rodina pisma chapeme kompletni sadu znakt, kterd obsahuje jak

zakladni tvary pismen, €islic, znamének, znaki a symbold, tak jejich jednotlivé fezy. Ro-

diny pismen Ize délit podle fady kritérii:

l.
2.
3.
4.

Pisma serifova a san serifova.
Pisma proporcionalni a neproporcionalni.
Stinovana a nestinovana pisma.

Pisma ozdobna a kaligraficka.

Vysvétleni jednotlivych rodin pisem je soucasti Prilohy PII.
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2.2.2 Pismo na webu

Pokud chceme charakterizovat vizualni styl pisma, tak se v oblasti poc¢itaCové typografie
nepouziva vyraz ,rodina pisma®, ale hovofime o fontech. U fontu rozliSujeme typ fontu

a velikost pisma. RozlisSujeme také n¢kolik definic (moznosti) pisem na webu.

Typy fontu
Termin font v podstaté oznacuje soubor, ktery uchovava informace o tvaru a rozmérech
znakl, nazvu pisma, jeho autorovi a dal$i. Mzeme se setkat se dvéma zakladnimi typy

fontu:

- fonty bitmapove,

- fonty vektorové.
Fonty bitmapové (rastrové)

Pisma jsou urCena pomoci miizky, v niz jsou zadany barevné informace pro jednotlivé
vykreslovat. Nevyhodou téchto fontl je problematika plynulého zvétSovani a zmenSovani
(pro jiné velikosti nejsou dostupné nebo naopak piebyvaji pixely). Pro kazdou velikost je

tedy potieba mit vytvoienou zvlastni sadu znakd.

Obrazek 5 Font bitmapovy

Fonty vektorové (kFivkové)

U vektorovych fonti je tvar znakl ulozen matematicky pomoci definovanych kiivek. Zna-
ky v ptipad€ vektorovych fonti mizeme plynule zvétSovat a zmenSovat, ale pied zobraze-

nim na monitoru musi byt pismena pievedena na bitmapu. Vektorové pismo muize byt ob-
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¢as v malych velikostech hiife ¢itelné nez rastrové pismo. Obvyklymi formaty pro vekto-
rova pisma jsou True Type a Type 1, v soucasné dob¢é se vSak stale Castéji prosazuje for-

mat Open Type.

Obrazek 6 Font vektorovy

Velikost pisma na webu

Pro urceni velikosti pisma na webu se pouziva zvlaStni mérny systém, ktery je vytvoreny
specialné pro potieby pocitacové typografie. Vznikl zjednodusenim systému pica (anglicky
palec byl rozdélen na 72 casti, kdy zakladni bod méti 0,3528 mm). Pismo o velikosti 10
bodii ma tedy velikost 3,3528 mm. Krom¢ zadévani velikosti pisma v bodech je mozné
zadat 1 hodnoty v milimetrech ¢i pixelech. Zadavéni prostfednictvim bodu je nejtradi¢néj-

$im a nejpouzivangj$im zplisobem, protoze jej pouziva vétSina softwarovych aplikaci.

Moznosti pisem na webu

Pii vytvaieni definic kaskddovych styli dochazi ¢asto k chybam v oblasti definic fontt.
Diivodem je, Ze autor vytvaii stranku na konkrétni platformé, pro kterou nastavi definici
pisma spravné, ale bez ohledu na to, jestli na ostatnich platforméch tato pisma existuji.
Napriklad tvirce webu na platformé¢ MS Windows nevhodnou definici pisma znemozni
dostat se k obsahu uzivatelim, kteii si web prohlizi na platformé MacOS nebo Linux ¢i

uzivatelim pfistupujicim z ciziny.

Priklad definic nejcastéji pouzivanych pismen jsou v Ptiloze PIII.
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2.2.3 Google Web Fonts a @font-face

Jak bylo vySe uvedeno, v oblasti pisma nastava problém, kdyz na pocitaci, kde se stranka
zobrazuje, neni dany font nainstalovan. Z tohoto divodu se na strankdch pouzivaji stan-
dardni sady pismem nebo se problém s jinym fontem fes$i pomoci obrazku, kdy se jednodu-
Se text vlozi do obrazku a ten se zobrazi na strance (tato varianta ma v8ak sva omezeni)'.
Aby se vyftesil problém se standardizovanymi fonty a pouzivani obrazku, ptisel Google
s knihovnou fonti, kterd je uréena ptimo pro web. V knihovné jsou k dispozici stovky riz-
nych fontl a jejich pouziti je velmi jednoduché. Staci do stranky nacist vybrany font a pak
pouzit nazev v CSS. Do stranky lze font integrovat bud’ pomoci (X)HTML nebo pomoci
JavaScriptu. Tteti variantou je vyuziti @import v CSS, ktera je podle Burgera nejlepsi

moznosti.”

Nevyhodou je, ze nékteré fonty jsou vesmés pouzitelné pouze pro anglictinu, kterd nepou-
ziva diakritiku jako ¢estina. V lepSim piipade se zobrazi pismeno s diakritikou v nativnim
fontu, v horSim pfipad¢ se ale zobrazi nesmyslné znaky. Knihovna nastésti obsahuje dosta-

te¢né mnozstvi fontl, kterym nasSe znakova sada neni cizi.
@font-face

@font-face je pravidlo v CSS, které umoznuje nastavit si do stranky vlastni font a pojme-
novat si ho. Toto pojmenovéani je poté vyuzito u vlastnosti font-family, které urcuje font,
jez se pouzije k vykresleni pisma, pfiCemZz @font-face umoziiuje takto definovany font
nacist z webu. @font-face je urcen pro ptipady, kdy je potieba na strance pouzit jiny font,
ktery neni na pocitace klienta nainstalovan. Nicméné nejéastéji se na strankach pouziva
nekolik malo fontt, jako je Arial, Times New Roman, Verdana, Helvetica, Courier a ob¢as
divocejsi font jako Georgia nebo Garamond, u kterych se pfedpoklada, Ze jsou na klient-

skych pocitacich nainstalovana.
Uskali spojend s vyuzitim @font-face:

- ttf font neni uplné maly soubor a n¢jaky Cas trva, nez se do klientského pocitace

stahne,

' Problémem v piipadé pouziti obrazki je vak tiprava textu. Obrazek sice jde kdykoliv zménit a upravit, ale
pfi pouziti néjakého redakéniho systému nebo jinych dynamickych nastrojii generujici stranku, je pouziti
obrazku zcela nemozné.

? http://jobu.cz/?pg=article&id=34
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- Internet Explorer (star$i verze) nepodporuje ttf fonty a pismo se do né¢j musi upra-
vovat do formatu eot, coz ponc¢kud komplikuje pouziti (je s tim mnohem vic prace
nez jenom nalinkovat a pouZzivat),

- mnohé fonty, zvlasté ty hezké, jsou chranéné autorskym zdkonem a nelze si je je-
nom tak vystavit na web,

- mnohé fonty nemaji spravnou podporu pro Ceské znaky.

2.3 Tvary a psychologie

Dalsim prvkem, ktery podprahovée ptsobi na lidskou mysl, jsou tvary jednotlivych objekti.
K uvédoméni tvart jednotlivych objekti dochazi az pii zpracovani z oka ptichozich nervo-
vych signalil s idaji o barvach v zrakovém centru lidského mozku. Prvni se zabyvala teori-

emi vnimani tvart Gestalt psychologie®

Pohled Gestalt psychologie na percepci tvarti je zaloZzen na holistickém presvédCeni, ze
vnimame celky jinym zpisobem, nez jednotlivé ¢asti. Diky rozpracovani principil percepce
gestaltické psychologie v podstaté vznikly zékladni principy grafického designu, protoze
rozdéluje pozorovany obraz na figury a pozadi. Za figury povazujeme tvary, které si pfi
vnimani jasné¢ uvédomujeme, zatimco pozadi jsou vSechny ostatni Casti obrazku, které
vnimame jako jednolity celek. V podstaté nevnimame jednotlivé tvary objektl, které jej
tvoti. Prohlizime-li si obrazek pted sebou déle a pozornégji, postaveni figur a pozadi se mi-
ze ménit — figurami se stavaji tvary ptivodné tvofici pozadi. Tento mechanismus rozdélo-
vani vidéného obrazu na figuru a pozadi slouzi jako obrana védomi pied pfiliSnym mnoz-
stvim vjemu. Nejlépe si lze tuto problematiku méniciho se pozadi a figur (nejednoznacné

odlisitelnych) predstavit pomoci ptikladu — viz Obrazek 7.

3 Gestalt psychologie pochézi z némeckého slova ,,dne Gestalt“, které znamena tvar, vzezieni, postavu.
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Obrazek 7 Figura versus pozadi

Mimo jiné gestaltisté zaznamenali, Ze pfirozenou lidskou tendenci je vnimat jakékoliv tva-
ry co nejjednodussim zplisobem. Tuto tendenci pojmenovali jako zédkon pregnance, ktery
tvrdi, ze jakékoliv usporadani objektii vnimame tim zplisobem, Ze seskupujeme vzéjemné
nesouvisejici objekty do jednotnych celkli na zakladé n¢jakého spole¢ného rysu. Principy,
kterymi se fidime pii vytvareni vizudlnich celkd, jsou blizkost, podobnost a pokracovani.

Popis téchto principt je soucasti Prilohy PIV.

2.3.1 Zikladni typy tvari

Stejné jako barvy, tak i tvary nam asociuji urcité mysSlenky. Vhodnou kombinaci barvy
a tvaru pak dostavame do rukou néstroj, kterymi mizeme dokazat mirné¢ ovlivnit rozhodo-

vani mnoha lidi.

Nasledujici Tabulka 2 vyjadfuje asociace spojené se zakladnimi tvary v zdvislosti na gen-
derovém rozliSeni, a jak na nds tvary pisobi z hlediska viditelnosti, poutavosti a oblibenos-

ti. Podrobny rozbor jednotlivych tvarti piisobici na ¢loveka je soucasti Prilohy PV.
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Tabulka 2 Ctyii zékladni typy tvart

Tvar | Pohlavi [Viditelnost|Poutavost|Oblibenost Asociace
111174 s ‘s vysoka | pevnost, predvidatelnost, jstota
nizk. nizk:
o 2 2 nizka kichkost, E2kost, drsnost
I . , iy mystika, vaneni, moc
k k. nizk
A [ ok | vysokd 2 s, nebezped, hrozba
. 111174 i ki nizka némost, shbost, Zenskost
Zena ) ) vysoka jemnost, Bska, teplo
- TP | vysoki | vysoki | vysokd | phjemné z&itky, pocit bezpeti
7ena

Zdroj: GuerillaMarketing.com

2.3.2 Zpisoby zpracovani obrazu v po¢itaci

Existuji dva zakladni zplsoby, jakym pocitace ukladdaji a zpracovéavaji obrazové informa-

Cce:

- bitmapova grafika (rastrova),

- vektorova grafika.

Bitmapova grafika

Tento zpilisob popisuje cely obrazek pomoci jednotlivych barevnych boda (pixelr). Body
jsou usporadany do miizky a kazdy bod ma urcen svou ptesnou polohu a barvu v n¢jakém
barevném modelu (napt. RGB). Piikladem pouziti bitmapové grafiky je televize nebo digi-
talni fotoaparat. Kvalitu zaznamu obrazku ovliviiuje pfedevsim rozliSeni a barevna hloub-
ka. Rozmisténi a pocet barevnych bodl obvykle odpovidaji zatizeni, na kterém se obrazek

zobrazuje (napf. na monitoru staci rozliSeni 72 DPI, pro tisk 300 DPI).

Obrazek 8 Bitmapova grafika
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Pro ptevod obrazovych ptedloh (klasické fotografie, kreseb a dalSich) do bitmapové grafi-
ky slouzi zatizeni nazyvané skener nebo digitalni fotoaparat. Pouzivané formaty soubort
se rozliSuji komprimované a nekomprimované. Komprimované formaty pak dale na bez-

ztratové a ztratové komprese”.

Vektorova grafika

Vektorova grafika je druhou moznosti pro uklddani a zpracovani obrazki, kde se obrazek
popisuje pomoci geometrickych objektli — kiivek a mnohothelnikid. V ptipadé vektorové
grafiky nejsou uchovavany informace o kazdém pixelu, nybrz vysledny objekt je vytvaren
prostifednictvim soustavy matematicky definovanych kiivek. Zakladem vektorové grafiky
je analytickd geometrie, ktera je zaloZena na Bézierovych kiivkach’. Kiivky jsou uréeny
pomoci kotevnich bodu, které udavaji lokaci jejich jednotlivych vrcholl. Jejich vysledny

tvar je pak nasledné doladén pomoci kontrolnich bodu, které urcuji miru zakfiveni linie.

Vyhodou vektorové grafiky je libovolné zvétSovani a zmensovani bez jakékoliv ztraty kva-
lity, moznost pracovat s kazdym objektem v obrazku oddélené a mensi pamétova naroc-
nost nez pii pouziti bitmapové grafiky. Nicméné je vhodné ji vyuzit spiSe pro tvorbu jed-
noduchych tvard, jako jsou pismena, loga, diagramy, webové animace ¢i grafy. Pomoci
vektora se vytvareji také rysy ¢i objekty ve virtudlnim 3D prostiedi, protoze tyto objekty

téméf nelze vytvorit pomoci bitmapové grafiky.

Pro préci s vektorovou grafikou se pouzivaji vektorové editory (napt. Adobe Illustrator,
CorelDraw, Inkscape, Sodipodi, Zoner Callisto). V ptipad¢, ze chceme vektorovy objekt
zobrazit na monitoru, musime kiivky pfevést na soustavu bodli — tento proces se nazyva

rastrovani’.

* Komprimované formaty: APNG, BMP, GIF, HDP, JPEG, JPEG 2000, MNG, PCX, PNG, TIFF, WBMP,
WebP, XPM.

> Bézierovy kiivky jsou éary (kiivky), které spojuji jednotlivé kotevni body a mohou mit definovanou vypli
(barevna plocha nebo barevny prechod). Bézierova kiivka je pojmenovani podle francouzského matematika
Pierreho Béziera, ktery vyvinul metodu, diky které je mozné popsat pomoci ¢tyf boda libovolny tsek kiivky.
Kfivka je pak popsana pomoci dvou krajnich bodu (tzv. kotevni body), které urcuji tvar ktivky (tzv. kontrolni
body). Spojnice mezi kontrolnim bodem a kotevnim bodem je pak te¢na k vysledné kiivce.

% Formaty, ve které jsou tvary v ramci vektorové grafiky uloZeny, jsou nasledujici:

.eps, .ps — PostScript /// .pdf — Portable Document Format /// .ai — Adobe Illustrator Artwork /// .cdr — Corel
Draw /// .svg — Scalable Vector Graphics /// .zmf — Zoner Callisto.
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2.4 Obrazky

Z hlediska webdesignu chapeme jako obrdzek jakoukoliv ¢ast stranky ulozenou v jednom
z grafickych formatt. V téchto formatech ale mohou byt ulozeny jakékoliv grafické prvky,
od jednoduchych geometrickych tvarta pfes znaky pisma k slozitym fotografiim. Mnohem
ucelngjsi tedy bude rozdélit si grafické prvky webu na zékladé funkce, kterou na strankach

plni. Obrazky pak mlizeme, pouze pro ucely této prace, rozd¢lit na:

- navigaéni — pomahaji uzivateli orientovat se v prostoru stranky. Tyto obrazky mi-
zeme dale rozd¢lit na tlacitka, ikony a loga.

- Tlustrativni ¢i informaéni — poméhaji uzivateli pochopit obsah webu. Do této kate-
gorie patii fotografie, ilustra¢ni obrazky, grafy, atd.

- Animace — v podstaté se jedna o ,,pohyblivé obrazky*. Na rozdil od ptedchozich
soubort jejich obsah nevidi uzivatel nardz, ale k ptijeti celého sdéleni potiebuje ur-
ity Cas. Praveé z tohoto diivodu fadim animace do zvlastni kategorie. Animace by
mély na strance uZzivateli slouzit, stejné tak jako ilustrativni obrazky, k pochopeni

obsahu webu.
Naviga¢ni obrazky

Navigacni obrazky maji uzivateli usnadnit praci s webem. Charakteristickym rysem tohoto
druhu obrazkl je ,klikatelnost®, navigani obrdzky by tedy mély vzdy na strance plnit

1 funkci hypertextovych odkaza.
Tlacitka

Tlacitka jsou vyuzitim metaforického designu, svym vzhledem obvykle kopiruji vzhled
»realnych® tlacitek, pracuji tedy obvykle s iluzi tfetiho rozméru. Na strance se pouzivaji
jako prostfedek pro vizudlni zvyraznéni odkazl. Tlacitka by teoreticky méla zvySovat pou-
zitelnost stranek, nebot’ uzivateli je jasné dano najevo, kde ma kliknout. Je ale dilezité, aby
bylo tlacitko vzdy opatteno textem, udavajicim jaka akce bude po jeho stisknuti provedena.
Tento napis miZe byt napsan bud’ pfimo na tlacitku, nebo k nému pfipojen. V piipadé pii-
pojeného textu by mél byt ale odkazem 1 tento text, je tedy otdzkou, zdali neni tlacitko
nadbytecné. Uvedeme-li zase text piimo na tlacitku, mize se stat, ze uzivatelé, kterym se
nezobrazuji obrazky, budou s takovymto odkazem obtizné pracovat. Z vizualniho hlediska
muzeme tlacitka délit podle jejich tvaru, podle toto, zda vytvari iluzi prostoru, zda vrhaji

stin atd.
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Ikony

V Sir§im pohledu je ikona jednoduchy obrazek, ktery zprostfedkuje uzivateli urcitou in-
formaci prostrednictvim grafického zndzornéni. Vyhodou ikon je, Ze by teoreticky mély
byt mezinarodné€ srozumitelné, nebot’ jsou vytvareny na zakladé analogie s realnymi objek-
ty. Ve skutecnosti je ale k porozuméni ikon nutna znalost urc¢itého kontextu. Prvni systém
ikon navrzenych pro potfeby mezinarodni komunikace byl systém Isotype, ikony z n¢j
vychazejici se dodnes pouzivaji na letiStich ¢i v metru. Ikony mohou byt tvofeny ze znakd,
figur nebo symboll. Figury jsou vytvofeny na zakladé podobnosti se skutecnosti, figurou
je tedy obrazek znazornujici cloveka ¢i slunce. Figury by mély byt skute¢né mezinarodné
srozumitelné. Oproti tomu u znaktli je vyznam déan spolecenskou konvenci. Typickym pfi-
kladem znaku je otaznik jako zastupce otdzky ¢i bezradnosti. Znaky nemusi reprezentovat
celou myslenku, ale tieba jen jeji ¢ast, jak je tomu v piipad€ pismen hlaskové abecedy.
Symboly jsou ptuvodni figury, u nichz byl jejich ptivodni, analogicky vyznam postupné
zménén. Schopnost Cist sdéleni symboll je tedy taky konvencné podminéna. Typickym
ptikladem symbolu je srdce jako symbol lasky. V prostfedi pocitact je princip ikon jako
grafickych zastupct sdéleni hojné¢ vyuzivan, na tomto principu jsou zalozeny operacni sys-
témy i aplikace GUI. Prvni pocitatové ikony byly pouzity v 80. letech 20.stroleti na poci-
tac¢ich Apple.

V prostiedi Internetu jsou pak obrazky ikon pouzivany jako zastupné symboly akce ¢i ob-
sahu - naptiklad po kliknuti na ikonu ,,domi‘“ se dostaneme zpét na domovskou stranku
webu, pfi kliknuti na ikonu ,,ndkupni kosik* je oznacena polozka pfidana do naSeho objed-
naciho listu, po kliknuti na ikonu znazornujici soubor ve formatu PDF se otevie soubor ve

formatu PDF a podobné.

Musime si uvédomit, ze obvykle pouzivané webové ikony jsou sice vytvofeny na zdkladé
jejich analogie se skutecnosti, ale v pritbéhu jejich pouzivani ziskaly na Internetu specific-
ky, konven¢n¢ dohodnuty vyznam. Takze uzivatel, ktery nemé zkuSenost s Internetem,

nemusi jejich vyznam spravné interpretovat.

Webové ikony mohou byt vytvoteny v riiznych grafickych stylech - naptiklad plastické ¢i
plosné, minimalistické ¢i tvarové komplikované, s vrzenym stinem ¢i bez né&j, barevné ¢i
monochromni atd. MiiZzeme se setkat i s ikonami pohyblivymi, ale jejich pouzitelnost je

diskutabilni.
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Logo, logotyp

Slovo logotyp se diive pouzivalo jako vyraz pro graficky znak, ktery znazornoval celou

slabiku.

V soucasnosti je timto pojmem oznacovan graficky objekt sloZzeny z pismen, ktery slouzi
jako symbol urcité firmy, instituce ¢i produktu. Mnohem ¢astéji se také setkame se zkrace-
nou verzi tohoto vyrazu, s terminem ,,logo*“. Logo by m¢lo obsahovat, 1 kdyz tieba ve sty-
lizované formé, tvary znakl pisma. Pokud se jednéd pouze o obrazek, ktery mame spojeny
s urcitou firmou ¢i produktem, tak hovofime o takzvané grafické znacce. Miizeme ale fici,
ze kvalitni logo by mélo obsahovat i ¢ast, ze které miizeme vytvoftit praveé grafickou znac-

ku.
Iustraéni obrazky

Ukolem ilustra¢nich obrazki je doplnit obsah textu stranky takovym zpiisobem, abychom
uzivateli umoznili pochopeni sdé€leni. Ilustracni obrazky se obvykle nachazi v obsahové
¢asti stranky, mohou byt ale 1 souc¢asti hlavicky. Jedna se napiiklad o fotografie doprovaze-
jici text, ptehlidku produktl, ale i rizné vizualizace dat jako grafy, diagramy. V piipadée
obrazku, které jsou specialné vytvareny pro konkrétni web, je dobré dodrzet barevnost
stranek. Na webech byvaji nejcastéji pouzity pro doplnéni obsahu stranky fotografie, ilu-
stracni obrazky, ale mohou byt 1 produkty pocitacové grafiky, mohou byt i malovany ,,ruc-
n¢“ atd. Na strankach se miizeme n¢kdy setkat se zvlastnim druhem obréazku, s takzvanymi
obrazovymi mapami. Ty jsou vytvofeny obrazky, které maji nékteré své Casti oznaceny

jako hypertextové odkazy.

2.5 Rozvrzeni webové stranky

Pti navrhu designu jako prvni feSime pravé rozlozeni webu jako celku a rozlozeni jednotli-
vych prvki. I kdyz se trendy neustale vyviji, je nutné dat pozor na nékteré véci, které jsou
zab¢hlé a vzhledem k uzZivatelské piivétivosti je dobré je do jisté miry dodrzovat. Pti tvor-
bé webu je v prvni fad€ nutné se zamyslet nad tim, jaké prvky na strance chceme, musime
uvazovat o tom, zda dany prvek odpovida pozadovanym ciliim webu a zda odpovida ostat-
nim ¢astem webu. Existuji elementy, které budeme pouzivat vzdy (napft. hlavicka, paticka,
menu, nadpisy, textova pole ¢i obrazky). Védomost cile, ktery ma web spliovat je zaklad-
nim pilifem pro spravné umisténi prvkl — to je naptiklad jeden z divodu, pro€ je reklama

vzdy umisténa na stejné pozici, protoze cilem je, aby si ji uzivatelé¢ v§imli a na reklamu
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klikli. Dal§im zavedenym systémem je umisténi loga v levém hornim rohu stranky, proto

je vhodné jej dodrzovat.

Pti tvorbé webu je jednou z nejjednodussich technik zarovnavéani prvkl na stfed stranky,
zpravidla podél svislé osy. Tento zpisob je jednoduchy, protoze miizeme umistit polovinu
prvki vlevo a druhou vpravo. Bohuzel ale zarovnani na stied ptisobi nudné. Dilezitym
aspektem rozlozeni stranky je porozumét, jak lidé ¢tou a vyhledavaji informace na interne-
tu. VétSina uzivateld scanuje (prohlizi) stranku a hledd néco, co je na prvni pohled zauj-
presouva doll a opét doprava. O¢i tedy prohledavaji stranku svisle dolt v sérii horizontal-
nich pohybti. Proto prvni dva bloky textu (nadpisy) musi obsahovat nejdtilezitéjsi informa-

ce.
Zakladni prvky layoutu:

- Header — hlavi¢ka webu: vétSinou zde najdeme logo, nazev/popis webu, odkazy ¢i
menu, pole pro vyhledavani, ptihlasovaci formulare. Je zvykem nazev webu ¢i logo
umist'ovat do levého horniho rohu webu a nastavit jej jako odkaz na titulni stranu.

- Navigation — hlavni menu webu: obsahuje hlavni navigaci webu, ktera mtze byt ve
formé horizontaln€ uspotadanych odkazii nebo v sidebaru ¢i v headeru.

- Sidebar — postranni panel — obsahuje odkazy, formulaie, menu, piehledy apod.

- Footer — paticka webu: nachdzime zde informace o autorskych pravech, odkazy,
technické informace o webu, podpis autora stranek (posledni 2 roky je trendem do
paticky umist'ovat vice a vice informaci — kontakty, odkazy na socidlni sité, formu-
late, doprovodné texty apod.).

- Showcase — umisténi pro slider ¢i néjakou upoutdvku — mé za ukol hlavné zauj-

mout.
Néavrh layoutu zavisi vyhradné na vyvojaii webu, nicméné by mél byt hlavné prehledny
pro navstévnika, ktery je na tyto spole¢né prvky zvykly a ocekava je na svych mistech.

Diky tomu je dosazeno snadné a automatické orientace po webu.

7 Riizné védecké studie uvadgji, Ze nejéastéjsi vzorec prohlizeni (scanovani) odpovida tvaru pismenu ,,F* (F —
reading pattern).
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Obrazek 9 ukazuje zékladni prvky layoutu — ve vrchni ¢asti hlavicku, pod ni navigaci, poté

pole po ptipadny sidebar a showcase a ve spodni ¢asti paticku.

Horni menu

Logo

Drobeckova navigace

Informace vyrobce, copyright

Obrazek 9 Zékladni layout

V praxi se miizeme setkat s nékolika typy layoutu:

- One column layout: je nejjednodussi, jednosloupcovy navrh.

- Two column layout: li§i se tim, Ze weby maji sidebar na pravé ¢i levé strané (typic-
ké pro blogy, magaziny).

- Three column layout: rozloZeni se sidebarem na pravé i levé strané.

- Individuélni layout: vyskytuji se zde dalsi doplitkové pozice layoutu, kam se umis-

tuji dalezité prvky. Je zde otevieny prostor pro napady a piizplisobeni obsahu.
Tyto Ctyfi typy layoutu jsou ptilozeny v Ptiloze PVI.

Kromé¢ vySe uvedenych layoutd se v soucasné dobé moderni layouty optimalizuji na nej-
riznéjsi rozliSeni tak, aby byl web zobrazen optimalné ve vSech zatizenich — tzv. responsi-

ve layout.

2.5.1 Vnimani stranky a webdesignu uZivatelem

V ramci webdesignu se naskytaji otazky, jaky je vyznam a smysl webdesignu pro uzivate-
le. Zdali ma webdesign stejnou funkci jako napft. fotografie vnadné modelky na reklamnim

plakatu apod. a to zejména z téchto diivodu:
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- vnimani strdnky na prvni pohled,

- vnimani stranky po detailnéjSim zhlédnuti.

Prvni pohled

Ve vzhledu a rozlozeni stranky se utkévaji o¢ekavani uzivateli s nabidkou provozovatele
webu. Design je pro provozovatele klicovym nastrojem k ziskani divéry uzivatelti a dobry
webdesign je tedy zdkladnim kamenem pro dosazeni Uspéchu kazdé webové prezentace.
Vyznam webdesignu se neustdle zvysuje, coz dokazuje prizkum spolec¢nosti Webcopy-
plus, ve kterém témer 25 % respondentli oznacilo Spatny webdesign jako hlavni divod pro
jeho opusténi. Za nejveétsi problémy, které vedou uzivatele k opusténi webu podle tohoto

pruzkumu, jsou:

- pomalé nacitani — 50,9 % respondent,

- S$patny, nesrozumitelnych obsah - nenasli co hledali — 24,8 % respondentt,

- Spatny design — 24,2 % respondentt,

- pomalé nacitani.
Vyznam webdesignu je tedy pro ziskani novych uzivateld jasny, a proto pokud se setkame
s ,,odborniky“, ktefi prosazuji nazor, ze vnimani webdesignu je subjektivni, nebo Ze nee-
xistuji objektivni méfitka podle kterych rozhodnout o kvalité a nekvalit¢ designu, méli
bychom si dobfe rozmyslet, zda chceme pokracovat ve spolupraci s timto ,,webdesigne-

(13

rem .

BliZsi pohled

Svéte div se, krome€ onéch subjektivnich méfitek, reprezentovanych predevsim rozdilnym
vkusem uzivatell, existuji také meéfitka objektivni, odvozena z dlouholetych vyzkumu
chovani uzivatell internetovych strdnek. A pravé znalost chovani uzivateli webu je pro

navrh kvalitniho webdesignu nezbytna.

2.5.2 Webdesign inspirovany uZzivateli

Jak tedy navrhnout web, ktery bude spliiovat uvedené pozadavky na dobry webdesign a pfi
tom si zachova vizudlni atraktivitu? Odpovéd’ lze najit pomoci testovani, které sleduje
chovani uzivatelii na webovych strankach. Spole¢nost Eytools Inc. se jiz n€¢kolik let vénuje
praveé testovani uzivatelského chovani na webu tim, ze sleduji zrak o¢ni kamerou. Diky
této metodé¢ muzeme zjistit, kterou ¢ast webu si ndvstévnici prohlizi jako prvni a kterou

nechévaji nakonec. Vysledky mohou byt ptekvapivé i pro zkusené internetové profesiona-
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ly. Obréazek 10 ukazuje pravidlo, jakym zpiisobem si na sobé nezavisli pozorovatelé pro-

hlizeli rizné testované weby

Obrazek 10 Pohyb oci uzivateld na Givodni strance webu

Cerveny puntik v levém hornim kvadrantu je vychozim bodem, kde se uZivatelé podivali
jako prvni a nasledné ¢ara popisuje dals$i pohyb o¢i po obrazovce. Horni kvadrant ma pro
navitdvniky tedy nejvyssi prioritu, zatimco pravy horni roh pozornost p¥ili§ nepfitahuje®.

Na zaklad¢ vysledk tohoto testovani 1ze tedy stanovit priority na layoutu, které znazornu-

je nasledujici Obrazek 11.

Priorita 3
Ostatniobsah

Obrazek 11: Priority ¢asti webu pro uzivatele

¥ Nutno podotknout, Ze toto schéma plati pouze pro uZivatele a weby, pouZivajici jazyky &tené zleva doprava.
Napfiklad pro weby psané arabsky by bylo schéma nutné zrcadlové otocit.
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Priorita 1

Levy horni kvadrant je vhodny pro klicova sdéleni a propagaci znacky. Uzivatel v tomto

misté ocekava zadchytny bod v podobé loga spolecnosti.
Priorita 2

Tato ¢ast by méla obsahovat piedevsim nadpis nejvyssi urovné, protoze v tomto misté pra-
v¢ uzivatelé tuto informaci hledaji. Pod nadpisem je pak dobré uvést piehledny vytah in-
formaci o obsahu webu nebo detailu ¢lanku, ke kterému se vztahuje nadpis. V tomto oddilu

je také misto pro menu a dalsi naviga¢ni prvky webu.
Priorita 3

Tento oddil pojme vSechny ostatni informace, které jsou pro uzivatele méné podstatné.

Dalsi podnéty, které plynou z testovani uzivatell a jejich pohybu o¢i po webové strance,

1ze vyvodit dalsi doporuceni:

u dlouhych nadpisii tou uzivatelé pouze nékolik pocatecnich slov,

- texty psané menSim pismem maji uzivatelé tendenci ¢ist ditkladnéji,

- texty psané vétsim pismem maji uzivatelé tendenci pouze preletét a zachytit jen né-
ktera klicova slova,

- dlouhé¢ odstavce odrazuji od Ctenti,

- kratké odstavce udrzi pozornost az dvakrat déle,

- uzivatelé vénuji pfecteni nadpisu méné nez jednu sekundu (je dilezité dbat na vy-
stizné a dostatecné iderné nadpisy)

- ¢im vétsi obrazek, tim vice ¢asu se na néj uzivatele divaji,

- tvéfe pcknych lidi na obrazcich pftitahuji vice pozornosti nez abstraktni, zvifeci ne-
bo jiné motivy,

- lidé casto klikaji na obrazky, i kdyz viibec nejsou s odkazem,

- uzivatelé si dobie vybavuji fakta, jména a mista, pokud jsou prezentovéana textove,

pokud se jednd o komplexnéjsi informace, 1épe si je zapamatuji, pokud jsou prezen-

tovana v multimedialni podob¢.
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2.5.3 Kompozi¢ni pravidla

Pro rozclenéni stranky na jednotlivé ¢asti nam mohou pomoci kompozic¢ni pravidla, ktera
jsou uz po staleti znama z oblasti malifstvi a architektury. Kompozice se vénuje problema-
tice umisténi jednotlivych prvkll do prostoru takovym zplisobem, aby byl celek vizualné
ptijemny. Obecné si mizeme kompozice rozdélit na kompozice vyuzivajici zlatého fezu

a kompozice vyuzivajici geometrického stredu.

Kompozi¢ni pravidla vyuzivajici zlatého fezu umistuji jednotlivé objekty do prostoru na
zakladé Clenéni prostoru poméry odpovidajicimi principtim zlatého fezu. Jedna se bud’
pfimo o samotny pomér zlatého fezu vyuzity pii ¢lenéni obdélniku, nebo o jeho zjednodu-
Senou verzi, takzvané pravidlo tii. Pravidlo tfi je v podstaté¢ jednim ze zptsobt ¢lenéni
kompozi¢niho prostoru za pouziti miizky. Mftizka je pouZzivana v grafickém designu a ty-
pografii a jejim tkolem je usnadnit organizaci objektil na strance. V téchto oborech je ob-

vyklé vyuzivat miizku tvofenou dvanacti sloupci a stejnym poctem radki.

My si vSak pomoci pravidla tfi rozdélime prostor pouze na devét Casti, jedna se tedy o
zjednoduSeni tradi¢ni typografické miizky. UZzivat tuto zjednoduSenou verzi pii navrhu
layoutu www stranek je vhodné zejména proto, Ze ndm rozcleni prostor do casti, které pfti-
blizn¢ odpovidaji pomérim zlatého fezu - pomér zlatého fezu totiz odpovida ptiblizné
dvéma tretinam. Tato miizka s deviti poli byva hojné¢ vyuzivana ve fotografii, ¢asto je
vkreslena pfimo do hledacku fotoaparatu. Zakladni miizku pak vytvotime takovym zptiso-
bem, Ze si vSechny strany obdélnikového prostoru, do kterého kompozici umistujeme, roz-
délime na tfi stejné ¢asti. Vzajemné protilehlé body pak spojime liniemi, dvéma ve sméru
horizontalnim a dvéma ve sméru vertikalnim. V mistech, kde se jednotlivé pfimky protina-
ji, vznikaji body, jejichz lokace piiblizné¢ odpovida umisténi zlatého bodu. Pii navrhu
kompozice je vhodné vybrat si jeden z téchto ¢tyt bodi a pojimat jej jako hlavni vizualni

2%

lit levy horni bod.

2.6 Principy grafického designu

Z vyse uvedenych informaci v ptedchazejicich kapitolach je jasné, ze prvky na webovou
stranku nelze umistit ndhodnym zptisobem. Je zZadouci, aby cela stranka pusobila jako jed-

notny a vyvazeny celek a aby uspofadani a grafické zvyraznéni jednotlivych prvka reflek-
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tovalo jejich dualezitost. K respektovani téchto zasad poslouzi nésledujici principy grafic-
kého designu, které z velké Casti vychéazeji z gestaltickych principt percepce:

- jednota,

- zvyraznéni,

- rovnovaha.

2.6.1 Jednota

Cilem je zajistit vyvaZzeny a komplexni dojem vysledné kompozice. Abychom se byli
schopni orientovat na strance, musime stranku vnimat jako celek, nikoliv jako skupinu
chaoticky rozmisténych prvki, které spolu vzajemné nesouvisi. Jednoty mizeme dosah-

nout spole¢nym prostorem, blizkosti, podobnosti a zarovnanim.

Jednota spoleénvm prostorem

Pokud chceme zajistit, aby jednotlivé malé jednotky ptisobily jako celek, pouzijeme prin-
cip spole¢ného prostoru. Prakticky se jedna o umisténi malych objektd do jednoho vétsiho

celku.

Pokud pouzijeme pouze obrysii velkého objektu, vznikd ohraniceni. Pokud sjednocujici
objekt barevné vyplnime, vzniké jednotné pozadi. Vzhledem k platnosti gestaltického prin-

cipu uzavirani neni nutné pro spojeni pouzit objekt plny, jeho tvar sta¢i naznacit.

Na www strankach spole¢ného prostoru vyuzijeme piredevsim k vizualnimu spojeni jednot-

livych odkazl v navigaci, aplikovat je miizeme 1 na hlavicku.

Obrazek 12: Jednota ohrani¢enim, jednotné pozadi, uzavirani

Jednota blizkosti

Lidsky mozek ma sklon vnimat prvky, které se nachdzi ve vzdjemné blizkosti, jako jednot-

ny celek. Tento efekt pak podpotfime, pokud budou mit tyto objekty stejny tvar a barvu.
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Obrazek 13: Jednota blizkosti

Jednota podobnosti

Podobnost byla zminéna jiZ v pfedchozim odstavci. Lidé maji tendenci vnimat objekty se
stejnymi vizualnimi charakteristikami jako vzajemné souvisejici. Tento efekt je dulezity
zejména pro vytvoreni jednoty celé stranky. Plati, ze ve chvili, kdy naptiklad na ohranic¢eni
navigace pouzijeme obdélnik se zaoblenymi hranami, méla by mit 1 vétSina ostatnich ob-
délniku na strance také zaoblené hrany. Pokud toto pravidlo nedodrZime, na strance za-
vladne ,,chaos®, ktery znesnadni uzivateli orientaci. Toto pravidlo neni platné pro kazdy

prvek stranky, mizeme jej porusit ve chvili, kdy chceme dosdhnout zvyraznéni.

Obrazek 14: Jednota podobnosti

Jednota zarovnanim

Zarovnani nastane ve chvili, kdy dva nebo vice objekti zdanlivé sdileji spole¢nou linii.
Pomoci zarovnani sjednocujeme jak prvky navigace, tak prvky v obsahové Casti stranky,
predevsim text. Zarovnani je velice dulezity princip, ktery pomaha utvaret vizualni hierar-
chii a ustanovit na strance jednotu. Pokud by nebyla zarovnana napiiklad pismena jednot-
livych slov do tadku, text by byl téméf necitelny. Plati pravidlo, Ze ¢im vice médme na

strance linii, podle kterych zarovnavame, tim je v ni hors$i orientace.
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Obrazek 15: Jednota zarovnanim

2.6.2 Zvyraznéni

Ukolem zvyraznéni je pfitahnout pozornost divaka k dilleZitym ¢astem stranky. Kompozi-
ce, kterd zvyraznéni postrada, plsobi jednotvarné a oko divéka se pii jejim sledovani brzy
unavi. Zvyraznéni ndm pomaha ustanovit jasnou vizualni hierarchii. Zvyraznéno mize byt
vice ¢asti kompozice, ale jedna z nich by méla byt dominantni. V prostoru www stranky je
dobré pouzit zvyraznéni u téch ¢asti stranky, u nichz chceme, aby si je ¢tenar precetl nebo

na n¢ klikl.
Diilezité ¢asti stranky mizeme zvyraznit prostfednictvim nésledujicich zptsobt:

- zvyraznéni kontrastem (nastava ve chvili, kdy néjaky objekt v prostoru se vyrazné
odlisuje od ostatnich, miizeme ho dosdhnout naptiklad pomoci barvy),

- zvyraznéni izolaci (nastava ve chvili, kdy je objekt od ostatnich izolovan a uzivatel
se za¢ne zajimat, proC se objekt ocitl mimo skupinu),

- zvyraznéni dotykem (nastava ve chvili, kdy pouzijeme vzijemny dotyk né&jakych
prvki za predpokladu, Ze v prostoru stoji jednotlivé prvky o samoté€ a dva z nich se
budou vzijemné dotykat — diky tomu vzbudime pozornost, protoze tento princip

vzbuzuje vizualni napéti).
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Obrazek 16 Zvyraznéni kontrastem, izolaci a dotykem

Dals§im zarucenym zplisobem, jak ptitdhnout pozornost divaka, je pouzit pohybu. Pohybu-
jici se objekty ale plisobi v prostoru www stranky pomérné rusive, takze bychom je na
strankach méli pouzivat jen velice opatrné. Pti pouziti jakéhokoliv zptisobu zvyraznéni

bychom méli postupovat opatrné, abychom nenarusili celkovou vizualni harmonii stranky.

2.6.3 Rovnovaha

Pti umistovani prvkil na stranku musime také dodrzet princip rovnovahy. Kompozi¢nimi
pravidly si rozdélime prostor na nékolik ¢asti, do nichz pak umistujeme jednotlivé vizualni
prvky. Reknéme, Ze existuje néco jako vizudlni ,,vaha“ objektu, kterd je dana velikosti,
barvou, tvarem objektu a tlouStkou a mnoZzstvim linii v objektu. Plati pak nasledujici pra-
vidla:

- velikost — zde se uplatﬁuji zékony na zakladé fyzické zkuSenosti. Mame tedy ten-

Vv

A4

v Vv

Prvky v jednotlivych ¢astech prostoru pak musi mit pfiblizné stejnou vizudlni véhu. Mu-
zeme se setkat se dvéma typy rovnovahy — se symetrickou a asymetrickou. Plati zde v pod-
staté stejné zakonitosti jako pfi vyvazovani objektd na miskovych vahach — pokud mame
jeden objekt, mizeme jej vyvazit bud’ objektem totoznym, nebo vétsim mnozstvim objekth

malych.

V ptipad¢ symetrické vyvazenosti jsou tedy prvky v jedné ¢asti stranky vyvaZeny naprosto

stejnymi prvky v ¢asti druhé.
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U asymetrické vyvazenosti je oproti tomu vyvazeno né€kolik malych prvka jednim velkym.
Je jasné, Ze plocha malych prvkt musi bud’ dohromady davat stejnou plochu, nebo musi
byt opticky t€z8i — pomoci barev ¢i linii by mély byt vyvazeny prvky se stejnou ,,vizualni

vahou“. Objekt mizeme vyvazovat pomoci barvy, tvaru ¢i mnoZzstvi.

Obrazek 17 Vyvazeni mnozstvim / VyvéaZeni barvou / VyvaZeni tvarem

V prostoru www stranky musime vyvazovat prvky v jejich jednotlivych Castech - tedy

v hlavicce, navigaci a obsahové ¢asti. Pozornost musime vénovat jak tvarim, tak barvam.
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3 SOFTWARE A MOBILNi APLIKACE

Pro funk¢nost zatizeni (PC, chytry mobilni telefon, tablet apod.) je potieba zakladnich ope-
racnich systémd, které zajistuji propojeni s hardware zatizeni. Software zjednodusuji vy-
voj a pouziti aplikaci. Pomoci OS dochazi k ptfedani informaci mezi SW a HW, ktery zajis-
tuje zobrazeni vysledku programu. Mobilni aplikace (¢i prohlizece) v mobilnich zatizenich
jsou urcitou ¢asti programt, diky kterym jsme schopni plnohodnotné vyuzivat vyhody pie-

nosnych zafizeni nejen z pohodli domova.

3.1 Operacni systémy

Operacni systém je v informatice zékladni programové vybaveni pocitace (tj. software),
které je zavedeno do paméti pocitace pii jeho startu a zlstava v ¢innosti az do jeho vypnu-

ti. Operacni systém plni tfi zdkladni funkce:

- ovladani pocitate — umoziuje uzivateli spoustét programy, pieddvat jim vstupy
a ziskavat jejich vystupy s vysledky,

- abstrakce hardware — vytvaii rozhrani pro programy, které abstrahuje ovladani
hardware a dalSich funkci do snadno pouzitelnych funkci (API),

- sprava prostiedkil — ptidé€luje a odebira procestim systémové prostiedky pocitace.

Klasické operacni systémy

Klasické operacni systémy se pouzivaji pievazné pro stolni PC, notebooky a technické PC
zaméfené na vykon a stabilitu. Nejrozsifenéjsi jsou Windows (7, 8...), Linux a Mac OS
(Apple). Jejich poZadavky na hardware a niz§i kompatibilita v dotykovém reZimu jim

v soucasnosti nedovoluji pouziti na ptenosnych a dotykovych zatizenich.

Mobilni operacni systémy

Mobilni operacni systém je specialni operacni systém ureny piedev§im pro mobilni zafi-
zeni, jako jsou smartphony, tablety, PDA, komunikatory a kapesni pocitace. Nekteré sofis-
tikovanéjsi, jako je Android, se pouzivaji i ve vestavénych zafizenich, osobnich pocitacich,
apod. Tyto operaéni systémy jsou obvykle siln¢ spjaty s hardwarovou strankou zafizeni.
Nejznaméjsi mobilni OS jsou: Android — pro tablety i telefony, pouziva jadro Linux, Blac-
kBerry — u komunikatori RIM, i0OS — opera¢ni systém mobilnich zafizeni Apple, PalmOS

— zatizeni Pilot, Palm, Sony Cli¢, Handspring, Symbian OS — hlavné¢ mobilni telefony
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znacky Nokia, Tizen — operacni systém od firem Samsung, Intel, Windows Mobile — pted-

chudce Windows Phone.

3.2 Prohlizece a moznosti zobrazeni obsahu

Webovy prohlize¢ je pocitaCovy program, ktery slouzi k prohlizeni WWW. Program
umoznuje komunikaci s HTTP serverem a zpracovani piijatého kédu (HTML, XHTML,
XML apod.), ktery podle danych standardi zformatuje a zobrazi webovou stranku. Typ
a verze je dilezitym prvkem pro zobrazeni a funkce stranek. Aktudlni verze nabizi maxi-

malni flexibilitu pro uzivatele.

Dnesni prohlizece jsou schopny zastat funkce Operacniho systému. Zobrazeni obsahu stra-
nek tak neni snad ni¢im omezeno. Pro vyvoj webdesignu a jeho odvétvi ma radikalni vliv
uz jen z moznosti prenést graficky navrh 1:1 do online prostiedi v¢. vSech pozadovanych
funkci. Mezi nejpouzivanéjsi prohlizece patii Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google

Chrome, Safari, Opera.

3.2.1 HTML 5 dileZita souc¢ast prohliZzeci

Pro zobrazeni se v dnes$ni dob¢ pouziva nejcastéji verze HTML (5), ktera podporuje nové
funkce a dostava prohlize¢ do pozice operacniho systému. HTMLS navazuje na HTML
4.01 a ptidava pro vyvojaie webovych aplikaci spoustu uzite¢nych funkei, kviili kterym je
vyhodné tuto nejnovéjsi verzi jazyka pouzivat. Zaroven zachovavd moZznost pouZzivat pro
zapis stranek syntaxi XML a pouzivat tak de facto XHTML. HTMLS, ktery oproti svym

predchtidcim nabizi celou fadu vyhod.

Vyvoj jazyka HTMLS5 zapocal pted necelymi deseti lety. Pravée tehdy si internetové komu-
nity, ve kterych se sdruzovali vyvojéii internetovych stranek, této situace zacaly vSimat
a bavit se o tom, jakym zpiisobem by se mohla celd zaleZitost fesit. A jako nejlepsi zptisob
se ukazovalo vyvinuti nového programovaciho jazyka, ktery by feSil nutnost pouzivani
mnoha raznych produkti na jednom misté. Pokud chtéji programatoti pouzit na internetové
strance nejriiznéjsi prvky, museji velmi Casto sahat po produktech hned nékolika nejriznéj-
Sich spole¢nosti. Pro vlozeni napt. pifehravace videi pouze kod HTML nestac¢i. Pokud chce-
te vlozit na vase stranky videoptehravac, mizete vyuzit napt. java apletu, flashe, nebo pfi-
mo pluginu nékterého stavajiciho prehravace, jako napt. Windows Media Player. Progra-
mator stranek vSak musi mit na paméti také to, aby se stranky s prvkem zobrazovaly

spravné ve vSech moznych prohliZze¢ich, zatfizenich, nebo operacnich systémech. Proto je
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tteba nekteré feSeni rovnou odmitnout. Celé situace tedy neni pravé jednoducha. Pravé pro

to byl vyvijen jazyk HTMLS.

3.3 Mobilni a aplikace

Mobilni aplikace je softwarova aplikace vytvofena specialné pro chytré telefony (neboli
smartphones), tablety a dalS$i mobilni zafizeni. Tviirci takovych aplikaci se obvykle snazi
co nejvice vyuzit moznosti intuitivniho uzivatelského rozhrani a dotykového ovladani,

které mobilni zafizeni nabizi.

Prvnimi mobilnimi aplikacemi byly aplikace od vyrobcti mobilnich operacnich systémn,
ktefi potiebovali pro jejich uzivatele vytvorit praktické metody na prohlizeni e-mailu,
zprav o polasi, zaznamenavani si do kalendafe a dalsi podobné zakladni funkce. Casem se
ovSem zacali lidé poptavat stale vice po rozmanitéjSim spektru aplikaci a tak zacali pro-
gramatoii vyvijet mobilni hry, firemni aplikace, praktické aplikace vyuzivajici GPS a také

vSemozné zabavné aplikace pro déti i dospélé.

3.3.1 Vyvoj a pouziti

Vyvoj mobilnich aplikaci vyzaduje zahrnout do planovéani samotné aplikace specifické
vlastnosti mobilnich zatizeni. Ta totiz na rozdil od stolnich pocitact funguji na baterii (ma-
ji tak omezenou energii na provoz, se kterou se musi Setfit), Casto se ovladaji dotykové,
vétSinou maji mensi obrazovku a jsou velmi dobie pfenosna. Vyvojaii mobilnich aplikaci
se tak snazi vytvofit uzivatelsky co nejpiijemnéjsi aplikace, jak co se obsahu tyce, tak také
ovladani.

Mobilni aplikace jsou dostupné pies distribu¢ni platformy, které provozuji vyrobci jednot-
livych operacnich systémul pro mobilni zatizeni. Mezi hlavni distribu¢ni platformy mobil-
nich aplikaci patii App Store, Google Play, Windows Phone Store a BlackBerry App
World. Neékteré aplikace jsou zdarma, jiné jsou placené. Z platby za aplikaci si obvykle
odebird provozovatel prodejni platformy 20-30 %, zbytek ptipadne vyrobci aplikace. Podle

ABI Research bude mit v roce 2013 trh s mobilnimi aplikacemi hodnotu 27 biliont dolart.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 INFOCENTRA KRAJSKYCH MEST CR

Prvni mysSlenkou byla snaha o vytvofeni jednotného informacniho a rezerva¢niho systému,
ktery mél poskytovat kompletni informace hlavné o cestovnim ruchu a poskytovani sluzeb
v CR. Inspiraci byl projekt NIRES (Narodni informaéni a rezervaéni systém turistiky), pod
zaStitou Ministerstva hospodafstvi. Cely projekt méla na starosti pozdéjsi jednatelka spo-
le¢nosti TIC s.r.o. pani Jaroslava Polanska. Jeji snaha o uvedeni projektu do provozu vedla
v roce 1994 k zalozeni A.T.I.S. (Asociace turistickych informaé¢nich stiedisek Ceské re-
publiky). Nazev Asociace turistickych informaénich center Ceské republiky (A.T.I.C. CR)

je zaregistrovan v roce 1997°.

4.1 Historie A.T.I.C. CR

Po zalozeni asociace v roce 1994 bylo prvotni snahou zajisténi grantu, vytvofeni jeho na-
pln€ a obsahu a v neposledni fad¢ dosadit zastupce do divizi A.T.L.S. Provozovatelem ce-

1¢ho projektu méla byt prave spolecnost TIC s.r.o. a jeho garantem A.T.L.S.

Hlavnim cilem asociace bylo vytvofit jednotny program (software) pro vSechna informacni
sttediska, tak, aby spliioval potiebnd kritéria na jednoduchost, efektivnost, piehlednost
a v neposledni fadé finanéni dostupnost a tim se stat centrem informaéni sité celé CR.
V dalsi ¢asti projektu méla byt vidina poskytovat sluzby v marketingu a propagaci, infor-
mace o produktech. Snazila se ujednotit informacni systém cestovniho ruchu a jejim cilem
bylo pfinést lepsi informovanost, jak pro obéany CR, tak pro zahranié¢ni turisty, ale i pro

obyvatele mést a obci a také pro podnikatelské subjekty.

Prvni pokusy o zrealizovani projektu byly vSak neuspé$né. Asociace si v roce 1995 nasto-
lila opravdu vysoké cile, které se ji nedafily plnit, a to vedlo k ¢astym rozportim ¢lentd aso-
ciace na jednanich. Schazely finan¢ni prostiedky na provoz informacnich center a jejich
technické vybaveni. To m¢lo za nasledek, ze v letech 1998 — 1999, dochazelo k postupné-

mu ukondovani ¢lenstvi v asociaci

Do roku 2002 bylo fungovani asociace jakousi stabilizaci pravidel. Vyjasiiovala se celkova

existen¢ni otdzka celé organizace. Asociace dospéla k postupné personalni vyméné, zacali

? V letech 1995 — 1996 doslo ke sporam kvili ochranné znamce A.T.L.S. se spole¢nosti A.T.LS. Bruntal,
tento spor nakonec vyustil ke zméné nazvu na dnesni A.T.I.C. CR.
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prichazet novi ¢lenové. Nabirani novych ¢leni pokracuje az do soucasnosti. V tomto ob-
dobi vychazi nejprve v tisténé podob¢ Zpravodaj a pozd¢ji s nastupem novych technologii
v komunikaci, elektronicky bulletin ,, Zpravodaj A.T..C. CR*. Tato forma Zpravodaje
vychézi dodnes. Prvni propagacni materidly asociace (propisky s logem a kalendare, poz-
déji ksiltovky a tricka) byly vydany k prilezitosti 5. vyro¢i zalozeni asociace. V tomto ob-

dobi byla také uzaviena smlouva o spolupraci s TIC na Slovensku (AICES).

Mezi lety 2000 -2002 spolupracovala asociace s riznymi vydavateli map a vytvofila jakési
edi¢ni oddé€leni, kde shromazd'ovala s vydavateli map kontakty a spolupracovala s nimi na

tisku map. Tyto mapy CR a autoatlasy pozd&ji asociace nakoupila do archivu A.T.I.C.

Od roku 2005 se prace organizace a turistickych center profesionalizuje. Zacina se disku-
tovat 0 mozné finan¢ni podpote statu pro informacni stfediska. V roce 2003 zavadi Czech-
Tourism prvni pozadavky na TIC, aby filtrovali skute¢né TIC od téch, co znacku pouzivaji
pouze na naldkani turistli. Zacina probihat intenzivni jednani se statnimi organizacemi na

tvorbé ptesnych pravidel pro vSechna TIC.

Brzy se podafil ziskat grant a uskutecnilo se vydani prezentace TIC. Na zaklad¢ tohoto
grantu vydava A.TI.C. CR brozuru ,Turisticka informaéni centra®, jenz byla finanén&
podporovana MMR ze statniho programu na podporu cestovniho ruchu. Zde se prezento-

valo na stovky informaénich center a pamétihodnosti v CR.

V roce 2005 je vydéana ,,Abeceda turistického informaéniho centra®, kterd udava jak sprav-
né¢ ma TIC pracovat. V tom samém roce bylo také rozhodnuto o certifikaci ¢innosti
A.TIC. CR podle normy ISO a tak v roce 2006 je asociaci poprvé certifikovana dle ISO
9001:2001. Certifikaci si asociace drzi dodnes.

V ramci zkvalitiiovani sluzeb A.T.I1.C. CR je realizovan dosud nejvétsi projekt vzdélavani
pracovnikli TIC. Tento projekt byl financovan z Evropského socialniho fondu a jeho roz-
pocet byl cca 1 mil. KE. Projekt byl rozdélen do tii semestrii a vysledkem bylo na stovky
proskolenych pracovniki TIC. Pro toto Skoleni byly vydany prvni ucebnice pro Skolené
pracovniky s ndzvem ,,Informac¢ni centrum — provoz a sluzby v kontextu EU*. Toto vzdé-
lavani od roku 2009 doposud pokraéuje, ale jednotlivé kraje CR si $koleni pracovniki hra-

di z vlastnich prosttedk.

V roce 2010 udélala asociace rozsahly prizkum TIC v CR o poskytovani sluzeb v CR.
Prizkum byl provadén pomoci dotaznikli a byl zaméfen na zfizovatele TIC, jeho pracovni-

ky a vefejnost, kterd méla ohodnotit kvalitu a miru poskytovanych sluzeb. TIC v prizkumu
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uspéla a tak asociace zaCala uvazovat nad dal§im projektem. Tim se m¢l stat projekt, ktery
chtéla asociace financovat opét z fondt EU. M¢lo jit o ziskani aplikace do mobilnich tele-
fond. Ta méla byt dostupnd v TIC a poskytovat nejprehlednéjsi informace o sluzbach
v jednotlivych regionech. Tento projekt byl nejprve Ministerstvem pro mistni rozvoj

(MMR), nasledn€ nato byl vSak zruSen.

Po netispéchu s mobilni aplikaci se asociace spojuje s agenturou CzechTourism do projek-
tu zaméfeného na sledovani navs§tévnosti TIC. Pomoci programu, ktery ziskala, sleduje
pocet domdcich i zahrani¢nich navstévnikl. Agentura CzechTourism shromazd’uje data

z celé CR a poskytuje je vefejnosti.

Za nejvetsi uspéch roku 2010 se da povazovat aktualizovani katalogu praci, ktery obsahuje
seznam pracovniho popisu zaméstnance TIC. Zaméstnancim TIC to vyrazné¢ pomohlo

k lep$imu platovému hodnoceni a tim i zafazeni do vyssi platové kategorie.

Vyrazné také poskocila kategorizace ATIC z roku 1994. Byla pfiijata nova kategorizace
s certifikaci TIC CR a byla zavedena standardizace. Pojmem standardizace je mysleno

stanoveni standartnich sluzeb a podminek ¢innosti, které musi TIC spliiovat.

4.1.1 Prehled Kategorizace A.T.I. C.

Kategorizace TIC je rozdélena do 4 kategorii (A, B, C, D) a 1-4 hvézdi¢kami. Jde o jakési
hodnoceni jednotlivych TIC, podle toho jaké sluzby a v jaké kvalité jednotliva TIC nabizi.
Jednotlivé stupné tedy urcuji napiiklad oteviraci dobu, jazykové schopnosti Ufedniki,
mnozstvi a miru poskytovanych sluzeb a technické vybaveni, jako je pfipojeni k internetu.

Vsechna ¢lenska infocentra jsou dodnes pravideln¢ kontrolovana.
Kategorie D (*) — tzv. ,, sezénni* informacni centrum

Patii zde informacni centra, kterd nejsou oteviena po cely rok, ale pokud oteviena jsou,
maji otevieno minimalné pét dni v tydnu. Jsou schopnéd poskytnout informace minimalné

v jednom svétovém jazyce.

Kategorie C (**) — tzv. mistni ,,celoro¢ni* informacni centrum

Informacni centrum je otevieno celoro¢né a sluzby jsou stejné jako u kategorie D (*).
Kategorie B (***) — tzv. ,,oblastni® informac¢ni centrum

Informacni centrum je otevieno celoro¢né, poskytuje informace o celém regionu. Je ote-

vieno Sest dni v tydnu a je schopné poskytnout informace ve dvou svétovych jazycich.
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Informacni centrum kategorie B piisobi v oblasti zprostiedkovani pravodcovstvi a ubyto-
vani, disponuje vypocetni technikou, ktera je napojena na informacni sit’ A.T.I.C. Do této

kategorie spadé nejvice ¢leni TIC.
Kategorie A (****) — tzv. ,,republikové* informacni centrum

Toto informacni centrum si drzi nejvyssi standard. V soucasné dobé¢ je jich jen 13 v celé
CR. Je otevieno sedm dni v tydnu a umoziiuje bezbariérovy piistup, poskytuje informace
o celé CR a to ve tfech svétovych jazycich, piisobi v oblasti zprostiedkovani priivodcovstvi

a ubytovani po celé CR.

Tato kategorie zaroven musi spliiovat standard sluzeb a podminek jako jsou: oznaeni cen-
tra a umisténi loga A.T.I.C s piktogramem ,,i* (obrazek viz kapitola ,,umisténi a znaceni
TIC*), ten je udélovan pouze smluvnim TIC a to na dobu urcitou. Taktéz vybaveni centra

musi vyhovovat nevyssimu standardu.

4.1.2 Proces certifikace TIC

Cely proces certifikace TIC je v pravomoci A.T.I.C. a CzechTourism. Pro vyfizeni zadosti
o certifikaci pro danou tfidu je zapotiebi vyhovét vS§em pozadavkim pftislusné tiidy. Roz-
hodnuti o udéleni nebo naopak o odejmuti certifikace rozhoduje certifika¢ni komise, kterou
ustanovuje opet A.T.I.C. spolu s CzechTourism. Tato komise ma pét ¢lenti a schazi se 6x
rocné. Certifikat je nepfenosny a neni majetkem zadatele, pokud dojde k ukonceni ¢innosti,
TIC je povinen jeji provozovatel certifikat vratit zpét komisi. Certifikat obsahuje pfesné
udaje, tedy datum vydani, ndzev a adresu pfislusného TIC, platnost, dale pak logo a nazev
A.TIC. CR a CzechTourism, podpisy viech statutarnich zastupcti A.T..C. CR a Czech-
Tourism a popis o splnéni standardu sluzeb. Certifikat ma presné dany vizualni styl, ktery

je uréen design manualem JK TIC CR.

Provozovatel spolu s certifikatem dostane nalepku JK TIC CR, kterd musi byt viditelng

vylepena pfi vstupu do piislusné TIC. Platnost certifikatu se vydava na dobu dvou let.

4.2 Vyznam TIC

vvvvvv

a daného statu. Hlavni a zakladni podstatou je nejen poskytnuti klientovi pro néj potiebné
informace o ubytovacich a stravovacich zatizenich, turistickych a kulturnich aktivitach, ale

také poskytovani informaci, které jsou ulozené v databance, jako jsou informace o firmach,
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infrastruktufe mésta, Cinnosti (véetné oteviraci doby) méstského uiadu, rezervace vstupe-
nek na razné kulturni akce, dilezitd telefonni Cisla a apod. Zde se tedy jednéd o bezplatné
sluzby, které jsou zdkladem c¢innosti TIC. Pro tyto t€ely slouzi komplexni databanka, kte-
rou A.T.I.C. propaguje pro celou CR. Jedna se o systém Doménové koule'®. Problémem
oviem je, ze ne viechny TIC tuto databanku pouZivaji. V CR bohuZel zatim neexistuje

komplexni databanka, coz TIC povazuji za veliky nedostatek.

Pro vyménu informaci musi tedy TIC jednoznacné spolupracovat s dalSimi objekty pracu-
jici v oblasti cestovniho ruchu. Tady se ¢asto stava, ze TIC narazi na neochotu, protoze

mnozi si stale jesté podstatu informacnich center neuvédomuji.

4.2.1 Produkty a sluzby TIC

Kromé zékladni funkce TIC, kterou je bezplatné poskytovani informaci, mize TIC nabizet
dalsi Sirokou nabidku sluzeb, ktera pro né¢ miize byt finan¢né vynosna, jako naptiklad pro-
dej suvenyrt, pohlednic, regiondlnich literatur, privodcovské sluzby atd. V dnesni dobé
pribyvaji 1 ¢innosti jako je ischovna zavazadel, moZnost piistupu k internetu a smeénaren-
ska sluzba. Mnozstvi doplitkovych sluzeb se mize odvijet podle poptavky ze stran klienti,
lokality a vytizenosti jednotlivych TIC. Dopliikové sluzby by se daly rozdélit do jednotli-
vych kategorii, podle toho pro koho jsou poskytovany. Mize se jednat o tyto nabizené

sluzby, kdy nékteré z uvedenych mohou byt zpoplatnény:

a) sluzby pro obyvatele — jedna se naptiklad o kopirovani, ti§téni, vazba dokumentt,
ovétovani podpist a jinych listin, prodej a rezervace vstupenek, prodej a rezervace
z4jezdd a prodej na terminalech Sazky,

b) sluzby pro turisty — prodej dalni¢nich znamek, prodej jizdenek na MHD, vlaky a ji-
nych linkovych jizdenek, prodej a rezervace letenek, zajisténi pritvodci, zajisténi
programu pro turisty, prondjem automobilil, sménéarenska ¢innost,

¢) sluzby pro vSechny — pofadani prednasek a riiznych exkurzi, prodej obcerstveni,
prodej rybarskych listkti, faxové a datové sluzby, fotosbérna, pfipojeni k internetu,

prodej poStovnich znamek, ztraty a nalezy, zalohovani rtiznych dat na CD.

' Filosofii doménové koule si lze ndzorng piedstavit jako zmensenou zem&kouli, kde viechno souvisi se
v§im a odkudkoliv se Ize dostat kamkoliv. Uvnitt této koule je informacni jadro, které udrzuje informace o
vSem, co do koule bylo vlozeno pfes jeji povrch.
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4.2.2 Umisténi a znaceni TIC

TIC jsou zvefejiiovana na internetovych strankach zfizovatele (obce, organy samospravy,
obcanské sdruzeni atd.) nebo vlastnich strankach, které jsou pravidelné aktualizovany. Cer-
tifikovana TIC nesou logo bilého ,,i* v zeleném ramecku a certifikat JK TIC, pficemz gra-
fickd podoba loga se musi fidit design manudlem, ktery ptresn¢ definuje tvarové pomeéry

a uziti barev.

Obrazek 18: Znaceni TIC

Soucasti jednotného designového manudlu je 1 prehled nejcastéjSich chyb v pouziti logoty-
pu:

- pouziti jiné barvy, nebo zména barev jednotlivych ¢asti loga 1 podkladu,

- pouziti nekompletniho loga nebo naopak ptidani k logu prvky, které k nému nepat-
fi,

- zména postaveni jednotlivych ¢asti loga, velikost nebo font pisma,

- stinovani nebo uprava filtrt loga.

4.2.3 Webové stranky TIC

Kazdé TIC by m¢lo mit své webové stranky, které by mély obsahovat dulezité informace
o adrese a kontaktu na nejbliz§i TIC, provozni dobé a pokud je dana TIC certifikovanym

¢lenem A.T.I.C, m¢la by byt zde tato skutecnost uvedena, spolecné s dosazenou kategorii.

Ptehledné a velké mnoZstvi informaci je zékladem pro volny vybér uZzivatele si jednotlivé
informace vyhledat sdm nebo kontaktovat pracovnika TIC. Nemély by zde chybét zajima-
vosti, pfipravované akce v daném okoli a také moznost piepnuti prekladu do ciziho jazyka,

minimaln¢ anglického a némeckého.
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4.2.4 Vnitini struktura TIC

Samotnd prace v TIC zavisi na kvalité a aktivit¢ zaméstnancti. Spole¢nym cilem by méla
byt spokojenost zdkaznikd a snaha vyzvednout cestovni ruch v jednotlivych regionech,
ptipadné celé CR. Zakaznici by méli mit dobry pocit, aby se citili dobfe a radi se vraceli.
To znamena posykovat co nejlepsi jak slovni, digitalni tak i tist€éné informace. Politikou
samotné TIC je svobodny pfistup k informacim, coz znamena, ze vétSina poskytovanych

informaci je bezplatna.

Lidské zdroje (zaméstnanci a jejich dovednosti)

Vétsinou je ziizovatelem TIC ptislusny méstsky urad, coz znamena, Ze je soucasti odboru

kultury, Skolstvi a sportu a spolupracuje i dal§imi podobnymi odbory.

Ze statistiky asociace A.T.I.C. z roku 2004 vyplyva, Ze v priméru zaméstnava jedno TIC
dva zaméstnance ve vékovém rozhrani 21- 30 let. VétSinou jsou to sttedoskolsky nebo vy-
sokoskolsky vzdélani lidé. Podle kategorie rozdéleni TIC je ziejmé, Ze ¢im je kategorie
TIC vyssi, tim je 1 vy$§i dosazené vzdélani zaméstnancil.

Jelikoz tato prace obnasi hlavné komunikaci se zakazniky a praci s informacemi, je dileZzi-
tou soucasti prace uméni jednat s lidmi. Zékladem pro piijeti by méla byt celkova kultura
projevu, rozvaha a sluSnost. Zaméstnanec by mél byt sebejisty, pisobit diveéryhodné, mél
by umét rychle reagovat a fesit problémy. K dal§im pfedpokladim pro piijeti by méla byt
dobré znalost minimaln€ dvou svétovych jazyka (anglictina a némcina), kdy anglictina by
méla mit uroven vice nez dobrou. Dilezitd je pocitacova dovednost (umét se orientovat
v béznych aplikacich jako je internet, ptipadné zékladni znalost tvorby webovych stranek)

a prehled o nejvyznamnéjsich turistickych oblastech.

Na rozdil od Velké Britanie, kde je zaveden jednotny systém pro piijeti novych pracovnik
do TIC, v CR prozatim 7adny takovy systém neméame, zalezi tedy na jednotlivych TIC,

jaké pozadavky si pro pfijeti novych pracovniki stanovi.

4.2.5 Pravni forma TIC

V Ceské republice neni zadnou legislativou upravena pravni forma TIC, coZ znamena, Ze
je vyhradné na zfizovateli, kterou pravni formu si zvoli. Piesto, Ze v CR je nejcastéjSim
ziizovatelem TIC obec, existuji i dalsi pravni formy, se kterymi se mizeme v ramci TIC

setkat, a to obCanské sdruzeni, ptispévkova nebo rozpoctova organizace statni spravy, na-
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dace nebo fond, spolecnost s ru¢enim omezenym, akciova spolecnost, vefejna obchodni

spolecnost, druzstvo a fyzicka osoba.

4.3 Krajska infocentra a formy propagace mést

Cilem této casti je posoudit aktudlni stav propagace pamatek a architektury v krajskych
méstech prostiednictvim tiskovin (off-line) a internetu (online). Kromé krajskych mést
bude pozornost zaméfena i na mensi mésta, kterd maji Casto lepsi on-line i off-line podporu
nez meésta krajska. Hodnoceni probihé prostfednictvim kratkého predstaveni mésta, historie
meésta, které bezprostfedné souvisi s investicemi (mesto s kratsi historii a architektonickou
jedinecnosti totiZ nemusi brat investice do této oblasti jako dilezité), posouzeni oficidlnich
odkazli na internetu, dodanych letakl, propagacnich knih, ale také existence a funk&nost
mobilnich aplikaci apod. Vysledkem posouzeni je zjistit aktudlni stav on-line versus off-
line, pficemz trendem budoucnosti je smér k on-line propagaci, kterd mize nahradit hleda-
ni dostupnych informaci ptes statické informacéni centra a off-line material. Tento trend

muze mestim a obcim pomoci snizit naklady a zvysit flexibilitu.

4.3.1 Brno

Ve mésté najedeme spoustu stavebnich pamatek z riiznych obdobi pies gotiku, renesanci
a baroko. V roce 1918 po vzniku samostatného Ceskoslovenska dochéazi k velkému sta-
vebnimu rozvoji Brna. Pfichdzi novy architektonicky smér a tim je fukcionalismus. V tom-
to obdobi se Brno stava centrem funkcionalismu ve stiedni Evropé. Naplno se tento smér
rozviji v roce 1928. Hlavnim brnénskym architektem, ktery od roku 1923 pusobil v Brné,
byl Bohuslav Fuchs. Nejvyznamné&jsi pamatkou funkcionalistického sméru je nepochybné

vila Tugendhat, kterd byla zafazena na Seznam svétového dédictvi UNESCO.

Oficialni web Brna poskytuje maximum informaci. Uvodni strana nabizi moZnost selekce
informaci pro obc¢ana, turistu, investora a dal§i. Web nenabizi responzivni zobrazeni ani

mobilni verzi.
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Obrazek 19 Webové stranky mésta Brna

Webové stranky na podporu kulturniho déni, pamatek a architektury se nachazi na doméné
http://www.gotobrno.cz. Vizualné jsou povedené a kopiruji aktualni trendy a sméry. Pouzi-
ti flat designu a responsivniho zobrazeni jen dodava celému projektu budoucnost a jasnou
vizi. Nabizi interakci s nav§tévnikem formou pifidavani mist a ¢lank do oblibenych, vy-
tvofeni vlastniho programu v Brné apod. Podobné projekty lze povazovat za budoucnost.
Web mésta Brna je zabavny pro navstévnika, ptehledny a umoznuje kvalitni zobrazeni na

vSech zafizenich.

KAM MIMO BRNO REZERVACE KALENDAR AKC INFO n

At

Obrazek 20 Webova stranka Go To Brno'!

Webové stranky mésta Brna se miiZou pySnit projektem ,,Brnénské architektonické stez-
ky*, ktery vznikl ve spolupraci statutarniho mésta Brna a Domu uméni mésta Brna diky

finan¢ni podpoie Evropskych fondl pro regiondlni rozvoj. Od zati roku 2011 je tak pro

' http://www.gotobrno.cz
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vSechny zajemce k dispozici Brnénsky architektonicky manual (BAM): za pomoci volné
pristupné internetové databaze, tiSténé mapy a publikace zprostiedkuje vSem zijemcim
o architekturu podrobné informace o brnénskych stavbach, které vznikly v letech 1918-

1945.

Obrazek 21 Architektonicky privodce Brnem'?

Na internetovych strankach www.bam.brno.cz je pro odborniky i laiky zptistupnéna data-
baze 400 architektonickych objektl s tidaji o jejich ptesné adrese, GPS soutadnicich, MHD

zastavkach v blizkosti, ptipadné o jejich pamatkové ochran€ a zptistupnéni pro vefejnost.

Pfedem navrzené architektonické prochazky po jednotlivych méstskych ¢astech jsou oby-
vatelim Brna i domacim a zahrani¢nim navstévnikiim k dispozici také v tisténé podob¢ ve

form¢ mapy a prtvodce.

Brno se milize chlubit 1 aplikaci s nazvem ,,Modré Brno®, ktera ziskala prvni misto v kate-

gorii Nejlepsi firemni aplikace sponzorované firmou IBM.

12 www.bam.brno.cz
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Obrazek 22 Aplikace ,,Modré Brno*

Pomocnik v mobilu, ktery v Brné najde vse, co pravé potrebujete. Tady a ted’, rychle a
jednoduse, s polohou na map¢. Aplikace se v zakladu déli na Ctyti ¢asti. Doprava, Volny

¢as, Pomoc v nouzi, Potfebuji.

4.3.2 Ceské Budéjovice

Ceské Budgjovice byly zaloZeny kralem Pfemyslem Otakarem II. v r. 1265. Je znamé jako
mesto s nejvetsim ndmestim ve stfedni Evrop€. Na tomto ndmeésti najdeme mnoho archi-
tektonickych styli jako baroko, renesance a gotika. V soucasné dobé jsou nejvetsim mes-
tem v JihoCeském kraji. Sidli zde vyznamné firmy (Bud¢jovicky budvar, n.p., Madeta a.s.,

Robert Bosch, s.r.o. aj.)

Oficialni odkaz na webové stranky mésta. Celkove pusobi stranky chaoticky, dalo by se
fici neuspotfddan¢é. Uzivatelsky neptehledné, spiSe odrazuji v dalS$im prohlizeni. Pokud se
chceme dozveédét néco o historii mésta véetné architektury, musime vyvinout znacné usili.
Pokud se ndm to podaii, dozvime se o d¢jinach mésta opravdu rozsadhle. Webovym stran-

kam chybi responzivni verze, zato vSak nabizi moznost mobilni aplikace.
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Obréazek 23 Webova stranka mésta Ceské Budgjovice'

Viditelné propojeni s TIC mésta také chybi. Piktogram TIC nalezme az na volnocasovém

portalu http://www.inbudejovice.cz.
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Obrazek 24 Volno&asovy portal mésta Ceské Budgjovice™

Samotné stranky obsahuji pomérné obsdhlé informace a jsou oficidlnim projektem M¢ésta
Ceské Budgjovice. Zajimavy je planovaé vyletd. Lze se registrovat a odebirat novinky.
V neposledni fadé podporuje moderni trendy jako responzivni zobrazeni a stazeni mobilni
aplikace. Web je veden prevazné jako volnocasovy portal, kde nalezme vSechny ostatni

informace o ubytovani, kulturnim vyziti, gastronomii, historii 1 pamatkach mésta. Nebal

" http://www.c-budejovice.cz
' http://www.inbudejovice.cz
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bych se ho doplnit o informace ufadu a kompletni agendu magistratu by jist¢ zastal ele-

gantnéji nez stavajici ,,c-budejovice*

Mobilni aplikaci ©Ceské-Budg&jovice-Online je mozno zdarma stahnout pro hlavni tii ope-
racni systémy. Jedna se o kompletniho privodce po mésté. Obsahuje komplexni a aktuali-

zované udaje o objektech cestovniho ruchu mésta s detailnimi informacemi o poskytova-

nych sluzbach.
MEBONLINE MG BONLINE MEBONLINE MNCBONLINE
TR Y Radnice _Q T _@Lﬂ‘:ﬁmw Vibér paliva ceskybenzin.cz  Vybér kaje
L | e 8
i 0 [ - =10 = @' Matural 95 - JihoZesky kraj
Denni nabidka Kamery sy R T S A
& Benzina
: X ? Naaookenn @
Mapa restauraci Aktualné Fuswie @
Tank Ono
m Dol Drodisie D aaookenic @
2o dn 2013

Ceny paliva Registrace
Androma App Maker ) Andromo App Maker

Androme App Make
Make an Android app toc

Andromo App Malker

Make an Android app taday - No coding Make an Android app today - No coding.. Make an Android app today - No coding

Obrazek 25 Mobilni aplikace Ceskych Budgjovic

Dale turistické cile jako jsou historické a pfirodni pamatky, ale i ubytovaci a stravovaci
sluzby, informace o dopravé ve mésté, sportovisté, kulturni zatizeni. Pro mnohého turistu
budou jisté praktické i informace o sluzbach jako jsou sménarny, bankomaty, sauny ¢i ve-
fejné¢ WC. Pritvodce nabizi 1 aktudlni kalendai akci, k jehoz zobrazeni a pouziti je tieba

internetové pripojeni.

4.3.3 Hradec Kralové

Hradec Kralové je statutarni mésto na vychodé Cech a metropole Kralovéhradeckého kra-

je. Lezi na soutoku Labe s Orlici a je souc¢asti pardubicko-hradecké aglomerace.

Pro své ptihodné vlastnosti bylo tzemi Hradce osidleno jiz v dobach prehistorickych. Ve
sttedovéku Slo o vénné mésto ceskych kraloven a této dobé vdeci za gotickou katedralu sv.
Ducha na svém Velkém namésti, kterd dnes vedle Bilé véze a Staré radnice patii mezi
méstské dominanty. Do poloviny 19. stoleti slouzilo mésto jako vojenska pevnost, jez byla
zrusena po debaklu pfi bitvé u Hradce Kralové v roce 1866. Tim se doslova uvolnil prostor
pro zlatou éru kralovéhradecké architektury na zacatku 20. stoleti, ze které si predevSim

diky stavbam Gocéra a Kotéry mésto odneslo oznaceni Salon republiky.
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Ptehlednost a uzivatelska ptivétivost stranek je na slusné trovni. Velmi jednoduse se pies
odkazy, které jsou srozumitelné rozdélené, dostaneme tam, kam potiebujeme. Celkové
stranky plsobi lehce a efektivné. Nechybi zde ani moZnost pirepnuti do mobilni verze. Web
tedy neni responzivni, ale dnes jiz méné pouzivana varianta mobilni verze zarucuje funk¢-

nosti pro dotykova zatizeni.

T
+
Q
m

£ | Bt - | PR AL | AEOETRACE

= HRADEC KRALOVE e

VOP BICMASY DOSADKOVICH KOR0 A SOUVISEHCICH SINNOSTI 0N 1 LEONA 218 | U HRADCE KRALOVE DNE  [Vehieost 5

Obrazek 26 Webové stranky mésta Hradec Kralové'

O historii 1 architektufe mésta je poskytnuto velké mnoZzstvi informaci. Pfimé propojeni
s TIC zde je, ovsem chybi typicky piktogram. Odkaz je oznacen piktogramem i v kulatém

modrém ramecku s popisem Informacni centrum.

%Kﬁmdamﬂfm

Jami tsristichy specidl Hradcs
Halowi

L

Obrazek 27 Webové stranky TIC mésta Hradec Kralové'®

"> http://www.hradeckralove.org
' http://www.ic-hk.cz
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Stranky jsou velmi podrobné se spoustou informaci. Lze je brat jako plnohodnotny turis-
ticky pravodce. Web vSak neni responzivni a miize ptisobit problémy pro dotykova zatize-

ni

V ramci mobilni aplikace lze stahnout neoficialni aplikaci ,,InCity* kterd zajistuje zobra-
zeni informaci v pfenosnych zatizenich. Je pro vSechny tfi hlavni operacni systémy. Ne-
jedna se o aplikaci pouze pro mésto Hradec Kralove, nybrz o kompletni rozcestnik zastit'u-
jici vice mést. Pravdépodobné je v rozvoji, jelikoz se v jeho databdzi k dneSnimu dni na-

chézi pouze 30 mést a obci.

Weby pasobi pomérné slusnym a prehlednym dojmem lze je brat jako standardni. U obou

1ze pouzivat verze pro dotykova a mobilni zafizeni.

4.3.4 Jihlava

Jihlava je statutdrni mésto, pivodné pouze moravské, dnes po obou strandch Cesko-
moravské zemské hranice (tvofené z¢asti fekou Jihlavou). Historické mésto, zalozené ve
13. stoleti jako hornické s tézbou stiibra, je od roku 1982 méstskou paméatkovou rezervaci.

Mésto je od roku 2000 centrem Kraje Vysocina. V soucasné dobé zde zije 50.598 obyvatel.

vyt
> C20ch POINT 2 oviievinl
e
> ocnidena

Obrazek 28 Webové stranky mésta Jihlava'’

Stranky mésta hodnotim jako neptehledny web s velmi t€Zkym vyhleddvanim potiebnych
informaci. Pfehnané mnozstvi grafickych prvki na tkor ptehlednosti. Pro turisty nevyho-

vujici zakladni informace o mésté. Pievlada zde byrokracie nad historii a pamatkami més-

" http://www jihlava.cz/
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ta. Chybi responzivni verze 1 mobilni aplikace. Zpracovani webu a jeho moznosti jsou spi-
Se pro mensi obec. V piipadé krajského mésta se hromadi velké objemy diilezitych dat ve

skrytych lokacich webu.

Propojeni TIC je pomoci zndmého piktogramu http://tic.jihlava.cz. OvSem i zde se stranky
jevi jako velice nepiehledné s té¢zko dohledatelnymi informacemi prakticky ve stejném
layoutu jako méstské. Na webu se odkazuje na stazeni aplikace tieti strany pro mobilni
telefony. Jedna se o audio privodce. Oficidlné se nejednd o aplikaci mésta. Priivodce je

nabizen pro vice mést.

Stranky oficidlné nenabizi mobilni aplikaci ani responzivni design. V dnes$ni dob¢ tedy
nelze pokladat komplet za ptistupné weby pro cilové skupiny, které navstévuji pamatky

a generuji méstu zisk.

4.3.5 Karlovy Vary

Karlovy Vary jsou statutarni mésto v zapadnich Cechach a metropole Karlovarského kraje.
Pocet obyvatel ve mésté se pohybuje kolem 50 tisic. Je vyznamnym lazeniskym stiediskem
se zndmym sklafskym a potravinaiskym primyslem. Je to nejnavstévované;si lazenské

meésto v Cesku.

Karlovy Vary maji moderné zpracované webové stranky. Celkova uzivatelska piehlednost
pro soucasné a budouci standardy webdesignu. Lakava grafika s velkym poctem jednoduse
dohledatelnych informaci fadi web na Spicku. Nechybi mapa s moznosti vyhledavéani

a mnoho dalSich pozitivnich prvkl pro nalezeni idealniho zazitku.
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+420 355 321 171

Obrazek 29 Webové stranky mésta Karlovy Vary'®

Web nabizi kvalitni responzivni verzi. Velky diraz je kladen na l4zné& a 1é¢ivé prameny.

Ostatni informace vstupuji jakoby do pozadi. Coz dokazuje rozdéleni webovych stranek na

dva subjekty, kdy hlavnim je turisticky server provozovany TIC a vedlejsi je magistrat

meésta a ufedni informace, ktery je potlaceny i ve vyhledavani.

Web Magistratu mésta http://www.mmkv.cz je zna¢né chaoticky a pravdépodobné funguje

fadu let bez vétsich uprav. Dohledéani informaci je problematické a pravdépodobné se pou-

Ziva pouze pro zobrazovani povinnych informaci magistratu bez cileni na uzivatele a obca-

na.

Karlovy Vary nabizeji mobilni aplikaci pro dva nejpouZzivané;si operacni systémy.
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Obrazek 30 Mobilni aplikace Karlovych Varta

' http://www karlovyvary.cz
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V mobilnim privodci mimo jiné naleznete interaktivni mapu, seznam zajimavych mist
(prameny, kolonady, rozhledny, parky), databazi kostelq, staveb, lazni, tipy na vylety vcet-

ne tras.

Silnou strankou Karlovych Vari je také propagace prostfednictvim tiskovin. Diky vyborné
fungujicimu Informacnimu centra lze jen potvrdit pfipravenost zdzemi pro navstévniky
a cestovni ruch. Dodané prospekty a letaky v kratké dobé¢ spliiuji a podporuji orientaci na-

vS§tévnika v mésté. Fotky tiskovin pfilozeny v obrazové ¢asti.

Celkové plsobi informacni centrum jako cilené¢ a dobfe vedeny systém. Z dostupnych
podkladii nabizi v§em cilovym skupinam pfiblizeni pamatek a déni ve mésté. At jiz se jed-
nd o mladsi generaci pouzivajici pfevdzné¢ mobilni zdroje tak standardni navstévniky

uptednostiiyjici tisténé podklady.

4.3.6 Liberec

Liberec je statutarni mésto na severu Cech a krajské mésto Libereckého kraje. Ma pres 100
tisic obyvatel a je tak patym nejvétsim méstem CR (tfetim v Cechéach). Spolu se sousednim
Jabloncem nad Nisou a okolnimi nejbliz§imi obcemi vytvéii aglomeraci, kterd ma zhruba

170 tisic obyvatel. Katastr mésta obsahuje jako enkldvu obec Straz nad Nisou.

Liberec ma priimérné zpracovani webovych stranek. Je zde vidét snaha zvefejnit co nejvice
informaci. Opét zde prevlada byrokracie nad historii a pamatkami mésta. Tyto informace
zde zcela chybi. Neni responzivni verze. Propojeni s TIC je pomoci vytvofeného banneru

Meéstské informacéni centrum Liberec.
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AESTO LIBEREC
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Obrazek 31 Webové stranky mésta Liberec'”

http://www.visitliberec.eu

Velmi slusné¢ zpracované stranky s mnozstvim informaci pies turistické cile, historii,
gastronomii ubytovani a dal$i. Web funguje bez problému v responsivnim designu a dodr-
Zuje aktualni standardy. Ohledné architektury lze navstivit konkrétné zamétené stranky
s mnozstvim obsahu a zajimavosti. Nabizi kompletni rozcestnik na infocentra Liberecka,

hrady a zdmky a v podstaté vSechny turistické a zdjmové informace.
http://www.liberec-reichenberg.net

Reichenberg je online databazi kvalitni a historicky cenné architektury, studentskych pro-
jektt pro Liberec i jako misto vetejné diskuze nad zachdzenim s prostiedim, v némz denné
zijeme. Cilem stranek je zmapovani architektonického vyvoje Liberce, a tim oziveni histo-
rické paméti a zakladnich vazeb mezi méstskym prostorem a jeho obyvateli. Mapuje dtile-

zité stavby na Liberecku, zejména ty, u nichZ je mozné dohledat autora.

Meésto vyuziva mobilni aplikaci InCity fungujici jako informacni rozcestnik pro vice mést.

V soucasnosti s mensi databazi, ktera se v budoucnu snad zaplni.

¥ http://www.liberec.cz
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4.3.7 Olomouc

Olomouc je statutarni a univerzitni mésto v Ceské republice, centrum Olomouckého kraje,
metropole Hané a historickd metropole celé Moravy. Ve mésté o rozloze 10 336 ha Zije
zhruba 100 tisic obyvatel. Olomouc je podle poétu obyvatel Sesté nejvétsi mésto Ceské
republiky. Uz§i aglomerace Olomouce dosahuje 110 tisic obyvatel, velky uzemni celek

olomoucké aglomerace ma 480 tisic obyvatel.

Webové stranky mésta jsou pomérné piehledné. Lehce zde dohledame potfebné informace.
Orientaci kazi velké mnozstvi reklamnich bannerti po stranach, které cili na akce a zajima-
vosti. Web neni responsivni, ale l1ze pfepnou na mobilni verzi. V desktopové verzi je web

a funk¢ni prvky drobné a pro dotykova zatizeni nevhodné.

8
s
=
o
-

. STATUTARNI MESTO OLOMOUC — a
|

| Zcomiom dvaadvacet rdvetsl ra walbend Gemy méata s L4t

Obrazek 32 Webové stranky mésta Olomouc®

Z historie a pamatek mésta se zde prakticky nedozvime. K tomu slouzi neptimy odkaz opét

s chybéjicim logem TIC oznacen jako turisticky portal.
http://tourism.olomouc.eu

Turisticky portal graficky odpovida hlavnimu webu mésta. MnoZstvi informaci jako jsou
pamatky, sluzby, kultura, kalendafe akci, mapy mist, slevové karty. Stranky nejsou respon-

zivni, ale pro dotykova zafizeni je pfipravena mobilni verze stranek.

% http://www.olomouc.eu
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Mobilni aplikace "Olomouc Guide - OLINA" je oficialni digitalni turisticky privodce po
pamétihodnostech mésta Olomouce. Moznost instalovat na dva nejpouzivangjs$i operacni

systémy.
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Obrazek 33 Mobilni aplikace mésta Olomouc

Vyhoda aplikace je mimo jiné¢ v prochazeni a navigaci bez nutnosti pfipojeni internetu.
Aplikace obsahuje vice nez 500 pamatek a bodd zajmu, vice nez 140 dopliujicich fakta,
realii a legend, 12 turistickych tras po nejatraktivnéjSich mistech mésta, offline mapu,
9 jazykovych mutaci (CZ, UK, FR, ESP, IT, RUS, DE, POL, SVK). Obsah aplikace vznikl

za podpory Regiondlniho opera¢niho programu Stfedni Morava.

Celek ptsobi primérnym dojmem. Obsah informaci je maximalni, problematictéjsi je do-
hledani. V omezené mite se pocita s pouzitim na dotykovych zatizenich. Pfedpokladam, ze

v budoucnosti bude potieba weby upravit a vice ptiblizit modernim trendiim.

4.3.8 Ostrava

Ostrava je statutarni a krajské mésto na rozhrani Slezska a Moravy na severovychodé Ces-
ké republiky, pobliz hranice s Polskem. Ostrava je poctem obyvatel a rozlohou tfeti nejvet-
$i mésto v Ceské republice, druhé nejvétsi mésto na Moravé a nejveétsi mésto v Ceském
Slezsku. Ostrava je rovné€z vyznamnym univerzitnim a primyslovym méstem.

U téchto webovych stranek prevlada snaha zvefejnit co nejvice informaci s co nejvetsi pie-

hlednosti, coz paradoxné vyvolava dojem opacny. Pomérné chaotické odkazy na dalsi sub-

strany s mnoZstvim informaci probihd pfes korporatni obrazky (zaloZeno na korporatu Os-
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trava!!!). Tézko se urCuje kam se po prokliku dostanu. Historie a pamatky jsou v central-

nim portalu zanoiené (http://www.ostrava.cz/cs/turista).

Statutirni mésto Ostrava - oficidini portal Wekoat plitma 4 A A Kpntairy » b 00 5 o mm

OSTRAVAI  FoRmAu 5

ooty

Obréazek 34 Webové stranky mésta Ostrava®!

Lze je rozkliknout, ale obsahuji pouze fragmenty informaci o pamatkach. Responzivni
verze webu chybi, nabizi v§ak mobilni aplikaci. Propojeni s TIC na strankach mésta neni.

Informacni centrum najdeme na odkazu
http://www.ostravainfo.cz.

Pomérné velky portal nabizi mnoho moZnosti a informaci. Lze si prohlédnout privodce
Ostravou, akce v Ostravé 1 novinky. Lze stahnout propagacni tiskoviny ve formé PDF coz
nebyva Casto, byt infocentra nabizi tiskoviny na pultech. Webové stranky jsou plnohod-

notn¢ responsivni.

Mobilni aplikace nabizi moznost stazeni pro tii nejpouzivanéjsi platformy. Obsahuje uni-
katni technické pamatky, které se méni pted ofima, ostravskou kulturu, uméni, festivaly,

sportovni akce.

*! https://www.ostrava.cz
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Obrazek 35 Mobilni aplikace mésta Ostrava

V neposledni fadé¢ mapu Ostravy véetné GPS navigace, katalog sluzeb, ostravsky slovnik,

audionahravky v ostravském dialektu, ostravské vtipy a recepty, 4 jazykové mutace

Pristup Ostravy k cestovnimu ruchu a poskytovanych informaci je nadstandardni. Celek
web stranek a mobilni aplikace nabizi maximalni mnozstvi informaci. Tiskoviny jsou po-

skytovany také online formou.

4.3.9 Pardubice

Pardubice jsou univerzitni a statutdrni mésto na vychodé Cech, metropole Pardubického
kraje s vyraznou spravni, obytnou, obsluznou a vyrobni funkci pardubicko-hradecké aglo-
merace. Lezi ve vychodni ¢asti Polabi na soutoku fek Labe a Chrudimky. S vice nez 89
tisici obyvatel jsou desatym nejvétsim méstem Ceska. Sidli zde okresni soud i pobocka
soudu krajského, dale Univerzita Pardubice a v historickém centru je od roku 1964 méstska
pamatkova rezervace. Pardubice jsou proslulé sportem, pernikem, Velkou pardubickou,

Zlatou pfilbou ¢i zelezni¢ni a leteckou dopravou.

Stranky ptisobi moderné, ptehledné, uzivatelsky pochopitelné. Co zde chybi je responzivni
verze a moznost mobilni aplikace. Na strankach mésta se o historii a architektufe dozvime
pomérné hodné a ptehledné, kdy jednotlivd obdobi vyvoje mésta jsou rozdélena od 14.
stoleti az po zacatek 21. stoleti. Nalezneme zde i pfehlednou demografii mésta zpracova-

nou CSU od r. 1961 — 2003.
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Obréazek 36 Webové stranky mésta Pardubice™

Odkaz na Turistické informacni centrum Pardubic nelze nalézt na oficidlnich strankach
meésta, prestoze je od roku 2012 soucasti ptispévkové organizace Kulturni centrum Pardu-

bice, jejimz zfizovatelem je pravé Statutarni mésto Pardubice.
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Obrazek 37 TIC mésta Pardubice®

Na strankach TIC je ptehledny seznam rozdéleny do nékolika kapitol na informace o més-
t&, turistické odkazy, sluzby ve mésté, prehled akci a samoziejmé zakladni informace

o TIC jako je tdaj o provozni dobé, poskytovanych sluzbach atd. Nechybi zde ani video-

** http://www.pardubice.eu
> http://www.ipardubice.cz/informacni-centrum
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prezentace, virtudlni prohlidka nebo moznost vyuziti multimedidlniho pravodce s komplet-

nim navodem a popisem pro pouZiti.

Je zde odkaz na vytvoreni vlastniho planu na vylety a mista, kterd bychom chtéli navstivit.
Pti zaregistrovani se do systému miiZeme nami sestaveny vylet propojit s dal§imi portaly

http://www.vychodni-cechy.info a http://www.tourmapy.cz/.

Oficialni mobilni aplikace nelze dohledat.

4.3.10 Plzen

Plzeii je statutarni mésto na zapadé Cech a metropole Plzefiského kraje. Lezi na soutoku
ek MZe, Radbuza, Uhlava a Uslava, z nichZ vznika feka Berounka. Zije zde zhruba 170
tisic obyvatel a je tak ¢tvrtym nejvét§im méstem v republice a druhym nejvétsim v Ce-

chach.

Meésto Plzent mé zdaftilé, moderné zpracované webové stranky. Taktéz jednoduchost vyhle-
dani potfebnych informaci a celkové rozdeleni je uzivatelsky pifijemné. Uzivatel si mize
vybrat, jestli je obCanem, nebo turistou. Ziistava vSak stale na stejné domén¢. Grafika webt
je podobna a neni potieba se uzivatelsky orientovat na nové rozvrzeni a systém. Najdeme
zde mnoho informaci o historii i pamatkdch mésta. Obfan ma na hlavni strané dostupné
odkazy na informace z Gfadu, projekty mésta, weby mésta a jiné. Rekl bych, Ze hlavni

strana odpovida pozadavkiim a ofekavanim obcana.
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Obréazek 38 Webové stranky mésta Plzen

V pozici turista se nabizi poznavani Plzn€, ubytovani a gastronomie, moznost stazeni tis-
kovin v elektronické podobé a mnoho dalSiho. Opét piesné cileno na pozadovaného na-

v§tévnika. Responzivni zobrazeni celého webu funguje vyborné.

Mobilni aplikace ,,Mésto Plzen“ je vytvoiena pro vSechny zdkladni operacni systémy.
Poskytuje informace o méste, zajimavych mistech mésta, turistickych trasach, parkovacich
zonach a poctu volnych mist v parkovacim domé¢, akcich porddanych ve mésté, vcetné

moznosti on-line ndkupu vstupenky.
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Obrazek 39 Mobilni aplikace mésta Plzen

** https://www.plzen.eu
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Tiskoviny Jsou dostupné v elektronické podobé. Pokryvaji Sirokou nabidku kulturniho

vyziti v Plzni, informace o architektute a kulture.

4.3.11 Praha

Praha je hlavni a sou¢asné nejvétsi mésto Ceské republiky a 15. nejvétsi mésto Evropské
unie. LeZi mirn& na sever od stiedu Cech na fece Vltavé, uvniti Stfedoéeského kraje, jeho
je spravnim centrem, ale jako samostatny kraj neni jeho soucasti. Je sidlem velké Casti
statnich instituci a mnoZstvi dalSich organizaci a firem. Sidli zde prezident republiky, par-
lament, vlada, Gstfedni statni organy a jeden ze dvou vrchnich soudii. Mimoto je Praha
sidlem fady dalSich ufadd, jak ustiednich, tak i izemnich samospravnych celka, sidli zde
téz ustiedi vétsSiny politickych stran a centraly téméf vSech cirkvi, ndbozenskych a dalSich
sdruzeni s celorepublikovou plisobnosti registrovanych v CR.

Oficialni webové stranky mésta nabizeji prehledné zobrazeni a mnozstvi informaci. O his-

torii a pamatkach mésta se zde dozvime snad veskeré mozné zajimavosti. Stranky nejsou

responzivni, ale nabizi moznost piepnuti pro mobilni verzi.

Obréazek 40 Webové stranky mésta Praha®

Web obsahuje kompletni informace pro obcany i turisty. Nabidne informace magistratu,
dopravu, co s volnym casem a jiné. Ma pod sebou nespocet dalSich portali piikladem
»Praha sportovni, Praha volnocasova“. Stranky funguji jako celek a nejsou rozdrobeny na

dalsi vizudlné odlisné celky.

* http://www.praha.eu
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Ptimé propojeni s TIC zde neni. Na odkazu Turisticka Praha se oteviou podstranky ptfimo

o pamatkach, restaura¢nich zatizenich, kultufe a jinych.

City Tourism

Obrazek 41 TIC mésta Praha®

Najdeme zde odkaz na Prague City Tourism (Prazské informacni sluzba). Na téchto stran-
kach se dostaneme k informacim o rozsahu sluzeb Prazské TIC. Ta provozuje informacni

portal http://www.prague.eu.

Jedna se o hlavnim portal s obsahem cilenym na turismus. Web je responzivni a pokryva
obsahlé zadjmové celky a doporuceni na nespocet akci. Nabizi dalsi ¢tyfi jazykové mutace.
Naleznete zde moznosti ubytovani, restaurace doporuc¢ena mista a jiné. Lze stahnou vel-
kych pocet brozur v elektronické podobé, fotek, videi a aplikaci. Jedna se o kvalitné zpra-

covany web pro pouzita na vSech druzich zatizeni a v riznych podminkach.
Mobilni aplikace provede Prahou opravdu komplexné. Moznost instalace na vSechny tfi
nejpouzivanéjsi operacni systémy. Zajimavé prvky: vyhnuti v dopravni zacpé - diky aktu-

alnimu zobrazeni dopravnich kamer.

*® http://www.praguecitytourism.cz
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Obrazek 42 Mobilni aplikace mésta Praha

Databaze placenych a neplacenych parkovacich zon a stani nejblize aktualni lokace. Pro-
gramy divadel, vystav, kin, klubii a dal$i kulturni udélosti v metropoli. Ukdze kde si jit
zasportovat a informuje o stavu ovzdus$i. Komunikuje se vSemi radnicemi a s mnoha dal-

Simi dalezitymi Gfady. Pravidelné zdsobovat novinkami z hlavniho mésta.

4.3.12 Usti nad Labem

Usti nad Labem je statutarni mésto na severozapadé Cech, centrum Usteckého kraje
a okresu Usti nad Labem. Do roku 1990 zde sidlil také krajsky narodni vybor Severoges-
kého kraje. Ptisobi zde okresni soud i soud krajsky. Jde o sedmé nejvétsi mésto Ceské re-
publiky. Za vyznamnou pamatku, ktera stoji za zminku je Kostel Nanebevzeti Panny Marie
- byl postaven kolem roku 1318. V letech 1882-1899 byl pfestavén v neogotickém slohu

Josefem Mockerem.

Stranky nabizeji pomérné Siroké mnoZstvi informaci s jednoduchou a pfehlednou dohleda-
telnosti. Vizualné a koncepéné jsou vSak zastaralé. Obsahuji kompletni informace pro ob-
Cany 1 turisty. Webové stranky nejsou responzivni pomérné problematicky se zobrazuji na
dotykovych zafizenich. Nékteré odkazy nejsou zcela objektivni, piikladem ,,pro stazeni‘
neobsahuje zadné dostupné soubory a publikace. V ptipadé potieby jsou dostupné v infor-
macnim centru nebo magistratu v tis§téné podobé&. Jako pozitivni beru komunikaci a pomoc

informacniho centra. Promptn¢ reaguje na pozadavky.
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o Usti nad Labem

Zivohmiésta  Vebenasprva  Podnikatelln  Tuistém  Odkary  Abuslity
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e ﬁ"!‘&g‘a STATUTARNI MESTO USTI NAD LABEM

12053015 18:41

SVCIRA OREENIACE wi P s
‘ i1

Obréazek 43 Webové stranky mésta Usti nad Labem”’

Na hlavni stran¢ je viditelné propojeni TIC, které je soucasti webovych stranek mésta, mi-
zeme zde piimo zjistit informace o ¢innosti a zdroven vyuzit doplikové sluzby pies e-shop.
Nest'astné se mize zdat slouceni informaci pro turisty a obcany.

Mobilni aplikace je dostupna v demo verzi pro vSechny tfi pouzivané operacni systémy

(neoficialni aplikace).

- IE ) | ¢ ® 0% acthiv 1005 81946 8 e
B Usti nad Labem ‘f h B Mariansky most 'f h B Pamatky ‘f h
h Hrad Stiekov
—

940" Kostel Nanebevzet|
Most byl budovan po dobu péti let, piicemi = l'_l | Panny Marie

do néj mésto investovalo pfes 750 milionG
Ké.

Mast roku 1999 ziskal Cenu Evropské
asociace ocelovych kenstrukei — ECCS
(Eurepean Convention for Constructional
Steelwork) European Steel Design Awards
Mezindrodni asociace pro mosty a
stavebni inZenyrstvi zafadila stecky =

Mariansky most kratce po jeho dokonéeni
mezi 10 neilengich staveb svéta posledniho “ Zédmedek Vétruse
—_—

Maridnsky mast

v

]

Obrazek 44 Mobilni aplikace mésta Usti nad Labem

Nabizi ptehled o jednotlivych pamatkach ve mésté (audio nahravka), doporucené turistické

trasy, uzite¢né informace o mésté, seznam akci, kontakty na jednotlivé ufedniky, informa-

7 http://www.usti-nl.cz
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ce o zivotnich situacich, rezervace terminli na ufad¢, placeni parkovani pres SMS, placeni

jinych poplatki a jiné...

4.3.13 Zlin

Zlin je statutarni mésto na vychodé Moravy. Lezi v udoli feky Dfevnice na rozhrani Hos-
tynskych a Vizovickych vrcht. Je centrem Zlinského kraje a v soucasnosti ma necelych 80

tisic obyvatel. Ve zlinské aglomeraci zije kolem 100 tisic obyvatel.

Webové stranky mésta jsou zpracované v modernim duchu s typickymi barvami pro mésto
Zlin (modr4, zlutd). Najdeme zde Siroké mnozstvi informaci jak o historii mésta, tak o jeho
pamatkach. Informace jsou ptehledné sefazené do seznamu, ktery je jednoduchy pro orien-
taci. Stranky maji moznost hned na hlavni stran¢ tfidéni podle uZzivatele na Obca-
na/podnikatele a turistu, Diky tomu lze poZadované informace dohledat v kratkém case.

Web neni responzivni, ale ma verzi mobilniho zobrazeni.

Elm_ OFICIALI| STRANKY MESTAZLINA ey el T s

v e s | Probtstenoprunpeoe | NS

Jsem turista
informadni miedisko
Turistieks ele.
Kolura
‘Sport ve Zind
Suarey

Obrazek 45 Webové stranky mésta Zlin®®

Propojeni s TIC je pomoci odkazu Turisticka centra. I zde jsou TIC soucasti stranek mésta.

Informacni centrum se také zobrazuje jako soucast portalu CZeCOT.cz.

Mobilni aplikace je dostupnd pouze jako neoficidlni app tfetich stran pro vSechny tii

nejpouzivanéjsi systémy.

** http://www.zlin.eu
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Co se tyce tiskovin, jsou na webu uvedeny druhy tiskovin dostupnych vSak pouze

v kamennych pobockéach informacnich center. Stazeni variant v elektronické podobé neni

mozné

4.4 Posouzeni univerzalni funk¢nosti webu

Naésledujici Tabulka ukazuje piehledné v tabulce mésta z hlediska posouzeni funk¢nosti

webu — existenci webovych stranek a TIC, existenci mobilni aplikace a dostupnost tisko-

vin.
Tabulka 3 Posouzeni funkénosti webt meést
Ptehlednost/obsah | Responzivni / mobilni
webill verze Tiskoviny /
Meésto Mobilni app | Info materialy
online
Oficiélni | Turisticky / | Oficialni | Turisticky /
Web naucny Web naucny

Brno 2 1 - ano ano ano
Ceské Bu-

e . 4 1 - ano ano -
déjovice
Hradec
Kralové 2 3 ano - ano
Jihlava 3 3 - - - ano
Karlovy 4 1 - ano ano ano
Vary
Liberec 3 1 - ano - -
Olomouc 2 2 ano ano ano -
Ostrava 3 1 - ano ano ano
Pardubice 2 2 - - - ano
Plzen 1 1 ano ano - ano
Praha 2 1 ano ano ano ano
Usti n.
Labem 4 4 ) ) i i
Zlin 2 2 ano ano - -

Pozn. Piehlednost/obsah webtl je hodnocen systémem 1=nejlepsi, S=nejhorsi.
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II1. PROJEKTOVA CAST
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5 NAVRH WEBU A NAUCNE APLIKACE PRO MESTO ZLIiN

Pro svou praci jsem si vybral tvorbu funkéni web stranky a s tim spojeny névrh mobilni
aplikace. Celek ma podporovat infomacni centra a architekturu online formou ve Zliné¢.
Projekt ma presah pro pouziti ve vice méstech. Soucasti prace je také mensi korporatni

design, ktery mize provazet ptipadné kampané na podporu webu a stazeni aplikace.

Logo kopiruje podstatu webu a aplikace. Nazev City Walker podporuje znak obecné pou-
zivany jako POI znacka na mapach, nebo ikona zobrazujici urcitou lokaci. Tato je naklo-
néna a doplnéna o dalsi jako by piekryvajici fragment sekundarniho znaku. Ten by m¢l
evokovat "chlzi, kroky" ikony POI a tak podporovat jednoduSe nazev smér webu mobilni

aplikace.

C|ty p walker

Ostr |n.' 1 tistenyeh a elektronickych mec

o

A

Obrazek 46 Logo a barevnost

Naucna aplikace

Aktivni funkce jsou navrZzeny pouze pro mobilni aplikaci. V ptipadé¢ webu nelze plnohod-
notné¢ vyuzivat ¢idla a vyhody mobilniho zafizeni i pfes to zajiStuje orientaci na webu
moznost lokalizace pii oteviené mapé (dilezité pouziti prohlizece podporujici HTMLY).

Aplikace zobrazuje kompletni architektonické paméatky daného mésta + doporucené nauc-
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né trasy. Uzivatel si mize po instalaci aplikace do mobilniho zafizeni nechat doporucit

naucné trasy a zabavnou formou pies foceni QR koda postupovat prohlidkovou trasu.
Systém naucné aplikace

Uzivatel si vybere pozadovanou trasu a odstartuje svou cestu. Postupné prochdzi doporu-
¢ené budovy, které mu ukazuje mapa na mobilnim zatizeni. Budovy maji vyvéseny QR
kod diky kterému se po jeho nacteni pies mobilni aplikaci zapocte kontrolni bod jako spl-
nény. Soucasné se nacte v aplikaci karta architektonické pamatky s jejim popisem, historii,
fotogalerii a hodnocenim uZzivateli. Architekturu Ize prochazet postupné dle doporuceni,
nebo dle vlastniho rozhodnuti. Splnéni dané trasy je vazano pouze nactenim vSech QR ko-

da. Vysledkem mze byt piikladem vyhra reklamnich predméta v infocentru apod.

5.1 Web stranky

Hlavni strana webu je navrzena jako urcity rozcestnik webu. Soucasné je snaha udrzet
stranu v responsivnim zobrazeni a systémové se odrazi od tzv. one page layout. Sd€luje
zékladni informace o webu bez nutnosti prokliku na dalsi strany. V ptipad¢, ze uzivatele

rowr

zaujme urcita ¢ast Ize ji zobrazit podrobnéji.

e

_—

City P walker / zin

Obrazek 47 Uvodni strana v zobrazeni One page layout
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5.1.1 Popis webu a desktopového zobrazeni

5.1.1.1 Uvodni obrazovka

Ma na pozadi emocionalni fotku a pfizpisobuje se aktudlnimu rozliSeni obrazovky. Upro-
stied se zobrazuje text vystihujici podstatu webu v tomto ptipadé¢ mésto Zlin. Pod textem
jsou umistény dvé tlacitka s proklikem na sté€Zejni substrany a to stazeni mobilni aplikace,
ktera diky instalaci na chytrd zafizeni 1épe vtahne uzivatele do systému. Druhé tlacitko
»Doporucené trasy*“ odkazuje na rozcestnik, ktery ukaze architekturu v nejkrat§im case
a s maximem zazitk(. Oproti mobilni aplikaci vSak nemaji moznost navigace na map¢.
Uplné dole se generuji posledni novinky, nebo dilezité informace z daného infocentra
a jsou fragmentem substrany ,,Infocentra, Novinky* zobrazujici veskeré Clanky. Stranku
lze déle srolovat tlac¢itkem mysi, nebo posuvnikem dale. Horni menu zobrazuje zakladni
rozdéleni a substrany. Vlevo ikona otevieni sekundarniho menu pro mobilni zobrazeni.
Tato se zobrazuje stale i v pripad¢ desktopového rozliSeni. V soucasnosti tak prikladem na
tabletu s vysokym rozliSenim lze komfortné ovladat pohyb na webu bez tvorby zasadnéj-
Sich vyjimek zobrazeni pro desktop/tablet/mobil zobrazeni. A na standardnim misté vlevo
také logo webu a projektu. Na pravé strané€ se generuje ikona vyhledavéni na strance a vy-

bér konkrétniho mésta.

Druhé ¢ast hlavni strany zobrazuje 3 zakladni pilife webu a kratké popisné informace. Ten-
to pocet CasteCné kopiruje schopnost navstévnika pojmout maximalné 3 informace pfti udr-
zeni pozornosti.

Tteti ¢ast zobrazuje mapu daného mésta s body zajmu. Mapu lze zvétsit pres plnou obra-

zovku 1 pfi pouziti mobilniho zafizeni. Pro kazdé mésto se generuje konkrétni mapa.
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= D Walker

€O JE TO CITYWALKER

MAPA A TRASY

71iN A RATA

- — ST

City P walker

Obrazek 48 Uvodni strana — informace a mapa

Ctvrta &ast obsahuje vice tzv. ,tabu“ které lze prepinat. Obsahuji fragmenty textu
z kategorii novinky a infocentra. Pod kazdym je umisténo tlacitko pro pfechod na kom-

pletni ¢lanek.

Pata cast je grafickym prvkem zobrazujicim obsah webu pro dané mésto. Generuje napf.
délku vSech tras, na kterych lze vidét zajimavé véci, pocet budov, nejstarsi budovu a dalsi

zajimavosti.
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City ) Walker

ZLIN ABATA

HISTORIE A BOTY,

= ——
e — | S

City P walker / zin

Obrazek 49 Uvodni strana — Infobox

Sestou ¢asti je podpora stazeni mobilni aplikace se screeny aplikace na mobilu. Zobrazuje
dva butony pro nejpouzivangjsi operacni systémy Android a iOS. Prokliknutim odkazu se
navstévnik dostava na konkrétni portal operacniho systému pro stazeni aplikace s podrob-

v

n¢jsi informaci o funkcich.

Sedma cast zobrazuje podékovani za podporu danych uradu, firem a spolk formou log.

V ptipad¢ vice subjektl se generuje niZe tlacitko s odkazem na substranu.
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MOBILNi APLIKACE VAS PROVEDOU MESTEM

PODEKOVANI A PODPORA

- i

City B walker / ;

Obrazek 50 Uvodni strana — stazeni moblni aplikace

V osmé casti nabihaji fragmenty ¢lankli a pozitivnich komentaiit o aplikaci a projektu.
Stranku ukoncuji obecné informace pravnich polozek a ochrany osobnich udaji plus odka-

zy na socialni sité.

5.1.1.2 Sub strana v zobrazeni blog (pamatky, novinky, trasy)

Substrana generuje kompletni polozky napt. architektury pro dané mésto. V horni ¢asti se
zobrazuje opét hlavni menu v¢. loga a mobilniho menu. Menu se na substranach pohybuje
fixn€ k hornimu okraji prohlizece. Je tak stale k dispozici bez nutnosti srolovat nahoru. Pod
menu je zobrazena tzv. drobec¢kova navigace, tedy text po sobé jdoucich zanofenych stran.

Opcét ulehcuje uzivatelim pohyb a orientaci na webu.
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P walker

Obrazek 51 Sub page — Zobrazeni kategorie

Obsah strany je rozd€len na dvé Casti leva centralni a prava sekundarni. Prava strana a jeji
obsah se pfi niz§im responsivnim zobrazeni zcela vypinad. Nemd zésadni vyznam pro zob-
razeni s nedostatkem mista a podporuje se tak hlavni obsah strany. V desktopovém rozlise-
ni zobrazuje sekundarni menu, nebo oblibené ¢i doporucené piispévky z kategorie novinek

apod.

Levé centralni ¢ast potom generuje boxy s fotkou a nazvem po jejichz prokliku se navstév-
nik dostava na detail karty. Tyto boxy je mozno v piipad¢ mésta s vétSim poctem pamatek
filtrovat podle riznych kritérii. Pocet boxli je navic doplnéno strankovani diky nému se

zobrazuje pouze urcity pocet boxi a dalsi na dalSich stranéach.

Pod hlavnim obsahem strany se zobrazuji dopliikové Casti, které mize navstévnik vyuzit
jako mapa mésta se zobrazenim bodi a architektury, box spoluprace a podpory v¢. doporu-

¢eni a standardni footer s prvni informaci a socialni siti.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 89

5.1.1.3 Detail sub strany blogu (pamétky, novinky, trasy)

Po rozkliknuti daného boxu z blogu se zobrazuje detailni strana. Opét obsahuje neménné
prostfedi horniho menu a drobeckové navigace, kterd vypisuje aktudlni pozici na webu.

Rozlozeni na levou a pravou stranu obsahu zistava také stejné.

P walker

Obrazek 52 Sub page — Detail substrany

Prvni je nactena centralni fotka zobrazujici podstatu karty jako budova ¢i trasa. Pod ni na-
zev karty a tfi tlacitka, které mizou urychlit dostupnost informaci bez zbytecného srolova-
ni. Tlacitko ,,Zobrazit mapu* generuje mapu na fullscreen. Pokud mé uzivatel zapnutu lo-
kalizaci mista, vykresluje téZ jeho danou pozici na map¢. Druhé tlacitko je informativni
a muze generovat zafazeni pamatky do urcité naucné trasy. Pfi prokliku odkazuje na vy-
psanou kategorii. Tteti tlaCitko stejné jako na hlavni strané podporuje stazeni aplikace,
kterd zajist'uje lepsi vyuziti projektu.

Nasleduje popisny text, pod kterym muze byt vytvorena infografika podporujici dany c¢la-
nek. V piipadé karty naucné trasy je to informace o dob¢ stavby, architekta apod. Strana

pokracuje detailni fotogalerii s moznosti zvétSeni fotek.
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5.1.1.4 Strana Infocentrum a kontakt

Dalsi typ strany pro zobrazeni obecnych informaci zachovava horni ¢ast menu stejnou
stejné jako drobeckovou navigace. V obsahu strany se generuje poZadovany text ptipadné

infografika, nebo obrazky.

5.1.2 Responsivni zobrazeni

Desktop verze webu je navrzena v tzv. responzivnim designu. Jak bylo dfive popsano, jed-
na se o zpusob kaskddového stylovani a html kodu. Takto vytvofeny web je schopen pfi-
zpisobeni v§em zatfizenim, ptikladem stolni pc, notebooky, dotykova zatizeni apod. Toho-
to je docileno diky moznostem CSS3, které povoluje rozpoznat vlastnosti zafizeni zobrazu-
jici web stranku a upravit jeji proporce. Casti stranky se pfizptisobuji mensim rozligenim

konkrétné pfenosnym zatizenim, jak jde vidét niZe.

T Ry
2 MOBILNI APLIKACE -

L] - T
DOPORUCENE TRASY =
- T

" w o = e

e

Obrazek 53 Home page — Desktopové a mobilni zobrazeni

Prostfedni cast s textem se zalamuje a horni menu se skryje. Zistava tak standardni leva
mobilni ikona, kterd pfi kliku zobrazuje nabidku (menu). Centralni tlacitka se posouvaji
pod sebe. Zajisti se tak pouzitelna velikost CTA (call to action) prvki. Standardné se uvadi
velikost pro pouziti na dotykovém zatizeni kolem 0,5 cm. Tti novinky vedle sebe se v pii-

pad€ mobilniho zobrazeni zkrati na jednu, nebo lze pouZit swipe novinek.
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€O JE TO CITYWALKER

DOPORUCENE CESTY ZA POZNANIM MENU LINK 05 )

MAPA ATRASY

ZLiN A BATA

Obrazek 54 Menu - desktopové a mobilni zobrazeni

Podobné se chovaji dalsi ¢asti webu. Uzivatel se tak dostava k informacim bez nutnosti

stranku zvétSovat pro pohodIné piectenim.

5.2 Mobilni aplikace

Mobilni aplikace je soucasti celku. Oproti PC maji dneSni mobilni telefony s operacnim
syst¢tmem Android, 10S, nebo Windows vice moznosti a technologickych inovaci. Ne-
spornou vyhodou je moznost jednoduchého pfendSeni zatizeni a lokalizacnich ¢idel, které
jsou schopny detekovat pozici uzivatele. Mobilni aplikace se instaluji z konkrétnich portali

vyrobct opera¢nich systémd.

Navrh aplikace je graficky vytvoieny pro prostiedi Android. Graficky celek vSak lze po-
mérné jednoduse vytvofit i pro 10S. Vizuadlné se budou ménit zakladni systémové prvky,
jako jsou zalozky, kdy Android je zobrazuje pod horni liStou a iOS ve spodni ¢isti displeje.
Systémov¢ tlacitka, nebo horni lista je také individualni a 1i8i se podle vyrobce a verze ope-

ra¢niho systému. Vzhled vSak zdsadn¢ neméni.

Instalace probihd standardné jak u ostatnich aplikaci. Uzivatel bude nejspi§ vyzvan ke
schvaleni Identity, polohy a informaci o ptipojeni Wi-fi / 3G-4G. Diky témto piistupt bude
aplikace schopna lokalizovat uzivatele a vyhledavat na mapé. V neposledni fadé zjistovat
rychlejsi lokalizaci ptes internet/mobilni operatory. Mimo lokaliza¢ni ¢idla je potfeba mo-
bilni pfipojeni na internet diky nému se nacitd mapa a mista vytvoteny na platformé Goo-

gle map.
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5.2.1 Uvodni obrazovka (Welcome page)

Jedna se o zobrazeni aplikace ihned po zapnuti. Na pozadi se nacitaji systémové soubory.
Uzivatel miiZze jednoduse ,,swipeovat* doleva nebo doprava piipadné pieskocit pokud za-
pina aplikaci po nékolikaté a obsah zna. Uvodni obrazovky podporuji brand aplikace
a Casteén¢ edukuji jeji moznosti a vyhody. Neni tak potieba v dalSich krocich vytvaret na-

7w

povédu. Alternativné 1ze do spodni ¢asti umistit tlacitko pro pfihlaseni.

<

VAS VIiTA
CITY WALKER

PRESKOLIT

Obrazek 55 App — Welcome page

5.2.2 Hlavni obrazovka

Na hlavni obrazovce se generuje mapa s moznosti piesné lokalizace uzivatele v¢. nejbliz-
Sich budov v jeho blizkosti. Pod ni jsou zobrazeny 3 nejcastéji pouzivané trasy pro dané
mesto. Nize potom nejcastéji navstévované pamatky s moznosti swipe na strany a kratky

popis o funk¢nosti aplikace.
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Obrazek 56 App — Uvodni obrazovka

5.2.3 Horni li§ta

Horni lista se generuje na kazdé strance a je ¢astecné modularni. Status bar je stejny na
vSech stranach. Pod nim se zobrazuje vlevo heamburger menu dale logo aplikace

s vybranym méstem, vyhleddvaci ikona a druhé menu pro vybér sekundarnich prvk.

< City Walker login

Obrazek 57 App — Horni lista

Hamburger menu

MozZno ho vyvolat swipem vlevo nebo pies ikonu. Obsahuje zakladni prvky stranky jako
ptihlaSeni, uzivatelsky profil, navrat na ivodni obrazovku, architektonické pamatky dané-
ho mésta, nau¢né trasy, hlavni mapu, odkaz infocentrum, pod kterym jsou uvedeny vsech-
ny novinky a dulezité informace daného mésta. Nastaveni potom dovoluje spravovat kon-

krétni funkce aplikace, mazat ucet a jiné.

Prihlaseni a registrace probiha ptes individualni obrazovky s moznosti pouziti socidlnich

siti jako je Facebook, Google+, nebo Twitter.
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5.2.4 Architektura

Tento odkaz vede do sekce obsahujici veSkeré architektonické budovy daného mésta. Tyto
jsou zobrazeny pouze Castecné. Kompletni karta se rozbali po kliku na danou budovu.
Ukazana je centrdlni fotka, nazev, tlacitko pro pfidani do oblibenych, fragment popisu

a ikonky pro zobrazeni poc¢tu komentait, oblibenych a zatazeni konkrétni budovy do trasy.

V detailnim pohledu jsou potom zobrazeny veskeré vlozené informace o budové. Kromé
diive zminovanych je detailni karta doplnéna o kompletni popis, komentatre a fotogalerii,
kterou Ize posunovat ve vodorovné ose. Klikem na danou fotku se zvét$i nad danou kartu,

dvéma prsty ji Ize ptiblizovat pro zobrazeni daného detailu.

& m 1159
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Obrazek 58 App — Kategorie pamatek

5.2.5 Doporucené trasy (nau¢né stezky)

Jednd se o zajimavé spojeni architektonickych zajimavosti daného mésta, které Ize projit
po pfedem doporucené trase. Tato je zobrazovana na mapé¢ diky pouziti GPS/mobilniho
pripojeni. Cela trasa je potom urcitym typem soutéze v ptipadé, ze budou na danych budo-
vach umistény QR kody. Pti kazdé zastavce Ize pres sejmuti QR kodu potvrdit splnéni da-
ného cile. Soucasné 1ze pres QR kod na budové odkazovat na informace zobrazované na

webu a jednoduse edukovat navstévnika.

Hlavni obrazovka zobrazuje zkracené odkazy na dané trasy. Kromé samotného nazvu
a emotivni fotky je uvedeno cislo dané trasy, pfedpoklddana doba chlize (bez zapocteni
¢asu straveného prohlidkou) a délka okruhu. Uzivatel tak mize vybirat podle situace, kte-

rou si vybere.
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Po rozkliknuti dané trasy se zobrazi jeji detail. Karta obsahuje mapu s trasou a vyznacené
zastavky. V pravém hornim rohu stejné jako pod mapou se zobrazuje odkaz pro aktivaci
fotoaparatu a nacteni QR kodu. Dale moZnost zvétsené dané mapy. Stejné tak v horni za-
lozce s ikonou mapa. Nésleduje ptehled cilii. Zobrazena je aktualni vzdalenost k mistu
a pocet budov na trase. Dané karty Ize otevfit. Jejich vzhled se nacita z databaze budov,
o kterych se psalo diive. Horni zalozky potom dovoluji piepinat mezi timto profilem trasy
a splnénymi cili. Zalozka ,,splnéné cile* zobrazuje budovy, kde prob&hlo potvrzeni pies
QR kod. Trasa nemusi byt prochazena, jak je doporuceno - mista lze potvrzovat riznorodé.
Diky tomu lze v budoucnosti interné generovat chyby v trase, nebo zajem uzivateld vidét
nékteré lokace difve neZ je doporuceno. Uplné dole se potom generuje odkaz ,,Vechny

splnéné cile®, ktery vede na profil uzivatele a jeho splnéné trasy v danych méstech.

4 m 11:69
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Obrazek 59 App — Naucné stezky

5.2.6 Profil uzivatele a oblibené

Uzivatel si mize na zakladé registrace ptes mail, facebook, twitter, nebo google+ vytvorit
vlastni profil pod ktery lze piidavat oblibend mista, nebo trasy. Oblibena mista ma fazeny
v zéloZce a lze je kdykoliv zpétné vyvolat. Stejné tak pod Uctem figuruji splnéné cile

a trasy.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 96

Obrazek 60 App — profil uzivatele

5.2.7 Tvorba aplikace a cena

Predpokladana mobilni aplikace by se vytvarela systémem zajiSt'ujici minimalni naklady.
Toto mize zarucit program, ktery je schopen vytvaret vystup schopny zobrazovat a insta-
lovat danou app na vice opera¢nich systémi. Nemusi se tedy vytvaret zvlasté program
a grafika pro Android, nebo i0S. Rozdilné budou UI prvky, které se pro dany operacni
systém interpretuji na jinych pozici a ¢asto v defaultnim vzhledu vyrobce OS. Aplikaci tak
nejde plné graficky individualizovat. Toto vSak vétSinou uzivatelim nevadi. Neni potieba

si zvykat na nové funkce a chovani programu.

Alternativni tvorba by probihala na multiplatformnim frameworku Xamarin (sdileni kodu
jadra a logiky aplikace) plus p¥ipadna nastavbu Xamarin.Forms (sdileni kodu pro UT). Cast
kodu a logiky se musi napsat pro kazdou platformu zv1ast’ (typicky vzhled UI prvki). Pri-

kladem vzhled Buttonil se musi individualizovat pro Android a iOS zvlast.

V ptipad¢ nepouziti Xamarin.Forms se musi psat Ul komplet zcela od zacatku (v¢etné po-

zicovani, vzhledu, navigace mezi strankami, napojeni na data apod.).

Samotny kdd je napsany v C# s vyuzZitim .NET. Vysledek se potom pielozi do nativnich
prvkl dané platformy. Ptikladem: piSe se do sdilené¢ho pozice Button. Nativni platforma to
prelozi, ze v Android OS se na misté vykresli nativni Android button a na i10OS zase nativni
button 10S). Programovani probiha v Xamarin Studio. Alternativné lze pouzit Visual Stu-

diu a jiné.
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Ptredpokladand cena vyroby aplikace je dle dostupnych informaci kolem 80-150.000 K¢
pro 2 operacni systémy Android a 10S. Cena je na zaklad¢ ptedpokladu zadani na progra-

matory ¢i firmu se zkuSenosti s aplikacemi a dlouhodobé€ pozitivni referenci.

Dalsi investice v fadech desitek tisic 1ze ptfedpokladat pro naplnéni aplikace a mési¢ni pro-

VOZ.
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ZAVER
Diky této praci jsem prohloubil znalost grafického a webovém designu. Studium soucas-

nych a budoucich trendi mé posunulo dale. Chovani uzivateli na webu a moderni trendy

jsou pfinosné pro realizaci budoucich projektu.

Podstata, problematika a riznorodost infocenter v danych krajskych méstech je znacné
zajimava. Pocet informaci pro turisticky ruch na strankach infocenter je masivni. Bohuzel
n¢kdy htre dohledatelny. Stejné tak problematika podpory dotykovych a mobilnich zatize-
ni je misty podcenovana.

Projektova ¢ast prace mé dala nahlédnou, jak zasadné se zménil webdesign pii tvorbé web
stranek pokud pocitime s responzivnim zobrazenim. Casové je podstatné naro¢n&jsi nez
diive pfipravované navrhy s pevnou sitkou a bez ohledu na zobrazeni a podporu vsech
zafizeni. S timto je spojena tvorba navrhu mobilni aplikace jejichz vyroba a pouziti pro

pfedni operaéni systémy je znacné narocna.

Za vybér témat jsem rad. Pocet informaci, které¢ jsem béhem prace nacerpal, presahl oce-

kavani.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
App  Aplikace (mobilni aplikace)
OPL  One page layout (jednostrankovy layout)

10S Operacni systém firmy Apple
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PRILOHA PI: VYZNAM BAREV

Cervena barva

Cervena barva je povazovana za ,,Smrncovni“ barvu, ktera zvysuje srde¢ni a dechovou &in-
nost. Dokaze zaujmout a nemtize zlstat nepovSimnuta. Symbolizuje chut’ k Zivotu, ohen,
teplo a krev. S Cervenou barvou jsou vSak spjaty asociace jako vitézstvi, intenzita, aktivita,
soutézivost, agresivita, vasen, vzruSeni, troufalost. Lidé, ktefi maji radi ¢ervenou barvu,
jsou optimistiti, ptirozeni, extrovertni, ale nedokazou byt objektivni ani trpélivy. Negativ-
ni strankou Cervené barvy je jiz zminéna agresivita, diky které ne vSichni lidi vnimaji Cer-
venou barvu pozitivné, protoze pro nékteré je symbolem krvavého nésili, utrpeni, smrti a

pekla.

Riuzova barva

v

Razova barva je de facto svétle Cervend a je kombinaci ¢ervené a bilé. Kombinace vasné
(Cervené) a Cistoty (bilé) vytvaii asociace ve formé romantiky, jemnosti, sladkosti, rafino-
vanosti a néznosti. Lidé, kterym se libi barva rlizova, byvaji velmi otevieni a pratelsti, ac-
koli obvykle své touhy a pocity pfed venkovnim svétem skryvaji. Tito lidé nemaji radi
nasili a zlo. Pro rizovou barvu je typické spojeni s Zenskosti, avSak riizné vyzkumy ukazu-
ji, Ze rGzova barva je velmi oblibend i u citlivych muzi. Nevyhodou rizové (stejné jako
dalsich jemnych barev) je, Ze nedokaZze evokovat silné emoce, a proto by neméla byt tato

barva vyuzita naptiklad pfi propagaci adrenalinovych sporti.
Zluti barva

Zluta barva je barvou zafivou a teplou, ktera je &istou symbolikou slunce a sluneéni zafe.
Vyjadiuje optimismus, dobrou néladu a navozuje dalsi pfijemné pocity. Lidé, ktefi maji
radi tuto barvu, jsou vysoce originalni, kreativni, idealisti¢ti, maji velkou predstavivost a
Casto jsou spiritualni povahy. Jsou pratelsti a $tédfi, ale na druhou stranu neradi stoji v dru-
hé tadé a jsou témi, co chtéji udavat tempo. Pouziti zlutych barev na mistech, kam chodi
prakticky zaméfeni lidé (napf. odborné stranky), je velmi nezddouci, protoze u nich zluta
barva vyvolava pocity neprofesionality a nemistné pohody. Vyuziti Zlutych barev se dopo-
ruc¢uje na mistech, kde po nékom néco chcete (napt. v e-shopu kde je cilem zaplaceni na-

kupu).

OranZova barva




Oranzova kombinuje zlutou a ¢ervenou, diky ¢emuz ziskava charakteristiky obou barev.
Zdurazituje dynamiku, teplo a silné¢ symbolizuje podzim (diky zbarveni listit). Lidé, kteti
maji v oblibé praveé oranzovou barvu, Ziji naplno, maji radi napéti, zdbavu, dobrodruzstvi a
maji neménné nazory, za nimiz si stoji a neboji se je vyjadiovat a obhajovat. Na rozdil od
¢ervené nevyjadiuje oranzova tolik agresivity, coZ je na jednu stranu pozitivni, na druhou

stranu od ni nelze oéekavat silné emocionalni reakce.
Hnéda barva

Hnédé barva symbolizuje stabilitu, jistotu a neménnost. Je barvou zemé a lidé, ktefi ji maji
radi, byvaji konzervativni, spolehlivy, zodpovédni a velmi klidni. Nemaji radi vzruseni a
radé¢ji travi Cas v rodinném kruhu. Vyhodou hnédé barvy je, Ze je barvou neutralni, ktera

nikoho neirituje, av§ak na druhou stranu ani vyrazné nezaujme.
Zelena barva

Zelena barva je barvou prirody, coz zajistuje dokonalou rovnovahu mezi teplou a studenou
barvou. Hodi se jako dopln€k k dalsi barvé. Zelend vyjadiuje tii hlavni symboly: penize,
zabavu a schopnost vytrvat. Lidé, ktefi preferuji zelenou barvu, jsou vyrovnani, $tédii, radi
utraceji a radi se bavi. Na druhou stranu jsou to ale lidé ptatelsti a ve vztahu jsou dobrymi
a stalymi partnery. Obvykle maji jasno v tom, co je spravné a co je $patné. Nevyznavaji
vetSinoveé spoleCenské ndzory a odsuzuji konzum. Obvykle lidé spojuji zelenou barvu
s plazy, jestérkami, vodniky, mimozemstany, ale také se zlymi duchy a jedem. Na nékteré
to miiZze puisobit negativné a odpudivé, proto se tento ucinek snizuje prostfednictvim pouzi-

ti dalsi barvy.
Modra barva

Barva modfe vyjadiuje klid, mir, nebe, vodu a obecné se jednd o nejoblibenéjsi barvu 1
navzdory tomu, Ze je velmi chladnd a odméfend. Modré je spojovana se stabilitou a jistotou
a lidé maji tendenci ji divérovat. Vyjadiuje harmonii, Cistotu a trpélivost a lidé, ktefi ji
maji radi, byvaji uzavieni s malym okruhem ptatel a vice pfemysli, nez mluvi. U modré
barvy je nutné si uvédomit, Ze piisobi zcela jinak na muZe neZ na Zeny. Zeny maji pred
modrou barvou vétsi respekt, maji pocit ur¢ité nadfazenosti, a proto tuto barvu spojuji ¢as-

to s viid¢i roli a tvrdym obchodem.

Sed4 barva



Sedé barva je barvou neutralni a lidé, preferujici tuto barvu, byvaji také neutralni a o Zivot
se prili§ nestaraji. Jsou uzavieni, maji tendenci chranit si to své uzemi a n¢jaky rozruch
kolem povazuji za nezadouci. Nemaji chut’ se vméSovat do Zivota ostatnich a své ndzory si
obvykle nechavaji pro sebe. Na druhou stranu maji Sedou barvu radi lidé, kteti maji jasny
postoj k Zivotu. Negativni asociace, které jsou s Sedou barvou spojovany, jsou zejména
stragidla, duchové, chudoba, nemoci. Seda barva neni vieobecné Zadouci pro internetovy

obchod.
Cerni barva

U ¢erné barvy na jednu stranu siln€ ptisobi asociace negativnich vlastnosti, protoze je na
konci barevné Skaly a je pfesnym opakem bilé. Symbolizuje smutek, tmu, nestésti, chlad,
smrt a bezmoc. Nicméné je ¢ernd barva na druhou stranu spojovana s eleganci a piisobi

profesionalné.

Bila barva

Bila barva reprezentuje panenskou Cistotu a nevinnost. Je opakem ¢erné a znamena opacné
hodnoty: znovuzrozeni, dobro, svétlo, vznik. Lidé si spojuji bilou barvu s 1é¢ivymi G€inky
a pomoci. Je to zcela neur€itd barva, kterd v kombinaci s jinymi barvami plisobi bud’ zcela

neuralné, nebo pozitivné.



PRILOHA PII: ZAKLADNI RODINY PISMEN

Zakladni rodiny pismen lze d¢lit podle fady kritérii:

a) Pisma serifova a san serifova:

pisma sériova maji ligocky zakonceny tahy serify,
pisma san serifovd nemaji,
napiiklad sada Times New Roman je serifové pismo zatimco Century Gothic je

pismen san serifovym.

b) Pisma proporcionalni a neproporcionalni:

pisma neproporcionalni maji vSechny znaky stejné Siroké, zatimco proporcio-
nalni maji riznou tloustku znakd,
nejznaméj$i neproporcionalni pismo je Courier a proporcionalni je naptiklad

Book Antiqua.

¢) Stinovana a nestinovana pisma:

u nestinovanych pisem maji vSechny tahy stejnou Sifku, u stinovanych pisem se
Sifka tahu méni,

napiiklad Times New Roman je stinované pismo, zatimco Century Gothic je
pismo bez stinovani,

nestinovana pisma kombinovana s typem pisma san serif, tato pisma se pak na-
zyvaji grotesky,

stinovand pisma kombinovana s typem pisma serif se nazyvaji antikvy,

pfechodem mezi grotesky a antikvami jsou egyptienky.

d) Pisma ozdobna a kaligraficka:

jsou specifickou skupinou pisem, které se snazi napodobit vzhled rukopisu,
charakteristické pro tato pisma je snizend Citelnost jednotlivych znak,
prikladem kaligrafického pisma je Monotype Corsiva a ozdobného pisma

Herman.



PRILOHA PIII: SEZNAM NEJCASTEJI POUZIVANYCH DEFINIC
FONTU

- Arial: font-family: "Arial CE", "Helvetica CE", Arial, helvetica, sans-serif

- Verdana: font-family: "Verdana CE", "Arial CE", "Lucida Grande CE", "Helvetica
CE", Verdana, Arial, lucida, sans-serif

- Tahoma: font-family: "Tahoma CE", "Arial CE", "Helvetica CE", Tahoma, Arial,
lucida, sans-serif

- Times New Roman: font-family: "Times New CE", "Times CE", "Times New Ro-
man", times, serif

- Courier New: font-family: "Courier New CE", "Courier CE", "Courier New", cou-
rier, monospace

- Georgia: font-family: "Georgie Ce", "Times New Ce", "New York Ce", "Times
Ce", Georgie, times, serif

- Impact: font-family: "Imapct Ce", "Arial Ce", "Techno CE", "Helvetica CE", Im-
pact, lucida, sans-serif

- Comic Sans MS: font-family: "Comis Sans MS CE", "Arial CE", "Sand CE", "Hel-

vetica CE", "Comis Sans MS", lucida, fantasy



PRILOHA PIV: PRINCIPY VYTVARENI VIZUALNICH CELKU

Blizkost

Tento princip je zaloZzen na vnimani predméti, které se nachazeji v blizkosti, jako jednotny
celek. Na Obrazku nize diky tomu vidime tfi skupiny tecek, nez 18 samostatnych tecek.
Navic v pravém dolnim rohu vnimame skupinu tecek jako dva fadky. Praktické vyuziti
muizeme nalézt tam, kde lze naptiklad kazdé polozce menu pfifadit néjakou ikonu (sym-
bol). Pusobi to Iépe nez seznam textovych linkt, ale hlavné to pomaha orientaci na strance

a navstévnik si Castéji zapamatuje strukturu 1épe a rychleji se v ni nasledné orientuje.

Obrazek: Princip blizkosti

Podobnost

Princip je zalozen na tendenci seskupovani objekt na zéklad¢ vizualni podobnosti. Obra-
zek nize ukazuje, ze seskupujeme stejné tvary a praveé z toho divodu vidime zietelny kii-

zek (ptipadné pismeno X).

Obrazek: Princip podobnosti



Pokracovani

Protoze se nase mysl snazi zjednodusit piijaté obrazy, tihneme k tomu, Ze vnimame tvary
spiSe jako souvisejici celky neZ vice nezavislych linii. Na Obrazku niZe vidime tedy spiSe

linii ptekrytou kruhem, nez dvé linky dotykajici se kruhu

Obrazek Princip pokracovani

Uzavirani

Pfi vizudlnim vnimani ma casto Clovek sklon dopliovat si pfedméty do tplného tvaru. Na
Obrazku nize tak spiSe vidime uplny trojuhelnik, 1 kdyZ ve skutecnosti jsou zobrazeny

pouze tii ,,Sipky*.

Obrazek: Princip uzavirani



PRILOHA PV: ZAKLADNI TYPY TVARU

Ctverec

Tvar ¢tverce jsou typickymi oblibenymi tvary muzi — hodi se totiz k jejich analytickému
zpusobu mysleni. Vyjadiuji pevnost a néjaky stavebni kdmen pro dalsi postup. Reakce zen

je pomérné nizka a ¢tverec v nich navozuje pocity urcité tihy, drsnosti a nepoddajnosti.

Ctverce (a vét§ina mirné zkosenych rovnobézniki a lichob&zniki) jsou typickymi oblibe-
nymi tvary muzi, nebot’ se idealné hodi k jejich analytickému zptsobu mysleni. Vyjadiuji
pevnost, nehybnost - n¢jaky opérny bod ¢i stavebni kamen pro dalsi postup. Vztah muzi
ke ctverci se Casto prirovnava ke kameni, protoze muzi v ném vidi néco, s ¢im mohou mé-
fit silu (rozbit ho) nebo s nim néco postavit (tviiréi ¢innost). Naopak reakce zen na pravo-
uhelniky je pomérné nizka nebo takika miziva. Navozuji u nich pocit ur€ité tihy, drsnosti a
nepoddajnosti. Vztah Zen ke ¢tverci jako kameni je neteCny, protoze v nich vzbuzuje re-

spekt a chlad.

Ctverec je vieobecn& vniman jako b&zny tvar, proto jsou hodnoty nizké v kategorii viditel-
nost a poutavost. V okoli totiz bézn¢ vidime hranaté véci s pravym thlem, a proto se u

tohoto tvaru ¢lovek jen stézi zastavi.

Trojuhelnik
Je zastupnym symbolem, protoze zde fadime vSechny objekty s mnoha ostrymi uhly. Tvar

casto vyjadiuje dopravni znacky (pozor!) a pfitahuji tak pozornost. Muzi maji k tomuto

tvaru blize, zatimco Zeny citi z tohoto tvaru spiSe strach a hrozbu.
Kruh

Kruh je oblibeny znak Zen, protoze symbolizuje néhu, lasku, teplo, porozuméni a klid.
Muzi maji tendenci v ném vidét piiliS néco zenského, coz mize v krajnich ptipadech vést

az ke strachu.

Krivky a kiivoplochy

Tyto tvary jsou idealni jak pro muze, tak pro Zeny. Jsou velmi viditelné a poutavé, protoze

tento typ objektl je urcitou syntézou piedchozich. Patii sem i tvary, kdy se pfimky nepro-

ee ve

trojuhelniku s dalS§im objektem).



PRILOHA PVI: TYPY LAYUTU

One column layout

€ C

Two column layout

«=2C

n §sg

e



Three column layout
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