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Tabulka A  - hodnotí náročnost tématu, nikoli zpracování práce
	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	x
	

	praktické zkušenosti
	
	x
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	
	x
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	
	x
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap.)
	
	
	


Tabulka B – hodnotí úroveň zpracování tématu

	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	x
	
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	
	x
	
	

	úroveň teoretické části 
	x
	
	
	

	práce s literaturou (citace)
	
	x
	
	

	úroveň analytické části 
	
	x
	
	

	adekvátnost použitých metod
	
	x
	
	

	úroveň projektové části 
	x
	
	
	

	úroveň návrhu  řešení  ( realizace)
	x
	
	
	

	jazyková úroveň práce 
	
	x
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	x
	
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	x
	
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	x
	
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Připomínky a otázky k obhajobě:

Další z prací svědčící o aktuálnosti tématu, kterým je význam komunikační strategie pro obecní úřad, konkrétně pro Městský úřad ve Fryštáku. Za cíl si autorka stanovila návrh vhodné komunikační strategie pro zmíněný úřad ve městě, ve kterém v současnosti žije, a jak sama uvádí (str. 9): „Vytvořit takovou strategii, aby se zvolené město stalo místem, kde jsou lidé spokojeni s veřejnou správou, …, neboť právě ta hraje důležitou roli při řešení problémů, kterým dnešní společnost čelí.“  V teoretické části na základě odborné literatury řešící danou problematiku objasnila specifika marketingu měst a obcí se zaměřením na oblast marketingových komunikací, dále pak teoretická východiska výzkumu. V případě citací je důležité také jejich přímé označení v textu, aby bylo zřejmé, zda se s textem pracuje, či zda je přímo citován. Stanovené hypotézy budou předpokladem vycházejícím z poznání stavu komunikace městského úřadu ve Fryštáku a podloženým poznatky z odborné literatury. V úvodu analytické části soustředila autorka pozornost jednak na historii Fryštáku, ale také na současnosti. Analýze komunikace úřadu je věnovaná další část  (str. 34 – 43), a to již částečně v konfrontaci s výsledky dotazníkového šetření (str. 34), které tvoří významný úsek praktické části. Doporučila bych větší návaznost jednotlivých analyzovaných komunikačních prostředků. Těžiště dotazníkového šetření spočívá zejména v otázkách č. 10 až 16, které dávají odpověď na spokojenost (např. z pohledu intenzity, kvality) občanů Fryštáku z hlediska forem komunikace úřadu, čímž vedou k ověření pracovních hypotéz, pokud je nepojímáme s obecnou platností, ale směřujeme je k Městskému úřadu Fryšták. Velmi pozitivně hodnotím projektovou část (včetně uvedených případných rizik i finančního plánu projektu), která vychází jednak z výsledků analýzy, dále pak z dotazníkového šetření.  Návrh efektivní komunikační strategie vedoucí ke spokojenosti občanů obce je dokladem toho, že cíle bylo dosaženo. Práce má logickou výstavbu a splňuje i požadavky na formální stránku. 
1. Str. 44: „Výběrový soubor, … obsahuje informace o 106 občanech města Fryštáku z dotázaných 940 – 800 výtisků a 140 oslovených.“  Vysvětlete.
2. Z dotazníkového šetření jasně vyplývá, že největší počet odpovědí koresponduje s věkovou hranicí nad 60 let (str. 45), což odpovídá i statistickým údajům. Přesto, myslíte si, že pouze tento fakt je dokladem nezájmu mladší generace o dění v obci a 

            s tím spojený nezájem o získávání informací?
3. Otázka č. 14 (str. 52) dává odpověď na využívání internetových stránek města. Nemohou výsledné hodnoty odpovídat spíše věku respondentů, jejichž prioritou je již tradičně místní rozhlas?
4. Seznámila jste se svými návrhy již představenstvo města. S jakým ohlasem?
Návrh na klasifikaci diplomové  práce:
A/výborně- B/velmi dobře (dle obhajoby)
Ve Zlíně dne ....12. května 2007...........................................
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