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ABSTRAKT
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ABSTRACT

This diploma thesis deals with issues of material powedrkers. In five theoretical
chapters, there are introduced general concepts of national social policy and wslare sy
tem in Czech Republic. Poverty as a phenomenon of time will be mentioned together with
a division of poverty topology and its causes. #heo main topic of this thesis is social
assistance to target groups, there are individually describedrbaigoal needbenefits of
material poverty.In fourth chapter, there are in detail described material poverty workers
and their activities also coarning misusing the benefits andnsequences of theseiact

ons.

The last chapter deals with meaningfulness of social workers' work.
Mainly, there are incorporated expectations, values and demanding communication with
target group clients. In the reseagpmdrt, we deal with specific work of social worker, we
examine the meaningfulness, fulfillment, expectations, emotions in the job, both working
group and working environment, health of employees, job demandingness, complexity of
communication, claims, admstration handling, social workers' view on target groups,

benefits misusing and points of view on possibilities of improving the current situation.

The goal of this thesis is to gain practical information of mentioned issues.
In the conclusion, there aresearch part evaluation, propositions of preventive pnogra
mes and propositions of elimination of some undesirable phenomena in social worker

occupationn material needs benefits.

Keywords:

Social worker occupatiorhenefits in materiaheeds social wak, target groups, job nae

ningfulness
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Soci 8l n2i Irng2cego Bdoaw2 ycdt Pop my Tj sajui v el i @b
studi 2 jsem vhRdNliad,mig eebdshncai Epryaagaveadit wvse | e |
gi votn2chned8&8wn& 2cdhD Vikeukm | &kt stval & olcli &h n-
na DPSadu fprmr&8ces mMa8vrek hmotn® nouze.jeNda kwgd
jedn8§me veplriochd ®nmeosvtiani s kkezartuy2 veESRE hlg8geke
me pocit, ¢e B kiejetoomSnbgionteSaEmei e® ¢ge nalgpi Kkl i
dy nemapvdusstruaahcBa Jegm tdokonce vyhovuja a ¢
louuPr 8vhD smysluplnost pr8ceospoji®iapracsh pr a
n2ky napl Ruje, jak se pSi Sv® pr 8ci czt 2z,
zda jsou napl nhnyjejibhostlanyg tsyo ua hd laeskn& \m8 &2-| 2 m
ce. SmyslupltneosrnetcihBdhp@ meowi nD ze subPektiv
ho (2006)h!| eadies ktaamkvandxj ¢fkPdhosoci 81 RdDnpol Kt iel
umogRuj 2 meZBerty pobzZm&udg?2 vd Dwad ky 2 minume2zjis& mn o u
| inm st soci §l| nPactze2ejeraadministrativ@T .e t ak® por ade.
sklienty a kter ® c21 ov® skupiny | sgoeun2n ap rtodonhteam:
pr ol dogdgluack |, ge jsou nuceni pob2raob- d8vk
bamivh mothro®@ zi atakb@rzoveRoDT2enji t ® bude tak®
skupi nypomocgvhknp t Nn® nouzzi ak®W9gddgj & amogn® t e
Zneu(?2nveapto.s | \&ddi2p | Santoly @ k PranBiljemes e st §tn2m sy
pomoci a legislatiou, spr obl emati kou povol 8n2 soce-8I1 n?2:q
fer8tu d8vek hmojf m® 80 ati &lanhk chpurjsecnoev nv2ekg k e r
ky(muge hageam)o refeongi @l nKopka®bdDNPBAky,
covn2kyferenty dan ekknhmdti v® cihondazse .istud-ImEc h
S ecjp20 )] my , kterTmi jsouitiokag8ljnéjistcBtfzankoe
kT mmate® kd § vk § m h mo tcnh® dnocbuaz, e pjreot o pSi bl 2§22 m
pSedevg?2jme jprSed i Bamolku at a@bbupicbohda kye d§vel
nouze, jejich rozpmlger?2 , d8z e&NIrOmE2dNd en8pl &
d§vek vige mepadndadcrmz $adnhN smysluplnost,
smysluplnost @§ivot ar odhdmt wysgnemEmg gk g k ®
| §sti t®bbowpr 8¢ ec dao rb&usdbodu®fj @R kv §n2 ne g 8§
vzamBDst ngn2 s oc,iafk byimohhb Tptr awywiztkyT veadouc?2 m
jistnich soci8ln2ehndBuekajagenprempeEmEe2 kg
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1 STCTNE SOCPQALITIKA A SYSTEM SOCI CLNGEH
ZABEZBELBNE V

Soci 8§l n2j epovddltiickea dTl egi tou slogkou ves¢
vgech opatSen2? a od¥hp2smgsbd ghEfaEakdTese

tou Yobhbawvyn® spblaVvndmii jngdiyt ucemi j sou
pS2padnh odoaifj®l nRltowns kPh@axp Twedndohargwo u g 2 t
| nTch vizeamseowhp.eh¥ti kou by tato politika

zl epgov_8n?2 spolac|lfemetkiPh z poenDp g i t Krgbe di nc
(2010) ve sv® knize zmi Ruje girg2 pojet?

dl ouhodob® koncepce soci 8l n2 politiko, kdy
|l el enskT muégsomegsi.u Ve soci 8§l n2 politika br

a n8stroj T, kter® maj?2 jako hlavn2 smys!l
st §S52 nemoc, nezamWpsrit axainojss ou cthytde bakt iav |
pomocivhmot n® nowuzi, d8vky stg&8tn2 soci 8l n2 po

povinn® soci 8l n2 a zdravotn?2 pojigtnDn?2.

ASoci 8l n2 politiku | zpeo ddsd faitnlo vsaet |jmendonh§a
dl a, kter§ [dao® saoti @Voernlaetny ,j ea Feegje2nk a z |
n2ch Aprobl ®mTA spolelnosti. Snahou je na
vytvoSit program soci 8l n2 spravedlnost:i a
soci 8§l n2hGulceu NPIBGLAnamnou discipl?2Beu, k
zanost se soci8ln2 prak&Vauzbases oscoicSilgnl2n2mri§
politiku je evidentn?2. 8apiliRonwBdnpolkiici B&n
8l n2 politika j8 |uivnihdoosm I s8t 8at(ul gvoniilso ahais.El, n 22 (
18)

Vsoci 8§l n2 politice tedy hrapezgebiee® pt
r®ho se tvoS2 co nejptSélkm, v§e gjce podami §ilkry? |

najedince Il ovDka | ze odvodit, ge se jeto®e@® VI
(2001) ve se® geblsioka®Pmpvpal i piSRpapdaen i
c2l ov® soci 8l n2 politice dle autora imluv?

nou vzniknut?2 rozvoje u soci 8l nzho wsuubj ek
ment 81 n?2 soci 8l n2 politice mluv2me, -jest/l
politick® z8jmy jsoosageni mt Pcboso Sedke€m Kk
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HI avn2mcé Bl eifk ypalei tzast oupreaAoVvénisdh cho g
vy nagehoezsa§ §tglSsuje dTstojn® a rovn® podm
vobl aslt §vemrdN zdr av optSreil ceagpadckt ,o spir acovn?2 ch

1.1 Principy afunkces oci 81 n2 ipSlln2th ok yst Stou

Soci 81 na g@wmhihdsigkca 81 n2 probl ®my a @&d8l os
stupya t o buN aktivnib, kdy se snag?2 pSedej 2t
demur | it§ preventivn2 opatSen2,vzlnii kp ®siswrch
bl ®my. Tyto pS2stupy maZjgkl adhtt pp Penchepy?l m
z8kl adn2 pravi dsloac,i 8ltne?r 8p oslei tzircceada 2) t0ou pr
vg2m pravidla skutkT, mMyaldgseakypw@®@mpkagd§ s
ve spol eladesvist 98d8rozd2|I n® Adepsdet o8u-kpnaok
kladn2 principy, kterTmi jsou dle aubtorT
nosti, univer zalpi tval,k oandue kav §d chppas\ 2, d apjr2i cn2c i z ¢
princip komplexnosti Dukov 8, Duka,) Kohoutovg, 2013

Obr 8Z®kincipy soci 8l n2 politiky

socidlni spravedinost

Principy

socialni politiky socidlni subsidiarita

socidlni participace ‘

l socialni solidarita ‘

(Dukovsg8, Duka, sB&®hout

Principsoci §1 n2 slzeh@pattopagki adn2 pil 3+S soc
§ln2ho st8&8tu, je z8kladem pr8§8§vn2ch S&dT, |
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vedl nost mTge blt pr8&vomzegpBBYnskookmy al
pravidla na pSer cezdDlakvt 88r2y psroccsi t§83 end®®k Tp onh i t

mNDl o bilt realizovgno podle z8kladn2coh pr a
t Seb, vogemospejdhB opr&§vnhDn2. Zde,avogtalk mo h
l'izal n2 k chgoh 48 cpio8zlint2i vmedX o v n o sutpoch iak aptreel f®@ |

Vvysokogeballe$diab,i |kinegatiirnd?2 hto2d nroe z ®@ira D 4 yt@noaar? r
j2c?2 soci 8l n2 dgvky.

DruhTm prisoci gém?2,j skotldrd&arse¢ avyznaliuje v

t optodd,porou jednotlivcecT, sdrugen?z, ski-upin
m2nek ¢givota a prostSedkT. Formy solidari
m2 stn?, na Yar ovni jednotlivceT, mekzingkener ¢

bezdRNt nT cotinamied tnmis, zdr arvd mdic mibrhia,n Tdesbr ov o

dobrovol n§.

Principsoci 8§81 n2 §web adleitkarfiotrynou a jed:n§ se

t ®m, kterl preferuje zodpovhRDdnodt moBRPampam
vliastn2mi ppp@ss58dkky akdpp82madiddiazyv] §dn
pSich§8§z2 prostor pro intervenci sts8tu. Zd

jedn8n2 . s ®ci fcapdregpmearpot ome proa2d ®eniz8lsn2 pol i
socipdIniNti ckT ch opaa Szhoddjedjejigh3ctlzeoNe pd d % lak |
pasi vn? pS2jemce. Dal g2 mi principy mohou
kv8t nost (Duykovgar mk &, RIBIsb6b) ov &8, 2

APro zabezpelen2 rozvoje vgech | i ® je
hoznich a pro dosagen2? stanovenich c20d-T. F
b2 wve prospBhRDch obyvatel. Jsoumafgakveak@Pob
Jedn8 se o vhDdomou | iwmsnnmeskojao Wa&m?2l ys p Ekdiefri®
kou roli zde hraje ekonomi c(kBu ks &,, &adkea,i
tovs§, BPVI B8] esmnN spolu takkRommwluerx R , a pUsD
kr TznTm dbpékndm ivt Tch soci §ln2ch situac?c
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Obr 8-EBkunkce soci 8l n?2 politiky

Funkce ‘ m

socialni politiky
rozdélavaci
a pferozd&lovacl

(Dukovg, Duka, sB® hout

preventivai

Funkceoc hr gren8hi st ori cky nej st arvgp2Sifturnk caad,
s abiln2 prvek sm8i $egrtpslivakyg, ktderje |
vihodnhDna ovset avtznt2anmm u( ekk onomi cky | i sodF 8§l nI
sledky darrlcchh usdBdio&slit 2. (Andrl ov§, 2004)

Preventi v fuRkce se vyvinulahygi eni ck® a bezmped 1®Islt g
prevenci soci 8l n2 m§ pSedch8zet gkoda8m na
czm, kdy hl avn?2 snahou je stav zabr 8nhDn?
(Andrao®wHod,mogenf uakoé spol2v8§ ve snadgeen? o
rovhostivna g2 spofekbmidSbivat Mke s p ml®e|pnoodsnzink yk
vgechnypséetlang2m v,e vamdMdtswvE&m2 a p®|i o0 zd

Stimutahkée md®»dparBkalt , ppodnhDcovat a vy
jedng&n2 u jednot!| iPocT ekemiotd BlahpGabd3&NIlpow
(nebol i t ak ® tdriisbturlinb?u)l nj2e egnerj esdiiasgn MjNG 29 2 f wr
politiky. ZavboS§tkwnpkce, Segk, za co, pmodle |
torozddl en2 se r eal izz8Kjoen nwWhmNrpeonj i dga M?2n,2 a n §
rozdRDl ov8§n2 soci 8Fr8Mmch dfcbbhdav®d®hohod]igt!H
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12 SociBdmeézpéeRen?z v

VLesk&®publice probhbDhla soci 88l n2z rettor ma.
nTch soci 8Menad klbud&Védlo.dou pro cell sest®m
sporu to, ¢ge doglo ke sloulen2 viplatn2ch
socd §poadpory, t®&oky®powmoceci w d8vky peo o0s
nz2m) pod jeden org8n a t2m je DSad prgce
pSedevg2m efektivnhRjg2 S2zen2? d§vek,uale
spSedch8zen2m zneug2v§8nPojpeonb 25 E@ib®IzmEH a8 n 2
g e me atjakokmp mp | mojem,2 kt @ g eijeSnnN | | esnddnb car zpnra&
nzch nor em, institutT, instituc?2 a ¥mtahT
rizi kTm, odstraRovat nepS2zni & ®sInBdKae d&ktya
nTch soci8ln2ch ud8lost2 a maj?2 tak oza %k

ci 8l n2 rog@oegdbtov®RaGal vas, 2005

ASyst ®m soci §lwme$2o medelzrpoed endult§st soc
se zamDstnanost?2. Na soci 8l n2 politidgu mT:q
r§ m8 preventivn?2 charakter. MTge blTt buN
nebo intervpamB2ppaeBeBb2pSkterT mi pSegdem

nTch n8§sledkT soci 8l ndcbi prod| PpmTit Daé gp e |
ter mut @abivlhh%y &Den® v gdyk apjadwzdes ninF tme rgvi evrolt n
kombi nacia palktiivm??hmwocp$§t stupol ktice. St §t
politiku pSij2m8&§n2m z8konT z8§vaznlch pro
(procesy) pro jejich realjiezjaiccih af i(olraadasavz8un
v 8§ ,veld, 8.104).Samot n® financovg8§n2 prob2h8 tak,
hrazeno pS2molze paBondBoknebpois®| mrojbpllygd
pojigtNn2 pod?2Ir2§mcd tkw cerrpdSe tpzaddrdd jiw, c WIS + n 2
cena podpoprog ivget Fnr nfld Tchodem®cermsdk@yot n?

Samotnl syst®m sodiR§IprAUMO enamaz g Slve 28 kv
n2msgei 8§l n2 kajyi §eNfj2edn§ o samotnl seuhrn
rT 8mwLR konkr®tnhD pojigtnhRn2 zdravotn?,
Segit,naitkiegce® je mognost se dopSedu IpSiopr
nz2ch pS2spNDvKT pojigtNncT i zamhDstnavat el
somi28§luds8l osDhot ¢gmktovy.,e mad etSak®2ndidhemobae
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ud§!| ositrivalaikdi ta, ovdovRn2|bv®scs&8dbidyi so
bezpgl en?

DruhTm psysgtS@mt p2 soc, S§kmeér lp edzmymdinketp r pS ep
em definovan® situace, hKtaaodi@ ammihyosu tnnais,t a
dy jsou tyto d8&8wky fsipmdnrd ewm&Srky® wjod k ad@tro t
ormy st8tAddtho solzipdartiuta tpaomb§thsEz ddt k1SS hy
rodingm, kter® d¢RPOgg2 majrp8ajném ko drcwpes2 j mo
p S2 j(OniTk oDuBa,K o h o u 20d3s§106)J edn§ se zde konkr ®t
soci 8§l ntp P2oddpweky na d2tND,ompBdms®.Nvek na byd

- X a

Posl edngo @ii 81252 kgpoemosc Seg2 situaceesoci §
schopnost postarat se s&mnamandabBeaha pfem st iSe
m& a wWkol zabezmelizt§ksw@n®dhlgadrypSgliewadt m? &hd
nej sou schogtuadivevkg8dn®use nach8zej? sv®po
rodinvpS2padhD nedostat kul Durkotvrgl, c hDugkrag s t KSoehdoku]
109)0 e ajgouro§S[t roj i soci 8l n?2 pwevmce : sewic8lBhA

|l ogicklTch jevT, soci &l nlthnport8ven 2n oouczhir aan as,0 Cs

13 C2|l ov® skupiny soci 8l n2ho zabezpel

Konkr®tnh se jedn§ o §yest®me, s &kdie$Hl2nsteo
PSedevg?m jeetsedaukyticgg@uwwcy §l n2 sitawaci,
moc.Ve vNRNtginN pS2padT pS2mo finanln2 pomoc
l id2, kteS?2 sahajatovg62padRNohdgezral SémppodBh:
sk®ho, v®Hohoaddr avotn2ho pojigthDn2, d8vky ¢
d2tnND, pS2sphRvek na bydlen?2, hodtin®vs&idzip S¢
nz2 pomoc). Ne vgdy se do t®to situace dos
tytoj evy nd&ggakvet8§vaj?2 se ekonomickgaktiyhn?

avt ®t o chv2Ili jsou z8tNDg2 pro soci 88l n2 sys
MTgsej ednat o tyto skupiny |id?2: seni 0Si
rodiny sd Dt mi d Tcrhlo®dd g, tddlstadryd s | i dugenvnzm

kovsk® obyvatel stvo. yZajalset ® yetxol sjtsugl nejdz
jsou to skupiny 1id?2 pjdecost o tpsmkptreS8rc® vzea | \?r
pS2 padP rvkypdmocivB mot n® nouzi .
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PSi s e zjne8dmeont2|l isv 1 mi S kupédiapaine dn & et o ®s g
kou skupinih | agdhBR®y tomu, ¢ge tiwuro8 niciid & Tpcohbo2droavj®h o
Ve vDtginhN pS2padT |jscmd? kg nseemaij #Sid,o sk tae 2| |
kpokryt2 vgech z§8klRaommot Tghodon®kd poijtiSet
pS2sphNvekvrganchy cslte8n2n?2 &SHicd §din2g Hdajp2orpySas
k t gim mnohdy nevyjdew | n ® Vw&it er T c hp opgS2dpug ke cdhoep | a't e
nz, kterT jimi m&ncdowdHmrorotng k!l adT na bydl e
NovhD podle novely z8kona je pro %l ely d8§gv
ze sta procent, ale pouz&@procen. Vroce 2015 e tod e2k¢gBv &8 n8&r Tvst ¢ga
ky pomocivh mot n® nouzi ze stran \wre§mcoir Td T ckhtoedSo
pojigtnNn2 (novel a z8§kamoa nZB5 M/ou®li4 ADH. o p

D8l e mesojpyobez pEypkStekiSsv §, Jge oswby be
dou pot Sebovatatomeegnace mcd sto&tiBl n2ho porade
finanln2 pomoc. Tito loi d@vKkSi phErimfc® goivda t i
pS2sphNyiekobnyat 2, kdy| idbsek&wmhp2 3410-d D AGRM (
podle pS2padn®ho plnhkRn2 vygivovac? povi nn
bychom mohl i rozdDlit do dvou z8kIl adn?2ch
l ze je zmbBbd ®eaonlbut) psed8pajulopa2lavil k8ch,
stroze )adjliedrenzevnihDj gek j e neupr aclkafr]| 2p
v podchodech apotNa “%Sad WatchEy 2a si gel i tovI mi t agke
osobn?2 vNRci, P ajden Ij iosbtl &,] ene .j sou o-soban
mati ck® jim pomonc8il eaJi k8 kvyl gpSi znat v

Dal g2m druhem jsou jedinci, kteS2 ,se n
avgak na ¥Sad se dostav?2 sklawgen Ik ooub || éJ epne2n,n
zSej m®, ge zde je nhDco jinak oproti 2p—r vn?2
st Seg2, avgak nejsou schopni na %WSadu sdfr
Mnohdy zdezunechZBvEpkes@geldns ok dysoyw yp Sikzre
skutel n® infor macaek dym?stm) dswdklai gntelbyl a p
posuzovanlch osob), pS2padnhD by d8§vkya neb
nhN, kter8&8 na ¥SadhD abz2m&\)§ STgymmstsdttru@cleo §p
aevydy se nhRjakim zpegswpewmswhPihasmbadad-28 ve
l'i v® pravdy.
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Dal g2 sk umaitrkou sjasmggiev istee ljkeyd n § op §2ejdniyn c
st8§tn2 soc(rgdh®k bpopdPpospyNvek, pS2sphNvek na
bydlen2) avgak ani pgBt miNDoktdospBAPL M&E K oma
diny. Lasto blvaj?2 tyto man&ygidmkpdofatéemna | ak
bydl en2 . Thyltkathemp&kpadech pob2|rm3j 2vipgiawn @ e
svichNRkllgdt cov® svou vygivavpcdtpopyentbat
gi votn2ho mini manxkotdeirniuc hv yppS28pcaedte.a D\k slei K a
d Nt Nein2T bwicj iumkge kagd® d2Mnd hmd jtii nt ®h oo t octocve
viodniTch | istedcMtmiNtraaj 2Rowd nyNtsgi nN pS2 pac
mi moS§dn® okamgit® pomoci, pSedev-pSml-ma n
ty dlouhodok@NsBatPpel§pnoa s oot atakpa opDET 2 t I
mat k8m jak vybbaaknmi hoghBohon3dta gkoln2z akt:i

Samoz Sej buskupimbus yst ®mu soci §lisdlio nealaendp ¢
jedinci.Zde se mi mo k®n®s by 2bap2pbast Seg?2, ma

sd Dt mi , ml 8tdielge,s nolsmo bay dsugevn2m handi clapem,
gz. Tito |id® jsou mnohdy nevzdDI|l an?2, nek
geny), gBbDuUpD@eud Az kg ) , nemaijl2i zp&joe m Dp rparc

zaSazen? Wienteedevmiozrra “Sadu pr8§ce jsou zde
t o z 8kl ad,aBybyiosdomtvnrka@at n®an&dyg je jim pr 8§ce
vgdywj dou dTvjoid,omdgn?ta nwpruo | na potenciansgl n?2
pTsobit. NRkteS2 jsou vgak pelliv2 a r§di

NezamhRDstnan?2 jedinci jsou nejvbDtg?2 z8tD
je za nhD paadacE&npoyiamnm&shdosjoiugtjilm¥ vypll8ceny
n2 podPobgiynau vt ak®hmn@vhk@DPPeowmojici Sve mB pr o
nN® mognost frienkavnallni2f ipkoadcpeo,r y alg Sip Segpsrtn@ohts z a m

l i d2 nanegssmBsyBB8nstavem trvalim a nemBDnni m.

Rodinysd Dtwmeé |l i ce | asto pob2raj?2 d8vky st 8§t
pomocivh mot n® nouzi . Jedn8 se o rodiny,D-kdy
vekaoteqpr acuj e, al @dp el effajkenjag 2dopl §cena
mi ni ma. Mnohdy otec figuruje |jakobSed asnds
snhag? naj 2t pracovn® daddz emuss 2prdi vktyc eh,mod
vpl n® vIigi naidadypiTogeoveobdDt 2 br §n2fako
pady, kdy dntni2 cchh pdS?e ddjk mipkad crjsodreda®P s tem & n 2a.
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Vt akov®m pPBt maePy] fEw k yh npoot nmoRc dr§owikzyi sit §t n 2
81 n2 pwdporzyde p,) altZ2mpvawve ddiBt 2, tabybylv2c p
schopni platit n8rokyp&Bpienyt(agkngjamy zE¢ jmg
platitp Si ch§z2 d&§vky mi moS8§dn® okamgit® pomoc

Dal g2 ze s@elcdéh i s kdifpthin cag snPSaldlgy deé g8 -mSi ¢
zej d®2 skTch domov T, jpelsitmains kltchSAopdimnh &

| i ochrann® vichovy. Tito 1id® vgdy pot Se
staviDt. HRryo tnalk & sdo8k Rtgat p@moouziv. VDt gi nou
ngn?2, takge pSich§8z2? evidence uchazele o

z| §sti hrad? st 82|n8s ts o cpiotpibne?® YpeoctnpBa s o d?
j sou wvwiin®Mm mdwe ust dappol2r at e lb®ouch8v ek do

DTl edit ® 2z asstpoeucpiefnizcdefig@s stkhuep@®inniam | i idugev
capemVe v NRNtginN pS2padT je tNmtolemeotdybea Tm p
nN8roku n@& 8fvian @amdaeh tadzamhDst nbamt g edtf acu, (
st8tem dot okare@Btitinmyaljizdn 2 d TcBydlceen2 smedj
zajigthDno, ale na jejich n8klady mus2 p8Si
d § ypomocivh mot n® rnSomuczii pvS2 spRvku na §ivaemgi 2,
doplatku na bydlen? n8klady na ubytov§8n?2,
trval §.

Al se zd§ tahbsstadypiosd ed@mMNB ob®datzeloFt
d8vky st8tn2 soci §linthmpoa@ompyuizied&ek sk ®la
obyvatelstta Jedn§ se o2z édzidnidd e§ nr2ns tay ndazjk2odud Iknv2a
do ztarm®Is2 j e pro JethsewS3leiddon § kdv area ®ipriSy?.p ae
ginD pS2padT smeogjievdng | & yma tdk[y h® avedery nl i ro
wSadu pr8&§ce bez zamBst n§n2podporyd mtk? rde§jvek yj glo

vhmot n® nouzi

Dal g2 ze spegsouosdbyez B®i & k@®lphaotyol u |Jieddr8o g&
osoby, kter® jsou evidentnhD bez2 pS8&ekypepsd!
vhmotn® mbugphNVyeéek na ¢givobyt2. zS2dka- kdy
vitelky, k t qpro®@ 2 r aj 2 takwv®goddRahpepnichecj e pot Set

se soci 8l n2Zm odborem mhDsta a org8nem soci &
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14 Z8kon o soci 8l n2m zabezpel en?

Jodn8 o z8kon | . 100/1988 Sb. o soci 8l nz
| . 329/29Kdn Shbvgaskyt8vek osob8&m se zdravo
souvisej?2g”Z/dmnogsSkenTod 1. 1. 2012 a8koakt u
se po zmPrehD dooddRIngcti z8kl adn2emDh@®stz3k
na o ¢givotnZm mi nexmust enrhMna ham®Kk omM@®a no up 0 M

spSechodnTmi ustanoven2mi a pS21I| ohami

Jednot!l i v® pr §8vrn&mc¥%p rsaovcyi 8ulknl28 dpag 12i tvi Ky,
soci §ln2 politiky pSedmhRDty Y%prawvsobrubyl @:¢

ustanoven?2, ng§roky a vIgi d8vek, B dzre2nre k
% astn2ky, zah8jen2 S2zen2, n8legitosti ¢
zmDny z8kona, a dal g?2.

Z&8kon o soci 8l n2menvapsegenenBosl DEHMBTI S
ng€m jasn®apem@dd@gekm? nsi t uacei Sizmeij kd TT@Bei ¢t I
vt omto z8konh jsou jVilh odlogue szom2 rED m® htoS iz apic
z8komMpr@e@o na zpeli&@hn2padlbe tohoto @&8&kon:e
nNTmSaci 81 n?2 zabezpel en? zahrnuje dTchodov
pojigtNn2 osob samostatniD vidnRlelnN |innd
dTchodov®ho pojn§thDemi , pposep Dok oalpp®ti
lmay, kteS2 potSebuj?2 zvI&§gtn2 pomoc. (z8ko
jeho novela | . 329/2011 Sb. z8kon o poskyt
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2 CHUDOBAJ AKO FENOMEN DOBY

Chudobaj ej 2 vn2m8n2, ch8psgn2lidpbdabaesastp
a mBdysi, pSedevgBynl avechuelav@Rkwagov§na z
bogskKaoudl mNDlI tehdysepogv.d/SputDasn®hadoHi chi
pemejn T m zp TNoovboevmk pSinesl Sadu soci §l n2ch

kontroluec hud ® j edi wrcSemca rmondoihray naS2zen2 a pr a
znevihodniNnlch a seakBBdB jskeld hygisi¢& diz e Ji,
politika, soci8&8ln2 pedagogika a smRSuje s\

APodle domovsk®ho z8&8kona a | esk®ho chud
nebyl schopen opatSit si vliastnz mi 0t | a mi
zumB j mRNn2 avizgplJislow.i | Petto kvymezen2 vgak ne
ani stupeRvigDsahbil psoit ok moslbj e®sSit v @2 mi s\
rozhoddwWami 2imdJg,t @01 0dobhNzwxichwddnyk ®kp ek
chudim obyvatel Tm pom8haly hradit stir-avu,
chovu potomkT, pS2paldsntlawlm2(sntadnS. vc mudka beir

Chudobapat $2 d@padnderuse ns pt €, neziawdlIst nari
Kri minac? meel onePli ae®Np g b |z&myo vedu |j aes nroes]
patol ogi 2, kter® drt2z jak jedmMetfl astcdjitpi
mRNzvt. tSet2ho svNDta, kde m§ nperpSendd tmad ttaeV
nezcela funk]| n?2 shyGhtuRimybaamen§ §het epr 8eeviS
byt ov® podakR ®k g ¢ ma tsmus, chudabdus @ b e it st krimmddity, T
prostituce, agresivita, rpap@@Edlromws b7) 20 Ll c

Chudoba je soxijSdd?dn sd ad ustearv, kdor | i df
jit sv® z8kladn?2 ¢i vatovizakmpot®S ar?yS ey, | dest terr 28m
nou spolelnost?2 jako nkt®n § moit nmiun inm&ulzr?2 . Kk

deprivace socio¥lgn2 zdpraaodwnBi2yl 8 bsylbk toessr§sn ad as
mati kou vyloulen2 jedincT |i cellTch soci §I
spol el naxcthit oa dTfvodEhBpgBhachatobpawe 8§ddhkyc?2s
zh| edi s k,aak zhd eid§ Isrk2a osobn2ho pohledu jako

VnzZ m8n2 c¢cBmdobyYEUv (EVvriropsk® unie) je vel
Eurobarometrup ol ovi ny roku 2206®m2 bkl EUp & ctidolbaa v § e
velmi rozg268ehé&r eporcodevid$el3ek ® a epubl i coe byl
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centech cog velice dwofbiSei &lor2ems pwkalagtee lsam2 o
republ ilyel, &lterpr Tzna®@mPcent ypoé 2pBatil o, ge
mysl eli, ge o7 @2nxehnuBdiokb aby mnRNl a bt chudot

KpSesn®mu vyj §dSeapPabhoglt @augRalu@ifc n28@10)

Obr 8Bkra chudoboy raop@eSesnastai chudoby

Madarsko
>

20 Bulharsko
*-"

Rumunsko

#LobEsko
— 40
&~
-=g 25 Portugalsko
'g Recko
ﬂ 30
E Francie
B e Litva
@ .
- * Bel
B Slovensko ie ?:Ek
a 207 Mémecko sko %
2 POSEO o
b5 __-mn'_*_ % Estonsko
Slovinsko Ftalie #—Spanélsko
10 Ni ¥ _ucembursko

M|
» 3 Rakousko

Ceska republika *

5 Kypr
_ * ¥
Dansko Finsko
o Svedsko
T T T T T T T T T T T T
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55

aficialni mira chudoby (%)

(Pakogta, Rabugi c,

Vt Dchto vizkumech byl o zrjS8nmctiDnBbdU nimen 2m2pre
kg8 a | egt?2 oblan® chudobu vn2zmaj?2 re8lnh.
prTmRrnlT pod2éSxr epPodpeklteddaclkit,zegne  juee | i
doba byl 20%.
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2.1 Typologie chudoby

Chudobu je mogno rozddltid aonhudoHlu vred li Kt®
absolutn?.dPleezimdteiwee ldlcledoba se mhiS3 ag®d| e
se nach8wcbyJaweSlemi® obt 2 gn® stanovit oljekt:i
toge je v2ce nedg jasn®, ¢e .Napa2n?ikahearidejdlS e n 2
chudobaz cel a naeAfn@ owkTgdh st §d es WRREtl atciub@éh t
ba je pSijatelnhj g2 nébarerh@®u r ohdu chab yno hiodiy ujs
§l n2 poatjSeytydn(® potravy, bydlen?2, ogacen?,
je prTmhRrng YroveR vVve copolpeltvaBiun ko vt 8, kkeD aak
Kohout okd&fSi2nuj 2 rel atAuspdkohad®byu pakbeb
“wrovni, neg je prTrRAmMME spro¢ e Rloasyt v yubL &k 8§
t 0 233, s10)

Absol nebohéxt®mn2 chudobou oznalujeme situa
takov®hppamesnzavschopen uspokopih?2 sp®t 8ehy Skij
zmi Rovan® zajigthkn? potravy, bydl en2, 0ga
velice nabeappbedevg2m d2ky tomu, ge post |
ohr ognean2gi vot N. Na cel ®m svDtND jte®took od xot ri®
formhD chudoby. Tak® autor ka Asaobcsio8llunt2n 2p rcgheu
kdy Inleow8Dkzabezpel en?2 ani mini m8§l n2 standa
Absolutn?2 chudoba bere |l ovRDku jeho ¢4 dst\
nNj g2 je, ge chudoba vzni k8 uprostSeid bl al
na obyvatelstvaes br ovs k®m | uxusu a na druh® stranh
vl etnl] GuDto?v.8A1 7201 D, es.autorky | ze soci 8l n?2
skupipvnagi ch podm2nk8ch urlitlamghiD&dEe mkkno r
v n 2 tm@problematikj ako svRtovli a neSegitelnl probl

Dal g2m dRlen2m chudoby mTge bilt dRl en?
povsddbjekhi8p8h2 chudoby | ze ch8pat jako p

samim, kdypceotozBbdg2 pSedevg2m na n§zore.
S i odpovzdal.i na ot8zky: co chci, Co si n
skutelnh potSebuji, co maj?2 druz?2, pS2padi

chudobapps §maTwodci AsSwdij®lkdgivin2 chudoba je p

ge jin2 1id® jsou bohatg? a c2t?2 se nespo
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To je subjektivnhD zakougen® str 8d8mnkBen®bo
t 2 m, ge jedinec porovn8vs§8§ svou situaci S
vmi nul osti a vidz, ge m8 m®nND penlppjmemst at |
referen|ln2 skupina, takto nazTl\ &mdd naku prizr
j e. Manager se jbundemi ponaoadg®int2 kypi kebiov be
Pr8vinD volba t®t o skupiny je rozhoduj?2c?2 pi
nedosahuj?2 ani Yar ovnihD exi steaend ml?@daodotinekiin i ma
2008, s174175

Objekthwuddba | e pot omsSkcuhtuedlonboau sckhuut ded bnug
(2008) definuje jako stav, kdy d2ky velic
vDcigkl adn?2 potgSemy udpl @it @ htk@buoj e,k tuj & n
dobBoul asn® dobhD ¢gig¢el axwhtjevd® jaqubjpusibe enes?  z|
g%ta m®nN neg 1 americkl dolar na den.

22 PS2]iny chudoby

PS2|in chudoby. Djlee duiets® ejten T p Pigte@ra | mynsTl geetr
tyto pS2liny rozdR)tiak djoe zBadgadnpSRpadl :
Vgl ob8I n2m mnRNS2tku mohou bTnNkt8ekrl Tacdm|2 2 m2pc
n® konflikty, m®rgodarfi ck@&r pjod 0 metedmei§ion2 v | ¢
vac2emi, demografick® pS2]iny (vhRtg?2 pol et
zaopah8eamPst ismhoseé.n potravin

Podle Martina Kreidla a jeho Percapce p

j2 pS2| itnSemihuzd®kblyadn2 mi zpTsoby a tRDmi | s

- nedostatel ng snwae aktSerg@ nge sji ¢diacec nac

chudlch jedincT (toto popisuje jako cft

- gpatn® fungov§8§n2, nefungov8n2 polsitick
krimi naci a nedostatek rovnlch pS2legitc
- kultura chudoby, nebol i tak® hendi kep

soul 8§8st2 chud® rodiny, tud2g chudlm).
(Kreidl, 1997, s37)
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Al je dbDlend gKrebldématitlkha géhudehyti8é eve

vyv2jej2c2, je mogn® ji br 8t na vDdom2 | ¢
PS2]iny chudoby mTgeme tak® dRlIit do sf ®r

Osoby ohrogen® chudobou |jsou pddteo np oshk uap
viDku, podl e ekonomick® aktivity, kdyo-se n:

Si, osoby bez pS2stSeg?, ma¥sktya vsn@mbp®|vai,t e
trestu, dnt i a ml 8deg, osobyNzE&€snEM®] i dBOL
handi capem, etnick® minority, venkovsk® ot

Obr 84-0koby ohrogen® chadBobou v | etech 200E¢

Hranice pfijmové chudoby
60%
medidgnu ekvivalizovangho disponibilniho pfijmu
2006 | 2009 | 2010 [ 2011 | 2z [ 203
Poéet osob ped hranici chudoby (v is.) G92h.2 884 9 9354 10223 9903 8859
Mira chudoby 90 86 90 93 96 86
(podil z celkového potu osob v %)
Hranice pfijmové chudoby (KE) 101083 109184 111953 113040 114963 116093
Osoby = phijmem pod hranici chudoby podle
wybranych charakteristik
[podil téchto osob v pfisluéné skupingé v %)
Pohlavi muZi 80 Th 80 89 a7 TT
Fany 10,1 95 10,0 106 105 9.4
VEk  do 15 let 132 133 143 15,2 139 11,3
16-64 83 76 8.1 9.1 93 8.6
z tohe: 18-24 116 11,0 11,2 12,7 134 114
25-45 83 T 8.0 91 87 81
50-B4 6.8 6.9 6.8 T4 88 83
65 & wics T4 T2 6.8 6.6 6.0 58
Prevazujici ekonomicka aktivita (oschy ve véku 18+)
pracujici celkem 36 32 3T 4.0 45 4.0
nezaméasinani 47 8 459 406 454 487 445
diichodei 8.0 T 6.6 6.7 6.4 6.1
ostatni neaktivni 124 13,0 12,9 14,0 13,7 11,9
Pravni forma uZivani bytu
vlastnictvi a bezplatné uZivani 6.8 6.0 6.9 &80 7.8 6.9
n&jemni 173 18,2 18,2 18,3 18,5 16,9
Typ domacnost
domacnosti bez déti celkem 6.9 6.4 6.5 7.1 75 7.1
jednotivei celkem 18,5 195 18,0 18,2 149 147
z toho: muZi 140 15,1 116 13,7 11,5 12,1
Feny 214 722 20 M2 17,2 16,4
jednotlivel do 65 let 19,1 19,2 174 19,0 16,2 16,5
jednotlivei 65 a vice let 178 19,7 18,7 17,2 13,6 12,8
2 dospéli, aspofi jeden 65 a vice let 27 22 1.9 27 23 23
2 dospéli, oba do 65 let 6.2 49 59 T3 71 6.2
ostatni domacnosti bez déti 25 22 258 3 ha h3
domacnosti se zavislymi détmi celkem 11,1 105 114 124 116 10,1
1 dospéli, alespon 1 zawvislé dité 400 403 TN 356 n3 T
2 dospéli, 1 zavislé dité 64 46 79 6.8 6.8 85
2 dospéli, 2 zavislé dét 6.8 7.2 a7 93 8.9 64
2 dospéli, 3 a vice zavishjch déti 19.0 231 209 239 224 138
ostatni domacnosti se zavislymi d&tmi 9.1 6.5 5T 95 10,1 10,0

(Leskl statistick
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23 Chudoba jako dTsledek rozlilnlch

D Bledky chudoby g | o b ®lorjfeohpPSedev g2 m hl ad, podvT (
i munita, mé@mbgémpsvy&ok8 Ymrtnost, mWsdE2
k® republice i pSesto,t akt oz dfea tcshlamiobohT sel xel

vl i ce Yzce souvis?2 deprivace.

Deprivacedlep Sek| Fowsedda AT @e Iplotzorovatel n®
teln®ho znevihbdkh®NA2 vieomuniath ki ginrg?2 s
jedince, rod na nebo ko myTowsend, 201G1261dej Defr i vj@a C i p
chudl jedtionegodilte Hamik&ov® a kol . (v2008)
nz2ho pozor oviSnn®t or opzSk2pland®, Ws pRgnhNj g2 a boh
daS2. mi[ejdei ndeecpr i vaci p ol cni ®5 ouvsapt 0 kjoaj koov §me d ossvt
pot Seb, cog mohou bTt jak zbolge| mosstliuga yne
spol enamostd®Pt o Ksi tuaci dl e autorT mTge doj 2
pSi porpavim8mranTan p$=ejl memtve spokter ®cse na
kTm str8d&n2m, kdy jedinec poci Suje m&dosH
vzdDl,yio®méddmZ nkyug2vsg§n2 voln®ho | asu apod.

Aut oSi ale uvgdnj2, ge nevBagdl gehdepr i
nutnhN mus2 blt znakem chudoby.

Materi 8 n2 a nemateri 8l n2LRemohowmctel tj.a:k

-PS2j my a hnimsippadtaSen2des neschopnoso hrac

bl ®m wnygkims pS2jmy, mpegHBbphopSimgept 8i t

gi 2 a slugeb.

-Z8kl adninepmo $ebyt kupovat si pro jin® b

obl elsecorith amdech, nemognost nN8kupu akval.
vin, pSedevg2m masa.

-PSedmRty dl obuyh oad ojbe®j isipjoetdSlemasit nn ema2 2 z §
ven2 dom8cnost? jako je pralka, l edni c
kvalitn?2,

-Pbr oveR ifjyedli exrd®iy t gicjhz t\8et2 a | tvrt® kat e
vhich vhRDt@g3ompnofhygty2nespl Ruj2 zdravotn?
-Zdrav2, zdtad®teanp®b&vaj?2 preventivn?
pot Sebn® | ®k yf, y piod HTkmij 2t sk g sakc tsi ¢ kT mi
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-VzdNRNi&A&RI adn?2 gkel mévidnch zkappPesto jso
pozdRDji tak® n8klady na stravov§gng-, st
v8no pr8vnN investovsg8§n?2 do kvdlfikacveévzda- v z d |
| 8n2 potom pSedstavujgermearl dded hlgdkkakev g2
ni gg2ho pS2jmu a dal g2ho vzdRDI §vgn2 dnt
-Trh pserBczkou kvalifikac?2 wvelice Yzce sc¢
na trhu pr8ce, cog pSingg?2 jedinci i | e
-Soci 81 n2i pdoehplrei dvaockemlic2i 81 nN sl ab® a gkat
jednoduch®, rodveaspel eheoshodnhna
(Hor 8kovsg§, Jahoda, KofroR, !

HlI avnz2zmi dTsl edky jsou tedy znaln® rozd

fungovat vprostorua | asjeakt abky j edi negakob@ebhoawnglovat
vDt g2m probl ®mem jsou zmi Rovan® pS2jmy, r
soci 81 n2 vyloul en?, kdy kagdl tentooprobl

stupnD dpoasstt8iv,8 zdeo kt e®®onseviupak @8bu ¥Yde

soci 8l nz2 pomoci a soci 8l n2 pré8ce.
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3 SOCI CLNE ROMOZHhM SKURLBEIMSLATI VNE
MOGNOSTI

Z&8kon | 2rsdkou 418291z Sb. o soci §l n2 pdotSebn
g2 mionyZA§mém 1. | edna 2004 nabyla % innosti
z § keomh . 422/ X0@3 7 Supravuje posuzov§REK soci
2007 pSocesBwk&bhdpro pot Svebénoe Nv ebl ykl® zvnylpn
d8§vkogci §l n2 pot Sebnosti nebo tak® doplatky
roku nejen n8zetimoan®8§ukuyz pspenbactue  Jpasdi un ezsnh Iyn
znej podstatnhjg2ch byla zmhRDna ¢givotn#ho mi
votn2 a minimum existen]| n? (kdysi zn8n po
nezahmwn § k | ady manNDmwyed Iteark?@ z &§kon, kterT stan
budou spol el nhD p ovsyupzl ogv&enkyy. HDnoo tt MB® drodowyz e mD

Ood 1. 1. 2d081vk yp Sherohip8or@® dDS@zre pr §ce WES k ®

kami, kterT mihnsoet nS® gn2oumaomoc swwu: pS2gpNvek
l en2 a mi moS$S§dnAktok&Inmy2i t rEo weolBD06 Bb. @ Boknach a |
vhma n® ,zed8k=ain | . 252/ 20yl SSihatopaddk20ld mvedeb y |

vpl atnost 1. 1. 20RSedew®PHimesge nmal glza zandmh
pS2jre§movi dTchodT, speci fhimoujne® msowleyl,n 2kutrd |
rozhodn® obdob2 u d§vekn?2 mng Riuljien krv2ing,e npo
jak hodnoti't maj et ek, n8€roky pShHrmald@mddy ky
pPe ve zdr awetnri,c kul®mo §Rau$2 pSechodrodidBvky
vpS2padh, ¢ge gadaté@mopB@®snanmei bl debsambpae
stupov 8m2.pi\ ul eFFoablkeimMm noy N vyd8§vat rozhodn
Hl avn?2 2nwmRrde v 8kona | so3Bb,pldas paglralisyD 8po
zovan® olybya a@&ploatek na bydlen2, definic
a odTvodnhDn® n8klady na bydlen2 (ONB). No
nejen byt, ale i jeho | 8st, pobytov®- soci
d u 8§ Iradihnowarekreacal e vgdy po splnhDn2 podm2nek z¢

St2mto z8konem %Yzce souvis? tak® dal g?2
-z8kdn 111/ 2006 hSio.t,n ®&® npoounzoic,i Vv

-z8kon | . 110/2006 Sb., o givotn2m a ex
-z8kon | . 258A48D00eSbjn®booztrav?.
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At ak®uvisej2cz?, dTl egit® z8kony, kde s
nga&lly, zohledRuj2c2ngRkaadTpmianbypyehBpat efi

-z8kon | . 117/1995 Sb., o st8tn2 soci 8l

-z8kon/ 19639Sb., oblanskl z8&8kon?2k.

31 D8vky hmotn® nouze

DE8vky hmotn® nouhzmeo tmeRb onloiuzpgonjacakw kombi
vhmot n® nouzi) jsou d8vky soci 8l n2z, kter®
pr&8§ce Leska® krteeprutd Isieknya §1 i dH8 k!l adn?2 soci §l

o PS2sphNvek na ¢givobyt?
o Doplatek na bydl en?
o MimoS§dng§ okamgit§ pomoc

ASy st ®m hpnoontonc® nvo u z i upravuje z8kon | .
nouzi, ve znRn2 pozdNjg2ch pSendpli.s Tl 1a0 /d2a0 O
O givotn2m a existenln2zm minimu, ve znBhDn?2

o proveden2 nhRkterTch bsmban®v@aemiocyz Hkinon an ®o
nouzi, 201%

Pomocvimot n® peuzZ or mou memehkl  cholh§ mov n 2
pSedev g2 mn2ozskolbngim |Isi nedostatelnimi pS2jmy,
osoby motivovatla kt i vi t D zaj i gt Dn 2u sspio kfoijneann?| ngicvho tp
at o vge,8kaka Spk&dprpok!l adu, ¢ge kagd§ osoba,
neg t a, kter8 nepracuj e, pS2padnh se pr§c

bojuje proti soci 8l n2mu vyloulen?2 jeho ob]|

ZS8kon upravuje obecn®, ppdmtokyvhdtaku, r
jakTch podm2nek tento n8r ok vzni k8§ a od
vt akov®mt o p$S2 pahdndo tonr® §nno upzoimopcas uvz uj @- podl
tivnhD (nap$S. podl e 8wcge spS&jvnk hod &xv@BatdoD
snaha zvigen2 pS$S2jmu S8dnT m puS?lpdpednd) rs2om 1t §
podm2nky splnhRny, n8rok nkhkaldéw&&Swzmei ks 2
r®m bylo zah8jeno S2z#182. (Neiderle a kol
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Kdo je tedy osobou n mot n ® Ao thzariox n® noz i se ocitn
kter§&8 nem§ dostateln® pS2j my, j ej 2 soci §I
z8kl adn2ch ¢givotn2ch potSeb na %ovni jeg

pStygpobj ektivn2ch dTvodT zvigit pomoc?2 vlas
prodej em, nebo (WDWuwm&kiotv8m mMajket, k KiI2hout ov §,

Podl e zS8dsabavimbéoduRije ta, jej2§g pS2pgem a
zovanbbh pestl i §enakipeon 20 dset|atneonv2e npeSdjfiNBa nb yx d
dl e A9nedssah2je (8sekWn2dg)vobyt?2

OsobounpeWwbhmo€&8n® nouzi, jestlige z8kon r
nengracovn??m nebo eb@obn®m vztahu, kt

o Anemr acxovn2m nebo obdobn®m vztahlu- ani
nou | innost avinkerrcivewemazel V1 pi mlamidst
starg?2ch 68 | et, pogivatel:] starobn2ho
stupni, oscbou g2 r aj 2 c2 penNgit® d8vky némocen

spRNDvek, osobou osobnhD peluj2c2z oyd2tD
Zick® osoby ve stupni I nebo osobou o0s
jin® fyziestkp® Il obs vetstypnillll i | V.p S38&laed N- ge
ba nezaopat SenlTch d2tNDtem |i pr&ce nes
O jevedenae vi denci uchazel T o zamDstn®n? a
ngvat kr&8tkodob® zamhRDstngn? Seelen 2-Y%|zasnt
nanostj

oprokazatelnD neprojevuje dostatelnou s
(dl einfapilS. prodej, jin® vyugdgit?2 majetku
oje osobou samostatniD vidRlelnnN | i&Rnou
kl adT na bydl en?2 nedosoahuge s&strkep S
knemocensk®mu pojigthDn2,

okter® byla za neplnhRn2 povinno$8a&nliznkc
pl nDn2m povinn® gkoln2 doch8zky 4l ogen
pisu,

onastoupila vikon zabegtpe|l odablt 2 deveboe
vzata do vazhby

okter® nevzni kil nN8rok na nemocens&® pr c
schopnoshebo j2 wvznikla pracovn?2 neszhopn
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prostSedn?2m n&sledkem opitésettkT naheba
sp8ch8n2 ¥Yimys| n®laopro¢ vt m®mebo emeE® nen
gen®, vIgi

okter® byla d8vka odejmuta (nepr8vem p
| §stce, nedg n8&legedatonepsptaoabomD$deKaArt
ngsleduj2c2ch po kalendg§8Sn2m mhRs2ci ve

(z8kon 111/2006

Podle novely z8kommgt nd® enofix i osneen®u awn i
vpracovn?2m nebo obdolkm@&mtwz tpa haw,ocovind?adbo’n ermd
hodn®m pro d&vku wKPijmhkou S@mo lz&ekadmtd? zsadrhles |
navatel nevyplatil zamBDst n(azn&k o nmz2dsu2 / 2p0 ladt |,

AMNed2l nou soul §sthkmosyns®t ®wmc i@l mpoiiénty.rvg c e
Vr §motci §l n2 pr&ce nhNkter® %%koly kromBl DSa:
nNg obecn? w“wSadyh!| &ntTem ®a nm§ hoib | #aei &i-n2 pi
nr i reagovat n dPomoevihimoh n@r d¥lu@my . R0

Gadat el osmbadnSevpkS2,zni v® ¢gi votn2 situoaci,

krTt sv® z8kladn?2 §iov arostioompcovh Sieby ® nema § 2
Zt ohoto dTvodu informovanest i ®8adThe§ces§ ktSemcli dE&g

nepojistnich m®cvé@&llinéeh] edvekuge sepsan® ;
we bovsitcrh§nk&8ch a imoh.maTak®@2phadtcevi’2ci S
(SSP) a oddNhRl en® zamNstnanost ine(zzapafbsE)t Se d |
mohou podat informaci, ge je mognolsddrmrp? ¢8:

tuto mognost poukazuje nemal ® mnogstv2 dol
poskytuj?2 soci§8ln2 poradenstxh, YSlae Tt a k® ey
obl anTm, kKl ientTm poprk§vrm? 2p dorezdpd msttnv®? .s o cC i

Kdyg se jedinec dostav2 do kancel §Se so
dost o d8vky hmotn® nouze je nejprve dot a:
je oblanem LR. Ve vijimelnTch pS2padech m

cizincisdl ouhodobT m Rp o boybt|eanmoh® t |§It €[n sEkUi. D&l e | e
m2sto trval ®io bydli gt P2 mzeddan & i d eem8scsno,s t p
jegt xpbdleg2nN pos3POapn®uokobleylich seopSi r
hl edRuj2 pS2j my, maj etkov® pomDry i snaha
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Mezi SPO pro Yl ely z8kona | . 110/ 2006 pa
a) Arodile a nedzltedt;i|l ® nezaopat Sen®

b) Mangel ® nebo partneSi podle zvl §gtn?2
%l ely tohoto z8kona povaguje tak® part
uzavSel registrovan® partnerstv? na z!

st8t,u @Edkud tyto pr8gvn?2 pSedpisy upr a\

me z i partnery; rodinDhD a

1) nezletil ® dpDti, kter® jJjsou nezaopat

2) zletil ® dnRDti, rpakdd tuyytzorad Rt ibysp al &
z o v §jniyn Tsmi 0S 0 maneb) nepaodit | e p2 s

d) jin® osoby, kter® spolelnhD ug2vaj?z b
(Arnol dov48), 201

Autorka Arnoldovg8 (2012) d8le wuvsg§dz, ge
podp 2 gou | est s08b sparhcehnl, § ggeen 2 s,pro I gue tsrpvoall eel nMde gn
ngkdy na sa®alp®t Sebgypol u sP®HIeljndd kleihostp od
SV T] rodnl stav, vygivovac2 povinnos§- pl 1
nz2, pS2padnhD evidenci nad&$akuspgddpdy sadi
zda m§ jakTkoliv jinT pS2jem (v]letnh2-OSVL
j mT) a na jeho celkov® soci 8l n2 a majetk
osobnhD niag aldlait en telanadjghe 8FROZh | edi ska bjgklent ® si
dotazovg§mdyanaBrymdl emydl en?2 (n8jiepmadfnh 8j dmuy
ubytovna, apod.

Na z8kladhD takto z2skanlTch informac?2 je
je klient skuntod|nm) nouahhadyv kzhdnao t nn8& onko u z i v
Av gakp Siz2pmdhD, ge tento n8rok nevznikne je

zabTvat . Samotn8 ¢g8dost S le tiskoppsd BIRSY, kdyana o f i ¢
d§vk&ch hmotn® nouze | 9dw etkytnm fgd rvmudyg Se :
tek na bydlen2, G§8§dost o ppSé€d8ovo&ndmamgdn:
Lesk® pogtn, Il nformace o ug2van®m byt Dn, C

cel kovBth2ebcia maj et btaagli2c ho prountDm e@sthi, &i et
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Potvrzen?2 o stiewdilDn,a RIpFeomau durigpsiya ttyr vdag vBkhyo
skutel n®ho pobytu a adresy pro dorul ovsgn?
stanoven® vygivovac?2 kggpvbyndgtio & ojf emjui ®Se
pracovn2k jig¢g pSedbyimghydinte qadat @lSii pir mived ®f
kovg§, T0b3)i skopisy pSi klb8d§gnme nua(ks@ozim28graekn
kdi spozici na i nhtp:#par@impsvck/forh)s st r §nk §ch

Kt Dmt o g8dostem se d8§8le dle klientaovy s
dy, kter® jsou soul 8st2 jakMP®Eadw sjtii mi talkt
tosti: rDR hodevideaci nazamDbEgnapospiorpebo
eviden| n?bKkpotvikan2zm o n8vgtnDvs8ch, potwvr
oznS§men2 o rodi]ovsk®m pS2sphNvku ozn§men?:
(rozhodnut 2 LSSZzZ) , pracovingnaosntlio,uvdo haddoah o
pr8ce), potvrzen2 o zamRDstngn2 (z8pof-tovl
men2 o pS2sphNvku na p®|i (v pS2padh, ge g
vigi vn®ho, o rozvodu mam@meers2t ve , d®sk8c¢ch2zS

odborn®ho | ®kaSe, s ml ouwSe dop ins§g nmun §jpeondm@Eh o
od dnRDt2, prTkaz ZTP/ P, oblanskT prTkaaz, n
noven2 vigivn®ho, rozvordegplvilkn®n vryodzi hvoodvnauct
trestn? ozn8men2 ve vDci zanedb8n?2 pmvinn
nosti, ¢givnostenskl list (pS$S2padnhD jeho p:
nz provozovasss il widaant ozl edn?2 t Si mdds 2 ce,
hovich plateb za elektSinu a plyn (vy¥% to
(SI' PO, slogenka).

Na z8kladn S&8§dnnhn vyplnhDnich a odevzdanl
d&§vku js®uj ipb®&zbuwedeml g sd @ldina®di] so @i § n?2
den®m soci 8l n2zm (ter®nn2m) pracovn2kem j e
zda n8rokhmatd®vkypugiak®Wz wiDgli t@ Swipolty pr
pom8h§ t ak @ tperro®@m apnt, a cvuejc & | BiS/dofiey2018 to $yd @~ v

gram OK Nouze.

32 PS2sphNDvek na ¢givobyt ?2

Pomoc potn@a@l®nizre mip rbayd & inj idep hllerdiSiv&wni N vj s
pSi pojmu ApS2sphRvek na Hhii svtodryite@si dnsdv@grro?l, i
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se Legiddopt 8Vahi zwdmw?a.c 8Na pch? Kk lea dseuls 2 H9 .0 vstl
vBan8tu (Srbsko), kdy Tzdae Nk @ec ek 8§62 V<
dost 8§vali zmi Rovan® pS2spiAnkay di2dei Jkidjcaoyb y t 2
nebo jedengp, starg2 12 |l et 6 krejcarT nebo 2
n2z poklvadcrmindehoz voj ensk®ho 20@)skahel st vz . i (

Nynzsoul asn® dobhD m&me p$2 sppribv eks onbay , ¢ i kvt
podm2sokywh mot n® nouzi. Jedn8 skmot mBiknh @akdtner
je urlena pro jednotlfivoenlin%otdd siryi, 2kt e&f
jmy a jejich soci8ln?2 j&@ majpotklog ve® 2 p a-alprzyg k
n2ch potSeb na Y%Wrovni srovnateln® a IP-Sij af

nZm nejsou schopni zajistit si pS2j my.

PSi samotn®m posuzoVg§si ®hBr pla | mao-ygdh 8§
slednxs2cBipapdnddt | i e mOdsci pgBjdemtyv o dS§v
neg tSetinu, &dktdeSlse2 voycmS8%Zjemu za ten bude
pS2jmufi. SamozSej most?2abyy|l ygeorjaeus ¥ sP-®m s
nyopr ot i t ODm Pm&\ptlhoatroutj > ckTw.odu se pro Yl ely
powze7 0 %, nemocensietgampedpanasyvi, podpora p.
mzdya dTch®&dywciv dTchodov®ho p®&j0i%gt brs?t as @2 z @
soci 8l n2 d&8ckylsbd poh2pajptent .

N§r okepvosl edn2 Sadh ovlivRuje tak® snah
kdy ¢gadat el m8 povinnost wuplatit sv®ansgrol
j et ek, movitl maj etrekt Seglgy?l i$iknaapaibtn®| osvpeo
poji gD8lde8y ku pS2sphNvek na @givobyt2z ovliv
knezl etim,Trkt@&Pt®e byl o Pjledd ntcit st povivemost r
na vIigivn®m pe&solygk2smagovem® mNs2| n& spl !

ka do vige ¢givotn2ho minima, ale pouze exi
(z8kon | . 111/ 2hOnDo6t nNSEb .n, 0 uoz

Vigd votn2zho a exjstaktondhoalDmphama® pod]l

Sb. , 0 agiewxdtsn2em| n2m mini mu platn® od 1. 1
3410 g votn2 mini mum pro jednotlivce
3140; pr vn2 daodom@z nwsti, kter8 nen2 nezaopa

2830; dr uhg§8 a dalogmB8comowsha,vkter8 men2 neza
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2450; d? tod)15 do 26 let (po dobu studia),
2140 #t N od 6 do 15 | et
1740 d2t N do 6 | et

existen|ln2 minimum |inn2 | 8stku 2200,
(Arnol dosv4g50) 2012

PS2padnhD je u d8&vky pS2spRvku na ¢givoby
zdTvodu nutnosti podidéten?Ah@9stor 4 8cv Km?2

1380 U diety n2zkob?2l|l kovinov®,

1000; u diety pSi dialTze

1130 u di ety n2zkocholesterolov®, hyperch
1130 u di ety diabetick®

2220; u diety pB5ifengmhen®nuri ?

2800; u di ety pSi onemocniDn?2 celiaki?2
1090; u di ety pSpolls¢eolpostz?%e density o v?2
1070; u di ety pSi |l akt-zov® intoleranci
1100; u di ety pSi tRhotenstv?2 a kojen2 d2t

(Niaderle, Bek,Kr 81 ov8, Hacap&)y kovs§

Koneln§ | §stavpBysphNDVka2napepm@palhes50ygp
na hodnotu ¢givotn2ho minima jedince,2pS2p
tat jednoduchTm vzor cheymh 2an to?sno bjye rroadz dh2yl ame
kt er ®hoous e SO dnddISen® n8§klady na bydlen2 (p
ng§klady na bydlen2 do maxi mgVmrza zvel g35 9% 0p/s
osoby/rodiny)

33 PS2sphNDvek na bydl en?

Je dr uhdon® zdSkvlkeo b mpom®c howzi , kter8 m8§
snedostatkem financ? na p&8phbadBn2 geShlsadmD
nestal? wvi0aadgtonv|e$njdmwpl atnNn2 pS2spNvku
§ln2 pdaporagvka mTge blt vypl 8cena osobD
kter8 ug2w@ Dby seran®ElsimMheboyj i n®adopdngvA?
osoba mus2pobtratteloemRd8§vky pS2sphRvek na
nebylpS2 spRNvek PRA@8§i vdhwodu( Jge jegpolpsSdien a
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zovanl c®POpSels §hlgi vd8bykea, ale nepSesg&hl 1,
osoby a SPO ( noSemoaz Sze§ knoonsat,2 A e2)zldev Ipdi md j@d

vin a soci 8l n2zm pomBDr Tm.

Novela z8kona umogRuje tak® pS2pady, k d
KkTm staveb pro individu8ln? | i r-oelc mmioak G
standady kvality bydD8dre? jppo diloeg nzb®kpodnSak.k tn @s © b
ug2 w§ dkleSrs2t pbyspl nNn2 podm2nek hygiermi ckT ¢
tak® kI ilenct2qcohy thoywlac2 c Nnep&8kedathSadn po
bydl en?2 dtlec hsntiacvkelTbenhd 5t a h d byrtdn@l gctha kp& owst or e
zSejmost2 je zapl acen? uboybtyotvoSvni2c hj esdoicni c8T mm
jako jsou azyl ov® ddMymi ,dodmomo/v yp rpor anas &kryi a
n2 a AddIge2 .dopl atku na bydlzapl gcee ns?t aondoTvveo
ng§kladT na bydlebydli(én2mnEgpmuenisé¢ugabnsk]l .
zTstala osobnD | i. ffromacivnnido t| R8& t rkpau zgii ,v 0Oyl =

34 Mi moS§8§dng8 okamgit§ pomoc

APojem mi moS8&§dnégs kR mgt &« &h wjoenvamw.§-Jedn
zev d&8§vky samotn®, jednak jde o vyj&8dSen?:2
mi mo podm2nky n8roku na mpretdc® ozd u divDa dgwn
Seg2 mimoS8§dnim zphlibetbemPadokammy®t jdes Je
bTtsivuaci hmotn® nouze pro pS2sphRvek na ¢
nach8z2? ve specifick® situaci, kterou pr 8
st 8§tu nedok § ¢g(Niaderle, Beck, KW S & g i tH.aft a p e r1R6)DIeS , 20
autee Tjoeddh&8v ku jednor8zovou, kter8 se vypl

pomocivh mot n® nouzi zda v r8mci sprs8vn2ho uvé

ZS8kon dnRlI2 d&§vky mi moS&mnani moBE&dinowu AX e

tou pomoc, kdy

- osobnND hroz2 v8gn8§ % ma na zdrav?2,

- osobu postihne mi mo$S§dng§ uds§l ost,

- osoba nem§ dostlhredd® jpedrsdrSedky®ko vI
- osoba nem§8 dostatel|l n® prost@Bedkye m2am Yah

oprwou nezbytnich z8kladn2ch pSedmhRtT d
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- osoba nem§ dost#&hebhd® pgasa8ddlspuki se,
nebo z8&jmovou |innost nezaopat Sen®ho ¢
souvisej2checlBvaé oeéebhir@nm dnDt

- je osoba ohrogena soci 8l n2Zm vyloul en2zm

( Ni ader | e, Haeccakp, e rkkroglG@» 11§20 1 2 ,

Jednor 8zovef§gua@uv k .y maze poakytrowk i pkud nejsod-p
nNDny podm2nky pro poskytthat¢eophguimgrt she

nezaopat SenTch dnRt2 do vige §givotn2ho mini

Post mmo58dnous eudr8d oolsm®? v§gnsg ud§loost |
ma, ekologick8ahwo8adgedopohge apnS§sodbku | !
notlivece (do51150;) . JakpoykBdwbd&j] mi moS§dn® okamgi
na kterT m8§ klienVpnaxostateRt gironet SeedhkTme
ven2 osobn2ch dokladT, vstuyindky |peokdal Ses ks§i tpu
vige tohoto pagednor §8zov®ho vI

NedostatekngkaptuSedkShe darpdrtalv | oulsewob ® p
pl §c2 do vige tPRPcAtb®Dhul da@jdhohavdak end§Sn?2
vige desetingsobku | §stky106;) votlmakbo fmj hias
kladyzpr axe bychom mohl i uv®st n8kupy |®&- opr
ho pSedmhRtu dle ¢g8dosti klienta.

Prost Sehdkayd Dk od TvodnRnT c hs mBwkil saldd[s tviz ns & «
| i se z8jmovou | innosapn?2 ePanpytt Slemt £lhi rdMd
c2ch se soci 8l ndMtBeo§ ket mouahr doo vNagxei n 8 cnhix
vpr TbNhu kalend&8Sn2ho roku do vige deset
(34100;) . NejlastnRji takto bdsvtaij 2( hpu doeph ng2c,e nty:
krougky dnt2), gkoln2 soustSednhRn2, |ygaSstk

Jakoohr ogen?2 soci 8d m&pre nvey | viutl lean & am, k-dy se
nanapS. pSvNagidadtisk®h o pdlsmoowdn,s K®p @ ®u k on
| ® by u,azb8v ibsylloasstchopna pSkklkarnyo t§vkmNDd av
nout dooOvdvpe TbNhu roku mTge blt poskytov!
nesm2 pSekrolit |tySn8§sobek | $H4¢).k(Fomagi v o't
vhmot n® nouzi, 2015)
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4 PRACOVNCCI DCYRE NKROZE A INNDSTICH L

Pr ac ov n2pemoci th§nwod kn ®p m & u wjiazmorsd aot dnd@pade] n- 2
chmpod DBSad pr§ce, kde je d§8le oddRlen?2 zar
sotng podpora a pS2sphNvek nahmpm®l n® MNauPir a
bTt rozdhRl en?2 pr aevawny? kua kS eagpeyn os yrsTtz®red ,pr § ¢
n2 ak pracovn2kTm a pr8ce byla co mogmn8 ne
lef g2 kafld®m @edeédloec?2 prhtevh?2 mM§ xoap SAPad na
cel kovou koWithrroaldud dognv efkodepi suje odchoz?
Yokolem je veden?2 cel ®ho oddhDl en?2 odaadmin
covhmBl v8 mnohdy oznalovg8n za r&8dce. oTento
l en2 a kurzy, di skudalij @g2mr optamavntkeg aij
kv8tnhD odhadnout situaci a bTt tak ng8pomoc

vhmot n® nouzi

Jakbylowsvodu zm&d nDBok&8chmepom®chnotSi pBhRELaji
druhy praecoentuidmkci mohoyt s kittmGhkra®t g-A kz de
cuséci 81 n2 pracovn?2ci, ter®nNn2 Bs@®cn@®Nanme. p
t omt o osded lgprSgrani zaci p r 8§ anetodiky] kflypmea coe/tnk a tp o
metodk mTge dnNl at kterTkoliv ze tS2 typT pra

odsouhl asen? | i zam2ptsnaunt22m vriopzl lGaohdym @dt v klyi  sof

41 Soci 8l n2 pracovn?2k

Soci 81l n2 jpsroauc oprmaoccdvnzci , kteS2 spadaj ?
soci 8l n2ch slugb8ch. TentoAg@&kio®!l mp2Segsmdlc o
nNng§vsg soci§ln2 getSen2y|leahBrpPebuensohbi ®r
zaS2zen2ch poskytuj2c2ch slugby soci §l n?
metodi ckou a koociepllmz ¢binaoizita, S¢mdnd cth® ploi
c2ch slugby soci 8l n2 psr keyvteonvc8en, 2 dkerpii zsot vV8&) n
poradenstv?2 a soci 8l n2 rehabilitace, zaj i
poskytovg8§n2z s¢eci8&lom2d¢h dI0BgWODd Sb. 0O soc
z8kon m%d BpEk MTakrdy kosod® EEn2 ho pPsroauc ojvinmHk as v @
nost, bet¥hadnavotodbd r z T zpooadi| be® HbSNkkorn®g.n N v
g2 odborn® vzdhDlI §ndbptseskhn®ambBSehVohnlEnams:
n 2 pedagogi ku, socni28|lan2h ymamigtorg2i kpr, 8 csio,c i §
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pr§&§vn2 |innost, charitn?2 a sbak8l §5sk®mnpo
tersk®&m nebo doktorsk®m studijn®m progran
soci 8l n2z politikusop®Bi 8Psdcpét amépomgpsgk 0l 0g
ci 81 n2 pedagogi ku.

VpS2padh absence vygg2ho |i vysokogkol
akreditovanlch voadaBla®iwa@20dh hlowi nT pv aX-e a
ho pracovm?2kal epto dobpodm2nkanirowyackoghko Imol
zm2nPAe®p 200 hodin praxe a vikon povol §n?
(podm2nhDno matoboton? spk o gukkddu| pevn®vm 2snt usd i a
na konci roku 1998)Soci 81 n2 pracovn?2ci by se neust 8|

dopl Rovat kvalifikaci nej m®nhN 24 hodi nami

Soci 81 n2 pracovn2k nhmetr a®owmoldieniem, g€ d e &
pl 8§c?2 d8v KN, ppopmoa@iv8§v EB8k|l pdmadenst §2, kte
kompl exn?2 soaivglak2 dpracautor AFaWMiuskda® dHuK?

(2013),k t e S2 napsal.i met odi ku i ntegrace soci
vhmotn® nouzi, tato someBTmeé Iplrts der etavkriqiSobyds
vg2m zapS2]linhDno vysokim poltem klientT n
storem pro takto individu§8ln2 pS2stup.

Soci 8l n2byprdtbtev sk onvll® (s2hOrlolma g No v au- ¥d a
dovat jeho situacin avr hovat pl 8n akc? jak pomoeati , vV
kompl exn? poj et ?2 soci 8l nz2 di agn-zy pomoc:+
umogRuje kIl iemtiocwiacvy | Sudmigtn2sen8khl ed na | e
pSedsudkTal ireume, je diskr®tn2 a mhl by bl

42 Ref erent d8vek hmotn® nouze

Referenti d Shvneokt npRojmoa@uiz iyr a c ok/Ini2ent y kpred
obdobnouprs®ccii §jlalko preaaowmMe s veosit 8l m®m P ¢
st egrao®ociJel i nT rozddbspgep®mzezdNDl §n2, kdy
nouze nespad8 do z8kao&lkom Is.oclTB8HK® Cthtsd upg)
n2ci knluiséntsem pracovat a poskytnopapokloengmnh
SadhN jsou povipatdvreesdBlLe2dzHdBHEwara kal er
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43 Ter ®nn2 soci 8l n2 pracovn?k

Jako metodici i skupini er ®nn2 chpsacogkehkwE®hi ceNDspeci
kteSpr acovigthn maj? ur |l en® | ediotploiuvz& pnraa cs
get Sen2 a zpracodchvddyeppenékobFTanem pr §c
pracovn2ka | ak z &ontpkiedpl§igkmtuem kalyp ¢ eliSedn
vdobklly m§ dS8vkyyerpogacdo§hec®aundrope8en? s

Kdysis o ci § | nrao hyleit Spernév 8§ d Dt dH mo tzrE& oma@u i pa
0O soci 8l nzch sl ugbg8cNovaglma 8 k ® n & odpli B ROAZ alepr a c
umogRuje novhD dle A36 spolu sedS8peBvimmmt ¢
noze, kdy senatzdghed SipértspBot¥ghoch oc eppd m2 nek ns8ro
d8vky

44 Li nnosti pracovn2kT d8vek hmotn®

Pracovn?2ci na prakomet g®)i @ dgligatem,ppymlo8 ¢ 2 v
d 8§ v goynoci VH N, pjod8klasaadmiz8 1 n2 |poktaedre@® sjtevdopr o
pl exméi 8l ,n2awpwgalkc2dl e autor Tk oMwWs ial a&,u bk H 22 Kka

s. 79) , kteS2 napsal.i met odi ku ni2n tde§gvreakc ep osr
vhmot n®Tantoau z¢a ir8lcre mnohdy nen?2 ani e&emTge
vg2m zapS2|inhNno vysokIm pamakemmk] asav Tmneg
rem pro takto individu§8§ln2 pS2stup.

Soci 81 n2 pracovn2k by d387)e ndNle sGudbhmnvaRy N ¢
o klientovi, studovat jeho sitwuaci, ocmavr hi
moci, vytvg§S2z komplexn?2 pojet? soci§ln2z d
visledky, umogRuj e ikluiaent, o wimovys28pdagildal psde el
tickl, bez pSedsudkT, nemoralizuje, je dis

Nej dTl egitnDj g2 n §aministratipar S&enpracaviwiylpTn
soci 8§l n2 getSem2stpPpS2papdBlngeSSamivdya wnEplo
spolupgrisvdenis st 8§t n2mi or g §PracovA lpkiienty pracmjeu t 2
dl ouhaloibklag vNRDtgina klientAmptom®rmagadcziz che
stav jako tnivml T kagdl kBNDsed schkadg2 kdolkingdat
formul §Se a dokumenty, prohl 8sit, zda dog
hodnTch pro trv8n2 n8roku na d8vky, jejict
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N§sl ednhD pracovn?2ci mus?2 g8dosti zpraco
nepSi zn §n 2k odnkvrkeyt iaz ovat jej2 vigi. Mnoz?2 ki
jeli kogjzagdokmtk Bdat nlRiktkelr®s 2skpd etl mwrsMin8v
dokl 8daj 2p rnTBkvagzt K& cyh vuc ha@EZ®Nil §d er lzea,mMea-nkg,n 2 K
perkovs§, 2012)

Samokomdkt sk | i ent yo spro@itfrel & 2 ¢ h ytobatlingjsdwna . T
d8vk8&8ch hmotn® nouze ivlytlvretnddkn.y Fican ddhly? paor
“wSedn2 den od os midinghodiimodous @dbmEBeferi paulz
je veSejnosti wWSad pS2sVYuHtndk ojde opani z ed omg §
novou ¢g8dost na podatelnhD. Ve zbl vtagrz@&rtuw,h
| i zpracovsg8vsgn2 spisT, so®mus eOK @Harouzegeel j € O
pol2talovl program, kterl pracovn2kTm pom
kter® klienti don&8g2 vyhodnocovat vIigi dE¢

zdl ouhavsg a rutinn?2,.

45 Zneug2vs8&§n? soci 8dMhelcehdlidy8vek a jeji

Vzhledemk omu, @¢ge | eskl soci §ln2 syst®m j e
soci 8l n2 politiky zalogen oai Slonddhar dgiel
chl adNellm2ce je toto zneug2vsgn2 wdotil ivdEImi
Abysezametio zneug?2v_8&n?j e odTI8d ni2tshnuaigr2ikd, ge
da vynaloghnbau®psenteiz&8l ma pracovn2ky na pi0jC
novT ch tRNchto poauwzxze vma kold d Al & md tnduPv e k p omo ¢

Pracovnici bmDlse zppSeddSavtg2nma t yt opraxedsa® p ady
kter® tak® popisuje ma kitleadg@®@unui Druess .nez diBan
pracovn?ciAlUzpogpparvyduna bydlen2 jeVznp&mon®
m2stnost. bydl 2 nDkoli k rodin a vgechny c
dal tak ust 8jit dobytek, majiteliflepe pr&m®
Amog2p S2epady nemangel skTch dhRtozng&m2kt gel ol
nezn§8ml, jceorbyprsoatnoo,gidved t el ka dostBamé ogd c&i
potom s nimi spolelnhD ¢gije v jedn® dom8cnc
mat kou sv®ho d2tNDte se nesknky obguednoiutc.2 Vnyastk
otce um2raj2c2habyl kenal &ofBuaa/20) dTchod
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Mimonadsazenlch cemr zdaramyt pv®m&aj 2 ndat el T
n®ho li,psoudznBmg tak® dalagmNspBEpAadpn, | RSa
ve skumaj hodbhody o proveden? pr8ce,o-al e 1
runov T ch | $Sittk@mh® | okalithD jde vidhDt, ge se
vidnl ek by mnl bilrnejnaas%kplpri @®méimt @ T wiageiz Si c
geb, klientky pracuj2c? ve slugb8ch e{salo
| §8g), finanln2 poradci, mnohdy otbdke@®naktn ¢ceen |
n2ch d8vek vyznaj?2 a ttRud?2ofp ch2§,z ejtakal m nzepuTys? ¢

Spol el nhN pos,meauawam® psekiud yegliosiavd 3 ¢niditky,
kter® nemaj ¥osw®chalisereyhvsvich dnRDt2, j s
skute|l nhD alarmuj2c2. Dabspbybeasx up 5 h skit Segr g0 w ¢
osobami bez pS2stSeg? ve skutelnosti nejs:q¢
jelikog by o d&vku ,pSikdgler TohNsenizdnghp 2 o-c
li d®nekbrasSdi vl udS§nepravdi vv @ Sp SjSmywj 2 maj et
pomRr Wgichni tito jedim&imcby smBi & Irb&nhcoio ¢t
Spol updaslicge? ms organi zacemi (registr vozid

apod.)

Ne vgdy tjistoaw jvaddknad h\telkeurcie.]l dobSe sarou s
ci taj2, pS2padhND kdyg ug se nhRjak® pochyb
vt ®t o chvz2l]i bohugel stoj? na stranhD kIl ie
VpS2padhD dokBmr®hd pebp mdanvh mb§ \ne@ke kiaioi i
vyl 2sl en pSeplatek, peSdnpathadlp joeemn §d&vka s

Posl edn2 samostatnou skupi nou ozznneaul ge2nv2gmm
osob z8vislTch na ng§vgBohlobbb&8hk&8ahdkohSI|

mocivh mot n® nouhzliednesjksao uk 1z e n,tnTa ky g 2®v gbnyyl ya

gi vobyt2, bydlen2. Proto tyto osoby blvaj
soci 8l n2ho odporu mBs e po@ikos z%kSkatdeur ® nj oshoouu
pouze na n8kup potravin, pS2padnh na n§ku

ni koliv alkoholu, tab8ku, pS2padnhD drog.
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5 SMYSLUPLNOSTPRCCE SOCI CL NXGOO/MN EPKRSA
VHMOTNE NOUZI

Kagdl jedingt lpmy&zbuj leoNajdtnyka jied & ®Imu.
covn2m Pro8neler ub.y | Il ovDka mDIl a bavit, mnDI| a
urlitTm posl &n2m, mRI by vidnNt visledky,
mNI by bTt spproSkcog eanlTe eavenmd2c hj evridrcd® cphS 2 jl o v DK
vynal ogit mnomoabgkniDj ak @mulZYRiv8&§dagélamsn?2,
rTzn® pSek&8§gky, vizvy. To vge by ho ale ml

DeFactsievr opsk® agentuoghmpamu bzdpaynhogbi a
podpora dugevn2ho zdrav?, kdy by mnl j edi
SviDtzodvr8avotni ck8 organizace. Ve stavp- poho
nostz2, vylpo@EEldmt gisvwotsht mss hoesamgovatoadbutk t i v
pS2nosem pvmo2gk ¢ muniTtods o by mRlI podpoSit fa
konkr ®t nD soci 8l n2 podporou, pocitem zal/l
vliastn?2 prs8ci, mogmop$i rpzHoidoad amoPn st ar
vl ast n?2 (racts 108, 20132 .

Smysluplnostpr o gpv 8ne se u kadpdi®igo sjeedinid e i Idiu
by, kter® by WARkobhbt migpl bDhysmyslem pr §
jin®ho finanln2 odmRDna ve formN viplaty. N
davkT, kterS®y sslpdmlinosmmtDImTgeme ch8pagait ak®
dostaktizvitpr SktierwWg.k®iNSp&W®Ci S§vn2m syst ®mu
vhmot n® nouzi mTgou m2aodlpalacvw®m2 cinesanys\V §n
v8§n2 poltu klientT, Yspor8ch pro stéga- Je
m§ jinlim DRDeflTismibeen. s mys| wpllzneo sa g | igki o8aatita ,jt ekk
vel ice a&jlzema&S§ vw hAljaev &hlor a(z2e0nd 6h)odnot §- Kkt €
|l ostemgiavdNau i viznamu, ktePdbdp&i S@zaj € e
prvoSadn dTlegitim momentem hodnkKdyg cgil en|
nevsg§g2m, ttazkmtdlj e,0 men2s pro mne moc S mys.
kde n&kadjawjmanBaamgs!| upl n®, tam to z8roveR |
vysokou hk8invoohl @5)Jde@0Dde etdedy o z&FTEmnT

noty a smyslu.
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KSivohlavl tak® vhDnuje samostatnou kapi
na z8kladhD rozllenlDn?2 pregsecholddéei dkR;I: M, hl
ce jako zamhRDstng8n2doapon€€e2jakbi p®2 kaf)-i Poy
nz. Pr8ci jako zamRstn8n2? bere jakovwol§-ut no:
vat wurl]it® kari ®rn2 postupy, mTge vyvol 8v
zmi Ruje je vel i o8ddT)] egii®el TJaulmePbtbda[lk ® ks[g c
pracovn2kT. Jedn8 se o stav, kdyepeppcBte
mTge bilt mBpombpmBnit, nNhNco vymyslet.o-O sm
voS2 daaky® vkdyRlpiokad zalneme hovoSit o vzt a
| i spoko} enpprdvenizv sSadnhN o smys!| KIShn oothl taawfio,
s.45). Zde autor r ozdIdsugben 2shnoy shilédegch istegkiigbinoati z

dan® pprro8§csepol el nost (spolelensk8, soci 8l n?2

51 Soci 81 n2 aprod cedo®n2&8nid ch skupin

C2]l ov® skupinymdgw®k npamocij soeu toti-ogn®
§ln2ho zaMobéppeléeémi. blt senioSi, gosotogl bez

diny sd Dt mi , dTchodcit DNl mbBU®mg ] i odaevae2m han
obyvatel stvo, osoby z8visl® na al koheo!l u |
dinci, kteS2 maj?2 finanln2 probP®&®mgvaunsij ¢

z | e.pPsgu ta mnohdy jedincimi gg2ch soci 8l nz2ch vr steev, p
gramotn2, agresivn?.

Jak@gpk jeji Kmguidrejke vig§inni 179, e kiadpshhostitee

§ ostlavj i n® soci §I mét Sehtwatcit@d sp§t arcaaxy n 25keTy
hmotn® nouze ve vDRtgiidD nm$3 ma&d Ppmoatbek § v dp?
doba, aleraei dlepsag® p@&izt opelniDk® ndic magadepl
vin, hradit nw8§jdmy,e, s va® eotnesdmkk dSe ksnious ki 0

-~

Jsoul i posl &8ni na ,sacbcyi 83l en 2 p cordébcbirl imhDjsaka Segi
(mMmnohdy se jedn8 o klienty, kteS2 maz-2 dl
padnh j i)itoauk stiuttuoa cpio mdd wdiebsy P& gi 0sd8vou
tuaci , opPdajnevaiak? Msovlhdy stia uagpad®gi ge
ge se za nhD,a gee vsytSeelg®? pRinmozt si PSSy § kearty |
jejednad Tl egi t 8§8valcp o dkstteartonu by Kkl i enthmotgm® at

nouzi mnDl1 i ol ek8vat. Tou je komplexn& soci



UTB ve ZI 2nn, Fakulta humanitn2ch stabdi 2

0Kz Kompl exn2 socgi §lark?2 jprg§ diep pjoe neheE @ e
klientem, pomoe %d¢ @ek®?i emittywcdbdtyd .se mnDIl o |

(@)

(7]

ejich ¢givota, o jemfohgevg§maca,spbosduur de

< —

gak, ¢ge na tuto soci 8l n2apge8sk8 bkienkoet o
dNl en?2 hmasow®Inpuonstbr Kanenpiot $gakT mikohdy

nest oj 2ptaxi i znotloa ,v kt eS2 z8jem projev?, mo h o
spadaj 2c?2 pod mjPpotadeksi 2 Y4BS@ask y tkrdet rgmi bypdS2 p a d n
ml uven konkr®t n2 term2n, kdy bude m2t prac

Mi mo ol ek8vsg8§n2 finanln2 podpory by se d
c2l ovs8 skupina jedincBAhodmth.® sv® konkr ®t n?

52 Hodnot y c2 1l ovich skupin

Mezihodnoty aElkdmdln® a mravn2 patS2 pSede
solidarit a, por ozowkmlrr2 wstvastSre2n luird deh &h o
vg2m redpekhi mkl idskIim pr &vTm, rraess,p erk& boovi8enr

pohlav2z i spolelenski®hio pesstyleaas v®cli®gpihd
ct2t, mNRlIi biwpfedewake®mkitveporSiah mohou nal ®z

| §sku a gthRst2. T2m, JeksesnowmdDk zt8ytow elRo d nle@
pSe§ 2jme do Bovhce? miitcrha.dok §ge cpSe Doz &v stv 1 pn
(Kul erov§, 1996) Hodnotovl gebS2| ek je u |
osoba preferuje a | eho chce dos8hnout.

Hodhota je tak® to, co by mRIAPrBs@donksmjoil te
sk® zakotven2 mhRn2 viznamnieconatByiajpdOpge b
co m§ blt chthRNno, Ve spolelnost:i se &aytvs:
Co se nesm2, co je hodBiomom?2lobdHoulkB®s cStsBe
Jedinci tak maj2 w,yr|ktdr @ og enya kiegokmghdbdjdinm t v
vznikem pro jejich motivaé vgi vot N, j ieaj iucrhl iitnisng ipdoraettune? S

skupinou.
Jednotliv® c?2]lov® skupiny soci 8daéthm? z
hodnotyy. U seniorT bychom r&§8di zm2nili pSede

zachovgn? soci §lnz2ch wvztahTrnT cnhapp I tnel svtovl

spokojenost. U nezamRstnanich jedin&F by
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ce/ zamhDstng8n2, kter® by mRDlIlo zajistit fince
kont akt, mognost naulit se inotvoltna.v IMaetnk,y ps
Ky, al e tdadd@ir onthijrey n2t na prvn2zm m2sthD sv
jejich vichovu, vzdDhDI 8vgn2, zajigthDn2z pev]
zdravotn2 p®| e apdMt.sdbtbiv Tp Sivesh Gazvenj22 cl2i zo
maj2 z8jem Segit svou bytovou situaci, na

syst®mu a umhDm2 §p o®yb swaddtt Nse Kmgdl m&me sv

c2l e a je | enakhktaDont8s? | sTanmmodtonTdcehme a j ak moc

Literatura pSesnhD nedefinujeo hd8wnbyypo
vhmot n®Pheopaxk|.§dgengi entrgai® z8kl adn?2 | idsk®
svousitugai zIl epgit, BHRKte%? wbargriu j¥r orvan i mdigno st
vyug2t, mnozARA gadk tsakB®esnagich jedn8me2 pTs
k8§veg&n2m je ,afopcoatmo ¢gdngs kryeN&lya) gkdd Sslteckes v §
soci 8l n2z prs8ci.

53 N8rol nost kldmemityaace | 9v® skupiny

Ol ek8vs8n2 a hodnotry8rkdli re;dt]T? Akaickkemusiiokuasrd e
kacidef i nuje Bakogovs8§ (1994) jako specifick
je prim8&rn2zm Ykolem pSed&§n2? kpokir®Tn2D8l é
Bakogov® dTlegitl m ¥|deolheomd Ik oamuznnii kRaucj eev-, d ogsep |
Ruje schopnost nEomawninBRmz eKKomBmiplaewat .aut or
dv D z 8kl a-hakbmusikacivpei rnby@nl env2e r.b 8§ 1 n 2

A/lerm2lkomuni kace je zpTsob dorozum2v§gn?
slovy. Kagd8 doba m8§8 slova, kter8 jsou fre
poug2vs8&§n2m ZmBakodmodyj ..1 58, 1994) Oprot.i
proj ev cel ®ho tNDla a ostatnjedi scewmi sMosbD
napS2klad pohyby tDnI a, zpTsoby postoj] T a
udrgoveg8&n2 vzd8l enost.i me z i kl i ent eneizpa- pr a
soby pod8&§n2 ruky, dMimikakykthezpak8mupoh§byr t
t ak ® ppsturolggie)t xlpaf sob sezen? | i st8n2 u kom
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bTt jak ,takdo@blocno®.l ed ntz - yaddx tSekl®l dshl as
dal g2 vnhRDj g2 fyzick® vzhledy, kter® Sad?2 me

Kl ienti, kteS2 doch@ez?| dlagjdi mMsBdy nia @
dostanou na Sadu ke sv®NDmpy aa ou dSk H tngRa tddbpkd t@
Vt®t o chv2li bivaj?2 povhRtginou pap®Fyaddyn:?
kdy jsou klienti ke vznikl ® situaci,jch8pa
t Seba pro to nRco oobstbamiket®. dbalag2 mao WIS@n
ng§vykov®lkdduTaxokvita |l ovRk nev2, co ipo nh
mo realitu, jindygkdVivahto ap®? pkaadnecéehl §8Se vyl
ni, avgak tMnoshedyj isne ttlkeadk?Tbjhé.d i § dsni j aiko by

v®m stavu a neSeg? se.

Spousta klientT nerozum2?2 odbornim ter m2
pSeSikatyce, &mrvreRlimuc er oozb exyny NtplSiztp amla-Nn§z o
dech. KI i entoihd%Sgdbdu Steblku® 2mrs dNDldnN nplkooecri®
bTvg8 mnohdy skbvgSet®sej aleiuimb@bspRDBenP, vypsd
pot Sebuj 2. Jin2?2 maj 2( vpirzo bpl S8 ovhybesSkinéa 76n as el ij
kt eS2 sn§eumptpm je tNgg2 pochopit, CO prac
(viz pS2loha: p2semn§ komunikace klientT).

Samostatnou skupinou jsou osobfiasmdicapemVit ¢ i n bamdicapem ps

chi cikdemt §1 n2 mi postigen2 mporuhdugauh? kt Dok @
tra, kteS2coap® niechMibdeddnyi dd tp§d&.diznci m
naj 2c?2m st8diu, nemajmi opamrovnt kaPaoneyVyte
osob se zdravotn2m postrizhgyen¢mdPWly8wdm2 merna
pr 8§ «kanunikaci 0 s o b a mi se zdr av otkdepopisyepak ¢ takiy e n 2 m
vI1 mi 0sS obami koo pomabu, Kednodutbu mefodi | z e vyug?2t

vpS2padech, kdy je klient né&gov@®mdt8rniky,6 p$ 2
zvoln2 tempa &lvVeatoerigawmal§DotAD pSepoe? .

Komunikace gedml8 n %k I s enty j e ael lkowd psgrchb-rt®R ®
covn2ka, kterT by mhdDI z T etrat ak luimddai ,zvoedgpkoevs
ot §akoyivp S2 padnh, ge se klient na tu samou
tak® velice lasto na ¥%Sad telefonuj2, nei

Nejsou schopnisiip$2 padhD, ¢ge na %Sadl dmbésBe?2 dapa
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kt erk® adlly maj potdokl Sdazl ab? na pracovn?ka,
svgd2 vinu za sv® neWspRhRchy i promarnidnil |

Dal g2 Wskal 2kl ieektoynum$ik ag eqis £lhn 2o ygd 2Se
enticBpou, ¢ge soci 8l n2 getSen2 jeprsPubDBstv sy
cen?2 d§vkwpS2ppSadpla dgnsd o s tiin 20 tneonvtoou adk§ v kbue.r o
sv®ho soulkitcbbm&nméEheun®zal 2t blt podveydNps.
padnhD asertivn2. Kagdl a%nudp mpSiokjeddn Srt2n
domagj e problematickl pro pracvgudry?2 ka d@iealo |
Sovat, @¢ge se jedn8§ o k,aokjye srea mésenlaimse, §e
z8konem.

Komunikace k | i enty by rnefala zholvishwm®cy pienbbyt Sed
mn | bTt.JwyszldyegadTli e@milt ®asl ouchat, d8u mu
m2 me entakpbdporujeme jeho projevule n wtbhn @ s o0 @i p2pomez lbdxen?
empatie, sd?len2 a reflexe. Pro klienta |
ot 8zky, abychom zjistil. ,MI2zldaby dmi te n®o ¢ intf,

pro jeho dobro, ale 28pofneRunampgmoezneud?\
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6 VhZKUMNh PROBLEM

Jel iekko®Rysa 8§t n2 soci 8l nz politiky, syst ®mi
st2m souvisej?2c?2mi d 8§ \pk &noi2 2lsrhctpE@ TcoonZ& Ts |
pomociv el i ce r o zesh8yhllo® stnRnuan, GzaBkaa nekhrzekt ui mena®haot p |
bl ®&muNakonec se samotnim vizkwmsimzmpmdslt @
jeho ofppldsyhdo3fynost?2 komohi aacmi askep®HB8ami ¢
ce vizkumnT probl ®mSegkej e okomnkhre®meZ ppozna

KonelwvwzomumnT m pij@bls@mermupl rsoscti §4 vkt rps
M kT d8vekhnpootmo® iolmmovugmost tohoto =zamBDstns§
sc2| ov] mmi. Mekzuipionkar uhy zkoum8n®RozkoamE®&mu i
a komunikacic2p8vIimedesBopisami, kterTmi |s
mat ky samogi vitel kylRtmdz a m) sStdelaje § nol smodldyii sy L
handi capem, venkovsk® obsytvc,atred salviboHdl uoso
D8l e tak® zjigthRDn2 pracovn2ho naplnbDmn?2 zal
plnosti, j§ i ch n8zory naa zcneeluk@w8 ni# § rdo8lvreckst t o h
informace zjist2me n2ge upvoeudje ntT2mik onmektro®dt anm i
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7 CCL, DLOHY, HYPOTEZY

PSedmBbkemm&m2u soci §l n2amhlsatcmameici oddnl e
vhmotn®smgsrupl nost | ekientg B2 Ipgmalet iac kp@ 8lc&Es t
mov ® pr 8Scnea|ldarmbes toc§rg2d nd ho pracovn2ka na
vhmot n® nomygs!l upl nost t®t o pr88ce

L8stelnT mtkgk2ly jsou

- zda svou pr Smoysluplnouz maj 2 j ako
- zdajsonn a p | fejthhodnotyao| ek § v 8 n 2

- zda pracovnhnlky!| RamBst ngn?2

- jaksec2ve?2 sv®m zamBRDstngn2,

- pracovn?, KkporlgeckaivinvSpd®pa ®bi 2®my
- zdrav?z zamBDstnancT

- n8rolmowsadal §aAMto( Py mnNl YWazcCce souviset

praxe (odpracovan® roky) a jejich vihl
- s | itosjkomunikacesc 2 | ovIi mi skupi nami,

- jak® jsou na jejionBrmprkaycovn?2 pozici k|
- z v | § adéinistrace,

- Pohledsoci 8l n2chcpgdaov® sklkupima, jejich hc
- zneug2vsg§n?2 d§vek

- mognbpképgen?

Dl ohporua kt i geke® slk& gt ipr akz micRa®v apno®& npart kbyl e me
by mohl a bTlt do vibadmoiumn an §ovdesl torjcaemi) n K nn
zneg8douczamMNDpemdn¥ soci 8l n2ch pracovn?2kT.
a mohla by bilt fgugivtanepdpusemichesoci §l
prevence proti vzni ku narugen?2 prog2v§8n?

d8l e poug2v8§ny a rozv2jeny jednotliv® mygl
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Jedndypoy®&zo0oyu sestaveny n8sl edovni:
H1

PSedpokle§ k&8meg), spci §l n2 pracovn2ci ch§pou
pr&8ce napl Ruje jejich hodnoty a ol ek&v§gn2.

H2

PSedpokd @md$2meadd), sdei §l n2m pracovn2kTm nes
nastupovalm?2 dioak amd@pPs wak@eni2 s

H3

PSedpok!| gp&mpasSEmel sk a podivEmEihppaacornheé|
probl ®mBco®en?2ci c2t?2 | @peep S8 tzed rsakv@m weopl r eokt t
n2ci nec2t? dobSe.

H4

PSepdk!| §d8&me, @§e zamllsdtinlaennc?i ,d SkiteekS2p @) rsnooull znv

mNstn8ni d®l e, neg phRt | et zde jig chtDhj?2
dobu neg pnDt I et, pl8&nuj?2 do budoucna zmDr
H5

PSedpokl adem j e, gkl s leod iyt godbuopddk noiSiulfmedkt aoc e
n8r Tst pracovn2ho nasazen?2.

H6

Zv| 8dgn?2 admini strace (%akonT zpracovs8vsgn

vhmotn® nouzipolMizyepSeshvasdvbkch hodin zamh
H7

Soci 81 n2 pracovnéxliow® gankywspgizny gjes chd aorndby
jedinci a osoby wug2vaj?2c? alkohotbuvmdivj?5t
d8ch klientT je m®nDn.

H8

PSedpok!| §d8anei,§| hé¢ e msdPvapecizneug2vsgn2 d
vhmoto®zin smedo statskem | asu na prozkaum8n?
zovEn2 sikutermodnich pro mBotok® nmowdivky po
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8 METODY A METOBRKUKWA Vh

Obj ekt em bzukdoouum8snci 81 n2 pracovn2mi nzamis
Kr ®1 a No d d NDlpeskytupd kvt keyr ®@ptomatcn ® vnjoeujziich obj ekt
a zkugenostc?legvilcmhi pskSwpei nsami . Jako praco\
jsmesivybraimet odu kv azhledeml@tysok®mu pol| tu respon:

Akantitativn2 vizkum se zpravd TPl @az gm mié
maxi m8l n2 reprezentativnost. Zpravidldm® se
| 8§sti popul ace zastoupen, nebo jakltmpRsto
vyug2vsg metody ddUrkaz 800K 0 65pTomdotiar Sekose® (e
bude skkBd&enkch ot&zek, kter® rozegl eme
z8vhNDr tak® pog8&d&me o konkr®t n2 nBugenonsat
zpraxe a pohledem do budoucna jako dopl Ru
odpovDiDN, co Jhaebcyd oj ez m§rDmwe R pro refygtponde !
i nformace detail n/Nap ovpy?pd enniden 2v dp SeappaiBnk awh b
| awoudotacik r vE&n2 dPRoo® wWlodmfZn2k vyhodnot 2 me

Jednotliv® hypot®zy potvrd2zme | @-yvr 8t
vich ot&kekmaj 2c2 konkr®tn2 okruh probl ®&mu
- Ot §zlKk #jsouobecn® (pohl avé&cgowilDkt N ka mgergkd o
- Hypot ®zu H1 HodpobvPgenB&8zkyg do pr 8ce, n

ce).

- Hypot ®zu H2 pomTgoélL2pbkaen®tsett&ksgj 20
jenosti.

- Ot 8§z k y3il127slsce tT kaj2 hypm§ ®ziya HBY D-k t led I
ctyvpr 8ci

- D®l ka zamRDstn8&§n2 a mogmyptot Peleo HAMMD ky
zahrnujei2t 8zky 18

- Klienty, n8&§molmnoste2 tgrkS§cehypot ®za H5,
ot §23¢ R8.

- Hypot ®z abTH68 szv iz&d §n2 ad mipmoil $tyr gpcSee sV as
hodin, kdy daddpgavi2d2s3dB8beotz8z ky

- Ot 8zku jak® | szokuo ucnt8hnpey ® @kepHhya odpov
pomohou na3%®%zt ot8zky
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- Zbyl ® ot 8§zky e dt§lvkeakj Bpnamtroe®i v Emia-, Kkt e
bTvg tak® posledn2 hypot®za HS.
- Na konci dotazn2ku jsnognjosgehRDodeplSRkhévV

Vyhodnocen?2 vI1zkumomoao?d e sparibogdzeenkt nued-on 2 m
n2 mpomisems e §1 nitryi rpecs|podmine\ap S[2 I( d1z6e) zdoSH rea z 2 me
grafick® zRé&hktoo nWd@ oyMa2z g2 Hypp oper@®@tkgg dcik ® | §
pl omov® pr8ce budou na z8vRhDr potvrzeny | i
vich @t 8mekianaz @kmaadBky st atliigt ingkhPcls emat§o
ge visledek cel ®ho vT,zakujnmeu bbuuddee nvoeclii ckel tz a
ng§stroj do budoucna pSi Segen2 rTznlch pe
kpracovn2ktmynizkk IlpeaklientTm), pS2padnh
vdal g2ch prac2ch a prTzkumech.
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9 VhZKUMNhAh SOUBOR

Jako vIizkumnT s oprb®Sai, rjaskt 2jniln ob, prapos-nve vy
nzky refer 8tu hdin®u eek® Tpvaewaodui c 2v prrefceorvenr? tky , d
hmotn® nouze, soci 8l n? pracovn?2Kky, met odi
situovs8&n na pracovn2ky Mor av sk amgls&zosuk @heod i
tyto pracovn2kymaisl ov®meEomomiokéack way plogEm

sn8vratnost2 do 14 dn?2 od data odesl| 8§n2.

VMoravskos!|l egzs ki®umd &krjagdnat o kontaktnz p

Brunt 8§81 , Hor n?2 Benegov, Vrbno pod PradDiDde
Friamélstek, FrTdlamt?2 $irawd, OHltulazvri,c2JatH unk o\
KravaSe, Krnov, Novl Jil 2n, Odr vy, Opava,
Jih, Ostrava Poruba), RTma2Xkont dI&tamceacvhi gps?

kde j e z30hPrsa ndBU2backdf[ouc?2 ch pracovn?2ku a 2°
pomocivh mot n®. ni®izo 9t dotazn2kT ol ek8v8me t ®i1
dobn® z kto®@tm& n@&lblyd ot inikdy ofZtcoih8oltnod dpd+voovdsud

mn2v8&me, ¢ge vizkum ,balepjakzpmbBsdBadcpr gaj
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1I0ANALhZA A | NTERPREISKANKRCH DAT

Dotazn2k byl z a sSSlagin zraemsdpsd maerctTT no dzd N1 e n
hmot n® nouzi dvakr8t, abychom zarul| BO2i co
odesl anT c hendoltOadz nv2ykpTl njdnd £,h4 4 % ony§ zoaw tun ug i
nen2 pS2lig vysok®, avgak mpésemea dandpodesmmbn
vinnostem nRkteS2 respondent i nemBDI iNDpr ost
I vypl nsiet ,objSvliailkiogmo gt prdNSploed@hT ypravd
kn8r ol nosti povol 8n2 hpmoatcno® nreokulz id.§vek pomo

PSi vyhodnocen? jedAaGul jemehzoi S8tekidota

Tabulkal-Po hl av?2

Jsem:
Mu ¢ 6,7%
Gena 93,3%

Zuvedenlch dartespyphgd @t T7¢ lakuayvT® 7. Z gsb-n
venlich bykP6 mTyddahReBe@y gehyne, §Je hmeoth8v k

nouzi jsou zamRDstn&§ny pSedevg?2zm njeednbyat emung®

Tabulka2-VNDk pracovn?2KkT

VNk: VNk:

20 let 1% 28 let 4,8 %
21 let 1% 29 let 7,7 %
22 let 0 % 30 let 2,9 %
23 let 10,6 % 31 let 1,9%
24 let 4 % 32 let 1,9 %
25 let 7,7 % 33 let 1,9%
26 let 6,7 % 34 let 3,9 %
27 let 2,9 % 35 let 1,9%
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36 let 1,9 % 49 let 1%
37 let 19% 50 let 1%
38 let 29% 51 let 0%
39 let 29% 52 let 1%
40 let 3,9 % 53 let 1%
41 let 1% 54 let 19%
42 let 29% 55 let 1%
43 let 1% 56 let 0%
44 let 19% 57 let 1.9%
45 let 29% 58 let 1%
46 let 2,9 % 59 let 0%
47 let 1% 60 let 0%
48 let 29% v2ce 0%

Ml adg2i 20t nebygpog8edniTz 20 |21 Imdtil ¢ a

jeden,23letlldot §zanlch, 24 |l et 4 pracovn2ci, 2
27 |l et 3 pracovn?2ci, 28 |l et 5 pracoed? kT,
pracovn2ci, 32 |let 2 pracravovYecicet3d23petcd
36 |l et 2 pracovnzci, 36 |l et 2 pracovnzci,
pracovn?2ci, 40 |l et 4 prapoapndenzcéh]l KBt | &
44 |l et 2 pracovn?2ci, 45 |l et 3 coumAakB8devyn2 ci ,
pracovn?2ci, 49 | et 1 pracovn?k, 50 | et 1

54 | et 2 pracovnBtil,Letbh5s52|l ptadopymZaciovn3&, | e
nikdon e mnN | , nezm2nNDn® roky nebyly niklm ud§n

[ 20+21+H23*11)+(24*4)+(25*8)+(26*7)+(27*3)+(28*5)+(29*8)+(30*3)+(31*2)+(32*2)+
(33*2)+(34*4)+(35*2)+(36*2)+(37+2)+(38*3)+(39*3)+(40*4) +41H42*3) +43H44*2) +
(45*3)+(46*3)+47+HA8*3)+49+50-52+5354*2)+55+57*2)+59] /104434,14

Pr TmRr mrTe swidkn d3#a4lef by |

Nej viygtgdast oupen?2 pdac ongrnodzkniigpzRriea
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Tabulkka3-Kont aktn? pracovigtnhi

Pracuji na kornnekpbwm?mnfBrat@ekgt.i
Kontaktngt PrRookr ®t nD wudal o 67,3 %
V. anonymithD chtDlo zTstat, K 32,7%

Kont akt n?2 pracovigtnhn kKonkr®tnhD zm2ni l
zrespondent T acnhotnlylnoi t 20T s tTaetn tvo  %d a | nebyl E
samot n®ho vIizkumu, avgak | ze poug2t pSi pS§5-
jedn8n2 a nefungovg8§n?2 dan®ho kontaktn?2ho

zmRDn apod.)

Tabulka4-Pr acovn2 zaSazen?

M® pr acoewrk? jzeaSaz

Soci 81 n2 pracovnz?2k 56,7%
Pracovn?2k d8vek hmotn® nouzeée 29,8%
Ter®nn?2 soci 81 n2 pracovn?zk 3,9%
Vedouc?2 pracovnzk 6,7%
Metodi k (ovhRSovatel dS§vek) 1,9%
Jing 1%

Kagd® kontakt n?2 pracovigthD m8se¢ i mtakDup
nancTm pracoval pa cobymomgm&8cenejyl®peefektivn
z8l eg? na vzdRDIlI 8n2Zcij enuiskogn2dowiySlork2o gkrod s
pracovn®akd] rjees§¥o ndi&ing T4 soci §ponkz ep rsaoccoivnl?2nc?
a jsou br8&ni jaRactoeem®kM2 dErva daockvamr@daiin® h n o u
tT jeV3zkumu se tak® z% astnilo 7 vedouc

d8vek) a jedna st8gistka.
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Tabulka5-Do pr 8§ce se tNg2m

Do pr8ce se tNDg2m:

Anoiv gdy 7,7 %
NRDkdy ano, jindy ne 82,7 %
Ne-net NDg2 m 9,6 %

Visledky t®to ot8zky nejsou niktegak p:
| ady, nNNDkdy se ddagkt 9codpBFNDEWDE DN B peaco
do pr 8§ce t gt Sy caér Is@®Naton op rz8me2en inte,h-NEPHe . m
dent T dodS8val o, ge do pr8ce se nethNg?2 na
cog mohla bbt&8§rak® jedna z

Tabulka6-Pr 8ce mnD bav?

M8 pr8ce mhD bav?2:

Ano 78,8%

Ne 21,2%

Ot 8zka zda pr8ce a |jej? nhrpd tRn ® amuoduszt in
zodpovNRdNl o 82 dot&zanlch ano. ZbylTa&h 22

j2.

Tabulka7-Napl nDn?

M§& pr&ce mhN napl Ruj e:

Ano 48,1%

Ne 51,9%

PSestoge prs§8ce bav2z t®mNRS vNDtginu zamhs
ge je pr8&ce nenapl Ruj e. HRIro&c8ez amd pclhR wjves dZ0
nempl Ruj e.
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Tabulka8-Smy sl pr 8ce

Smys | m® pr8ce vid2zm v:

Pomoc klientTm 26,9 %
Ul 2m se nov® vDci 25 %
Jsem \kontaktud i d mi (klienti, kol e 26,9 %
Finanln2 odmRDna (viplata) 11,5 %
Jing8: Kombinace vgech mognos 4,8 %
Jing: Smysl nevid2zm 4,8 %

Smyl ,by8a@ae omdBEgrkeastsz doplnit.NDkneu® ddpg:
byly pSu$adenymkmognospoenmo c in akkl8ieeknittattmt B ¢ e
odpov2dalo P8lgopSz8&akehy odpovDiDdi:

- Pomoc uagr®ac entu pot Sebnilch klientT.

- Pomoc pro wurlit® | idi. NRDkteS2 penz2ze

g2vaj?2. Bohugel

U en2 se novim vhRDcem vn2m§ jako s mgsl C €
zena odpekBMEN?2 prhePFeamdgrchs vyps mdrah odp
' 1 eni | dvhD mognosti,pd&ldteu respokdgd®i obf8p
pr§8§ce vid2 ve vgech zm2nNRnlch, druh8 skupi

- Od kagd® odpovhRDdi kousek.

- Souhrn vgmabchodTen?, rhddantkorntakktk ojl &

- Pomoc klient Tm, ul 2m se nov® vDci, seb
Vv praxi.
- Oblas se jedn8 o pomoc klientTm, nale m

takt sklienty a kolegy.
- VgechndyTvody.

- NevidZzm smysl ve sv® pr8ci, jelikog |

prost Sednictv2m financ?2.

- Nevid2m smysl m® pr8§ceé Lid® pomoc nec
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- Smysl sp2ge nevid?zm.
- Na d8vk8ch himotenn® nouze v

- Smyslt ®t o pmmo8cc inegviigd?2 m. Kl ient.i to berou
dos8hnout i jin®ho.

Tabulka9-Ch 8p8n2 smyslupl nosti

Svou pr8ci chg8pu jako Asmysluplnouif:
Ano 50 %
Ne 50 %

I pSest o, ge mnoz?2 ur &spodnoljeavjtdiccehe hd & mIdse
(kontaktd i d mi , pomoc klientTm, wulen2 se novim

jako smyslupdoog8zaehEpb pRaczovn2kT. Zebyl I ¢
ch8pe.

Tabulkal0-O| ek 8§vE§B83tpfech do zamhNDstngn?

Od sv® pr&ce jsem pSi n8§stupu pSedev(
Pomoc a rady klientTm, kteS? 53,8%
Zamezen?2 zneug?2 vh8mo?t ndR§ vneoku zpi ¢ 22,1%
Finanln2z odmBDnu 8,7%
Jin§: 15,4 %

Zprost Sedkova8iny? kgdrmemdiTma orl ek§valo pSed
dot §8zanlch. Zamezen? zneug?vs8§n2 d8§vek 23
U vyhodnocen? t®to ot8zky si nedovol& me d
Rovat a ppSSd didevfaitn gkwazlemj e konkr ®t nhD zm2n?2

pracovn?2kT
- Rozg2Sen?2 mich profesn2ch dovednost 2,

- Z2sk8n?2 pr axkel,aotrii eh8§vwelk a& n8sl ednD uml



UTB ve ZI 2nn, Fakulta humanitn2ch stesdi 2

- Pomoc klientTm prose Sednictv2m soci §ln
- Soci 8l hrta ptriBciem8m moc | asu.
- MRl a jsem pracovapShappPvéPmepEp®bi¥igeb

- Dala bych bod zamezen2 zneug2vs8§n2 dS§ve
kdyg to nen2 wurl|lith na 1600% (ot8zka zd

- Pomoc a rada klientTm bez ohledu na to
- NemhRla jsem pS2I1ig venowz€ ol ek&vE&n2, po
- Pr8tidmi, pomoc klientg@ommodbiezbwdd e dws d

- Kontaktd i dmi , s my2s|wzdmI® nv2y,ugarnro i zameze

pr8ce mne bav?2,

- Pomoci t® | 8sti klientTm, kter8 si nag

zt2git zneug2vsgn2,

- Nov® zkugenost.

- Pomoc klientTm, finanln?2 odmRna, vzdDndl
- Pomoc potSebmbhmekbknentfemug2vegn2 dS§vek.
- Administrativn2 pr 8ca, ukit®e IS@ latidn @ r Beems

- Vgechny tSi dTvody (pomoc, rady klient

Tabulkall-Spl nNn2 o]l ek 8v§8n?2

M® ol ekp8rv8comet zzmi nul 8 ot 8zka) se splni

Ano 29,8%

Ne 70,2 %

Al ol ek§8v8n? pSed n§8§stupem do zamRstns§
pSeddefinovanich odpovRd2 jako pomoco-a r a
mocivh mot n® nouzi | i d ndibrkeo n(cwel pfli antaan)l n2a ko s e
(73 pracovn?2kT) tyto ol ek8vs8§n?2 nesplénil a.

v8n2 bylo naplnBhDno.
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Tabulkal2-Spokoj enost v zamBDstng8n?

VzamDNDstng8§n?2 se c2t2m spokojenni:

Ano 67,3%

Ne 32,7 %

Spokoj emamlkset N8 n¢o tc®zt@nT7h zpracovn2kT,
souviset pr acovn2m prostSed2m a pracoaemBlmt kKD :

ud8vsg§ 34 pracovn?2KkT.

Tabulkal3-Ko |l egov ®

M2 kol®ego

Jsou z8roveR m2 pSgtel ® 83,7 %
Jsou pouze milmi kol egy 16,3 %
Nezaj?2m8m se o nhN, nebav?m g 0%

Visledek t®t o ot§8§zky n&s mile pSekvapi
na d8vkSchmptom®cmowzi mohouo bd$8§ttalk®eplSE &
gy 87 pracovnzKkT, poudet § a&woNidkdl oe gnye ojdea | ¢ h

|l egy nebav?2 a nezaj2m8§ se o nnDn.

Tabulkal4-Pr ac ov n 2 kol ektiv

Pracovn?2 kolektiv je:

Kamar §8dskl a vsa82mela Wpgmél 54,8 %

NRDkdy jpo S8@&uy Komuryi § soiu wr 452 %

Spolupr8ce u n8s nefunguj e, 0%
Pracovn? kolektiv jako kamar §dsk,de-a Vst

finovalo 57 zd ot §zamloemM8&§m¥e vgak jeden kpil asad Vv w2k
rg§dskTl, vst Snoncl ,z dvez §j ee, mnnakyfjdko uk asged ®mir akko |ie
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vi.Zbyl Tch 47 pracovn?2jkdj ivoyt rmr ac anoj2nm sk gl &
v poS§dkundyk onmuvna jk2a cv probl ®my, Ccog Ppe poc

zm2nil, ¢ge by spolupr 8ce, rady a pomoc ze

Tabulkal5-Agr ese, ¢gi kana

Vpr8ci pgemsse:ls gikanou

Setkal (a) ze strany veden? 5,8%
Setkal (a) ze strany kolegT 4,8%
Setkal (a) ze strany klientT 82,7 %
Nesetkal(a) 14,4 %

Visledky t®to ot&zky jn&lsi kva[p e &ranchigyp e & \
sprobl ®moviJmi pkthept ¥ erl ano®q v nj2ek Fsges €86k ap & i s @
ze strany klientT, pouzeabhFedét gatazelgli tk an ® |
ny klientT, kolegT ani veden2. Zar §¢8ej 2 c?
vek pomocivh mot n® nouagiess?etlkialgo ksanou ze setrany

gT. Tyto | 2sla jsou alarmuj2c?2.

Tabulkal6-Poci ty v pr 8ci

Vpr 8ci se c2t?2m:

AktivnhD, m8m s2lu a n8ladu 28,8 %
UnavenhD, pr8ce je zdl ouhavs 48,1 %
Nijak, pldce mND nebav?2, je to jen 4,8 %
Jin§g: 18,3%

30zdot §8zanTch odcdpdw2ds&,2tGe akg8liawdhdly md npr
pracovn2kT se c2tn2§zwomawenly eahpsvBsced g =8 rzad I n
nutn®hgpe pr%8oivnB3 kg, kter® pr8ce nebav?2,.
se S2ci, ge tito jedinci se c2t2vyjbddaSi laik,
se ve svt&topr §ci c2t?2
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AktisviE |l adou na pr8ci, nRkdyyaplsy zibiyd ley
Jak kdy, nhDkdy je pr8ce Aag nad hlavuh
Aktivnn, avgak pSi neust§lTch zmRng§ch
Kombinace prvn2ch dvou bodT (aktivnhD i
Nepochopena vedenzm

Jak kdy

Nespokop P na HN nen2 prost dronprpa asvd®mn il m2v

je to jen %Sednilina.

Pokud je klid, pak se c2t2m dobSe. Kdy
zSejmhN pracuje hTS.

Kagdl den jinak.
Kagdl den j i ni@ghodasodkiocR® m&givv o tvhD. Nenz2 t o

Jak kdy, nNNDkdy m8m s2]lu a n8l adu, j T nc

nic.

VRNt gi nou mND pr8&8§ce bav2 a napl Ruj &,- al e

ce..
DobSe, pokud zrovna nah oASpeo moecpiSi.j dou n
Ng§l ady se stS2gahodhNnBAkpB2emandDt 2hmindy
NRDkdy aktivnhD, nRkdy unavenn.

Podl e n8l ady,eln8hkedny aakddhaod)l 8n?2 m, jind
ros ou pSed ol i ma

AktivnhD, pr8ce jjepBsEbbivafE2a2mPl p8ubdbkya

8l n2 situace.
Z8l eg2 na spousthD okolnost 2. NRDkdy akt

Pr8ce je velmi n8roln8, ale mus2me |
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Tabulkal7-Moment 81 n2 pocit

Moment 8l nD se cpovymMdi{ mogno v2ce od
Zdr avhi 35,3%
Unavenni 60,8 %

Pot SebnD 19,6 %
VyhoSel e 6,9 %

DTl egi tn 6 %

Bez energie 23,5%

Jing: 5,9 %

Zdot 8zanlTch pracovn2kT 62 uvsg§d2, ¢ge se
zdr.aviez ener gliod §za ndrxah®do v2¥? kzT se c2t2 pot
dokonce vyhoSele a 6 pracovn2kT dTl eigith.
ty, ti se konkr®tnhD ve chv2li vyplnhDn?2 dot

- Pl nT sz2ly, ale nemysl2zm si, g.dak jakje mn|

t eN.

- NagtvanhnD a

- Energicky.

bezmocnin.

- Vpohodn.

- Kombi

- Pracovnni

Al

hoSel ost i

nace

j sou

dosti hov®ho konhRN a hon2c¢c2ho

vyt2gens.

a rzo8vpnoorvn§&z ep, 0 cpi Seyv atJAYHIFS svp
t ®mNS o t Seti

kl adn®

a bez energie a to
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Tabulkal8-Odpr acovan® roky

Na d8vk8§chmpobm®cnouwzi pracuji
1 r ok, 355 % 11 let 1%
2 roky 14,4 % 12 let 1%
3 roky 9,6 % 13 let 0%
4 roky 3,8% 14 let 0%
5 let 2,9 % 15 let 29%
6 let 0 % 16 let 1,9 %
7 let 1% 17 let 1%
8 let 3,8% 18 let 1,9 %
9 let 29% 19 let 0%
10 let 3,8 % 20 1l et Y 9,6 %

D®l ka zamBRDstn8§n2 hmatho®Pv hD®awulz i p cmhywda pw | 2
pracovanlimi pod mRsmsklmios@iSadypl &deeljis.2 cl
ud§vaj?2 trvs§n?2 p®lacevh2hokpomBtpadnia-do 1
covn2kT, 2 r okdotzS&zeanpircahc,ujle0 1psr azc b O nu kK E Vv 6 ¢
l et a v2ce. @ats a ok ermodkkyy 4 sprugpavawmvaiz,ci § |

pracovn2k, 8 |l et, 4 pracovnz2ci, 9 let 4 pr
| et 1 pracovnz?2k, 15 |l et 3 pracovnz?zcias 16
covn2ci, nezm2nD®tacepmBluo naa®t oopgnv.

[ (1* 40)H(2*15)+(3*10)+(4*4)+(5*3)+ 7+(8*4)+(9*3)+(10*4)+11+12+(15*3)+(16*2)+17
+(18*2)+(20%10}/1040 5,7

PrTmDrn8 rd®@®INRazamNDstn8S§nhmoan®Ewvbiaech pel
5,7 let

Nejv2ce jsou zde pidpmdvanglénd? |reeypod&Eeé et i2
ce cog ukazuj e, ge se jedn8 o povol &n?2, k

mNDstnanci, a je zde st8&lT pS2liv zamRstnar
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Tabulkal 9T N§ st up na pracovn? pozici

Na tuto pozti jsem nastoupil(a)

Po ukonlen?2 studia 34,6%
Propracoval(a) jsemserk2 , cht DI (a) j sem 15,3%
Dostal (a) jsem se zde sp?2ge 35,6 %
Jin® m®smt oboru nebyl o, jindgé 5,8%
Po ukonl|l en?2 mat eeBcsukc@h adzoevl 0TI eon 4,8%
Jin®: 3,8%

Nejv2ce iodBdvPdacovn2kT je p&mSaze®&®? ong

k8ch pdmoadin® nouzi dostal. sp2ge n8hodou
ukon|l en?2 studi a, 16z ipcria cprvang? rkalc osvea | niaa-at uct hot
covn2kT tvrd?2, jgejiseh nabgrim ®n e?ocssttoalvi , ji
udal o 5 pracovn2kT, ¢ge zde nast oupvidénoe po

uchazel T o zagnsihset njSn2ye priogloedn® tabul ce
Zbyl 2 4 pracovn?2ci twd8uv adjo? zjaimEe tptSEin i Wea knd3 s
jsem vykon8vala jinou pozici, del i mi t ac?
pSeveden? @peoda “WH@8oulp&kEpS2sphNvku na pe| i,
pSechodem na %Sad pr&§8ce vedouc?2 refer§tu.

Tabulka20-bvahy o zmDnhD zamBDstngn?

Uvaguji o zmRDnhND zamBDstn§n?2:
Ano 39,4 %
Ne 60,6 %

O zmhNnhN zamNst n&mw2andwar§ pjreachivnd&kT.a- Zbyl
mNstn8§n2 neuvaguj e. DTvody,zmRném® bre8wvy hwv
dal g2 ots8zky.
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Tabulka2l-Z&8 br any ve zmBDnhD zamNDstng§gn?2
Ve zmRDnN zamDstn8n2 mi br 8n?2
Finanla?2 jistot 21,2%
Nedostatek odvahy 8,7%
Boj2m se, ge jinou pr8ci ner 18,3%
Pl §nuji odchod na mateSskou 5,8%
Chyb2 mi p8r Il et do dTchodu 5,8%
Odej 2t ze zamDstn8n?2 nechci 34,6%
Jin§g: 5,8%

Nej vhRt g2 z8&branou ve zzardmiNc hz afmNEaznh|8ng?t ajj i
pS2jmu je pro nN rozhoduj2c2, d§le je to
pracovn2kT pSizngvsg§, ¢ge ke zomNDpB2padh®sch n§
pracovnice odchod na rba tperSakcoow nad &kvlo | peSn ozun §a
odpracovat jJen p8r | ezta ndlds tdnT8cnh?o dsue, t rpvraoltio.
d2, ¢ge ze zamDisjtomBezihimioide|jRte Bechmapsal i do

- Odej 2t nechci

- Nechci j2t, oalbadree w2r8,8§dj ext, | it utd2 ¢ d§v §

litn, i kdyg nev2m urlithn.

-1 pSes n&rolnost problematiky poci Suji

- Pr8ci mBDinhian dnieccahpceem j e ur |l i thD dl ouhol et
Zbyl Tch 6 spr aoccdopw®dINH evf i novanl ch nevybralo
zmDnNND zamNDstng8n2 br8n2:

- Nedostatek vzdDI 8n2, moment 81 nN s d o

uni veOpgpavin. v
- Chci zde vydrget alespoR dva roky.
- PotSebuji si zemgVe&. kvalifikaci studi

- NedostateksnamBsnagnd>bwr u.

- Nedostatek nab2dek wélIsrniNc b ymraaqdwn?2ch
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- Po pSekong8n2 nedostat ku toudtvoa hcyh va? dfii nvaen
mRNstns8n?2 nebr 8n2 ni c, m® zdrav?z | e mi
Tabulka22-VT hl ed zmRny zamBNstngn?
ZamBDstn8&n2 bych r8d(a) zmBDnil a:
Nikdy 19,2%
Do budoucna wurlithD, nev2m Kkod¢ 75%
Co nejdS2ve 5,8%
PSi dldyzuy r &di zmRnilodpowcdo¥n2ge da
ur | i tDn, ail et inelf sy up $Sas njn, celTch 78 dot §z
zamBDst ng8n?2 nechtnj 2 zmDnit ni kdy a 6 pr ac

zmDnit co mogns§

nejdS2ve.

Tabulka23-Vyj adSovg&n2 klientT

KIl'i enti odghmkt p® mouzi ve vRtginhN pS:2
ChytS2 jedinci, kteS2 se spr § 3,8%
Jedinci, kteS2 vnd2, co chtl 22,1%
Neum? se vyjadSovat, neum? | 54,8%
Jing§g: 19,2%

Nejv2ce pracovn

dSovat,

2kT Smdgnastiientbdy sgjladE

neum?2 komuni kovat a maj ? pot2ge s
pracovn2kT tvrd2, ge kliejnegnm majou predbin®@m
4 pracovnz2ci si mysl2, ge jde o chytr® | e
chtnNj2 sdhRNlit. ZbylTch 20apiabosklulpTgnsia n
nost popsat vyjadSovBha2sk|igatKlsehmi pbou

- Vychytral?2, v2 jak péeepP2zTmz8kon, aby s
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Jedinci, kteS$S2 chthRj2 jen pen2ze. Vdge

nich neexistuje.
Od vgeho nDhDco.
Nel ze zobecRovat, kagdl je jinT.

Jedinci cd,vaygak kbmDpi kuj 2 a jejichj adSu
prospilch.

Od kagd®ho nhDco, je to vel mi rTznor odS§
vyj adSov§gn?

Obyl ejnNglkivRd@iwotn2 situaci

60% zneug2vaj2c2 pomoc20®0pwtineebdda §kljii

Jdinci, kteS2 se neum? podepsat, ale o
U novich ¢g8dost2: vDRDtginou nev?, co jd
maj 2 probl ®&m akceptovat, co chceme

vind?z2, co chtnjz, nkew NP n § gc?0, toRjteeohieddir koakc

je velice n8rol ns§

RTznorod8 smRDsice, ale osobnhD m8m radh
M8 odpovdDN je nhRDcH. mezi odpoviDd?z 2 a 3
KIl'ienti rTznlch povah a stupnBD intelig

Ve vDtgi BN m8gpadl, vijkméekembDysespbBukEéE

pro druhou mognost .
VNt gina pSesniD v2, co chce, ale |ten?

Li d®, kteS2 nemaj?2 ¢§8dnou povinnest a
chg8vaj2m¥%uSedn2kT

Mysl 2m, ge slogen?2 klientT je vyrovnan
Neum2 se vyjadSovat, neum? ps8t, jsou

Kl'ienti nechtRj2 Segit ¢g8dnou situaci,
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Tabulka24-V1 ast nost.i kKl ientT
Kl'i enti neijsleasaNYjei nbahvoade nej | ast NDji,
Roztrgit?2 7
KIidn?2 6
Vul g8rn? 5
Agresivn? 4
Vystragen? 3
Vst S2cn? 2
Mil2 a ch8pav? 1
Dle n8zor T pracovn2kT jsodnk)]ienktg8&mmij | a
m®nN jich je potom vystragen2ch, vstvw2cnl.
nz2ci udg§vaj2 vl absytlnyo sntai VvKilbiernytkifent: nkktre®t@ I, e
- VDt ginou klidn2, ale kdymg2,jim nevyhov?
- Bl b2.
- Apatilt2z a znudDn2z,

Tabulka25-J end8n2 s klienty

Kdy ¢ | &lidmednm s

VDt ginou stal?2 vge vysvDtl it 3,8%
VDt ginou mus?2m vge opakovat, 68,3%
VNt gi nou nev2secop&kgpme ROE 23,1%

Jin§: 4,8%
Pracovn2ci ve 4 pS2padech udS§vaj?2, g¢ge
vRDt gina pracovn2rkg§z o(r7ud,l) i gseet g3p Sjiek | o2 Sekba
st2m, ¢ge vDggiopakmuat. 24 dot§zanfcoke ud§\

sn2m Seg?,

pracovn?2k

se mkdid et ¥1 g eopwalaow
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dot §8zanlch se nejdaks zsail tau a dxe hpero gjud den §rr28§ vs
vyugiglnaosmo se vyj 8dSit takto:

- Z8leg? jak ktertHoklI®en€l adRzd¥Np&i pde
- Ve vNRtginnN pS2padT nestal? zopakovat a

- Sklienty jedn8m pSi projedn&8§vg&n2 st2gn
pS2mo iBa(mBwé Seg2me, st8§le se opakuji,

- RTznnD dle osoby klienta

- NDkdy stal?2 vysvDtlit jednou, nhDkdy op

Tabulka26-Po| et kl i ent T

Vkartot®ce m&§m (na starost m8&m) pSibl
0i50 klientT 3,8%
511100 klientT 18,3%
1011150 klientT 18,3%
1517200 klient T 37,5%
2011250 klientT 1%
2511300 klientT 8,7%
3011350 klientT 1,9%
Nem8m vl astn? kartot ®ku 10,6 %

11 pracovn?2kT neim&dwnisgsreoivDiavedo®@ka p
vgak nhDkdy m2vaj2 AcvilnhDA p8&r klientT), |
KT 39k aw8t ort i®c0e0 1kSl1li ent T. 1©1 0 akcloivenr?tkqT- an81 ¢
KT m§ tiadlkb® k01 ent T. Doou z5e0 4k | pireanctolv nmacji?, pk !
vzamRDstng8§n2 nov?, pS2padnh se zablTvaj?2 no\
ud8v 8§, kipg tm8 ®c e 1n3a0 Os tkalrioesntt T2.512 pracovn?2ci
3011350 klientT. $HepddohnhidD pyacoak? kaOkhdd-l o sp

t by pr8ce byla efektivn?2 a pracovn?2k se



UTB ve ZI 2nn, Fakulta humanitn2ch st7addi 2

Tabulka27-Las str8venl s klientem

Sjedn2m klientem na pSep&8gce, bhDhem j
071 5 mnut 1%

571 10 minut 15,4 %

107 15 minut 45,2 %

157 20 minut 18,3 %

2071 25 minut 2,9 %

2571 30 minut 6,7 %

307 35 minut 19%

S klienty na pSep§8§gce nepSi( 8,7

Sklienty na pSep§8§gcdongp&nct b Bazcfovwewrocs ¢, % |
r ®nn?2 pracovn2ci). Nej vkelciee nptrya cnoav npg & €[p SuddcSe
jedn® ng&§vgtNvyilba nkSaud N sitol gperatcloOld thinugiv 5 1
16 pr adodMmik.ROI 25 minutsk | i enty ®tmn§wi30 Bip/r ac
pracovni?Xy mi BWOt 2 pracoyepdaoaim BbOi pt e mmst

pracovn?2k.,

Zapr TmRrnou dobu nBagdBvkS§pBmpO®m®yghowzi
tedy pokl 8@ d3minuto z me z 2

Tabulka28-Opakovan® n8vgtRDvy klientT

BNhem mNs2 pe imBDIriuemta ¥Sad vr§t2 opak
PSijde pouze jednou 20,2%
Dvakr 8§t 51,9%
TSi kr §t 11,5%
LtySikr§t 5,8%
PNt kr8t a v2ce 1,9%
Nepracuj i na pSep8&§gce, nev?r 8,7%
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Pouze 2Ipr acovn2 kT uvsg§d2, ge klient pSijde
jednou. VDtgina klientT chod?2 na %%Saa opal
dT, dotazy ha %4 ppragyovmitad.uvgd2, geakl i e

comi ¢ tvrd2z, ge tSikr§gt, 6 pracovnic uv§8gd?
mognost, §ge se iklvizecnet. vzZrbaycl2T cphDtOk rcBdt §zanl
nebo tuto informaci nev?2,

Tabulka29-Zv | 8 d 8§ nstracea d mi n i

Administraci zvl 8d§8m:

S pSehledem, vgdy m8m vge Vi 37,5%
M8E8mn3d m2rn® probl ®my 21,2%
Kol egov® mi mus?2 pom8hat 5,8%
ZvlI 8d8m ji sgm8¢isamaém a®le \ 30,8%
NezvI 8d8m ji, ve spisech m8§r 1%
Jins§g 3.8%

39 pracovn2kT admi miTs tar @ i§ c2 vtireSdnPBpoitueov opur
t omu axd8misni str ac?2y n222r np&r #cravdntP@®sit.nanc T z mi F
sadmini strac2 mus? dotm8harT ckho | z2wlo& d®§ 0,320 uz
avgak na ¥%kor progcoi ¢de®Ineu.s 21 bdat &z anl dokon
nezvl §d§8 a ve spisech m§8§ nepoS8§dek. eZbyl 2
dovniD:

- Zvl 8d8s8m i, ale z8leg? kol i k § B, zknDar,
ovliVvRuj2 rychlost pr8ce.
- Nem8m spi synim)hepracuj i S

- Nemohu se vyj&§8§dSit,imapkudhNDagbntbakm¥ymu kK

- Zvl 8d8m, toebrlm@snune puw g @ais, d®bmNnI¥vEmM se vg(
m&m relativnhD poS§dek.
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Tabulka30-Kontrola |tyS ol 2

M&§me na nagem ¥%SadhD zavedenou Akontr
Anoidodr guj eme j i 58,7 %
Anoidodr govsg&n2 ¢gi d?2 me 5,8 %
Neinem8 me | i zavedenou, VZ2me 31,7 %
Neinem8me ji zavedenou, sl yg} 1%
Tuto pr 8§mietrd &kENIs&m,mN 1,9 %
Nev2Zm co je to kontrola |ty 1%

AKontrola |tyS ol 2f vjleplkaotnd rdo8 vak ya joidnsiom
neg ktedBv¥ea.,jdmddigsv asle oortor, olgwej s pdwa kl i d®
a sn8m& deohl edaj 2 Z&rhoyweyR aj ep Svecka ke pzynal nnD |
krom svich kI i ehkd[i spproazciocvin2rka (amdechB| en? me
dal g2 ch X okleige[nt TDRoidor gkoovn8tnr2o Ity uv8&8d2z 61 pr e
ge tuto formu kontroly maj?2 zavedeabuop a¥(
vlinem8a W“SadiPtmadB®&nprchawvwtvonrAitkofl dot azn2 ku se

dozvnDdIxlandltdoitp§n®&ad Nl aj 2 2 respondentio, tud
liv a o term?2n nen? zn8m 1 ze zamBDstnancT.

Tabulka3l-BSedn?2 hodiny

PSedn? hodiny na nagem kontaktn2m pr 4
Jen pondRlI 2 a stSeda od 8: 0( 7,7%
PondNIl 2, 0a Skd al ©:d0 B,: ¥t eirl1:Q0 92,3%
Jin® 0%

PSedn? hodiny jen pondRlI2 a stSedu od
na kontaktn2m pracovi gt. 8 respondenaT. Z |
dnyvpondRhRl 2 a st Seduut odl 8a 00t Wt dwp: 8tde, kKB vtOaDK
od 8: 00 dojelv@gak PatsekyllenDnl médDkpedat
ud8§vaj2, ge i pdek Kleigént jpBiojud m28tvreajuitt.ost
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Tabulka32-Odj ezd z pr8ce domT

Zpr 8ce domT jezd?2m:

Vrozumnoudobi m&8m | as na rodi nu, 12,5%
Z8l eg?2 inBkgy8brzy, jindy poz 71,2%
Vgdy pma dmModi nu, dognm8vconto snte na 16,3%

Vrozumnoudobuse omT dostane jTn sblathpmsdsegesnmhj 2
na rodinu, dom8cnost a osobn2z givot.o- Opro
m8cnost a svTj osobn2 ¢gi vodty |paosz dide ma7j4? ,r €
S2kg§, ge se domT dost dnto®@t o Dkhw? IdiS2x§1 ¢ §n
zda se bl2§g2 viplatn2 termAingsi tkkod§g kélk eatpa
ci udS8vlaj asyg&dp chwoali éri akl® mdmad Sovsatj &t, n 2g ev I

| asu nemaj 2?2, jsou unaven? a psychicky nap]j

Tabulka33-N§vr at domT

DomT se vrac?2m:

Aktivn2, plng8(T) sil 0 %
S m2r nou ¥ondapvoovu?,d aajl?ec 2vch nor 56,7 %
Unaveng8§g§m)s2hemna bRgn® vDNDci 35,6 %
Jins§ 7,7 %

AKkti vnou ssee srelddt 8z ¥Btkgibna respondentT

n8vurddaotmT m2rnodpdvddaj $c2ch norm8ch, avgak
jezd?2 unaven?2 a beCsts@Bny? zwd gidlai® g meBs@ni)
stavu se vrac?2 domT, popsat:

- VDt ginou psychicky unavensg, ni kdy akti
- Obl as dost vylerpan8 a znechucen§g.

- Jak kdy, zgla&®2 jsamtamndvci pohdfted wm2 s

dyjsemtunaven8 v2ce.
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- Jsou obdob2, kdy provV:.pBvamzvge&€dBmsbhég

- VuSedn2 den nem8&m po kirr&tckT s®dm snea tbg?

voln® odpol edne.
- VDt ginou unaven8 a bez s2|y.

- Obl as aktim2mr2no0uo bMnasvauén®lbadids jue “uSedn
| 1 demr ®nu

- VuSedn2 dny vyl epophaond8). ostatn2 dny v

Tabulka34-Po| et pSesl asovich hodin

MT j pol et pSes|lasovich hodin za mDs2 g
Nem&m pSes|lasov® hodiny 15,4%

1- 5hodn 51%

571 10 hodin 24%

107 15 hodin 5,8 %

157 20 hodin 1.9%

2071 25 hodin 0%

2571 30 hodin 1.9%

30 hodin a v2ce 0 %

Bez pSeslasovich hodidot 8addé&jowmitde P53 )c ef
n2kT tvr-B2pSgsel m§ouDs hiclhOo 8d $e szlaasmov i @ah hod
COVN2KTLS5 h®@din 6 preaspownd2enT.T avad? pol et
dokonce mezi 15 20 hodinami a dva mezi 2530 hodinami.



UTB ve ZI 2nn, Fakulta humanitn2ch st8di 2

Tabulka35-Vy b2r §n2 pSeslaovich hodin

P&s| asov® hodiny:

Si vyberu jako n8hradn?2 volnrn 8,7%
M8m proplacen® zamBDstnavat el 0%
Mi kagdl mRs2c propadS8§vaj?, 82,7%
Jing§g: 8,6 %

PSes| asov® qimdi siiy yebrmaol nafonc An $an g ah ®
covn2 doby, kdyg majpr §gres§ widel étt o ddSk,vemo ma
Vgdy si ke konci mNs2ce vegker® pSes]| asy
pSes| asyTaék tpor os|]v?@ pSes| asova ot EdisSmpy¥ ¢g#@v Iv§ d
s2ci sed?m d®l e a na konci mhNDs2ce si hodir

Smutn® je, ¢ge 86 pracovn2kT ze 104e-uv _8d?
ny, propad8vaj?2 a na konodphkaBN®hwomhNDEdco
kteS2 p2g2, ge se jich pSes|lasy netlkaj?2.

Tabulka36-C2 | ov® skupiny

Mezi c2lov® skupmopyn®8&wekzpomatiS2v (o0:
Mat ky samogivitelKky 95 %
NezamBDstnan? 95 %
Osoby béergpS2s 94,1 %
ANepSizpTsobiv2fa jedinci 90,1 %
Rodinysd Dt mi 84,2 %
Osoby z8visl ® na al kohol u | 70,3 %
Seni oSi 40,6 %
Ml §deg 33,7 %
Venkovsk® obyvatelstvo 24,8 %
Osobys Nl esnTm, dugevn2m handi 22,8 %
Jin® 2%
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Vyj §d Sbultcé¢ vpodPrlacw®.n2ci mohli oznalit,
skupin jsou pob2hnmatedn® ndo8wzeik, pkodno cniejiwv 2 c e
telky(96)) nez amis (96)a n®s wiksy bYed)z p&p St SpFHODbi v®e
rodinysd Dt(@8)a osoby z8visl® 74 aD&ohbhlUchi byl
Romoaw®t at nz | i d®, k't ehSrfo t hi®e nmo&ikdn & ua opo M&
n8r.ok

Za toutodot&zkokiuvbyla voln8 ot 8zika, Kk
novatrej vNRDt g2 zastoupen?2 dBve&EnpMmdich ® Fento w z is k
seznam® §zory pracovn?2kT(pHildégvdEimed o ¢Sl omag
NejlastRji blvaj2 uveden® vige uvedehi® skt
savuj?2 tak®Vdapgsdl eddndpi 8gdND jsou tak® veli

Tabulka37-Zneugi tel nost d8vek pomoci v hmotn®
Mysl 2m si, ¢§elnmb§wmkily npaumdcij swu zneugit

Ano 99%

Ne 1%

Pouze Jor acovnz2 k si myshmhmpt g® dd8vky pwemaeae
| Tch dlox38zzanTch si mysl 2, hmet p®@bAo gnikr d&vze

Tabulka38-PS2 | ina zneu@g2vg&n2 d§8vek pomoci Vv hm
Mysl 2em pB2] gnou zneudgn2nvo§tn?® dnSovuezki pjoemd
Lenivost ¥%Sedn2kT 1%
Nedostatelia§ck8hnht?tofat Sen? 0%

GpatnhD nastavenl soci 8§l n2 sy 73,1 %
NezjigthDn®, nebo rz8nrcei s Iseonc® 8¢ 2,9 %

Lgi vosttklFrBenelTzekodhal it 14,4 %

Jing§g: 8,7 %
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Zosl ovenlch pracowndlbmMndes8§76ge m&me (gpa
systa®mr ot o ppro@vhd®uv lny® noudib pmnacd¥ywmak]T si
zneu g2 v8nmTgd&viegi vostnekllziee notdTh,a | kitte.r oNBd o st at
§l n2 faktoSerS52) i nu zneudg2vsg&n2 d&vek negu-dS§vs§

tNDN® | i z kr esrl8mmc® stk®ittoe | knoonsttrio |vy . 1 gBracov
nz dgvelkenvivlb2ss Ty #ZSedhék 9 zamRDstnancT si
nevybralo a vyj8dSilo se n§8sledovni:

- Nedostatel| n&el eeqQitgliantDi vpaS2 padT nastaver

zneug?vat .

- V2ce fighaonD nastavenl soci 8§l n2dymeyst ®m

| ze odhalit ani soci &8l n2m get Sen2m.
- GpatnhD nastavenl syst®m a | givost klie
- Gpatn8 | egiinej@nastoicvia8 Isnt2§toubl asti , nepost.i
- 3 + 5 (gpatnhb nastaven? soci 8l n2 syst®

- GpatnhD nast asvte®n, snoecdi o8sltna?t esky pr acovn? k]

Y4l el ov® jedn8n2, ¢

- U t®to ot8zky to je tSet2, |tvrt§ a p¢
nezjigthNn®, zkrest&m®i shaet 8kndstl| grvek

- Gpatng leggstakov®@tokjtedng&n2 umogRuj e.

- Posledn2 3 body dohromangst aecilndsisvid br a
t @&@m nezjigtnNn®informdceve §imen ® get Skead® | §i v

N8sl eduj 2c?2 ot §zakka ebryilsatlivclies b vefdin @b, cdBa k y [
vhmot n® nouzi zneug2?vaj? nejv2ce, pracovn
jedng§8 o mpromsxesSehyg gpoustou zkugenost?2 tak
(pS21lohAabngnn je tSeba zmAhhg§Segeosebyelde:t
fikc2 domova), osoby zamhRDstnan® Ana | erno
osoh vychytral?2 | adiynoivienRomgawd@, ell i®d ®i- ad § v k

tTch pomoc2, atd.f
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Tabulka39-Soci §1 n2 get Sen? jako prevence

Mysl2m si, ¢ge soci 8§l n2 getSen?2 je dos

Ano 9,6 %

Ne 90,4 %
PouhTch 10 pracovn2kT si mysl 2, §geuje s

g2ve&n2 d§vhenko tpno@nondaluazVi . 9 Z byr ac o v ntatkfdrmas e d ¢

prevence zneug2vs8§n2 d8vek nen?2 dostateln§.

Tabulkad0-Spr avedl i vost vypl 8cen?2 d8gvek

Jsou d8vkhymptom®cnowzi vypl 8ceny dl e v

Ano 25 %

Ne 75 %

Jen26 pracovn?2kT tvrhdrto,t n®®e ndb&8izky jp®muo iy pu
Zbyl Tch 78n8eop8iki&n¥ybhl 8cen2 dg§veko-spr a\
ru vypl 8cen?2 nen? spravedl ng®? eNaj todz280 o0 @
ce, kdy jsou vegkpst®(pB8pbouhRSAEIM N2DmMlyv ¢a k
nost vRtgina | ediomcdTsdwiyd 2n ep Seodue wiy?pm Sc e ny

covanlch let, dle aktivity a swnaky ckd i e o
c 2, nemognost dok8&8z8n2 pravdy, nedostat el
d8vkovl syst®m, demotivace klientT, dedan:
nN® okamgi t® pomoci, atd.

Tabulka4l-Pros6edky k zamezan?2 zneug2vgn2?2 d§vek

Je dostatek prostSedkT, jakhkonhh®ohol

Ano 3,8 %

Ne 96,2 %
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100 pracovn2kT pSizng8v§g§, ¢ge nen2? d®Hstat
vek pomoci vwmot n® nouazciov nken 4siprmys| 2| ge pr o

Zzneug?2?vsg§n2 je dostatek.

Me z i zmiDny, kter® by nmEB2ys nWjtg2 n &otnd Ir on y
spol upr §é¢al mi institucemi, v2ce ter®nnz2ch
Yapr avias | lagg vy, zmBDna syst®mu d8vek, omezer
v2ce zamBDstnancT wWedkh@mi® kiSizemtyT ,naa madlny
kzamezen?2 zneug2vegn2 dpBékopmpdi Ad8Y&me do pS

VpS21| ¢pSehohjsoutladk ® 1p59eps&ny n§zory tnha sm
nancT, k dezdsjee vpyrj @cdeSurj @pt &mpPet n§nma §pokiojve
maj 2 zkudgenost.i s e |lslemngiyt, o §tazk K cemupnriak apcrea c
trace. Popiyswjaz zdalud®pvossize don®v epkS2 1 oze v Nnc
| §sdtievSenT m ot §zk§mop dopyi 518jd2 pir8avRABVBrh2ppi§ mi
vhmotn® nouzi zmNDNN82qgr ykdjyboyu modhdl a i stD
zmNDn 8c h aktrtac hk omrtacovi gt 2ch, jelikoddlduemr2 b
mnohg zamDmB8hancproto by bylo dobr® se nhDki
do budoucnajakp r evenci | i viedpd*mu ke zmDnD Kk
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provedeme a

hykwy®zdnocen?
t akd em2 Z[k &no t po |ptour orvensSmméEnZd-op or L

to
jelikog
| neme

smysluplnoyt a k

Hypot ®z a

pSi

chronol ogi cky

H1

tato

pSedpokl §d§,
pr8ce

vyugi j eme

ge

hl adi nu

madnllien jhegpma tBIZi§wI. ¢ h

kdyg

st8bdi 2

di skuwe8&8fgenbdoj e dim®zn, P i kad yo lyv yhhy @
p 0 mo ct2e sptouu ¢gdiotb2h ® k exrd Iy § 6l lett uruo shil®c
viznar

ot &

socCi

napl RujPo ujjéijjieente kadn

tTkaj2c?2 se naplnhRn2 prac?2 a ch§8p§gn?
Tabulka42-Zobr dawpot ®zy HI1
M§& pr8ce mhD napl R y
- Ano Ne
(@]
>
" Ano 42 10 52
>
5 2 |Ne 8 44
a o©o 52
>
0 G
< 2 |x 50 54 104
O o
. ~ _ 0] 2 _ _
w I3 5 5 —pnﬁ—OOO —pnﬁ—ooo—45,400
M ¢ p O¢ 0 © Tl T ® 5 p 3,841

B

g nPSedpok!| §d§me,
napl Ruj e

PSedpok!| §d & me,

z8&r onveenRi sRovjaetgli ¢ h

tato

pr8ce

ge

ge ik @ psoauc is&loruz

hodnoty a

kdyg
jejich

socCi

smys|

pprr8acd o \j i

ol ek8vs8gn2,

8| n2

hodnoty

pracovn

a ol
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Na z 8kl augkly wihmpedit odpowBNmiang statist.i
souvislost potvrzuemed anou hypot ®zwdkh2t nat Z § ®Wrebldihea

hladinhD viznamnosti 0,05

ZodpovhRd2 je tedy zSejm®, e pracovn?2ci
prancagp!|l nDni . Oproti tomu pracovn?ci, kteS
nej sou svou prac? naplnDni . Medzoit §tziamiTtcoh | ue

spokojenost a nenaplnhDn?2, prScpadnhD nespokoc

Hypot ®z av rld2splSd) p2adtD, ¢ge se soci §l rB2m pr

vEn2, se kterTm nastumawdlsit nEn?2z ampdkto £ma
pomohou nejl|l ®pe posdktdet ®os8zkygnk?®t oNDND1lpt ¢
c2tzzamu8:t2n spokojenhD a zda se jeho ol ék8v8n
lo.

Tabulka43-Zo b r ehzygm2 ®zy H?2

V. zamRstn8§n2 se ¢ N
) O« AnO Ne
> c
25(2 Ano 30 1 31
v E o
— v | Ne 40 33
o EC 73
o £
® n o |x 70 34 104
= _ N
. ~ _ 0] 0 _ —
W e 55 5 —pn@—ooo —pn3—333—17,427
Q ¢ pO¢c p p ® pRCX gy p 3841

£ PSedpok| fnégimenegpénhDn2m ol ek§vEn2, ase kt
covn2ci do zzaajdsw afhhNsdtasShhmapolojuemnisl os

€ nPSedpoky@p8mpadnN, ¢Jge se soci §lnzm praco
kt erTm nastupoval i zdanDzsda miExnt2n §m20,k o ejnd a u
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Na z8kladnhn vipoltu, kdy byla mezi uodpoyv
vislost,potvrzuemed anou hypot ®zu H2 na zt8®42y dMa oldIm&

viznamnosti 0,05

Tentbedék se dal olek8vat, jelikog dvDh
vsouvislostthypot ®zou, z &dlygt n Sm2u awp slkeo jveyrpil §-i | o
v&mebow S2padhi, ge ,$p&k sjeeniejnejhsood ek §v §n?2
m&m tSetinukteSpam@ewnhFIn2 c2t2 spokog-enh
jich olek8vg&n2 nesamisitind.n2Spagldk] eovd s§-Rwj e
n2, ale tak® pracovn? prostSed2, pracovno?

U hypot®mg mMHS8edpop$Zpadzib,mNise nEn2 panuj
a podpTrnl pracovnémtkol| k&l &kt iav un ep rsasaio wn 2
covn2ci c2tkRpolt®prez ean2z driawly.vr 8cen?2 t ®t o hy
se pt&me pagfiel skT kol ekvda| am dijSchnee nst&E vvkyup

nhNn?2 dotazn2ku zamRstnanci c2tili

Tabulka44-Zobr azen? hypot®zy HS3

Moment 8l nD se c2t

_ ZdravhD, pei UnavenDh, vy X
o gitn, eneol energie, b
X

Ka ma r Srads «
o mesiap o m§ h § 40 51 91
c
> Ka mar 8ndiskk(
3 m§ me op | ®n 25 45 70
©
— X 65 96 161
o

) N _ o) o) _ —
W NG5 TP TP P57 1116

Q ¢ pO¢ p p w pppo Wi p 3841
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¢ PSedpokl|l 8dg&me, ¢ge zamNDstnanci, kteS2 ma
vmoment 8l n2 chv2li c¢c2tit | ®pe a zdr avhi.
g aVpS2padhD, ¢ge maj?2 zamhRstnanci pSstael skl

covn2ch probl ®mu tak pSedpokl §d&§me, ge

Na z8&8kladhR vipoltu, kdy byl a mezi odpc
souvislosto d m2 tdadrmogh y p ot @zau zHgpkotavdnmlm é o ¥ ® hypibt ®z Yy
nD viznamnosti 0,05

Jeli kog aktu8ln#¥2peciodygalpPNait alt 8§z k & me
odpovhRddpoak®aj 2 c2 perlaickoovin 2s pporlouwspt rSeecdc®v.n 2 ¢ i

z8redkv pS8&§teli a nikdo neodpovhRdNRIl, ¢§ge& u ni
| uprapagjéciAal i jsme ppooS§aSkekdde jksdoeu joeb |vagsen
Nutno ale podotknout, ge i pSesto jres@u na

jak ze sttrakyzoaesdteh@myv k®dltewrTzen2z tedy | e
nem§8 ag tak vel kT vl i vitnya parkatvud§dpno?d opboncld toyv
jin® i dal g? J|initel®, jako n8rolnost pr 8c

UHypo®zy H4 Seg2me d® ku odprabmoanmn®chol
zivsouvislostsmognou zmRnou zamRNstng&n?2,ZdeS2ippuddmn
jeme ot8zku | 2sl o018, kde 69 respondentT wu
oznal il ®vkeh nppondodo oi® wouzi pracuj 2 d®l e n
doba odpracovanich IKotorpowd &§mBs t sknlemimoh$a d
pracovn2ci pl8nuj?2 zmDnu zamNstn8n?2, avgalk
zamhs§n2 r 8di zmBDni | i . OdpovBDN nikdyu-j e p
doucna ur|itnRA a Acoodproevj2ddSa?jvveci® pordop onvi@sd i b UAc

ni t chci fA.
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Tabulkad5-Z o br chzyem2t ®zy HA4

Chcidobudouwsa z mDni t 9
>
< o Ano Ne
© <
o)
~ @ |Doblet 58 11 69
= c
- 5 |l et a 26 9
s = 35
£
© ~ X 84 20 104
Z >
o _ O o _ _
W NG TP O TP D55~ =148
Q¢ pO¢ p P ® phqy ©f p 3841

g€ PSedpokl| §®Bkme, zgmNstng§n2 nahmddD®endudi
m8 vl ivzda dhtkld] 2v ez asnvi®sm nzaannel) sit nd8on 2b usdeot ur

pl 8nuj2 zmNDnu zamDstng8n2.

g nPSedpokl adem je, ¢ge zamhDstnan&viek kgemldc
vhmot n® nmagiphlt®lleet, zde ji g chthDf{2 zT:
ns8ni po dobu kratg? nemdnpltz alndXs,t np8In&n u |

Na z8&8kladhR vipoltu, kdy byl a mezi odpc
souvislosto d m2 td8ameo u h y¥dmat @Zkd tldvdnmlm é o ¥ ® hypit ®z Yy
nD vizna®mnosti 0,0

Vige zjigthDn® potvrzuje tak®kdomaazhéko
ud8vaj2,dofpudoutng i r Bndign & c o 8nde jpdSS2pvaed, e cal- tzom Ivn
ng§rén 20 pracovn2kT si je jisto, @¢ge aamiDst
dy wud8vsg§ finanln?2 jistouy, pb8nagh, odehodr
dovol enou dlui, dpS2¢phRadmd jniemochymu wAEIEINGn 2z
jistoty.
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tohaj ak® wdahewygpl T va

kuo muendknk8ene? a tsy
s | o gklientp adto2b okuo nmoendmmk8anc?Z e os§
| 2kd 0z Re6 AT I2e7gi t ®

debzablvs

zkm2ind rtt,y grea 9p Serpak
scloopatondedd mowidd i

Tabulka4d6-Zobr azen? hypot®zy HS5
Doba | &«&dn&m% esn n g 9
0- 15 minut 15 a vz
©
() VNt gi nou
— S2c¢ct jedn 3 2 5
©
o Komunikace je
= s | o,@pakujgse 61 29 90
>
© X 64 31 95
4
@ 19 = ) D——2— =953 =0,130
Y o9 o 9 2900 2900 '
M ¢ pI¢c p p w Tpon oy p 3,841

¢ PSedpokl 8dgme, ge

g nPSedpok!| §d§me,

jedinci a n8r os.t

Na z8kl adhn
Znamn§
na hl adinh

vipol

s odum?it s8l smesat u,

Sl ogitost
skl ientem hmSeossep g

sviDdom? t ak ®

komuni kace

vlI astnost.i

s | ogb u ojsedktierk@mtiv.ns k a c e

pracovn?ho

t u,

nems§
8.0

ge ksllioegnittyo sptr okdd nuugnli rkea coleo |

nasazen?:

JKodlayp r oykI§az amé@ zlist ad p
hy mat &z8kd tA@Mmn é 0¥ ®®hy p o

v.l. znamnosti 0, 05

podl g edd®hen
n §Dobul nj ceud np8rndamo h o

c2l ov® skupiny

standi 2

hypot




UTB ve ZI 2nn, Fakulta humanitn2ch staddi 2

(v karitjoetj@cceh) nedostat el n8v BDadahkdsgr, ascloavsn 2 [k
jedng§. mih@ub kBt t opakovan® n§vgtnNvyitLiadde, k IpiS

nND administrativahkliegntem8l egi tosti pSi pr8&ci ¢

Hypot ®za H6 se orientuje na zvl8g8dgn2z a

souvisetp ol ty pSes|lasovich hodin zamBRstnancT,

Tabulkad7-Zobr azen? hypot®zy H6

Polet pSes|lasovlic y

@ G8dn®hodinl] 5 a v2c|
0 Ano 51 22 73
< Ne 16 11 97
S
ke x 67 33 100
<

oo _ 5 o _ _

W NG TP M TP MR- = 1,002

"Q ¢ pOg p p ® pmmg @i p 3841

3 Zvl 8d8n?2 administrace (%konT zpracov§8vs
vhmotn® nouzi) nemotstyspB8eBhabodi seta snT

| i nitele

€ nZvl 8d8n2 administrace (%konT zpracov§g8vs

vhmotn® nouzipolMizyepSeshvasédvbch hodin zeé

Na z8&8kladnR vipoltu, kdy bwtasmeecky odipz
souvislosto d m2 td8anmeo u  h yop @t @ BpkS idjdniult>v ®®hypoa hl a

viznamnosti 0,05
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Tuto hypot ®zer »Heprori@ megpeSes| asovi dh hod
sledkemt ak ® j i nT ch s onuevd sjle?szard rid BloimdtraasceR t n
pS2klad gpatnhD rozvrgen® %Sedn2 hadbmym
fondem, prostoj e, obt2gnost j e d erautmhahos T ¢ h
| asu.gplaatkl® pr acovn?2 kIl i mananae sredodatkén®peos §r o k
N8l n2 ho o bhsyapzoetn®z. e AzZazvn Dl o, @ge zvIl¥nda8vno?u ,a

nezkoumali |jsme tut o, meofidnpeosvt?,d ajje?lLibkeohg asotlapm
na bRDgGU@SvBEk t @MIDSE vpgri dcchonvin2zk T a je tud?
stav m8 na zvlI 8§d8&8n2 pracovn2ch i osobn2ch

PSedposl edn?2 hypot®za diplomov® prgce

mysl 2, ge hlavn2 c¢c2] ov® skupednya jsoab-y sw@p?
j2tkohol ov® a | iQprétitomg ogirksbVt®Bih 88 k. k1 i ent T
Pro zgdgtpPotvrdit |i vyvrg&gabul kut behnppst ®:

Tabulka4d8-Zobr azen? hypot®zy H7

C2l ov® skupiny| celkovs | Relativni Relati vho
Osobys Dl esnim |i s dug 23 0,035 3,5%
Seni oSi 41 0,062 6,2%
Ml §deg 34 0,051 5,1%
NezamhDstnan? 96 0,146 14,6 %
Mat ky samogi vitel 96 0,146 14,6 %
Osoby 2sea Sem$ 95 0,144 14,4 %
Osoby z8visl® 71 0,108 10,8 %
Rodiny sd Nt mi 85 0,129 12,9 %
NepSizpTsobiv2 je 91 0,138 13,8 %
Venkovsk® obyvat el 25 0,038 3,8%
i 657 1,000 100 %
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Na z8kl adhD vyhodnocden?2t lgymed U ®K yn ejsapkr r8 o tc
j el i kogdltomii nnyajs2 jakogto c2| ov@otsk®pmno@z in
pracovn2kT vel k® nzegsSti @wpplesm2bi vponlieljreisnci,
ng§vykovich | §t&tSlkcdamia sadkodioV iutlermk ajmé d ian mie.z
c2lov® skupim§2lpopeé sluj eme. v

Posl edn? hypot®zank8&8g?p®8drpoo khEn§odt&n ® ¢greo u
souvisdost atkem | asu na prozkoum®Pprm2avjde o @t

skutel nost 2

Tabulka4d9-Zobr azen2? hypot®zy HS

_ PS2|ina zneug?2v§n
c Nedost anae K %
N prozkoum8n
o d o k a z pravdyn 3 JIi n®
x
> Ano 24 79 103
w
o]
Ne 0 1 1
>
o
m X 24 80 104
-
. A _ 2 O _ -
w |3 55 3 —pn@—ooo—pnﬁiooo—osoz
M ¢ pO¢ p p w 1o TC w5 p 3,841

€ PSedpokl|l §d§&§me, ¢ge zrmenwdnwWs§ m2oud§v ek musmo
snedostsk em | asu na prozkoum§n2 jednotlivlec

skutel nost 2.

g aPSedpok!| §dg&me, ¢ge zrhenod2nv®8 m2o udefostatk@mup/d s

| asu na prozkoumg&n2 jednotlivich pS$S2pad
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NazZ&kladhR vipoltu, kdy byla mezi odpovr
souvislosto d m2 td8ameo u h y8mat @Bk | HdND pSijmut2 nulo
viznamnoAswugak , WDt gina udaonlek&hadonat | By noe
5.Protovtomt o pS2padh nelze poug2t test dobr ® s

| pSe ptSe hll zed esm d2 ky z 2dsSkvaknyT nplodmtciu® vBd ¢
Zzi jsou t®mNS na sto procent zneugiteln®
pS2|ina ud§8§vgn gpaysD®masNadesliatselcn&| kdn
zkresl en® skutelnosti jsou aghdouh®t n®uzT:

dl e pracovn2k T spravedliv® a soci 8l n2z get ¢
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ZCVnR

THatem di pl ompw®s@m§aa olvy8InG obsm@®wd ® pr
| §n2 przaaxcmwysnt2rkalnT ch ponao D8 BH ¢ nppmoi §heneckt R ®
nouzi Toto t®ma je vesevpgpralothis@Gkh® ®l, & apir ool t Joro2g s
seznBm. PSilblnn@dsdtv nPjrksifme kam pat S2 nejen ad
poradensak@mpl xme2 sklientygvigneatiprogdenis skmpnnhi
j sme z8kl adn?2jsmesel my, s$sa@azm§miul, i vDnohveoltin ® e
nouzi, al e ktTank @ prr&rloRiB2jn®jsieanh tpo§ee i c k ®
zm2nNDn® sprzolBmemédtiskou, seskupen? cel ®ho |
snadno orientuje, a kter8&8 z8ropeRopdhRkag o

n2ch pr ascnoyvsn2uk T eq 2i lcchv Tpmi§ csek lsp i n a mi

Praktick8 | 8st di pl omov® pr8ce obsahov
Yol astnil o 104 pr achonvont2nk® Madoguazeils kzp s meez 58 k ®h o
odpov2dal ip Sead eomt §mkiyprva keiy®m sdan@t anzan 2j kel ,i ¢ h
potvrdit | i vyvr8rjisjetnotaki p®t Bepo®®i ynf
Visledky byly velice pSekviasptun&nc22 v jtediinkuo
bav?2, jeapoparki zni ch neapl| RuajmeNst n§n?2 s e obl| as
vhnNDkterTch vRNRcech vid?2 dsomy8szlandw® pmErvHae pa §
smysl upl nou. Smutn® | e, ge vDtginhD se nen
ng§stupu do nRj. niN,p %eod teq ys enag 2t 2v Ng pydkaojue z
tiv pobpPldegit® j,e ¢gteSeshea zzamBlsiittn@zntcd wnaven

vel i ceadrasss¢20 ,8 f§okaerepen zad es ttrakm®y zkel osetrnrtaln
l egT. Mnio z¢v @ yzamBlist n8n2 zmBDni | i, Kligngyliei ko g
slogit®, zabere pS21lig mnoho | asu, stejnDh

bT vape§cv d®l e, p S2 p aDdonnTp pz& a e u jj 2e z A pd$ eusnlaav.
viozuimou dobu, jindwgopwyzada®l eg2atma dobtausl n2 |
tivzamhDstngn2 . Pracovn?2cihnsoit n®y snlo2u,z i §,&a sch&v |
to d2ky gpatnhD nastavea®@eSIsmxi §éenben? sje
kontrolou.Vhepos| eddi®vSpndNej sou vypl §ceny sprav
dopl Ruj 2c?2 i nformace z2skan® dportoasztnSekduni ah
nN8vrhT na zmDny a pohl edempr @i cZ2mpDOm@®mys.k u\p
sahujsop Si dg§ny .ddNap&%lkomdnN hypot ®z byla tak
mNstnanci, kteS2 ch8pou pr8&ci, jako &mys]l
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ci i ,9peSesset onespl nil o jejich obpekd&n&n2 PHSit e
kol ektiv nem8 vlIiiv na pocity zamBDstnance,
ZamBDstnanci v8had)s2t nBad, zmDreouwobamodpr ac o\
vhmot n® nouzi na tuto zmRhuentewm§ melsplep
sn§rolnost?2 komuni#keacspebs nas,vkal g2dumhodfim@vt c
nouzi nej sou dzJnveoudgu? vr8endyo sjteant kzu | asu Hha pr
padT.

Jak jsme,tjatgo zpm2mhlld matprk&c ij egehozlmasesuhj | es
ngzorT. UrlitnND by bylo velice zaj2mav® ap
abychom z2skali co nejdetailnBDjg?2 infor ma

Vi ®t 0 podobhN mTge&kzadbk§grt pj ak oS2ongos tohdd pporzanca
kT, kterTch se t®ma tTKk§g. Do b uddsutcrnBan bny?
kterhefh8douczamNDpeniEn¥ tNchto pracovm2 kT,
statkyvs oci §l n2 sf ®Se. Pracovnandi kjl adenwSetysd
ky.

Jako prevenci doporulujeme pSedevg2m n:
wSadech, d&le zv§gen2 modgnosti Ypravy Sei
soci 8§l n2 get Semrep ois | @dimi2 n iSsatda ¢ ia.k ®\5 enbog n p Mt
|l upr&8ce PSadwy?2mpmi §me gani zacemi , ektez@ehy?v
soci 8l n2 sh?2sdoSuweiks\el G &r?? pravomoc?2 soci 8l n?2
domn2vs&me, ¢ge by mhRDly bdtkkzp&asndnkt eszsd
Urlith je jist @, mogten @ 8§nkoounz io tpackn® cnienv2 p S2 |
je co zlepgovat. Z8vDrem bychom jegtah z m?
mNDstnancT, aS jiglimichkhananpyedt akbmapeod st

ku, moti vace, nabuzen2, jelikog spokojenl
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Zadost o prispévek na zivobyti

A. Zadatel:
Piijmenti: Jméno": Rodné &islo v CR?:
Rodné pijmeni®": Titul pred: za: Statni piislugnost:
Trvaly pobyt: ODBBC: ot CASt ODCE: v
UNCE. oo C.p: C.orient.: ... PSC: ...

Skuteény ODBC. oot CASt ODCE oo
pobyt”: L T (ol e— C.orient.: ... PSE: s

K Adresa pro OBBE: oy e e CESt0D08!  rvumarnrrr o T S TS
dorucovani”: UNBE:  soammsmesms s s s T s s ants (oo —— C.orient.: ... PSC: s
Zdrav. stav®: Stupet invalidity”: pece?): Dieta®:
Rodi€ovsky pl‘.m): Majetekm: PFijemm: Vyzivovaci pov.13):
Zdravotni pége'®: . .20 Rodinny stav'®): Manzel(ka)'®: Rodi¢e'”:
Bydlisté v GR'®: St. diichod % Nezaopatfenostzo):
Telefon: E-mail: Id datové schranky:

10
1)

13

14
15

16
17)

18

19
20

Uvedte vSechna jména osoby.

Cizini, pokud nemaji v CR pfidéleno rodné &islo, uvedou v kolonce Rodné &islo v CR datum narozeni ve tvaru den, mésic, rok a pohlavi ve tvaru:
M nebo Z (muz nebo Zena).

Kolonku Rodné pfijmeni vypliite pouze v pfipadé, ze se lisi od pfijmeni.

Pokud je misto Cisla popisného pridéleno cislo evidencni, uvedte pred Cislem pismeno E.

Nevypliujte, pokud je adresa shodna s trvalym pobytem.

proskrtnéts
Do kolonky Stuper invalidity zapiste stupen invalidity, ktery byl osobé pfiznan. V ostatnich pfipadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Zdrav. stav zapiste ANO, pokud je osoba tézce zdravotné postizena nebo dlouhodobé& nemocna. V ostatnich pfipadech kolonku
e.

Do kolonky Péce zapiste z tabulky D poradové Cislo ditéte, kterémud'e osoba rodicem a o které celodenné, osobné a fadné pecuje a toto dité nemuze
byt z vaznych divod( umisténo v jeslich, materfské $kole nebo v obdobném zafizeni. V ostatnich pripadech kolonku proskrtnéte.
Do kolonky Dieta zapiste ANO, pokud osobé lékar doporucil dietni stravovani. V ostatnich pripadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Rodi¢ovsky pr. zapiste ANO, pokud osoba pobira rodiCovsky prispévek. V ostatnich pfipadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Majetek zapisSte ANO, pokud osoba vlastni nemovity nebo movity majetek (mimo obvyklé vybaveni domacnosti) anebo vyuziva obdobny
majetek osoby blizké. V ostatnich pripadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Prijem zapiste NE, pokud osoba za predchozi tfi mésice a v mésici podani zadosti neméla rozhodny pfijem (k pfijmu z davek statni
socialni pomoci a podpory v nezameéstnanosti nebo pri rekvalifikaci nepnhllzejtef V ostatnich pripadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Vyzivovaci pov. uvedte ANO, pokud mate stanovenou vyzivovaci povinnost viici nezletilému ditéti anebo pokud mate viéi zletilému ditéti
dluh na vyzivném, ktery vzniki v dobé nezletilosti ditéte. Pokud vyZivovaci povinnost va&i nezletiiému ditéti stanovenou nemate a nemate ani vadi
zletilému ditéti dluh na’vyzivném, ktery vznikl v dobé nezletilosti ditéte, uvedte NE. Dité se povazuje za nezletilé i v mésici, ve kterém nabylo zletilosti.

Do kolonky Zdravotni péce uvedte datum nastupu osoby do zdravotnického zafizeni, ve kterém je osobé poskytovana zdravotni péce.

Do kolonky Rodinny stav zapiste jednu z uvedenych moznosti ve formé: 1 — svobodny(a), 2 — Zenaty/vdana, 3 — vdovec/vdova, 4 — rozvedeny(a),
5 - registrované partnerstvi.

Do kolonky Manzel(ka) uvedte poradové Cislo osoby z tabulky ¢asti A nebo D, ktera je manzelem(kou) osoby.

Do kolonky Rodi€e uvedte poradova Cisla osob z tabulky ¢asti A nebo D, které jsou rodici (nebo osobami, kterym je dité rozhodnutim pfislusného
orgaqu svereno do péce) nezletilé nezaopatiené osoby nebo rodici osamélého rodice nezletilého nezaopatfeného ditéte. Pokud ani jeden z téchto
rodiCl v ¢asti A nebo D neni uveden, kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Bydli§té v. CR zapiste ANO, pokud osoba ma na tizemi Ceské republiky bydlisté, v opaéném pripadé kolonku proskrtnéte. Osoba

ma bydliste na uzemi Ceské republiky zejména pokud se zde dlouhodobé zdrzuje, vykonava zde vydélecnou Einnost, zije zde s rodinou, pini zde
povinnou $kolni dochazku nebo se zde soustavng pripravuje na budouci povolani, popfipadé existuji jiné vyznamné divody, zajmy Ci aktivity, jejichz
vzajemna souvislost doklada sepéti této osoby s Ceskou republikou.

Do kolonky St. diichod zapiste ANO, pokud je osoba pozivatelem starobniho dichodu. V ostatnich pfipadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Nezaopatfenost zapiste ANO, pokud osoba spliiuje podminky nezaopatienosti ditéte. Pokud osoba neni nezaopatienym ditétem, kolonku

proskrtnéte.
PROSIM OBRATTE
1/4 150101 501



B. Zastupce zadatele:

Vyplrite pouze v pfipadé, ze zadost podava zastupce zadatele (zakonny zastupce, jina fyzicka osoba, které byla nezletila osoba rozhodnutim prislusného
organu svérena do péce, zmocnénec, opatrovnik).

Pfijmeni: Jméno": Rodné &islo v CR?):

Rodné pfijmenis): Titul pred: za: Statni prislusnost:

R R - ———— CASUODOE! s s A s

UICEE  cvumomusssimasnonsavssross s oo ST o R PR L Ciiohent: i PSC: s

2 Skute&ny OBBEE oo ooy oS TS S oSS T TS 677 1 03 ]2 L R

pobyt”: UNGEE  wvvivusvssvasasvmsissyisessss e ss s vaii s s e s msrsaavass CpM . C. orient.: .......... PSEY wwmessony

Adresa pro ODBE!  wumsiommvivmrs s s e s e S R TV CASt ODCE: v

dorutovani®: UlIEES cmnmnmmmmmsnrsmrs s TR C.pH . C.orient.: ... PSC: ..

Telefon: E-mail: | Id datové schranky:

C. Pravnicka osoba zastupujici zadatele:
Vyplrite v pfipadé, Zze zadost podava pravnicka osoba zastupujici Zadatele (obecni Gfad, ustav).

Néazev zafizeni: | 1G:

Adresa ZaliZenliODeCT v s s I e p e TSy CASLOBOE:  ummmnimmsnim i s b s
L R P r— (o7 . ST C.orient.: .......... PSG! wossmoman

Telefon: I E-mail: I Id datové schranky:

Osoba povérena jednat jménem pravnické osoby:

Pijmeni: | Jméno™: Rodné &islo v CR??:

Funkce: | Povéfeni jednatod: . .20 do: . .20 Titul pfed: za:

Adresa pro OBBE!  mvwmvesa s s s sovais s s oS VST S (67 (1 (o) 1+ OO SR VRO,

g i08),
dOrUOVANI™™  Jjice: e C.pY . C.orient.: ... 255 o ——
24),

D. Ostatni spole¢né posuzované osoby
Uvedte vSechny osoby, které s Zadatelem spolecné uzivaji byt (obyvany prostor) na adrese skuteéného pobytu uvedené v ¢asti A. Manzela/manzelku a
nezletilé nezaopatiené déti zadatele a ostatnich spole¢né posuzovanych osob uvedte i tehdy, jestlize s opravnénou osobou spolecné byt (obyvany prostor)
neuzivaji.

Podpisem stvrzuje kazda z uvedenych osob spravnost a uplnost uvedenych Gdaju a dava vyslovny souhlas k tomu, aby statni organy a dalsi pravnické
osoby a fyzické osoby sdélily prislusnému uradu, ktery o davce rozhoduje nebo ji vyplaci, vysi pfijmu téchto osob, Udaje o pfihlaseni se k trvalému pobytu,
v pfipadé nezaopatieného ditéte skutecnosti prokazujici nezaopatrenost a dalsi udaje, a to v rozsahu potiebném pro rozhodovani o naroku na davku, jeji
vysi a vyplatu a pro posuzovani podle § 16 zakona ¢. 111/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.

P¥ijmeni: Jméno': Rodné ¢&islo v CR?:

Rodné pl"ijmeni3): Titul pred: za: Statni prislusnost:

Skute&ny (oo ——— CHSLBDOET oo s e T

21),

pobyt™ " NGB svaossramssrsssasnssssmis o oo S SOV SO B ST Gi BY o G OHeNt owavins s {c Jm—
3. Nezaopatfenostzo): |St. dtichod'®: Rodinny stav'®: Maniel(ka)16):

Zdrav. stav®): | Stupett invalidity”: pége®): Dieta®:

Rodicovsky pl".m): | Majetek”): Pl"ijem12): VyZivovaci pov.13):

Zdravotni pége™: . .20 | Nastup?®): . .20 Uzivani a naklady?®: Rodite'”:

Prohlasuiji, ze mé celkové socialni a majetkové poméry jsou takové, Ze mi neumoziuiji Podpis:

prekonat nepfiznivou situaci viastnimi silami.

Nevyplriujte, pokud je adresa shodna s trvalym pobytem Zadatele.
22

21

UdaH' je nepovinn%hCizinc'% pokud nemaji v C):R pridéleno rodné &islo, uvedou v kolonce Rodné &islo v CR datum narozeni ve tvaru den, mésic, rok a

pohlavi ve tvaru: M nebo Z (muz nebo Zena).

23) Nevypliujte, pokud je adresa shodna s adresou zafizeni.

24) §2a§ 8 zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist.
25

Do kolonky Nastup uvedte datum nastupu, pokud osoba v prib&hu mésice podani zadosti nastoupila vykon trestu odnéti svobody nebo byla vzata

do vazby, nebo nastoupila do domova pro osoby se zdravotnim postizenim, domova pro seniory, domova se zvlastnim rezimem nebo do chranéneho

bydleni, kde jsou ji poskytovany pobytové socialni sluzby.

Do kolonky Uzivani a naklady zapiste NE, pokud osoba spole¢né s Zadatelem trvale nezije a neuhrazuje s ni spole¢né naklady na své potieby. NE
apiste také v pripadé, ze osoba nastoupila vykon trestu odnéti svobody nebo byla vzata do vazby nebo ji jsou poskytovany pol gtove socialnisluzby

v domové ﬁro osoby se zdravotnim postizenim, domoveé pro seniory nebo domové se zvlastnim rezimem, nebo v chranéném bydleni. V ostatnich

pripadech kolonku proskrtnéte.

26
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Pfijmenti: Jméno™: Rodné &islo v CR?:

Rodné pijmeni°": Titul pred: za: Statni prislugnost:

Skuteény OBBC. oottt (02T o -1 AT

pobyt”": UNICER secemmrmmmmrne s T v Cop® i, C: orients s L] o ———
4. Nezaopatfenostzo): | St. déichod ' Rodinny stav'®: Maniel(ka)16):

Zdrav. stav®): | Stupe invalidity”: pége®: Dieta®:

Rodicovsky pF.1°): | Majetekm: PFijemm: Vyzivovaci pov.13):

Zdravotni pege'®: . .20 ] Nastup®>: . .20 Uzivani a naklady?®: Rodige'":

Prohlasuji, Zze mé celkové socialni a majetkové poméry jsou takové, Zze mi neumozniuiji Podpis:

prekonat nepfiznivou situaci viastnimi silami.

P¥ijment: Jméno": Rodné ¢&islo v CR?:

Rodné pﬁjmeni3): Titul pred: za: Statni pfislusnost:

Skuteény ODBC. oo Cast ODCE: oo

pobyt*”: UNCE. oot C.pM . C.orient.: ... PSC: ...
B4 Nezaopatfenostzo): ISt. dtichod'®: Rodinny stav'®: Maniel(ka)16):

Zdrav. stav®: | Stupen invalidity”: Pege?: Dieta®:

Rodicovsky pf.w): | Majetekm: Pl"ijem12): VyZivovaci pov.13):

Zdravotni pége': . .20 | Nastup?®): . .20 Uzivani a naklady?® Rodige'”:

Prohlasuji, ze mé celkové socialni a majetkové pomeéry jsou takové, ze mi neumozniuiji Podpis:

prekonat nepfiznivou situaci viastnimi silami.

Pfijmeni: Jméno™: Rodné &islo v CR?:

Rodné ph’jmem’3): Titul pred: za: Statni prislusnost:

Skuteény ODBE: oy v e e o S s s Castiobee! snmmemrTE R

pobyt”": Ulice w Gip ; C.orient.: ... PSC wian
6. Nezaopatfenostzo): | St. dichod ' Rodinny stav'®: Maniel(ka)16):

Zdrav. stav®: |Stupeh invalidity”: pege®: Dieta®:

Rodigovsky pr. " | Majetek'": Pfijem'?: Vyzivovaci pov.'?:

Zdravotni pége': . .20 | Nastup?): . .20 Uzivani a naklady?®: Rodice'”:

Prohlasuji, ze mé celkové socialni a majetkové poméry jsou takové, Ze mi neumozriuji Podpis:

prekonat nepfiznivou situaci viastnimi silami.

E. Adresy trvalého pobytu spole¢né posuzovanych osob, které jsou odli$né od adresy trvalého pobytu Zadatele:

Pfijment: | Rodné &islo v GR?:

Trvaly pobyt: Obec: Cast obce:
UBCET oo C.pM

Pijmeni: | Jméno™" | Rodneé &islo v GR?"

Trvaly pobyt: MG v o A R SR VS A SRS CaSt ODCE: oo e
UNCE: oo Copd i, C.orient.: ......... PSC: .

Pijment: | Jméno™ | Rodné &islo v GR?"

Trvaly pobyt: EIDBEE connasmmnsassmsnsis sinssnessass s AR s S S5 SHS ARG SRR SRR CASE ODCE: oo
UNCE! v Cop C. orient.: ........ PSC: .

F. Poget dalSich osob uzivajicich byt (obyvany prostor)?”: E

27) Uvedte pocet dalSich osob, které uzivaji byt (obyvany prostor) a které nejsou spole¢né posuzovanymi osobami, a proto nebyly uvedeny v odstavci D.
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G. Zpusob vyplaty davky:
Zaskrtnéte prosim jednu z nasledujicich ¢tyr variant a do pfislusné tabulky uvedte dopliujici informace.

D na platebni uget u penézniho ustavu v CR vedeném v CZK:

Cislo ugtu: Kéd banky: Specificky symbol?®:

Vlastnik bankovniho uétu: Ptijmeni: Jméno™:

D postovnim poukazem na adresu trvalého pobytu v CR

D postovnim poukazem na jinou adresu v CR:

(0] 1- oo RSP, Cast obce:
EpY i

D v hotovosti

H. Prohlaseni Zadatele:

Prohlasuiji, Ze jsou v této zadosti uvedeny vSechny spole¢né posuzované osoby.

Prohlasuji, Ze mé celkové socialni a majetkové poméry jsou takové, Zze mi neumoziuji pfekonat nepfiznivou situaci vlastnimi silami.
Veskeré udaje v této zadosti jsou pravdivé a jsem si védom(a) pfipadnych nasledkd, které by pro mne z nepravdivych tdaji vyplyvaly.

Podpisem rovnéz davam svuj vyslovny souhlas k tomu, aby statni organy a dalsi pravnické osoby a fyzické osoby sdélily pfislusnému
uradu, ktery o davce rozhoduje nebo ji vyplaci, vysi pfijmu, idaje o pfihlaseni se k trvalému pobytu, v pfipadé nezaopatfeného ditéte
skute¢nosti prokazujici nezaopatienost a dalsi Gidaje, a to v rozsahu potfebném pro rozhodovani o naroku na davku, jeji vysi

a vyplatu a pro posuzovani podle § 16 zakona ¢. 111/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.

Jsem si védom(a) povinnosti pisemné ohlasit pislusnému uradu, ktery o davce rozhoduje, do 8 dnli zmény ve skute¢nostech, které

jsou rozhodné pro trvani naroku na davku, jeji vysi a vyplatu (napf. pro Zadatele nebo kteroukoli z ostatnich spoleéné posuzovanych

osob doklad o uznani osoby za doasné prace neschopnou, pokud bude takto osoba uznana, doklad o pobirani davek nemocenského
pojisténi z divodu téhotenstvi nebo matefstvi, pokud tyto davky bude osoba pobirat, ohlasit nastup vykonu trestu odnéti svobody, vzeti do
vazby, pobyt v domoveé pro osoby se zdravotnim postizenim, domové pro seniory nebo domoveé se zvlastnim rezimem, nebo v chranéném
bydleni nebo pobyt ve zdravotnickém zafizeni zdravotni péce, aj.).

Formular jsem prevzal(a) z oficialnich webovych stranek Ministerstva prace a socialnich véci, nezménil(a) jsem na ném zadné pevné
texty, pouze jsem pravdivé vyplnil(a) kolonky uréené k vyplfiovani.

\ dne . .20 Podpis zadatele/zastupce:

K Zadosti prosim dolozte:

. pro véechny uvedené osoby (mimo osoby v ¢asti D) prilkaz totoznosti, u déti do 15 let rodny list

pokud v prikazu totoZnosti neni uvedeno rodné pfijmeni, dolozte rodny list

Informace o uzivaném bytu (obyvaném prostoru)

pro nezaopatiené déti po skonceni povinné Skolni dochazky a vzdy od $kolniho roku zaéinajiciho v kalendainim roce, v némz dité

dovrsilo 15 let:

- Potvrzeni o studiu nebo

- Potvrzeni o zdravotnim stavu vydavaném Gfadem prace nebo dokladajici neschopnost vykonavat soustavnou vydéle¢nou
¢innost z dvodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu nebo

- Potvrzeni o zdravotnim stavu vydavaném osetrujicim Iékafem dokladajici neschopnost soustavné se pfipravovat
na budouci povolani nebo vykonavat vydéleénou €innost pro nemoc nebo traz

. pro kazdou osobu Doklad o vysi mési¢nich pfijmu za tii kalendaini mésice predchazejici kalendafnimu mésici, ve kterém
podavate zadost o pfiznani davky

. pro kazdou osobu, ktera vyplnila ANO v kolonce St. duchod, doklad o pfiznani starobniho dichodu

. pro kazdou osobu, ktera vyplnila ANO v kolonce Zdrav. stav z divodu tézkého zdravotniho postiZeni, prikaz mimofadnych vyhod
ZTP/P

. pro kazdou osobu, které je dlouhodobé nemocnd, Potvrzeni o zdravotnim stavu vydavaném osetfujicim Iékafem dokladajici
dlouhodobou nemoc, pokud neni dlouhodoba nemoc dolozena doklady o uznani osoby za do¢asné prace neschopnou

. pro kazdou osobu, ktera vyplnila kolonku Stupen invalidity, doklad o pfiznani stupné invalidity

. pro kazdou osobu, ktera vyplnila ANO v kolonce Dieta, Potvrzeni o nutnosti dietniho stravovani

. pro kazdou osobu, ktera v kolonce Majetek uvedla ANO, Prohlaseni o celkovych socialnich a majetkovych pomérech

.

.

pro kazdou osobu vypisy z bankovnich G¢td
pro kazdou osobu, ktera vyplnila ANO v kolonce Vyzivovaci povinnost, Prohlaseni o stanovené vyzivovaci povinnosti a jejim
plInéni platné k poslednimu dni mésice, predchazejicimu mésici podani zadosti
. pro kazdou osobu, ktera je uznana za do¢asné prace neschopnou, doklad o uznani osoby docasné prace neschopnou
. pro kazdou osobu, ktera pobira davky nemocenského pojisténi z diivodu téhotenstvi nebo materské, doklad o pobirani téchto davek
. pro kazdé nezaopatiené dité, kterému je vyzivné stanoveno soudem, rozhodnuti soudu o stanoveni vyzivného

Udaje, pro které na formulafi nedostaduje vyhrazené misto, uvedte na volném listé a prilozte k tiskopisu.

Formuléfe zadosti, potvrzeni a ostatnich dokladi naleznete na internetové adrese http:/portal. mpsv.cz/forms nebo si je vyzvednete
na pracoviéti Uradu prace CR. Na toto pracovisté se také obratte, pokud budete mit pfi vyplfiovani pochybnosti.

28) Kolonku Specificky symbol vypliite pouze v piipadé Ceskoslovenské obchodni banky pro Géty s &islem 6699.
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Pf ¢ LOMACDOST O DOPLBRYEKENA

URAD PRACE CR
HN

Tiskopis prosim vyplite cCitelné
osu
podaci razitko S15

Zadost o doplatek na bydleni

A. Zadatel:
Piijmenti: Jméno": Rodné &islo v CR?:
Rodné pijmeni®": Titul pred: za: Statni piislugnost:
Trvaly pobyt: ODBBC: ot CASt ODCE: v
UNCE. oo C.p: C.orient.: ... PSC: ...

Skuteény ODBC. oot CASt ODCE oo
pobyt”: L T (ol e— C.orient.: ... PSE: s

K Adresa pro OBBE: oy e e CESt0D08!  rvumarnrrr o T S TS
dorucovani”: UNBE:  soammsmesms s s s T s s ants (oo —— C.orient.: ... PSC: s
Zdrav. stav®: Stupet invalidity”: pece?): Dieta®:
Rodi€ovsky pl‘.m): Majetekm: PFijemm: Vyzivovaci pov.13):
Zdravotni pége'®: . .20 Rodinny stav'®): Manzel(ka)'®: Rodi¢e'”:
Bydlisté v GR'®: St. diichod % Nezaopatfenostzo):
Telefon: E-mail: Id datové schranky:

10
1)

13

14
15

16
17)

18

19
20

Uvedte vSechna jména osoby.

Cizini, pokud nemaji v CR pfidéleno rodné &islo, uvedou v kolonce Rodné &islo v CR datum narozeni ve tvaru den, mésic, rok a pohlavi ve tvaru:
M nebo Z (muz nebo Zena).

Kolonku Rodné pfijmeni vypliite pouze v pfipadé, ze se lisi od pfijmeni.

Pokud je misto Cisla popisného pridéleno cislo evidencni, uvedte pred Cislem pismeno E.

Nevypliujte, pokud je adresa shodna s trvalym pobytem.

proskrtnéts
Do kolonky Stuper invalidity zapiste stupen invalidity, ktery byl osobé pfiznan. V ostatnich pfipadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Zdrav. stav zapiste ANO, pokud je osoba tézce zdravotné postizena nebo dlouhodobé& nemocna. V ostatnich pfipadech kolonku
e.

Do kolonky Péce zapiste z tabulky D poradové Cislo ditéte, kterémud'e osoba rodicem a o které celodenné, osobné a fadné pecuje a toto dité nemuze
byt z vaznych divod( umisténo v jeslich, materfské $kole nebo v obdobném zafizeni. V ostatnich pripadech kolonku proskrtnéte.
Do kolonky Dieta zapiste ANO, pokud osobé lékar doporucil dietni stravovani. V ostatnich pripadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Rodi¢ovsky pr. zapiste ANO, pokud osoba pobira rodiCovsky prispévek. V ostatnich pfipadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Majetek zapisSte ANO, pokud osoba vlastni nemovity nebo movity majetek (mimo obvyklé vybaveni domacnosti) anebo vyuziva obdobny
majetek osoby blizké. V ostatnich pripadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Prijem zapiste NE, pokud osoba za predchozi tfi mésice a v mésici podani zadosti neméla rozhodny pfijem (k pfijmu z davek statni
socialni pomoci a podpory v nezameéstnanosti nebo pri rekvalifikaci nepnhllzejtef V ostatnich pripadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Vyzivovaci pov. uvedte ANO, pokud mate stanovenou vyzivovaci povinnost viici nezletilému ditéti anebo pokud mate viéi zletilému ditéti
dluh na vyzivném, ktery vzniki v dobé nezletilosti ditéte. Pokud vyZivovaci povinnost va&i nezletiiému ditéti stanovenou nemate a nemate ani vadi
zletilému ditéti dluh na’vyzivném, ktery vznikl v dobé nezletilosti ditéte, uvedte NE. Dité se povazuje za nezletilé i v mésici, ve kterém nabylo zletilosti.

Do kolonky Zdravotni péce uvedte datum nastupu osoby do zdravotnického zafizeni, ve kterém je osobé poskytovana zdravotni péce.

Do kolonky Rodinny stav zapiste jednu z uvedenych moznosti ve formé: 1 — svobodny(a), 2 — Zenaty/vdana, 3 — vdovec/vdova, 4 — rozvedeny(a),
5 - registrované partnerstvi.

Do kolonky Manzel(ka) uvedte poradové Cislo osoby z tabulky ¢asti A nebo D, ktera je manzelem(kou) osoby.

Do kolonky Rodi€e uvedte poradova Cisla osob z tabulky ¢asti A nebo D, které jsou rodici (nebo osobami, kterym je dité rozhodnutim pfislusného
orgaqu svereno do péce) nezletilé nezaopatiené osoby nebo rodici osamélého rodice nezletilého nezaopatfeného ditéte. Pokud ani jeden z téchto
rodiCl v ¢asti A nebo D neni uveden, kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Bydli§té v. CR zapiste ANO, pokud osoba ma na tizemi Ceské republiky bydlisté, v opaéném pripadé kolonku proskrtnéte. Osoba

ma bydliste na uzemi Ceské republiky zejména pokud se zde dlouhodobé zdrzuje, vykonava zde vydélecnou Einnost, zije zde s rodinou, pini zde
povinnou $kolni dochazku nebo se zde soustavng pripravuje na budouci povolani, popfipadé existuji jiné vyznamné divody, zajmy Ci aktivity, jejichz
vzajemna souvislost doklada sepéti této osoby s Ceskou republikou.

Do kolonky St. diichod zapiste ANO, pokud je osoba pozivatelem starobniho dichodu. V ostatnich pfipadech kolonku proskrtnéte.

Do kolonky Nezaopatfenost zapiste ANO, pokud osoba spliiuje podminky nezaopatienosti ditéte. Pokud osoba neni nezaopatienym ditétem, kolonku

proskrtnéte.
PROSIM OBRATTE
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B. Zastupce zadatele:

Vyplrite pouze v pfipadé, ze zadost podava zastupce zadatele (zakonny zastupce, jina fyzicka osoba, které byla nezletila osoba rozhodnutim prislusného
organu svérena do péce, zmocnénec, opatrovnik).

Pfijmeni: Jméno": Rodné &islo v CR?):

Rodné pfijmenis): Titul pred: za: Statni prislusnost:

R R - ———— CASUODOE! s s A s

UICEE  cvumomusssimasnonsavssross s oo ST o R PR L Ciiohent: i PSC: s

2 Skute&ny OBBEE oo ooy oS TS S oSS T TS 677 1 03 ]2 L R

pobyt”: UNGEE  wvvivusvssvasasvmsissyisessss e ss s vaii s s e s msrsaavass CpM . C. orient.: .......... PSEY wwmessony

Adresa pro ODBE!  wumsiommvivmrs s s e s e S R TV CASt ODCE: v

dorutovani®: UlIEES cmnmnmmmmmsnrsmrs s TR C.pH . C.orient.: ... PSC: ..

Telefon: E-mail: | Id datové schranky:

C. Pravnicka osoba zastupujici zadatele:
Vyplrite v pfipadé, Zze zadost podava pravnicka osoba zastupujici Zadatele (obecni Gfad, ustav).

D. Ostatni spole¢né posuzované osoby

Néazev zafizeni: | 1G:

Adresa ZaliZenliODeCT v s s I e p e TSy CASLOBOE:  ummmnimmsnim i s b s
L R P r— (o7 . ST C.orient.: .......... PSG! wossmoman

Telefon: I E-mail: I Id datové schranky:

Osoba povérena jednat jménem pravnické osoby:

Pijmeni: | Jméno™: Rodné &islo v CR??:

Funkce: | Povéfeni jednatod: . .20 do: . .20 Titul pfed: za:

Adresa pro OBBE!  mvwmvesa s s s sovais s s oS VST S (67 (1 (o) 1+ OO SR VRO,

g i08),
dOrUOVANI™™  Jjice: e C.pY . C.orient.: ... 255 o ——
24),

Uvedte vSechny osoby, které s Zadatelem spolecné uzivaji byt (obyvany prostor) na adrese skuteéného pobytu uvedené v ¢asti A. Manzela/manzelku a
nezletilé nezaopatiené déti zadatele a ostatnich spole¢né posuzovanych osob uvedte i tehdy, jestlize s opravnénou osobou spolecné byt (obyvany prostor)
neuzivaji.

Podpisem stvrzuje kazda z uvedenych osob spravnost a uplnost uvedenych Gdaju a dava vyslovny souhlas k tomu, aby statni organy a dalsi pravnické
osoby a fyzické osoby sdélily prislusnému uradu, ktery o davce rozhoduje nebo ji vyplaci, vysi pfijmu téchto osob, Udaje o pfihlaseni se k trvalému pobytu,
v pfipadé nezaopatieného ditéte skutecnosti prokazujici nezaopatrenost a dalsi udaje, a to v rozsahu potiebném pro rozhodovani o naroku na davku, jeji
vysi a vyplatu a pro posuzovani podle § 16 zakona ¢. 111/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.

P¥ijmeni: Jméno': Rodné ¢&islo v CR?:

Rodné pl"ijmeni3): Titul pred: za: Statni prislusnost:

Skute&ny (oo ——— CHSLBDOET oo s e T

21).

pobyt™ " NGB svaossramssrsssasnssssmis o oo S SOV SO B ST Gi BY o G OHeNt owavins s {c Jm—
3. Nezaopatfenostzo): | St. déichod'®: Rodinny stav'®: Maniel(ka)16):

Zdrav. stav®): | Stupett invalidity”: pége®): Dieta®:

Rodicovsky pl".m): | Majetek”): Pl"ijem12): VyZivovaci pov.13):

Zdravotni pége™: . .20 | Nastup?®): . .20 Uzivani a naklady?®: Rodite'”:

Prohlasuiji, ze mé celkové socialni a majetkové poméry jsou takové, Ze mi neumoziuiji Podpis:

prekonat nepfiznivou situaci viastnimi silami.

21) Nevypliiujte, pokud je adresa shodna s trvalym pobytem Zadatele.

22) L'JdaH' je nepovinn%hCizinc'% pokud nemaji v CR pidéleno rodné ¢&islo, uvedou v kolonce Rodné &islo v CR datum narozeni ve tvaru den, mésic, rok a
pohlavi ve tvaru: M nebo Z (muz nebo Zena).

23) Nevypliujte, pokud je adresa shodna s adresou zafizeni.

24) §2a§ 8 zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist.

25) Do kolonky Nastup uvedte datum nastupu, pokud osoba v pribéhu mésice podani zadosti nastoupila vykon trestu odnéti svobody nebo byla vzata
do vazby, nebo nastoupila do domova pro osoby se zdravotnim postizenim, domova pro seniory, domova se zvlastnim rezimem nebo do chranéného
bydleni, kde jsou ji poskytovany pobytove socialni sluzby.

26) Do kolonky Uzivani a naklady zapiste NE, pokud osoba spole¢né s Zadatelem trvale neZije a neuhrazuje s ni spolecné naklady na své potfeby. NE

apiste také v pripadé, ze osoba nastoupila vykon trestu odnéti svobody nebo byla vzata do vazby nebo ji jsou poskytovany pol gtové socialnisluzby
v domové ﬁro osoby se zdravotnim postizenim, domoveé pro seniory nebo domové se zvlastnim rezimem, nebo v chranéném bydleni. V ostatnich
pripadech kolonku proskrtnéte.

DALSI LIST PROSIM

2/4 1501 01 502



Pfijmenti: Jméno™: Rodné &islo v CR?:

Rodné pijmeni°": Titul pred: za: Statni prislugnost:

Skuteény OBBC. oottt (02T o -1 AT

pobyt”": UNICER secemmrmmmmrne s T v Cop® i, C: orients s L] o ———
4. Nezaopatfenostzo): | St. déichod ' Rodinny stav'®: Maniel(ka)16):

Zdrav. stav®): | Stupe invalidity”: pége®: Dieta®:

Rodicovsky pF.1°): | Majetekm: PFijemm: Vyzivovaci pov.13):

Zdravotni pege': .20 ] Nastup®>: .20 Uzivani a naklady?®: Rodige'":

Prohlasuji, Zze mé celkové socialni a majetkové poméry jsou takové, Zze mi neumozniuiji Podpis:

prekonat nepfiznivou situaci viastnimi silami.

P¥ijment: Jméno": Rodné ¢&islo v CR?:

Rodné pﬁjmeni3): Titul pred: za: Statni pfislusnost:

Skuteény ODBC. oo Cast ODCE: oo

pobyt*”: UNCE. oot C.pM . C.orient.: ... PSC: ...
B4 Nezaopatfenostzo): ISt. dtichod'®: Rodinny stav'®: Maniel(ka)16):

Zdrav. stav®: | Stupen invalidity”: Pege?: Dieta®:

Rodicovsky pf.w): | Majetekm: Pl"ijem12): VyZivovaci pov.13):

Zdravotni pége ') .20 | Nastup?®): .20 Uzivani a naklady?® Rodige'”:

Prohlasuji, ze mé celkové socialni a majetkové pomeéry jsou takové, ze mi neumozniuiji Podpis:

prekonat nepfiznivou situaci viastnimi silami.

Pfijmeni: Jméno™: Rodné &islo v CR?:

Rodné ph’jmem’3): Titul pred: za: Statni prislusnost:

Skuteény ODBE: oy v e e o S s s Castiobee! snmmemrTE R

pobyt”": Ulice w Gip ; C.orient.: ... PSC wian
6. Nezaopatfenostzo): | St. dichod ' Rodinny stav'®: Maniel(ka)16):

Zdrav. stav®: |Stupeh invalidity”: pege®: Dieta®:

Rodigovsky pr. " | Majetek'": Pfijem'?: Vyzivovaci pov.'?:

Zdravotni péce'?: .20 | Nastup?): .20 Uzivani a naklady?®: Rodice'”:

Prohlasuji, ze mé celkové socialni a majetkové poméry jsou takové, Ze mi neumozriuji Podpis:

prekonat nepfiznivou situaci viastnimi silami.

E. Adresy trvalého pobytu spole¢né posuzovanych osob, které jsou odli$né od adresy trvalého pobytu Zadatele:

Pfijment: | Rodné &islo v GR?:

Trvaly pobyt: Obec: Cast obce:
UBCET oo C.pM

Pijmeni: | Jmeno": | Rodné &islo v GR?)

Trvaly pobyt: MG v o A R SR VS A SRS CaSt ODCE: oo e
UNCE: oo Copd i, C.orient.: ......... PSC: .

Pijment: | Jméno": | Rodné &islo v GR?)

Trvaly pobyt: EIDBEE connasmmnsassmsnsis sinssnessass s AR s S S5 SHS ARG SRR SRR CASE ODCE: oo
UNCE! v Cop C. orient.: ........ PSC: .

F. Poget dalSich osob uzivajicich byt (obyvany prostor)?”: E

27) Uvedte pocet dalSich osob, které uzivaji byt (obyvany prostor) a které nejsou spole¢né posuzovanymi osobami, a proto nebyly uvedeny v odstavci D.

3/4

PROSIM OBRATTE
1501 01 502



G. Zpusob vyplaty davky:
Zaskrtnéte prosim jednu z nasledujicich ¢tyr variant a do pfislusné tabulky uvedte dopliujici informace.

D na platebni uget u penézniho ustavu v CR vedeném v CZK:

Cislo ugtu: Kéd banky: Specificky symbol?®:

Vlastnik bankovniho uétu: Ptijmeni: Jméno™:

D postovnim poukazem na adresu trvalého pobytu v CR

D postovnim poukazem na jinou adresu v CR:

(0] 1- oo RSP, Cast obce:
EpY i

D v hotovosti

H. Prohlaseni Zadatele:

Prohlasuiji, Ze jsou v této zadosti uvedeny vSechny spole¢né posuzované osoby.

Prohlasuji, Ze mé celkové socialni a majetkové poméry jsou takové, Zze mi neumoziuji pfekonat nepfiznivou situaci vlastnimi silami.
Veskeré udaje v této zadosti jsou pravdivé a jsem si védom(a) pfipadnych nasledkd, které by pro mne z nepravdivych tdaji vyplyvaly.

Podpisem rovnéz davam svuj vyslovny souhlas k tomu, aby statni organy a dalsi pravnické osoby a fyzické osoby sdélily pfislusnému
uradu, ktery o davce rozhoduje nebo ji vyplaci, vysi pfijmu, idaje o pfihlaseni se k trvalému pobytu, v pfipadé nezaopatfeného ditéte
skute¢nosti prokazujici nezaopatienost a dalsi Gidaje, a to v rozsahu potfebném pro rozhodovani o naroku na davku, jeji vysi

a vyplatu a pro posuzovani podle § 16 zakona ¢. 111/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.

Jsem si védom(a) povinnosti pisemné ohlasit pislusnému uradu, ktery o davce rozhoduje, do 8 dnli zmény ve skute¢nostech, které

jsou rozhodné pro trvani naroku na davku, jeji vysi a vyplatu (napf. pro Zadatele nebo kteroukoli z ostatnich spoleéné posuzovanych

osob doklad o uznani osoby za doasné prace neschopnou, pokud bude takto osoba uznana, doklad o pobirani davek nemocenského
pojisténi z divodu téhotenstvi nebo matefstvi, pokud tyto davky bude osoba pobirat, ohlasit nastup vykonu trestu odnéti svobody, vzeti do
vazby, pobyt v domoveé pro osoby se zdravotnim postizenim, domové pro seniory nebo domoveé se zvlastnim rezimem, nebo v chranéném
bydleni nebo pobyt ve zdravotnickém zafizeni zdravotni péce, aj.).

Formular jsem prevzal(a) z oficialnich webovych stranek Ministerstva prace a socialnich véci, nezménil(a) jsem na ném zadné pevné
texty, pouze jsem pravdivé vyplnil(a) kolonky uréené k vyplfiovani.

\ dne . .20 Podpis zadatele/zastupce:

K Zadosti prosim dolozte:

. pro véechny uvedené osoby (mimo osoby v ¢asti D) prilkaz totoznosti, u déti do 15 let rodny list

pokud v prikazu totoZnosti neni uvedeno rodné pfijmeni, dolozte rodny list

Informace o uzivaném bytu (obyvaném prostoru)

pro nezaopatiené déti po skonceni povinné Skolni dochazky a vzdy od $kolniho roku zaéinajiciho v kalendainim roce, v némz dité

dovrsilo 15 let:

- Potvrzeni o studiu nebo

- Potvrzeni o zdravotnim stavu vydavaném Gfadem prace nebo dokladajici neschopnost vykonavat soustavnou vydéle¢nou
¢innost z dvodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu nebo

- Potvrzeni o zdravotnim stavu vydavaném osetrujicim Iékafem dokladajici neschopnost soustavné se pfipravovat
na budouci povolani nebo vykonavat vydéleénou €innost pro nemoc nebo traz

. pro kazdou osobu Doklad o vysi mési¢nich pfijmu za tii kalendaini mésice predchazejici kalendafnimu mésici, ve kterém
podavate zadost o pfiznani davky

. pro kazdou osobu, ktera vyplnila ANO v kolonce St. duchod, doklad o pfiznani starobniho dichodu

. pro kazdou osobu, ktera vyplnila ANO v kolonce Zdrav. stav z divodu tézkého zdravotniho postiZeni, prikaz mimofadnych vyhod
ZTP/P

. pro kazdou osobu, které je dlouhodobé nemocnd, Potvrzeni o zdravotnim stavu vydavaném osetfujicim Iékafem dokladajici
dlouhodobou nemoc, pokud neni dlouhodoba nemoc dolozena doklady o uznani osoby za do¢asné prace neschopnou

. pro kazdou osobu, ktera vyplnila kolonku Stupen invalidity, doklad o pfiznani stupné invalidity

. pro kazdou osobu, ktera vyplnila ANO v kolonce Dieta, Potvrzeni o nutnosti dietniho stravovani

. pro kazdou osobu, ktera v kolonce Majetek uvedla ANO, Prohlaseni o celkovych socialnich a majetkovych pomérech

.

.

pro kazdou osobu vypisy z bankovnich G¢td
pro kazdou osobu, ktera vyplnila ANO v kolonce Vyzivovaci povinnost, Prohlaseni o stanovené vyzivovaci povinnosti a jejim
plInéni platné k poslednimu dni mésice, predchazejicimu mésici podani zadosti
. pro kazdou osobu, ktera je uznana za do¢asné prace neschopnou, doklad o uznani osoby docasné prace neschopnou
. pro kazdou osobu, ktera pobira davky nemocenského pojisténi z diivodu téhotenstvi nebo materské, doklad o pobirani téchto davek
. pro kazdé nezaopatiené dité, kterému je vyzivné stanoveno soudem, rozhodnuti soudu o stanoveni vyzivného

Udaje, pro které na formulafi nedostaduje vyhrazené misto, uvedte na volném listé a prilozte k tiskopisu.

Formuléfe zadosti, potvrzeni a ostatnich dokladi naleznete na internetové adrese http:/portal. mpsv.cz/forms nebo si je vyzvednete
na pracoviéti Uradu prace CR. Na toto pracovisté se také obratte, pokud budete mit pfi vyplfiovani pochybnosti.

28) Kolonku Specificky symbol vypliite pouze v piipadé Ceskoslovenské obchodni banky pro Géty s &islem 6699.
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PféLOBMACDOST O MI MODEBNGUTOU POMOC

URAD PRACE CR

HN

Tiskopis prosim vyplite cCitelné
osu
podaci razitko S15

Zadost o mimoradnou okamzitou pomoc

A. Zadatel:
Piijmenti: Jméno": Rodné &islo v CR?:
Rodné pijmeni®": Titul pred: za: Statni prislusnost:
Trvaly pobyt: ODBBC: ot CASt ODCE: v
UNCE. oo C.p: C.orient.: ... PSC: ...
Skute¢ny Obec:
1. | pobyt”: L T (oo C.orient.: ... PSE: s

Adresa pro Obec: o
5).
© TUNGBE  memminiene e L (oo — C.orient.: ... PSC: s

dorucovani

Rodinny stav®: Manzel(ka): Rodige®:

Bydlisté v CRY: St. diichod?: Nezaopatl‘enost”):
Telefon: E-mail: Id datové schranky:

B. Typ mimoradné okamzité pomoci:
Zaskrtnéte prosim pouze jednu z nasledujicich Sesti variant. Pokud chcete pozadat o dals$i typ mimoradné okamzité pomoci, vypliite novy formular.

[ vima na zdravi

[ vazna mimoradna udalost

] Nezbytny jednorazovy vydaj

D Nezbytné nebo odiivodnéné naklady (vzdélani)

D Nezbytné nebo odivodnéné naklady (pfedméty dlouhodobé potfeby)

D Ohrozeni osoby socialnim vylou¢enim

1) Uvedte véechna jména osoby.

2)  Cizinci, pokud nemaji v CR pfidéleno rodné ¢islo, uvedou v kolonce Rodné &islo v €R datum narozeni ve tvaru den, mésic, rok a pohlavi ve tvaru:
M nebo Z (muz nebo zena).

3) Kolonku Rodné pfijmeni vypliite pouze v pfipadé, Ze se lisi od pfijmeni.

4)  Pokud je misto Cisla popisného pfidéleno Eislo evidenéni, uvedte pied Eislem pismeno E.

5)  Nevypliiujte, pokud je adresa shodna s trvalym pobytem.

6) Do kolonky Rodinny stav zapiste jednu z uvedenych moznosti ve formé: 1 — svobodny(a), 2 — Zenaty/vdana, 3 — vdovec/vdova, 4 — rozvedeny(a),
5 - registrované partnerstvi. Povinné u MOP typu: - Vazna mimoradna udalost - Ujma na zdravi - Nezbytné nebo odivodnéné naklady

7) Do kolonky Manzel(ka) uvedte pofadové &islo osoby z tabulky &asti A nebo F, ktera je manzelem(kou) osoby.

8) Do kolonky Rodi&e uvedte pofadova &isla osob z tabulky Easti A nebo F, které jsou rodici (nebo osobami, kterym je dité rozhodnutim pfisluéného

organu svereno do péce) nezletilé nezaopatiené osoby nebo rodici osamélého rodice nezletiiého nezaopatieného ditéte. Pokud ani jeden z téchto
rodicu v ¢asti A nebo F neni uveden, kolonku proskrtnéte.

9) Do kolonky Bydlité v CR zapiste ANO, pokud osoba ma na izemi Ceské republiky bydli§té, v opaéném piipadé kolonku proskrtnéte. Osoba
ma bydlité na uzemi Ceské republiky zejména pokud se zde dlouhodobé zdrzuje, vykonava zde vydéleénou &innost, Zije zde s rodinou, plni zde
povinnou $kolni dochazku nebo se zde soustavné pfipravuje na budouci povolani, popfipadé existuji jiné vyznamné dlvody, zajmy &i aktivity, jejichz
vzajemna souvislost doklada sepéti této osoby s Ceskou republikou.

10) Do kolonky St. diichod zapiste ANO, pokud je osoba pozivatelem starobniho dlchodu. V ostatnich pripadech kolonku proskrtnéte.

1"

Do kolonky Nezaopatienost zapiste ANO, pokud osoba splfiuje podminky nezaopatienosti ditéte. Pokud osoba neni nezaopatrenym ditétem, kolonku
proskrtnéte.
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