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ABSTRAKT

Abstrakt ¢esky

Bakalatska prace se zabyva problematikou zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim.
Préce je rozdé€lena do dvou ¢asti na teoretickou a praktickou. Teoretickd ¢ast obsahuje tfi
hlavni kapitoly. Prvni kapitola popisuje pojeti socialni pedagogiky od jejiho vyvoje po
vymezeni jako samostatného védniho oboru. Dale popisuje socialniho pedagoga jeho
uplatnéni pfi praci s osobami duSevné nemocnymi a nakonec i jeho kompetence. Druha
kapitola vymezuje pojem dusevni zdravi a dusevni nemoc. Poté odborné popisuje vybrana
dusevni onemocnéni a péci o klienta. Tieti kapitola podava zakladni informace o zamést-
navani osob s duSevnim onemocnénim vcetné legislativniho ukotveni. Tyto kapitoly po-
skytnou cCtenéfi pfiblizeni problematiky zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim a
pomohou pfi lepsi orientaci bakalarskou praci. Po teoretické ¢asti nasleduje prakticka ¢ast,
ktera je zamétfend na dotaznikové Setfeni. Cilem praktické Casti je zjistit nazory studentil

socialni pedagogiky na zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim.

Klicova slova: socidlni pedagogika a socialni pedagog, dusevni nemoc, dusevni porucha,

zaméstnavani duSevné nemocnych, terapie, psychoterapie

ABSTRACT

The bachelor thesis explores the issue of employing people with mental diseases. The
work is divided into two parts, theoretical and practical. The theoretical part consists of
three main chapters. The first describes the conception of social pedagogy from its birth to
the point when it becomes an individual discipline. Further, the chapter describes a socio-
logical teacher, their vocational usage with mentally ill people, and lastly their competen-
ce. The second chapter clarifies the terms mental health and mental disease, and afterward
it professionally describes certain mental diseases, and how to care about a patient. The
third chapter gives basic information related to employment of people with mental diseases
including the legislative issue. These three chapters are to give the reader a close look at
the problem of employing people with mental illnesses, and help him/her to better un-
derstand the practical part of this bachelor thesis. The theoretical part is followed by the



practical part, which is focused on a questionnaire. The aim of this section is to ascertain

the opinions of the social pedagogy students about employing people with mental diseases.

Keywords: social pedagogy, sociological teacher, mental dinase, mental disorder, employ-

ing people with mental disease, therapies



Chtéla bych velmi pod¢kovat pani PhDr. Helen¢ Skarupské za vedeni mé bakalaiské pra-
ce, za jeji uzitecné rady a fadu doporuceni a také za trpélivy pristup. Rada bych také podé-
kovala studentim socialni pedagogiky, za to ze si ud¢€lali ¢as a vyplnili dotazniky pro mij
vyzkum. Pod€kovat bych té chtéla rodin¢ a ptibuznym za velkou podporu v prib¢hu prace

na bakalatské praci a po dobu celého studia.

Prohlasuji, Ze odevzdana verze bakalarské/diplomové prace a verze elektronickd nahrana

do IS/STAG jsou totoZné.



OBSAH

UVOD .., 10
I TEORETICKA CAST ...ttt 11
1 POJETI SOCIALNI PEDAGOGIKY ....cocooiieiiieieieieeieeeeeeeeeseesee e, 12
11 SOCIALNI PEDAGOGIKA JAKO VEDNI OBOR ......uvvieiiiiiiieeeiiiieeeessitreeeessreeeessssseneesns 13
1.2 SOCIALNI PEDAGOG A JEHO UPLATNENT.....ccciiiiiiiiiiiiiie ettt 15
1.2.1  Kompetence socialniho pedagoga.........ccovvviiiiiiiiiiiiiiiereeeeee 17

2  DUSEVNI ZDRAVI A DUSEVNI NEMOC ..........cccooiiiiiiiiesiseeseeeeesesennes 22
2.1 NEKTERE TYPY DUSEVNIHO ONEMOCNENI A JEJICH VLIV NA PRACI........cccccenneee. 25
2.2 PECE O KLIENTA S DUSEVNIM ONEMOCNENIM .....cccitviieiiiiieeeeciireeeeesinreeeesenrnee e 30

3  ZAMESTNAVANIi OSOB S DUSEVNIM ONEMOCNENIM............cc.cc.coouc.e.. 33
3.1 ZAMESTNAVANI OSOB S DUSEVNIM ONEMOCNENIM DLE ZAKONA.......ccceeeeeunnene.. 34
HPRAKTICKA CAST ..ottt nes s 36
4 ZDUVODNENI PROC SE BUDEME VYZKUMEM ZABYVAT ......c.ccccovvuan.. 37
4.1 VYZKUMNY PROBLEM ......uuviiiiiiiiieeeiititeeesaitteeeesssseseesssssesesasssessessssssssessssseseessnsens 37
4.2 POJETI VYZKUMU ..cciiiiiiieeiiiiee e ettt e e ettt e e s stte e e e s eittae e e s eataeeessanbaeeesannbeeeessnsreneesans 37
4.3 DESIGN VYZKUMNEHO SETRENT ....eiiiiiiiiieiiiiieee s citiie e et e e etre e e e ssntae e e s e naeeeesennns 37
4.4 TECHNIKA SBERU DAT ...t iiutiteiieeeeeeieitttereeeeeeesssenttbasesesesssesnsstssessssessssasssssssseseens 38
4.5 VYZKUMNY SOUBOR ..1eiiiiieiiiiiiiitieeeeeesssiiitsteeeeesessssssstssesesesssssssssssssseesesssssasssssens 39
4.6 METODY ANALYZY DAT c.iieiiiiiitiiieeeeeee s s ieittteeeeeeeessssstatsreeeeeessssantabsreeeeasssssnsssssens 39

5  VYHODNOCENI VYZKUMU A JEHO INTERPRETACE .....cc.coovevvvieiieein. 41
5.1 DOPORUCENI PRO PRAXI........cciuttireeeeeeesiieittteeeeeeeessssststsseeeeeessssnntsssssessasssssnsssssens 57

Y 27N ) 2 SO 59
SEZNAM POUZITE LITERATURY ......oooiiiiiieeeeteeeee e esssenesss s 61
SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK .........c..cocooviiiieieseeseeeeereeens 65
SEZNAM OBRAZKU .........oooiiieieeeeeoeeeeeeeeeeesee e 66
SEZNAM TABULEK ... oottt ettt ettt te e saae s be e sbe e te e sree e 67
SEZNAM TABULEK ...ttt ettt st te s st s s be e sbe s s te s sree e 68

SEZNAM PRILOH .......ooooeoeeeooeeeoeeeeeeeeeee e e 69



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 10

UvVOD

Bakalatskéa prace se zabyva problematikou zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim
z pohledu studentu studujicich obor Socialni pedagogika. Zaméstnavani osob S duSevnim
onemocnénim nepatii mezi aktualné probirand témata, i kdyz nam piibyva vice lidi trpicich
psychickymi poruchami. Z tohoto diivodu bychom m¢li projevovat vétsi zdjem o feSeni
této problematiky. Pokud se nebude dafit poskytovat praci i lidem s dusevnim onemocné-
nim, tak by v budoucnu mohly byt psychické poruchy vyraznou pti¢inou ekonomické zaté-
Ze obyvatelstva. Je dilezité znat nazory studentii socidlni pedagogiky, jelikoz oni mohou
pracovat pravé s touto skupinou lidi. Setkavaji se s duSevné nemocnymi nejen v tstavech
socialni péce, ale také na pozici poradce, ktery doprovazi osobu s duSevnim onemocnénim
pracovni rehabilitaci, podporuje ji pfed opétovnym néstupem do prace. Student socidlni
pedagogiky mize, ale také nalézt uplatnéni v socidln¢ - terapeutickych dilnach ¢i chrané-
ném pracovnim misté, kde uz miizeme hovofit o spolupraci socidlniho pedagoga a klienta
pfi praci. Cilem vyzkumu je zjistit ndzory studentl socialni pedagogiky na zaméstnavani
0sob s dusevnim onemocnénim a poskytnout, tak pedagogim piehled o jakou cilovou sku-

pinu maji studenti nejvice z4jem, a jak by se mohla zkvalitnit efektivita vyuky.

V teoretické Casti jsou vysvétleny pojmy tykajici se socidlni pedagogiky a problematiky
zamé&stnavani osob s duSevnim onemocnénim z odborného hlediska. V piipadé socidlni
pedagogiky se jednd o strucny popis jejiho vyvoje od vzniku socidlni pedagogiky pres sa-
mostatny védni obor vyucujici se na §kolach az po uplatnéni socidlniho pedagoga. Déle se
teoreticka ¢ast soustfed’uje na duSevni zdravi a duSevni nemoc a jeji déleni. V neposledni

fadé¢ se vyjadiuje o podminkéach zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim.

Prakticka ¢ast se zaobira kvantitativnim vyzkumem, ktery je orientovany na studenty soci-
alni pedagogiky a jejich nazory na zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim. Jedna se
o dostupny vyzkumny soubor, jehoz vyzkumné Setfeni bude probihat za pomoci dotazniku.
Cilem vyzkumu je tedy zjistit ndzory studentli na zaméstnavani osob s duSevnim onemoc-
nénim, déle zjistit zdali jsou informace ziskané ze $kol dostacujici naptiklad pro naslednou
praxi ¢i praci s osobami duSevné nemocnymi, nebo zjistit vztah samotnych studentii k oso-
bam postizenym duSevni poruchou — zdali by vibec oni méli trpélivost pracovat
s takovymi lidmi, ¢i jestli je ovliviiuji také pfedsudky kolujici na téma o lidech s dusevnim

onemocnénim.
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. TEORETICKA CAST
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1 POJETI SOCIALNI PEDAGOGIKY

Tato kapitola je vénovana socialni pedagogice a jejimu vzniku a postupnému vyvoji. Déle
se zabyva nekterymi autory, ktefi piispeli k rozvoji socialni pedagogiky at’ uz v historii ¢i

V soucasnosti.

Socialni pedagogika se zacala rozvijet na prelomu 19. a 20. stoleti, uvadi Bakosova (2005,
s. 11), ale jeji kofeny maji ptivod uz v antice. Muzeme tedy fici, Ze navazovala na socialné
pedagogické myslenky a nazory od samotného starovéku az po 19. stoleti a je nutné zde
zminit nékteré z vyznamnych 0sobnosti, jako byly kuptikladu: Aristoteles, Seneca, Platon,
Komensky a spousta dalSich. Vznik socidlni pedagogiky také velmi ovlivnily sociologické

teorie, nejvice ty, jejichz autorem byl August Comte — zakladatel sociologie.

Byl toho nazoru, Ze clovék je uzce spjaty se spolecenskym prostredim a socialni prostredi
se muze uzce rozvijet jen diky solidarité jejich clenii. Cilem spolecenské vychovy jednotliv-

ce je podridit individualni zajmy spolecenskym (BakoSova 2005, s. 10).

Socialni pedagogika se ¢leni na prakticky a teoreticky smér. Prakticky smér se projevoval
snahou pedagogu fesit socialni bidu, nevzdélanost a zaostalosti praktickych ¢int. Za zakla-
datele praktického sméru, byva oznaovan Jan Henrich Pestalozzi, ktery byl zastincem
zanedbavanych, socialné zaostalych déti. K predstavitelim teoretického sméru patii Paul

Natorp, ktery jako prvni pouzil pojem ,,socialni pedagogika* (BakoSova, 2005, s. 11).

Podle Krause (2008, s. 11), poprvé pojem socialni pedagogika pouzil v§ak némecky peda-
gog A. Diesterweg, ve svém dile Rukovet vzdeélani pro némecké ucitele. On vsak pojem

socialni pedagogika bliZe nespecifikoval.

Ceska socialni pedagogika byva spojovana se jménem G. A. Lindnera, ktery se fadi
K nasim nejvétsim pedagogtim, uvadi Kraus (2008, s. 11-12). Lindner napsal fadu praci a
jeho posledni dilo Pedagogika na zdaklade nauky o vyvoji prirozeném, kulturnim a mravnim
je dtlezité pro rozvoj socialni pedagogiky u nés. Sociologicka literatura podnitila u
Lindnera rozsahlejsi chapani vychovy. Jasné vyzvedal spolecenské poslani vychovy, tedy
vychovu ,, clovéka “pripraveného pro Zivot spolecensky, nikoliv jenom pro konkrétni povo-

lani a urcitou profesiondlni roli (Kraus, 2008, s. 11-12).

V soucasné dobé podporuje rozvoj socidlni pedagogiky profesor Ondrej Balaz, upozoriiuje

Bakosova (2005, s. 19), ktery je ucastnikem na mnoha konferencich, je také recenzentem
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sbornikti. Ondfej Balaz podporuje studenty riznych generaci, aby celily vyzvé novych

problému teorie a praxe socialni pedagogiky.

V devadesatych letech dvacatého stoleti také nastal zlom, kdy se socidlni pedagogika stala
samostatnou védou. Prochazka (2012, s. 59-60) k tomu uvadi: Doslo k postupnému vyme-
zeni predmeétu oboru do vyzkumné, publikacni a pedagogické prace se zapojila Fada 0d-
bornikii a socialni pedagogika se zacala rozvijet jako bakalarsky a magistersky obor na
vysokych Skoldach. Mezi vyznamné osobnosti, které podporuji utvaiet obor socialni peda-
gogika a ptispivaji k jeho informovanosti o potiebnosti na vetejnosti, podle tohoto autora,
patii fada védeckych odbornikli, mezi néz se fadi na vyznamném misté¢ Blahoslav Kraus,

Milan Pradka, Svétla Klapilova, Zlatice BakoSova a spousta dalsich.

Nyni muzeme fici, Ze se socidlni pedagogika jiz dostava do studijnich pfedmét na vyso-
kych Skolach, dochazi k jejimu rozvoji a zveda se zajem o jeji studium mezi mladymi stu-
denty, zajimajici se o studium pomahajicich profesi. Socidlni pedagogika uz se také stava

pracovni profesi, ikdyz neni zdkonné vymezena, zatim.

1.1 Socidlni pedagogika jako védni obor

Tato kapitola se zabyva socialni pedagogikou, kterd uz se stala ptredmétem na vysokych
Skolach a vyucuju se jako studijni obor, jak v bakalarském tak magisterském vysokoskol-
ském studiu. Budou zde stru¢né popsany nékteré z vybranych nazorti vyznamnych osob-
nosti, podle nichz by se socidlni pedagogika méla zabyvat pravé takovym a jinym téma-

tem.

Mizeme fici, ze ani V dneSnim stoleti neexistuje jednotné pojeti socialni pedagogiky. Jed-
nak je to z divodu odlisnosti nazord jednotlivych autort, ale také se pojeti socialni peda-
gogiky 1isi v zavislosti na jednotlivych zemich. Nékteti autofi vymezuji socialni pedagogi-
ku z SirSiho hlediska jini naopak z uzsiho hlediska. Moznost odliSného pojeti socidlni pe-
dagogiky zavisi také na tom, zdali vyznamné osobnosti pojimaji socidlni pedagogiku jako
obor teoreticky, ¢i spise jako oblast praktickou upozoriuje Kraus (2008, s. 40-41).

Jedno Siroké pojeti socialni pedagogiky vymezuje Hartl (2004, s. 253): Socidlni pedagogi-
ka zaméruje se na vyzkum socialniho prostiedi pro Zivot a vychovu clovéka na vytvareni

podnécujiciho socidlniho prostredi.

Dle Ondrejkovice (2004, s. 84-87), ktery uvadi chapani socialni pedagogiky v souvislosti
s vyvojem socialni pedagogiky v nasledujicich pfistich letech, kde by bylo zapotiebi, aby
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socialni pedagogika zatadila do své teorie a praxe mikrosociologické a hermeneutické teo-
rie, teorie symbolického interakcionalismu a etiketiza¢ni teorie. Dale je podle tohoto autora
dilezité, aby se socialni pedagogika nepoddavala metodologickym otazkam a neztroskota-
la na rozkvétu vlastnich vyzkumnych naméti a také aby vénovala vétsi prostor sebereflexi.
Soucasny pokus konstituovat socialni pedagogiku jako védu znamené soucasné¢ i rekon-
struovani historie vyvoje pedagogiky a také i soucasnou legitimizaci socidlni pedagogiky
Vv soustavé véd o vychové a vzdélavani, tak jako 1 v soustavé socidlnich a behavioralnich
véd. Pojeti jejiho bakaldiského, magisterského doktorandského studia muize urcitym zpt-
sobem pfispét k rustu i K rozvoji samostatné socialni pedagogiky. Ondrejkovi¢ jesté upo-
zoriiyje, ze zvolena nastoupend cesta je spravnd, ale ze si budeme jesté muset pockat, nez

se objevi ocekdvané vysledky.

Kraus (2006, s. 105) uvadi, Ze socidalni pedagogika pojednava o tom, jak optimalizovat a
usmérnovat zivotni situace a procesy, a to s akcentem na vnitini potencial jedince a jeho
individualitu. Centralnim tématem, které se prolina celym obsahem socialni pedagogiky je

rozvoj socialni kreativity, aktivizace sil kazdého vychovavaného.

Kraus (2008, s. 40) jesté upozorfiuje na zaméfeni socidlni pedagogiky, ktera se déli
Z hlediska raznych piistupi (z hlediska vékovych kategorii, kdy ma vychova probihat,
Vv jakém prostiedi ma probihat) a Ize shrnout nasledovné: k objektu vychovy — na rozdil od
pojeti individualistického zduraznuje piisobeni na celé socialni skupiny, k formam a pod-
minkam vychovy — zabyva se predevsim vychovou v mimoskolnich institucich véetné rodi-
ny, kK cilium vychovy — zdiiraziuje spolecenské potreby, orientuje se na spoluprdci, altruis-
tické jednani, na demokratizaci vychovy, k metodam vychovy — uprednostiiuje neprimé
vychovné postupy, ve smyslu socialni pomoci — pojem socidlni chape ve smyslu solidarity

S temi, kteri se dostali do znevyhodnéné situace.

Bakosova (2005, s. 21) vymezila Ctyii piistupy k pojeti socialni pedagogiky z odlisného
pohledu. Vnima socidlni pedagogiku jako obor, jehoz cilem je: 1. objasnovat vztahy vycho-
vy a prostiedi, 2. zabyvat se vychovou a pravnimi naroky na vychovu, 3. chapat vychovu

jako pomoc vsem vékovym kategoriim, 4. zabyvat se odchylkami socidlniho chovani.
Tato autorka (2005, s. 45-46) dopliuje jesté sviij nazor, zZe je tedy socialni pedagogika spo-
jena s pojmem ,,zivotni pomoc* a ma uplatnéni v takovych situacich, kde rodina a Skola

prodélala svoji funkci a kde se objevily problémy rtizného spole¢enského charakteru.
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Prochazka (2012, s. 73) pak uz je dodava, ze socialni pedagogika je ve svém zakladé jed-
noznacn¢ zarazena mezi obory, které jsou nazyvany jako obory pomahajici profese. Jeji
vyraznd humanisticka orientace je zakladédna na potiebé pomahat druhym lidem na darazu

na uznavani individualnich nezbytnosti a pozadavku klienta.

Socialni pedagogiku lze tedy vymezit z nékolika pohledi, ale zatim neexistuje jednotna
oficidlni definice, kterd by byla pokladdna za spravnou, jelikoz vSichni autofi maji svou
predstavu pro sociadlni pedagogiku a zadna z definic se neda oznacit za Spatnou. S tim také
souvisi 1 profese socidlniho pedagoga, pro jehoz naplnéni prace neexistuje taky dany ra-

mec, jelikoz se mize uplatnit v Sirokém socidlnim resortu na trhu prace.

1.2 Sociilni pedagog a jeho uplatnéni

Tato kapitola je vénovana profesi socialniho pedagoga a jeho kompetencim z pohledu né-
kolika autord. Bude se také zabyvat uplatnénim socialniho pedagoga a predevsim jeho

uplatnénim v resortu 0sob s dusevnim onemocnénim.

Dle Prochazky (2012, s. 73) je pole pusobnosti socialniho pedagoga zna¢né variabilni, a
mozna 1 proto je nesnadné nalézt spolecného jmenovatele, ktery by profesi socialniho pe-
dagoga v soudobé spolecnosti jasné a zieteln¢ formuloval. Je také na misté zminit, Ze aktu-
alni situace Ceské socialni pedagogiky dospiva do stavu, kdy se ocita mezi dvéma potenci-
onalnimi poli plsobnosti. Na jedné strané se jednda o socialné pedagogickou praci
V intencich socialniho poradenstvi a socialni intervence, na druhou stranu byva tato profe-

se spojovana s oblasti vychovatelstvi ¢i primarni prevenci.

Kraus (2008, s. 197-198) dodava, ze zasadnim tuskalim profese socialniho pedagoga se
zaklada na tom, Ze kazda jeji charakteristika je prozatim pouze modelova. A¢koliv bylo na
zatazeni oboru do katalogu praci vyvinuto mnoho usili, profese socidlniho pedagoga v ném
doposud chybi. Nicméné tvrdi, Ze kazdou profesi lze charakterizovat z mnoha hledisek.
Pro poméahajici profese jsou bezpochyby hlavni hlediska psychologickd a sociologicka.
Psychologicky aspekt vidi individudlni charakteristiky a osobnosti pfedpoklady socidlniho
pedagoga pro vzkvétajici vykon profese a psychologické otazky chystani se na ni. Sociolo-
gicky aspekt obsahuje problematiku spole¢ensko-ekonomické, kulturni a politické podmi-

nénosti ptivodu, smyslu a vlivu (a piipadné zaniku) profese, kdy podstatou zajmu je oblast
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vztahil, které maji vliv na ptipravu tohoto povolani a spole¢enského kontextu jeho naplio-

vani v praxi.

., Klima charakterizuje socialniho pedagoga jako specializovaného odbornika, vybaveného
teoreticky, prakticky a koncepcné pro zameérné piisobeni na osoby a socialni skupiny pre-
devsim tam, kde se Zivotni zpiisob a praxe téchto jednotlivcii ¢i socialnich skupin vyznacuje
(13

destruktivnim ¢i nekreativnim zpusobem uspokojovani potreb a utvareni viastni identity,

pise Kraus (2008, s. 198).

Dalsim specifikem pedagoga je, Ze se zabyva pii své praci Sirokym ve€kovym spektrem

klientd, dopliiuje (Prochazka 2012, s. 74).

Kraus (2008, s. 205) dodava: Predpokladané moznosti uplatnéni v profesi socidlniho pe-
dagoga: resort Skolstvi, mladeze a télovychovy (Skolni kluby, domovy mladeze, druziny,
détské domovy, systémy preventivni vychovné péce); resort spravedlnosti (oblast peniten-
ciarni a postpenitenciarni péce); resort prdce a socidlnich véci (socialni asistenti, socialni
kuratori pro mladez, instituce socialné vychovné péce o seniory, ustavy socidlni péce);
resort vnitra (utecenecke tabory, okrskova sluzba, krimindlni prevence), oblast cirkevnich,
spolecenskych a neziskovych organizaci (instituce péce o mladez, nadace, humanitdarni a

charitativni instituce, strediska kiestanské pomoci).

V legislativni ukotveni bychom nasli pouze zminku o socialni pedagogice v zakoné ¢. 108/
2006 sb. o socialnich sluzbach, kde v §110 jsou vymezeny podminky pro vykon socialniho
pracovnika: (1) Predpokladem k vykonu povolani socidlniho pracovnika je plnd svéprav-
nost, bezithonnost, zdravotni zpisobilost a odborna zpiisobilost podle tohoto zdkona. Od-
bornou zpusobilosti k vvkonu povolani socialniho pracovnika je: a) vyssi odborné vzdeélani
ziskané absolvovanim vzdeéldavaciho programu akreditovaného podle zviastniho pravniho
pfedpisu40) v oborech vzdélani zamérenych na socialni prdci a socidlni pedagogiku, soci-
alni pedagogiku, socidalni a humanitarni praci, socidlni praci, socialné pravni cinnost,

charitni a socialni cinnost,

b) vysokoskolské vzdélani ziskané studiem v bakaldrském, magisterském nebo doktorském
studijnim programu zamereném na socidalni praci, socialni politiku, socidalni pedagogiku,
socialni péci, socialni patologii, pravo nebo specialni pedagogiku, akreditovaném podle

zvlastniho pravniho pfedpisu4l). "

Déle najdeme zminku o socidlni pedagogice v zdkoné ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych

pracovnicich. Kupfikladu vychovatel ziskdva odbornou kvalifikaci


http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108#f3011328
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108#f3011329
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a) vysokoskolskym vzdeélanim ziskanym studiem v akreditovaném studijnim programu

V oblasti pedagogickych véd,

d) vwssim odbornym vzdeélanim ziskanym ukoncenim akreditovaného vzdélavaciho progra-
mu vys$si odborné skoly v oboru vzdeélani zaméreném na vychovatelstvi nebo na pedagogiku

volného casu nebo na specialni pedagogiku nebo na socidlni pedagogiku...

Jako socialni pedagogové bychom se mohli setkat s klienty s dusevnim onemocnénim,
naptiklad pfi praci v dennim stacionafi, v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim,
v domovech pro seniory, ve sluzbach nasledné péce nebo tieba terapeutickych komunitach.
Také mizeme pusobit jako zprostiedkovatelé poradenské ¢innosti napiiklad v neziskovych

organizacich, nebo piimo provazet klienta programem do budouciho vzdélani.

1.2.1 Kompetence socialniho pedagoga

Tato podkapitola se vénuje kompetencim a pozadavkim, které by mél socidlni pedagog
spliiovat pfi praci s klienty. Kazdy autor vymezuje kompetence socidlniho pedagoga ¢i
socidlniho pracovnika jinym zptsobem, ale nakonec se shoduji 1 v nékterych zakladnich

kompetencich.

Dle Hartla (2004, s. 112) jsou kompetence schopnosti, zptsobilosti a kvalifikace; v psy-
cholingvistice abstraktni schopnost vyuziti pravidel jazyka, na rozdil od konkrétniho jazy-

kového projevu mluvciho, nebo jeho porozumeéni posluchacem.

Palan (2002, s. 98-99) upozorniuje na déleni kompetenci. Dle tohoto autora jsou kompeten-
ce tedy brany jako: Souhrn pravomoci a odpovédnosti svérenych urcitému pracovnimu
mistu ¢i organu; za 2) je to schopnost vykonavat urcitou funkci nebo soubor funkci a dosa-
hovat pri tom urcité urovné vykonnosti. Soubor zpiisobu chovani, které urcité osoby, ovla-
daji lépe nez jiné, coz jim umoznuje lépe zviadat dané situace; 3) kompetence pracovni:
byvaji vyjadreny popisem znalosti, schopnosti, povahovych rysii, postojii, dovednosti a

zkuSenosti.

Dle Prochazky (2012, s. 75) lze fici, ze kompetence reprezentuji uréitou zpusobilost, pii-
pravenost k vykonu urcitych ¢innosti, k vykonu konkrétni profese. Dale profesni kompe-
tence socialniho pedagoga mlizeme chapat jako snahu o popis jeho profesni kvality. Pojem
profesni kompetence zatazuje celé spektrum podminek, ptedpoklada pro jejich uskutecne-
ni. Nejcastéji zde zacleniujeme znalosti, dovednosti, postoje a zkuSenosti, které vzdy

v originalni kombinaci socidlni pedagogové prosazuji pi1 své aktivité. Existuje vSak tfada
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ruznych ndzort na stavbu a klasifikaci profesnich kompetenci, ale nejednotné je vymezo-
van i samotny pojem kompetence. Prevlada pojeti, které¢ kompetence produkuje na zakladé
analyzy roli socialniho pedagoga a vyjadiuje je v pojmech klicové dovednosti uplatnované
V pracovnim procesu. Prvné bylo pojeti popsano profesorem Dieterem Mertensem v roce

1974, uptesnuje Prochazka, ktery zde cituje Beltze, Siegrista.

Podle Pedagogického slovniku (Pricha, Mares, Walterova, 2003, s. 103-104) jsou kompe-
tence definovana jako soubor profesnich dovednosti a dispozic, kterymi ma byt vybaven
pracovnik, aby mohl efektivné vykonavat své povolani. Témito kompetencemi jsou prede-
v§im kompetence osobnosti a kompetence profesni. Mezi osobnosti kompetence radi tito
autori: tvorivost, zodpovednost, zpiisobilost Fesit potize, byt socialné senzitivni a reflexivni.
Profesni kompetence se dle téchto autorii tykaji nejen obsahové slozky vykonu povolani,
ale v dnesni dobé jsou spojovany téz ke komunikativni, Fidici, diagnostické a jiné oblasti

socialné pedagogicke prace.

Walterova, Prucha, Mares, (2001, s. 90) vymezuje nasledujici skupiny ptedpokladi oblast-
ni profesnich €innosti socidlniho pedagoga. Patii zde kompetence oborova: osvojeni vé-
deckych zaklad -»orientovat se v nich a nachédzet vychodiska; kompetence psychologic-
ko-poradenska: schopnost vytvaret pfirozené podminky pro poradenské ¢innosti, motivo-
vat klienty ke spolupraci, uméni tidit rozhovor, pfistupovat ke klientim z hlediska jejich
specifik ptipadu....; kompetence komunikativni: ke vztahu ke klientim, pfi praxi — poro-
zuméni klientlim, feSeni problémt, k vlastnim kolegiim, k nadfizenym a dalsi; kompetence
organizacni a fidici: planovat a projektovat svou ¢innost; kompetence diagnosticka a inter-
vencni: porozumét tomu, jak klient mysli, citi, jak jedna pro¢ tak jednd, jaké jsou pfiCiny;
kompetence reflexe vlastni ¢innosti: ¢innost socidlniho pedagoga jako pfedmét analyzy,

schopnost umét ze zjisténého vyvodit dusledky.

Zlatice BakoSova (2005, s. 180) uvadi pet hlavnich kompetenci, které by mél socialni pe-
dagog mit a jesté dodava, ze Socialni pedagog je odbornikem, jehoz vseobecné kompetence
spocivaji v pomoci a podpore détem, mladezi, dospelym, rodicum (socialni andragogika,
geragogika) a Vv jejich podpore v situacich vyrovnavani deficitu socializace a hledani moz-

nosti zlepseni kvality Zivota prostrednictvim vychovy, vzdélavani, prevence a poradenstvi.
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Obrazek 1: Specifické kompetence socidlniho pedagoga (Bakosovd, 2005, s. 181)

Za hlavni kompetence povazuje Zlatice BakoSova (2005, s. 181-184) kompetenci vychov-
né vzdélavaci, kompetenci prevychovy, kompetenci poradenstvi, kompetenci prevence a

kompetenci managementu.

U vychovné vzdélavaci kompetence tvrdi, Ze socialné orientovany pedagog ma opravnéni
vytvaret teorii socidlni pedagogiky na principu poznani domécich 1 zahrani¢nich prament,
podilet se na védeckovyzkumné ¢innosti, poznani a potieb praxe. Tvoii a fesi vyzkumné
projekty, vytvaii pedagogickou terminologii, je ucitelem v pregradudlni ptipravé socialnich
pedagogli a odbornikll jinych ptibuznych véd. V praktické oblasti planuje, pfipravuje a
metodicky reguluje ¢innost v zafizenich, které fesi povinnosti vyplyvajici ze socialni poli-
tiky statu v oblasti $kolstvi, prace, socialnich véci a rodiny, vnitra, spravedlnosti, zdravot-
nictvi. Je pivodcem vzdé€lavacich programt pro déti, mladez, dosp€lé, rodice, jednotlivce,
kde je socidlni pedagog vychovatel a podporovatel osobnostniho ristu u déti a mladeze.
Podporuje rozvoj prosocialnosti, lidskosti, asertivniho chovani, pisobivé komunikace, so-
lidarity, icty a mnoho dal$ich. Druhou oblasti je sebevychova, kde socialni pedagog po-
moci poznavani osobnosti pfes vychovu, prostiedi a komunikaci hleda eventuality na dalsi
sebezdokonalovani osobnosti. V pribéhu sebevychovy je provazi k vlastnimu poznani,
piijimani svych nedokonalosti, k trpélivosti a netistupnosti a ptitom ma byt sdm vzorem jak
zvladat nedostatky. Posledni oblasti je sebevzdélavani, které vychéazi z vnitinich potteb.
Sociélni pedagog ve svém konani vyzaduje vSeobecné a specifické znalosti. Ty mohou byt

namétem jeho sebevzdélavani.
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U kompetence prevychovy je socidlni pedagog zplisobily vychovatel, lehko diagnostikuje
odchyleni od normy a na tuto kompetenci musi byt odborné ptipraveny z pedagogické dia-
gnostiky, specidlni pedagogiky a psychologie osobnosti. Cely prabéh ptrevychovy je naroc-
ny na ¢as jeho vysledky se neobjevuji hned po nasledném zakroku. Proto jsou nutné také

osobnostni predpoklady jako trpélivost, diislednost, pevna vile a divéra.

Kompetence poradenstvi vychazi ze dvou hledisek: ze SirSich psychologickych koncepci,
jejichz zésadnim zamérem je umoznit klientl ujasnit si své Zivotni cile a motivovat je
K lepS§imu sebepoznani; z pedagogickych teorii, vychovnych situaci a vychovnych nedo-
statkd, které se v souladu s détmi, mladeZi a jejich rodici objevuji. Hleda formu socialniho
poradenstvi, kde ¢loveék nepotiebuje terapie, umi se vypoiadat se svou situaci sam, ale ob-

raci se na specialni pomoc poradce.

Socialni pedagog muze realizovat u kompetence prevence prvni a druhy typ prevence. Jed-
na se o primarni prevenci, jejichz ucelem je vytvofit ve spolecnosti atmosféru piijeté a po-
chopeni problémi, vici kterym zaujimaji odbornici ptfedsudkové chovani, odmitani az ne-
gativismus. Sekundarni prevence je zamétend na uzky okruh mladych lidi s cilem poskyt-

nout jim kladné vzory chovani.

U posledni kompetence, kterou BakoSova uvadi, tedy u kompetence managementu se pfi
feseni jakéhokoliv problému ditéte, nedd vyvarovat administrativnimu procesu na ufade
prace, socidlnich véci a rodiny. Dité z nezadouciho socialniho prosttedi potfebuje odbor-

nou konzultaci u psychiatra, socialniho ¢i specialniho pedagoga.

Blahoslav Kraus (2008, s. 199-201) dodava, ze mozaika ¢innosti socialniho pedagoga je
velmi rozsahla a pestra, aktivity jsou svym stylem neopakovatelné a stale se nachazeji dalsi
nové, tvofivé a puvodni. Cinnosti socialniho pedagoga vyzaduji pIné kreativni nasazeni u
aktivit, které se stiidd kuptikladu s vykonavanim nocni sluzby v nekterém z vychovnych
zatizeni. Pracovni ¢innosti socialni pedagoga maji souhrnné povahu: vychovného puisobe-
ni ve volném case (nabidka hodnotnych volnocasovych aktivit);, poradenské cinnosti vyko-
navané na zakladeé diagnostiky a socidlni analyzy problému a Zivotni situace nebo vychov-
ného prostredi, v némz se vychovavany nachazi; reedukacni a resocializacni péce i terénni
prace (depistdze, screening). Naplni Cinnosti socialniho pedagoga je také spoluprace
s rodinnymi pfisluSniky a dalS$imi socidlnimi pedagogy ¢i odborniky. Na zakladé uvede-
nych ¢innosti tudiz musi socidlni pedagog disponovat ur¢itymi kompetencemi. Jednotlivé

kompetence Kraus rozdéluje na védomosti §ir§iho spolecensko-védniho zakladu, kam mu-
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zeme zaradit znalosti z obecné pedagogiky, psychologie, sociologie a dalsi; dale biomedi-
cinské znalosti (biologie ¢lovéka, somatologie); poznatky z oblasti socialni politiky, prava
a socialni prace. Déle by se mél socidlni pedagog orientovat ve specidlnich znalostech
Z oblasti socialni pedagogiky, pedagogiky volného ¢asu, metod socidln¢ vychovné prace a
dalsich. Co se tyce dovednosti tak zdkladem je pestra vybava v socialni komunikaci a dia-
gnostice. K védomostni a dovednostni vybavé se vazou také vlastnosti osobnosti a to nejen

psychické ale také i fyzické predpoklady.

Ukolem angazovaného pracovnika je kazdého klienta pochopit, zajimat se o néj, vcitit se
do néj, prijimat ho, jaky je, driet mu palce — prosté mit ho rad, videt v néem i ty dobré

stranky, které vétsinou ostatnim unikaji, dodava Koptiva (1997, s. 21).

Dle Krause (2008, s. 201) je mozné jesté rozlisit étyfi varianty negativniho typu pracovni-
ka na zadklad¢€ nezdravého a profesné¢ deformovaného piistupu ke klientovi. Prvnim typem
je velmi ptisny pracovnik, ten své klienty pti hodnoceni hned tresta, je nesmlouvavy a kli-
enty vnima jako zlomyslné; shovivavy typ je pravym opakem velmi pfisného pracovnika,
vytvaii podminky naprosté volnosti, kterd vSak byva Casto zneuZivana; lhostejny typ ten
vidi svou praci pouze jako povinnost a vnima klienta jako ,,material®, ktery je nutno opra-
covat; a posledni typem je pedanticky pracovnik zaklada si hodné na detailech, moralizuje,

mentoruje a to mize byt spojeno i s jeho naladovosti.

Dle mého nézoru, 1 kdyz neexistuje jednotné¢ vymezeni kompetenci socidlniho pedagoga a
kazdy autor kompetence vymezuje svym jistym stylem, myslim si, ze nakonec mizeme
shledat n€kolik podobnych, dokonce i shodujicich se kompetenci jednotlivych autorti liSici
pedagoga je komunikace a hlavné piistup a vztah (jeho vlastnosti) s jakym pfistupuje ke
svému klientovi. Nejlepsi pracovnim je dle mého nézoru takovy, ktery svou praci nedéla
,»za trest, ale déla ji proto, Ze ho bavi a chce se podilet na umoznéni zlepSeni Zivota klien-

ta.
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2 DUSEVNI ZDRAVI A DUSEVNI NEMOC

Tato kapitola je vénovana v prvni fadé duSevnimu zdravi a nemoci z pohledi nékolika au-
tort. Déle zde bude rozebran pojem normalita, ktery se Casto v problematice duSevn¢é ne-
mocnych ale i celkove zdravotné postizenych vyskytuje. Normalita ma velky vliv na to, jak
kuptikladu spole¢nost vnimé osoby s postizenim nebo jak stav, ve kterém se nachdzeji,
zdravotné postizeni vnimaji sami postizené osoby. V jednotlivych podkapitolach uz blize
specifikujeme néktera dusevni onemocnéni, péci 0 klienta s dusevnim onemocnénim dale

pristupem pracovnika, ktery poskytuje péci klientovi.

Zdravi ¢loveka velmi souvisi s jeho dusevnim zdravim. Dle Svétové zdravotnické organi-
zace je dusevni zdravi vice nez jen zdravotni problém. Ovliviiuje a je ovliviiovdano Sirokou
Skalou socidlnich a ekonomickych faktoru. Tedy je to stav duSevni pohody, ktery prispiva
K zdravéjsimu zivotnimu stylu, stav lepsiho fyzického zdravi, ve kterém clovek uskutecnuje
své schopnosti. Miize to byt také stav, kdy se ¢lovek lépe zotavuje Z nemoci a je méné ome-
zovan v bézném zivoté. Je schopen produktivné a uzitecné pracovat, dosahuje vyssiho vzde-
lani a je schopen se podilet na Zivoté ve spolecnosti, je zpusobily navazovat vztahy a celko-

veé zlepsuje kvalitu svého Zivota.

Podle Hartla a Hartlové (2010, s. 691) dusevni zdravi neznamend pouhou nepritomnost
nemoci c¢i poruchy, ale stav, kdy je clovék schopen adaptace na prostredi a situace, dokdze
prijimat vse, co Zivot prindsi prijemného, véetné sexuality a citového Zivota vitbec => den
dusevniho zdravi, hygiena dusevni, nemoc duSevni, patologie socialni, porucha, porucha

dusSevni.

Dle autorek Ivanova, Spirudova a Kutnohorska (2005, s. 227) se na dusevni zdravi podili i
zna¢nou mirou kultura. Tedy podle téchto tvirkyn je kultura jednim z Ciniteld, které pod-
statné ovlivituji dusevni zdravi, dusevni stav Cloveéka a péci o duSevni zdravi. DuSevni
zdravi ma mnoho charakteristik. Ve vét$in€ z nich se klade diraz na ptizptisobeni. Proces
adaptace a podminky, kterym se ¢lovek ptizplsobuje, jsou ovlivnény kulturou. Za normal-

ni se povazuje to, co je v dané spolecnosti a kultuie bézné.

Celedova a Cevela (2010, s. 63-64) dopliuji duSevni zdravi o pojem dusevni hygiena.
Podle téchto autord dusevni hygienou (psychohygienou) se rozumi systém propracovanych
pravidel/ a rad slouzicich k udrzeni, prohloubeni nebo znovuziskani dusevni rovnovahy.
Hlavnim pojmem duSevni hygieny je pojem duSevniho zdravi, pod kterym rozumime dosa-

zeni idealniho stavu, jenz je vysledkem dodrzovani zasad duSevni hygieny. DuSevni hygie-
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na je nauka o tom, jak si hajit a upeviiovat dusevni zdravi a jak dosahnout ristu odolnosti
¢loveéka vici nejrizngjSimu skodlivému ptisobeni. Ma ¢lovéka naudit, jak predchazet psy-
chickym obtizim. Jestlize se uz potize dostavily, uci ho, jak je nejlépe zvladnout. Uplatituje
se Vv prevenci psychickych poruch a nemoci. Zahrnuje zésady Zzivotospravy, jednani
s lidmi, feSeni konfliktd a zivotnich situaci, zvladani emociondlniho napéti, stresovych

situaci, psychickych zatézi a podobné.

Pro srovnani jesté uvadim pojeti od Hartla a Hartlové (2010, s. 190), podle nichz je hygie-
na duSevni, mentalni hygiena, psychohygiena,; obor zabyvajici se rozvojem a podporou
dusevniho zdravi, prevenci dusevnich poruch a nemoci; k hlavnim oblastem patii Zivo-

tosprava, zdravotni vychova a poradenstvi.

Mezinarodni klasifikace nemoci (2014, s. 189) rozdéluje dusevni poruchy a poruchy

chovani nasledovné:

o F00-F09 Organické dusevni poruchy véetné symptomatickych

o F10-F19 Poruchy dusevni a poruchy chovani zpiisobené uzivanim psychoaktivnich
latek

o F20-F29 Schizofrenie, poruchy schizotypdlni a poruchy s bludy

o F30-F39 Afektivni poruchy (poruchy nalady)

o F40-F48 Neuroticke, stresové a somatoformni poruchy

o FS50-F59 Syndromy poruch chovani, spojené s fyziologickymi poruchami a soma-
tickymi faktory

o F60 — F69 Poruchy osobnosti a chovani u dospélych

o F70-F79 Mentalni retardace

o F80-F89 Poruchy psychického vyvoje

o F90-F98 Poruchy chovani a emoci se zacatkem obvykle v deétstvi a dospivani

e F99 Neurcené dusevni poruchy

Venglafova, Mahrova et kol, (2008, s. 70) se vyjadiuji k pfi¢indm vzniku duSevniho one-
mocnéni / poruchy. Podle téchto autorek mize mit duSevni onemocnéni své biologické
(genetické, vrozen€) pficiny, které mohou vznikat na zdklad¢ psychogenniho, socidlniho
pusobeni. Nejbeznéji se vSak jedna o kombinaci vice Ciniteld. Kuptikladu u jednoznaéné
,»biologickych® poruch, jako jsou naptiklad n€kterd organicka postizeni mozku, hraje pi-

sobeni okoli, vychova, stimulace, socidlni podpora, vyznamnou roli ve vyslednych proje-
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vech daného postizeni. U nékterych nemoci je vSak doposud velmi tézké zjistit tu pravou
pficinu.

Dle Hartla a Hartlové (2010, s. 337-338) je dusevni nemoc V klasickém chapani proces,
ktery ma svou pricinu, zacatek, pritbéh a konec v podobé vyléceni nebo smrti; v soucasné
platné MKN-10 pojem nahrazovdan duSevni poruchou, moderni lécebné pristupy umoznuji
vetsinu z nich vylécit nebo vyrazné zlepsit dusSevni stav pacienta; postupné dochazi i

Kk chapavéjsimu pohledu verejnosti na 0soby s dusevnim postizenim.

Viégnerova (2002, s. 57) dodava pohled laické vefejnosti na nemoc. Nazor laické vetrejnosti
na nemocného se muize liSit, protoze na ni nevelké miie pisobi vnéjsi znaky, napadnost
chorobného projevu, rizné predsudky a Casto i medidln¢ prezentované tsudky. Postoje,
které v dané spole¢nosti prevazuji, vyjdou najevo i v nazorech nemocného, v jeho subjek-
tivnim hodnoceni vlastni choroby. Individuélni pfistup k nemoci mize v rizné mife ménit

identitu takového ¢lovéka.
S pojetim dusevniho zdravi a dusevni nemoci neodmysliteln€ souvisi i pojem normalita.

Slowik (2007, s. 23) vymezuje normalitu jako stav osoby, jedince, veéci, situace nebo jevu
odpovidajici té normé, z jejihoz hlediska je normalita posuzovana. Tento autor dale uvadi,
ze kazdy handicapovany jedinec se s nasledky své odchylky od nékterych norem pii styku
se vSedni spole¢nosti setkava a musi se s nimi vyrovnavat. Jak to bude obtizné, zalezi kro-
m¢é jiného na mife jeho normality — tedy na tom, jak blizko je jeho aktualni kondice nebo
vykon hranici platné normy. Hlavnim kritériem je tedy koncepce pojeti normality, které pfi
hodnoceni kontrolujeme. Nejbeznéjsim stylem hodnoceni konkrétniho ¢lovéka je jeho po-
rovnavani s ostatnimi vrstevniky a posouzeni miry jeho odliSnosti od stanovenych hrani¢-

nich hodnot statisticky zjisténé normy.

Dle Hartla a Hartlové (2010, s. 352) je normalita termin v obecné roviné obtizne vymezitel-
ny, obvykle blizkost nejcastéji se vyskytujicimu jevu, shoda s obecnym ocekavanim spolec-

nosti nebo funkcnost; téz tvar rozdéleni dat shodny s normalnim rozdélenim.

Vagnerova (2002, s. 20-21) rozd¢€luje pojeti normality na funkéni pojeti normality a socio-
kulturni pojeti normality. S funkénim pojetim normality souvisi i pragmaticky pfistup, jenz
povazuje za normu vzkvétajici dosazeni konkrétniho cile, nehled¢ na styl, respektive pro-
sttedky, jakymi jej bylo docileno. Ptirozeny, respektive zadouci, je takovy projev, ktery
vede K nezbytnému efektu. V sociokulturnim pojeti normality byva za bézné povazovano

to, co je v dané spolecnosti a kultufe obvyklé. Toto sociokulturni pojeti normy sdéluje va-
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zanost normy na vyznam a postoje dané¢ doby, mista a skupiny. Normou je to, co spolecen-
ska kritéria jako ptirozené vymezuji, obvykle ve spojitosti k tradici. Takové pojeti se odra-
Zi mimo jiné 1 ve stereotypech postoji k lidem né¢jak se liSicim, zejména V jejich emocni
slozce, tedy v mife odmitani ¢i tolerance této odchylky. Sociokulturni formulace abnorma-
lity viibec nemusi odpovidat redlné zdvaznosti téchto prekazek ve smyslu poruchy funkce a
neschopnosti prizptsobeni na bézné prostiedi. Jakkoliv odlisni 1idé jsou vnimani za ne-
normalni hlavné proto, ze ptesahuji bézna ocekavani. Na nynéjsi civilizacni Grovni hraji ve
vymezeni normality velkou tlohu média.

Muzeme tedy fici, dusevni zdravi je velmi dilezité pro ,,spravné fungovani ¢lovéka. Hod-
né jej ovliviiuje jeho Zivotosprava. O tom zda je clovek dusevné nemocny rozhoduji 1€kati,
ale o tom jak se s nemoci jedinec vyrovna, zavisi uZ pouze na ném samotném. Jeho pfistup
ke své nemoci ovliviiuje také to, jak se k nému chovaji i ostatni. Nicméné se 1i$i postoj
odbornikti a laické vetejnosti k ptistupu lidi s postizenim. Ikdyz se pistup vefejnosti zlep-
Suje a jsou vstiicngjsi k lidem s postizenim, je jeSté spousta dalSich, ktefi nad jedinci
s duSevnim onemocnénim ¢i postiZzenim stidle opovrhuji. A tady tato situace uz souvisi

S pojetim normality a na tom jak ma spole¢nost normalitu nastavenou.

2.1 Nékteré typy duSevniho onemocnéni a jejich vliv na praci

Tato kapitola bude v€novéana nékterym typlim duSevniho onemocnéni. U vybranych one-
mocnéni budou nastinény zékladni problémy, které se u pacienta se specifickou nemoci
objevuji. Dale zde bude popsano, jak k takovému pacientovi pfistupovat a jak mu usnadnit

situaci na pracovisti.
Prvnim typem dusevniho onemocnéni, které se bude tato kapitola vénovat, je schizofrenie.

SCHIZOFRENIE

Dle Vagnerové (2002, s. 177) je schizofrenie dusevni porucha, kterd se projevuje charak-
teristickym narusenim mysleni a vnimani, poruchou emotivity a osobnostni integrity. Patri
diisledek vzdajemného piisobeni, dedicnych dispozic a vyvolavajicich podnétu. Dédicna dis-
pozice se projevuje urcitou zménou ve strukture i funkCi mozku.

Schizofrenie se nejCastéji objevuje v dobe, kdy se z adolescenta stava dospély. Je to tedy

v dobé, kdy clovek odchézi od své piivodni rodiny, osamostatiiuje se a chysta se na své

vlastni hospodareni s Zivotem. Jedinec, ktery vS§ak ma dispozice k onemocnéni schizofrenii
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to vétSinou nedokaze a zlstava i nadale zavisly na rodin€. Vyskyt onemocnéni neni zavisly
na pohlavi, postihuje muze i Zeny stejné ¢asto. V pribéhu nemoci muze vzniknout blud,
ktery vSechno zdanliveé logicky vysvétluje. Nemocny pocituje, Ze konecné chape situaci, a
proto se mu ulevi. Pribéh onemocnéni mize byt zna¢né mnohotvarny, stejn¢ tak i jeho
progndza. Zpravidla plati, ze onemocnéni, které mé neocekavany a bouilivy pocatek, miva
i lepsi progndzu nez takova varianta schizofrenie, ktera nastava pomalu a plizivé. Schi-
zofrenie je onemocnénim, které potiebuje odbornou 1€cbu, protoze nelze ocekavat, ze do-
jde ke spontannimu zlepSeni. Lécba obecné slouZzi k utiSeni a regulaci psychickych proje-
vi. U nemocného jedince se i nadale projevuji halucinace, ale uz mu nevadi. Schizofrenie
je v dnesni dobé¢ 1é¢itelna, pouze v pripadé, pokud nemocny 1é¢bu piijme a uziva pravidel-
né léky, které mu jeho doktor pfedepisuje. V akutni fazi je zpravidla nutnd hospitalizace.
Lécba schizofrenie je dlouhodoby proces, ktery musi byt pod dohledem psychiatra. Pfi
vysazeni 1ékt ¢i nepravidelném uzivani dochéazi ke zhorSeni stavu pacienta (Vagnerova,

2002, s. 177-178;182- 184).

Mezinarodni klasifikace nemoci jes$té schizofrenii d€li na nasledujici: paranoidni schi-
zofrenie, hebefrenii schizofrenie, katatonni schizofrenie, nediferencovana schizofrenie,
postschizofrenni deprese, rezidudlni schizofrenie, schizophrenia simplex, jina schizofrenie

(MKN, 2014, 5. 202-204).

Végnerova (2002, s. 187-188) jeste¢ dodava socidlni vyznam schizofrenie. Ze socialniho
hlediska je schizofrenie vyrazné stigmatizujicim onemocnénim. Chovani nemocného je
zvlastni a tézko ovlivnitelné. Vystupovani a reakce nemocnych nelze predvidat, nelze
S nimi ani obvyklym zptisobem komunikovat, vétSinu jejich projevil vyvolavaji bezradnost,
ktera je spojena s ambivalentnim, nebo jen zapornym emocnim hodnocenim. V ptistupu
k nemocnym se schizofrenii prevlada kombinace odporu a jistych obav, respektive strachu.
Schizofrenie pfedstavuje 1 znacnou zatéz pro rodinu. Bez 1éCeni nemocného souziti
Vv rodiné neni mozné. Mnoho lidi si vytvaii od nemocného odstup, nedokaze ho prijmout
s jeho chorobnymi projevy a nemocny jedinec se nedokaze zmeénit. Ziidkakdy dochdzi
k indukci uvazovani u nékoho dalsiho z rodiny, obvykle se to stava ¢lovéku, ktery je s ne-

mocnym citove spojen.

Druhému onemocnéni, kterému se budeme vénovat, je depresivni porucha. Mezi typické
znamky depresivni poruchy patri chorobne sklesld, smutna ndlada, ztrata schopnosti rado-
vat se, pokles zdajmii, zhorseni koncentrace a unavnost. Deprese neni zadlezitosti jen dospélé

populace, vyskyt depresivni poruchy miizeme zaznamenat i u deéti, u kterych ma manifesta-
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ce symptomut jiny charakter, ktery zohlednuje vyvojové stadium ditete a odrazi nerozvinu-
tou introspekci a limitované vyuzivani jazyka k popisu viastnich dusevnich stavi. (Valenta,

Michalik, Lecbych et kol, 2012, s. 49).

Podrobnéji depresivni poruchu rozebira ve své knize Vagnerova (2002, s. 192-195). Podle
této autorky se depresivni porucha nevaze na néjaké konkrétni ptihody. To znamena, ze
emoéni ladéni postrada svou adaptacné regulacni funkci. Clovék piestiva obvyklym sty-
lem reagovat na vnéjsi a vnitini podnéty a ma sklon k nepfiméfenym projevam. Pokud je
deprese patologicky zintenzivnéna, stupnuje se 1 jeji tlumivy vliv, nékdy i v tak velké mifte,
ze muzeme hovoftit o maladaptaci. Depresivni, respektive melancholické ladéni velmi silné
ovlivituje veskeré prozivani, mysleni i chovani nemocného. Dulezitym diagnostickym ry-
sem deprese je ranni pesimismus, coZ znamend, Ze se pacienti citi nejhlife rano. Depresivni
pacient postrada schopnost prozivat radost, je tizkostny a pesimisticky. Sebehodnoceni je
vyrazné zhorSeno a nemocny miva pocity ménécennosti a nezpisobilosti. Uzkost spojena
s depresi muzZe Casto vést pacienta az k panice, jez byva Casto agresivné nebo autoagresiv-
né zaméfena. Clovék s depresi ztraci schopnost ovladat svou pozornost a nedokaze se sou-

stfedit. Depresivné nemocni mivaji také zpomalené a utlumené fyziologické procesy.

Podobn¢ 1 jako ostatni autofi popisuje depresivni poruchu i DuSek a Vecefova-
Prochazkova (2010, s. 155). Depresivni syndrom ma velkou $iri vyskytu i velkou pestrost.
Depresivni pacienti jsou malomluvni, jejich mimika je chuda, odpovédi na dotazy byvaji po
latencich, nebo nejsou vitbec. Nékdy je nemocny zcela nemluvny. Pokud se vykytuje uizkost,

mohou byt pacienti neklidni az agresivni.

Clovéku s depresi miize v praci pomoci:povzbuzeni, aby zkusil Fici, co potiebuje; ujistént,
Ze je situace zvladnutelna a Ze v ni neni sam, nevyvraceni jeho stiznosti na potize, vyjadre-
ni pochopeni a zaméreni se na reSeni situace; klidna a vécna komunikace,; povzbuzeni, aby
vydrzel (ne tedy, aby stav prekonal); stanoveni pevné struktury pracovniho dne a presné
naplné prace; v pripadeé zjisteni, Ze nedodrzuje lécbu, povzbuzeni k navstéve odborného

lékare (Brozura pro zameéstnavatele, 2014, s. 8).

MANICKY SYNDROM:

Zékladnim pfiznakem manického syndromu je patologicky povznesend nélada, spojena
s hyperaktivitou a rozjafenosti. U této nemoci nejde pouze o vysoky stupeil veseli, ale pa-
cient se ocita v kieCovitém napéti, a ani jeho az napadné optimisticka ndlada uz vSak nevy-

pada pfirozené. U pacientll s manickym syndromem byva nerealisticky pozitivni hodnoce-
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ni okolniho svéta. Manicka nalada, stejné jako deprese, se projevuje i v celkovém vzhledu
a chovani nemocného. Také psychicka aktivita je zvySend a zrychlend. Klient v manické
fazi se citi, Ze se dokadze velice snadno koncentrovat, ale jeho pozornost byva obvykle po-
vrchni a roztékana. Manickym ladénim byvaji vyrazné ovlivnény i bludy, ktera se u nekte-
rych nemocnych objevuji. Casto se jedna o megalomické bludy, kdy nemocny je presvéd-
¢en o své vyznamnosti a vylucnosti. Nékdy se objevuji i paranoidni a reformacni bludy,
kdy se nemocny citi napiiklad jako spasitel celého lidstva. Manicka nalada se odrazi i ve
fyziologickych procesech. Nemaji potiebu dlouho spat, mivaji zvySenou sexualni apetenci,

takze mohou v této fazi Casto stiidat partnery (Vagnerova, 2002, s. 196-198).

Z pohledt jinych autort Dusek, Vecerova-Prochazkova (2010, s. 167) je manicky syndrom
charakterizovan triadou priznakit opacného charakteru nez u depresivniho syndromu.
V popredi je veseld, povznesend nadlada, zrychlené mysleni az myslenkovy trysk a zrychlené
psychomotorické tempo. Primarni je porucha emotivity a ostatni projevy maji sekundarni
charakter. Vznik a rozvoj syndromu miize byt velmi pozvolny, takze okoli ani neregistruje,
Ze dochazi ke zmene, jindy naopak je rozvoj rychly a v kratkém case prechdzi do plné in-

tenzity. Mirné formy syndromu jsou oznacovany jako hypomanicky syndrom.

Clovéku s manit miize v praci pomoci: chovat se klidné, mluvit pomalu, rozvizné a pomoct
tak zmirnit jeho tempo a napéti; pevné udrzovani hranic rozhovoru, casu, struktury dne a
pozadované cinnosti; nenechat se zavléct do odlehceného vtipkovani; pokud vam bude
zaméstnanec skakat do 7eci, nechat jej domluvit pak se znovu ujmout vedeni rozhovoru;
vyhnout se zlostné reakci, pokud Vas rozrusi priliSnou otevienosti a aktivitou. (Brozura pro

zamestnavatele, 2014, s. 9).

CO JE UZKOST A UZKOSTNA PORUCHA

Uzkost je normélni stav organismu. Je to b&Zna odezva na nebezpeéi nebo stres a dostava
¢lovéka do nesndze jen v piipadé, kdyz je nepfimétené silnd vzhledem k vyvolavajici situ-
aci nebo trva aZ moc dlouho. Nadmérna zkost miZe ptivodit, Ze je pro ¢lovéka velmi slo-
zité promyslet a vykonavat 1 ty nejjednodussi véci. Lidé trpici izkosti se obraceji na pomoc
psychologa ¢i psychiatra. Obcas lidé citi uzkost a ptebytecné starosti, aniz by piesné vedéli
proc. Jinak se velmi Casto daji urcit pfimo konkrétni situace, které v jedinci vyvolavaji vét-
§i strach. Pfi uzkostné poruse je spanek nekvalitni a je tomu tak zvlasté vecer. U vétSiny

lidi se potize spjaté s uzkostnou poruchou viditeln¢ zhorSuji v situacich, kdy nemaji co
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délat, nudi se. Lid¢ trpici uzkostnou poruchou maji také obvykle problém s tim, aby se

uvolnili, odpoc¢ivali, nebo ,,vypli“ (Prasko et kol., 2006, s. 11-12, 16, 19-20).

Janicek (2008, s. 17) jesté dodava, Ze nas tizkost spolu se strachem chrani nejen pied moz-
nymi realnymi nebezpecimi, ale vede nas i ke zdravé zdrzenlivosti, probouzi bystrost u

nasich smysll a pfipravuje nds na optimalni fyzicky a dusevni vykon.

Dle Vagnerové (2002, s. 204-205) uzkost je trvalejsi osobnostni rys, je to ustalena pohoto-
vost pocitovat pochybnost a reagovat na ni tzkostnymi prozitky. Sila Gzkosti mizZe byt
rozmanita. Navenek se projevuje v rozmezi od mirného napéti a nepokoje az po panickou

reakci. Také pocatek a délka mizou byt osobite rozdilné.

vvvvvv

Vagnerova (2002, s. 206-207) popisuje fobickou uzkostnou poruchu. Strach lze definovat
jako emocionalni reakci na nebezpeci, které je redlné, konkrétni, je jako takové prozivano.
Clovék dokéze Fici, &eho se obava. Uzkost i strach jsou doprovazeny podobnymi dojmy a
projevy, obvykle se objevuji spolecné a pro pacienta je velmi t€Zké mezi nimi dé€lat rozdil.
U disponovaného jedince se za nepiiznivych podminek muize strach zménit v chorobnou
fobii. Fobie mohou mit také rliznou podobu a nejznamé;jsi z nich je naptiklad: agorafobie —
vyvolava ji zastup lidi nebo vefejné prostranstvi a nemocny se boji vyjit z domova nebo
ma tieba strach z cestovani v hromadnych dopravnich prostfedcich; dal§im piikladem md-

ze byt klaustrofobie, coz je obava nemocného z uzavienych prostor.

Prasko et kol. (2008, s. 18) jeste tieba dodava i fobii ze zvifat. Podle tohoto autora do této
skupiny patii strach z ptakli, hmyzu, broukd, vos, pavouki, psii a mnoha dalSich. Co je
vSak specifické pro tuto fobii je Cas, kdy se zalind projevovat. Projevuje se jiz v ¢asnéjSim
véku, obvykle v détstvi a timto se 1i$i od ostatnich typt fobii. Béhem vyvoje ditéte je strach
z mnohych zvitat obvykly. Jako fobie se diagnostikuje jen v ptipad¢, kdyZ je vysoce inten-

zivni, zasahuje do zivota ditéte a trva déle nez 6 mésicti.

Clové€ku s uzkosti muze pii praci pomoci: vyjadreni porozumeéni, akceptovani pripadného
neklidu, poposeddvadni, vzdychadni, podavanim strucnych a jasnych instrukci, rozdéleni
postupu prdace na dil¢i body — miiZe zastavit tékavost, nerozhodnost a zmatenost, drZeni

struktury hovoru (Brozura pro zaméstnavatele, 2014, s. 11).

Tato podkapitola ndm shrnula nékolik zakladnich a nejznaméjSich duSevnich onemocnéni

od pocatku nemoci az ptes jeji projevy. Vyplyva zni i to, Ze zivot ¢lovéka s duSevnim
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onemocnénim neni viibec snadny a musi se k nému 1 k l1éceni pfistupovat velmi opatrné.
Nutnosti je také ocekavat, ze klient nebude chtit hned spolupracovat a proto je také dulezi-

ta spolupréce i s rodinou.

2.2 Péce o klienta s duSevnim onemocnénim

Tato kapitola popisuje péci o klienta s duSevnim onemocnénim, dale podporu, kterou je mu
predevsim rodina, prvni kontakt s doktorem, priibeh 1€cby a nékteré vybrané terapie pro
Klienty s dusevnim onemocnénim. V neposledni fadé popisuje také vztah a komunikaci

s klientem.

Podle Mahrové (2008, s. 44-46) z toho neobecnéjsiho pohledu do systému péce o dusevné
nemocné spadaji veskefi lidé vyskytujici se v jejich blizkosti. Zakladnim prvkem je rodina,
ptatelé, spolupracovnici nebo komunita, ve které ¢lovék s duSevnim onemocnénim Zzije.
Oni jsou nedilnou slozkou jeho socidlniho svéta, nejlépe rozumi jeho potfebam a provazeji
ho zivotem. DuSevni onemocnéni zpravidla ukdze na nezbytnost odborné pomoci. Poté
nastupuje sit’ pomahajicich pracovnikii, specialistll, zafizeni a organizaci, které poskytuji
své sluzby. DuSevni onemocnéni je v mnoha ptipadech zaludné, ma individudlni pribéh, je

zahaleno mnoha myty a predsudky.

Socialni pracovnik byva obcas ten, kdo lidi s duSevnim onemocnénim piedavd dalSimu
specialistovi. Jindy pracuje uvnitt odborného tymu s klientem. Védomost svych kompeten-
ci a zptsobilost poskytnout klientovi skute¢nou nabidku je jednou z prvotfadych schopnosti
kazdého c¢lovéka v pomahajicim povolani. Plvodnim ¢lankem systému péce o duSevné
nemocné je tedy prvotni kontakt s klientem. Nej¢astéj$im postupem byva doporuceni am-
bulance nebo kontaktniho centra. Pro n¢které klienty je tato pomoc dostacujici, uschopni je
k navratu do kazdodenniho Zivota. Pacientim, kterym tato sluzba nestaci, vyhledaji podo-
bu IéCeni spojenou s hospitalizaci. Takovym zatizenim miuze byt: psychiatrické oddéleni
nemocnice, psychiatrickd klinika, psychiatricka 1é¢ebna, domov pro osoby se zdravotnim

postizenim a podobné& (Mahrova, 2008, s. 44-46).

Mabhrova (2008, s. 92-96) dodava nékteré moznosti terapii dusevnich nemoci. Jako prvni
popisuje socioterapii. Socioterapie napomaha k béznému, zdravému, pravidelnému, obec-
nému, vSednimu, na nemoc nevazanému, svobodnym strankam klienta. Terapeuti mimo
psychoterapeutickou praci maji vystavovat klienta aspektim obecnosti, zdravi, vS§ednosti a

normality. Zacnou tim, Ze uci klienta, aby nevnimal spole¢nost jako zaméfenou proti jemu,
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ale aby ziskaval zkuSenosti v situacich, kdy ,,neni nemocny* a pifimo nachazel ty faktory,

kdy ,,mize byt zdravi®.

Dorner a Plogova (1999, s. 295, 297-298) piidavaji, Ze pojem socioterapie se pouziva
Vv prakticky libovolném vyznamu. V prvnim ptipad¢ se hovoii o socioterapii a mysli se tim
psychoterapeutické intervence orientované na socialni postoje, jindy se socioterapii mini
techniky, které maji vliv na prostedi, v némz ¢lovék Zije. Socioterapie se dle téchto autorti
také zabyva zachazenim s vlastnimi potiebami. Kazdy ¢lovék ma nezbytnost jist, pit, spat,
bydlet, pracovat, potfebu soukromi, spolecnosti, klidu, vlastniho prostoru, sexuality. Miize
dojit k tomu, ze v disledku specifickych okolnosti nemame moznost brat na své potieby
zietel. K takovym pfipadim snadno dochdzi, ve vézeni, v psychiatrickych lécebnach,
V intervenc¢nich taborech 1 v situacich ekonomické nouze. Dale se mize stat, ze stanovisko
Kk potiebam je stizeno nasledkem nezvyklého biologického postizeni. Poté také muze dojit
k neshodam mezi mnou a druhymi, o tom, jakym zptisobem ma s potfebami nakladat. Ve
vSech tfech situacich je tfeba vytycit pravidla. Jejich vnimani a dodrzovani je velice vy-

znamne.

Dalsi moznou terapii je psychoterapie. Psychoterapie je odborna a zamérna aplikace kli-
nickych metod a interpersonalnich postoju vychazejicich z uznavanych psychologickych
principii se zamérem pomoci lidem zménit jejich chovani, mysleni, emoce/ nebo osobni
charakteristiky smérem, ktery obé strany povazuji za zadouci (Prochaska a Norcross, 1999,
s. 16).

Mahrova (2008, s. 93-94) dodava, Ze psychoterapie je v opravnéni psychiatra, psychologa

nebo psychoterapeuta, ktery je zkuSeny v nékterém z psychoterapeutickych smért.

Mezi dalsi terapie pouZivajici se u klientll s duSevnim onemocnénim jsou reZzimova terapie,

péce o kazdodenni chod zafizeni a ergoterapie, volnoCasové aktivity a zat€Zové programy.

Venglarova (2008, s. 97-98) popisuje vztah a komunikaci s klientem. Spolecnym cinitelem
je vznik vztahu mezi klientem a pracovnikem. Ukazuje se, Ze vztah je motivujici, dodava
klientovi pozitivni zkuSenost s jinymi lidmi. Nastrojem pro vytvareni vztahu je komunika-
ce. Ta musi byt vedena s upokojivym respektem ke klientovi, pouZzivat pro né¢j zfetelny
jazyk. Poskytované informace jsou pokazdé opravdové, i kdyz pro klienta mohou byt ne-

piijemné. Komunikace je uzptisobena aktualnimu stavu, ve kterém se klient nachézi.

Z této podkapitoly vypliva, ze prace s lidmi s duSevnim onemocnénim neni vibec jedno-

ducha. Je dulezité, aby si osoba, ktera s klientem pracuje, vytvotila u klienta divéru a dob-
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ry vztah. Tento pracovnik muze provazet klienta jen po né€kolik mésict, ale také i po n€ko-
lik let. Proces terapii, kterymi klient prochazi, neni také snadny a proto je na osobé&, ktera
s klientem pracuje, aby mu popsala, jak proces bude probihat a zaroven, aby mu dala i ¢as,

protoze prvotni stav klienta, kdyz se o nemoci dozvi, byva odmitavy.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 33

3 ZAMESTNAVANI OSOB S DUSEVNIM ONEMOCNENIM

Tato kapitola bude pojednavat o programech, které nabizi jednotlivé organizace ¢i sdruzeni
na pomoc osobam se zdravotnim postiZzeni (spadaji sem pravé duSevné nemocni) pii uplat-
fovani klientdi na trhu prace. Budou dale popisovat s jakymi pozadavky a predstavami se
na sdruzeni klienti obraceji, dale se dozvime, kdy se s konzultantem mize klient setkavat a
zdali je néjaky rozdil pii1 spolupraci s dusevné nemocnymi a zdravotné nemocnymi (lidé

s handicapem).

Prvni sdruzeni, kterému se budeme vénovat, je sdruzeni Agapo. Obecné prospésna spolec-
nost AGAPO je nevidadni neziskova organizace. Poslanim je podporovat pracovni uplatne-

ni lidi se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim v Brné a jeho okoli, aby mohli zit béznym

zivotem (Agapo ©2010).

Lidé, ktefi se obraceji, na sdruzeni Agapo, vétSinou uz maji prehled o tom, jaké programy
toto sdruzeni nabizi. Nejcastejsi pozadavek a touha u lidi s duSevnim onemocnénim je to-

tozna jako u dalSich zdravotnich omezeni, a to najit zaméstnani (Jirdkova, 2008, s. 40).

Konkrétni ¢innost poskytovanou lidem s dusevnim onemocnénim od sdruzeni Agapo je
Nacvik socialnich dovednosti. Vedou klienty k jejich vét§i samostatnosti, sob&stacnosti a
zaClenéni do spole¢nosti. Sluzba je tedy urcena lidem, jejichz schopnosti jsou z divodu
zdravotniho nebo socidlniho znevyhodnéni sniZzeny. Své sluzby tedy nabizeji osobam
s mentalnim, smyslovym, fyzickym nebo kombinovanym postiZenim, duSevnim onemoc-
nénim a osobam socialné znevyhodnénym. Nabizeji podporu v oblastech seznameni
s ufady, tréninku samostatného pohybu - orientace na ulici, pouzivani MHD, dale poraden-
stvi a nacvik v dodrzovani zakladni hygieny, nacvik hospodafeni s penézi, nebo tieba také

trénink vyuzivani béZznych komunikaénich prosttedkl a zdrojii informaci (Agapo ©2010).

Obcanské sdruzeni Green Doors je nestatni, neziskova organizace, kterd se zabyva pra-
covni a socialni rehabilitaci lidi, kteri onemocnéli schizofrenii. Zamérujeme se predevsim
na praci s mladymi, kratkodobé nemocnymi klienty, které podporujeme v usili prekonat
krizi zpuisobenou nemoci a zaradit se co nejrychleji do bézného Zivota. Roli Green Doors v
tomto systému je poskytovat klientum komplexni podporu v oblasti pripravy na praci.
Sdruzeni Green Doors dodava, ze lidé s duSevnim onemocnénim se mohou uplatnit jak na
odborn¢ kvalifikované pozici, tak i na pomocnych pozicich. Také obvykle uvitaji snizenou

pracovni zatéz, praci, ktera je méné narocna z hlediska stresu, pii nastupu do prace je vy-
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hovujici snizeny pracovni Givazek a tprava pracovniho rezimu (Green Doors 0. s. ©1997 -
2009).

Horizont Zlin poskytuje socidlni sluzby uZivatelim s duSevnim onemocnénim ve tfech
zékladnich oblastech. Mezi tfi zakladni oblasti patii oblast nazvana: Chci jit do prace -
jedné se o nacvik pracovni zatéze, postupné zvySovani pracovni doby (1- 4 hod denng¢),
jednoducha pracovni napln, kdy se jedna o kompletaci vyrobki, vyroba keramiky a podob-
né. Druha oblast se nazyva: Chci se 0 sebe postarat a jedna o nauceni klientti zakladnim
vécem, které v zivoté potiebuji. Mysli se tim pée o domécnost, vafeni, prani, ale také za-
kladni informace z oblasti finan¢ni, pravni, péce o zdravi, socialnich davek; v¢etné nacviki
v zafizeni i v terénu. Treti oblast se nazyva: Chci mezi lidi, kdy se jedna o volnou komuni-
kaci s ostatnimi uzivateli, patii sem terapeutické aktivity, jako je muzikoterapie, drama a
arteterapie a také vychazky do terénu do béZznych kulturnich zatizeni (CSP Zlin © 2012-
2013).

Tato kapitola nastinila, jakymi programy lidé s dusevnim onemocnénim prochézeji, pted
nastup do prace. Z jednotlivych piispévkl tedy vychazi, Ze ¢lovék s dusevnim onemocné-
nim je schopen pracovat a dokonce i na kvalifikované pozici. Proto si myslim, Ze piedcas-
né usudky od zaméstnavateld o tom, zda lidé s dusevnim onemocnénim zvladnou ¢i ne-
zvladnou pracovat, by mély jit stranou, a Ze by se méla dat aspon témto lidem Sance. Tieba

se poté budou dokonce zaméstnavatelé divit, jak jsou schopni vSe zvladat.

3.1 Zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim dle zakona

Tato podkapitola se pouze okrajové dotkne tfeti Casti ze zdkona o zaméstnanosti €.

435/2004 Sb., s ndzvem zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

Osoby s dusevnim onemocnénim jsou podle nyné&jsiho platného zakona ¢. 435/2004 Sb., 0
zaméstnanosti paragrafu §67 fazeny mezi osoby se zdravotnim postizenim a je jim posky-
tovana zvySend ochrana na trhu prace. Za tyto osoby jsou povaZovany osoby, které byly

organem socialniho zabezpeceni uznany za invalidni v jedno ze tii stupnil invalidity.

Kazda osoba se zdravotnim postiZenim ma pravo na pracovni rehabilitaci. Pracovni rehabi-
litace je souvisld ¢innost zamétend na ziskani a udrzeni vhodného pracovniho mista pro
osobu se zdravotnim postiZzenim, kterou na zaklad¢ jejich zadosti zabezpecuji krajské po-

bo¢ky Utadu prace a hradi viechny naklady s ni spojené. Pracovni rehabilitace zahrnuje
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poradenskou ¢innost v oblasti vybéru vhodného zaméstnéni, teoretickou a praktickou pii-
prav na zaméstnani. Na tvorb¢ individualniho planu pro napli pracovni rehabilitace se po-

dili krajska pobocka uradu prace.

Dale dle zakona o zaméstnanosti § 80 jsou zaméstnavatelé povinni rozsifovat podle svych
podminek moznost zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim individualnim pftizpiso-
bovanim pracovnich mist a pracovnich podminek a vyhrazovanim pracovnich mist pro
osoby se zdravotnim postizenim. Pro zaméstnavatele vyplyvaji ur¢ité povinnosti, které
musi dodrZovat pii zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim, ale také pro né&j plati
fada vyhod. Co se tyka zaméstnavatell s vice nez 25 zaméstnanci v pracovnim poméru, tak
dle § 81 musi plnit povinné procento zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a tento
povinny podil tvoii 4%. Pokud zamé&stnavatelé nechtéji zaméstnat osobu se zdravotnim
postiZenim, mohou tuto povinnost splnit tim, zZe odebiraji vyrobky a sluzby od zaméstnava-
teli, ktefi zaméstnavaji vice nez 50% takovych osob. Zaméstnavatelé mohou poskytnout
nahradni plnéni pouze do vySe odpovidajiciho 36 ndsobku primérné¢ mzdy za kazdého
svého zaméstnance se zdravotnim postizenim. Kdyz nedodrzZi stanoveny podil, odvadéji
zameéstnavatelé roné€ do statniho rozpoctu 2,5 nasobek primérné mési¢ni mzdy za kazdou

osobu se zdravotnim postizenim, kterou méli zaméstnat v § 81.

Tato podkapitola nam shrnula, ze kazdy zaméstnavatel, ktery chce zaméstndvat osoby
s dusevnim onemocnénim (fadici se mezi osoby se zdravotnim postiZzenim) musi dodrZovat
urcité povinnosti, jako naptiklad upravit pracovni prostor, ale také, Ze pii zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim, méa né&jaké vyhody 1 on, napiiklad tlevy na danich, pfi-
spevky na zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim a podobné. M¢li bychom déat san-
ci, takovym lidem s duSevnim onemocnénim, ktefi opravdu o praci, stoji, prosli fadou re-
habilitaci, aby se mohli opét vratit do bézného Zivota, a v piipadé medikace pravidelné
dodrzuji 1é€bu. Ikdyz existuje na svéte fada organizaci podporujici pravé tyto osoby, tak

stale prevladaji pocity obav a predsudki, ze strany zaméstnavateld.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

36

II. PRAKTICKA CAST
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4 ZDUVODNENI PROC SE BUDEME VYZKUMEM ZABYVAT

Vyzkum zabyvajici se nazory studentt socialni pedagogiky na zaméstnavani osob s dusev-
nim onemocnénim jsme si vybrali proto, Ze 0S0b S duSevnim onemocnénim stale ptibyva.
Dle ¢lanku z MF DNES (19. 2. 2015) za 12 let ptibyl pocet pacient vyhledavajici ambu-
lantni psychiatrickou pomoc o 60 procent. Je to dano zvysenou hladinou stresu, jemuz mu-
sime Celit, a také tim, Ze jit k psychiatrovi uz neni takové stigma jako driv, uvedl $éf Ceské
psychiatrické spole¢nosti Martin Holly. Nasim hlavnim divodem, pro¢ jsme se vyzkumem
zabyvali, je ten, Ze studenti socialni pedagogiky se mohou pfi praxi ¢i v pracovnim uplat-
néni Casto setkavat s lidmi s duSevnim onemocnénim. Pokud se budeme opirat o definici
Klimy (1993), ktery popisuje socialniho pedagoga jako odbornika vybaveného teoreticky,
prakticky a koncep¢né, ktery zdmérné plisobi na osoby, jez se ocitly v neptiznivé socialni
situaci, mizeme pak fici, Ze se socialni pedagog setkava s lidmi s duSevnim onemocnénim

napiiklad v zafizenich pro zdravotné postizené, v domovech pro seniory a podobné.

4.1 Vyzkumny problém

Nazory studentli socidlni pedagogiky na zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim

4.2 Pojeti vyzkumu

Jelikoz je naSim hlavni vyzkumnym cilem zjistit nazory studentti socialni pedagogiky na
zamestnavani osob s dusevnim onemocnénim, jako metodu vyzkumu jsme si zvolili meto-

du kvantitativni za pomoci dotazniku.
4.3 Design vyzkumného Setieni

Hlavnim vyzkumny cil:

e Zjistit rozdily mezi nazory studenti socialni pedagogiky na zaméstnavani osob
S dusevnim onemocnénim.
Diléi vyzkumné cile:
e Zjistit vztah studentl socialni pedagogiky k osobam s dusevnim onemocnénim.
e Zjistit hlavni divody nezaméstnanosti osob s dusevnim onemocnénim dle studenti
socialni pedagogiky.
e Zjistit duSevni nemoc, se kterou se studenti socidlni pedagogiky nejcastéji setkavaji

ve spolecnosti.
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e Zjistit znalosti student tykajici se problematiky zaméstnavani osob s duSevnim

onemocnénim.
Hlavni vyzkumna otazka:

e Existuji rozdily mezi nazory studentli socialni pedagogiky na zaméstnavani osob

s duSevnim onemocnénim?
Dil¢i vyzkumné otazky:

e Jaky je vztah studentt socialni pedagogiky k osobam s dusevnim onemocnénim?

e Jaké jsou hlavni divody nezaméstnanosti osob s duSevnim onemocnénim dle stu-
dentt socialni pedagogiky?

e S jakym typem dusevni nemoci se studenti socidlni pedagogiky setkavaji nejcastéji
ve spolecnosti?

e Jaké jsou znalosti studenti socialni pedagogiky tykajici se problematiky 0sob

S duSevnim onemocnénim?

4.4 Technika sbéru dat

Vzhledem ke stanovému cili, kterym je zjistit rozdily mezi nazory studentii socialni peda-
gogiky na zaméstnavani osob s dusevnim onemocnénim, jsme si vybrali metodu dotazniku,
ktera je pomérné rychla, pro vyhodnocovani dat u vétsiho poc¢tu respondentd. Podle Chras-
ky (2007, s. 163) je dotaznik soustava predem pripravenych a peclive formulovanych ota-
zek, které jsou promyslené serazeny a na které dotazovand osoba (respondent) odpovida
pisemne. Dotaznik v tisténé podobé obsahuje 16 otdzek, v elektronické podobé muselo
dojit k malé upravé z divodu, ze zde nebyl vybér na vytvoreni podotizky naseho typu,
tudiz jsme jen tento typ otdzek rozepsali na dvé otazky a celkovy pocet otazek
Vv elektronické podob¢ se tedy rozsitil na 20. Z vyzkumnych otazek vychdzeji 3 az vice
otazek z dotazniku. V dotazniku se objevuji oteviené otazky, které dle Chrasky (2007, s.
165) nenavrhuji respondentovi zadné hotové odpovédi. Je u nich urcen jen predmet, ke
kteremu se maji vyjadrit, jinak neni respondent zpravidla nijak usmérnovan. Dale mame
Vv dotazniku také uzaviené a polouzaviené otazky. Uzaviené otazky se vyznacuji tim, Ze Se
u nich respondentim predklada vzdy urcity pocet predem pripravenych odpovedi (Chréska,
2007, s. 166).
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4.5 Vyzkumny soubor

Pro vybér vyzkumného souboru jsme si zvolili dostupny vybér. Zavéry z naseho vyzkumu
budou platit hlavné pro nasi Univerzitu Tomase Bati, ze které jsme oslovili naSe studenty.
Tudiz, co ndm vyjde z naSeho vyzkumu, nebudeme moci zevSeobeciiovat 100% na dalsi
Skoly, na kterych se socialni pedagogika vyucuje. Oslovili jsme studenty socialni pedago-
giky prvniho, druhého, tfetiho ro¢niku prezenéni nebo kombinované formy studia. Toto
rozdéleni studentl je pouze informativniho charakteru a na vysledky vyzkumu nema zadny
vliv. Césti respondentii byl dotaznik ptedan tiiténou formou a druhé &asti byl dotaznik ro-
zeslan pomoci internetového odkazu. Celkovy pocet respondentd byl 138, ale na zaklade
necitelného vyplnéni ¢i Castého Skrtani, nebo pro nas vyzkum Spatného vyplnéni dotazni-
ku, bylo 7 dotaznikli vyfazeno. Celkovy pocet respondentll, s kterym se ve vyzkumu pra-

covalo, byl 131.

4.6 Metody analyzy dat

Z vyse uvedené situace tedy vyplyva, ze ke zpracovani nam zbylo 131 dotaznikt. Jednotli-
vé vyzkumné otazky a k nim patfici otazky z dotazniku byly vyhodnocovany ru¢n€ pomoci
¢arkovaci metody a poté byly prevedeny do programu Microsoft Office Excel, kde s nimi
probihaly dalsi operace. Jelikoz mame vétSinu vyzkumnych otazek deskriptivnich, vyhod-
nocovali jsme je pomoci ¢arkovaci metody a funkce Count if v programu Microsoft Office
Excel a vypocitali jsme si tak absolutni ¢etnost. V nékterych ptipadech byla absolutni Cet-
nost jesté doplnéna i1 o Cetnost relativni. U hlavni vyzkumné otdzky jsme si museli nejprve
stanovit hlavni hypotézu, poté alternativni a nulovou hypotézu a otdzku jsme vyhodnoco-
vali za pomoci metody Test dobré shody Chi — kvadrat. U kategorie testit vyznamnosti se
overuje, zda Cetnosti, které byly ziskany mérenim v pedagogicke realite, se odlisuji od teo-
retickych Cetnosti, které odpovidaji dané nulové hypotéze (Chraska, 2007, s. 71). Pod jed-

notlivé vyzkumné otazky spadaji nasledujici otdzky z dotazniku.

Hlavni vyzkumna otazka: Existuji rozdily mezi ndzory studenti socialni pedagogiky na
zamé&stnavani osob s duSevnim onemocnénim? Spada pod ni otazka z dotazniku ¢&. 6 - tis-
téna verze, internetovy odkaz otazka €. 7), v internetovém odkazu se jednotlivé podotazky
musely rozdélit na samostatné otazky tak, jak je to uvedené v podkapitole 4.4 Technika

sbéru dat.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 40

Diléi vyzkumné otazky:

Jaké jsou hlavni divody nezaméstnanosti osob s duSevnim onemocnénim dle studentti so-
cidlni pedagogiky? Otazky z dotazniku (7, 8, 9, 10 — tiSténa verze, internetovy odkaz 8, 9,
10, 11, 12, 13, 14),

Jaky je vztah studentii socidlni pedagogiky k osobam s dusevnim onemocnénim? Otdzky
z dotazniku (3, 4, a zaroven nam 3 otdzku z dotazniku Castecné potvrzuje i otazka ¢. 16 —

tisténa verze, internetovy odkaz 3, 4, 20)

S jakym typem duSevni nemoci se studenti socidlni pedagogiky setkévaji nejcastéji ve spo-

le¢nosti? Otazka v dotazniku (€. 11 — tisténa verze, internetovy odkaz otazka ¢&. 15)

Jaké jsou znalosti studentli socidlni pedagogiky tykajici se problematiky osob s dusevnim
onemocnénim? Otazky v dotazniku (€. 5 — spiSe informativniho charakteru, 12, 13, 14, 15-
dopliujici otazka ptinosna pro doporuceni pro praxi, otazka €. 16 ta nam také zaroven €as-
teCn¢ potvrzuje otazku €. 3 z dotazniku — tisténd verze, internetovy odkaz otazky €. 5, 6,

16, 17, 18, 19 a 20)
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5 VYHODNOCENI VYZKUMU A JEHO INTERPRETACE

V této kapitole se vénujeme vyhodnoceni vyzkumu, které vyplyva z odpovédi respondentti
na predkladany dotaznik. VZdy jsme uvedli konkrétni ¢islo otazky z dotazniku a nasledné
jeji znéni. Pod otazkou je uvedené grafické znazornéni a komentét, ktery vypovida o vy-

sledcich ziskanych z dotaznikd.

V otazce €. 1 jsme zjist'ovali rozdé€leni studentd do riznych ro¢nikii. Tato otdzka je pouze
informativniho charakteru, z n¢hoz jsme se chtéli dozvédét, z kterého ro¢niku nam odpovi-
dalo nejvice studentli. RozloZeni student vSak nema vliv na nd§ vyzkum, protoze nas za-

jimaji celkové nazory studentt.

Rozdéleni studentu dle ro¢niku

B prvni rocnik
B druhy ro¢nik

62% treti rocnik

Graf ¢. | — Rozdéleni studentu dle rocniku

Z celkového poctu respondentt, kterych mame 131 je patrné, Ze ndm odpoveédélo nejvice
studentl ze tretiho ro¢niku 81 coz je (62%). Je to dano tim, ze studentlim tietiho ro¢niku
bylo rozdano nejvice tiSténych dotaznik osobné a také jich nejvice odpovédélo i na inter-
netovy odkaz. Studentd z druhého ro¢niku socialni pedagogiky nam odpovédélo pouze 30
studentd coz je (23%) z celkového poctu respondentti a nejméné se k dané problematice
vyjadrtilo studentl z prvniho ro¢niku, z nichz se zapojilo pouze 20 coz je (15%) do dotaz-
nikového Setfeni. Z grafu tedy vycteme, Ze rozlozeni studentt je velmi nevyrovnané a tudiz
bychom jejich odpovédi ani nemohli srovnavat. Studenti také maji v kazdém ro¢niku jiné
pocetni zastoupeni. Muzeme také predpovidat, ze student socialni pedagogiky prvniho
ro¢niku se zucastnilo nejméné z dlivodu, Ze maji zatim méné zkuSenosti z praxe nez ostatni

dva ro¢niky.
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V otazce €. 2 jsme zjistovali, jestli se do vyzkumu zapojilo vice studentl prezencni formy

¢i kombinované. Jednalo se také o informativni otazku.

Typ formy Absolutni ¢etnost (nj) Relativni ¢etnost (f;)
prezencni 89 0,679 = 68%
kombinovana 42 0,320 = 32%
Y. 131 0, 999

tabulka ¢. 1- Rozdéleni studentii dle jejich formy studia
vypocet relativni Cetnosti: ;= %
n =) u absolutni ¢etnosti

Z tabulky vyplyva, ze vice odpovédi z celkového poctu studentil tvofili studenti prezenéni
formy studia 89 cozZ je (68%) a studenti kombinované formy studia byli v zastoupeni 42
coz je (32%).

V otazce ¢. 3 jsme zjistovali, které zatizeni si studenti socialni pedagogiky vybiraji nejcas-
t&j1, kdyz zadaji o praxi. Jednalo se o otdzku uzavienou, kde méli studenti moZnost vybért

ze Ctyf mozZnosti.

P¥i praxi si vybiram zarizeni
nejcastéji s

H détmi
B adolescenty
dusevné nemocnymi

B navykoveé zavislymi

Graf ¢. | - Studenti si vybiraji pri praxi nejcasteji zarizeni
Z grafu je patrné, Ze nejvice respondentli z celkového poctu 131 preferuje pfi praxi zatizeni
s détmi, pro které nejvice hlasovalo 91 studentii coz je (69%). Na druhém misté maji Stu-
denti zajem nejvice pracovat s lidmi zavislymi na navykovych latkach 18 coz je (14%). Na

poslednich dvou pfickach skoncili adolescenti a osoby s dusevnim onemocnénim. Mezi
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ditétem a adolescentem né&kteti autoii nebo tieba i zdkon ned¢la rozdil, ale oznacuje dité do
veku 18 let. Obdobi adolescence vymezuje napiiklad Langmeier (1991, s. 131), jako obdo-
bi kde byva postupné dosazend reprodukcni zralost a dokoncovan télesny rist. Obdobi
adolescence zahrnuje dobu zhruba od 15 do 20-22 let. Bézné byva tato vékova skupina
oznacovana jako ,,mladistvi“, , dorost”, , teenagers ‘). Pro srovnani jest¢ uvadime vyme-
zeni od Vagnerové (2012, s. 321), ktera uvadi, ze obdobi dospivani, tedy adolescence je
prechodnou dobou mezi détstvim a dospélosti. Zahrnuje jednu dekddu Zivota, od 10-20 let.
Z grafu ale vyplyva, Ze studenti socidlni pedagogiky tyto dvé kategorie rozliSuji.
S adolescenty rado pracuje 13 studentli coz je (10%) z celkového poctu respondenti.
S lidmi s duSevnim onemocnénim ma zajem nejvice pracovat pouze 9 studentl tedy jen
(7%) z celkového poctu respondentd. Z vysledku je tedy patrné, ze cilova skupiny osoby
S dusevnim onemocnénim je pros studenty nejméné zajimava. Mlizeme se domnivat, Ze jim
chybi znalosti a zkusenosti, jak s lidmi s dusevnim onemocnénim pracovat, nebo také, ze

se jedna o takovou cilovou skupinu, se kterou se boji pracovat.

V otazce €. 4 jsme zjiSt'ovali, jaky pocit vyvolavaji osoby s duSevnim onemocnénim u stu-
dentl socidlni pedagogiky, kdyz se s ni setkaji. Jednalo se o poloZku uzavienou, kde stu-
denti mohli vybirat az z 6 moznosti. Pfi stanovovani jednotlivych pociti, ze kterych stu-
denti mohli vybirat, jsem se nechala inspirovat Vagnerovou. Dle Vagnerové (2002, s. 168)
je postoj k dusevné nemocnym z raciondlniho hlediska charakterizovan snizenou mirou
porozuméni podstaté takové choroby, z emociondlniho hlediska jde v nejlepsim pripade o
ambivalentni postoj, spojujici soucit a odmitani. Mnohdy zde prevazuji negativni pocity,
nechut’ a odpor, které vyplyvaji zejména z problematické komunikace a z obtiznosti usmér-

novani neprijemnych projevii nemocnych.
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Pocit, ktery nejcastéji vyvolavaji osoby s
dusSevnim onemocnénim u studentu

50 46
45
40 37 pocit litosti
35 | pocit strachu a obav
30 +— 27 pocit opovrzeni
25 +— — pocit porozuméni

- 17 |
20 =7 M pocit zaujatosti
15 — — —

jiny
10 — — —
4
el o B

Graf'¢. Il — Pocity studentu

wev

Z toho grafu jasné vyplyva, Ze nejcastéj$i moznou odpovedi byl pocit porozuméni, ktery
pocituje 46 studentd. Hned v zapéti studenti oznacili pocit litosti, celkem 37 studenti
z celkového poctu 131 respondentil. Poté nasleduje pocit jiny 27 studentll, coz vypovida o
tom, Ze ve studentech se nevzbuzuje zadny z uvedenych pocitli a mozna jesté stale tapou,
co pro n€ osoba s dusevnim onemocnénim predstavuje. Jeste je nutné uvést, ze u 17 stu-
dentt lidé s dusevnim onemocnénim vyvolavaji pocit strachu a obav a 4 studenti jsou zau-
jati proti této cilové skupin€. Je velmi pozitivni, Ze u studentll socialni pedagogiky preva-
Zuje pocit porozuméni u osob s duSevnim onemocnénim. Ikdyz se pocit porozuméni nedo-
stal ani pies hranici 50 studentd, je to velmi pozitivni a tito studenti by mohli byt potencio-
nalni zajemci o praxi s lidmi s dusevnim onemocnénim. Na pocitu litosti neni nic urazeji-
ciho, nicméné v praxi s lidmi s duSevnim onemocnénim by se litost neméla objevovat. Mé-
li bychom osoby s dusevnim onemocnénim povzbuzovat, aby dosahli, co nejvétsiho po-
kroku. Dobrou zpravou vyplyvajici z grafu je téz to, ze ani jeden student nehlasoval pro

pocit opovrzeni.

V otazce €. 5 studenti odpovidali, na to zdali si uvédomuji néjakou zmeénu svého ndzoru na

0soby s dusevnim onemocnénim pred studiem, béhem studia ¢i po studiu socialni pedago-

giky.
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Uvédomujete si néjakou zménu Vaseho
nazoru na osoby s D.O. pred studiem socialni
pedagogiky a béhem ¢i po studiu?

M ano

M ne

Graf ¢. NV — Zména ndzoru studentii

Z grafu je patrné Ze odpovédi na danou otazku se li§i pouze v desetinnych cislech. Podle
studentli socidlni pedagogiky, ma studium oboru Socialni pedagogika vliv na jejich nazor
tykajici se osob s dusevnim onemocnénim. S timto tvrzenim souhlasilo 68 studentu z cel-
kového poctu 131 studentli, nicméné jen o 5 studentd méné nepocituje pied studiem ani
Vv pribehu studia Socialni pedagogiky zadnou zménu, jedna se o 63 studentli z celkového
poctu respondentli. Na tuto otazku navazovala podotazka, na kterou odpovidali pouze stu-
denti, kteti v pfedchozi otdzce odpoveédéli moznost ano a ptali jsme se jich, o jakou zménu
se jednalo. Tato otazka byla formou polozaviené polozky, ze které se studenti mohli vybrat
ze dvou moznosti a to a)pied studiem mé ovlivnil nazor na tuto situaci mych rodi¢t a vrs-
tevnikll a 2) pred studiem mi chybéla dand informovanost. Tieti moznosti byla moZnost

jin4, ale pozadovala se tam vypsat jaka.

Absolutni

Cetnost (nj)

Zména Relativni Cetnost (fi)

Pred studiem mé velmi ovlivnil nazor na 8 10%

tuto situaci mych rodici a vrstevniku

Pred studiem mi chybéla dana informo- 60 90%
vanost
Y 68 100%

tabulka & 2 — zmeéna ndzoru studenti
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Z tabulky vyplyva, jednoznacné 60 studentti tedy (90%) z celkového poctu odpovédi na
tuto otazku souhlasi s tim, ze jim socidlni pedagogika dala potfebnou informovanost a na
zéklad¢ ni si po t& mohli vytvofit ndzor na osoby s duSevnim onemocnénim. Osm studenti
coz je (10%) z celkového poctu odpoveédi na tuto otazku odpovédelo, ze pied studiem soci-
alni pedagogiky méli na n¢ vliv ndzory rodict a vrstevnikd. Na tieti moznost, kterou byla

polooteviena polozka, neodpovédél, ani jeden z respondentd.

V otazce €. 6 jsme zjiStovali odpovéd’ na nasi hlavni vyzkumnou otazku. Otazka v dotaz-
niku znéla: Kdybych byl na pozici zaméstnavatele osobu s duSevnim onemocnénim, bych
a) zaméstnal, b) nezaméstnal — vypiste pro¢, ¢) nedovedu fici. Jelikoz jsme hlavni vy-
zkumnou otazkou chtéli zjistit, zda existuji rozdily mezi odpovéd’mi respondentu, tak jsme

vyhodnocovali odpovédi za pomoci metody Test dobré shody Chi kvadrat.
Prvni jsme si museli stanovit hypotézy.
H;. Odpovédi studentd budou rozdilné.

Ho. Mezi Cetnostmi odpovédi respondentdl, na otazku zdali jsou rozdily mezi nazory stu-
dentll na zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim, neexistuje statisticky vyznamny

rozdil.

Ha: Mezi Cetnostmi odpovédi respondentil, na otdzku zdali jsou rozdily mezi nazory stu-
dentll na zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim, existuje statisticky vyznamny roz-

dil.

P 0 P-0 (P-0)2 (P - 0)2
o
zaméstnal 30 43,6 -13,6 184,96 4,24
nezameéstnal 4 43,6 -39,6 1568,16 35,96
Nedovedu 97 43,6 53,4 2851,56 65,40
Fici
Y. 131 105,6

tabulka ¢. 3 — Chi - kvadrat

2 2
X =Chi- kvadrat, X = 105,6, hladina vyznamnosti je 0,05
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stupen volnosti, sv = r-1, kde r je = pocet fadku v tabulce, z niz bylo kritérium chi - kvadrat

vypocitano, sv =2

2 . .. 2 2
X (0’05)’ sv=2 jerovno 5,991 Ho: pfljimém X (0,05),(2) > X

A 2
Ha:pfijimam Y 00s),2) < A
Kriticka hodnota kritéria Chi — kvadrat je na hladiné vyznamnosti 0,05 pfi stupni volnosti

2 o, . . o s
2, spoctena hodnota ) = 105,6, tudiZ pfijimame alternativni hypotézu a miizeme konstato-

vat, Ze mezi ¢etnostmi odpoveédi na otazku existuji rozdily mezi nézory studentli socialni
pedagogiky na zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim, existuje statisticky vyznam-
ny rozdil. Z tabulky je dale patrné, ze nejvice studentti odpovédélo na tuto otdzku, ze ji
nedovede posoudit, coz muze sved¢it opét o nedostateénych zkusenost s obou s duSevnim
onemocnénim, nepostacujicich znalostem, ale také o tom, ze studenti tfeba ani nechtéji
spolupracovat s touto cilovou skupinou ¢i si nedovedou piedstavit, Ze takova situace viibec

V jejich zivoté nastala.

V otazkach & 7-10 studenti vyjadfovali miru svého souhlasu s jednotlivymi vyroky. C. 1 —
naprosto souhlasim, ¢. 2 — spiSe souhlasim, ¢. 3 — nevim, €. 4 — spiSe nesouhlasim a ¢. 5 —
rozhodné nesouhlasim. VSechny vyroky se tykaly bariér v zaméstnavani osob s dusevnim a
onemocnénim. Jednotlivé bariéry jsme vybrali na zéklad¢ inspirace z ¢lanku: Bariéry

V pracovnim uplatnéni osob s dlouhodobym dusevnim onemocnénim* (Fabriakova, s. 77-

86).

Pro lepsi orientaci ve vysledcich, jsme sjednotili vyroky, naprosto souhlasim a spiSe sou-
hlasim, a vyroky spiSe nesouhlasim a naprosto nesouhlasim. A shrnuli jsme je v zavére¢né

tabulce, ktera se objevi pod jednotlivymi grafy.

zaméstnavatelé nezaméstnavaji osoby s D.O. na
zakladé predsudki

M naprosto souhlasim

M spiSe souhlasim
nevim

M spiSe nesouhlasim

naprosto nesouhlasim
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Graf ¢. V- Bariéra predsudky
Z grafu je patné Ze nejvice studentll s vyrokem, ze zaméstnavatelé nezaméstnavaji osoby
S dusevnim onemocnénim, na zaklad¢ predsudkti spiSe souhlasi 85, a dale 20 studentli

s timto vyrokem naprosto souhlasi. Jen dva studenti s vyrokem naprosto nesouhlasi.

Bariéra snizeni socialnich dovednosti

B naprosto souhlasim
m spiSe souhlasim
M nevim

spiSe nesouhlasim

0% M naprosto nesouhlasim

Graf ¢. V- bariéra snizeni socialnich dovednosti

Z grafu vyplyva, ze 83 studentli (63%) spiSe souhlasi s tim, Ze bariérou pii zaméestnavani
0sob s dusevnim onemocnénim je snizeni socialnich dovednosti. Velmi vyrovnané hodnoty
Jsou u moznosti naprosto souhlasim, se kterou souhlasilo 20 studentd (15%) a u moznosti
nevim, kterou zvolilo 19 studentl (15%). S timto vyrokem bylo pouze 9 studentl, ktefi

spiSe nesouhlasili.

Bariéra vedlejsi ucinky antipsychotik a
antidepresiv

0,
2% M naprosto souhlasim

spiSe souhlasim
M nevim
M spiSe nesouhlasim

M naprosto nesouhlasim

v

Graf ¢. VIl — Bariéra vedlejsi ucinky antipsychotik a antidepresiv
S vyrokem, ze zamé&stnavatelé fadi mezi bariéry zaméstnavani osob s duSevnim onemoc-

nénim vedlejsi ucinky antipsychotik a antidepresiv spiSe souhlasilo 59 student coz je
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(45%) z celkového poctu 131. Muzeme také pozorovat, Ze se zde razantné zvysil pocet
odpovédi nevim, s kterym souhlasilo 47 studentt coz je (36%) a mizeme se domnivat, ze
se studenti setkali s pojmy antidepresiva a antipsychotika, ale uz nevédi, jaké vedlejsi
ucinky mohou vyvolat. MliZe jest€ pozorovat, ze timto vyrokem spiSe nesouhlasilo 20 stu-
denttl, coz je (15%) z celkového poctu respondentii. Ob¢ krajni pricky naprosto souhlasim i

naprosto nesouhlasim, se zde objevuji jen po 2%.

Dalsi vyrok, tykajici se bariéry nedostatku sebedtivéry a strachu ze selhani ze strany klienta

Bariéra nedostatek sebduvéry a sbetcty,
strach ze selhani ze strany klienti

21% ’

40%

M naprosto souhlasim

spiSe souhlasim
nevim
spiSe nesouhlasim

0% M naprosto nesouhlasim

Graf ¢. VIl — Bariéra nedostatek sebeduivery a sebeticty, strach ze selhani ze strany klienta
Z grafu miZeme vycist, Ze vétSina studentll 52 coz je (40%) se ptriklani k moZnosti, spiSe
souhlasim. Déale mizeme vidét, Ze opét druhou nejcastéji vybiranou poloZkou je polozka
nevim, na kterou odpovédélo 35 studentli coz je (27%) a vyplyva opét z této moznosti, ze
studenti nemaji dostate¢né informace, aby se k uvedenému vyroku vyjadrili. Tteti nejcas-
t&j$1 odpovedi, bylo, ze studenti s vyrokem spiSe nesouhlasi 28 coze je (21%) v ndmi uve-
deném grafu a na poslednich dvou ptickach ziistali moznosti v fad€ za sebou naprosto sou-

hlasim a naprosto nesouhlasim.

Dalsi bariérou, ktera byla uvedena v dotazniku, je bariéra Casta pracovni neschopnost.
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Bariérou je ¢asta pracovni neschopnost

% naprosto souhlasim
9% N )
spisSe souhlasim
18%

nevim
\ 56% M spiSe nesouhlasim

M naprosto nesouhlasim

Graf ¢. IX — Bariéra casta pracovni neschopnost

Z grafu mizeme jednoznacné vycist, ze nejvice studentlt 74 coz je (56%) z celkového po-
¢tu respondentli s uvedenym vyrokem spise souhlasi. Dal§i uvedené moznosti se od sbe lisi
pouze malym pocétem studentd. Z celkového poctu 131 studenti 24 studentt (18%) se pii-
klani k moznosti nevim, 19 studentd (15%) s uvedenym vyrokem spiSe nesouhlasi a 12

(9%) studenti s nim naprosto souhlasi. Zbylé 2% volila moznost, rozhodné nesouhlasim.

Jednou z dalsich bariér uvedenych v dotazniku byla bariéra takzvané ,prace navic™ ¢im
jsme mé&li na mysli situaci, kdy zaméstnavatel musi vynalozit ¢as na Upravu pracovisté, tak

aby odpovidalo standardiim.

Bariéra "prace navic"

(]
27%

naprosto souhlasim

spiSe souhlasim

nevim
spiSe nesouhlasim

M naprosto nesouhlasim

Graf ¢. X — bariéra “prdace navic“
Na zéklad¢é grafu, miizeme konstatovat, ze nejvice studentli 47, coz je (36%) spise souhlasi
S tim, Ze zamé&stnavatel nezaméstna osobu s duSevnim onemocnénim z diivodu, ze by mu-
sel upravit prostor dle poZzadovanych standardii. Dalsi vétSina student opét volila moznost

nevim, coz bylo 36 studentl (27%) z celkového poctu respondentd. Rozdil pouze jednoho
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studenta déli od sebe odpovédi nevim a spiSe nesouhlasim, se kterym se ztotoziiovalo 35
studentl (27%). Na nejmén¢ znacenych odpovédich skoncily ob¢ krajni moznosti, naprosto

souhlasim 11 student (8%) a naprosto nesouhlasim, kterou volili 2 studenti (2%).

Posledni nami zafazenou bariérou do dotazniku byla, ze zamé&stnavatel nezaméstna osobu
s duSevnim onemocnénim na zakladé nedostatku informovanosti o dusevnich nemocech a

nasledné terapii klienta.

Bariéra nedostate¢na informovanost

zameéstnavatele
15% 8% 24% naprosto souhlasim
spiSe souhlasim
nevim
53% spiSe nesouhlasim

0% W naprosto nesouhlasim

Graf ¢. X| — bariéra nedostatecnad informovanost
Nejvice studenti 69 coz je (53%) z celkového poctu 131, oznacilo moznost, spiSe souhla-
sim, a tudiz predpokladaji, Ze z velké Casti za nezaméstnanost osob s duSevnim onemocné-
nim miliZze pravé nedostatecnd informovanost zaméstnavatelii. Druhou nejcastejsi odpoveédi
byla moznost, naprosto souhlasim 32 studentti (24%), pouze 10 studentl (8%) volilo moz-
nost, spiSe nesouhlasim a u zddného studenta se neobjevila odpovéd’, naprosto nesouhla-

sim. Zbyli studenti 20 (15%) volili stfedni cestu a na tento vyrok odpovidali nevim.

Z celkového poctu 7 riznych bariér studenti oznacili nasledujici 3 jako hlavni divody ne-

zaméstnanosti 0sob s dusevnim onemocnénim.

bariéra Pocet odpovédi celkem za vyroky na-

prosto souhlasim a spiSe souhlasim

1. Nejvice oznacovang, byla bariéra 105

souvisejici s predsudky
2. Snizeni sociilnich dovednosti 103

3. Informovanost zameéstnavatel 101
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Nejméné dulezité bariéra ,prace navic“ 58

tabulka ¢. 4 — vyhodnoceni bariér

Z tabulky je patrné, Ze jako nejcastéjsi bariéru nezaméstnanosti osob s duSevnim onemoc-
nénim studenti vyhodnotili posuzovani na zaklad¢ pifedsudki, v zapéti na bariéru piedsud-
ky oznacili dalsi bariéru snizeni socidlnich dovednosti, kde rozdil €inili pouze dva studenti
bu s dusevnim onemocnénim na zaklad¢ jejich nedostateéné informovanosti o problemati-
ce 0s0b s dusevnim onemocnénim. Jako nejmensi piekazku pro zaméstnavani osob s du-
Sevnim onemocnénim studenti jednoznaéné urcili bariéru ,,prace navic*“. Mizeme se tedy
domnivat, ze studenti ptedpokladaji, Zze spolecnost je stale jest¢ ovliviiovana predsudky a
médii, které mohou meénit nazory zameéstnavatelll (spole¢nosti) na cilovou skupinu osoby

S duSevnim onemocnénim.

V otazce ¢. 11 jsme zjistovali jaké je nejznaméjs$i duSevni onemocnéni vyskytujici se ve
spolecnosti dle studentl socidlni pedagogiky. Jednalo se o otdzku otevienou a studenti ne-

méli zadany Zadné specialni poZadavky, jak by méli na tuto otdzku odpovidat.

Na tu to otdzku nam odpovédélo z celkového poctu 131 respondentt, 106 studentli socialni
pedagogiky a zbylych 25 se K této otazce nevyjadiilo. Ze 106 respondentti se objevovala
nejcastéj$i odpoveéd’ schizofrenie, kterou zde uvedlo 50 studentli z vySe zmiflovaného po-
¢tu. DalSich 18 studentt uvedlo jako nezndméjsi dusevni onemocnéni depresi. Mezi zby-
lymi 38 studenty se poté objevovali odpovédi, schizofrenie a deprese, uzkost, fobie a bipo-
larni porucha. Na zaklad¢ téchto ziskanych odpovédi od studentli socidlni pedagogiky,
bychom také mohli pfedpokladat vliv ze strany médii, ktera se nej€astéji vyjadiuji prave ke
schizofrenii, depresi ¢i maniodepresi. Dal$im podstatnym divodem, pro¢ studenti vypiso-
vali odpovédi nejCastéji schizofrenii a depresi, miize byt také ten, ze studenti postradaji

nékteré informace a tieba neuméji zaradit nemoci, které spadaji do dusevnich onemocnéni.

V otazce €. 12 jsme od studentl socialni pedagogiky zjistovali jejich ndzor, zdali se pro-

centa lidi s dusevnim obecnénim zvysuji, snizuji €i jestli tuto situaci nedokazou posoudit.
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Procenta osob s duSsevnim
onemocnénim

26% zvysuji
0% M snizuji

74%
nevim, nedovedu
rici

Graf ¢. X1l — procenta 0sob s dusevnim nemocnénim

Na zéklad¢ grafu mizeme konstatovat, Ze studenti o problematice, kdy osob s dusevnim
onemocnénim stale piibyva, maji dostateény piehled, nebot’ vice jak polovina studentt
oznacila moznost zvySuji a to bylo celkem 97 studenti coze je (74%) z celkového poctu
respondenttl. Zbylych 34 studenti (26%) se k dané problematice nedokazalo vyjadtit a ani
jeden student, ze vSech dotazovanych si nemysli, Ze by se situace osob s duSevnim one-
mocnénim zlepSovala, a tudiZ ani jeden nevolil moznost, Ze se procenta lidi s duSevnim

onemocnénim snizuji.

V otazce €. 13 jsme zjiStovali, zdali jsou studenti socidlni pedagogiky schopni odpovédéet
na otazku, na jaké pozici se socialni pedagog muze uplatnit pii praci s klienty s dusevnim
onemocnénim. Otazka byla polouzavien¢ho typu, studenti vybirali moznost, ano ¢i ne, a
pokud si zvolili moZnost ano, tak méli pozice, kde se mlize socialni pedagog uplatnit pfi

préci s cilovou skupinou osob s dusevnim onemocnénim vypsat.

Uplatnéni socialniho pedagoga pri praci s
lidmi s duSevnim onemocnénim

27%

73% ano

ne
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Graf'¢. XII- Uplatnéni socialniho pedagoga
Z grafu vyplyva, ze vice jak polovina dotazovanych studenti socialni pedagogiky, neni
schopna odpoveéd’ na otdzku, na jaké pozici se mize uplatnit socidlni pedagog pii praci
s lidmi s dusevnim onemocnénim. Zvolili jsme tuto otazku schvalné polozavienou a neda-
vali jsme moznosti studentim, vysledek nas vSak velice piekvapil. Domnivali, jsme se, ze
nektefi studenti nebudou schopni vypsat, na jakych pozicich se socialni pedagog muze
uplatnit — zejména tieba studenti prvniho ro¢niku, ktefi maji méné znalosti nez studentd
ttetich ro¢niku, ale vysledky vypovidaji o tom, Ze studenti opét nemaji dostatek informaci,
nebo tfeba jen zvolili moZnost, kterd pro n¢ byla pohodInégjsi a rychlejsi. Ti studenti, ktefi
odpovidali na tuto otazku, 36 (27%) z celkového poétu respondentd, vypisovali nejcastéjsi

odpovédi: pecovatel, asistent pedagoga, socialni pracovnik, spole¢nik pro volny cas.

V otazce €. 15 jsme zjistovali od studentt socialni pedagogiky, zdali jsou informace, které
si odnasi z vyuky, tykajici se problematiky osob s dusevnim onemocnénim nové, pouze

rozsifujici jejich dosavadni znalosti ¢i nepostacujici.

Odnasim si z vyuky tykajici se problamtiky
osob s duSevnim onemocnénim

spoustu novych informaci
18%

50% mé dosavadni znalosti
32% jsou pouze rozsitreny

ziskavam informace
nepostacujici, chtél bych
se dozvédét vice

Graf ¢. XWV — Informace tykajici se problematiky osob s dusevnim onemocnénim
Z grafu vyplyva, ze 66 studentl (50%) z celkového poctu respondentl si odnasi z vyuky
spoustu novych informaci a je s vyukou spokojena. Dalsich 42 studentli coz je (32%)
z celkového poctu studentti, uz se domniva, ze jsou jejich znalosti pouze rozsiteny, z ¢ehoz

muZeme usuzovat, Zze by mozna uvitali vice informaci a 23 studentii coZ je (18%) uvedlo,
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ze ziskavaji nepostacujici informace, a mizeme se domnivat, ze by uvitali zménu ve vyu-
ce.

V otazce €. 15, kdy se jednalo pouze o informativni otazku, ze které budeme také vychazet
i v doporuceni pro praxi, jsme zjiStovali, zda by studenti socialni pedagogiky, uvitali moz-

nost ve tfetim ro¢niku studia na vytvofeni seminaft specializujicich se na konkrétni skupi-

ny klientd.
seminare specializujici se na konkrétni
skupiny klientu
21%
ano
79% ne

Graf ¢. XV — Seminare specializujici se na konkrétni cilovou skupinu
Z grafu muzeme vycist, ze vice nez polovina studentli by rada uvitala v tfetim ro¢niku,
otevieni semindit specializujicich se na konkrétni cilové skupiny. Zajem studentt se pro-
jevil u 103 studentt (79%) z celkového poctu dotazanych studentll. Ze 131 respondentl 28
studentil coz je zbylych (21%) by tuto moznost na otevieni seminaiti specializujicich se na

konkrétni cilové skupiny neuvitala.

Na otazku €. 16 odpovidali pouze studenti, ktefi si zvolili u otadzky ¢. 15 moznost ano.
Jednalo se o otazku, kdy studenti, dostali na vybér ze 7 cilovych skupin, a méli je setadit
dle jejich zajmu od 1= nejvice bych chtél mit seminaf se skupinou az po 7 =nejméné bych
chtél mit seminaf s cilovou skupinou. Protoze bylo mnoho cilovych skupin, ze kterych
mohli studenti vybirat a grafy se tak staly neptehledné, udé€lali jsme zavérecné shrnuti, Ze
vsech grafli a vytvorili jsme tabulku, jak se umistili jednotlivé skupiny od nejvice atraktiv-

ni pro studenty po tu nejméné atraktivni.
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kategorie Pocet studentt, ktefi maji o danou

cilovou skupinu nejvétsi zajem

déti 55
seniofri o
osoby s dusevnim onemocnénim 13
zavisli na navykovych latkach 22
osoby se zdravotnim postiZenim 9
nezameéstnani 6
socialné vylouceni 9

tabulka ¢. 5 — vyhodnoceni cilovych skupin

Z tabulky tedy lze fici, ze studenti socidlni pedagogiky preferuji cilovou skupinu déti, o
které ma zdjem 55 studentli, na druhém misté se umistili zavisli na navykovych latkach a
jak si miiZzeme povSimnout déle, o dalsi jednotlivé skupiny se sniZzuje postupné zajem. Pie-
kvapujici pro nas bylo zjisténi, Ze ikdyz osoby s dusevnim onemocnénim spadaji do kate-
gorie osob se zdravotnim postizenim, piece jen pocet studentli u kategorie osob s dusevnim
onemocnénim bylo vice, nez studentt, kteti by chtéli mit seminai zaméfeny na osoby se

zdravotnim postiZzenim.

5.1 Shrnuti

Z celkového vyzkumu nam plyne, Ze studenti socidlni pedagogiky neprojevuji zajem o
praxi ¢i naslednou praci orientujici se na osoby se zdravotnim postizenim. Domnivame se
vSak, Ze to neni zplisobeno opovrhovanim nad touto skupinou, jez nam plyne z otazky €. 4,
kde studenti odpovidali, jaky pocit v nich osoby s duSevnim onemocnénim vyvolavaji. Na
tuto otazku odpovedélo nejvice studentdl, ze v nich osoby s dusevnim onemocnénim vyvo-
lavaji pocit porozuméni. Tudiz mizeme konstatovat, ze cilova skupina osoby s dusevnim
onemocnénim je pro studenty neatraktivni z divodu nepostacujicich informaci tykajicich
se problematiky o0sob s duSevnim onemocnénim a nezkuSenosti v praxi. Dal$im piedpokla-
danym divodem mtize byt také, Ze spolecnost se stale nachdzi v takové situaci, kdy uz
pomalu opousti od stigmatu, ze k psychiatrovi chodi jen blazni, ale zaroven si myslime, ze

toto téma je stale choulostivé a jesté dlouho bude trvat, nez nase spolecnost udéla dalsi
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krok. Domnivame se, Ze 1 pro studenty toto téma miize byt té¢zké, a ze i studenti mohou mit
z klientli s dusevnim onemocnénim strach a obavy a citit se nejisté. K celé situaci ani ne-
prispivaji moc média, ve kterych se Casto objevuji titulky jako napiiklad: schizofrenik
ubodal a podobné. Myslime, si ze média mohou velmi ovlivnit, jak nazory spole¢nosti na
tuto problematiku véetné studentli, tak mohou mit vliv i na mozné potenciondlni zameéstna-
vatele pro osoby s dusevnim onemocnénim. Malokdo si totiz pGj¢i knihu popisujici ne-
snadné situace osob s duSevnim onemocnénim, ale vétSina si precte Clanek s poutavym
nadpisem. Velmi nas také piekvapil zazitek ze Skotska, kdy mladé divky véku pfiblizné
13-15 let velice hezky pfistupovali k postizenému muzi. Nemizeme fici, ze tak k handica-
povanym pfistupuji vSichni obyvatelé Skotska, nicméné tento zazitek byl moc hezky a po-

hladil na dusi.

5.2 Doporuceni pro praxi

Z nami provedeného vyzkumu bych doporucovala, aby studenti socidlni pedagogiky méli
vice odborné praxe. Studenti socidlni pedagogiky by mohli mit odbornou praxi jiz od prv-
nich ro¢nikil. Studenti by ziskali nejen vice zkuSenosti, ale mohli by také vysttidat 1 vice
zafizeni a rozSifovat si své osobni kompetence. Také by bylo velice dobré, kdyby méli stu-
denti na praxi vyhrazeny mésic, tak jak je tomu uZ u jinych studijnich obori, protoze né-
ktera zatfizeni funguji napiiklad jen pies poledne nebo jen pies odpoledne a poté jsou stu-
denti tieba i nuceni si vybrat takové zatizeni, do kterého jsou schopni dochazet tak, aby jim
to vyhovovalo s rozvrhem. Déle by mohla napiiklad vyuka probihat vice formou zazitkové
pedagogiky, kdyby si studenti naptiklad po rozdéleni do skupin precetli kazuistiku osoby
s dusevnim onemocnénim, jeden ze studentl by se vzil do role osoby s duSevnim onemoc-
nénim a ostatni studenti by se snazili sestavit plan ¢innosti, jak by s takovym klientem pra-
covali. Ceskd zdazitkovd pedagogika zdiraziiuje predevsim slova, prozitek, zazitek, zkuse-
nost, ty jsou vyvolany v procesu dramaturgie, tedy v cilené planovanych a uvadénych situ-
acich, kde se nejcasteji jako prostied pouzivaji riizné podoby fenoménu hry. Cely proces je
pak po celou dobu svého pritbéhu evaluovan a zpracovavain se snahou dosdhnout, co nej-
veétsiho rozvojoveho potencialu, uvadéji (Hanus, Chytilova, 2009, s. 12).

Dal$im podnétem pro praxi by mohlo byt vytvofeni seminafii specializujicich se na kon-
krétni cilové skupiny. Z vyzkumu ndm vyplynulo, Ze studenti by mé¢li velmi zdjem o tyto

seminafe, a i kdyZ by se nemohlo oteviit tfeba pét seminaii zamétenych na jiné cilové
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skupiny, mohly by se vytvofit asponi volitelné¢ semindie zaméfené na nejvice atraktivni

skupiny pro studenty, kterymi jsou déti a zavisli na navykovych latkach.
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ZAVER

V této bakalaiské praci jsme zkoumali ndzory studentl socidlni pedagogiky Univerzity
Tomase Bati ve Zling, na zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim. K naSemu vyzku-
mu nas vedle situace, e osob s dusevnim onemocnénim v Ceské republice stale piibyva a
za poslednich 12 let se tento pocet zvysil o 60%. Dal§im podnétem pro zkoumani této pro-
blematiky piimo studenty socidlni pedagogiky byl, ze studenti se velmi ¢asto mohou setkat
jak na praxi, tak i v praci s touto cilovou skupinou. Daéle jsme také zjistovali, jaky maji

studenti vztah k osobam s dusevnim onemocnénim.

V teoretické Casti bakalarské prace jsme nejdiive popisovali, vyvoj socidlni pedagogiky.
Jednalo se o stru¢ny popis jejiho vyvoje, dale vymezeni socialni pedagogiky jako samo-
statného védniho oboru na vysokych Skolach az po vymezeni pojmu socialni pedagog, jeho
uplatnéni a také stru¢ny piehled kompetenci, kterymi by mél socialni pedagog disponovat.
Druha kapitola se zajima vybranym dusevnim onemocnénim, ktera jsou opét strucné po-
pséna, ale poskytnou c¢tendii zékladni informace, postacuji pro vytvotfeni ndzoru na tuto
problematiku. V kapitole jsou tedy popsany jednotliva dusevni onemocnéni jako naptiklad
schizofrenie, deprese a dalsi a u nékterych konkrétnich nemoci je popsan i1 postup jak, by-
chom se m¢li chovat k sobé s dusSevnim onemocnénim pii praci. Treti kapitola uz je zamé-
fend na samostatné zaméstnavani osob s duSevnim onemocnénim dle legislativniho ukot-
veni a dale nam popisuje konkrétni sdruzeni, ktera se vé€nuji praci s osobami s dusevnim

onemocnénim.

V praktické Casti uz jsme zjistovali samotné nazory studentli socialni pedagogiky za po-
moci dotaznikového Setteni. Jednotlivé odpovédi respondentd na otazky z dotazniku, ndm
slouzili k vyhodnoceni vyzkumnych otazek, které se zabyvali ndzory studenti na zameést-
navani osob s duSevnim onemocnénim jejich vztahem k osobam s duSevnim onemocnénim
a také znalostmi studentdi tykajici se této problematiky. V neposledni fad¢ jsme se také
dotazovali studentil, zda souhlasi s jednotlivymi vyroky, tykajici se bariér u zaméstnavani

0sob s duSevnim onemocnénim.

Dle vysledkl z naSeho vyzkumu vyplyva, Ze studenti preferuji pro praci zatim jiné cilové
skupiny, nez je nami zminovana. Z dotazniku je také patrné, ze spousta studentl by si ne-
dokézala pfedstavit pozici zaméstnavatele pro osobu s dusevnim onemocnénim natoz ji
zaméstnat, jak je patrné z otdzky €. 6, kde vétSina studentd tedy 97 studentt z celkového

poctu 131, odpovéd€lo na nami zminovanou otazku, nedovedu fict. Domnivame se, Ze je to
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vSak dano nedostate¢nymi informacemi, a také mozna pocitem nejistoty ¢i strachu v kon-
taktu s osobami s dusevnim onemocnénim. Nicmén¢ z vyzkumu vyplyva, ze u vétsiny stu-
denti osoby s dusevnim onemocnénim vyvolava pocit porozuméni, coz je velmi pozitivni.
Z celého vyzkumu je tedy patrné, Ze osoby s duSevnim onemocnim, jsou zatim pro studen-
ty socialni pedagogiky neatraktivni, ale to by se mohlo zménit na zékladé¢ doporuceni pro
praxi, kterym by se mohla zvysit kvalita a efektivita vyuky a studenti by mohli ziskat vice
zkusenosti. Nechceme studenti nijak pfesvédCovat nebo je nutit, aby si zménili jejich prefe-
rence Vv cilovych skupinéach, jen bychom chtéli dosdhnout toho, aby se o této cilové skuping

dozvédéli vice informaci a aby se pro n¢ stala také zajimavou.
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SEZNAM PRILOH

Piiloha P I: Dotaznik



Dobry den,
Jsem studentka 3. roéniku oboru Socidlni pedagogika na UTB ve
Zlind. V ramci vyzkumu ke své bakalaiské praci s ndzvem Nézory
studentl socidlni pedagogiky na zaméstndvani osob s duSevnim
onemocnénim, bych Vés chtéla poZddat o vypinéni tohoto
dotazniku.

Dotaznik je zcela anonymni a bude slouZit pouze pro tcely mé
bakalaiské prace.

Dékuji Vam za Va3 Cas,
Katefina Kiizkova

1. Iste studentem?

[] prvniho roéniku

[] druhého roéniku

[ tretiho roéniku

2. Jsem studentem

[Clprezenéni formy

[Ckombinované formy

3. Kdyz zddate o praxi, vybirdte si zafizeni nejéastéji s

[Cldétmi

[TJadolescenty

[Cldugevné nemocnymi

[Cnavykové zavislymi

4. kdyz se setkdte nebo vidite na ulici osobu s duSevnim
onemocnénim, jaky pocit to ve Vas vyvolava?

[pocit titosti

[Cpocit strachu a obav

[Cpocit opovrzeni

[Clpocit porozuméni

[Jpocit zaujatosti

[jiny

5. Uvédomujete si néjakou zménu Vaseho nazoru na
osoby s duSevnim onemocnénim pfed studiem
socidlni pedagogiky a béhem ¢i po studiu?

[[ano

Cne

Pokud ano jakou?

[Clpted studiem mé& velmi ovlivnil ndzor na tuto situaci mych

rodica a vrstevnika

[Cpted studiem mi chybéla dand informovanost

[Cljina -

napiste jaka

6. Kdybych byl na pozici zaméstnavatele osobu
s duSevnim onemocnénim bych

Dzaméstnal

[Cnezaméstnal-pro¢?

[Cnedovedu fici

s s v

V ndasledujici &asti prosim vyjddFete miru Vaseho souhlasu
s jednotlivymi vyroky na stupni od 1 do 5. (1- naprosto
souhlasim, 2- spiSe souhlasim, 3- nevim, 4- spiSe
nesouhlasim, 5- naprosto nesouhlasim)

7. Zaméstnavatelé nezaméstnavaji osoby s duSevnim
onemocnénim na zdkladé pfedsudkd (napf. lidé
s duSevnim onemocnénim nesnaseji stres na
pracovisti, duSevné& nemocni jsou nebezpecni a
agresivni)

8. Zaméstnavatelé fadi mezi bariéry zaméstnavani osob
s duSevnim onemocnénim
a) snizeni socialnich dovednosti

et B [-&® | 3 k F

ews s we

b) vedleijsi ucinky antipsychotik a antidepresiv

C d ] .1 YT "R™ | B

c) nedostatek sebeddivéry a sebetcty, strach ze
selhdni ze strany klientd

"1 2 Jc3 [ # | 8

d) éastou pracovni neschopnost

[+ [ 2 [ 3 ] & [ 5

9. Zaméstnavatel nezaméstnd osobu s dusevnim
onemocnénim na zakladé ,,prace navic“{(musi
vynaloZit &as na Upravu pracovisté, tak aby
odpovidalo standardiim)

-t | =2 | 3 1 4 | &

10. Zaméstnavatel nezaméstna osobu s duSevnim
onemocnénim na zakladé nedostatkd informovanosti
o du$evnich nemocech a nasledné terapii klienta

| 1 | 2 8 | 4 | 8

11. Nejznadméjsi dusevni nemoci vyskytujici se ve
spoleénosti je pro mé

12. Podle mého nézoru, se procenta lidi s duevnim
onemocnénim

Cavysuji

[Csnizuji

[CInevim, nedovedu fici



13. Jsem schopny vyjmenovat alespoii tfi pozice, ve
kterych se miZe uplatnit socidini pedagog, pfi praci
s klienty s duSevnim onemocnénim.

[Cano, vypis:

Cne

14. Odnasim si z vyuky tykajici se klientt s duSevnim
onemocné&nim

[CIspoustu novych informaci

[TImé dosavadni znalosti jsou pouze rozsiteny

[[Jziskévam informace nepostacujici, chtél bych se dozvédét vice

15. Uvital bych moZnost ve 3. ro¢niku studia na vytvoreni

seminara specializujicich se na konkrétni skupiny
klientd

[Jano
[Cne

16. Pokud ano sefad'te z uvedené nabidky od 1- nejvice po
7 nejméné, o kterou skupinu byste méli zdjem

déti

seniofi

dusevné nemocni

zévisli na navykovych latkach, automatech...
zdravotné postizeni

nezaméstnani

socialné vylouceni




