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Téma DP:

Městský úřad Zlín a event marketing
Tabulka A  - hodnotí náročnost tématu, nikoli zpracování práce
	
	
	
	

	Hodnocení náročnosti tématu na:
	
	Úroveň
	

	                                                                                        
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná

	teoretické znalosti
	
	X
	

	praktické zkušenosti
	
	X
	

	sběr a zpracování podkladů a vstupních dat
	X
	
	

	specifické nároky tématu (originalita, rozsah,
	X
	
	

	statistické zpracování dat, interpretace závěrů ap.)
	
	
	


Tabulka B – hodnotí úroveň zpracování tématu

	
	
	
	
	

	Kritéria  hodnocení práce diplomanta:
	
	            Úroveň
	

	
	nadprůměrná
	průměrná
	podprůměrná
	nelze hodnotit

	splnění cíle práce
	X
	
	
	

	metodologická kvalita postupu 
	X
	
	
	

	úroveň teoretické části 
	
	X
	
	

	práce s literaturou (citace)
	
	X
	
	

	úroveň analytické části 
	X
	
	
	

	adekvátnost použitých metod
	X
	
	
	

	úroveň projektové části 
	
	X
	
	

	úroveň návrhu  řešení  ( realizace)
	X
	
	
	

	jazyková úroveň práce 
	X
	
	
	

	formální úroveň  (text, grafy, tabulky)
	X
	
	
	

	přehled literatury (rozsah, kvalita)
	X
	
	
	

	jiné kritérium (novost,  přínos praxi)
	X
	
	
	


Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Připomínky a otázky k obhajobě:


Práce se zabývá (troufám si říci) originální aplikací a zvýrazněním podílu netradičních forem komunikace u orgánů veřejné správy, což je třeba ocenit. Teoretická východiska přinášejí rešerši velkého množství dostupných informačních zdrojů z oblasti historie, terminologie a typologie eventu včetně jeho začlenění do komunikačního mixu organizací. Některá tvrzení však považuji za odvážná a nepodložená – např. přirovnávání eventu ke mši svaté – chybí zde prvek nepravidelnosti a originality eventů stejně jako při posezeních u vína ve Starém Římě (s.7), u oslav 1. máje a Spartakiády je zase potlačen prvek dobrovolnosti účasti „cílových skupin”, který je typický pro event – na něj se lidé těší nebo ne?!  Kapitola o motivaci a životním cyklu produktu mohla být buďto vynechána (jelikož nemá bezprostřední souvislost s tématem) nebo přesunuta do teorie.

Analýza komunikátů města Zlín je vypracována na základě sběru sekundárních dat, subjektivním hodnocením podloženým objektivními argumenty. Autorka vyčerpávajícím způsobem dále popisuje historii (nejen) eventů ve Zlíně, aby připravila informační základnu pro návrhovou část. Také SWOT analýzy s kauzálními přístupy, sestavené celkově i s ohledem na požadavky cílových skupin, jsou vyhotoveny kvalifikovaně. Schází jen podklady pro začlenění některých výroků do pozitiv či negativ komunikačního prostředí města Zlína (viz. níže). Objektivita a validita praktické části byla podpořena ještě 2 průzkumnými sondami (každá o 150 respondentech), což je možné, vzhledem k požadavkům na diplomové práce, požadovat za nadstandartní. Je třeba také ocenit filtraci výsledků dle věku, účelu cesty apod., naopak interpretace výsledků jen v relativních četnostech může při rozšířených filtracích působit zkresleně (X % z Y %).

V projektové části byly na základě analýz vypracovány návrhy pro event marketing, ale i celkovou komunikaci Magistrátu města Zlína. Některé z nich jsou spíše profilací produktů s prvky zážitkového marketingu než eventy, což však nesnižuje kvalitu práce a možnost aplikace či přínos pro praxi. 


Práce je psána velmi čtivě, působivě, přitom odborným jazykem, má logickou strukturu a věcně naplňuje stanovené cíle i hypotézy. Vytknout se dá jen drobné překlepy a v některých případech přesné nedodržení citační normy.
K obhajobě:
1. Jakými podklady můžete doložit Vámi uváděnou silnou stránku – tvrzení o image Zlína jako „ekonomicky silné město, silný business sektor, výhodné ceny služeb pro návštěvníky”?

2. Jaký vliv a vztah mohou mít vaše návrhy querilla marketingu („na záchodcích klubů po celé ČR”) a „žádoucí” image Zlína?

3. Jaké jsou šance, limity a rizika realizace Vašich návrhů eventů pro město Zlín? 

Návrh na klasifikaci diplomové  práce:

A - výborně
Ve Zlíně dne ...............................................
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    podpis oponenta DP

Pro klasifikaci použijte tuto stupnici: 
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