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	Odůvodnění hodnocení práce:

Teoretická část uvádí vhodným způsobem do řešené problematiky, vymezuje všechna potřebná východiska. Převažují zde zdroje zahraniční provenience. 
Metodologická kapitola jasně vymezuje použité metody výzkumu a analýzy. Silnou stránkou práce je kombinace kvalitativního a kvantitativního výzkumu. Porovnání jejich závěrů dává poměrně plastický obraz řešeného problému, tedy interní image Městského divadla Zlín. Ocenit lze použití a interpretaci statistických ukazatelů. Závěry jsou formulovány jasně, byť se objevují hned několikrát v mírně pozměněných formulacích. 

Celkově lze považovat práci za zdařilou, byly použity adekvátní výzkumné metody, které přinesly jasné výsledky. 


	Otázky k obhajobě:

In the introduction of the thesis, you state the importance of accordance between internal and external image. How should the external image be explored? What research methods should be used, what participants/respondents should be asked to receive a complete image? What questions used in your research allow direct comparison of external and internal image (and therefore could be used in the research of the external image)? 
The employees like and identify themselves with the slogan „Do divadla“ more than with the slogan „Vaše divadlo“. However, the difference (of the mean values) is very small, it may even be a statistical error (considering the number of respondents). What is the recommendation for the management of the ZMD regarding construction and communication of (maybe new) slogan? 
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