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ABSTRAKT

Bakalafskd prace se zabyva problematikou rizikového chovani déti na internetu a
zjisténim, jakou roli hraji rodice pfi prevenci takového chovani. Teoretickd Cast se vénuje
roli rodi¢e ve vztahu k socializaci ditéte a vychovnym stylim Vv roding. Charakterizuje
rizikové chovani déti na internetu véetn¢ vymezeni hrozeb a vénuje se pravidlim chovani
na internetu, rodiCovské mediaci a podpoife rozvoje digitalnich znalosti a dovednosti
rodi¢h. Praktickd ¢ast kvantitativniho vyzkumu, ktery byl realizovdn pomoci
dotaznikového Setieni, zkouma zptisob komunikace rodiée s ditétem, jeho odpovédnost a
povédomi o aktivitach ditéte na internetu, jeho obavy z rizik internetu, zda jim piedchazi a
zda ma dostatecné informace tykajici se bezpecnosti ditéte na internetu. Prace odrézi postoj

rodici k této problematice.

Kli¢ova slova:

rodina, rodi¢ovska role, prevence, rizikové chovani na internetu, rodi¢ovska mediace

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with issues relating to the risky behaviour of children when they
are using the internet and with identifying the role that parents play in preventing such
behaviour. The theoretical section focuses on the role of the parent in establishing the
social awareness of the child, and on parenting methods in families. This section defines
risky behaviour by children on the internet, including the identification of possible threats
posed by the internet and discusses rules of internet safety, as well as the development of
parental mediatiton and computer skills. The practical section of the quantitative research,
which has been effected through the use of questionnaires, investigates how a parent
communicates with a child, their responsibility and awareness of their child's activities on
the internet, their concerns about the risks posed by the internet, whether they are able to
prevent risks and if they have sufficient information regarding the safety of the child when

it uses the internet. The thesis reflects the stance of parents in regard to this problem.

Keywords:

family, parental role, prevention, risky behaviour on the internet, parental mediation
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UvVOD

predstavit. Z divodu rychlého nastupu tohoto média jsme nem¢li Sanci se na né¢j podivat
jako na prostfedek, ktery miize ovlivnit nase chovéani. Dostupnost internetu je divodem
k ménicim se zvyklostem lidskych aktivit, které se presunuly z fyzického kontaktu tvari
vtvaf do virtudlni podoby, coz vede k obrovskym zméndm ve vSech oblastech
spolecenského Zivota. Internet a nové technologie nam jist¢ umoziuji nepfeberné mnozstvi
prilezitosti ve form¢ vzdélani, komunikace nebo tfeba zabavy, které maji pozitivni dopad
na kvalitu zivota, ale musime vzit také v potaz stinnou stranku v podobé urcitych rizik,

ktera jsou také nezanedbatelna.

My, jakozto rodice, vracejici se pozd¢ z prace domi, nachdzime nase ratolesti v nezvyklém
strnulém klidu s upjatymi zraky pfed monitory pocitact. Déti na nas§ prichod témer
nereaguji a dale se vénuji svym momentaln¢ dilezitym aktivitdm na pocitaci jako je hrani

her, komunikace s internetovym kamaradem nebo tfeba prohlizeni videi.

Nase déti si rizikovost svého po¢indni na internetu casto neuvédomuji. Jsou to pfeci jenom
déti. Rodice tedy maji mit nejvetsi zajem na tom, aby se pravé ony chovaly na internetu
bezpené a predeSly tak moZnym komplikacim ve svych Zzivotech vyplyvajicich z

rizikového chovani.

Cilem prace je ptredstavit problematiku rizikového chovéni déti na internetu a zjistit, jaké
kroky rodi¢e ¢ini v prevenci svych déti pfed rizikovym chovanim na internetu. Tato
skutecnost je z hlediska vychovy povazovéna za dilezitou, protoZze odrazi zajem nebo
nezajem rodict o danou problematiku, kdy Spatn€ ucinény krok ditéte v imaginarnim sveéte

internetu muze mit pro jejich budoucnost nedozirné nasledky.

Bakalarska prace je rozd€lena na dvé Casti, teoretickou a praktickou.

V uvodni teoretické Casti se zabyvame rodinou jako zdkladnim ¢initelem socializace, kde
se utvareji zaklady mezilidskych vztaht, které ovliviiuji chovani déti. Zptisob, jakym rodi¢
dit¢ vychovava a roli, jakou rodi¢e ve vychové zaujmou, se odrazi na jejich pfipravenosti
do Zivota.

Druhé cast se zabyva konkrétnimi hrozbami rizikového chovani déti na internetu, zejména

kybesikanou, kybergoomingem, détskou pornografii, kyberstalkingem a socialnimi sitémi.
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Tteti Cast zacili na rodiCovskou prevenci rizikového chovani déti na internetu. Konkrétné
se tedy vénuje otazkam pravidel chovani na internetu, rodi¢ovské mediace a podpory

rozvoje digitalnich znalosti a dovednosti rodicu.

V empirické Casti se zabyvame vyzkumnym Setfenim, které bylo provedeno na vybrané
zakladni Skole. Zkoumanymi faktory bylo subjektivni hodnoceni rodict déti navstévujicich
zakladni Skolu, které se zamétovalo na fenomény internetovych hrozeb a to, jakym
zpusobem rodi¢e mozné hrozby vnimaji s ohledem na prevenci, kterou potom uplatiiuji pii

vychove.

Je velice dulezité védét, jak se stavi rodi¢e k problematice rizikového chovani déti na
internetu, jaky k ni maji vztah, nakolik jsou informovani a schopni pomoci svym détem.
Cilem by m¢lo byt vychovat zdravou, vyrovnanou a sebevédomou osobnost, ktera odolava

tlaku vnéjsiho svéta a je schopna zvazovat mozna nebezpeci a spravné je vyhodnotit.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

11

. TEORETICKA CAST
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1 RODINA - JAKO ZAKLADNI CINITEL SOCIALIZACE

Navzdory rizné ménicim se podminkam, historického, politického nebo ekonomického
charakteru je rodina stale centrem socializace. Socializace je chapana jako ,,celozivotni
proces, V jehoz pribchu si jedinec osvojuje specifické lidské normy chovani a jednani,
jazyk, poznatky, hodnoty, kulturu a zaclenuje se tak do spole¢nosti.” (Priicha, Walterova,
Mares§, 2013, s. 267) Rodina, ma rozhodujici vliv na utvafeni vzajemnych vztaht
jednotlivce a spolecnosti, pomdha mu zaclenit se do spolecnosti, kde se jeji ¢lenové

navzajem uci, obohacuji a rozvijeji vztahy, vychovavaji a pecuji o sebe navzajem.

Styl zivota rodiny zasadné ovliviiuje formovani osobnosti ditéte ve vSech oblastech zivota,

V oblasti chovani, odpovédnosti, respektu viic¢i jinym lidem.

»Rodina je v podstat¢ mikrosvét, vzorova spolenost, ve které si dité osvojuje zakladni
vzorce chovani, ndvyky dovednosti a strategie, které jsou pak rozhodujici pro jeho
orientaci ve spolecnosti, pfedevsim v interpersonalnich vztazich, a to jak v pozitivnim,

zadoucim smyslu, tak ve smyslu negativnim.* (Lovasova, 2006, s. 16)

Na spravnych vzorcich chovani ditéte na internetu se velkou mérou podili zajem rodici,
dostatek jimi realizované kontroly, vhodna napln volného ¢asu déti i kladny vztah rodi¢t k

détem.

V ptipad€, ze rodina neni schopna zajistit ditéti harmonickou, ptivétivou a pohodovou
atmosféru, kterd pfispiva ke zdravému rozvoji plnohodnotného jedince, jeZ je schopen
dosahovat svych cilii, pfispiva tak krizikovému vyvoji ditéte a tim zvySuje

pravdépodobnost rozvoje Spatnych vzorcl chovani, poruSujicich socidlni normy.

1.1 Funkce rodiny

Chovani ditéte na internetu a vyuzivadni modernich technologii zavisi na mnoha faktorech.
Ovlivnit klima okolo ditéte, tak aby se zajimalo o to, co by chtél rodi¢, neni zcela
jednoduché. Kromé prostredi, které ovliviiuje jeho zajmy, zde patii také funkcénost rodiny.

Zakladni univerzalni funkce rozd¢€luje vétSina autort do téchto skupin:

e Biologicko - reproduk¢ni — ziistava zakladni jednotkou plozeni nové generace.
e Ekonomicko - zabezpecovaci — ma za povinnost zabezpecit jeji Cleny po materialni

strance.
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e Emocionalni a ochranna — poskytuje vSem ¢leniim bezpeci a emoc¢ni uspokojeni.

e Socializatni a vychovna — prostfednictvim socializace a rodinné vychovy
piipravuje dité na Zivot ve spolecnosti.

e Rekreacni a relaxacni — rodina je mistem odpocCinku a zédbavy. Ukazuje zajmy a
aktivity, jakym se jednotlivi clenové vénuji.

vvvvvv

Zakladni vyznam ma rodina, ktera plni vSechny funkce. Proto, aby rodina plnila uvedené

funkce, je tfeba pfitomnosti vSech jejich ¢lend, zejména obou rodici.

V takové roding se dité bude citit jedine¢né a podporované a v interakci s jejimi ¢leny bude
zjistovat, co je povazovano za zadouci a co za nezadouci. (Sedlackova, 2009, s. 41)

Komunikace je zde oteviena, probiha ziveé a aktivné.

Pokud jednotlivé rodiny ve vSech aspektech neplni své funkce stejné dobie, plni je jen
nedokonale nebo zcela nedostate¢né, mluvi se o rodiné¢ problémové nebo dysfunkéni.
(Langmeier, Krej¢itova, 2006, s. 184) Miize tak nastat v ptipad¢ rodiny netplné, kdy jeden
z rodi¢i absentuje vétSinou z diivodu rozvodu nebo umrti. Tato realita je pro dité po

strance emocionalni a socidlni velmi zatéZujici a Skodliva.

1.2 Vychova déti a krize vychovy

Vychova déti, kterd se dfive uskuteciiovala v SirS§im rodinném kruhu, se ve dvacéatém
stoleti smrskla do malé nuklearni rodiny. Rodina ma za ukol ptsobit na dité tak, aby se co
nejlépe, vyporadalo s pozadavky dnesniho narocného svéta. Mezigeneracni rozdily nabira;ji
na vyssi intenzité a vlivem nejednotnych podnétt v knihach a Casopisech nebo i1 v médiich
se rodiCe stavaji nejisti, pokud jde o nazory, hodnoty, zplisob Zivota, ale i o pracovni a

spoleCenské pozadavky. (Langmeier, Krejcifova, 2006, s. 323)

Vychova déti predchéazejicich generaci probihala odliSnym zplisobem nez nyni. V
minulosti bylo dit€¢ vedeno spiSe autoritativné ¢i autoritafsky a oproti tomu je v dne$ni
dobé vychovavano velmi liberdlné. Pro spravny vyvoj a vychovu ditéte je nutné, aby dité
melo jasn€ vymezené hranice svého chovani, aby védelo, co mize a co nesmi. Vymezeni
hranic znamena byt v bezpeci a védét, co lze ocekavat. Pokud vSak dit¢ nemé hranice
pevné zafixované, bude si vytvaret své vlastni, které bude piekracovat. Nedodrzovani

hranic vede v détstvi a pozd¢ji v dospélosti k nepfijemnym a zbytecnym komplikacim.
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Dal$im problémem vychovy je zména vychovnych vzort. Vychovnym vzorem miize byt
osoba, kterd je ditéti predkladana. Soucasny konzumni svét zacili zejména na vykon,
kariéru, penize, moc a slavu, pfiCemz neni dilezité, jakym zptisobem takového postaveni
jedinec dosahl, proto je dilezité, aby rodice byli pro své déti dobrym vzorem. Na rodice je
vyvijen tlak spole¢nosti na vysoké pracovni vykony a rodice jsou donuceni se orientovat
na svou vlastni kariéru, pfi¢emz jim na vychovu déti zbyva malo ¢asu a energie. (Kopecky,

2011)

»Podle Patocky nelze vychovu uskute¢nit zcela bez konfliktu mezi vychovancem a
vychovatelem, jenz se snazi vychovance usmérnovat a dovézt ho az tak daleko, aby byl

jednou lepsi nez on sam.* (Patocka, 1997 cit. podle Brdicka, 2003, s. 9)

ValiSova zminuje dilezitost vychovy a vzdélavani pro rozvoj schopnosti a moralnich
charakterovych vlastnosti déti. ,,RodiCe, ucitelé, vychovatelé utvaieji a ptipravuji dité
nejen pro soucasnost, ale zejména pro budoucnost. Spolecnym rysem vSech modernich

sméri ve vychove je komunikace a vyznam prozitku.* (ValiSova, 1994, s. 38)

Pravé komunikace s rodicem se v posledni dob& velmi méni. Dé&ti postrddaji mozZnost

popovidat si s rodi¢em kvili jeho zaneprazdnénosti. Zajem ditéte byva Casto upozadén.

1.3 Vychovné styly

Za klasicky model vychovnych styli mizeme povaZovat typologii amerického psychologa
némeckého plivodu Kurta Lewina, kterd byla ziskana z pozorovani stylu vedeni v
experimentalnich détskych skupinach ve 30. letech minulého stoleti a nevychazela tedy
Z pozorovani rodi¢ovského chovéani. Lewin vymezil tfi zdkladni vychovné styly, pficemz
styl autoritativni klade diraz na bezpodmine¢nou poslusnost, dit¢ je podiizeno autorité
rodi¢e bez vyjimky a bez diskuzi. Styl liberalni klade diraz na ponechéani co nejvétsi
volnosti ditéti bez omezovani jeho vlastni aktivity. Styl demokraticky poklada za
Rodice jsou spiSe zkuSenéjsimi a star§imi piateli. Diraz je kladen na pfijatelné a spole¢né
feSeni konflikt. (Langmeier, Krejcifova, 2006, s. 269)

Danek (2007, s. 74) konstatuje, Zze rodina vychovava svym zivotnim stylem, komunikaci,
hodnotami a vztahy mezi jejimi ¢leny. Déti by tedy mély vnimat rodice jako své vzory a

rodi¢e by méli détem vénovat pozornost ve vychové.
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Cap (2007, s. 318) povazuje za optimélni zptisob vychovy ditéte kladny emoéni vztah se
sttednim fizenim. Autokratickd vychova je naopak povazovana za nepiiznivou. Rovnéz tak

negativné hodnoti praktikovani velmi tvrdé vychovy s prvky agresivity.

Ztotoznujeme se S nazorem Danka, ze kazdad rodina vychovava svym Zzivotnim stylem.

Zalezi na tom, jaké maji rodic¢e zvnitinéné vychovné vzorce, kterym véti, ze jsou spravné.

1.4 Role rodicée

Narozenim ditéte dochdzi v zivoté rodici ke zméné v dosavadnim zplisobu Zzivota. Pro
rodi¢e to znamend zménu denniho rozvrhu, nové povinnosti, mnoho starosti, obav a
konflikti. Samoziejme dité dava zivotu novy smysl, také nové pozitivni prozitky a radost.
Langmeier a Krej¢itova (2007, s. 180) uvadéji, ze rodi¢ovstvi manifestuje potfebu mit

n¢koho, o koho mtize rodi¢ pecovat, a kdo je na ném zavisly.

Podle Vagnerové je rodicovska role ,,dilezitou soucasti identity dospélého ¢lovéka. Je to
role primarné biologicky podminénd, kterda mé i svou psychickou a socialni hodnotu.*

(Véagnerova, 2007, s. 108)

Jak Véagnerova (2007, s. 109) uvadi, jedinec, ktery se stane rodiCem, jim uz zistane
navzdy. Jedna se o nevratny stav, pfi¢emz rodi¢ se stavd dominantni autoritou ditéti, které
je zavislé na jeho péci a zaroven je mu ve vSem podiizené. Rodi¢ tak rozhoduje o vS§em, co
se ditéte tyka.

Rodic¢e hraji nezastupitelnou roli v Zivoté svych déti. Tento zasadni vztah ovliviiuje
fyzickou, dusevni a emocionalni pohodu ditéte. Na rodicich je, aby davali ditéti pozitivni
vzor a piipravili jej na budoucnost v takovém rozsahu, aby bylo schopné obstat a St'astné

Zit. Soucasné je ale nutno zminit, ze patent na $tastnou budoucnost neexistuje.

Vychovavat v soucasné spolecnosti citové zdravé dité je stale naro¢néjSim ukolem rodice.
Dulezitym aspektem vychovy je napliiovani potieby lasky, kterou dit¢ ma. Pokud se déti
citi milovany, budou ve vsSech oblastech svych zivothi mnohem vnimavéjsi vici

rodi¢ovskému usmérnovani. (Chapman, Campbell, 2010, s. 13)

Ukolem rodige neni pouze zajistit détem stiechu nad hlavou, jidlo a obleéeni, ale je nutné
podporovat také vyvoj a zdravi jejich mysli a citi. Rovnéz snaha, kterou rodi¢e vyvinou,

aby pomohli détem rozvinout zdravou sebetctu ¢i pfimétené védomi vlastni hodnoty, se
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V budoucnu vyplati, nebot” si budou déti védomi, ze jsou dilezitymi ¢leny spolecnosti. Ve
sveété nejistot je stale obtizngjsi détem poskytovat pocit jistoty a bezpeci. Smutnou
skutecnosti je, ze néktefi rodi¢e odesli od rodin a tim své déti opustili. Dité potiebuje
rozvijet vztahové dovednosti, aby prokazovalo stejnou uctu vSem a dokazalo budovat
ptatelstvi, kde bude stejnou mérou davat a ptijimat. Tak se také nauc¢i chapat a respektovat
autoritu. Na spravném vztahu k autorit¢ zavisi uspéch ve vSech oblastech Zzivota.

(Chapman, Campbell, 2010, s. 16-17)

Sedlackova (2009, s. 42) poukazuje na skuteCnost, ze u ditéte, kde rodi¢ dostatecné

nepodporuje jeho sebevédomi, miize mit dit¢ sebevédomi snizené nebo zvysené.

Ditéti by se mélo dostat pozitivniho a laskyplného vedeni s cilem rozvinout v sobé
vlastnosti, které mu budou prospésné. Pokud rodi¢ dité piistihne, ze déla néco pozitivniho,
je tfeba jej za jeho konkrétni snahu, kterou vyvinulo, pochvalit. (Chapman, Campbell,

2010, s. 39) Tim také posiluje sebevédomi ditéte.

Mlada generace ma k technologiim mnohem lepsi vztah nez generace jejich rodi¢t a
prarodici. Maji-li pfistup kinternetu z domova, dokdZou si lépe osvojit zakladni
pocitatové znalosti zcela samovolné a bezbolestné, coz znamend, ze maji nad rodici
pfevahu a tim i vyS$si sebevédomi a otevienost. Rodi¢e se domnivaji, Ze se pocitac stava
nezbytnym vyukovym prostfedkem. S ¢imz se dd souhlasit, je ale nezbytné, aby rodice
vénovali také pozornost tomu, jakym zplsobem pocita¢ déti vyuzivaji. Zakladem je
neztracet kontakt s détmi. Rodice tak nemusi o pocitacich pfili§ mnoho védét. Dulezité je
vénovat svllj ¢as a sednout si k pocitaci spolu s ditétem a mohou se tak od svého ditéte i
néco naucit. Jejich hlavnim ukolem je navést ¢innost ditéte spravnym smérem a zajistit tak

dostatecny dohled nad touto ¢innosti. (Brdic¢ka, 2003, s. 57-58)
Dilezitym aspektem ve vychové by méla byt zejména ochota rodi¢e byt ditéti nablizku v
okamziku, kdy ho dité potiebuje. Cim spokojenéjsi a vyrovnangjsi rodic je, tim se stava

vnimavéjsim pro své dité.
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2 CHARAKTERISTIKARIZIKOVEHO CHOVANI DETI NA
INTERNETU A JEHO HROZBY

Dosud nejvétsi vyzkum v ¢eském prostiedi tykajici se rizikového chovani déti ve véku 11-
17 let na internetu uskuteénila Univerzita Palackého v Olomouci, ktera se zabyva
vyzkumem od roku 2010. Monitoruji piedevsim kyberSikanu, rizikové seznamovani
Vv prostiedi internetovych sluzeb, sdileni intimnich materidll, zvetejiiovani osobnich tidaja
Vv prostfedi internetu, rizikové vyuzivani socidlnich siti a dalsi fenomény. Vysledky
vyzkumu, kterého se ucastnilo vice nez dvacet osm tisic déti jsou zarazejici. Vyzkum
potvrdil nartst ochoty sdélovat osobni informace lidem, které znaji jen z on-line prostiedi.
Celkem 63% dé&ti by nevahalo sdé€lit své jméno a piijmeni, coz je narust o 10% oproti roku

2013. E-mailovou adresu sdéli 43% (nartst 12%) a fotografii obli¢eje 39% (nartst 13%).

Témet 8% déti v prostredi internetu sdili vlastni intimni fotografie a videa, pfi€emz

partneriim a ptatelim je posila vice nez 12%.

Déti, které by bez problému $ly na schiizku s ¢lovékem, kterého znaji jen z internetu, jich
40% odpovéedelo kladné, coz je o 4% vice nez v roce 2013. 55% z nich o takové schlizce

feklo kamaradovi nebo sourozenci, ale jen 42% by o schiizce feklo rodictm.

Vzrostl také pocet napadeni osobnich pocitacti prinikem do jejich osobnich uc¢ti na témér
35%, kdy 12% z nich pfiznava, ze se kvuli tomu dostalo do problému. S verbalnimi utoky

se pak setkalo 34% déti.

Témet 8% déti bylo vydirano na zaklad¢ pouziti materidlli sexualni povahy, jako jsou

fotografie nebo videa, které déti dobrovolné nebo pod natlakem posilaji pachatelim.

Vyzkum se rovnéz zabyval moznosti a ptistupu k webové kamefte. Zatizeni ma k dispozici
témet 69% déti, pricemz témet 3% potvrzuji, ze je nékdo v prubéhu roku za pouziti
zaznamu z Webové kamery poniZoval, vydiral nebo vyhrozoval. (Kopecky, 2014)

Autofi Moussova a Duplinsky (2007, s. 22-23) oznacuji rizikové chovani, jako ,,chovani,
které se vymyka béznym zvyklostem, nemusi vSak jit o chovani odsouzenihodné.* Zaroven
ale uvad¢ji, ze ,rizikové chovani evokuje projevy, které jsou sice problematicke, ale

nemusi byt vnimany jako neménné, vysoce problémové a socialn¢ nebezpecné.*

Miovsky (2012, s. 108) uvadi, ze ,,rizikovym chovanim rozumime takové vzorce chovani,
Vv jejichz disledku dochazi k prokazatelnému nartstu zdravotnich, socialnich, vychovnych

a dalSich rizik pro jedince nebo spole¢nost. Ohrozeni pro jedince miize byt realné nebo
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také predpokladané. Dulezita je ale skute¢nost, ze nedochazi k naplnéni znamek patologie.

(Miovsky, 2012, s. 127)

Zranitelnost ditéte v disledku takového chovani mtize byt obrovska, v ptipad¢, ze se dité
chova nevédomky rizikove a své chovani si véetné moznych nasledkli ani neptipousti nebo

je podceni.

Hulanova (2012 s. 98) vymezila na zdkladé riznych studii bezpecnosti na internetu tato
nejrizikovéjsi chovani déti:
v" poskytovani osobnich informaci, jako je jméno, adresa bydlisté, telefonni Eislo,
hesla k on-line aplikacim nebo specifickych osobnich tajemstvi;
v’ chatovani se zcela nezndmou osobou o sexudlnich tématech;
v' odesilani nebo on-line sdileni vlastnich fotografii nebo nahravek se sexudlni
tématikou;
v’ Acastnéni se zivych ,sex show* prostfednictvim webkamery se zcela nezndmou
osobou
v" dostaveni se na osobni schiizku se zcela neznAmym ¢lovékem z on-line prostiedi
bez fadnych bezpecnostnich opatieni
v" poskytovani osobnich fotek na internetu za uplatu

v’ provozovani kybersexu za iplatu

Rizika spojena s vyuzivanim internetu mohou negativné ovlivnit psychickou pohodu,
zdravy vyvoj a celkovou spokojenost jedince. Mezi zakladni negativni rysy muze patfit

ztrata zabran a nekritické jednani v online prostiedi.

Mezi nejrozsitengjsi rizika, kterymi mohou byt déti ohrozeny, bezpochyby patii riziko
osloveni cizi osobou, ktera nema dobré iimysly a méni svoji identitu. Muze se jednat
napiiklad o lakani ditéte na schiizku, zasilani fotografii ditéte, nahravani prostfednictvim
webkamery nebo vyhrozovani. Dité miize také objevit pro n¢j nevhodny nelegalni obsah
stranek s pornografickym, rasistickym, extremistickym materialem nebo materidlem
propagujici nésili. Dité, travici priliS§ mnoho ¢asu na pocitaci hranim her, chatovanim
nebo na socidlnich sitich se mlze stit na ném zavislé. Nevédomky mtze rovnéz dostat do

pocitace Skodlivy software nebo vir. (Vani¢kova, 2012)

vvvvvv
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2.1 Kybersikana

Kybersikana ma mnoho podob, pricemz jednotnd definice neexistuje, coz je divodem

nekdy odlisnych vysledkt vyzkuma.

Vétsina autorlt se shodne v tom nazoru, ze kyberSikana je nerozluéné spjata s tradicni
Sikanou, pfiGemz ob& vyuZivaji agresi a agresivitu. (Cerna, 2013, s. 33) Na rozdil od
tradicni Sikany, ktera probiha tvari v tvar je kyberSikana provadéna prostfednictvim
informacnich a komunikacénich technologii bez fyzického kontaktu mezi agresorem a obéti.

Neékdy se stava, ze agresor svou obét” ani nezna.

»Kybersikana ptedstavuje specificky druh nasili, ktery vyuzivd k ponizovani, nadavani,
urazeni, zastraSovani, vyhroZovani, vydirani a prondsledovéani jedinci modernich médii,
napf. internetu, poptipadé dalSich informacénich a komunikaénich technologii, jako jsou

mobilni telefony aj.” (Vasutova, 2010, s. 77)

Jak (Cerna, 2010, s. 20-21) uvadi, k identifikaci kybersikany slouzi skute¢nost, Zze ob&t
povazuje agresorovo chovani za zamérné, pro obét’ nepifjemné a ublizujici, probiha

dlouhodobé, opakované a existuje zde mocenska nerovnovéha.

Pii hledani cest, jak zabranit vzniku kyberSikany, pfipomina Roggers (2011, s. 8),
dilezitost praktickych znalosti Sikany, jelikoz je kyberSikana pouze jedna z forem Sikany.
Podstatu a fadu mechanismll maji jak tradi¢ni Sikana, tak i kyberSikana spole¢né. Obé
formy plisobi na psychiku jedince zamérn¢, opakované tak, aby jedince zasahly, rozleptaly
identitu ¢lovéka, ktery se pak citi ponizené a bezvyznamné. Tato zranéni pak byvaji
hluboka, nebot cClovék byva exkomunikovan, jak zredlného, tak 1 z virtualniho

spoleCenstvi.

To, ze se odehrava praveé ve virtudlnim spolecenstvi, z ni ¢ini vétsi hrozbu, nez je tomu u
tradi¢ni Sikany, jelikoZ je obtizné kontrolovatelnd, anonymni, nezdvisld na misté a cCase,

rychle se §ifi a slouzi v podstaté pro pobaveni kohokoli.

2.2 Kybergrooming

Dtivodem, pro¢ nékteré déti travi Cas na socidlnich sitich internetu, je ziskat nové pratele,
¢ehoz jsou si velmi dobie védomi lidé, tzv. kybergroomefi, ktefi nejprve dité kontaktuji,

snazi se vyvolat v ditéti faleSnou divéru, pfipravit ho na schiizku a pak ho sexualné
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zneuzit. Grooming je Vv SirSim slova smyslu vniméan jako manipulativni chovani.

(Hulanova, 2012, s. 52)

Kybergrooming je chépan jako ,,série manipulativnich technik a postupl, kterymi
manipulator (obvykle sexualni deviant) vyvolava u déti vyuzivajicich internetové chaty a
diskusni fora faleSnou davéru, pficemz cilem manipuldtora (groomera) je piimeét

mladistvého k osobni schiizce.” (Kopecky, 2009)

Psychickd manipulace ditéte kybergroomerem probihd v nékolika stadiich a trva tfadovée

nékolik mésicu nebo let.

Proces psychické manipulace probiha ve étyfech etapach, béhem nichz manipulator
pouziva celou fadu technik a postupi. V prvni etapé se piipravuje na kontakt s obéti a
pfipravuje Si podminky tak, aby mohl obéti pozdéji manipulovat. Vytvaii si faleSnou
identitu podle cile, na ktery se zamétuje. Upravuje si osobni udaje, jako je jméno, piijmeni,
vek, fotografii obli¢eje. V druhé etapé jiz manipulator navazuje virtualni kontakt s obéti,
ktery dale prohlubuje. Zakladem je vzbudit divéru a v komunikaci se stavét do pozice
chépajici osoby, kterd se snazi ditéti pomoci vyfesit jeho problémy a pfimét ob&t, aby si
myslela, Ze ziskala dobrého kamarada. O ob¢éti ziskava co nejvice informaci a sestavuje si
jeji profil, ktery vychéazi z informaci, které¢ mu obét’ sd€lila, a které si vyhledal na internetu.
Snazi se budovat kamaradské vztahy a uplacet obét” darky ¢i jinymi sluzbami a to bez
konkrétni pfi¢iny. Postupné diky takovému jednani dochdzi ke sniZovani zabran u obéti a
manipulator se snazi zavést do konverzace sexualni obsah s cilem ziskat citlivé materialy o
ob¢ti, které pak bude moci vyuzit k vydirdni. Pozdéji izoluje obét’ od rodicl a stavajicich
kamaradu, které stavi do role osob, které ditéti nerozumi. V tomto obdobi jiz déti Casto
1zou rodicum, kde a jak tradvi sviij volny Cas a povazuji groomera za skvélého pritele. Ve
treti etap€ manipulator disponuje diskriminujicimi materidly o obéti a je pfipraven na
osobni schizku, kterou navrhuje. Ne vzdy je nucen pouzit diskriminuji materialy, nebot’
nekteré obéti jsou ochotny jit na schiizku 1 bez vydirani. Ve ¢tvrté etapé dochazi k osobni
schiizce, kde uto¢nik pokracuje v manipulaci. K vlastnimu utoku, ktery ma pro obét
psychické i fyzické nasledky, tak mtze dojit i po n¢kolika osobnich schiizkach. (Kopecky,
20104, s. 4-8)

Osoby se skrytou identitou dokdzou deti zmanipulovat a pfizptisobovat svoji rétoriku
k v€ku ditéte i dané situaci. Rodice by tedy mé&li ucit déti k podeziivavosti k neznamym

osobam jiz od utlého veéku. Jestlize si dit¢ vypéstuje podeziivavost k nezndmym osobam
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V redlnim svéte, bude si pozdé€ji ve svété virtualnim vice uvédomovat, s kym informace

sdilet a s kym nikoli.

2.3 Détska pornografie

S rozvojem internetu dochézi ke snaz§imu kontaktu mezi pachatelem a potenciondlni obéti,
jelikoz anonymita poméahé prekonavat ostych neinformovanych déti. Nedostatek citovych
nebo socidlnich vazeb ditéte se miize odrazit na jeho chovani v kyberprostoru. Déti, které
trpi v dasledku nizSiho socidlniho statusu, pocitem ménécennosti nebo maji i jiné problémy
rodinného charakteru nebo problémy s vrstevniky, se tak mohou stat snadnou kofisti
agresord. Tito lidé védi, jak oslovit déti, jak si ziskat jejich diveru a pak i pornografické

materialy, které dale §ifi po internetu.

Dunovsky (2005, s. 23) détskou pornografii chape jako ,,jakékoli zobrazovani ditéte,
ucastniciho se skutecné nebo piedstirané explicitni sexudlni aktivity, at’ jiz je to jeho
zpodobeni, provedené jakymkoli zplisobem a rovnéz tak jakékoli zpodobeni sexualnich
organt ditéte, ur¢ené primarné k sexualnim ukoltim.*

Eckertova (2013, s. 56-58) uvadi, ze nékteré déti se dostavaji do zbytecnych problému
sitich. Nékteré z nich uz ale vi, Ze mohou dostat i zaplaceno a odhaluji se napt. pred
webovou kamerou. Stavaji se tak nejen ob&t'mi, ale i pachateli. Agresor, je-li technicky

vt

zdatny, mize poridit zaznam z webkamery a potizeny obsah pak $itit dal.

Hulanova (2012, s. 67) poukazuje na skutecnost, Ze fotografie a videa, které¢ byly umistény
a zpfistupnény na internetu jsou trvalymi zdznamy o zneuZiti konkrétnich déti a Zivot déti
je diky témto zdznamim navzdy poznamendn. Obéti tak mohou pocitovat devastujici
fyzické, psychické a socialni néasledky poprvé pii spachani tohoto trestného ¢inu a pak v
okamziku, kdy jsou zaznamy umistény na internetu, kde mohou byt rozSifovany a

opétovné prohlizeny neustéale dokola.

Faktem je, ze jakmile je jednou zaznam pofizen, nebrani agresorovi vétSinou nic v jeho

Sifeni.
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2.4 Kyberstalking

Pronasledovani nebo slidéni, tak by se dal piclozit pojem, nazyvany stalking, ktery se
vyskytuje Vv psychiatrické, psychologické a kriminologické literatufe. (Hulanova, 2012,
s.69) Stalkingem se rozumi ,,chovéni, zahrnujici opakované a perzistentni pokusy o
navazani nevyzadanych kontakt ¢i komunikace, kterd vzbuzuje obavy nebo diskomfort
obéti. Stalkerstvi je pojimano jako jedna z forem nasilného chovani, vzdy zahrnujiciho
porusovani privatni sféry Zivota obéti. Jedna z mnohych definic hovoii o zlo¢inu formou
vyuZiti moci a vzbuzovani strachu, ktery vychazi z touhy po kontrole a ktery se velmi

podoba znasilnéni.* (Timova, 2007, cit. podle Hulanova, 2012, s. 69)

Mezi nejcastéjsi projevy stalkingu patii dlouhodobé a opakované pokusy kontaktovat
obét’ prostiednictvim dopisii, emaild, telefonati, SMS zprav, zasilani vzkazi na ISQ,
Skype, rizné druhy chatu, zasilani riznych zasilek s darky apod. Stalker se ve svych
projevech snazi klast diiraz na ptimé ¢i nepiimé vyhruzky, které v obéti vzbuzuji strach a
demonstruje tak svou moc a silu. Jestlize dosavadni pokusy stalkera selhavaji, mize dojit
k napliiovani vyhruzek. Casto také predstira, Ze se stal obéti on sam a vydava se za ob&t’.

Jeho cilem je poskodit reputaci obéti. (Kopecky, 2010b, s. 3-4)

Na rozdil od stalkingu, vyuZziva kyberstaling k obtéZzujicimu pronasledovani informac¢nich
technologii a pronasledovani tak probihd kontinudlné. Charakteristické je, Ze Uto¢nik
vyvolavad u obéti pocit strachu o svou bezpecnost a své zdravi, coz je indikatorem
kyberstalkingu. I kdyz kyberstalker vétsinou nepiedstavuje ptimou hrozbu fyzického

nasili, zpsobuje svoji obéti emocionalni psychickou Gjmu.(Krématova, 2012, 99-100)

2.5 Socialni sité

Socialni sité jsou specifickymi prostiedky v ramci internetu slouzicimi ke komunikaci
S jinymi lidmi.

Internetovou socialni sit’ tvofi lidé, kteti mohou byt pfateli, mit spolecné zajmy,
ptibuzensky vztah. (Vasutova, 2010, s. 43)

Dtivodem oblibenosti socialnich siti je skute¢nost, Ze umoznuji ,,neomezené sdruzovani

miliont jednotlivetl z celého svéta, kteti se chtéji setkavat, navazovat pratelstvi, intimni
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vztahy, profesiondlni spojenectvi, shromazdovat a sdilet informace, vyménovat si

zkusenosti tykajici se napt. hudby, sportu, filmi apod.© (Hulanova, 2012, s. 85)

V jeden okamzik umozfiuji komunikaci i s vice lidmi najednou, ktefi nejsou vazani k
jednomu mistu. Jednotlivi uzivatel¢é zde mohou vytvaret svoje profily, kde uvadéji
informace, které se tykaji jejich véku, mista kde ziji, jejich zajmt nebo pratel a tyto profily
mohou sdilet s ostatnimi uzivateli dané sluzby. Pradv€ nastaveni profilu a obsah
komunikace po siti, mtize byt pro déti rizikovou zalezitosti. Déti totiz nefesi ochranu svych
dat ve svych profilech, ani obsah komunikace vii¢i nezndmym osobam. Neuvazuji tieba

nad tim, ze informace, které zvefejni, jim mohou v budoucnu néjak uskodit.

Nejrozsitengjsi svétovou socialni siti u nas i ve svété je Facebook. Vznikl v roce 2004
pivodné jako komunitni systém pro studenty Harwardovy univerzity. Oblibu si ziskal
predevsim diky moznosti pfijimat pfatele a prohlizet si jejich profily, sdilet nazory nebo
zajmy s jinymi lidmi, prohlizet si jejich fotografie, stat se jejich fanouskem, zvetejniovat
odkazy, videa, fotografie a mnohé dalsi aktivity. RovnéZz i na Facebooku je mozno nalézt
celou fadu falesnych identit a profild, které mohou ohrozit déti i dospélé, jejichz cilem jsou
nekalé praktiky tykajici se podvodi, Sikany, vydirani nebo zneuzivani. (Hulanova, 2012, s.
93-94) V ceském prostiedi maji oblibu i jiné socialni sité, jako jsou Lidé.cz, Libimseti.cz

nebo Spoluzaci.cz.
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3 PREVENCE RIZIKOVEHO CHOVANI

»Pojmem prevence oznacujeme vSechna opatfeni smeétfujici k predchazeni a
minimalizovani jeva spojenych s rizikovym chovéanim a jeho disledki.” RozliSujeme tii
stupné prevence. Primarni prevence se zaméfuje na piedchdzeni rizik spojenym
s rizikovym chovanim, sekundarni prevence mé za ukol zamezit jeho dalSi progresi a
terciarni prevence si jiz klade za cil zmirnit formy a projevy takového chovani nebo

pomaha tesit jeho dusledky. (Miovsky, 2012, s. 107)

vvvvvv

ptipadé déti, 1 ohrozené skupiny pfed negativnimi vlivy a dopady rizikového chovani. Méla
by se podilet na spravném formovani postoji, znalosti a kompetenci tak, aby se tito jedinci
stali imunni a dokézali rozpoznat konkrétni rizika a nenechali se jimi ohrozit. Rozhodujici
a klicovou roli zde sehrava predevsim rodina, Skola a mistni prostfedi. (Miovsky, 2012, s.

108)

Jak ukdzal vyzkum spolecnosti Research Now z roku 2010, déti uzivajici internet si kolem
jedenactého roku jiz dokaZzou osvojit technické dovednosti dospélych. Problém ale nastava,
kdyz se dostanou do situaci, které si vyzaduji emociondlni a intelektudlni zralost. Tu
bohuzel jeste¢ nemaji a nejsou tedy schopni Cinit spravnd rozhodnuti. (Krématova, 2012, s.
57) Na rodi¢ich je, aby se zajimali o vychovu, veskeré aktivity déti, pomahali jim
prohlubovat znalosti, podporovali zddouci formy chovéni, mravni védomi a pfedchéazeli tak

vzniku rizikového chovani.

,Dobra, odpovédna vychova je vychovou proaktivni. Proaktivni ptistup k zivotu znamena,
Ze se snazime mit vliv na to, aby se staly ty sprdvné véci... Da se fici, Ze proaktivni
vychova je tou nejlepsi prevenci, jak se nedostat do situaci, kdy uZ je kazda rada draha.*
Opakem proaktivity je reaktivita, kdy misto toho, abychom problémum piedchazeli, je jiz
musime feSit. To znamend, Ze nerozpozname dany spravny okamzik, kdy se da problému

ptredchazet. (Kopftiva, 2008, s. 217)

Krémarova (2012, s. 64) uvazuje, ze pokud se rodi¢ s ditétem domluvi na konkrétnich
pravidlech uzivani pocitace a internetu, dité tuto skutecnost 1épe pfijme, nez striktni zdkaz
vSech online ¢innosti. V takovém piipad¢ se dité snazi zdkaz obejit napiiklad pouzivanim
pocitace u kamarada nebo ve $kolni knihovn¢. Komunikace s ditétem o hrozbach internetu
by méla probihat na zaklad¢ vychovného pfistupu Respektovat a byt respektovan (Kopfiva,

2008) na zaklad¢ partnerského ptistupu, nikoli z pozice autority. Ptesto je dulezité vymezit
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détem hranice. Jedna se pouze o to, jakym zplsobem budou vytvoreny. S détmi je rovnéz
dilezité komunikovat adekvatné k jejich veéku. Dilezité je prizplsobit jazyk, stavbu vét a

zaroven zachovat otevieny dialog bez poucovani.

Jeden ze zavéra zpravy vyzkumu EU Kids online potvrzuje, Ze rodice by se méli aktivné
angazovat pii online détskych aktivitdch na internetu tim, Ze o nich budou s détmi hovofit a
pftilezitostné zlstanou pobliz, pokud budou déti online. Pozitivni angazovanost rodice tak
snizi mozna rizika v porovnani s restriktivnim opatfenim pouZzivani internetu, aniz by

branili vyhodam vyuzivani internetu. (Dureager a Livingstone, 2012)

Promluveni si s ditétem o moznych rizicich a nastoleni pravidel, tykajici se pouzivani

internetu je mnohem efektivnéjsi nez v budoucnu fesit krizové situace.

3.1 Pravidla chovani

Na internetu existuji pravidla sluSného chovani pod ndzvem NETIKETA, kterd by méli
ucastnici internetu dodrzovat. Slovo vzniklo spojenim anglického slova NET (net = sit’;
Casta zkratka pro internet) a slova ETIKETA. Jak ale Eckertova (2013, s. 37) ptipomina, i
kdyz si prectete jakoukoli radu, desatero nebo pravidla internetové bezpecnosti, tim
prevence nekonéi z divodu proménlivosti internetového prostfedi a zdokonalovani
zpusobu, jakym si lidé v on-line prostiedi skodi. Zakladni zasady je dobré si spole¢né
s détmi precist, a promluvit, a vysvétlit détem na konkrétnich ptikladech, co jednotlivé

body znamenaji.

Hulanova (2012, s. 110) shrnula dilezitd pravidla pro rodice, tykajici se on-line

bezpecnosti déti vV né€kolika nasledujicich bodech:

v" nechte se ditétem poucit o sluzbach, které v on-line prostiedi vyuziva a ujistéte se o
legalnosti jejich obsahu;

v’ oteviete si svllj vlastni Gcet na serverech jako vaSe dité, nechte ho, aby vam s
otevienim U¢tu pomohlo a seznamilo vas s jeho pouzivanim;

v’ zajimejte se o internetové kamarady svych déti;

v’ zékladem pii komunikaci s ditétem je otevienost; pfi nepifijemnych zkuSenostech
ditéte s désivym obsahem nebo nepfijemnym Clovékem neni feSenim trestat dité

nebo mu dokonce branit pouzivat internet, ale poradit mu, jek se v budoucnu
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nepiijemnym zkuSenostem vyhnout. Jak se rodi¢ pfi podobné situaci zachova,
urcuje, zda se mu dité svéfi 1 v budoucnu.

v" nechte vaSe dité sepsat vSechna prohlaseni a hesla ke svym Gétim, dohodnéte se, Ze
budou uloZeny v obalce na skrytém misté, pro piipad nouze, ¢i nebezpeci

v’ na misto snevhodnym obsahem se muze dit¢ dostat zcela nahodou, fada
technologii dnes umozniuje nastavit tzv. rodicovsky zdmek na filtrovani obsahu,
ktery se snazi blokovat pfistup déti na mista v online prostfedi, ktera jsou pro né
vzhledem k v€ku nevhodna; Pro tyto ptipady neexistuje stoprocentni ochrana a
vyplati se spiSe dité vychovavat tak, aby si podobné skutecnosti interpretovalo
zpuisobem odpovidajicim jeho véku, protoze s dit€tem nemizete travit vSechen sviij
volny Cas.

v' sledujte, kolik ¢asu dité u pocitace stravi; Nepohybuje s ve svété virtualnich her
Castéji nez na hfisti? Nepohybuje se vic na chatu a nekomunikuje S anonymnimi
osobami (skrytymi za chatovymi piezdivkami) Castéji nez se svymi kamarady?
Nepozorujete u n¢j projevy piipominajici zavislost na chatovani ¢i pocitacovych
hrach? Nedovolte, aby virtudlni realita dit€ pfili§ pohltila. Vénujte détem pozornost
a umoznéte jim, co nejveétsi pole aktivit, aby netravily celé dny u pocitace.

v nenechte déti mit pocita¢ ve svém pokoji, kde jsou sami, toto pravidlo se
samoziejm¢ muze ménit s vékem a zodpovédnosti ditéte;

v mluvte s détmi o vSech vyhodach a rizicich pfi pouzivani internetu a mobilnich
telefond; stanovte si pravidla pfi jejich pouzivani a ved'te déti k tomu, aby se vam
nebaly s ¢imkoli svéfit.

Dulezité je zminit, Ze jednotlivd pravidla se budou samoziejmé ménit s vékem a
odpovédnosti ditéte. Pripravit déti na vSechny situace zcela nelze. Rodi¢e musi ale détem

vS§tipit obezfetnost a zodpovédné chovani.

3.2 Rodicovska mediace

Pojem rodi¢ovské mediace neni v Geské literatufe piesné specifikovan. Cerna (2013, s.
145), ktera vychazi z vyzkumu Livingstone a Helsper z roku 2008, vymezuje pojem
rodi¢ovské mediace uzivani internetu jako ,,zplisoby, jimiz rodi¢e ovliviiuyji to, jak déti
pouzivaji internet a jak k nému celkové piistupuji. Mediace mohou byt aktivni a pozitivni,

naptiklad ve form¢ rozhovorli o internetu nebo spoleénych online aktivit (napiiklad



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 27

spole¢né hrani her), nebo také omezujici (restriktivni), kdy se rodi¢e snazi vymezit, co dité

na internetu délat mize a co naopak délat nesmi*.

Vzhledem Kk malym znalostem v oblasti elektronickych komunika¢nich technologii se
nekteti rodice uchyluji k omezovani a vymezovani aktivit déti na internetu prostfednictvim
restriktivni mediace. Déje se tak na zadklad¢ obav rodi¢e z moznych hrozeb internetu.
Rodice si ale neuvédomuji, Ze takovym piistupem ditéti zuzuji jeho socialni Zivot. (Cerna,

2013, s. 99)

Kromé¢ restrikci by naopak méli byt informovani o dalSich moznych zpusobech, jak déti
vést k uzivani komunikaénich technologii. Prevenci ze strany rodicti by kromé restrikci ve
form¢é¢ omezeni nebo zakazu pouzivani internetu détmi, mélo byt také vyuziti tzv.
mediaénich strategii, ovliviiujicich jeho pouzivani. DoporuCuje se aktivni rodic¢ovska
mediace, ktera je zaloZena na pfitomnosti rodi¢e pii on-line aktivitach, kterym se dité
vénuje a na diskuzi s ditétem o jeho zézitcich s on-line svétem a ujisténi o bezpecném
pohybu ditéte na internetu. Pasivni rodi¢ovska mediace se zakladd na zprostiedkovani
informaci tykajici se bezpe¢ného pouZivani internetu rodi¢em, kdy rodic ditéti vysvétli, jak
se chovat v riznych situacich, jakym rizikim je mozné celit, jak jim pfedchazet, a jak se
Snimi vypofadat. Monitorovanim on-line aktivit déti lze kontrolovat webové stranky
pocitace poté, co dite¢ opusti pocita¢, z nichz se da rovnéz zjistit, jaké aktivity dité na
internetu podnikalo. Technicka mediace dava moZnost rodi¢im pouzivat technologické
aplikace, které reguluji ¢as ditéte na pocitaci nebo také pouziti softwaru k filtrovani nebo

blokovani nevyzadanych obsahtl. (Cerna, 2013, s. 127-128)

Z vyzkumt vyplyva, Ze rodie nemaji dostateCny piehled o tom, jakym zpusobem déti
vyuzivaji pocita¢ nebo mobilni telefon. Muize za to nedostatecna orientace v problematice i
to, ze maji na své deti malo ¢asu. Rodice mnohdy nemaji pfimy dohled nad détmi, nebot’
mobilni telefon a pocita¢ je umistén v détském pokoji mimo dosah zorného pole rodicu.

(Vasutova et al., 2010, s. 98)

3.3 Podpora digitalnich znalosti a dovednosti

S rozvojem digitalnich technologii dochézi i1 k jejich novym zplisobim vyuzivani. Sak

(2007, s. 49) uvadi, Ze ,nastup informacnich technologii zastihl jednotlivé generace a
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populacni ro¢niky v odli$né zivotni fazi, pfipadné na odliSném vzdélavacim stupni

soustavy.*

Zavadénim novych technologii roste také neustaly tlak na motivaci uzivatela k jejich
vyuzivani. Nové digitalni moznosti se samy nabizi k tomu, aby je lidé vyzkouseli. Tady je
dalezité si uvédomit, ze mohou nastat jiné naroky na dovednosti uzivatell, nez tomu bylo
dosud, pficemz jednotlivi uzivatelé¢ témito dovednostmi nedisponuji viibec nebo jenom
zCasti. Proto by zde méla existovat snaha podpofit uzivatele k ziskavani a prohlubovani
jejich digitalnich v€domosti.

Takovym piikladem muze byt pouzivani internetu. Internet popisuje Hulanova (2012, s.
208) jako ,,celosvétovy systém navzajem propojenych pocitacovych siti, ve kterych mezi
sebou pocitace komunikuji.“ VéEtSina rodicii se setkala se svétem internetu az na prahu
dospélosti, coz neplati pro jejich déti, pro které je virtudlni svét jiz béZznou zaleZitosti.
Internetova virtualita rusi prostor mezi tim, co je skute¢né a co je pouze zdanlivé.

Doposud se pfedpokladalo, Ze svét virtualni a redlny 1ze oddélit. Pravdou ale je, Ze se oba
svéty navzajem prolinaji a ovliviiuji. (Sak, 2007, s. 257)

Pozadavky kladené na rodice se neustale zvysuji. Méli by byt schopni bezpe¢né uzivat tyto
nové technologie a piedavat tak svoje poznatky svym détem, jelikoz rodiCovskym

vychovnym ukolem je naucit déti, aby se pohybovaly ve svété internetu bezpecné.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

Strategie vyzkumu se odvijela od zvoleného tématu, kterym byla role rodi¢h pii prevenci
rizikového chovani déti na internetu. Zvolili jsme formu kvantitativniho vyzkumu a
techniku dotaznikového Setfeni, pfiCemz objektem tohoto Setfeni byli rodice déti na

zakladni Skole.

Jesté pred vlastnim vyzkumem jsme provedli pilotni ovéieni zkonstruovaného dotazniku.
O vyplnéni dotazniku jsme poZadali ndhodné rodic¢e déti ve véku 8 — 15 let, kteti byli
ochotni dotaznik vyplnit. Divodem vyplnéni dotaznikti bylo ovéteni, zdali polozkam plné

rozumi, coz se potvrdilo.

4.1 Vyzkumné otazky

1. Maji rodice povédomi o aktivitach ditéte na internetu?

2. Citi se rodice odpovédni za aktivity svého ditéte na internetu?

3. Snazi se rodi¢e ptfedchazet moznym rizikim ditéte vyplyvajicich z prostiedi
internetu?

4. Maji rodiCe dostate¢né informace k bezpe¢nému pouzivani internetu détmi?

5. Maji rodi¢e obavy z ¢innosti ditéte na internetu?

6. Jaky je zpusob komunikace rodice s ditétem tykajici se pouzivani internetu?

4.2 Cile vyzkumu

Hlavnim cilem je zmapovani krokl rodi¢l, které Cini v prevenci svych déti pred rizikovym
chovanim na internetu. Dil¢imi cili pak zji§téni, zptisobu komunikace rodict s détmi
tykajici se pouzivani internetu, odpovédnosti rodice za aktivity svého ditéte na internetu,
povédomi rodie o aktivitich déti na internetu, ptedchdzeni rizikim vyplyvajicich
Z prostiedi internetu, obav rodict z Cinnosti ditéte na internetu a dostatku informaci

tykajicich se bezpe¢ného pouzivani internetu.
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4.3 Vyzkumna metoda

Pro vyzkumnou ¢ast bakalarské prace jsme zvolili formu kvantitativniho vyzkumu a
techniku dotaznikového Setfeni. Vyzkumné Setieni probéhlo v pribéhu mésice biezna 2015
na Zékladni Skole Travniky v Otrokovicich. Osloveni byli rodice déti patych a osmych tid.
Dotazniky byly po schvéleni feditelkou $koly rozdany prostfednictvim tfidnich ucitelti
détem, které je prinesly domu rodicim k vyplnéni. V tivodu dotazniku bylo zminéno, Ze se
jednd o anonymni a dobrovolné vyplnéni. Abychom zachovali vét§i anonymitu, byla ke
kazdému dotazniku ptilozena prazdnéa obalka, do které rodice mohli dotaznik po vyplnéni
vlozit a zalepit. Déti potom vyplnéné dotazniky piinesly zpét do Skoly, kde byly ptredany
tfidnim uditelim. Tim se zabranilo tomu, aby kdokoli dal$i, krom¢ vyzkumnika, cetl
odpovédi rodi€l. VSichni rodice této moznosti vyuZili. Obalky byly oznaceny Cisly 5 a 8,
coz znacilo pata tfida nebo osma tiida. Dotaznik (viz Pfiloha P I) byl tvofen 20 polozkami,
které byly uzaviené (strukturované), polouzaviené a vyctové. Dotaznik byl sestaven

vyhradné pro potieby tohoto vyzkumného Setteni.

4.4 Vyzkumny vzorek

Zakladni Skola, na které probihal vyzkum, byla zvolena zdmérné€ na zdklad¢ dostupnosti a
moznosti vyzkumnika. Dulezitou roli zde hrdla zejména ochota ze strany vedeni Skoly ke
spolupraci. V ramci vyzkumu jsme oslovili prostiednictvim zakl patych a osmych tiid
Skoly celkem 88 rodicl, ztohoto poctu bylo rozdano v patych tfidach 45 dotaznikl a
v osmych tfidach 43 dotaznikd. Vzorek respondenti budeme tedy vztahovat k véku déti
v patych tridach 10-11 let a v osmych tfidach k véku 13-14 let. Z poctu 88 dotaznikt se
nam vratilo 77 dotaznikd. Vyzkumné Setfeni jsme tedy realizovali s poctem 77, tj. 88%

dotaznikli. Navratnost dotaznikti je popsana v nasledujici tabulce.

Rozdéano Vraceno
5. tfida 45 51% 39 44%
8. tiida 43 49% 38 43%
celkem 88 100% 77 88%

Tabulka 1: Navratnost dotaznikii
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4.5 Metoda zpracovani dat

Zpracovani dat bylo provedeno v programu Microsoft Excel. Jelikoz se jedna o popisny
vyzkumny problém, pouzili jsme ¢arkovaci metodu. Ziskana data jsou roztiidéna zvlast na

paté a osmé tfidy a dale zpracovana do tabulek.
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5 ANALYZA A INTERPRETACE VYSLEDKU SETRENI

5.1 Tabulky a grafy

Polozky 1 — 4 v dotaznikovém Setfeni maji pouze informativni charakter o respondentech.
Pro vétsi prehlednost uvadime informace v grafické podobé. V tabulkdch jsou uvedeny
absolutni Cetnosti a relativni Cetnosti vzdy za paté a osmé tfidy zvlast’ a soucet za vSechny

tiidy celkem. Celkové relativni ¢etnosti jsou pro nazornost rovnéz zobrazeny v grafech.

Otazka ¢. 1 - Jste?

Otazkou jsme se ptali na pohlavi respondentii. Dotaznik vyplnilo z celkového poctu 77

respondentli 78% zen, které tvotily pocetnéjsi skupinu, oproti muziim, kterych bylo 22%.

otazka ¢é. 1 5. tfida %0 8. tfida %0 celkem | celkem %
Muz 8 21% 9 24% 17 22%
Zena 31 79% 29 76% 60 78%
celkem 39 100% 38 100% 77 100%

Tabulka 2: Pohlavi respondentii

1. Jste?

Muz

H Zena

Graf 1: Pohlavi respondentii
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Otazka ¢. 2 — Jaké jste dosahl(a) nejvyssi vzdélani?

Na zakladé¢ dotazovani jsme zjistili, Ze nejvetsi ¢ast respondentt (44%) dosahla stiedni

odborné vzdélani, 40% pak stfedoskolského a 16% vysokoskolského vzdélani. Zakladni

vzdélani nemél zadny z respondentt.

otazka ¢. 2 5. tiida % 8. tiida % celkem | celkem %
Zakladni 0 0% 0 0% 0 0%
Stredni odborné 18 46% 16 42% 34 44%
Stredoskolské 11 28% 20 53% 31 40%
Vysokoskolské 10 26% 2 5% 12 16%
Tabulka 3: Vzdélani respondenti
2. Jaké jste dosahl(a) nejvyssi vzdélani?
50% 44%
40%
40%
H Zakladni
0,
30% .y H Stfedni odborné
20% ° ® Stredogkolské
10% 0% i B Vysokoskolské
0%
Zakladni Stfedni odborné Stredoskolské Vysokoskolské

Graf 2: Vzdélani respondentii

Otazka ¢. 3 — Jaky je vas vék?

Nejvétsi vékovou skupinu 71% tvoii rodi¢e ve véku 36 - 45 let, nasleduje 17% vekova

skupina rodict, kteti maji 46 — 55 let. Nejméné rodicti 12% je ve véku 25 — 35 let. Rodice,

ktefi maji 56 let a vice se v nasem vyzkumném vzorku nevyskytuji vitbec.

otazka ¢. 3 5. tfida % 8. tfida % celkem | celkem %
25 - 35 let 6 15% 3 8% 9 12%
36 - 45 let 27 69% 28 74% 55 71%
46 - 55 let 6 15% 18% 13 17%
56 let a vice 0 0% 0% 0 0%

Tabulka 4: Vek respondenti
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3. Jaky je vas vék?

80%

70%

60%

50%

71%

40%

30%

17%

20%
12%

- i
0%

0%

25-35let

36 - 45 let

46 - 55 let

56 let a vice

H25-35let
H36 - 45 let
46 - 55 let

56 let a vice

Graf 3: Veék respondentii

Otazka ¢. 4 — Jak Casto pouzivate internet?

Smyslem ¢tvrté otazky je zjistit frekvenci pouzivani internetu rodi¢em. Rodice déti patych

ttid pouzivaji internet denné v 77%, rodi¢e zaki osmych tiid pouzivaji internet denné

Vv 58%, celkem tedy rodice vyuzivaji internet denné v 68%. Nékolikrat v tydnu pouzivaji

internet rodice vSech zakt v 19%, z toho rodice patych tiid v 10% a rodice osmych tiid ve

29%. Pouze prilezitostné se tak dé&je u rodicl v patych i osmych tfidach shodné ve 13%.

Zadny z rodict nezaSkrtnul moznost ,,viibec nepouzivdm* nebo ,,jind moznost, uved'te®.

VSsichni dotazovani rodice tedy internet pouZzivaji, 1 kdyZ s rtiznou frekvenci.

otazka ¢. 4 5. tiida % 8. tiida % celkem | celkem %
Denn¢ 30 7% 22 58% 52 68%
Nekolikrat v tydnu 4 10% 11 29% 15 19%
Pouze prilezitostné 5 13% 5 13% 10 13%
Viibec nepouzivam 0 0% 0 0% 0%
Jind moznost, uvedte ... 0 0% 0 0% 0%

Tabulka 5: Frekvence pouzivani internetu respondenty
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4. Jak Casto pouZivate internet?
80%
700 —98%
60%
50% H Denné
40% & Nekolikrat v tydnu
H Pouze prilezitostné
30% H Vibec nepouzivam
0
20% 19% H Jina moznost, uvedte ...
13%
10%
0% 0%
0%
Denné Neékolikrat v Pouze Viibec Jina moZnost,
tydnu prilezitostné  nepouzivam uvedte ...

Graf 4: Frekvence pouzivani internetu respondenty

Otazka €. 5 — Pouziva vase dité nékdy internet?

V paté otdzce jsme se dotazovali rodici, zda jejich dit€ pouziva nékdy internet. Celkem 58
rodici (24%) uvadi, Ze hrani her na internetu patii mezi necastéjsi aktivity jejich déti. Dalsi
oblibenou aktivitou jsou socialni sité a stahovani filmi nebo hudby, coz shodné v obou
pripadech uvadi 17% rodi¢i. Nasleduje pouzivani komunikacnich programt (Skype, ICQ
atd.) v 16%, pouzivani internetu pro domaci tikoly v 15% a nakonec posilani textovych

zprav nebo mailt v 11%.

Z tabulky Ize vypozorovat, ze podle rodicu, déti v patych tifidach hraji hry Castéji nez déti
v osmych tfidach. Déti v osmych tfidach pak ve vysSi mife uzivaji socidlni sité nez déti
v patych ttidach. Dulezitym zjisténim bezesporu je, ze odpoveéd ,ne, nemame doma
internet™ a odpovéd’ ,,ne, nedovolujeme naSemu ditéti pouZzivat internet, nezaSkrtnul ani
jeden rodi€¢. Znamena to tedy, Ze ve vSech dotazovanych rodinach internet doma maji a

rodi¢e détem neodepiraji moznost pouZzivat internet.
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20%

15%

10%

5%

0%

otazka ¢. 5 5. tiida % 8. tiida % celkem | celkem %
Ano, hraje hry 32 30% 26 19% 58 24%
Ano, je na socidlnich 14 13% 28 21% 42 17%
sitich
Ano, posild textove 9 8% 17 | 13% | 26 11%
zpravy nebo maily
Ano, pouZivd internet pro | ;¢ 15% | 21 16% | 37 15%
domaéci tkoly
Ano, pouziva
komunikac¢ni programy 19 18% 20 15% 39 16%
(Skype, ICQ atd.)
Ano, stahuje filmy nebo 18 17% 23 17% 41 17%
hudbu
Ne, nemame doma 0 0% 0 0% 0 0%
internet
Ne, nedovolujeme
naSemu ditéti pouzivat 0 0% 0 0% 0 0%
internet
Tabulka 6: Aktivity ditéte na internetu
5. PouzZiva vaSe dité nékdy internet?
30%
25% 24%

® Ano, hraje hry
H Ano, je na socialnich sitich

B Ano, posila textové zpravy nebo
maily

Ano, pouziva internet pro domaci
ukoly

M Ano, pouziva komunika¢ni programy
(Skype, I1CQ atd.)

H Ano, stahuje filmy nebo hudbu

i Ne, nemame doma internet

Ne, nedovolujeme nasemu ditéti
pouzivat internet

Graf 5: Aktivity ditéte na internetu
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Otazka €. 6 — Bylo vaSe dité pouceno o rizicich na internetu?

Sestou otazkou zjistujeme povédomi rodi¢e o tom, jestli jeho dité bylo pouceno o rizicich
na internetu. V patych i osmych tiidam rodi¢e shodné v 97% uvadi, Ze jejich dité bylo
pouceno a 3% nevi, zda bylo pouceno o internetovych rizicich. Moznost, Ze dit¢ pouceno

nebylo, si nepfipousti zadny z rodicu.

otazka ¢. 6 5. tfida %0 8. tfida % celkem | celkem %
Ano 38 97% 37 97% 75 97%
Ne 0 0% 0 0% 0 0%
Nevim 1 3% 1 3% 2 3%

Tabulka 7: Povedomi rodice o pouceni ditéte o internetovych rizicich

6. Bylo vase dité pouceno o rizicich na internetu?

120%
100% 7%

80%

 Ano

60% o e

40% H Nevim

20%

0% 3%
0% S IS
Ano Ne Nevim

Graf 6: Povedomi rodice o pouceni ditéte o internetovych rizicich

Otiazka ¢. 7 — Kdo by podle vaseho nazoru mél primarné sezniamit vaSe dité s

bezpecnostnimi pravidly pouZivani internetu?

V sedmé otazce zjisStujeme nazory rodi€li na to, kdo by mél priméarné seznamit jejich déti
S bezpecnostnimi pravidly pouzivani internetu. Z celkového poctu 77 respondentl se 63
(81%) domniva, ze primarn¢ by méli seznamit déti s bezpecnostnimi pravidly pouzivani
internetu pravé rodice. 14 rodict (18%) si naopak mysli, Ze tuto tlohu by méla pievzit
Skola. Pouze jeden rodi¢ (1%) by tuto ulohu pfevedl na pocitacového odbornika a policii.

Rodice si nemysli, Ze by do této role méla byt zapojena i média.
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Skutecnost, ze urcité procento rodicl, by prevedlo tlohu tykajici se sezndmeni ditéte
S bezpec¢nostnimi pravidly pouzivani internetu na jiny subjekt nez na sebe, mize svédcit o
tom, Ze si nejsou jisti spravnymi radami v této oblasti smérem ke svym détem z divodu

neznalosti. Sami rodice pravdépodobné neznaji vSechna bezpecnostni pravidla na internetu

a v této oblasti, by i oni potiebovali pomoci.

otazka ¢. 7 5. tfida %0 8. tfida % celkem | celkem %
Skola 8 20% 6 16% 14 18%
Rodice 32 80% 31 82% 63 81%
Média 0 0% 0 0% 0 0%
Nékdo jiny, uved'te ... 0 0% 1 3% 1 1%

Tabulka 8: Ndzory rodicii na odpovédnost primarniho seznameni ditéte s bezpecnostnimi
pravidly internetu

7. Kdo by podle vaseho nazoru mél primarné seznamit vase dité s
bezpecnostnimi pravidly pouZivani internetu?
100%
81%
80%
60% # Skola
40% H Rodice
0
0 18% H Média
20% i 0% 1% ® N¢kdo jiny, uvedte ...
0% .
Skola Rodice Meédia Nékdo jiny, uved’te

Graf 7: Nazory rodicii na odpovédnost primarniho seznameni ditéte s bezpecnostnimi
pravidly internetu

Otazka ¢. 8 — Kdo vase dité poucil o internetovych rizicich?

V osmé otazce se ptame rodice, kdo poucil jeho dit€¢ o internetovych rizicich. VétSina
rodi¢li, 58% z nich, poucila svoje dité o internetovych rizicich. Ve 40% pak bylo dité

pouceno ve Skole. 2% déti byla poucena kamaradem ditéte. Jedno procento rodicti uvedlo,

ze nevi, kym bylo pouceno jejich dité.
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otazka ¢. 8 5. tiida % 8. tiida % celkem |celkem %
Kamarad ditéte 1 2% 1 2% 2 2%
Skola 25 40% 24 39% 49 40%
Rodi¢ 36 58% 36 58% 72 58%
Nevim 0% 1 2% 1%
Nikdo 0% 0 0% 0%
Neékdo jiny, uvedte ...... 0% 0 0% 0%

Tabulka 9: Povedomi rodice o pouceni ditéte o internetovych rizicich

B Kamarad ditéte

# Skola

H Rodi¢

B Nevim

& Nikdo

E Nekdo jiny, uvedte ......

8. Kdo vase dité poucil o internetovych rizicich?
80%
58%
60%
40%
40%
20%
2% I I 1% 0% 0%
0%
Kamarad Skola Rodi¢ Nevim Nikdo  Nékdo jiny,
ditéte uvedte ......

Graf 8: Povedomi rodice o pouceni ditéte o internetovych rizicich

Otazka ¢. 9 — Jak ¢asto hovorite s ditétem o moZnych rizicich na internetu?

Nejvice rodict (87%) hovoii s ditétem o moZznych rizicich na internetu dle potfeby a to jak

Vv patych tak i v osmych tfidach. 5% rodi¢i se o moznych rizicich na internetu s détmi

bavili pouze jednou. 4% rodici piipousti, Ze se s ditétem o rizicich na internetu nebavi a

stejné procento rodicu, ze s ditétem bavi jednou do meésice. Pozitivni tedy je, Ze vétSina

rodict s détmi o moznych rizicich na internetu hovofi.

otazka ¢. 9 5. tiida % 8. ti'ida % celkem |celkem %
Bavili j_sme se 0 tom 9 504 9 504 4 504
jednou
Nebavime se o tom 0% 3 8% 4%
Jednou do mésice 5% 3% 4%
Dle potieby 35 90% 32 84% 67 87%

Tabulka 10: Frekvence hovoru rodice s ditétem o moznych rizicich na internetu
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9. Jak ¢asto hovorite s ditétem o moZnych rizicich na internetu?
87%

100%
0
gg;’ ® Bavili jsme se o tom jednou
0
40% H Nebavime se o tom
20% 5% 4% 4% Jednou do mésice
0% — H Dle potieby
Bavili jsme se 0 Nebavime se 0 Jednou do mésice  Dle potieby
tom jednou tom

Graf 9: Frekvence hovoru rodice s ditétem o moznych rizicich na internetu

Otazka ¢. 10 - Kolik ¢asu priimérné denné vase dité travi na internetu?

Nejvice rodicit (69%) déti patych tfid uvadi, ze jejich déti na internetu travi primérné
denné 1 hodinu. Déti rodi¢i v osmych tfidach se nej€astéji na internetu pohybuji 2 — 4
hodiny denné, uvadi to 58% rodica. Z tabulky vyplyva, ze cas, ktery déti travi na
internetu, se li$i s jejich v€kem. Z celkového poctu vzorku se podle rodi¢t 53% déti
pohybuje primérné denné 1 hodinu, 35% rodici uvadi, ze je to 2 — 4 hodiny, 6% vice nez

4 hodiny a 5% d¢ti 0 hodin.

otazka ¢. 10 5. tiida % 8. tiida % celkem |celkem %
0 hodin 4 10% 0 0% 4 5%
1 hodinu 27 69% 14 37% 41 53%
2-4 hodiny 5 13% 22 58% 27 35%
Vice nez 4 hodiny 3 8% 2 5% 5 6%
Nevim 0 0% 0 0% 0 0%

Tabulka 111: Povédomi rodice o straveném case ditéte na internetu

10. Kolik ¢asu priimérné denné vase dité travi na internetu?

60% 53%
. .

0% 35% 0 hodin
&1 hodinu

0% e [— 0 H Vice nez 4 hodiny
0 hodin 1 hodinu 2-4 hodiny Vice nez 4 Nevim M Nevim
hodiny

Graf 10: Povédomi rodice o straveném case ditéte na internetu
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Otazka €. 11 — PouZiva vaSe dité pri svych ¢innostech na internetu webkameru?

Jedenactou otazkou se ptame rodi¢li na moznost pouziti webkamery ditétem pii jeho
¢innostech na internetu. Nejvice rodic¢ii zvolilo moznost ne. V patych tfidach to bylo 79%
rodi¢li, v osmych tfidach 68% rodi¢t. Dovoleno pouzivat webkameru ma 13% déti v
patych tfidach a 24% d¢ti v osmych tfidach. 3% rodich patych i osmych tfid vi o tom, ze
jejich déti webkameru pouzivaji 1 pfes jejich zakaz a 5% rodiclh nevi, jestli jejich déti

webkameru pouzivaji.

otazka ¢. 11 5. tiida % 8. tiida % celkem | celkem %
Ano, ma to dovoleno 5 13% 9 24% 14 18%
Ano, ale ma to zakazano 1 3% 1 3% 2 3%
Ne 31 79% 26 68% 57 74%
Nevim 2 5% 2 5% 4 5%

Tabulka 12: Povédomi rodice o pouzivani webkamery ditétem na internetu

11. Pouziva vase dité pri svych ¢innostech na internetu
webkameru?
80% 74%
60% ® Ano, ma to dovoleno
40% 18% H Ano, ale ma to zakazano
20% I I 3% 5% H Ne
0% H Nevim
Ano, ma to Ano, ale ma to Ne Nevim
dovoleno zakazano

Graf 11: Povédomi rodice o pouzivini webkamery ditétem na internetu

Otazka ¢. 12 — Sdélilo vam vase dité, Ze by nékdy prostiednictvim internetu zaZilo

nékterou z téchto situaci?

Dvanacta otazka zjistuje, zda dité rodic¢i sdé€lilo, Ze by nekdy prostfednictvim internetu
zazilo né€kterou z nasledujicich situaci. 91% rodich déti patych i osmych tiid uvedlo, Ze jim
jejich dité¢ nesd€lilo takovou skutecnost. Tito rodi¢e dale uvedli, ze 3% déti byla

obté¢zovana, 1% zastraSovano a 5% pomlouvano prostiednictvim internetu.
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otazka ¢. 12 5. tfida % 8. tfida % celkem | celkem %
Obtézovani 1 3% 1 3% 2 3%
Zastrasovani 1 3% 0 0% 1 1%
Sikanovéni 0 0% 0 0% 0 0%
Pronéasledovani 0 0% 0 0% 0 0%
Pomlouvani 2 5% 2 5% 4 5%
Nuceni k osobni schiizce 0 0% 0 0% 0 0%
Vydirani 0 0% 0 0% 0 0%

Déavani neslusnych
(nemravnych) navrhi se 0 0% 0 0% 0 0%
sexualnim podtextem

Pozadovéani fotografii 0% 0% 0%
Jina situace, uvedte ...... 0% 0% 0%
Nesdélilo 36 90% 35 92% 71 91%

Tabulka 13: Povédomi rodice o situacich na internetu sdélené ditétem

H Obtézovani

B Zastrasovani

® Sikanovani

H Pronasledovani

H Pomlouvani

H Nuceni k osobni schiizce

M Vydirani

H Davani neslusnych (nemravnych)
navrh se sexualnim podtextem

® Pozadovani fotografii

H Jina situace, uvedte

B Nesdélilo

12. Sdélilo vam vase dité, Ze by nékdy prostiednictvim internetu
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Graf 12: Povédomi rodice o situacich na internetu sdélené ditétem
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Otazka ¢. 13 — Jakym zptsobem jste se s ditétem dohodli na podminkach pouzivani

internetu?
Tiinacta otazka zjisStuje zpisob dohody rodice s ditétem na podminkach pouzivani
internetu. 42% rodict patych i osmych tfid uvedlo, ze si pravidla ur¢ili spole¢né, 19%

zadna pravidla nema a ve 39% pravidla urcil rodic.

otazka ¢. 13 5. tfida % 8. tfida % celkem | celkem %
Pravidla jsme si urcili 19 49% 13 34% 32 42%
spolecné
Z4dna pravidla nemame 4 10% 11 29% 15 19%
Pravidla jsem urcil(a) ja 16 41% 14 37% 30 39%

Tabulka 14: Zpiisob dohody mezi ditétem a rodicem o pouzivani internetu

13. Jakym zpiisobem jste se s ditétem dohodli na podminkach
pouzivani internetu?

45% 42%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

39%

H Pravidla jsme si urcili spolecné

19%

B Z4adna pravidla nemame

H Pravidla jsem ur¢il(a) ja

Pravidla jsme si uréili Zadna pravidla neméme Pravidla jsem uréil(a) ja
spole¢né

Graf 13: Zpusob dohody mezi ditétem a rodicem o pouzivani internetu

Otazka ¢. 14 — Kdy jste naposledy hovoril(a) s vaSim ditétem o jeho ¢innostech na

internetu?

Ctrnactou otazkou jsme se rodi¢t ptali, kdy naposledy hovofili se svym ditétem o jeho
¢innostech na internetu. Ze vSech dotazovanych rodi¢t uvedlo odpovéd’ dnes 27% z nich,
6% rodicli vcera, 27% rodich tento tyden, 14% rodiCl tento mésic, 19% rodich si uz

nepamatuje (n€kdy jindy) a 5% rodi¢li o tom s détmi nehovofi.
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otazka ¢. 14 5. tfida % 8. tfida % celkem | celkem %
Dnes 12 31% 9 24% 21 27%
Vdera 3 8% 2 5% 5 6%
Tento tyden 11 28% 10 26% 21 27%
Tento meésic 4 10% 7 18% 11 14%
Uz si nepamatuji (n¢kdy 7 18% 8 21% 15 19%

jindy)

Nehovofime o tom 2 5% 2 5% 4 5%

Tabulka 15: Doba posledni komunikace mezi ditétem a rodicem o cinnostech na internetu

14. Kdy jste naposledy hovoril(a) s vasSim ditétem o jeho ¢innostech
na internetu?

H Tento mésic

30% 27% 27%
25%
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20%
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F & 6& S & %X\Q& . & H Uz si nepamatuji (nékdy jindy)
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Graf 14: Doba posledni komunikace mezi ditétem a rodicem o ¢innostech na internetu

Otazka ¢. 15 — Kde ziskavate informace tykajici se bezpecnosti vaseho ditéte na

internetu?

V patnicté otdzce ndm rodic¢ sd€luje, kde ziskava informace tykajici se bezpecnosti jeho
ditéte na internetu. Nejvice rodict, celkem 43%, ziskava informace tykajici se bezpecnosti
svych déti na internetu pravé z internetu, 30% pak v rozhlase, televizi, radii a ¢asopisech,
16% od ptatel, ktefi maji také déti, 8% ve Skole svych déti. 4% rodich uvadéji, ze ziskavaji

informace vSude, v odborné literatuie nebo doma.
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otazka ¢. 15 5. tfida % 8. tfida % celkem | celkem %
Z internetu 18 46% 15 39% 33 43%
Ve skole mého ditéte 3 8% 3 8% 6 8%
Od pratel, 1((1‘[;? mayji také 5 13% 7 18% 12 16%

V rozhlase, televizi, radii

y . 10 26% 13 34% 23 30%
a Casopisech

Jiné, uved’te kde 3 8% 0 0% 3 4%

Tabulka 16: Misto ziskavani informaci rodicem o bezpecném internetu

15. Kde ziskavate informace tykajici se bezpe¢nosti vaseho ditéte
na internetu?

0
50% 3% H Z internetu
40% )
0% 30% B Ve tkole mého ditéte
20% 16% ® Od piatel, ktef maji také déti
8%
10% 4%
0% i T ] Y rozhlase, televizi, radii a
0 Casopisech

Z internetu Ve skole Od piatel,  Vrozhlase, Jiné, uvedte
mého ditéte kteti maji také televizi, radii kde ............
deéti a Casopisech

H Jiné, uvedte kde ............

Graf 15: Misto ziskdavani informaci rodicem o bezpecném internetu

Otazka ¢. 16 — Jakym zpiisobem kontrolujete aktivity vaseho ditéte na internetu?

V Sestnacté otdzce nas rodi¢ informuje o zplsobu jeho kontroly aktivit svého ditéte na
internetu. Jako zplsob, jakym rodice kontroluji aktivity svych déti na internetu, uvedlo
50% rodict déti patych tiid povidani si s ditétem o jeho ¢innostech na internetu. 21%
rodich déti patych tfid pak uvedlo, Ze kontroluji webové stranky, které dité€ navstivilo poté,
co dité opusti pocitac. 14% rodict déti patych tfid pouziva technologické aplikace, které
zabranuji ditéti v navstéveé nékterych webovych stranek. 10% rodic¢t déti patych téid s nimi
travi spole¢ny Cas na internetu a 5% rodici svoje dit€ nekontroluje. 48% rodic¢h déti
osmych tfid si nejcastéji povidaji se svym ditétem o jeho ¢innostech na internetu. 25%
rodi¢t déti osmych tiid svoje dit¢ nekontroluje, 23% rodici kontroluje webové stranky,

které dité navstivilo poté, co opusti pocitac, 8% pouziva technologické aplikace, které
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zabranuji ditéti v navstévé nekterych webovych stranek a 4% rodici sdili spolecny cas

s ditétem na internetu.

25% rodich déti osmych tfid jiz aktivity svych déti na internetu nekontroluje oproti
rodi¢im déti patych tiid, ktefi své deti nekontroluji pouze v 5%. Tato ¢ast rodict se tedy
nejspis domniva, Ze jejich déti jsou jiz v tomto véku natolik zdatné, ze obcasnou kontrolu

nepotiebuji.

Celkove si tedy 45% rodicd povida s ditétem o jeho Cinnostech na internetu, 22%
kontroluje webové stranky, které dité navstivilo poté, co opusti pocita¢, 14% svoje dité
nekontroluje, 11% pouziva technologické aplikace, které zabranuji ditéti v navstéve

nékterych webovych stranek a pouze 8% s nim sdili spole¢ny ¢as na internetu.

otazka ¢. 16 5. tfida %0 8. tfida %0 celkem | celkem %

Sdilim s nim spole¢ny ¢as
na internetu
Povidam si s ditétem o
jeho ¢innostech na 29 50% 19 40% 48 45%

internetu

6 10% 2 4% 8 8%

Pouzivam technologické

aplikace, které zabraiu;i

mému ditéti v ndvstéve 8 14% 4 8% 12 11%

nekterych webovych
stranek

Kontroluji webové
stranky, které dité
navstivilo poté, co opusti
pocitac
Svoje dité nekontroluji 3 5% 12 25% 15 14%

12 21% 11 23% 23 22%

Tabulka 17: Zpiisob kontroly aktivit ditéte na internetu rodicem



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 48

16. Jakym zpiisobem kontrolujete aktivity vaseho ditéte na
internetu?
50% 45%
45% # Sdilim s nim spole¢ny ¢as na
internetu
40%
35%
0,
ggojo 290/ H Povidam si s ditétem o jeho
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( 0
15% 11% 42
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Graf 16: Zpusob kontroly aktivit ditéte na internetu rodicem

Otazka €. 17 — Domnivite se, Ze mate dostatek informaci, tykajici se bezpe¢ného

internetu?

Sedmnéctou otdzkou se dotazujeme rodiCe, zda se domniva, ze ma dostatek informaci,
tykajici se bezpecného internetu. VétSina dotazovanych rodi¢t patych i osmych tfid se
domniva, Ze ma dostatek informaci tykajici se bezpe¢ného internetu, mysli si to 61%
z nich. Naopak 39% rodi¢l si nedomnivd, Ze by méli dostatek informaci tykajici se

bezpecného internetu.

otazka ¢é. 17 5. trida % 8. trida % celkem | celkem %
Ano 21 54% 26 68% 47 61%
Ne 18 46% 12 32% 30 39%

Tabulka 18: Ndzory respondentii na dostatek informaci tykajici se bezpecného internetu
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17. Domnivate se, Ze mate dostatek informaci tykajici se
bezpecného internetu?

# Ano

H Ne

Graf 17: Nazory respondentii na dostatek informaci tykajici se bezpecného internetu

Otazka €. 18 — Vite, kde a jaké ma vaSe dité na internetu vytvorené ucty?

V osmnacté otdzce se ptame rodicd, zda vi, kde a jaké maji jejich déti na internetu
vytvorené ucty. 82% rodict déti patych tiid ptiznava, ze vi, kde a jaké ¢ty na internetu ma
vytvoteno jejich dité, 18% ptiznava, Ze nevi. 68% rodici deti osmych tiid ptiznava, ze vi,
kde a jaké ucty na internetu ma vytvoteno jejich dité, 32% ptiznava, Ze nevi. Celkem tedy

75% rodict vi o uétech svych déti na internetu a 25% o nich nevi.

otazka ¢. 18 5. tfida % 8. tfida % celkem | celkem %
Ano, vim 32 82% 26 68% 58 75%
Ne, nevim 7 18% 12 32% 19 25%

Tabulka 19: Povedomi rodice o internetovych tictech ditéte

18. Vite, kde a jaké ma vaSe dité na internetu vytvorené ucty?

H Ano, vim

H Ne, nevim

Graf 18: Povédomi rodice o internetovych uctech ditéte
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Otazka €. 19 — Které z ¢innosti vaSeho ditéte na internetu ve vas vzbuzuji nejvétsi

obavy?

V devatenacté otazce se dotazujeme rodice, které z ¢innosti jeho ditéte na internetu v ném
vzbuzuji nejvetsi obavy. Odpovedi rodich patych a osmych tiid se od sebe pfilis nelisili.
37% rodict ma nejveétsi obavy ze seznamovani a komunikace s cizimi lidmi svych déti na
internetu. 30% rodici ma obavy ze zaddvani osobnich udaji (fotografii) svych déti na
internetu. 13% rodi¢lh mé obavy z prohlizeni videi svych déti na internetu, 9% pak ze
stahovani soubort, hudby, filmi z internetu, 5% se obava hrani her a 3% komunikace
svych déti s kamarady. 2% rodi¢t zvolilo odpovéd’ jind moznost, kde uvedli, ze se obavaji

socialnich siti a dale, Ze se neobavaji zadné z nabizenych ¢innosti svého ditéte.

otazka ¢. 19 5. tiida % 8. tiida % celkem | celkem %
Komunikace s kamarady 1 1% 3 4% 4 3%
Hrani her 5 6% 3 4% 8 5%
Stahovani souboru z 7 8% 7 10% 14 9%

internetu, hudby, filma

Seznamovani a

komunikace s cizimi 30 36% 26 39% 56 37%
lidmi
Zadavani osobnl?h udaji 28 33% 18 27% 16 30%
(fotografii)
ProhliZeni videi 12 14% 8 12% 20 13%
Cteni zprav 0 0% 0 0% 0 0%
Jind moznost, uved’te jaka 1 1% 5 3% 3 204

Tabulka 20: Obavy rodice z cinnosti ditéte na internetu
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19. Které z ¢innosti vaseho ditéte na internetu ve vas vzbuzuji
nejvétsi obavy?

40% 37%
35% B Komunikace s kamarady
30%
25% H Hrani her
20%
i Stahovani soubort z internetu
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0% M Zad4avani osobnich udaji (fotografii)
& H Prohlizeni videi
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O
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\ H Jind moznost, uved'te jaka ..........
o@
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Graf 19: Obavy rodice z cinnosti ditéte na internetu

Otazka ¢. 20 — Ma vaSe dité dovoleno travit sviij volny ¢as na internetu v dobé, kdy

nad nim nemate dohled?

Dvacatou otazkou zkoumame, zda rodi¢ ditéti dovoluje travit sviij volny ¢as na internetu
Vv dobé, kdy nad nim nema dohled. 79% rodict déti patych tfid dovoluje svym détem travit
svilj volny €as na internetu v dobé&, kdy nad nim rodi¢ nema dohled jen v urcitych ¢asovych
intervalech, 13% rodicl to dovoluje détem bez ¢asového omezeni a 3% rodicu tuto ¢innost
détem zakazuje. 50% rodict déti osmych tfid dovoluje svym détem travit sviij volny ¢as na
internetu v dob¢, kdy nad nim nema rodi¢ dohled jen v urcitych Casovych intervalech a

50% to dovoluje détem bez ¢asového omezeni.

Celkem 65% rodi¢ti dovoluje svym détem travit sviij volny ¢as na internetu v dobé, kdy
nad nim rodi¢ nema dohled jen v urcitych Casovych intervalech, 31% rodi¢i dovoluje
svym détem travit volny ¢as na internetu v dobé€, kdy nad nim rodi¢ nema dohled bez
casového omezeni a 4% rodict zakazuje svym détem travit svlij volny cas v dobé, kdy nad

nim rodi¢ nema dohled.
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otazka ¢. 20 5. tiida % 8. tiida % celkem | celkem %
Ne, ma zakazano 3 8% 0 0% 3 4%
Ano, ma dovoleno jen v
urcitych ¢asovych 31 79% 19 50% 50 65%
intervalech

Ano, ma dovoleno bez

N , , 5 13% 19 50% 24 31%
¢asového omezeni

Tabulka 21: Moznost ditéte travit volny cas na internetu bez dohledu rodice

20. M4 vasSe dité dovoleno travit sviij volny ¢as na internetu v dobé,
kdy nad nim nemate dohled?
70% 65%
60%
50%
H Ne, ma zakazano
0 2
40% 31%
30% B Ano, ma dovoleno jen v urcitych
20% ¢asovych intervalech
H Ano, ma dovoleno bez ¢asového
10% 70 omezeni
0%
Ne, ma zakdzano ~ Ano, ma dovoleno jen Ano, ma dovoleno bez
v uritych ¢asovych  ¢asového omezeni
intervalech
Graf: 20 Moznost ditéte travit volny cas na internetu bez dohledu rodice
5.2 Diskuse

Naseho vyzkumu se ucastnili rodiCe déti patych a osmych tiid ze zakladni Skoly v
Otrokovicich. Vétsi mnozstvi dotaznikl vyplnily zeny, coz prikladame tomu, Ze zeny se
preci jen ve vysSi mife staraji o déti, co se tyka ptipravy do Skoly, a proto ndm byl dotaznik
vyplnén zejména od nich. Vékové slozeni respondentl se pohybovalo od 25 do 55 let,
nejvice znich pak bylo ve v€ku 36 — 45 let. Dotaznik vypliiovali zejména rodiCe se
sttednim odbornym a stfedoSkolskym vzdélanim, pouze cast znich dosahla
vysokoskolského vzdélani. Rodice se zdkladnim vzd€lanim se v naSem vyzkumném
vzorku nevyskytovali. Nejvice z nich pak pouziva internet denné. VSichni z dotazovanych

rodi¢li pouzivaji internet, i kdyz s riznou frekvenci.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 53

Hlavnim cilem bylo zmapovani krokl rodica, které ¢ini v prevenci svych déti pred
rizikovym chovanim na internetu. Dil¢imi cili pak zjisténi, zpisobu komunikace rodi¢t
s détmi tykajici se pouzivani internetu, odpoveédnosti rodie za aktivity svého ditéte na
internetu, povédomi rodice o aktivitach déti na internetu, ptedchazeni rizikiim
vyplyvajicich z prostfedi internetu, obav rodi¢l z Cinnosti ditéte na internetu a dostatku

informaci tykajicich se bezpecného pouzivani internetu.

1. Maji rodice povédomi o aktivitich ditéte na internetu?

Pro vyhodnoceni jsme pouzili odpovédi rodict z otazek ¢islo 5, 10 a 11. Rodice patych i
osmych tfid pfiznali, ze nejcastéjsi aktivitou jejich ditéte je hrani her. Déle to jsou socialni
sité, stahovani filmi nebo hudby, pouzivani komunikacnich programi, pouzivéani internetu
pro doméci Ukoly a posilani textovych zprdv. Rodice rovnéz nezakazuji svym détem
pouzivat internet. Rodi¢e maji povédomi o téchto aktivitich a rovnéz o dob¢ stravené na
internetu. Doba stravena ditétem na internetu je podle vétSiny rodici patych tiid primerné
jedna hodina tydné a rodic¢e déti osmych tiid uvadéji 2 — 4 hodiny tydné. Téméf tfi Ctvrtiny
vSech rodict uvedlo, Ze jejich déti nepouZivaji pifi svych cinnostech na internetu
webkameru. Celkové lze tedy shrnout, Ze rodi¢e maji povédomi o aktivitach ditéte na
internetu. Maji povédomi o tom, co zde délaji, jak jsou tam dlouho a zda pouzivaji

webkameru.

2. Citi se rodice odpovédni za aktivity svého ditéte na internetu?

Pro vyhodnoceni jsme pouzili odpovédi rodic¢l z otazek cislo 6, 7 a 8. VétSina rodici
patych i osmych tfid uvadi, ze jejich dité bylo pouceno o rizicich na internetu. Pouze 3%
rodic¢t nevi, zda pouceno bylo. Rodice dale uvadi, Ze 58% z nich svoje dité poucili sami,
coz neni jisté¢ uspokojiva hodnota vzhledem k tomu, ze vSichni dotazovani rodic¢e uvedli,
Ze internet pouzivaji, 1 kdyZ s rozdilnou frekvenci. Pomérné vysoké procento rodicii
nechalo tuto zalezitost na Skole nebo na nékom jiném. 81% rodi¢t se domniva, Ze primarné
by méli seznamit svoje déti s bezpecnostnimi pravidly praveé oni sami. Znamena to tedy, Ze
citi ur¢itou odpovédnost za své dité pii jeho aktivitdch na internetu. Néktefi z nich se ale
domnivaji, Ze tato zalezitost by se méla tykat zejména Skoly a tuto odpovédnost by

nejradéji prenechali Skole.
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3. Snatzi se rodice piredchazet moZnym rizikim vyplyvajicich z prostiredi internetu?

Pro vyhodnoceni jsme pouzili odpovédi rodici z otazek Cislo 9, 14, 16, 18 a 20. Rodice
s détmi hovoifi o moznych rizicich na internetu. Nejvice rodic¢ti uvedlo, ze se s détmi o
rizicich bavi dle potieby, pouze 4% priznava, ze se o tom s ditétem nebavi. Rodice rovnéz
uvedli, Ze s détmi hovoti o jejich ¢innostech na internetu a pouze 5% rodi€i s détmi o
jejich ¢innostech nehovoii. VEtSina respondent néjakym zplisobem kontroluje svoje dité
na internetu. Nejvice z nich si povida s ditétem o jeho Cinnostech na internetu, dale pak
kontroluje webové stranky poté, co dité opusti pocita¢, pouziva technologické aplikace,
které zabranuji ditéti v navstéve nekterych webovych stranek nebo také sdili spole¢ny cas
s ditétem na internetu. 14% rodi¢t uvedlo, ze svoje dité¢ na internetu nekontroluje. Tti
¢tvrtiny rodich tvrdi, ze vi, kde ma jejich dité na internetu vytvorené Ucty, jedna Ctvrtina
rodi¢li uvadi, ze nevi o uctech svého ditéte. VétSina rodici omezuje svoje dité¢ pouze
délkou doby stravené na internetu a zaroven déti mohou travit volny ¢as na internetu i
v dobé&, kdy nad nimi rodi¢e nemaji dohled. Z Setfeni vyplyva, Ze se vétSina rodicl snazi
pfedchazet moZznym rizikim vyplyvajicim z prostiedi internetu. Existuje ale zde cast

rodicu, ktefi se o to nesnazi.

4. Maji rodice dostate¢né informace k bezpe¢nému pouZivani internetu détmi, a kde
je ziskavaji?

Pro vyhodnoceni jsme pouzili odpovédi rodi¢t z otazek cislo 15 a 17. Z odpovédi
respondentii vyplyva, ze rodic¢e ziskavaji informace k bezpecnému pouzivani internetu
détmi na riiznych mistech. Nejvice rodict, celkem 43%, ziskava tyto informace na
internetu, dale potom v rozhlase, televizi, radii a Casopisech, od pratel, ktefi maji také déti,
ve Skole svych déti 1 jinde v odborné literatufe nebo doma. Mist, kde se k témto
informacim dé dostat je tedy nékolik. Zarovei si ale pouze 61% rodic¢t mysli, Ze téchto
informaci mé dostatek. Zbytek rodici, tedy 39% naopak informace postradd. Znamena to

tedy, ze by potiebovali tyto informace doplnit.

5. Maji rodice obavy z ¢innosti ditéte na internetu?

Pro vyhodnoceni jsme pouzili odpovédi rodict z otazek Cislo 12 a 19. Vétsina déti rodi¢um

nesdé¢lila, ze by prostiednictvim internetu zazila rizikové situace. Respondenti ale uvedli,
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ze celkem 9% jejich déti tyto situace zazilo. Byly obtéZovany, zastraSovany nebo
pomlouvany prostiednictvim internetu. Z Seteni jsme také zjistili, kterych ¢innosti svych
déti na internetu se rodice nejvice obavaji. Nejvetsi obavy maji rodice z komunikace svych
déti s cizimi lidmi, déale pak ze zadavani osobnich tdaji (fotografii), z prohlizeni videi, ze
stahovani soubort, hudby a filmi. Nejméné se rodi¢e obavaji hrani her a komunikace déti

S kamarady.

6. Jaky je zpisob komunikace rodice s ditétem tykajici se pouZzivani internetu?

Pro vyhodnoceni jsme pouzili odpovédi rodict z otazky cislo 13. Zjistili jsme, ze 42%
rodi¢l s détmi aktivné komunikuje o pravidlech pouzivani internetu a spole¢n¢ se na nich
domlouva, 39% z nich komunikuje s ditétem direktivnim zpisobem a 19% rodici se
s détmi nedohodlo na zadnych pravidlech a pravidla tykajici se podminek pouZzivani

internetu tedy nemaji.
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ZAVER
Zamg¢fili jsme se na problematiku rizikového chovani déti na internetu a zaroven zjistovali,

jaké kroky ¢ini rodi¢e v prevenci svych déti pied rizikovym chovanim na internetu.

Z vyzkumu vyplyva, ze vétSina rodicl se o rizicich na internetu se svymi détmi bavila a o
moznych rizicich s nimi hovofi pribézné. 1 kdyz vétSina rodic¢l svoje dit€¢ na internetu
kontroluje, méné uspokojivé je zjisténi, ze ¢ast rodict takto nedini a rodi¢ nema s ditétem
nastavend zadna pravidla tykajici se podminek pouzivani internetu. Rovnéz jedna Ctvrtina
rodi¢li nevi o tom, kde ma jeho dit¢ na internetu ztizené ucty. Bezpecnost takového ditéte

na internetu by mohla byt ohrozena.

Cast rodi¢ si mysli, Ze primarné by méla seznamit jejich déti s problematikou rizikového
chovani na internetu $kola. Sdéleni tohoto tvrzeni mize byt fakt, Ze mnozi z nich vlastné
v tomto ohledu tapou ve znalostech, jak zabranit tomu, aby se jejich dité chovalo rizikové.
Do jist¢ miry to urCit¢ souvisi s tim, ze rodie nebyli ve svém détstvi na tyto situace
pfipraveni, nebot’ je problematika internetu zastihla az na prahu dospélosti nebo az
vV dospélém veku. Muzeme se tedy domnivat, ze jejich znalosti v oblasti pocitacovych
technologii a v oblasti internetu vitbec nejsou jesté pln€ zautomatizované a nejsou si tak
jisti tim, jaké konkrétni informace tykajici se bezpe¢nosti by méli svym détem ptedat, coz
uvadi 1 nas vyzkum.

Jakym zplsobem budou naSe déti internet vyuZzivat, zavisi jist€¢ 1 na rodic¢ich a jejich
vychové. Cilem by mélo byt podpofit je v takové vychove, aby byli schopni uplatiiovat
vétsi kontrolu a rovnéz dit€ pozitivné povzbuzovali v jeho ¢innostech. Tuto podporu by
mel provadét zejména stat a posilovat tak rodiCovskou roli smérem ke vztahu k ditéti,
naptiklad motiva¢nimi a dovednostnimi kurzy pro rodice zaméfené na podporu digitalnich

znalosti a dovednosti.

JelikoZ vyzkum probihal na konkrétni zakladni Skole, navrhli bychom, aby metodik
prevence ve spolupraci s vedenim skoly zorganizoval besedu s rodi¢i na téma prevence a
bezpecnosti déti na internetu K rozsifeni informaci. Déti se ve skolach prevenci uci, ale na
rodice jako bychom zapominali, pfitom to jsou pravé oni, kdo ovliviiuji chovani svych déti.
opakované apelovat na rodice, aby spravné vzorce chovani ve svéteé internetu predavali

také svym détem.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
on-line stav pfipojeni k internetu.
tj. to je.

aj. a jiné
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SEZNAM PRILOH

Pl Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Vazeni rodice,

jmenuji se Irena Kracalikova a jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zliné
studijniho oboru Socialni pedagogika. Rada bych Vas touto cestou pozadala o
anonymni a dobrovolné vyplnéni dotazniku, jehoz data budou slouzit k vypracovani mé
zaverecné bakalarské prace.

Nasledujici otazky maji pomoci ziskat nékteré informace tykajici se role rodica pii
prevenci rizikového chovani déti na internetu. Pokuste se, prosim, na n¢ odpovedét

upfimné a pravdive.

Dé&kuji za ochotu a Vas Cas

Instrukce K vyplnéni dotazniku:

Otazky v dotazniku jsou zcela anonymni. Pokud mate v rodiné vice déti, odpovidejte,
prosim, na otazky tak, aby se vztahovaly pouze k tomu ditéti, které Vam dotaznik
prineslo k vyplnéni. Vami vybrané odpovédi oznacte kiizkem.

1. Jste?

o Muz
O Zena

2. Jaké jste dosahl(a) nejvyssi vzdélani?

Zakladni
Stfedni odborné
Stredoskolské
Vysokoskolské

Ooo0oao

3. Jaky je vas vék?

25 - 35 let
36 - 45 let
46 - 55 let
56 let a vice

Ooo0ogoao

4. Jak Casto pouZivate internet?

Denné

Nekolikrat v tydnu

Pouze prilezitostné

Viibec nepouzivam

Jina moznost, uvedte ....................

Ooo0ooao



5. Pouziva vase dité nékdy internet? Miizete vybrat vice moznosti.

Ano, hraje hry

Ano, je na socialnich sitich

Ano, posila textové zpravy nebo maily

Ano, pouziva internet pro domaci ukoly

Ano, pouziva komunikacni programy (Skype, ICQ atd.)
Ano, stahuje filmy nebo hudbu

Ne, nemame doma internet

Ne, nedovolujeme naSemu ditéti pouzivat internet

Ooo0o0ooooad

6. Bylo vase dité pouceno o rizicich na internetu?
o Ano
o Ne

o Nevim

7. Kdo by podle vaseho niazoru mél primarné seznamit vase dité

S bezpe¢nostnimi pravidly pouZivani internetu? Vyberte pouze jednu moznost.

Skola

Rodice

Média

Nékdo jiny, uvedte ..........coooeeeinnn.n.

[ R A

8. Kdo vase dité poucdil o internetovych rizicich? MiiZete vybrat vice moznosti.

Kamarad ditéte

Skola

Rodic

Nevim

Nikdo

Neékdo jiny, uvedte ..........ooeevviiiinnn.

Ooo0o0oooao

9. Jak casto hovorite s ditétem o moZnych rizicich na internetu?

Bavili jsme se o tom jednou
Nebavime se o tom

Jednou do mésice

Dle potieby

Ooo0ogoao

10. Kolik ¢asu prumérné denné vase dité travi na internetu?

0 hodin

1 hodinu

2-4 hodiny

Vice nez 4 hodiny
Nevim

Ooooogoao



11. Pouziva vaSe dité pri svych ¢innostech na internetu webkameru?

Ano, ma to dovoleno
Ano, ale ma to zakazano
Ne

Nevim

Ooo0oaod

12. Sdélilo vam vasSe dité, Ze by nékdy prostifednictvim internetu zaZilo nékterou
z téchto situaci? Miizete vybrat vice moznosti.

Obtézovani

ZastraSovani

Sikanovani

Pronasledovani

Pomlouvani

Nuceni k osobni schiizce

Vydirani

Déavani neslusnych (nemravnych) névrhii se sexualnim podtextem
Pozadovani fotografii

Jina situace, uvedte .......................
Nesd¢lilo

Ooooooobooooao

13. Jakym zptuisobem jste se s ditétem dohodli na podminkach pouZivani
internetu?

o Pravidla jsme si ur¢ili spolecné
O Zadna pravidla nemame
o Pravidla jsem urcil(a) ja

14. Kdy jste naposledy hovoril(a) s vasim ditétem o jeho ¢innostech na internetu?

Dnes

Vcera

Tento tyden

Tento mésic

Uz si nepamatuji (n¢kdy jindy)
Nehovotime o tom

Ooo0oo0oooao

15. Kde ziskavate informace tykajici se bezpe¢nosti vaSeho ditéte na internetu?
Vyberte pouze jednu moznost.

o Zinternetu

0 Ve skole mého ditéte

o Od ptatel, kteti maji také deti

oV rozhlase, televizi, radii a ¢asopisech

o Jiné,uvedtekde ......................l.



16. Jakym zptusobem kontrolujete aktivity vaseho ditéte na internetu? Miizete
vybrat vice moznosti.

o Sdilim s nim spole¢ny Cas na internetu

Povidam si s ditétem o jeho ¢innostech na internetu

o Pouzivam technologické aplikace, které zabranuji mému ditéti v navstéve
nékterych webovych stranek

o Kontroluji webové stranky, které dit€ navstivilo poté, co opusti pocitac

o Svoje dit¢ nekontroluji

O

17. Domnivate se, Ze mate dostatek informaci tykajici se bezpecného internetu?

o Ano
o Ne

18. Vite, kde a jaké ma vasSe dité na internetu vytvorené acty?

O Ano, vim
o Ne, nevim

19. Které z ¢innosti vaseho ditéte na internetu ve vas vzbuzuji nejvétsi obavy?
Muizete vybrat vice moznosti.

Komunikace s kamarady

Hrani her

Stahovani soubort z internetu, hudby, filma
Seznamovani a komunikace s cizimi lidmi
Zadavani osobnich udaji (fotografii)

ProhliZeni videi

Cteni zprav

Jind moznost, uved’te jakad ...l

Ooo0oooooao

20. Ma vasSe dité dovoleno travit sviij volny ¢as na internetu v dobé, kdy nad nim
nemate dohled?

o Ne, ma zakazano

0 Ano, ma dovoleno jen v urCitych ¢asovych intervalech
o Ano, ma dovoleno bez ¢asového omezeni

Vyplnény dotaznik miiZete vioZit do piiloZené obdlky a zalepit. Dékuji.



