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Téma DP: Projekt implementace mezindrodnich standardi kvality do SPA hotelu Lanterna

U hodnoceni kritéria 1 zohlednéte naro¢nost tématu préce.

Pii hodnoceni kritérii 2-6 zohlednéte nasledujici bodovani:

5 bodl — spInéno velmi kvalitng, vyrazné ptekraduje pozadavky
4 body — splnéno kvalitné

3 body — splnéno bez vyhrad

2 body — splnéno s mensimi nedostatky

1 body — splnéno, ale s vyraznymi nedostatky

0 bodl — nesplnéno

KRITERIA HODNOCEN{ Poget bodf
1. Narocnost tématu prace: 5
a) feSena problematika je slozita ano
b) ziskavani dat je naroéné CasteCné
¢) zpracovani dat je naro¢né Castecne
2. Cile a metody prace: 5
a) cile prace jsou srozumitelng formulovany ano
b) metody zpracovani prace jsou srozumitelné formulovany ano
c¢) prezentované cile prace jsou v souladu s tématem prace ano
d) zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnéni cild prace ano
3. Teoreticka ¢ast prace: 4
a) teoreticka Cast prace obsahuje kritickou literarni reSersi ano

b) teoretickd ¢ast vychazi z vhodng zvolenych domaécich i cizojazyénych zdroji

(s pfihlédnutim k relevantnosti, aktudlnosti a typu publikaci) ano
c) teoretické zdroje v textu jsou citovany odpovidajicim zptisobem ano
4. Prakticka ¢ast prace — analyza: 5
a) v analytické ¢asti prace jsou vyuZity poznatky z teorie ano
b) zvolené metody prace byly vhodné aplikovany ano
¢) postup aplikace metod prace je dostatedné popsan ano
d) prace obsahuje souhrnné zhodnoceni sou¢asného stavu ano

e) zavéry analyz jsou dostateéné podloZené ano




5. Prakticka cast prace — projekt: 4

a) projektova Cast prace navazuje na teoretické poznatky ano
b) projektova Cast prace navazuje na vysledky analyz ano
¢) prace obsahuje zaveéry a moznosti aplikace navrhovanych doporuéeni ano
d) navrhy jsou podloZeny odpovidajicimi argumenty ano
e) prace obsahuje dopady predlozenych navrha ano
f) prace naplnila stanovené cile ano
6. Formalni tiroven prace: 4
a) text je logicky provazan ano
b) v préci je pouZzita spravna terminologie ano
¢) pouZité zdroje jsou citovany dle pozadované normy ano
d) prace ma jazykovou uroveii odpovidajici kvalifikaéni praci ano
e) prace mé grafickou Grovei odpovidajici kvalifikaéni praci ano
CELKOVY POCET BODU 27

Celkové hodnoceni prace a otazky k obhajobg:
(otazky uvadi vedouci prace i oponent)

Studentka k praci pristupovala samostatné, zodpovédné a poctive. Vybrané zavéry a doporucent préice
budeme rediné zvaZovat pro vyuZiti v praxi. Pro Spa hotel Latnerna se jednd o zajimavou inspiraci.

Otazka: Jak doporucujete nejefektivnéji vykomunikovat "Q" systém smérem dovniti a ven?

DP byla podrobena kontrole ke zjisténi ptivodnosti prace v IS STAG. Na zékladé vysledki této kontroly bylo
zjisténo, Ze prace neni plagiat.

Préce spliiuje kritéria pro obhajobu DP’.
Ve Zlin€ dne 4.5.2015

A

podpis oponenta DP

! Prdce nespliwje kritéria pro obhajobu, pokud je minimdlné Jedno kritérium hodnoceno 0 body.



