Univerzita Tomáše Bati ve Zlíně
Fakulta managementu a ekonomiky
[bookmark: Rozevírací1]Posudek  diplomové práce
[bookmark: Text8][bookmark: Rozevírací2][bookmark: Text2][bookmark: Text3]Jméno studenta: Bc. Milada Kostelníková	 DP:doc. Ing. Pavla Staňková, Ph.D.	Ak. rok:2014/15


[bookmark: Text4]Téma DP: Projekt zlepšení image Nemocnice Třebíč


U hodnocení kritéria 1 zohledněte náročnost tématu práce.
Při hodnocení kritérií 2-6 zohledněte následující bodování:
5 bodů – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky
4 body – splněno kvalitně
3 body – splněno bez výhrad
2 body – splněno s menšími nedostatky
1 body – splněno, ale s výraznými nedostatky
0 bodů – nesplněno


	Kritéria hodnocení
	Počet bodů

	 Náročnost tématu práce:
	

	řešená problematika je složitá
	

	získávání dat je náročné
	

	zpracování dat je náročné
	

	Cíle a metody práce:
	

	1. cíle práce jsou srozumitelně formulovány
	

	metody zpracování práce jsou srozumitelně formulovány
	

	prezentované cíle práce jsou v souladu s tématem práce
	

	zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnění cílů práce
	

	Teoretická část práce:
	

	1. teoretická část práce obsahuje kritickou literární rešerši
	

	teoretická část vychází z vhodně zvolených domácích i cizojazyčných zdrojů 
(s přihlédnutím k relevantnosti, aktuálnosti a typu publikací)
	

	teoretické zdroje v textu jsou citovány odpovídajícím způsobem
	

	Praktická část práce – analýza:
	

	1. v analytické části práce jsou využity poznatky z teorie
	

	zvolené metody práce byly vhodně aplikovány
	

	postup aplikace metod práce je dostatečně popsán
	

	práce obsahuje souhrnné zhodnocení současného stavu
	

	závěry analýz jsou dostatečně podložené
	

	Praktická část práce – projekt:
	

	1. projektová část práce navazuje na teoretické poznatky
	

	projektová část práce navazuje na výsledky analýz
	

	práce obsahuje závěry a možnosti aplikace navrhovaných doporučení
	

	návrhy jsou podloženy odpovídajícími argumenty
	

	práce obsahuje dopady předložených návrhů
	

	práce naplnila stanovené cíle
	

	Formální úroveň práce:
	

	1. text je logicky provázán
	

	v práci je použita správná terminologie
	

	použité zdroje jsou citovány dle požadované normy
	

	práce má jazykovou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	práce má grafickou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	CELKOVÝ POČET BODŮ 
	24



Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:
(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

[bookmark: _GoBack]Diplomová práce se zabývá problematikou image organizace a jejím řešením ve specifickém sektoru zdravotnických služeb. Je zřejmé, že jde o téma, o které se zajímá stále více nemocnic a to nejen v období krize, tedy řešení nějaké negativní záležitosti spojené se jménem nemocnice. Pozitivní image zdravotnické organizace hraje roli zejména při plánovaných zdravotnických výkonech a je faktorem ovlivňujícím rozhodování klienta na trhu zdravotnických služeb. V teoretické části diplomové práce využila diplomantka dostatek kvalitní české i cizojazyčné literatury a tyto zdroje také kriticky zhodnotila. Analýza vnějšího a vnitřního prostředí a analýza image nemocnice je provedena pečlivě s využitím teoretických poznatků. Projektové návrhy navazují na výsledky analýz, jsou v praxi využitelné a vhodné pro zlepšení image nemocnice. 

Celkově hodnotím spolupráci s diplomantkou jako velmi dobrou, studentka postup práce pravidelně konzultovala, ale pracovala samostatně, aktivně a zodpovědně.

Otázky k obhajobě:

1. Hodnotili celkově nemocnici lépe hospitalizovaní pacienti nebo ambulatně ošetření pacienti?
2. Jakým způsobem plánujete distribuci vlastního časopisu na jednotlivá oddělení nemocnice?Kdo bude za distribuci zodpovědný? Je vhodné také jejich e-mailové rozesílání?
3. Podmínkou efektivní press relations je nabídnout tisku zajímavá témata. Zkuste navrhnout aktuální vhodná témata k publikování? Jakých oblastí činnosti nemocnice by se mohla tat témata týkat?

[bookmark: Rozevírací5]DP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce  plagiát.

Práce  kritéria pro obhajobu DP[footnoteRef:1]. [1:  Práce nesplňuje kritéria pro obhajobu, pokud je minimálně jedno kritérium hodnoceno 0 body.] 
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