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ABSTRAKT

Hlavnim dkolem mé bakaldiské prace bylo zjistit, jaké je povédomi obyvatel mésta Zlina
a jeho okoli o projektu Energy in Minds!, ktery se realizuje na jeho dzemi. V tvodu své
prace jsem zpracovala literdrni prameny tykajici se jak problematiky obnovitelnych zdroji
energie, tak i socidlntho marketingu, pod niz kampané a projekty zamétené na obnovitelné
zdroje spadaji. Déle jsem se zabyvala materidly vztahujicimi se k problematice kampani,
které se zabyvaji tématikou osvéty Zivotniho prostiedi. Stanovila jsem si pracovni hypotézy
a provedla analyzu povédomi obyvatel mésta Zlina o projektu Energy in Minds! formou
dotaznikového Setfeni. Vyhodnotila jsem vysledky analyzy a na jejich zdklad¢ jsem dosla

k z4avériim, jaké je povédomi zlinské vefejnosti o realizovaném projektu.
Klicova slova:

Obnovitelné zdroje energie, socidlni marketing, Zivotni prostfedi, dotaznikové Setfeni,

vyhodnoceni analyzy, kampan

ABSTRACT

The aim of my thesis was to find out how the consciousness of inhabitants of town Zlin and
its surroundings looks like of a project called Energy in Minds which is being realized on its
area. At the beginning of my work I worked out literary sources connected to the problems
of renewable resources of energy, as well as social marketing into which campaigns focused
on renewable resources fall. Later [ was dealing with materials connected to the problems of
the campaigns which are focused on an enlightment of environment. I set working
hypotheses and I made analysis of the consciousness of the inabitants of Zlin of project
Energy in Mind using a method of questionaire. Afer evaluating the analysis 1 came to

conclusion how the consciousness of the project looks like.
Key words:

Renewable resources of energy, social marketing, environment, method of questionaires,

evaluating of the analysis, campaign
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UvVoD

Jako téma mé bakalaiské prace jsem si zvolila problematiku alternativnich zdrojii energie
a jejich propagace v Ceské republice. Z fady projektd, které se touto problematikou
zabyvaji, jsem si zvolila projekt Energy in Minds!, ktery se realizuje na tzemi mésta Zlina.

Tento projekt vznikd v rdmci projektu CONCERTO, ktery zastituje Evropska unie.

Prioritou Evropské unie je energetika. A to jak z hledisek strategickych, tak i politickych.
Evropska unie si velmi dobfe uvédomuje, jaky je dopad na Zivotni prostfedni diky pouzivani
neSetrnych zdroji energie. Proto se snazi vSemi dostupnymi prostiedky zabranit tomu, aby
uzavien vramci Evropské unie je Kjotsky protokol, ktery se zabyvad sniZovdnim emisi
sklenikovych plynd. Diky tomuto kroku se tak Evropskd unie stdvd svétovym garantem ve
snizovani spotfeby energii z fosilnich paliv. Fosilni paliva ptedstavuji z hlediska globalniho

klimatu v dne$ni dob¢ jednu z nejvétSich hrozeb Zemé.

Meéli bych si uvédomit, jak straSné mohou byt nésledky globdlnitho oteplovani v dalSich
desitkdch let. Studie, které se v soucasné dobé timto zdvaZznym tématem zabyvaji,
jednoznacné ukazuji na to, Ze pokud lidstvo radikdlné nezméni sviij postoj k Zivotnimu
prostiedi, bude to mit katastrofdlni dopad na celou planetu. Vize fantasy filmi, o kterych
jsme si mysleli, Ze jsou naprosto piemrsténé se v dnesni dob¢ jevi bohuzel jako stdle vice

realné.

Z divodu péce o zivotni prostiedi vyhlasila Evropskd unie vroce 2003 program
CONCERTO, ktery by m¢l dokézat, Ze snaha o sniZeni spotieby energii z fosilnich zdroji

paliv, by neméla nijak vdZné omezit Zivotni troveil obyvatelstva .

Mésto Zlin se jako jediné mésto z celé Ceské republiky do tohoto programu zapoijilo a to, se

svym projektem Energy in Minds!

Ve své bakaldiské praci se pravé tomuto projektu vénuji. Provedla jsem dotaznikové
Setfeni na dzemi mésta Zlina a zjiStovala jsem, jaké je, ¢i neni, povédomi obyvatel Zlina

a okoli o tomto vyjimecném projektu.

Diky projektu Energy in Minds! jsem se i1 ja zaCala o problematiku alternativnich zdroji
energie vice zajimat. Pfdla bych si, aby se kazdy z nds alespoii malou mirou podilel na

zlepSovani Zivotniho prostiedi. Ne pro sebe, ale pro dalsi generace, které ptijdou po nds.
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I. TEORETICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 11

1 ALTERNATIVNI ZDROJE ENERGIE - OBNOVITELNE ZDROJE
ENERGIE

Obnovitelnymi zdroji energie obvykle nazyvdme technologie vyuZivajici k produkci tepla
nebo elektfiny, energii Slunce, vody, vétru, biomasy, geotermdlni energii a energii tepla

okolniho prosttfedi.[1]

Mezi alternativni zdroje energie patii
e Energie vody
e Geotermdlni energie
e Spalovani biomasy
e Energie vétru
e Energie slune¢niho zareni

e Vyuziti tepelnych Cerpadel

Energie ptiboje a pfilivu oceédnil

Vyuzivani alternativnich zdroju v zemich Evropské unie

Pozadavek na maximdlni vyuZivani alternativnich zdroji je i jednim z kli€¢ovych bodil
energetické politiky Evropské unie. Podle vysledkli prizkumu provedeného statistickym
ufadem Evropské unie, Eurostat povazuje zvySovani podilu alternativnich zdroji energie na

bilanci spotteby energie za jeden z prioritnich kol svych vlad 90% obcanil clenskych zemi.

VyuZivani alternativnich zdroji v CR

V piistupové dohodé z Atén z biezna 2003 se Ceskd republika zavéazala, Ze podil vyroby
elektrické energie z alternativnich zdroji bude v roce 2010 ¢init 8 % celkové vyroby. Podil
alternativnich zdroji na spotieb& primdrnich zdroju se pak k roku 2010 pfedpoklada 6 %.
Otazkou dosud zustavd, jaké ekonomické podminky bude tfeba splnit, aby se tohoto podilu
dosahlo. Nejvétsi producent elektrické energie v Ceské republice, CEZ, a.s., zvysil v roce
2004 mezirocné¢ vyrobu v alternativnich zdrojich (vodni elektrdrny bez precerpavani,

biomasa, vétrna a solarni elektrarna) o 97%. [2]
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1.1 Vodni elektrarny

Energie vodnich tok patii v d€jindch lidstva k nejdéle vyuzivanym formdm energie
nachdzejici se v pfirod¢, kterd nemalou mirou pfispéla k vyvoji civilizace. Vodu lze
povazovat za obnovitelny zdroj energie. Voda je za normélnich podminek zdrojem energie
relativné dostupnym a cistym. Voda v pfirod¢ je nositelem energie chemické, tepelné

a mechanické.[3]

1.1.1 Podil vyroby ve vodnich elektrarnich v CR je pomérné nizky

Zatimco energie vodniho kola byla vyuZivdana pro velmi pestrou paletu lidskych Cinnosti,
moderni vodni turbiny nachdzeji své uplatnéni takika vyhradné pii vyrob¢ elektfiny.
Hydroenergetika je perspektivni predevSim v oblastech prudkych toka s velkymi spady.
V Ceské republice nejsou pifrodni poméry pro budovani vodnich energetickych dél idealni.
Nase toky nemaji potifebny spad, ani dostate¢né mnoZzstvi vody. Proto je podil vyroby
elektrické energie ve vodnich elektrarnach na celkové vyrobé v Ceské republice pomérné
nizky. V poslednich letech k jeho dalSimu snizeni ptispé€lo i poSkozeni vodnich

elektraren Vltavské kaskady povodnémi v roce 2002.

Vyznamnym posldnim vodnich elektraren v Ceské republice je pracovat jako doplikové
zdroje primarnich zdroji (klasické elektrarny, jaderné elektrarny Temelin, jaderné elektrarny

Dukovany).

1.1.2 Prednosti vodnich elektraren

Vodni elektrarny nezne€ist'uji ovzdusi, nedevastuji krajinu ani povrchové ¢i podzemni vody
téZzbou a dopravou paliv a surovin. Jsou bezodpadové, nezdvislé na dovozu surovin
a vysoce bezpecné pruznym pokryvanim spotieby a schopnosti akumulace energie zvySuji
efektivnost elektrizacni soustavy. Vysokym stupném automatizace pfispivaji k vyrovnavani
zmén na tocich a vytvéareji nové moZnosti pro revitalizaci prostfedi (prokyslicovani vodniho

toku).[4]

1.2 Geotermalni energie

Geotermdlni elektrarny vyuzivaji k vyrob¢ elektfiny tepelnou energii z nitra Zem¢.

Geotermdlni elektrarny se stavi zejména ve vulkanicky aktivnich oblastech, kde vyuZivaji
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k pohonu turbin horkou péaru stoupajici pod tlakem z gejziri a horkych pramenti, nebo
teplonosné médium, které se vtlacuje do vrtli, v hloubi zemé se ohtivd a ohtfaté vyvadi na

povrch.

Obecné lze ze zemskych vrtll vyuZivat nizkopotencidlni i vysokopotencidlni teplou vodu. Na
rozdil od vétSiny jinych typt elektraren, jako je jadernd elektrarna nebo elektrarna spalujici
fosilni paliva, nepottebuji geotermdlni elektrarny Zadné palivo. Jejich nevyhodou je, Ze jsou
dostupné pouze na nékterych mistech zemského povrchu. Vystavba geotermalni elektrarny

je zhruba pétkrat drazsi, nez stavba jaderné elektrarny.

Podil téchto elektraren v ramci celé Evropy je minimdlni, v nékterych lokalitach je ale jeho
vyznam znaény. Mezi takové oblasti pati{ Island, kde z geotermdlnich zdroji pochdzi
vétSina elektrické energie a kde jsou tyto zdroje vyuZivany i k vytdpéni domt, ohievu vody
atd. Déle je tento zdroj vyznamné vyuzivan v Itélii v oblastech s aktivni sopecnou Cinnosti
(Vesuv, Liparské ostrovy, Sicilie). Geotermdlni energie je vyuZzivdna i ve Francii, na Novém

Zg€landu, v Kalifornii, Japonsku, Mexiku a na Filipindch, av§ak v mnohem mensi mite.[5]

1.3 Biomasa

Biomasa je definovdna jako hmota organického ptvodu. V souvislosti s energetikou jde
nejCastéji o dievo a dfevni odpad, sldamu a jiné zemédé€lské zbytky, vcetné exkrementl

uzitkovych zvitat.

RozliSujeme biomasu ,,suchou ( napt. dfevo ) a ,,mokrou* ( napf. tzv. kejda — tekuté
a pevné vykaly hospodatskych zvitat promisené s vodou ). Zakladni technologie zpracovani
se deli na suché procesy ( termochemickd pteména ) jako je spalovdni. A procesy mokré
( biochemicka pteména ), které zahrnuji anaerobni vyhnivani ( kvaSeni ), lihové kvaSeni
a vyrobu biovodiku. Zvlastni podskupinu potom tvoii lisovdni oleji a jejich ndsledna
Uprava, coZ je v podstaté mechanicko — chemickd pifeména ( napf. vyroba bionafty

a ptirodnich maziv ).

1.3.1 Spalovani a zplynovani biomasy

Ze suché biomasy se pusobenim vysokych teplot uvoliuji hotlavé plynné slozky, tzv.
dfevoplyn. Jestlize je pfitomen vzduch, dojde k hotent, tj. jde o prosté spalovani. Pokud jde

o zahfivani bez pfistupu vzduchu, odvadi se vznikly dfevoplyn do spalovaciho prostoru, kde
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se spaluje obdobné jako jind plynnd paliva. Cdst vzniklého tepla je pouZita na zplyhovani
dalsi biomasy. Vyhodou je snadnd regulace vykonu, nizs$i emise, vyssi ucinnost. Zatizeni se
zplynovanim biomasy se pouzivd stdle vice. Na prvni pohled se nelisi od béZznych

spalovacich zafizeni.

1.3.2 Vyhievnost biomasy

Vyhtevnost dieva a dalSich rostlinnych paliv kolisd nejen podle druhu dfeva ¢i rostliny, ale
navic i s vlhkosti, na kterou jsou tato paliva citlivéj$i. Dfevni hmota pii pfirozeném
provétravani pod stfechou snizi sviij obsah vody na 20 % za jeden rok, fepkova slama za

stejnych podminek nal3 %.

V praxi vSak nelze dievo vysuSit dplng. Zbytkovy obsah vody je asi 20 % hmotnosti
suchého dieva. Protoze se pii spalovacim procesu Cast energie spotfebuje na vypaieni této

vody.[6]

1.4 Energie vétru

Na tizemi CR se vétrnd energie vyuZivala v minulosti ve vétrnych mlynech. Historicky je
postaveni prvniho vétrného mlyna na tzemi Cech, Moravy a Slezska doloZeno jiZz v roce
1277 v zahrad¢ Strahovského klaStera v Praze. Jadernd energetika je tedy ve srovndni

s vétrnou skute¢nym batoletem.

Prvni vétrné elektrarny vznikly koncem 80. let minulého stoleti. Jejich rozkvét probéhl
vletech 1990 — 1995. Od té doby stagnuje ( 29% ze vSech 24 vétrnych elektraren
postavenych do roku 1995 patfilo do skupiny s nevyhovujici nebo vysoce poruchovou
technologii, 21% téchto zatfizeni bylo vybudovano v lokalitich s nedostatecnou zdsobou
vétrné energie). V sou¢asné dobé vétrné elektrarny pracuji na desitce lokalit v CR. Jejich

vyrobci jsou Ceské firmy, tak i dodavatelé z Danska, Némecka a Itélie.

1.4.1 Perspektivy vétrnych elektriaren v CR

Podle vétrného atlasu CR, vytvoreného Ustavem fyziky atmosféry Akademie véd CR na
zdkladé podkladti Ceského hydrometeorologického tstavu, je celorodni primérnd rychlost
vétru pres 4 m/s ( ve vysce 10 m ) a ptes 5,3 m/s ( ve vySce 30m ). Jako nejpiithodné;jsi

lokality pro stavbu farem vétrnych elektraren lze povazovat plochy 3 x 3 nebo 4 x 6 km
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v nadmoftskych vySkdch zpravidla nad 700 m ( vétSinou vSak lezi v chranénych krajinnych
oblastech, kde je zakdzano stavét ).AZ na fidké vyjimky se energeticky ptithodné lokality pro
stavbu véterné elektrarny nachdzeji v horskych pohrani¢nich pdsmech a v oblasti

Ceskomoravské vrchoviny.

Podle ptfedbéznych odhadl by bylo mozné v Krusnych horach postavit 320 az 340 vétrnych

elektraren.[7]

1.5 Energie slune¢niho zaieni

Slune¢ni energie je zdkladnim a nezastupitelnym Cinitelem podminiujicim existenci lidstva.
Zem¢ dostdvd pouze jednu dvoumiliartinu energie vyzafené Sluncem, tj. jeji mnoZstvi

dosahuje za jednu sekundu vice energie, neZ kolik ji dokézali vyrobit za celé své d&jiny.[8]

Stejn€, jako jsou negativni dopady jaderné elektrarny na Zivotni prostiedi minimalni,
ziskdvani elektrické energie piimo ze slunecniho zafeni, je z hlediska Zivotniho prostiedi
nejCistSim a nejSetrnéjSim zpiisobem jeji vyroby. Jadernd energetika i slunecni elektrarny
vyuzivaji zdroje energie, kterého je a jest¢ dlouho bude v pfirodé¢ dostatek. V naSich
podminkdach je ve srovnani se soucasnymi klasickymi zdroji elektrickd energie ze soldrnich

systémii vSak stdle jest¢ podstatné draZzsi.

Technologie slune¢nich elektraren vSak ma teoreticky neomezeny rlstovy potencidl
a vyspélé staty s ni do budoucna pocitaji. Celosvétovy mezirocni ndrtst vyroby soldrnich

panell se po roce 2000 pohybuje okolo 35 %.

1.5.1 Sluneéni elektrarny v CR

V pifpadé CR je v&tsi vyuziti sluneéni energie zatim na pocatku svého rozvoje. V pribéhu
posledni dekddy minulého stoleti se Ceskd republika omezila na ostrovni systémy pro
nezéavislé napdjeni objektii a zatfizeni v lokalitich bez pfipojeni na rozvodnou sit. Prvni
slune¢ni elektrarna byla uvedena do provozu az v roce 1998, na vrcholu hory Mravene¢nik
v Jesenikdch ( dnes je umisténa jako demonstraéni zafizeni v aredlu JE Dukovany, co by

soucast informacniho centra ).
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1.5.2 Slunecni elektrarny a budoucnost

Na Zemi je asi 22 miliond km® pousti, které nelze vyuZit ani v zemé&d&lstvi, ani k chovu
dobytka ( Sahara, Kalahari, Atamana ). Jejich obrovské rozlohy vSak mohou byt alespon
z Casti vyuzZity k pfeméné slune¢ni energie na elektfinu, nebo k rozkladu vody na kyslik
a vodik. Pro Evropu je nejblize Sahara, kterd ma rozlohu 7 milionti km’. Z jedné desetiny
Sahary by dne$ni technikou slunecnich elektrdren bylo moZné ziskat asi cca Skrét vice

energie, nez lidstvo potiebuje.[9]

1.6 Vyuiziti tepelnych cerpadel

V zemi, vodé¢ i ve vzduchu je obsazeno nesmirné mnoZstvi tepla. Jeho nizka teplotni hladina
vSak neumoziiuje piimé energetické vyuziti. Tepelnd Cerpadla umoZnuji odnimat teplo
okolnimu prosttedi, pfrevadét na vyssi teplotni hladinu a pfeddvat je pro potfeby vytdpéni,

nebo pro ohtev uzitkové vody. [10]

Tepelnd cerpadla neprodukuji vyhotelé palivo, ani jaderny odpad. Jde o zcela

bezodpadovou technologii.

1.6.1 Typy tepelnych cerpadel

Podle zpusobu, jakym se uskuteciuje odsavani par z vyparniku a zvySeni jejich tlaku, se déli
tepelna cerpadla na kompresorova ( nejb&znéjsi druh ), absorpéni a hybridni. Typ tepelného
cerpadla se urcuje podle druhu ochlazované a ohiivané latky. Nejobvyklejsi kombinace jsou

vzduch/voda, vzduch/vzduch, voda/voda, nemrznouci kapalina/voda, nebo zemé&/voda.

Pro ohiev vody, nebo pro vytdpéni rodinnych domkili, jsou na nasem trhu dostupni
kompaktni tepelnd ¢erpadla. U teplovzdu$nych tepelnych Cerpadel se Casto vyuzivd moZnost

rezervniho chodu — zatimco v zimé topi, v 1ét€¢ vzduch v mistnosti ochlazuji. Tyto systémy

vvvvv

V zemédé@lstvi jsou rozsifena tepelnd Cerpadla, kterd odpadnim teplem z chlazeni mléka
ohtivaji teplou uzitkovou vodu. Obdobné aplikace zaloZzené na kombinaci chlazeni a ohfevu

uzitkové vody se pouzivajii v primyslu.[11]
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1.7 Energie priboje a prilivu oceani

Celd hmota svétovych mofi a ocedn je v neustdlém pohybu. A to nejen na povrchu, ale i
je vinéni zplsobené vétrem, slapovym plisobenim Mésice a Slunce, vtokem velkych fek,
posunem zemskych desek v disledku podmoiskych zemétieseni apod. Zatim se energie

ocednl vyuziva velice mélo. Prvni kroky k praktickému vyuziti v§ak uz byly ucinény.

Jednim z mnoha feSeni je navrh trojdilnych pontoni plovoucich na hlading a zakotvenych na
dné. Pohyb vin by se pfendSel na vodni motor. Dalsi zajimavy ndvrh pod ndzvem Plody, se
tykd instalace fady plovdaki, které pisobenim vin kmitaji kolem osy. Pohyb je soustavou
hydraulickych nebo mechanickych zafizeni pfevddén na generdtor. Jiny zplsob vyuZiti
energie vIn, byl navrZzen v Japonsku. Elektrarna Kalimai je podobna cisternové lodi dlouhé
80 m a Siroké 12 m. Takto upravend elektrarna je viceicelova, protoZe plni funkci vinolamu
ptred pfistavem a pied rybimi farmami. U havajského pobieZzi byly provadény pokusy i s mini

elektrarnami, umisténymi v moiskych béjich.

1.7.1 Elektrarny pro vyuZziti morského priboje

Sila piiboje pii vetsich bourkéch je aZ neuvéfitelnd. Presto je sila piiboje zatim velmi malo
vyuzivdna — v mistech silného piiboje se nenalézaji velkd mésta a ani se nestavi Zadné velké
pramyslové podniky. Pfibojova hydroelektrarna na pobiezi Bretané s generdtory umisténymi

pod mofiskou hladinou méla, jen maly dspéch.[12]
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2 MARKETING VIDENY Z RUZNYCH UHLU POHLEDU

Jednoznacnou definici, kterd by shrnula pohledy na marketing z nejrizngjSich stran
a vycerpavajicim zpusobem jej popsala, je prakticky vyloucené nalézt. Na marketing je
mozné se divat prizmatem nejriznéjSich véd, €i z pozice rtznych subjekti komercni
i nekomer¢ni povahy. Kazdé z téchto véd a kazdy z téchto subjekt si mize vytvafet své

vlastni definice. V zdsad¢ miize byt [13]
¢ Obchodni filozofii a nastrojem strategie.
¢ Organizacni jednotkou korporace.

e Prostifedkem transformujicim uZitnou hodnotu produktu na hodnotu

sménnou.

e Nastrojem socialni komunikace — mezi nabizejicim a poptdvajicim; v idedlnim
piipadé¢ by ani komunikace tohoto typu neméla byt jednostrannd a asymetricka,
naopak by méla sméfovat ke spolupraci a sdileni hodnot; jako takovd muze bavit

a vzdelavat nebo dokonce také nést hodnoty uméleckého charakteru.

¢ Prostiedkem ovliviiovani mysSleni lidi — jak ve smyslu negativnim, tedy vytvarenim
poptavky po produktech, které nikdo nepotiebuje, tak i pozitivnim, jako vefejna
diskuse témat, kterymi spolecnost Zije, nebo by mohla zit a kterd umoznuji jeji

progresi.

e Nastrojem feSeni celoploSnych problému - tento bod je z metodologického
hlediska ponékud nesystémovym shrnutim bodt piedchdzejicich; k tomuto feSeni se
uchylujeme z toho divodu, Ze jednim ze stéZejnich témat této price je socidlni
marketing, ktery se Casto pravé o feSeni celospoleCenskych problémti pomoci

marketingovych technik a nastroji snazi. [14]

2.1 Socialni marketing

Slovicko ,,socidlni, jeho synonymem a cCeskym piekladem je slovo ,.spolecensky®, tedy
souvisejici se spolecnosti, odehrdvajici se ve spoleCnosti. V tomto smyslu je uZivan
napiiklad termin socidlni komunikace jako suma veSkerych forem komunikace

ve spole¢nosti.
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V odborné literatufe je mozné se stdle jeSté setkat s jistou terminologickou nejasnosti pii
vymezeni obsahu pojmill socidlni marketing a marketing neziskového sektoru. Néktefi autofi
tyto terminy pouzivaji jako synonymni. AvSak je ziejmé, Ze prestoze se ve své praktické

aplikaci oba pojmy nutné piekryvaji, z metodologického hlediska je mezi nimi rozdil.

Socidlni marketing spadd svym vymezenim piedevSim do oblasti marketingu myslenek.
Rozumi se tim piedevSim myslenek spolecensky prospéSnych. Socidlni marketing je
specificky ndstroj urceny k prosazeni urcitych myslenek, zméné nizort, postoji, predsudka,
hodnot a v kone¢ném diisledku samoziejmé také chovani lidi, ktery mize byt pouZivan
nejen neziskovou organizaci v jejich kampanich, ale také institucemi vefejné spravy,
jednotlivci a dokonce i podnikatelskymi subjekty. Je tedy mozné fici, Ze socidlni marketing
je jednim z néstroji marketingu neziskovych organizaci, byt miiZe existovat i mimo kontext.

[15]

2.2 Definice socialniho marketingu

Také socidlni marketing se v odborné literatufe dockal celé fady definic. Napftiklad
Borchard (1994,32) o ném hovofii jako o ,,socio-marketingu* a piSe: ,,Socio-marketing se
soustfed’'uje na rozSitovani, nebo zmény spolecenskych postoji, zatimco komer¢ni a
nekomer¢ni marketing se zabyva vice zdjmy jednotlivych organizaci* Kotler ( 1992,365 )
k tomu dodava, Ze socidlni marketing je navrhovani, implementace a kontrola program,
jejichz cilem je zvySit miru pfijimani socidlnich ideji, problémi nebo praxe v cilové

skuping.[16]

2.2.1 Cile socialniho marketingu

Ve skute¢nosti mohou socidlni marketingové kampané sledovat cile v nejrizngjSich
rovindch. Podle Kotlera (1992,365) si mohou socidlni marketingové kampané¢ dat za cil
dosdhnout vnimdni (presvédCit spotiebitele, aby sledovali energetické hodnoty jidel),
zorganizovat jednordzovou akci (oCkovani proti chfipce), zménit chovani (pouzivani
bezpe€nostnich pdsti), nebo hodnoty postoje (piesvédCit podnikatele, aby zaméstnavali
zdravotné postizené). V souladu s tim bychom socidlni marketing mohli definovat jako
soubor profity pfevdzné v mordlni a etické rovin€ motivovanych spolecenskych aktivit,
jejichz cilem je zménit chovani, postoje, hodnoty ¢i pfedsudky jednotliveit a spolecnosti.

[17]
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2.2.2 Oblasti realizace socialnich marketingovych kampani

Socidlni marketingové kampan¢ byvaji realizovany ve Ctyfech hlavnich oblastech:

Ochrana zdravi — kampané proti koufeni, konzumaci alkoholu, absenci fyzické
aktivity, prosazujici ochranu pfed nechténym téhotenstvim, kojeni, prevenci sexudlné
pfenosnych chorob, rakoviny prostaty, prsu, klZe, upozoriiujici na nebezpeci

obezity, vysoké hladiny cholesterolu, apod.

Prevence zranéni — kampané proti pozivani alkoholu pied jizdou, pouzivani
bezpeCnostnich pédst, détskych sedacek, prosazujici prevenci doméciho nasili,
sexudlniho nésili, brojici proti drzeni zbrani, informujici, jak se chovat v ptipadé

havdrie, poZaru, zranéni, varujici pred nebezpecnymi sporty apod.

Ochrana Zzivotniho prostiedi — kampané prosazujici omezeni, tridéni
a recyklaci odpadu, bojujici proti zneliStovani Zivotniho prostiredi
primyslovymi firmami a automobily, prosazujici ochranu vodnich zdroju,

nebo prosazovani obnovitelnych zdroji energie.

Spolecenska angazovanost — kampan¢ tykajici se darcovstvi krve a organt, ucasti
ve volbach a referendech, dobrovolnictvi, humanitarnich pomoci pfi katastrofach

apod.[18]

2.2.3 Rysy socialnich marketingovych kampani

U vétSiny socidlnich marketingovych kampani miizeme vysledovat tyto ¢tyti zakladni rysy:

Realizator sleduje sviij vlastni profit pfedevsim v roviné moralni

Cilovy subjekt si nemusi uvédomovat danou potiebu, musi se objevit nékdo, kdo mu
ji ukdZe; zménou cilovy subjekt néco ziskd a néco ztrati a nemusi byt piresvédcen, ze
nabizend varianta je lepSi; jeho profit je opét spiSe vroviné mordlni a mize se

projevit az za delsi dobu

Zménou postrojii nebo hodnot pifjemce je ovlivnén Zivot spoleCnosti, byt’ ¢asto ve

velmi abstraktni roviné

Ekonomické ndklady casto nenese ten, kdo celou akci inicializuje, méd z ni profit

nebo je n¢j akce zacilena, ale jind skupina nebo celd spole¢nost.[19]
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2.2.4 Komunikace v oblasti Zivotniho prostiredi

Cast vefejnosti vnima ekologické organizace znatné negativné, a to zejména diky
zkuSenosti s jejich ostrym, nesmlouvavym a n¢kdy i agresivnim stylem komunikace.
Blokddy Temelina, poutdni se fetézy k brandm ministerstev atd. Je pravdou, Ze
k takovymto zpusobim komunikace se pfikldni pouze mald cdst organizaci. Témto
organizacim nejde tak o ekologii jako takovou, ale jde jim pfedevSim o jejich vlastni
zviditelnéni a upozornéni na sebe sama. Sami aktivisté pfizndvaji, Ze v minulosti inklinovali
k podobnym zplsobiim komunikace. V soucasné dob& se naopak snazi volit zcela jiné
prostfedky komunikace, jelikoz zjistili, Ze agresivni komunikaci si ndklonnost Siroké
vefejnosti neziskaji, ba naopak ji mohou ztratit. Obecné je komunikace téchto organizaci
predevsim lobbistickd, zaméfend na subjekty, které se chovaji neekologicky a které maji

moc legislativnimi a mocenskymi néstroji stav odporujicim zdsaddm ekologie zménit.

2.2.5 Public Relations v oblasti Zivotniho prostredi

Neziskové organizace musi klast na vztahy s vefejnosti mnohem vétsi diiraz nez organizace
ziskové. Proto maji ndstroje Public Relations pro neziskové organizace nepostradatelny
vyznam. Hlavnim dkolem Public Relations je vytvofit dobré jméno organizace a vzbudit tim
divéru konkrétnich cilovych skupin. Dal§im dkolem Public Relations je ptesvédcit
vefejnost o poctivosti imysli dané neziskové organizace, a to je v konkurenci, kterd je na
trhu neziskovych organizaci velmi sloZité. Prostfednictvim Public Relations se snaZzi
neziskové organizace o uznéni a respekt vetrejnosti. Jde jim také o to, aby jim dobrovolnici,
ktefi s nimi spolupracuji ztstali vérni a déle je podporovali a poméhali jim prosazovat jejich
myslenky a ideje. V neposledni fade jde také o to, aby Public Relations vzbudil dostate¢na
zdjem predevSim u sponzorl, ktefi by se finanén¢ podileli na projektech, které dané
neziskové organizace planuji. Prave rozdil v ziskovosti ¢i neziskovosti organizaci je hlavnim
divodem toho, pro¢ jsou ndstroje Public Relations pro neziskové organizace existencné
dilezité. Bez finan¢ni podpory sponzori a Siroké vefejnosti by tyto organizace neméli Sanci

na preziti.
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»K hlavnim cilim Public Relations patii:

Ziskat podporu nebo aspon akceptaci vefejnosti pro své poslani, pro nové myslenky

a zamgry.
Ziskat ptiznivé klima pro fundrasingové kampané.
Rozsitit a udrzet icast dobrovolnikd.

Propagovat svilij program a sluzby, aby se dostaly k tém, kdo je pottebuji.* [20]

Prostiedky Public Relations v oblasti Zivotniho prostiedi lze rozdélit do 4 hlavnich

skupin:

Ad1)

Tisténé prostiedky
Hromadné sdélovaci prostiedky
Osobni komunikace

Akce jako prostiedky prace s vefejnosti

tiSténé prostiredky vydavané organizaci
Plakaty

Letéky

Vyro¢ni zpravy

Informacni bulletin, zpravodaj, Casopis
Brozury

Vyvésky a informacni tabule



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci

Ad 2) hromadné sdélovaci prostiedky
¢ Clanky v novinich a &asopisech
e Tiskové zpravy
e Televizni rozhovory a reportize
e Inzeraty, billboardy
e Stély Clanek ¢i stranky v Casopisech nebo novinach

e Webova prezentace

Ad 3) osobni komunikace
e Vefejné projevy
e Vefejnd vypravéni

e Besedy

Ad 4) akce jako nastroj prace s verejnosti
e Semindfe
e Beneficni akce
e Vzdélavaci a prezenni akce
e Bojkoty a stavky
e Happeningy
e Demonstrace

e Soudni zaloby
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3 KAMPANE V OBLASTI ZIVOTNIHO PROSTREDI

Organizace, které se zabyvaji Zivotnim prostfedim vyuZivaji velmi cCasto celostatni
pfesvédCovaci kampané. Hlavnim cilem téchto kampani je pifimét Sirokou vefejnost
k zamysleni nad konkrétnim celospolecenskym problémem tykajici se napft. oblasti Zivotniho
prostfedi. V neposledni fadé¢ jde také o to, prostiednictvim kampani zménit postoj
spole¢nosti k danému problému. Kampané Public Relations jsou vyuZivany zejména proto,
aby organizace ¢i projekt ziskali pozornost a divéru v ocich vetejnosti. Kampan¢ nevznikaji
spontdnng, ale jsou vzdy promySlené¢ planovany tak, aby zasdhly co nejlépe konkrétni

cilovou skupinu.

Zajimavym rysem organizaci, které se zabyvaji Zivotnim prostiedim je to, Ze k prosazovani
svych ideji a cilti nevyuZzivaji pouze legdlnich prostfedk. V nékterych piipadech se snazi
vyprovokovat situaci prostfedky, které jsou jiz na hran¢ legdlniho jednani. V mnoha
ptipadech bohuzel tuto hranici dokonce piekracuji, coz vrha ve svém dusledku Spatné svétlo
na celou fadu neziskovych organizaci, byt ty se spodobnym jedndnim naprosto
neztotoziuji. Tyto néatlakové akce jsou kondny z jednoho prostého divodu. Poutaji na sebe
velky zdjem médii a tim i Siroké vefejnosti. Pokud se totiz vefejnost o konanych akcich

prostiednictvim médii nedovi, nemélo konani téchto akci Zddny smysl.

3.1 Realizace kampani

Velmi dilezitou ¢asti marketingovych kampani je jejich samotné zpracovani a recepce
ze strany vytyCenych cilovych skupin. Kampané s ekologickou osvétou potddaji napf.
tiskové konference, beneficni koncerty, vystavy, pfedndsky a Skoleni ¢i demonstracni
pochody. K zesileni vyznamu je dileZité vyuZiti vSech dostupnych propagacnich prostiedkd.

Stézejni je zvoleni spradvného média, které nejvice oslovuje danou cilovou skupinu.

3.1.1 Vyhodnoceni kampani

vvvvv

zapusobila. Kampané nelze jednoduse rozdélit pouze na udspeSné €i nedspesSné. Napf.
cilem kampani zaméfenych na osvétu zivotniho prostfedi nebyvd pouze dosazeni
konkrétnich zmén, ale predevsim pfedani informaci Siroké vetejnost, o dané problematice

stavu.
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4 KAMPANE ZAMERENE NA OSVETU POUZIVANI
OBNOVITELNYCH ZDROJU ENERGIE A JEJICH VYUZIVANI
PROPAGACNICH PROTREDKU

Kampané zamétené na osvétu pouZzivani obnovitelnych zdroji energie vyuZivaji rGznych
komunikac¢nich prostfedkt. Velkda vétSina komunika¢nich prosttedkil se zabyva propagaci
dané spolecnosti a jejich hlavnim tkolem je , aby se spolec¢nost zamyslela nad konkrétnim
komunikovanym problémem a spoleénost tak zaujala ur¢ité stanovisko. Rada organizaci,
které se zabyvaji problematikou Zivotniho prostiedi a obnovitelnych zdroji energie se snazi
vyuzivat prostfedkll celostatnich pfesvédCovacich kampani. Tyto kampané jsou ve velké
mife zaméfeny na konkrétni ekologicky problém a vedou vefejnost k tomu, aby se nad
timto problémem pozastavila a zamyslela se nad nim. V idedlnim piipad€ tyto kampané
vedou ke zméné stanovisek spole¢nosti a vyvoldvaji snahu problém fesit. Kampang se snazi
pfedevsim upoutat pozornost, ziskat diivéru a souhlas s urcitymi zdméry a cili organizace.

Kampané slouZi jako ndstroj k prosazeni ur€itych cilii a ideji.

4.1 Kampai ,Prevezméte odpovédnost‘

Evropskd komise je piesvédCena o tom, Ze boj proti zméndm klimatu, pokud ma byt
uspesny, vyzaduje piispévek vSech odvétvi spoleCnosti a vSech jednotlived. V ramci
kampan¢ ,,Jak miiZete vy sami odvratit zménu klimatu“ usiluje komise o zvySeni
povédomi o zméné klimatu, kterd piedstavuje jednu z nejvétSich ekologickych hrozeb nasi
doby a pomdhd zainteresovanym jednotlivcim piispét k jejimu omezeni. Pokud vSichni
provedeme malé zmény ve svém kazdodennim chovéni, miZeme dosdhnout vyznamného
snizeni emisi sklenikovych plynti a sniZit tlak na klimaticky systém Zemé. V mnoha

piipadech ndm tyto zmény rovnéZ pomohou usetfit penize.

Kampan ,,Jak miiZzete vy sami odvratit zménu klimatu* byla zahdjena v Bruselu
29. kvétna 2006 a ve vSech ostatnich ¢lenskych zemich Evropské unie mezi 29. kvétnem
a 5. ¢ervnem (Svétovym dnem pro Zivotni prostiedi). Ve vSech hlavnich méstech byly na
vetejnych budovach vyvéseny velké reklamni poutace. Sochy byly obleceny do tricek se

symboly kampan¢ a na oslavu zahdjeni kampan¢ byly uspofddany i mnohé dalsi akce.
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Kampan ,,Jak miZete vy sami odvratit zménu Kklimatu“ vyuzivd celou fadu
komunika¢nich prostiedkti : televizni, venkovni a novinovou reklamu, on-line reklamni
bannery a elektronickou postu. Zapojovani jsou i Skoldci a studenti. Ti jsou kazdoro¢né
oslovovani pomoci tzv. Evropského didfe. Didf obsahuje kapitolu o zméné klimatu, vyzyva
studenty k pfijeti zdvazku ke sniZzeni emisi CO, a zdroven jim poskytuje tabulku, kam si
mohou zaznamendvat splnéné zdvazky. Pocet jeho vydani pfesahuje 1,1 milionu vytiski

rocne.

Jednou z potradanych aktivit v rdmci kampané byla i akce Hodina ekologie s vyukovymi
materialy Evropské komise. Na prazském Arcibiskupském gymndaziu probé¢hla ve stfedu
13. zafi 2006 ukdzkova hodina ekologické vychovy. Studenti zemépisnych semindit
septim a oktdv béhem ni aktivné pouZivali materidly, které pro né pfipravila Evropska
komise v ramci kampané ,,Jak mtuZete vy sami odvratit zménu klimatu‘. Souc¢asti hodiny
byla i diskuse se zajimavymi hosty: DuSanem Véachou - ptednim ¢eskym klimatologem,
Ladislavem Mikou — feditelem sekce Ochrany ptfirody generdlniho feditelstvi Evropské
komise a Tom4sem Novotnym — ndméstkem ministra Zivotntho prostiedi Ceské republiky.

Studenty téma klimatickych zmén velmi oslovilo a vétSina z nich se Zivé zajimala o moZnost

zapojeni se do kampang a pfijeti vlastniho zdvazku ke sniZeni emisi.

Kampan svoji ucasti podpofili i zndmé osobnosti, které se zapojili do programu

"zivé sochy" na prazském Jungmannové namésti. (foto viz. Pfiloha ¢€.1)

V Ceské republice nese kampann ndzev "I ty ovladas zmény klimatu' (foto viz. P¥iloha
¢.2). Tu zahdjil v Praze ministr Zivotniho prostiedi Libor Ambrozek a Ladislav Miko
z Evropské komise. Po tiskové konferenci se oba pfisli podivat na "Zivé sochy",

doprovodnou akci kampang.[21]

4.2 Kampaii na podporu vyuZivani biomasy v Ceské a Slovenské

republice

Projekt vychdzi z potieby trvalého udrZeni rozvoje vzdjemné spoluprice mezi Ceskou
a Slovenskou republikou, tykajici se zabezpeCeni energetickych pozadavkll na dodavky
tepla. Projekt se zaméfuje predevSim na informovani o moZnostech vyuzivani malych
biomasovych systémi v lokdlnich podminkach s nepfiznivym napojenim na nadfazenou

technickou infrastrukturu. Na zdklad€ zkuSenosti, které maji partnefi z realizovanych
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investi¢nich a neinvesti¢nich projekt podpory obnovitelnych zdroji energie, se projekt
zaméfuje na Sifeni informaci o energetickém vyuZivani biomasy a vytvéii pies-hrani¢ni
férum pro Sifeni praktickych zkuSenosti z pldnovéni, instalaci a provozu modernich

vytdpecich systémi na biomasu.

V obdobi piipravy se aktivity projektu profilovaly tak, aby co nejlépe pii vynaloZeni

co nejmensich finan¢nich prostfedki splnily cile, které si tento projekt predsevzal

Seznam aktivit

e Koordina¢ni setkiani projektovych partneri - vytvoreni casového
a prostorového harmonogramu - tikolem koordina¢niho setkani je koordinace
aktivit, terminti a prostorového harmonogramu celého projektu vcetné rozdéleni
kol a odpovédnosti na jednotlivé pracovniky. Utelem je také sezndmeni
jednotlivych clent feSitelskych tym na obou strandch hranice. Setkani se

uskuteéni na Slovensku.

e Priprava a realizace 4 seminaii s tématikou biomasy - jednad se o seminare
urcené cilovym skupindm s cilem informovat o soucasnych moZnostech
vyuzivani biomasy, perspektivach i ekonomické strance véci. Ptiprava a realizace
4 semindfti v podob¢ pies - hrani¢nich férum zaméfenych na redlné moZnosti
vyuzivani biomasy, (ale i1 zdrojovou c¢dast) a jeji podpory formou dobrych
piikladd, piipadovych studii, s moZnosti praktickych ukéizek instalaci
vyuZivajicichbiomasu.

Semindfe prob&hnou ve 4 lokalitich Zlinského kraje — Zlin, region ValaS$ského

Mezitici, Krométize a posledni oblast bude vybrdna na zdkladé konzultaci

projektového tymu.

e Priprava a realizace vystavnich paneli a vystavy - osvétova vystava slouZzici
pfedev§im k ndzorn&jSimu pfiblizeni problematiky v obCaniim v obcich, ale
1 spravcim a majitelam objektd vhodnych k vyuZivani biomasy. Tyto informace
se navic dostanou bliZe k lidem, do menSich obcfi a stiedisek, takZe ji budou moci

1 v rdmci informacnich dnii zhlédnout obyvatelé mén¢ osidlenych ¢asti regionu.

o Realizace a prezentace putovni vystavy - vystavovani vystavy v ramci

informacnich dnil, seminafi i specidlnich akci k problematice po celém regionu.
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Ptiprava a realizace putovni vystavy s informacnim dnem, organizované
ve spoluprdci se samosprdvou a organizacemi v regionu, kterd predstavi
moznosti a praktické postupy vyuzivani biomasy a zavadéni biomasovych
energetickych systéml do stdvajicich objekti a do nové vystavby, predevsSim
nizkoenergetickych objektti. Tyto akce jsou urfeny zdjemciim, obyvatelim
i zastupitelim, drobnym podnikatelim, zemé&délcim aj. Kromé& aspektu
vyuzivani biomasy bude v rdmci téchto dni propagovéna i nizko - energeticka
vystavba a jeji vhodnost pro komundlni i individudlni vystavbu pravé ve spojeni

s vyuzivanim biomasy.

e Informacni dny - Jsou urCeny predevSim Siroké vefejnosti, podnikatelim
a statni spravé s cilem informovat, vysvétlovat, konzultovat a poradit. Sirok4
medidlni podpora bude cilena tak, aby byly tyto dny co nejvice vyuzity
vefejnosti.

Informacni dny se budou konat v mistech seminditi. Vyhodou bude piitomnost
nezdavislych odbornikli poradct, se kterymi mohou konkrétni problémy obyvatelé

prokonzultovat.

e Priprava a vyroba informaé¢ni brozury - Tiskovy materidl, jehoZ absenci jiz
dlouhodobé pocitujeme, mél by pravdivé a nezdvisle informovat o vyhodéach
i nevyhodéach vyuzivani biomasy a jejich moznostech.
Ptiprava a tisk informacnich materidli ( broZurka) s cilem oslovit potencidl
cilovych skupin (mali a stfedni podnikatelé, obyvatelstvo, obce) a slouzici jako
prakticky pritvodce pro zdjemce o vyuZivani biomasy. Zahrnou se zde moZnosti
vyuziti vytdpéni biomasou ve stdvajicich objektech a ptredpoklady pro novou
vystavbu se zaméfenim na nizko - energetické domy. Materidl bude podroben

oponentufe z fad kolegii z oboru.

e Priprava a realizace besed - Besedy urcené pro vefejnost v obcich. Cilem je,
aby i1 ob¢an v obcich vzdalengjSich od vétSich sidelnich celkli mél moznost ziskat
informace, rady, vyuZivat poradenstvi a sezndmit se se zdkladnimi problémy
a moznostmi vyuZzivdni biomasy. Na néckolika mistech bude spojeno

s informa¢nimdnem.
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Besedy budou zaméfeny na problematiku udrzitelného rozvoje se zaméfenim na

vyuziti biomasy a principli nizko-energetické vystavby.

Prezentace projektu, jeho vystupi, obsahu na odbornych setkanich a
konferencich — PovaZuje se za vhodné, aby se o prib¢hu a cilech projektu
dovédéli nejen odbornici ale 1 odbornd a laickd  vefejnost.
Cilem je navazat dalsi kontakt v této oblasti a to nejen s lidmi, ktef{ sice nemusi
byt z cilovych regiont, ale pro tyto regiony mohou v mnohém pomoci. Jde
pfedevS§im o ndklady na cestovné a lektora, ktery se dopravi na misto konani
vétSich akci typu: stavebni veletrhy, veletrhy bydleni, malého a stfedniho

podnikéni, podpory podnikani, konference z oboru apod. [22]

4.3 Kampan Udrzitelna energie Evropa 2005-2008

Tato kampan je pokracovanim evropské kampané pro zvySeni povédomi a zménu postoje

k energii. Kampani se snazi sitit poselstvi, které se tykd inteligentnitho vyuZzivani energie.

Do hlavni

cilové skupiny této kampané patii jak spotiebitelé, tak 1 socidlni zdjmové

skupiny. VSechny tyto subjekty je tieba pomoci kampané piesvédCit o vyhodach vyroby

a vyuZzivani trvale udrZitelné energie.

Medialni nastroje:

Specialni medialni blog kampané — pravideln¢ upozoriiuje novinafe na novinky
v oblasti udrZitelné energie a na UspéSné projekty kampané. Medidlni blok také
poskytuje novindiim pfilezitost blizsi spoluprace a pfistup k rozhovortim s hlavnimi

Ciniteli v oblasti energetiky v pribéhu kliCovych uddlosti kampané.

Profesionalni sluzby novinaiiim — medidlni blog fidi tym zkuSenych lidi s ¢etnymi

v 2,

zkuSenostmi v poskytovani veskerych druhti médii v mezindrodnim métitku. Tomuto
tymu se podafilo vybudovat tzké vztahy se vSemi prednimi evropskymi reportéry.
V ramci medidlnich sluZzeb nabizi zpradvy ve vizudlni podobég, fotografie, letdky
informujici o pozadi udélosti a pravidelné tiskové zpravy. Na zdklad¢ analyzy, ktera

byla provedena je patrné, Ze tato sluZzba zdsadnim zplsobem zvySuje televizni
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pokryti kampané, at’ uZ v rdmci vysildni televiznich zprdv, nebo specializovanych

programi o udalostech a otdzkach Zivotniho prostiedi a energetiky v Evropské unii.

e Medialni spolupracovnici — vyznamnou roli v medidlnich sluzbach hraji také
medidlni spolupracovnici. Ti prostfednictvim pravideln¢ publikovanych ¢lankt a

dalSich zpiisobt rozsifovani informaci vyjadiuji podporu k cilim kampané. [23]
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5 PROJEKT ENERGY IN MINDS! - MYSLEME NA ENERGII!

Jednou z hlavnich priorit Evropské unie v dneSni dob& je energetika. A to jak
ze strategickych, tak i politickych diavodi. Z politického hlediska zejména proto, Ze vSechny
stity  Evropské unie podepsaly Kjotsky protokol, ktery se zabyvd snizovanim emisi
sklenikovych plynt. Timto krokem se Evropska unie dostala do pozice svétového garanta
ve snizovani spotieby energii z fosilnich paliv. Fosilni paliva totiZz v dneSni dobé& patii

k nejvétsimu nebezpeci planety Zemé z hlediska globalniho klimatu.

Strategickym divodem snizovani spotfeby energii v zemich Evropské unie je to, Ze Unie
nedokdze své energetické niaroky a energetickou spottebu pln¢ pokryt ze svych zdroji a je
tedy odkdzana na zdroje z oblasti, které jsou velmi rizikové. Jsou to napt. zem¢ Blizkého
vychodu nebo Rusko. Z tohoto diivodu je tedy jasné, Ze této zavislosti by se Evropska unie

rada zbavila.

V minulych letech byl jiz nékolikrdt odhadovan potencidl obnovitelnych zdroji energie, ale
teprve v roce 2003 byl proveden vyzkum, ktery se zabyval i ekonomickym vyhodnocenim.
Cilem bylo poskytnou podklady pro piipravu Statni energetické koncepce a také pitipravu
ndvrhu zdkona o podpofe obnovitelnych zdroji energie. Tento potencidl byl zjiStovéan
u péti zdkladnich zdroji obnovitelné energie: energie slunecni, energie biomasy, energie

vétru, energie vody a geotermalni energie.

V Iété¢ roku 2003 vyhlasila Evropska unie program CONCERTO, ktery by m¢l dokézat, ze
jde snizit spotfebu energii z fosilnich zdroju tak, aby se to nedotklo Zivotni irovné obyvatel.
Timto projektem chce Evropskd unie dokdzat, Ze jde sniZit tyto energetické naroky nejen na
urovni experimentdlnich budov, zafizeni ¢i technologii, ale Ze uSetfit mohou 20 — 30% za
vyhodnych ekonomickych podminek celd mésta. V prvni fazi projektu alespont méstské ¢4sti
k tomuto dcelu vybrané. Timto zpisobem se ziskaji cenné zkuSenosti, které budou poté

vyuZity k rozsifeni do dalSich oblasti.
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5.1 Projekty vybrané k podpore v ramci programu CONCERTO

Program CONCERTO vyvolal mezi evropskymi mésty velky zdjem, ktery nikdo
neocekdval. Zdjemcl o tuto ptileZitost bylo tolik, Ze v kone¢ném vysledku se do programu
ptihlasilo asi na 500 mést ze vSech zemi Evropské unie. Tato mésta se seskupila do
mezindrodnich konsorcii a celkem piedloZili 42 navrhi. Nakonec bylo vybrdano 8 nejlepSich
projekti. A praveé mezi t€mito osmi projekty uspélo i mésto Zlin s projektem Energy in

Minds! — Mysleme na energii!.

Dalsi projekty, které byly v rdmci programu vybrany:

RENNAISSANCE - Bracknel (UK), Zaragosa (ES), Lyon (FR)

POLYCITY - Stuttgart (DE), Barcelona (ES), Torino (IT)

ECO-CITY SS - Helsingborg (SE), Helsingor (DK), Tudela (ES), Trondhaim (NO)
ECOSTILER — Amsterdam (NL), London (UK), Mibjarg (DK)

SESAC - Vixjo (SE), Delft (NL), Grenoble (FR)

ENERGY IN MINDS! - Zlin (CZ), Neckarsulm (DE), Weiz — Gleisdorf (AT),
Falkenberg (SE)

TETRAENER - San Sebastian (ES), Geneva (CH), Frankfurt (DE), Amersfoort (NL)

CRRESCENDO - Almere (NL), Milton Keynes (UK), Ajaccio (FR), Vildecans (ES)

Projekt Energy in Minds! patii mezi vybrané projekty v ramci programu CONCERTO.
Tento projekt piedloZilo konsorcium 4 mést a to: Zlin (Ceskd republika), Neckarsulm
(Némecko), Weiz — Gleisdorf (Rakousko), Falkenberg (Svédsko). Zlin se stal jedinym
uspéSnym ucastnikem ze sedmi Ceskych uchazeci, ale také jedinym ze 16 uchazect
novych ¢lenskych zemi Evropské unie. Hlavnimi tc€astniky na projektu jsou vzdy kromé
samotného mésta i 2 aZ 4 mistni organizace. Tito €tyfi t€astnici jsou obvykle distributofi ¢i
spotiebitelé energii v daném mésté. Posledni dva tcCastnici maji status tzv. pozorovatela.
Na zacdtku byly jmenovani pouze 2 pozorovatelé, ale nyni byly tyto fady rozSifeny

o dalsich 5 pozorovatela.
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5.2 Hlavni uc¢astnici

1. Steinbeis — Transferzentrum Energie-, Gebdude und Solartechnik (Stuttgart,

Némecko) — koordinator projektu
2. Management of Energy Region Weiz — Gleisdorf (Rakousko)
3. Institute for Sustainable Technologies AEE INTEC (Rakousko)
4. Freistritzwerke — STEWEAG GmbH (Rakousko)
5. Statutdrni mésto Zlin (CR)
6. Teplo Zlin, a.s. (CR)
7. Ekosolaris, a.s.(CR)
8. Zelené bydleni, ob&anské sdruZeni (CR)
9. Stadt Neckarsulm (Némecko)
10. Stadtwerke Neckarsulm (Némecko)
11. Solas - & Energie Initiative HN e.V.(Némecko)
12. Falkenbergs Kommun (Svédsko)
13. Falkenberg Energi AB (Svédsko)
14. Falkenbergs Bostads AB (Svédsko)
15. Halmstad University (Svédsko)
Pozorovateli jsou:
16. Provincie Torino
17. Mésto Gornji Grad (Svédsko)
18. Wieselburg, (Rakousko)
19. Virnamo, (Svédsko)
20. Comunita Montana Val Pellice, (Italie)
21. Provincia di Biella, (Italie)

22. Trier, (Némecko)
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5.3 Mistni Gcastnici projektu — Obcané a pravnické osoby jako prijemci
dotaci

Vv s

Nejdulezit&jsi jednotkou celého projektu Energy in Minds! je ale samoziejmé obCan. At uz
jako ten, kdo hodld realizovat energeticky tspornd opatieni, nebo pouze jako piijemce

informaci.

Pribéhem realizace projektu se ucastniky stane mnoho dalSich subjektd. Jako napf.
dodavatelé stavebnich materidlii, energeticti pracovnici a auditofi, nebo také stavebni
spofitelny. VSechny tyto subjekty totiz prochdzeji vybérovym fizenim a jejich cilem neni nic
jiného, nez vybrat nejekonomictéjsi feSeni. Mésto chce svym obaniim nabidnout kvalitni

a seriozni dodavatele, ktefi jim budou garantovat dosazeni cill, které si predsevzali.

5.4 Primi ucastnici projektu
Projekt Energy in Minds! ma své pfimé tcastniky. Bez jejich Gcasti by nebylo mozné tento

WV s

ucastnikiim ve Zlin¢ patii 4 hlavni slozky. Nejvyznamnéj$im dcastnikem je Statutdrni mésto
Zlin, na jehoZ ptd¢ se projekt realizuje. Mezi dalsi ucastniky se fadi také obCanské sdruzeni
Zelené bydleni, které zaujimd roli jak organizdtora v Ceské ucasti projektu, tak i zdstupce
spotiebitelll energii. DalSi z véci, kterou toto obcanské sdruZeni vykondva je , Ze lidé
z tohoto sdruZeni osobné obchdzi obCany, ktefi bydli v demonstracni oblasti  a prezentuji
jim projekt, jeho vyhody, cile a celkové piinosy. Tretim Gcastnikem je akciovd spole€nost
Ekosolaris, kterd md tlohu piedntho tuzemského dodavatele systéml pro vyuZiti
obnovitelnych zdrojii energie. Ctvrtym a poslednim pi¥fmym tu&astnikem je akciova
spole¢nost Teplo Zlin. Tato spolecnost plni tlohu hlavniho dodavatele tepla a teplé vody

v centralni oblasti mésta Zlin.
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5.5 Demonstracni oblast projektu

Evropska unie omezila tento projekt dotaci v ¢astce 45 milion korun ¢eskych, a to pro
vSechny Ceské ucastniky projektu. Celkové ndklady jsou v rozpoctu vypocitdny na asi cca
115 milionti K¢&. Dotace z Evropské unie pokryvaji necelych 40 % nakladd. Céstka 115
milioni K¢ se miiZze zdat vysokd. Pokud by se méla zabezpecit rozlohu celého mésta
Zlin , t€Zko by bylo moZné dosdhnout pozadovaného sniZeni spotfeby energii o 30% roc¢n¢.
V tomto okamziku by mésto nesplnilo podminky, které byly na zacatku projektu stanoveny.

Nésledovaly by sankce jak pro mésto samotné, tak i pro dalsi pfimé dc¢astniky projektu.

Pravé z tohoto diivodu, musela byt vymezena demonstracni oblast, v niZ dotace v dané vysi
pfinesou jak kyZeny efekt, tak i to, Ze realizovana opatifeni zde budou dobie viditelnd.
Pozadavky Evropské unie nebylo jednoduché splnit, a to proto, Ze Evropskd unie m¢la
celou fadu ndrokti, tykajicich se pravé demonstracni oblasti. Kritéria Evropské unie byla
takovd, aby se v demonstrani oblasti nachdzely ndsledujici objekty: rodinné domy,
panelové domy, vefejné budovy, obchody, sluzby a dle moZznosti i priimysl. Velmi dilezité

bylo také to, aby tato oblast byla jasné geograficky vymezena.

Mésto Zlin mélo nelehky tkol. V jeho okoli neni dostate¢ny vyskyt lokalit, kterd by
splilovala piisnd a vySe uvedend kritéria Evropské unie na vystavbu demonstracni oblasti.
Po peclivém vybéru nakonec autofi projektu zvolili z nékolika variant méstskou cast

Louky s pfilehlym sidliStém Podhofi a eko-sidlistém Jizni Chlum.
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5.6 Mapa demonstracni oblasti
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5.7 AKktivity nejen pro ucastniky projektu

Celd tada aktivit vztahujicich se k projektu Energy in Minds! se demonstracni oblasti
vibec netykd. Informacni kampan, kterd cely projekt doprovazi, neni nijak omezena.
Kdokoliv se mize zicastnit predndSek, Skoleni, vystav a dni otevienych dveti. VSechny
tyto akce jsou zaméieny pifedevS§im na opatieni vztahujici se k dspordm energii a nechybi
zde ani akce, na nichZ se vetfejnost dovi konkrétni zkuSenosti a poznatky z realizace jejich

uspor.

Z4dnd zvlastni omezeni neexistuji také pro dodavatele a investory projektu Energy in
Minds!. Mohou byt z jakékoli &asti Ceské republiky, ale i ze zahraniéi. Jedinou podminkou
je , ze dodavaji, popiipadé investuji, do uspornych opatieni ve vymezené demonstracni

oblasti.

Investofi prochdzi slozitym vybérovym fizenim. Stejn¢ tak i dodavatelé, stavebni firmy,
projektanti ¢i instalatéfi soldrnich systémil.
V budoucnu bude hlavni prioritou projektu Energy in Minds! Siteni zkuSenosti

s alternativnimi zdroji energie do dal$ich mést jak Ceské republiky tak i Evropy.

Hlavnim cilem tohoto projektu je zvysit vinu poptavky po realizaci podobnych dspornych

opatfeni Setrnych k Zivotnimu prostfedi.
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6 ENERGETICKY CHYTRY ZLIN

6.1 Aktivity planované v demonstracni oblasti

V ramci projektu se bude realizovat hned n€kolik staveb. Mezi planované aktivity, které
chce mésto realizovat, patii napiiklad vystavba 15 novych nizko - energetickych rodinnych
domu ¢i 2 novych, téZ nizko - energetickych bytovych dom, které budou mit asi 5-10
bytovych jednotek. K dalSim planovanym aktivitdm, které chce mésto na svém tzemi
realizovat, patii zatepleni budov a vyména oken v 90 bytech panelovych domi a
ve 40 rodinnych domech, také ve 2 vetejnych budovéch a 3 kancelaiskych budovéch. Cilem
tohoto zatepleni je az 50 % sniZeni jejich energetické spotieby. K dal$im aktivitim, které by
mésto Zlin chtélo uskutecnit, je instalace asi 1200 m’ soldrnich systémil, které slouzi

k ohievu vody a dotdpéni v rodinnych a bytovych domech.

6.2 Aktivity pro vSechny

Lidé, ktefi se podileji na tomto projektu, mysli samoziejmé¢ také na ty, kterych se projekt
piimo netykd. Cht&ji, aby zlinskd vefejnost méla moZnost dozvédét se vice o tomto
projektu, a proto pofadéji hned né€kolik informacnich akci. Na téchto akcich se prezentuje
projekt Energy in Minds!. Mezi aktivity, které mésto Zlin pro vetfejnost planuje a realizuje
patii r0zné predndsky, Skoleni, semindfe, veletrhy, dny otevienych dvefi a to jak pro
odbornou, tak i pro laickou vetejnost. Mésto Zlin dile porada tiskové konference, vetejné
prezentace a vydava publikace o projektu. Jednou z véci, kterou chce také realizovat je
zahdjeni ¢innosti regiondlni energetické agentury. V rdmci vSech téchto aktivit ziskaji

lidé vSechny pottebné informace.
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7 KOMUNIKACNI SPECIFIKA VYBRANYCH CILOVYCH SKUPIN

Meésto Zlin si vyty€ilo 4 primédrni cilové skupiny. Prvni a prioritni cilovou skupinou jsou
obyvatelé, ktefi bydli pfimo ve vymezené demonstracni oblasti. Za sekundédrni cilovou
skupinu je povaZzovdna Sirokd vetfejnost Zlina a okoli. Do tercidlni cilové skupiny nalezi

dodavatelé. Kvartalni cflovd skupina zahrnuje $irokou vefejnost celé Ceské republiky.

Primarni cilova skupina je oslovovéana celou fadou propagacnich prostiedki. Jsou to napf.
brozury s nazvy ,,Jak vyuzit programu UE CONCERTO?¢ , ,I vaSe stfecha mize
vydélavat!‘, ,,Vyplati se solary?*. Ve vsech téchto informacnich brozurach najdou lidé
informace, které se tykaji jak popisu projektu, tak i toho, pro¢ vyuZzivat obnovitelnych
zdroji energie atd. Dal$imi propagacnimi prostiedky, které jsou pro tuto cilovou skupinu
urceny, jsou semindfe pro piimé obyvatele demonstracni oblasti. Na téchto seminafich se
probirdji informace o projektu Energy in Minds!. K dalSim bodiim seminafi patii napf.
problematika termostatickych ventili a zateplovdni. Na konci semindfe mohou lidé
diskutovat s odborniky, ktefi jim zodpovi vSechny otdzky tykajici se daného tématu. Velmi
dalezitym propagacnim prostiedkem je webova stranka projektu Energy in Minds!, ktera
obsahuje veskeré dulezité a hlavné aktudlni informace tykajici se tohoto projektu. Tato

webovd stranka slouZi v§em cilovym skupindm.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, sekundarni cilovou skupinou je Sirokd zlinskd vetejnost. Tato
cilovd skupina je o projektu informovdna tadou zpiisobu. Jednim z propagacnich
prostfedki oslovujici tuto skupinu jsou plakaty, které obyvatelé mésta Zlina mohou najit
na zlinském Magistratu a ve 22. budové Svitu. Z téchto plakati se lidé dovi zdkladni
informace o projektu. Kdo ho potada, dotuje, v rdmci jakého programu se uskutecnuje, jaké
jsou jeho hlavni cile a vize, které by m¢l splnit. Plakaty jsou dobie informacné zpracované.
Bohuzel jejich pocet neni dostacujici a ma proto minimélni efekt. Mésto by mélo zvazit,
kde vSude by bylo moZné tyto informacni plakdty vyvésit. DalSim informacnim
prostiedkem, ktery se vztahuje k projektu Energy in Minds! patii ¢lanky v regiondlnim
tisku, ktery vychdzi pravideln¢ jednou za meésic. Poslednim prostiedkem, ktery plisobi na
Sirokou zlinskou vetejnost je veletrh Therm, kde méa projekt Energy in Minds! sviij vlastni
stanek, u n€éhoz mohou ndvstévnici veletrhu ziskat propagacni materidly o tomto projektu.
Soucasti veletrhu je také doprovodny program, kde si lidé na nainstalovaném pocitaci

mohou vypocitat energetickou ndro¢nost svého domu ¢i bytu.
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Posledni cilovou skupinou, na kterou jsou informacni prostfedky zaméfeny, jsou
dodavatelé. Pro né¢ je urCena broZura s nizvem ,,Jak se stat dodavatelem programu
CONCERTO*“. V této brozute se potencidlni dodavatelé doctou, pro¢ by mélo byt v jejich
zdjmu doddvat napf. soldrni systémy ¢&i termostatické ventily pravé tomuto projektu. Cim
vice dodavatelli bude touto broZurou osloveno a projevi zdjem, tim vice se zvysi
konkurence v této oblasti. Mésto Zlin si tak bude moci vybrat nejleps$i a nejvyhodnéjsi

dodavatele pro tento projekt.

Kvartdlni cilovou skupinou je Sirokd vefejnost z celé republiky. Pro tuto skupinu byly
vybrany propagacni prostiedky hromadného typu. Prvnimi jsou ¢lanky v celostdtnim tisku.
Zde se vetejnost dovidd o projektu veskeré potiebné informace. Tyto ¢lanky maji mit
motivacni charakter, aby oslovily dal$i mésta a obce, které by se v budoucnu zapojily do
podobného projektu. Dalsim médiem, které je urené pro Sirokou vefejnost, je televize.
Na kandlu CT 24 v programu Regiony CT byl rozhovor s panem Ing. Urbanovskym, ktery
informoval spolecnost o tom, Ze by se ve Zlin¢ méla v blizké dobé vystavét fotovoltaicka

elektrarna.

Z hlediska cilovych skupin jsou vybrané propagacni prostfedky zvoleny dobfte.
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8 ANALYZA PROPAGACNICH PROSTREDKU

8.1 Tisténé prostiedky
e brozury (viz. Pfiloha ¢€.3)

e plakaty

8.1.1 Brozury

Informacni brozura je vydavana ve Ctyfech vydanich. Prvni brozura se jmenuje ,,Jak vyuzit
programu UE CONCERTO?¢ Tato brozura je typickym ptikladem informacni broZury,
kterd piinasi zdkladni informace o projektu a ptredpokladanych aktivitich. BroZura ma
7 stran. Je tiSténa na kiidovém papife a ma Ctvercovy formdt. VSechny broZury maji
spole¢ny jednotici prvek, kterym je titulni strana. Hlavnim motivem titulni strany broZury
s ndzvem ,,Jak vyuZit programu UE CONCERTO?* je obrdzek zapadajictho slunce nad
obzorem. Déle zde nalezneme slogan ,,Chytie na energii, ktery je umistén v horni ¢asti
broZzury. Ve stiedni levé ¢ésti titulni strany broZury nalezneme logo projektu a anglicky
nazev projektu Energy in Minds!. Ve spodni Casti prvni strany je nazev broZury ,,Jak vyuZzit
programu EU CONCERTO?*. Dole na titulni strané¢ nalezneme odkaz na webovou
prezentaci projektu www.chytraenergie.cz. Celd brozura je ladéna do zelené barvy, kterd

symbolizuje ekologii a ndvrat k ptirod¢.

Ti, kterym se tato broZura dostane do rukou zde naleznou informace o tom, Ze prioritou
Evropské unie, kterd casteCn¢ dotuje tento projekt, je pravé energetika a sniZovani
sklenikovych plynii a dspory z neobnovitelnych (fosilnich) zdroji. Dale se zde docteme,
kdo jsou hlavni tc¢astnici projektu a jaké jsou jeho dalsi planované aktivity. Nalezneme
zde 1 mapu demonstracni oblasti s vysvétlenim, pro¢ musela byt vymezena pravé zminéna
demonstracni oblast. Docteme se zde také o tom, co mohou délat lidé, ktefi by se do
programu chtéli zapojit, ale nejsou obyvateli vyty¢ené demonstrativni oblasti. Na posledni
strané broZury  najdeme informace o tom, kde ziskat bliZ§{ informace o tomto projektu.
Cela brozura je doplnéna o fotografie, na kterych jsou zobrazeny domy, které vyuZzivaji

praveé obnovitelnych zdroji energie.
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Druhd informac¢ni brozura se jmenuje ,,I vaSe stfecha miize vydélavat!* Titulni strana je
stejn¢ koncepcné ztvarnéna jako brozura piedchozi. Jedinym bodem, ve které se od sebe
lisi, je obrdzek v centru titulni strany. Je zde zobrazena stiecha domu, na které je umistén
solarni panel. Parametry druhé brozury jsou shodné s parametry brozury prvni. Shoduje se
typ papiru, pocet stran i format. V této broZuie najdeme informace o tom, jak mize stfecha
,vydelavat®. Jednd se napt. o vyuzivani soldrnich kolektord. Dadle se zde do¢teme o tom,
jaké jsou potizovaci ndklady na fotovoltaicky systém, a jaké jsou vynosy a pozitiva , pokud
tento systém vyuZivime. Na posledni dvojstrdnce nalezneme mapu Ceské republiky, kde
jsou zobrazeny primérné hodnoty energie slune¢niho zéafeni dopadajictho na zemsky
povrch. Jednou z poslednich véci, kterou se zde docteme jsou informace , jakd je pro
spotiebitele ekonomickd ndvratnost. Uvedeny jsou zde také tabulky, které piehledné
zobrazuji potizovaci ndklady versus ndvratnost investic, nebo ro¢ni vynosy. BroZura je

doplnéna o obrdzky, na kterych vidime soldrni systémy v mnoha podobéch.

Tteti brozura nese ndzev ,,Vyplati se solary?‘. Tato brozura je urcena jak lidem, ktefi
o instalaci soldrniho systému vazn¢ uvazuji, tak i tém, ktefi se o ném chtéji jen vice
dozveédét. Titulni strana je opét koncepcné stejné vyieSend jako predchozi popisované
brozury. Jedinym bodem, ve kterém se lisi, je obrdzek v centrdlni ¢asti prvni strany. Tady
jsou zobrazeny rodinné domky, které vyuZivaji solarnich systémi. Tyto vyuZivaji
solarnich paneli na svych stfechdch. Tato brozura je obsahov€ nejrozsahlejsi - ma 15
stranek. Strukturové je shodnd s predeslymi brozurami. Ctenaf této broZury se zde doéte
jaké jsou druhy soldrnich kolektorti, nebo jak jednotlivé ¢4sti soldrniho systému funguji.
Déle zde najde niazorné tabulky, ve kterych jsou uvedeny informace o energetickych
ndrocich cCtyf¢lenné rodiny. Mezi dalSi informace, které zde muzete naleznout, patii
informace tykajici se ekonomického provozu soldrnich systémi, nebo evropskych trend
ve vyuzivani soldrnich kolektort. Na posledni dvojstrdnce jsou zobrazeny budovy
technickych sluzeb mésta Zlin, s jejich solarnimi kolektory a také obytna lokalita Amorbach

v Neckarsulmu, ktera také vyuziva solarnich kolektort.

Ctvrta a posledni brozura, kterd v rémci programu CONCERTO vysla se jmenuje ,,Jak se
stat dodavatelem programu CONCERTO¥. Tato broZura je opét ladéna do stejné barvy,
je tisténd ve stejném formatu i na kiidovém papite. V této brozurce se ¢tendfi dozvi, co vse

dodavatelé, ktefi v rdmci programu spolupracuji, doddvaji.
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Vsechny tyto brozury jsou k dispozici v informa¢nim stfedisku zlinské radnice a v tfednich
hodinidch také v mistni dfadovné Magistratu mésta Zlina v Loukdch. Jinde ale k vidéni
nejsou. Domnivdm se, Ze umisténi téchto informacnich broZur neni vhodné zvolené.
Informacéni centra navstévuji prevazné turisté, kteii chtéji ziskat informace tykajici se
pfevazné kulturnich pamdtek mésta. Brozury by bylo vhodné umistit do prostor odboru

zivotniho prostiedi popt. na vyvésku Magistratu.

8.1.2 Plakaty

Plakaty patii k médiim, které maji za tcel oslovit vétsi mnoZzstvi lidi. Jejich nevyhodou je
bohuzel to, Ze nemohou oslovit pifimo konkrétni cilovou skupinu. Ta je oslovena pouze
v ramci Siroké vetejnosti. Aby mohl plakat splnit sviij ucel, je velmi diilezité zvolit misto,
kde by mél byt umistén. Toto misto tizce souvisi s misty, kde se prevazn¢ vyskytuje dani
cilova skupina. Nejdiilezitéjsi je, aby plakat upoutal a pfitahl pozornost. Plakaty na projekt
Energy in Minds! jsou ladény do stejné barvy jako jiZ zminéné informacni broZury. Tedy do
barvy zelené. Prvni plakat je moZno vidét v budové zlinského Magistrdtu. Na tomto plakétu
najdeme zdkladni informace o tom, co je projekt Energy in Minds! Pro€ se na izemi mésta
Zlina realizuje, kdo jej dotuje a kdo je pfimym ucastnikem tohoto projektu. Déle je zde
k vidéni mapa demonstracni oblasti, kterd je v centru samotného plakatu. Hned vedle ni je
mapa Evropy, na které jsou vyznaceny Clenské zemé, které se do tohoto projektu také
zapojily. Ziskame zde také informace jakych vysledki by chtélo mésto Zlin pomoci tohoto
projektu dosdhnout. Nalezneme tu i informace pro potencidlni zdjemce o projekt. Ve spodni
¢asti plakatu je uveden odkaz na webové stranky, které poskytuji veSkeré dostupné

informace o projektu.

Dalsim plakatem, ktery je opét k vidéni pouze v budové zlinského Magistratu a ve 22.
budové Svitu, je plakat s ndizvem Energetika v centru pozornosti Evropské unie. Zde jsou
k vidéni informace, pro¢ chce Evropskd unie sniZovat spotiebu energie vyrdbénou
z fosilnich paliv. Déle jsou zde v horni ¢asti loga se jmény jak zlinské energetické agentury,
tak 1 samotného projektu ¢i piimo programu, ve kterém je projekt realizovan. Ve stiedni
¢asti najdeme informace o poradenské Cinnosti a sluzbdch Energetické agentury zlinského
kraje. Pod témito informacemi nalezneme kontaktni adresu, telefon, mail, fax a odkaz na

webové stranky Energetické agentury.
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Napravo od téchto informaci tykajicich se Energetické agentury Zlin jsou uvedeny

informace o projektu Energy in Minds!

Treti plakat se opét nachdzi v budové magistratu a také ve 22. budové Svitu. Zde se
docteme o soucCasné energetické situaci Zlinského kraje a mesta Zlina. Déle také o mistnich
rozvojovych zdmérech v oblasti energetiky. VSechny tyto informace jsou soustfedény do
levé horni ¢ésti plakatu. Je zde k vidéni také graf struktury spotieby paliv a energie
ve Zlinském kraji.V pravé horni ¢4sti jsou informace o obnovitelnych zdrojich ve Zlinském
kraji a ve mésté Zlin.V levé stfedni ¢asti najdeme mapu Zlinského kraje rozdélenou na
jednotlivé okresy. V kazdém vyznaceném okrese je graf, kde je vyznaCena spotieba paliv
a energie. V pravé stiedni Casti je zmenSend mapka zlinského kraje a kolem ni jsou
obréazky jednotlivych objekt, které vyuZzivaji riznych obnovitelnych zdroji energie.V levé
spodni Casti plakdtu najdeme grafy. Na jednom je zobrazena struktura spotfeby, a na
druhém pokryti zdrojii ve Zlinském kraji. Pod témito grafy jsou informace o tom, jaké jsou
zaméry kraje  a mésta v oblasti energetiky. V pravé dolni ¢asti najdeme opét dva grafy. Na
jednom je vyhodnocena soucasnd situace ve vyuzivani obnovitelnych zdrojii energie. A na
druhém  potencidl, kterého by mésto chtélo v obdobi péti let dosdhnout. Ve spodni ¢asti

plakdtu najdeme odkaz na webové stranky projektu www.chytraenergie.cz.

Plakaty, které by obCany upozoriiovaly na tento projekt nenajdeme bohuZzel jinde nez
v budové zlinského Magistritu a v budové 22. budovy Svitu. Organizatofi projektu zvazuji
vyvéSeni plakati jest¢ do Podnikatelského informacniho centra a do Energetického
poradenského stfediska ve Zliné. Domnivam se, Ze pocet vyveéSenych informacnich plakat
je zna¢né nedostacujici. Pokud by se zvySil pocet vylepenych plakat, zvySila by se
1 informovanost a povédomi zlinské vefejnosti o projektu Energy in Minds! Navrhovala
bych, aby se tyto plakdty napt. rozvéesily na zastavkach a autobusech MHD, a to z toho
divodu, Ze se na téchto mistech koncentruje velké mnoZstvi lidi. Mezi nimi by se jisté nasla

celd fada dalSich potencidlnich zdjemct o vyuZivani alternativnich zdroji energie.

Z kvalitativniho hlediska jsou plakaty dobfe zpracovany. Najdeme zde veskeré potiebné
informace, které potfebujeme. Z kvantitativniho hlediska je  pocet plakdti znacné

nedostacujici.
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8.2 Hromadné sdélovaci prostiedky a projekt Energy in Minds!

Hromadné sdélovaci prostiedky patii k nejvyuzivanéjSim médiim.Vyhodou tohoto zptisobu
preddvani informaci je, Ze zasdhne najednou velké mnoZstvi pifjemcti. Hromadné sd€lovaci
prostfedky maji ale také své nevyhody. Jednou z nich je nedostate¢nd zpétna vazba. Ta je
ovSem Vv komunikaci velmi dtlezitd. Hromadné sd€lovaci prostfedky maji pouze
jednosmérny tok informaci. Nevyhodou hromadnych sd€lovacich prostiedki je také to, Ze
napt. neseriéozni redaktor, publicista ¢i zpravodaj mtiZze dané sdéleni upravit a informace

zcela zkreslit. Pfipadné€ je nemusi publikovat viibec.
Mezi hromadné sdélovaci prostiedky patfi:

e (Clanky v novinidch

e televizni rozhovory a reportdze

e webové stranky

8.2.1 Clanky v novinach

O projektu Energy in Minds! bylo napsidno jiz mnoho ¢lankl. Psalo se o ném nejen na
regiondlni Grovni, ale také na trovni celostatni. Prvni zminky se datuji od roku 2004. Prvni
Clanek vySel ve Zlinskych novindch 1. cervence roku 2004.V regiondlnim mési¢niku
Magazin Zlin se prvni informace o tomto projektu objevila v Cervencovém cCisle v roce
2005. Od té doby se clanky zabyvajici se projektem Energy in Minds! objevuji velmi
pravidelné. Clianky pojedndvaji o zménich a novinkdch projektu a informuji obyvatele
mésta Zlina o tom, jak se projekt vyviji. Najdeme zde informace, jak projekt zacinal, v rdmci
jakého programu je realizovan, kdo tento projekt dotuje, co by mél tento pétilety projekt
pfinést obéantim Zlina atd. Clanky, které se vztahuji k projektu Energy in Minds! najdeme
v sekci zamétené na Zivotni prostiedi. U ¢lankd najdeme také logo projektu s odkazem na
webové stranky, a také zde nalezneme zdkladni informace o tom, kdo tento projekt ve Zliné
realizuje a jaké jsou vize. O projektu se nepiSe pouze v regiondlnim  mésicniku Magazin

Zlin, ale také napf. ve Zlinskych novindch ¢i v Tydeniku Zlinska.
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Vycet nékterych ¢lanku o projektu Energy in Minds! v regionalnim tisku:

Evropsky projekt pomiiZe Zlinu uSetfit energii (Zlinské noviny, 1.7.2004)
Setrna energie bude v centru pozornosti (Zlinské noviny, 1.10.2004)

Program EU CONCERTO za¢ina mit Kkonkrétni podobu (Zlinské noviny,
14.10.2004)

Podhofii a Louky zatepli domy (Zlinské noviny, 18.6.2005)
Zahajeni projektu Energy in Minds! (Magazin Zlin,¢. 7/2005)

V kraji ma vzniknout agentura pro efektivni vyuzZivani energie (Zlinské noviny,

23.9.2005)

Zlin predvede Evropé, jak lze Setrit energii (Zlinské noviny, 20.11.2005)

V Chlumu rostou nové hobiti domky (Zlinské noviny, 22.11.2005)

EU podpofri energeticky chytry Zlin (Magazin Zlin, ¢.11/2005)

Teorie relativity energetickych vspor (Tydenik Zlinska, 1.11.2005)
Energeticky chytry Zlin s podporou EU (Magazin Zlin, ¢.12/2005)

Chytfe na energii s podporou EU (Magazin Zlin, ¢.1/2006)

Chytfe na energii s podporou EU - Solarni kolektory (Magazin Zlin, ¢.2/2006)

Chytie na energii s podporou EU — Tepelné vlastnosti domi a byta (Magazin

Zlin, ¢.3/2006)

Chytre na energii s podporou EU — Informace pro Zadatele o dotaci (Magazin

Zlin, ¢.4/2006)

Vodu v laznich budou ohfivat slune¢ni paprsky (Zlinské noviny, 24.2.2005)
V laznich se lidé ohieji diky penéziim z Unie (Tydenik Zlinska, 28.2.2005)
V regionu pribyva solarnich paneli (Zlinské noviny, 20.3.2005)

Zlin pomiize se zateplenim (Zlinské noviny, 10.4.2006)

Chytie na energii s podporou EU - Zlinské zkuSenosti vzbudily zajem

zahrani¢nich partnert (Magazin Zlin ¢.5/2006)
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e Zlin chce postavit slunecni elektrarnu (Zlinské noviny, 4.5.2006)

e Chytfe na energii spodporou EU - Clenové mezinirodniho konsorcia

bilancovali prvni rok projektu (Magazin Zlin, ¢.6/2006)

e Chytie na energii s podporou EU - Skladka odpadu jako ideidlni misto pro

slune¢ni elektrarnu (Magazin Zlin, ¢.7/2006)

¢ Chytre na energii s podporou EU — Obcané podavaji prvni Zadosti o dotace

(Magazin Zlin, ¢.8/2006)

e Chytfe na energii s podporou EU — Hlavni vysledky prvniho roku projektu
(Magazin Zlin, ¢. 9/2006)

e Uspory energie a vyuZivani obnovitelnych zdroji (Magazin Zlin, &.10/2006)

e Chytie na energii s podporou EU — Energetickd agentura Zlinského kraje,

0.p.s (Magazin Zlin, ¢.11/2006)

e Chytre na energii s podporou EU - Vychazi brozura ,,Vyplati se Solary?*
(Magazin Zlin, ¢.12/2006)

e Chytie na energii s podporou EU - Hlavni vysledky realizace projektu

— Teplo Zlin, a.s. (Magazin Zlin, ¢.2/2007)

e Chytie na energii s podporou EU - Hlavni vysledky realizace projektu

- Zelené bydleni, o.s. (Magazin Zlin, ¢.3/2007)

Jak jiz bylo zminéno o projektu Energy in Minds! se nepiSe pouze na regiondlni trovni, ale
tento projekt se dostal i do celostétniho tisku. Zde jsou lidé z celé republiky informovani o
tom, o jaky projekt se jednd, jaké jsou jeho vize, a ¢eho by chtéli organizitofi projektu
v pribéhu pfiiStich 5- ti let dosdhnout. Diivodem, pro¢ se o zlinském projektu piSe i na
celostdtni drovni, je zejména to, aby Sirokd vefejnost méla povédomi o tom, jakych
moZznosti mohou mésta v rdmci Evropské unie vyuZzivat. Jak se do projektu zapojit a jakym

zpisobem cCerpat ze strukturdlnich fond Evropské unie.
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Vycet nékterych ¢lanku o projektu ,,Energy in Minds!“ v celostatnim tisku:

Zlin bude Set¥it energii (MF Dnes, 19.6.2004)

Mésto bude Set¥it energii (MF Dnes, 22.6.2004)

Zlin ziska miliony z EU (Pravo, 16.6.2005)

Mésto zatepli Skoly a Skolky (MF Dnes, 11.7. 2005)

Kraj bude podporovat dspory energii (MF Dnes, 22.9.2005)
Zlinska radnice zatepli Skoly (MF Dnes, 27.1.2006)

Vodu ve zlinskych laznich ohreje Slunce (Lidové noviny, 23.2.2006)
Vodu v laznich ohieje ekologicka energie (MF Dnes, 23.2.2006)
Voda v laznich bude ohfivana ekologicky (Pravo, 24.2.2006)
Zlinska radnice chce slunec¢ni elektrarnu (MF Dnes, 4.5.2006)

Zlin mysli na sluneéni elektrarnu (Pravo, 4.5.2006) [24]

8.2.2 Televizni rozhovory a reportaze

Projekt Energy in Minds! se dostal i do televize. Na vysilacim kanale CT 24 v programu

Regiony CT 24 probéhl zhruba pétiminutovy rozhovor spanem Ing. Zdeiikem

Urbanovskym, vedoucim oddé¢leni koncepci odboru strategického rozvoje Magistratu

mésta Zlina. V tomto rozhovoru pan Ing. Urbanovsky hovofil o fotovoltaické elektrarn¢,

kterd by méla vyrust v lokalité¢ Suchy diil, na misté rekultivované ¢asti skladky komundlniho

odpadu. Tato lokalita totiz patii do demonstra¢ni oblasti projektu Energy in Minds!

a byla by tedy soucasti projektu.
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8.2.3 Webové stranky

Ti, ktefi navstivi internetové stranky www.chytraenergie.cz, budou mile piekvapeni.
Webovd prezentace tohoto projektu je velmi dobie graficky i piehledné ztvarnéna.
Prezentace na zeleném podkladu obsahuje veskeré informace o tomto projektu. Na téchto
internetovych strankdch je poskytovdno velké mnoZstvi dilezitych informaci tykajicich se
jak problematiky Zivotniho prostiedi, tak veSkerych informaci a dat, které se tykaji projektu
samotného. Na tuvodni strdnce je velké logo projektu Energy in Minds! a obrazek
zapadajictho slunce nad obzorem mote. Dalsi z véci, kterou zde uvidite je ¢lenéni do
jednotlivych odkazi, které mizete na téchto strdnkdch navstivit. Jsou to odkazy: Projekt
Energy in Minds!, Energeticky chytry Zlin, Jak na dspory energii? a Dotazy a informace.
Celd webova prezentace je ladéna do zelené barvy, stejn¢ jako vSechna informacni média.
Po kliknuti na jednotlivé odkazy se vdm rozbali dal$i podokna, ve kterych jsou rozepsany
jednotlivé dil¢i informace o projektu. Jsou zde obecné informace o projektu, informace
o mistnich dcastnicich, déle je zde také mapa demonstracni oblasti atd. VSechny informace,
které navstévnik téchto strdnek pottebuje, zde nalezne. Stranky projektu jsou jednoduse
a prehledné feSeny, coZ zejména star$i lidé jisté oceni. Po celou dobu prezentace se v jejim
hornim rohu objevuji aktuality, jez se projektu tykaji. MiZete si zde také vybrat, zda chcete
u prezentace poslouchat hudbu ¢i nikoli. Na strankdch je k vidéni také velké mnoZstvi

fotografii, které se vztahuji k obnovitelnym zdrojim energie.

Velmi dilezZitd je anglickd mutace webovych strdnek. Diky ni mohou o projektu ziskat
informace i obyvatelé mino tzemi Ceské republiky. Problematika obnovitelnych zdroji

energie je celosvétovym a v dnes$ni dob¢ velmi diskutovanym tématem.

Celkové jsou webové stranky velmi dobie zpracované, jak po strance grafické, tak i po
strince obsahové a informacni. V dneSni dob&, kdy se internet stdvd jednim
z nepostradatelnych médii a zdrojem informaci, je kvalitni tvorba webovych stranek velmi
dileZitd a zasadni. Casto jsou webové stranky prvnim mistem, které potencidlni zdjemce
o vyuzivani alternativnich zdroji energie, ale i jinych strdnek, navstivi. Profesiondlné
zpracované webové stranky dodaji jak projektu, tak i organizatorim akce na prestizi a

mohou ovlivnit rozhodovani lidi.
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8.3 AkKce jako nastroj prace s verejnosti

V ramci projektu Energi in Minds! komunikuje mésto Zlin jak se Sirokou vefejnosti, tak
i s obCany, ktefi bydli v demonstracni oblasti. Své aktivity ma rozdéleny tedy na akce pro

vefejnost a pro demonstracéni oblast.
e semindfe

e veletrhy

8.3.1 Seminare

V ramci programu CONCERTO se uskute€nilo jiZz n€kolik semindii. Seminéfe se konaly
bud’ v prostordch zlinského Magistratu, nebo také v prostordch salénku interhotelu
Moskva. Neékteré byly zaméfeny pro laickou, jiné pro odbornou vetejnost. V ramci
projektu Energy in Minds! se nekonaji semindfe pouze na Uzemi mésta Zlina, ale také
napiiklad v Karlovych Varech ¢i na Jelenovské. V téchto méstech se konaly rizné

energetické seminéfe, v rdmci kterych pan Ing. Urbanovsky prednésel o zlinském projektu.

Seminar ,,Moznost tspor energii ve veirejnych budovach*

Semindf se uskutecnil 6. inora 2006 v prostordch Magistratu mésta Zlina. Organizacné byl
tento semindf zajiStén obCanskym sdruZzenim Zelené bydleni za spoluprice zaméstnancii
zlinského Magistratu. Zucastnilo se ho 5 zdstupcli Skolskych zafizeni (zdkladni Skoly
+ Skolky zfizované méstem), ddle také feditel Steza Zlin, hlavni energetik mésta a tii
zaméstnanci Magistratu mésta Zlina. Semindf probihal podle harmonogramu, ktery byl
predem stanoven. Uvod prednesl ndméstek primdtora Karel Dvorsky. Daliim bodem
pldnovaného harmonogramu byly informace o projektu Energy in Minds!, které pfednesl
posluchacim pan Ing. Frkal z obfanského sdruzeni Zelené bydleni. V ramci semindie
vystoupilo hned nékolik osob, které sd¢lovaly informace naptiklad z prostfedi legislativy a
metrologie pro oblast teplarenstvi. Mezi tématy, které se zde projedndvaly a prednasely,
byly také  informace o termostatickych ventilech, které predndsel pan Ing. Malusek
ze spolecnosti REUSS, kterd se timto problémem zabyvi. Poslednim bodem, ktery byl
v rdmci semindfe prezentovan, byl bod tykajici se tématu zateplovani, o kterém piednasel

pan Josef Morys z akciové spolecnosti Teplo Zlin.
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Seminar ,,Moznost tspor energii v bytovych domech‘

Seminat probéhl dne 13. dnora 2006 v prostordch Magistratu mésta Zlina. Konal se od
15:30 do 17:50 hodin. Organizacni zéleZitosti byly zajiStény obCanskym sdruZenim Zelené
bydleni a zaroven také Magistritem mésta Zlina pod =zaStitou ndméstka primatora
Mgr. Hynka Stesky. Tohoto semindie se zii¢astnilo 29 osob a to vesmés obCant z lokality
demonstracni oblasti sidlist¢ Podhoifi. Semindf probihal podle piedem stanoveného
harmonogramu. Uvodni slovo mé&l pan Mgr. Hynek Steska, ndméstek primétora. Po
uvodnim slovu ndméstka primdtora ndsledovaly informace o projektu Energy in Minds!.
Ty prednesl pan Ing. Frkal z obcanského sdruzeni Zelené bydleni. K dalsim bodim
semindfe patfily napiiklad legislativa a metrologie pro oblast teplarenstvi. Semindf m¢l
naprosto shodnou strukturu jako seminat potddany pro spravce vetejnych budov. Jedinym
rozdilem byla diskuse, na které se probiraly predev§im organizacni otdzky ohledné
poskytovani dotaci, garanci spravnosti realizace, financovani investi¢nich akci

podpotenych z projektu, mozZnosti vyuziti né¢kolika dota¢nich tituld pro realizaci akce.

Seminar Energo Zlin 2006 — Energy in Minds!

Seminaf se konal 10. bfezna 2006 v prostorach salonku interhotelu Moskva. Tato akce byla
potfddana ve spoluprdci zlinskych partnert projektu Energy in Minds s cechem topenaf.
Semindfe se zucastnilo na 60 zdjemct z fad jak topenditi, tak i icastnikii vymeénné schiizky
pracovnikll sluzeb konsorcia Energy in Minds!. Semindi se konal podle napldnovaného
harmonogramu. Zahdjeni semindie bylo svéfeno panu Mgr. Strakovi. Cely seminaf
pojedndval o programu CONCERTO, o jeho iniciativé a dosavadnich dosaZenych
vysledcich. O téchto informacich ptfednédsel pan Ing. Frkal z akciové spolecnosti Zelené
bydleni. Mezi dal$i body, které byly na programu, patiilo napi. téma vyuZivani energie

z komundlniho odpadu ¢i moznost uspor energii diky vyuzivani hydraulického systému.
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8.3.2 Veletrhy

Veletrhy jsou velmi dobrym ndstrojem ke komunikaci s potencidlnimi zdkazniky. A to
z toho dlvodu, Ze maji dlouholetou tradici a jsou jak zdrojem informaci, tak i zdrojem
pobaveni, obveseleni ¢i rozptyleni. Ddle je moZno veletrhy vnimat jako prostfedek
uvolnéni ¢i oslabovéni socidlnitho napéti. Soucasti veletrhu byva v dnes$ni dobé doprovodny
doprovodného programu mohou spoustu véci vyzkouSet a jak se fikd ,,osahat“. To je
velmi dilezité. Tim, Ze pfijdou do piimého kontaktu s danym objektem ¢i sluZbou, maji
mnohem vétsi motivaci si dany objekt pofidit ¢i sluzbu vyuzit. V rdmci doprovodného

programu mohou probihat nejriznéjsi soutéze, loterie, dotaznikova Setfeni atd. V dneSni

vvvvv

Veletrh THERM

Veletrh Therm se uskutecnil 9. -11.3. 2006 ve sportovni hale Novesta. V rdmci tohoto
veletrhu probihal také ,,Vetejny energeticky den*. Na tomto veletrhu mél projekt Energy in
Minds! sviij vlastni stanek. Ve stanku byly rozddvéany informac¢ni broZury o cilech projektu a
o principu fotovoltaickych systémi. Soucasti stinku byl také pocitac , na kterém si icastnici
veletrhu mohli vypocitat energetickou naro¢nost svého domu ¢i bytu. Dédle byli  dcastnici
informovéni o tom, jaké aktivity se ve Zlin¢ realizuji a realizovat budou. Ti, ktefi navstivili
veletrh Therm a pfiSli se podivat ke stdnku Energy in Minds! byli poZadéni
o vyplnéni dotazniku vztahujictho se k energetickym otdzkdm. Veletrh trval 3 dny
a bé&hem této doby stanek navstivilo pfiblizné 500 navstévnikd. 50 z nich vyplnilo dotaznik
a 20 se zajimalo o vypocet energetické naroc¢nosti svého bytu nebo domu prostiednictvim

nainstalovaného pocitace.

Vramci doprovodného programu se zde na veletrhu konala odbornd pifednaska
o energetice. Pfednaska byla zaméfena spiSe na odbornou vefejnost, kterd md o této

problematice vétsi povédomi.
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8.4 Dalsi propagacni aktivity projektu Energy in Minds! planované do

budoucna

Do budoucna se chystaji ndsledujici propagac¢ni aktivity. Jednou z nich bude napftiklad
vyveéSeni plakatli informujicich o projektu Energy in Minds! na dalSich mistech ve Zlin¢.
Jsou pldnovand dvé novd  mista, kde by se mély plakity projektu objevit.
Témito misty jsou: Podnikatelské informacni centrum ve Zlin€ a Energetické poradenské

stfedisko.

Dalsi propagac¢ni aktivitou, kterd by méla byt realizovdna, je rekonstrukce 2 domul
v méstské Casti Zlin Louky. Tyto domy budou rekonstruovédny v rdmci projektu Energy in
Minds! a po celou dobu jejich rekonstrukce na nic budou vyvéSeny velké reklamni
poutace. Na poutacich nalezneme informace o tom, Ze rekonstrukce téchto objektll probiha

ve spolupréci s projektem Energy in MInds!

Vsechny propagacni prostiedky od brozur pies letdky ¢i Sablony dopisit obsahuji logo
projektu Energy in Minds!.(viz priloha €. 4) Toto logo, které vytvoril student Univerzity

Tomase Bati ve Zliné, Fakulty multimedidlnich komunikaci Petr Stejskal.

Evropskd unie vydala nové rozhodnuti o tom, Ze veSkeré prospekty tykajici se programu
CONCERTO musi obsahovat jak logo projektu Energy in Minds!, tak logo programu
CONCERTO. Opomenuti nesméji byt ani ti, kdo projekt podporuji a bez jejichz pomoci by

nemohl byt realizovan.
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9 HYPOTEZY A CILE

V praktické ¢asti své bakaldiské prace bych rada potvrdila ¢i vyvratila své hypotézy tykajici

se poveédomi zlinské vetejnosti o projektu Energy in Minds!.

Mé hypotézy jsou nasledujici:

1. Malé povédomi o projektu Energy in Minds! u zlinské vefejnosti.
2. Povédomi ob¢antl o tom, kde mohou k tomuto projektu ziskat potiebné informace.

3. Ochota investovat do bydleni vyuZivajici obnovitelnych zdroji energie.

MEé cile jsou:

1. Na zdklad¢ informaci ziskanych z dotaznikového Setfeni zjistit, jakd je celkova

informovanost mezi zlinskou vetejnosti o projektu Energy in Minds!

2. Dozvédét se diky informacim ziskanym z dotaznikd, jaké je povédomi obcanti

o tom, kde hledat potfebné informace tykajici se projektu Energy in Minds!.

3. Na zdkladé¢ informaci ziskanych z dotaznikového Setieni zjistit, zda jsou lidé
ve zlinském kraji investovat své penize do bydleni, které je zaloZeno na vyuzivani

obnovitelnych zdroji energie.

4. Na zdklad¢ informaci ziskanych z dotaznikového Setieni vyvodit zavéry, jak by se

mélo pii propagaci projektu Energy in Minds! déle postupovat.
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9.1 Dotaznikové Setieni

9.1.1 Analyza dotazniku

V pribéhu mésice dubna 2007 jsem provedla dotaznikové Setieni mezi obyvateli mésta
Zlin. Zvolila jsem formu primarniho prizkumu — dotazovani pomoci dotazniku. Ma fadu

vyhod: rychlost, dostupnost a moznost statistického a grafického zpracovani.

Cilem této sondy bylo potvrdit nebo vyvrétit mé hypotézy, které jsem si na zacCatku své

bakalafské préace stanovila.

K tomuto dcelu bylo osloveno celkem 150 ndhodnych respondentii, které jsem oslovila na
ruznych mistech mésta Zlina. Napf. na Namésti Miru, na zastdvkiach méstské hromadné

dopravy ¢i ptimo v budové zlinského Magistratu.
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9.2 Vyhodnoceni dotazniku

Obr. 1 Otdzka ¢.1: Jste obcanem mésta Zlina?

Oano
HEne

Na otazku ,,Jste obanem mésta Zlina* odpovédé€lo 118 ano a 32 odpovédélo ne.

Obr. 2 Otdzka ¢.2: Zndte projekt Energy in Minds!, ktery se realizuje na vizemi mésta Zlin?

Oano
Hne

Na tuto otdzku mi odpovédélo 122 respondenttli, Ze neznd projekt Energy in Minds! a 28

respondentli Ze ano.
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Obr. 3 Otdzka ¢.3: Vite ve které méstské cdsti se projekt realizuje?

Oano
Hne

Z 28 dotazovanych respondentii odpovédélo ano 21 a ne 7 respondentii

Obr. 4 Otdzka ¢.4: Pokud tento projekt zndte, videl/a jste néjaké propagacni
prostredky?

Oano
HEne

Na tuto otdzku mi odpovédélo 20 respondentli Ze vidélo né€jaké propagacni materidly a

8 respondenttl, Ze nevidélo Zadné propagacni materidly.
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Obr. 5 Otdzka ¢.5: .Pokud jste videél/a propagacni prostiedky, které to byly?

DOplakaty
B brozury
Ointernet
Oclanek v tisku

14

Na tuto otdzku odpovédélo nejvice respondenti a to 14, Ze vid€li plakaty. Dale 3
dotazovani respondenti vidé€li informacni broZury, 2 respondenti navstivili webové

stranky na internetu a 1 dotazovany se o projektu docetl v tisku.

Obr. 6 Otdzka ¢.6: .Kde byste hledal/a informace o projektu Energy in Minds!?

Obrozury
Winternet
Oplakaty
Oinfo centrum
BV regionalnim

zpravodaji

Ona odboru zZivotniho
prostiedi

Na tuto otazku odpovédélo nejvice dotazovanych respondentii a to 48, Ze informace by
hledali na odboru Zivotniho prosttedi, didle 33 respondentii by informace hledalo na
internetu, 25 respondentti v informaénim centru ve Zlin¢, 20 na plakdtech, 17

v broZurédch a 7 respondent1 v regiondlnim zpravodaji.
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Obr. 7 Otdzka ¢.7: Byli byste ochotni investovat do bydleni, které by vyuZivalo

obnovitelnych zdrojii energie?

66

Oano
Hne
Onevim

Na tuto otdzku odpovédélo 30 dotazovanych respondentii, Ze ano. 57 ne a 66

respondentll nevi.

Obr. 8 Otdzka ¢. 8: Kampan, zamérend na podporu obnovitelnych zdroju energie,

kterou podpori celebrita, md podle Vs vétsi efekt?

Oano
Hne
Onevim

Na tuto otdzku odpoveédélo ano 26 dotazovanych respondenti, 81 respondentii

odpovédélo ne a 46 respondentl nevi.
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Obr.9 Otdzka ¢. 9: Ovlivnila Vdis nékdy nejakd kampan natolik, abyste néco ve svém

Zivote zmenili?

Oano
Hne
Onevim

Na otézku, jestli nékdy kampan ovlivnila jejich chovani odpovédélo 15 respondentti ano,

83 ne a 52 nevi.

Obr. 10 Otdzka ¢.10: Pohlavi

Omuz

BZena

Pti své vyzkumné sond¢ jsem se dotazovala 68 Zen a 82 muz.
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Obr. 11 Otdzka ¢. 11: Vék

018-30
W 31-40
041-50
051-60
W61 avice

Pfi svém vyzkumu jsem se dotazovala 38 respondentli ve véku 18-30, 44 respondeti ve
véku 31-40, 34 respondentti ve véku 41-50, 20 respondenti ve véku 51-60 a 14

respondenttl, kterym bylo 61 a vice let.

Obr. 12 Otdzka ¢. 12: Jste?

O student/studentka

B pracujici

O nezaméstnany/nezameést
nana

Ona mateiské

B duchodce

Pfi svém vyzkumu jsem se dotazovala 85 respondentti, ktef{ jsou pracujici, 33 studentt,

11 dichodct, 11 maminek na mateiské a 10 nezaméstnanych.
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9.2.1 Vyhodnoceni vyzkumné sondy
e V¢tSina obyvatel mésta Zlin a jeho okoli neznd projekt Energy in Minds!
e V¢tSina z téch co znaji projekt vi, kde se nachdzi demonstracni oblast
e V¢tSina z téch, ktefi projekt znaji se setkaly s néjakymi propagaénimi prosttedky
e Nejvice se lidé setkaly s plakéty, ddle pak s broZurami a internetem

e Nejvétsi vzorek dotazovanych respondentti by hledal informace o projektu piimo na

odboru zivotniho prosttedi, ddle pak na internetu

e V¢tsSina dotazovanych respondentll nevi, nebo by nechtéla investovat do bydleni,

které by vyuZivalo obnovitelnych zdroji energie
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ZAVER
Problematika Zivotniho prostfedi se v dneSnich dnech stavi stdle vice do popiedi. A to je

velmi dobfe. Lidé si pomalu, ale jisté, zacinaji uvédomovat, Ze pokud nezméni sviij postoj

k ptirod¢, bude to mit velmi vazné disledky.

Ukazuje se vSak, Ze se hlavn¢ mladi lidé zacinaji o problematiku péfe o Zivotni prostredi
zajimat, coZ je velmi pozitivni. Pravé mladd generace ma ve svych rukou budoucnost nasi

zeme.

Hodiny ekologie a pfedndsky spojené s timto tématem jiz na zdkladnich Skoldch, jisté
pfinesou své ovoce. Déti si zacnou uvédomovat, jak se maji k pfirod¢ chovat. Pokud si tyto
zvyky osvoji jiz vtomto véku, je zde velkd pravdépodobnost, Ze z nich vyrostou lidé,

kterym nebude lhostejnd piiroda, ani Zivotni prostiedi.

Projekt Energy in Minds! je prvnim vétSim projektem, ktery se na tzemi mésta Zlina
realizuje. Chté€la bych véfit, Ze neni poslednim, ale Ze po ném budou néasledovat dalsi, jemu
podobné projekty. Vetejnost se o né bude vice zajimat a diky tomu si i my, jakoZto

obyvatelé Zlinského kraje miiZeme fici, Ze jsme ud¢lali dalsi krok blize k ptirodé.

Soucasné povédomi o projektu Energy in Minds! je bohuZel nedostacujici. Mald
informovanost ma za dasledek, Ze se o tento projekt nezajima dostatecné mnoZstvi obyvatel
Zlina. Vé&iim, Ze ve Zlin¢ a okoli se najde celd fada lidi, ktef{ se o alternativni zdroje energie
zajimaji a jisté by se rddi napt. do tohoto projektu zapojili. A’t uz jako realizitofi dspornych

opatfeni, nebo jako dodavatelé.

Zvolené propagacni nastroje projektu Energy in Minds! jsou dobré, ale bohuZel se vyskytuji

v malé mife.

Vétim vSak, Ze do budoucna tomu bude pravé naopak a tento projekt se setkd s velmi

kladnym ohlasem zlinské vetejnosti.
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