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ABSTRAKT

Bakalafska prace na téma Analyza vybranych rizik podniku AD — Jirdsek, s.r.o., se zame¢-
fuje na analyzu konkrétnich rizik a jejich zlepSeni ¢i tiplnou eliminaci. V teoretické ¢asti
jsou vymezeny zakladni definice v ramci fizeni rizik a managementu podnikatelskych ri-
zik. Prace se dale zabyva vykladem a popisem podniku, jeho okolim a faktory, které ptiso-
bi na podnik. Praktickd ¢ast se zabyva podnikem AD — Jirdsek, s.r.o., analyzou SWOT
problematickych rizik, analyzou pohonnych hmot a nedostatkem kvalifikované pracovni
sily. V zavéru prace jsou uvedeny navrhy ke snizeni rizik v daném podniku a doporuceni

zmeén ke zkvalitnéni ¢innosti, které by podniku pomohly do budoucna.

Kli¢ova slova: riziko, podnik

ABSTRACT

The bachelor thesis entitled Analysis of selected risk in the company AD — Jirasek, s.r.o. is
focusing on the analysis of specific risks and their improvement or complete elimination.
The theoretical part provides the basic definition of risk management and management of
business risks. The thesis also deals with the interpretation and description of the company,
its environment, and the factors that affect the company. The practical part describes the
company AD — Jirasek, s.r.o., SWOT analysis of problematic risks, analysis of fuel and
lack of skilled manpower. In conclusion, there are presented suggestions to reduce risks in
the company and changes to improve the activities that would help the company in the

future are recommended.

Keywords: risk, company
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UvVOD

Pokrokové myslici podnik nebo firma stavi fizeni rizik na pfedni misto. K tomu pfispivaji
zvysujici se rychlost zmén, globalizace trhu a pozadavky zakaznika. Pro pieziti na trhu je

nezbytné mit komplexni strategii fizeni rizik.

Rizika nelze opomijet, ale je naopak nutné je pojmenovat a nasledné bud’ zcela eliminovat,

nebo alespon minimalizovat.
S provozovanim silni¢ni dopravy pfitom souvisi celé fada rizik.

Ve své bakalatské praci jsem se zaméftila na podnik AD — Jirdsek, s.r.o., ktery je rodinnou

firmou, specializujici se na mezinarodni kamionovou dopravu.

Cilem prace je zjistit, jaka rizika mohou nastat v tomto podniku a jak je snizit. V uvodu
jsem se zaméfila na zakladni definice v ramci fizeni rizik, dale pak na management podni-
katelskych rizik a na podnik a jeho okoli. Dtlezitou Casti prace je charakteristika vybrané-
ho podniku, jeho dokumentace a vozovy park. Byla pouZita analyza SWOT pro zjisténi
hrozeb v podniku a analyza potfeby pohonnych hmot. V zavéru jsou uvedeny navrhy na

feSeni ndkupu pohonnych hmot a ndvrh na feSeni nedostatku fidici.

Podklady pro vytvoieni bakalafské prace byly ¢erpany z odborné literatury, internetovych
zdroji, ptislusné pravni legislativy, které se dané problematiky tykaji. Pii feSeni bakalaiské
préace jsem informace ziskala také rozhovorem s dispeCerem, s pracovnikem uctarny a dale

studiem podnikovych dokumentt, které mi byly k dispozici.
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1 ZAKLADNI DEFINICE V RAMCI RIZENI RIZIK

Pod pojmem ,,riziko*“ se velice Spatné hleda jednozna¢na charakteristika. Vyznam tohoto
slova je té€zko fesitelny. Riziko miizeme definovat do vice skupin a to do technickych, so-
cidlnich a ekonomickych. Ne vSak v kazdém jazyce nebo kontextu musi slovo mit negativ-
ni vyznam. Kazda definice rizika ma nékolik rozdilt. ,, Za riziko se povazuje nebezpeci,
zdroj nebezpeci, pravdepodobnost, objekt vystaveny nebezpeci, casova zména veliciny. *
[1]

Pojeti slova riziko mizeme formulovat do vice definic:

-, Pravdépodobnost ¢i moznost vzniku ztraty, obecné nezdaru

- Variabilita moznych vysledkii nebo nejistota jejich dosazeni

- Odchyleni skutecnych a ocekavanych vysledkii

- Pravdépodobnost jakéhokoliv vysledku, odlisného od vysledku ocekavaného

- Situace, kdy kvantitativni rozsah urcitého jevu podléha jistému rozdéleni pravdeépo-
dobnosti

- Nebezpeci negativni odchylky od cile (tzv. cisté riziko)

- Nebezpeci chybného rozhodnuti

- Neurcitost spojend s vyvojem hodnoty aktiva“ [2]

Podnikatelské riziko — lze definovat jako nebezpeci, Ze se podnikatelské vysledky odklo-
ni od vysledkd, které si firma pfedstavovala a je vystavena podnikatelskému netispéchu.

Podnikatelské riziko ptsobi na hospodaisky vysledek negativné.[4]

Podnikatelské riziko mizeme klasifikovat ze dvou thli a to z pohledu pozitivniho a nega-
tivniho. Predpoklad vysokého zisku a vysokého tispéchu, ktery muize nastat z pohledu po-
zitivni stranky. Anebo poskozeni vysledku hospodateni, které mize nastat z pohledu nega-
tivni stranky. V redlném svété jde o kombinaci rizika, kde zalezi na okolnostech subjektu
ve vnéj$im prostiedi a kde hrozi 1 bezprostiedni riziko. Na druhou stranu hrozi 1 eventudlni
Sance ztraty. Kdyz je takova situace pravdépodobna setkdme se s moznosti, ze takova na-
dé&je se mize nachdzet mezi hodnotou nula a hodnotou jedna. To znamena, ze takova uda-

lost nemusi byt ani jista, ale také nemozna. [2]

Vécna klasifikace podnikatelskych rizik:
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Klasifikace rizik z pohledu podnikatelského prostiedi je podle obsahu nejdulezité;si tiidé-

ni rizik. Upravuje se podle toho, v jaké situaci se podnik zrovna nachézi a jakého podnika-

telského subjektu se tyka.

Rozdéleni rizik:

Vyrobni — problém pii vyrob¢, nedostatek materialu, Spatné zatizeni
Technicka — poSkozeni z pohledu investice podniku

Ekonomické — souvisi s ndklady podniku, pasiva a aktiva

Obchodni — nakladové rizika, problémy s prodejem

Informacni — problémy v informacni sféfe podniku (inik dat)

Socialni — socialni zivot zaméstnanct, bud’ jednotlivee nebo kolektivu

Logisticka — vznik problému v dopravé (sklad materialu a zbozi)[5]

Zadouciho vysledku, kterého chceme dosahnout nebo ¢ekdme, Ze nastane, miize sméfovat

ke ztraté. Proto subjekt ocekéava, ze takova nepiizniva situace nenastane. A to spousti mys-

lenku rizika. Délime tfi pravdépodobné cesty k riziku:

= Averze — podnikatel nebo manazer se snazi vyhnout jistym rizikovym situacim, které

by mohly ohrozit jeho situaci na trhu, proto se radéji zaméfuje na takové, které ukazuji

na akceptovany vysledek.

= Sklon k riziku — podnikatel nebo manazer hleda takové rizikové navrhy, u kterych se

muze setkat s vysokym ziskem, ale také s nezddoucim vysledkem.

» Neutralni postoj — to je takovy vztah, kdy vznika mezi averzi a sklonem k riziku vy-

rovnanost. Subjekt se rozhoduje tak, aby jeho imysly nevedly k velkym ztratam, ale i

k pfijatelnému vysledku. [2]

1.1 Analyza rizik

Analyzou procesu zajistime v prvni fadé minimalizaci rizik, které ndm hrozi. DalSim pro-

cesem, ktery se vaze k analyze rizika a jeho fizeni viz kapitola 1.3 metody analyzy rizik.

Do analyzy rizik patfi tyto Ctyii postupy:

1) identifikace aktiv — definuje posouzeni urcitého subjektu a popisuje aktiva, ktera vlast-

ni
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2) stanoveni hodnoty aktiv — stanovuje hodnoty aktiv a vyznam pro jejich subjekt, hodno-

ti dopad jejich ztraty nebo zmény na existenci daného subjektu,

3) identifikaci hrozeb a slabin — definuje druhy udalosti, které by mohly mit vliv na hod-
notu aktiv negativniho razu, poukdzat na slabé stranky, které¢ by pomohly k aktivaci ptiso-

beni hrozeb,

4) stanoveni zavaznosti hrozeb a zranitelnosti — proti dané hrozbé¢, zajisti miru zranitel-
nosti, a jestli se mize hrozba vyskytnout v subjektu. [2]

1.1.1 Aktivum

Patfi tam vSechno, co ma v organizaci néjakou hodnotu. Aktiva d€lime na hmotna a

nehmotna.

Hmotna — (pozemky, budovy, kancelatské potieby)
Nehmotné — (autorské prava, patenty, licence)
Hodnoceni aktiv délime na nasledujici hlediska:

1) potizovaci naklady ¢i jina aktiva,

2) dulezitost aktiva,

3) naklady na ptekonani vzniklé skody

4) rychlost zneSkodnéni Skody

5) ostatni hlediska [2]

1.1.2 Hrozba

wrwe

muzeme povazovat napiiklad povoden, kradez, rast kurzu cizi mény vici ¢eské koruné
apod. Dopad hrozby piedstavuje Skodu, ktera zptisobi hrozbu pii ptsobeni na néjaké akti-
vum. Dopad hrozby je mozné odvodit od absolutni hodnoty ztraty, kam patii naklady na

obnovu aktiva. Hrozby se hodnoti podle téchto faktorti do néasledujicich trovni:
» Nebezpecnost — schopnost vzniku Skody.
» Pristup — zptisobena skoda ma piistup k aktivu.
* Motivace — zahaji hrozbu proti aktivu.[2]
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1.1.3 Zranitelnost

Znamena nedostatek nebo taky slabinu aktiva. Hrozba muze takového stavu vyuzit napii-
klad pfi prosazeni nezadouciho stavu. Zranitelnost zac¢ina pravé tam, kde dochazi k vza-
jemnému pusobeni mezi aktivem a hrozbou. Zranitelnost se hodnoti podle faktorti do na-

sledujicich trovni:

= Citlivost — tendence aktiva narusena danou hrozbou

= Kriti¢nost — vyznamnost aktiva pro urcity subjekt

1.1.4 Protiopatieni

Protiopatieni zahrnuje postup, proces, procedura, technicky prostfedek anebo cokoliv co
bylo nabidnuto pro snizeni pasobeni hrozby, zmirnéni zranitelnosti nebo eliminaci. Vzni-
kaji protiopatteni, kterd pomahaji vyhnout se vzniku Skody nebo piekonani nésledki $ko-
dy. Efektivitou a naklady je z pohledu analyzy rizik popisovano protiopatieni. Kde efekti-
vita znamena, nakolik protiopatfeni snizi u¢inek hrozby. Protiopatieni se snazi minimali-
zovat urovn¢ hrozby na co nejmensi riziko, snizit zranitelnost, snizit nasledky ucinku
hrozby a hlavné se snazi obnovit ¢innost po vlivu hrozby. Naklady a efektivita protiopatie-
ni jsou hlavnimi méfitky pii vybéru protiopatifeni. Nejvhodnéjsi protiopatieni je takové,

které pfinasi co nejmensi naklady. [2]

1.1.5 Riziko

Je proces, kdy na sebe ptisobi hrozby i rizika. Hrozbu, ktera se nevztahuje na zadné akti-
vum rizikem, nemusime piikladat velkou vdhu. Aktivum, neni pfedmétem analyzy rizik,

pokud na ni netcinkuje Zadna hrozba.

Uroven rizika — protiopatieni sniZuje riziko na mensi uroven. Uroven rizika je dana hodno-
tou aktiva, jeji moznou zranitelnosti a irovni, kterou mize dosdhnout dana hrozba. Nakla-
dy, které budou pouzity na snizeni rizika, by mély mit stejnou hodnotu jako chranéné akti-

va.
Zbytkové riziko — po odstranéni, ziistane takové riziko, které neni velké, ale ani neni uplné
pry¢, pomoci opatteni. Riziko vSak neni tak zavazné, aby bylo nezbytné délat dalsi opatie-
ni.
Referenc¢ni riziko — takovy proces, kde se rozhoduje o riziku, zda je potfeba dé¢lat dalsi

opatieni. Aby se rozhodlo, jestli je riziko zbytkové nebo naopak neni zbytkové. [3]
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1.2 Postup analyzy rizik

S rizikem se setkame vétSinou v soustaveé vice rizik, ktera potom plisobi na urcity subjekt
hrozbou. Takovou hrozbu je potieba zaméfit a eliminovat. V analyze rizik se provadéji tyto

kroky:

Prvnim krokem je oddé¢lit aktiva od jinych aktiv, ktera nebudou figurovat v analyze rizik,
stanovime hranice. Uvniti analyzy budou takova aktiva, ktera minimalizuji rizika vzhle-
dem Kk cili managementu. A jiné aktiva budou kolem hranice. Dal$im krokem je sepsat ak-
tiva, kterd jsou v ramci hranice a popsat, kam je umistime a jak se aktivum jmenuje, tato
¢innost je nazyvana identifikace aktiv. Stanoveni hodnoty zaleZzi na tom, jak je velka
Skoda aktiva. VéEtSinou se hodnota urcuje podle vynost a nakladu. Dulezité je poznat, jestli
jde o aktivum jedinecné nebo takové, které je mozné zaménit. Aktiv je vétSinou mnoho, a
proto se daji pomoci seskupeni a rozdéleni snizit na mensi pocet. Do kazdé kategorie se
seskupuji aktiva se stejnymi vlastnostmi. Takova jedna kategorie se musi zabezpecit, aby
bylo mozné pouzit protiopatieni na aktiva uvniti jedné kategorie. Dale se identifikuji
hrozby, které jsou nebezpecné alespon pro jedno aktivum. Hrozby, které subjekt ohrozuji,
pozname naptiklad z vlastni zkuSenosti nebo z konkurence na trhu. Dalsim krokem je ana-
lyza hrozeb a zranitelnosti, kdy si u kazdého aktiva urc¢ime troven hrozby a jak mtize byt
aktivum zranitelné vzhledem k hrozb€. Pro mensi uroven hrozby a zranitelnosti se stanovu-
je protiopatieni. Koneénym stavem je hrozba spolu s aktivem proti dané Grovni hrozby
spolu se zranitelnosti. Déle si uré¢ime pravdépodobnost jevu, nevime, zda viibec dany jev
nastane, kterym se zabyvame. Jestli chceme dany jev zkoumat, musime si urcit, jestli je
nahodny nebo neni. Potom mlZeme pocitat s pravdépodobnosti. Dany jev pak mlZeme
charakterizovat podrobné&ji. Riziko neni pokazdé stejné jednou je mensi a podruhé zase

vEétsi proto u rizik provadime méieni. [3]

1.3 Metody analyzy rizik

Pro vyjadfeni analyzy rizik rozdélujeme dvé metody a to z pohledu kvantitativniho a kvali-

tativniho. Nebo je mozné pouzit tyto metody vzajemné.

Kvalitativni metody — zalezi na urcité udalosti, jestli se stane a jaky dopad to bude mit.
Rizika jsou oznacena napfiklad na stupnici od 1 az po 10 nebo také slovné. Metoda je veli-
ce jednoducha, ale osobni. Casto piinasi problémy pii posuzovani finanénich nakladi pii

odstranéni hrozby.
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Kvantitativni metody — pomoci matematického vypoctu zjistime, jaky je dopad a vyse
rizika dané hrozby. Rizika vyjadiujeme pomoci ¢isel v obou piipadech, jak u vyskytu
hrozby tak i pfi dopadu. Dopad se vyjadiuje nejcastéji ve financni podob¢. Tento typ me-
tody je vice pfesny nez metoda kvalitativni. Zaroven mtize vést k nepfesnym informacim,

protoze metoda je velice naro¢né na zpracovani.

Kombinované metody — vyjadiuji se pomoci ¢iselnych udaja. Pti pouziti kvalitativni me-

tody je ovSem cil vic redlny nez v pripad¢ metody kvantitativni. [3]

1.4 SWOT analyza

U analyzy SWOT jsou dvé podstatné slova hrozba a pfilezitost. U projektového manage-
mentu se pouziva analyza SWOT. Hlavnim cilem pfi pouziti metody je sniZit vyskyt hro-
zeb a realizovat piileZitosti. Metoda je velice jednoduché a pouzivé se pii projektech jako
je podnik, organizace a dalsi projekty. Metoda neni dobrym piikladem pro experty
v daném oboru, ktefi nemaji dostate¢né informace. Metoda je rozdélena do 4 zakladnich

skupin:[2]

- Silné stranky (Strengths),
- Slabé stranky (Weaknesses),
- Prilezitosti (Opportunities),

- Hrozby (Threats).
Strenghts Weaknesses
(Silné stranky) (Slabé stranky)
Opportunities Threats
(Ptilezitosti) (Hrozby)

Tabulka 1. SWOT analyza [vlastni zpracovani]

Ukolem SWOT analyzy je sestavit tym &i skupinu, ktera se snazi identifikovat mozné rizi-
ka ¢i hrozby a zajistit jejich eliminaci nebo alesponi zmirnit dopad na chod firmy. A na

druhé stran¢ usiluje pomoci analyzy podnik i o sviij rozvoj.[4]
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Analyzu si rozdélime na vnitini a vnéjsi ¢ast. Vnitini ¢ast neboli interni se tyka piimo
podniku. Povéfeny tym se snazi identifikovat silné a slabé stranky. Naptiklad pomoci ota-
zek.

Silné stranky:

o Jaké mame prednosti?

e Co umime délat dobre?

o Jaké mame zdroje? “[1]
Slabé stranky:

e , Codelame spatne?

e Co bychom mohli zlepsit?

o Cemu se mame vyhnout? “[1]

Vneéjsi ¢ast nebo také externi je takova, ktera se tyka okoli subjektu. Zde se vyskytuji ptile-

zZitosti a na druhé stran¢ zase hrozby, které maji vliv na dany subjekt. [5]
Prilezitosti:
e Jaké jsou nase Sance v budoucnu?

e Jaky je rozvoj v nasem oboru?

e Jaka je Sance uspét na novém trhu?[1]
Hrozby:

e Jaké prekazky nam hrozi?
e Jaka je sila konkurence na trhu?

e Jsme ohroZeni z pohledu politické situace?[1]

Odpovedi se prenesou do tabulky:

SWOT Silné stranky Slabé stranky

Vnitini prostiedi

Ptilezitosti Hrozby

Vnéjsi prostiedi




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 18

Tabulka 2. Podrobna tabulka SWOT analyzy [vlastni zpracovani]

Tabulku 1ze ptevést do jiné podoby pro lepsi piehlednost a ohodnotit jednotlivé faktory.
Hlavni tikolem je najit nebezpeci a vypracovat jeho scénaf. V analyze se neprovadéji zad-
né vypocty, je pomérn¢ lehka, ale neméla by se podcenovat. Vyhodou je, Ze mizeme pro-
vést SWOT analyzu kdykoliv, at’ je subjekt na zac¢atku nebo naptiklad funguje delsi dobu.
Analyza muze byt provadéna Castéji, aby informovala o sou¢asném stavu napiiklad zkou-

maného podniku.

Analytik rizika by nemél zapominat, Ze expertni metoda je pouze jakymsi nastrojem
k rozhodovani o riziku. Pfi vybrani a pouziti dané metody rozhoduji i dalsi faktory. Napfi-
klad: jaké cile si stanovime pii rozhodovani o zavaznosti rizika, pied realizaci scénate na
zlepeni situace zvazit, jestli jsou k dispozici dostateéné naklady. Casova naro¢nost pii
realizaci metody. Pocet lidi a experti, kolik se bude na realizaci metody ucastnit. Tym
rozhodovateltl by mél byt zadroven nestranny a experti by se neméli navzajem ovliviiovat.
Je moznost vyuzit také jednodussich metod (naptiklad metodu brainstormingu, ktera je
zalozena na skupinovém mysleni) Vv pfipadé, Ze rizika nejsou zas tak zavazna pro kladny
vysledek. Mylnou ptedstavou je, ze expertni analyza dokaze odpovéd na vSechny otazky.
Ve vysledku kazdé metody by méla byt analyza fadné¢ zdivodnéna. Ve finale by méli byt

vysledky co nejvice jasné a piesvédcive.[1]

., PFi rozhodovani vychazejicim z vysledku jakékoliv expertni analyzy se musi vidy zvazit
Jjeji vypovidaci schopnost a zejména posoudit, zda vysledky nejsou néjak zkreslené. “[1]

1.5 Rizeni rizik

Rizeni rizik (risk management) se zabyva studii jak rizik pojistitelnych tak i nepojistitel-
nych, dale zahrnuje organizaci procesu, analyzu a reakci na rizikové ¢innosti béhem fun-
govani projektu pro dosazeni maximalniho odstranéni rizika nebo alespon jeho kontroly.
Rizeni rizika je nedilnou souéasti v oblasti podnikani a je potieba si uvédomit, Ze existence
nejistoty je pritomna. Dulezita schopnost rychlého jednani, mysleni, vynalézavosti a chyt-

rosti pomaha zaméstnancim se na riziko pfipravit a varovat je tak pied rizikem, které mtze

nastat.[2]

Problematika fizeni rizik je rozSifena do mnoha odvétvi. Zakladnimi oblastmi mohou byt

napiiklad:
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e Technologicka rizika
¢ Financni rizika

e Projektova rizika

e Obchodni rizika

¢ Riziko managementu

e Technicka rizika[2]

Hlavnim ukolem fizeni rizik je, aby chod podniku Sel bez problémil a ztrat. Aby podnik pfi
dosahovani cili nenarazil na necekané ptrekvapeni nebo riziko, které¢ by vedlo k tipadku

podniku.

1.5.1 Faze rizeni rizik

1. , Identifikace rizikovych faktorii a stanoveni jejich vyznamnosti — expertni hodno-
ceni a analyza citlivosti

2. Stanoveni rizika firemnich aktivit, resp. podnikatelskych projektii

3. Priprava a realizace opatreni k snizeni rizika — odstranéni pricin vzniku rizika, sni-
zeni nepriznivych disledki rizika (prevence rizika, napravna opatrent)

4. Operativni Fizeni rizika “[7]

1.6 Krizovy manaZer

Nositelem krizového managementu je krizovy manaZer. Spoleénym tukolem krizovych
manazeru je uc¢inné feseni krize v jakékoliv fazi podniku, bud’ jeho ukonceni, nebo zbaveni

hrozici krize.

Osoby, které se zabyvaji managementem rizik, by méli mit ekonomické vzdélani a naopak
technické vzdélani by mél mit rizikovy inZenyr. V §irS§im slova smyslu by mél mit manaZer

cit k ekonomickym problémum, se kterymi se potyka.[1]

Pro teSeni krize je mozné zvolit i pracovnika z vlastnich fad podniku, pokud ma dobrou
manazerskou schopnost a vyzna se v daném oboru, kde se riziko vyskytlo. Jestli je ovSem
Vv podniku situace velice Spatna je lep$i zvolit na pozici nékoho profesionalniho. Poraden-
ska firma ma jednak zkuSenosti s feSenim podobnych problémi, ale hlavné nemaji zadny
osobni vztah k zaméstnancim podniku, tak nejsou ovliviiovani a maji lepsi rozhodovaci
schopnost. Zalezi taky na vzajemné spolupraci mezi podnikem a poradenskou firmou, kdy

se podnik musi pod¢lit o velice piesné a citlivé tidaje o firmé¢. Dalsi negativni strankou je
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¢as, kdy zkuSeny poradce se musi seznamit s podnikem a jeho problémy, ale manazefi by-
vaji natolik zkuSeni, ze se velice rychle umi zorientovat a pfizptisobit. OvSem profesionalni
pomoc od externich podnikd si nemohou dovolit vSechny spole¢nosti, jejichz sluzby jsou
velice nakladové.
Pozadavky kladené na vlastnosti krizového manazera:
Risk manazer musi:
1. Byt presvédcivy o své véci
(Mit schopnost nééeho dosahnout, byt vzdy napied pted néjakou udalosti a mit pfi-
praveny krizovy plan, mél by byt cilevédomy s velkou motivaci, nenechat se situaci
ovladat, ale ovladnout situaci.)
2. Ztotoznit se s roli krizového manaZera
(Seznameni se S vnitinim, tak vnéj$im okoli podniku, znat podnik podrobné jeho
vyrobni procesy a rizika. Maximalni zkuSenosti zivotni, tak i odborné pro zvladani
krizovych situaci.)
3. Odborné znalosti
(Schopnost manaZera pouZivat a spolehnout se na svoje znalosti, ale také Cerpat
znalosti od zaméstnancti. Mezi odborné znalosti patii vzdélani z oblasti naptiklad
strategického fizeni, fizeni lidi a feSeni konflikti. Krizovy manazer by mél byt
schopny predvidat udalost a pfedstavit si jeji skutecnost.)
4. Vyrazné rozumové a emocionalni schopnosti
(Schopnost rozvijet racionalni mysleni a intelektualni schopnosti. Zvladat emoce a
citovou slozku.)
5. Komunikativnost a empatie
(Vnitini 1 vn&jsi komunikace, pracovat v tymu, schopnost vytvofit pracovni poho-
du)
6. Duvéryhodnost, charisma a etické postaveni
(Schopnost motivovat a vést tym, upoutat pozornost okoli svym projevem a ziskat
tak Cas, nijak se neprojevovat, zachovavat zakladni eticka tabu)
7. Psychicka a fyzicka zdatnost
(Psychicka odolnost je dulezitda pro kazdého krizového manazera. Vznika pocit
stresu ze vznikl¢ situace a myslenka, Ze ji nezvladne, spousti u krizového manaZzera
negativni mysleni. Casovy tlak je nepfitelem krizového manaZera. Najit si ¢as na

sportovni aktivity, rodinu - doplnit sily.)[6]
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Hodnoceni rizik v podniku:

Maly podnik s poctem 25 zaméstnanci, povéiena osoba je odborné zpiisobild a obezname-
na s hledisky pracovnich Cinnosti ve firm¢, tudiz je schopna vyhodnocovat rizika. Jestlize
ma podnik vice nez 26 — 500 zaméstnanct je schopen si rizika bud’ vyhodnotit sdm a to
Vv piipadé, ze ma dostatecné zkuSenosti. Nebo si k zvladnuti krizového stavu podniku po-
zve jednoho zkuseného poradce nebo vice osob. Pokud ma podnik vice jak 500 zaméstnan-
cl, zhosti se odpoveédnosti a pravomoci bud’ jedna odborné¢ zptsobila osoba, nebo vhodné

sestaveny krizovy tym.[9]
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2 MANAGEMENT PODNIKATELSKYCH RIZIK

., Management rizik (Fizeni rizik) je kompletni proces zajisténi, kontroly, eliminace a mini-

malizace nejistych udalosti, které mohou subjekt ovlivnit. “[2]
Management rizik se da v organizaci uplatnit hned ze tii hledisek:
1) Uvnitf organizace

- omezeni rostoucich nakladu, které jsou spojené s odstranénim rizik,
- snizeni nakladu,
- zabranit ztratam,

- lepsi postaveni po finan¢ni a Gvérové strance,[1]
2) Vngjsi potieby
-, investori,
- zdkaznici,
- banky,
- auditori“.[1]
3) Komerce organizace
- lepsi viditelnost a hodnoceni organizace
- znalost prostiedi na trhu, lepsi postaveni vii¢i ostatnim organizacim[1]
Mimo jiné fizeni rizik také obsahuje:
-, vybeér protiopatreni,
- analyzu nakladu/prinosu,
- implementaci protiopatieni,
- testovani protiopatient. “[2]
U podnikatelskych subjekti zalezi zejména na zpisobilosti rychlého rozeznani a ptisobi-
vého fizeni rizika. Kvalitniho fizeni hlavné v podnikatelské oblasti docilime pfedev§im
kdyz:
- strategie subjektu je ptesné popsana kvili hlavnim cilim.
- proces fizeni rizik je posilen spravnym informacnim systémem.

- u fizeni rizik je dulezity management a ¢lovék, ktery ruci za spravné vedeni fizeni ri-

zik.
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- schopnost rozmachu novym vyzvam rizik.[2]

Je nezbytné davat pozor na tyto Ctyfi ¢innosti v procesu fizeni rizik:

analyzovat, sledovat, méfit a chéapat riziko

popsat cile snizeni rizika a nejlepsi postup

zvolit nejlepsi metody na snizeni rizika pro urcity podnik

zkontrolovat rizikovou strategii, jestli je vhodna a dale ji aplikovat na snizeni rizika[2]

2.1 Vypocet miry rizik

Cil tizeni rizik by mél byt stejny s takovym cilem, jaky si podnikatel stanovi u strategické-
ho fizeni podniku. Cile mohou byt naptiklad takové, Ze se podnik snazi udrzet naklady na
optimdlni hranici, aby se podnik udrzel na trhu konkurence z hlediska strategického cile.
Mezi cile snizeni rizika mize patiit vyber spravného obchodniho partnera pro dalsi spolu-
praci nebo také zajisténi dobré platebni schopnosti. Jestli je cil podniku nepfetrzity rust,
pak je dulezité snizovat rizika z pohledu finan¢niho. Nebo naopak kdyz chce podnik vyuzit
ptilezitosti na trhu v obdobi krize, m¢l by se snazit investovat do produktu, aby byl lepsi
nez ten konkurencni a sluzby kvalitn€j$i nez ostatni. Pfi ur€ovani rizika musi podnik
nejdiive riziko rozpoznat, identifikované riziko dale vyhodnotit, urcit jeho ztraty, ptitadit
dilezitost rizika a zajistit pravdépodobnost p¥itomnosti ztraty. Clenéni rizik podle dopadu

ztraty muzeme rozdélit do nasledujicich skupin:

e Kiritické riziko — podnik dava v sazku svoji existenci, ztraty mohou znamenat krach
podniku,

e Dulezité riziko — tahle faze ohrozeni zplsobi, Ze podnik bude potiebovat vétsi fi-
nan¢ni injekci na dalsi kroky, které zméni hospodateni podniku,

e Bé&zné riziko — takové hrozby, kde jsou vzniklé ztraty dobie zvladany béznym fize-

nim podniku a nedochazi k velké finan¢ni zatézi.

Tyto tii ohrozeni nam fikaji, jak je velka finanéni ztrata se kterou se mizeme v podniku

setkat a jak se s ni vyrovnat.[2]

2.2 Klasifikace rizik

Podnikéni je stav, kdy podnikatel investuje sviij majetek a doufd, Ze mu piinese zisk. Ta-
kové investice, které jsou negativni pro na$ podnik, mohou zpusobit ztratu v podniku. V

takovém ptipadé¢ mize podnikéni skoncit bankrotem. Proto hovoiime o riziku podnikani.
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Rizika mohou byt rozdélena na dynamické nebo statické, ¢isté nebo spekulativni, celkové a
dil¢i z pohledu zdroje rizika. Anebo mohou byt vyrobni, technické, ekonomické, trzni a
nakonec finan¢ni rizika. Kazda ¢innost v podniku je ovlivnéna ztratou a jejimi nasledky.
Z pohledu manazera je firma ohroZena nejvice ze strany investi¢niho rozhodovani, kterou
viceméné tvoti politické prostiedi. Politickd rizika jsou nestabilni a nemizeme je nijak
ovlivnit. Mezi dalsi rizika, ktera nelze ovlivnit patii naptiklad hospodarska situace, situace
ve svéte, svétova ekonomika. Dale pak i rizika ovlivnitelna, které je podnik schopen od-
stranit nebo alesponi zmirnit. Abychom riziko uplné odstranili, musime pfestat tu ¢innost,

ktera riziko ptfindsi prestat délat, ale to je v podnikdni nemozné. Proto si stanovime metody

pro snizeni rizika nebo ur¢ime vysi naklada, které pouzijeme.[2]

Finan¢ni rizika jsou takova, ktera v organizaci zpisobuji finanéni ztratu. V podnikatelské
oblasti je i nefinan¢ni ztrata vyjadiena Casto v penézni form&. Obecné jde o vztah mezi
subjektem a bohatstvim, které jsou napiiklad ohrozeny nebo ztraceny. Tii faktory, které

pusobi na finanéni riziko:

e Jednak subjekt, kterému hrozi ztrata,
e kroky, které vedou ke vzniku finan¢ni ztraty,

e hrozba, ktera pravdépodobné vyvola ztratu.[2]

Nefinanéni riziko spociva v tom, kdy osoba nevlastni majetek ve velké finan¢ni ¢astce a

tim padem se nesetkd s financnim rizikem.

Dynamické riziko ma vliv na chod firmy a jeji zmény. DéEli se na faktory vnéjsi a vnitini.
Mezi faktory vnéjsiho prostiedi fadime ekonomiku, korupci, spotiebitele, atd. Statisticka
rizika jsou takova, ktera se nachazeji mimo ekonomiku. Zalezi zde naptiklad na ptirodnim
nebezpedi, které mize poskodit majetek. Pied takovymi riziky se da, ale Iépe chranit. Ne-

predstavuji vSak zadny ptinos.[2]

Spekulativni riziko popisuje stav, kde je pravdépodobnost ztraty nebo naopak zisku. Proto
je podnikani nejlepsim piikladem tohoto rizika, kdy hrozi neuspéch stejné jako uspéch.
Dalsim typem spekulativniho rizika mohou byt napiiklad sazky nebo spekulace na burze.
Cisté riziko je takové, kde je moznost jeding ztraty nebo zadné ztraty. Naptiklad vlastnic-
tvi automobilu, u kterého neni mozny zisk. OvSem v ptipad¢ podnikatelském, kdy je auto-

mobil uréeny pro dosazeni zisku, je riziko tim padem spekulativni.[2]
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2.3 Metody snizovani podnikatelského rizika

V podnikani se riziko vyskytuje kazdy den, ale i pfi jinych aktivitach se s nim musi pocitat.
Vyskytnuta rizika je mozné bud’ piesunout (transfer) anebo naopak zadrzet (retence).
S velkou pravdépodobnosti ztraty je nejvhodnéjsi se riziku vyhnout. Jaka je nejlepsi volba
pro zmenseni rizika nebo jeho vyvarovani se? Kdy si zvolit transfer rizika neboli retenci?
Kdy je rozumné zvolit si pojistku proti riziku? Charakteristika rizika urcuje, ktery nastroj
fizeni rizika je spravny zvolit v p¥ipadé potieby. Pii takovém rozhodovani o snizeni rizika
by si mé¢l podnik uvédomit, kolik je schopen vynalozit nékladii. S nulovymi ndklady tézko

eliminovat rizika. [2]
Ofenzivni Fizeni rizika
Podnik se snazi zabranit vzniku podnikatelského rizika prostiednictvim identifikace a hle-

dani optimalniho postupu ke snizeni rizika. Podnik musi hned ze zacatku ucinit protiopat-

feni pred rizikem a to zejména:

1) Urcit vyvoj strategie podniku a jeji uplatnéni po pfedchazejici strategické analyze
2) Udrzovat spravny vyvoj silnych stranek

3) Poddajné prostiedi podniku, dobra reakce na zmény[2]
Retence rizik

Nejcastejs$i metoda pii feSeni rizik, podnikatel celi spousté rizik, ale nedé€la nic pro jejich
snizeni nebo odstranéni. Podnikatel se musi rozhodnout, jestli se rizikim vyhnout, snizit
nebo zadrzet. Retenci rizik délime na védomou a nevédomou. Jestlize neni potieba nastroje
proti riziku, protoze riziko bylo rozeznano, mluvime o védomé retenci. Naopak jestli neni
riziko identifikovano, dochazi k jeho zadrzeni nevédomé. Dale je mozné retenci dé€lit na
dobrovolnou a nedobrovolnou. Dobrovolna retence rizika znamena identifikovat riziko a

nést sebou ztratu. Nedobrovolna retence rizik, neda se mu vyhnout nebo ho snizit.[2]
Redukce rizika

V ptipadé redukce rizik zaleZi na podnikateli, jestli se zamé¢fi na eliminaci pfic¢in vzniku
rizika nebo se snaZzi snizit negativni nasledky rizika. Riziko je mozné redukovat napiiklad

presunem pomoci vertikalni integrace (rozsifeni spoluprace s jinym subjektem).[2]
Presun rizika na jiné podnikatelské subjekty

Patii mezi obranny pfistup k riziku. Ptiklady transfer rizika:
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o, Uzavirani dlouhodobych kupnich smluv na dodavky surovin a komponent za pre-
dem stanovené pevné ceny.

o Uzavirani komisionarskych smluv, zajistujicich prodej vyrobkii v cizi obchodni siti.

e  Uzavirani obchodnich smluv, podminujici odbér minimdalniho mnoZstvi produktii.

o  Uzavirani obchodnich smluv, zajistujici odbeérateli dodavku vyrobnich komponentii
urcené kvality v predem urceny cas.

o Terminované obchody.

e Leasing (prenos financniho rizika podnikatele, které je spojeno s vlastnictvim da-
ného zarizeni na leasingovou spolecnost).

o Odkup pohledavek — faktoring, forfaiting.

o Akreditiv, inkaso, bankovni zdruka atd.

o Fransiza je vyhodnd nejenom pro velky subjekt (zadavatele fransizy) — snizujici se
mu naklady, ale i pro malou firmu (pro prijemce fransizy), ktera vyuziva know-how
velké firmy (zadavatele fransizy), vyuziva jeji prodejni systém, kvalitu vyrobku,

znacku, image zadavatele fransizy atd. “[2]

Uvedenym metodam piesunu rizika fikame ,,diktat vnuceni podminek ptfenést riziko na

opacnou stranu k ekonomicky silnéjSimu partnerovi.

e Faktoring
e Forfaiting
e Akreditiv
e Akontace

e Bankovni zaruka

e Inkaso.
Diverzifikace

Jedna z nejcastéjsich metod snizovani Spatnych diisledkti rizika na podnikani. Nejvice se
uplatnila v investovani. Cilem metody je snaha rozdélit riziko na co nejvétsi zakladnu.
Volba pravni formy podnikani urcuje, kolik rizika bude ohroZzovat soukromy majetek pod-
nikatele. Proto podnikatel musi peclivé rozhodnout, jakou formu zvoli. (naptiklad fyzicka

osoba nebo spolecnost s ru¢enim omezenym).

Rozsifeni vyrobniho programu - vyroba produktu rozsifena na dalsi typy vyrobkl. Aby

jeden produkt, co ztraci na své prodejni efektivité, byl ptipadné nahrazen druhym produk-
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tem a poptavka tak neklesala. Diverzifikaci Ize rozdélit na vertikalni a horizontalni. Verti-
kalni diverzifikace znamena vyrabét jeden vyrobek, na ktery potfebujeme nakoupit sou-
Castky, ale pfitom je nahradime vlastnimi soucastkami. A finalni vyrobek je schopen jit na
trh, aniZ by musel byt poslan do ciziho prodejniho trhu. Podnik neni zavisly na dodavate-

lich. Horizontalni diverzifikace vyrobky jsou rozsifeny o dalsi produkty.

., PFibuzna diverzifikace zavadi vyrobky, které souvisi s know-how firmy, s jejimi technolo-
gickymi zkuSenostmi a financnimi marketingovymi moznostmi. Diverzifikace do nepribuz-

nych oborit dochazi ke zmeéné stavajici vyrobni a obchodni strategie “[2]

Dalsi diverzifikaci je geografickd, ta se zaméfuje na podniky malé a stiedni, které piesou-

vaji podnikani do zahranici za lep$imi podminkami (nizké dan¢). [2]
Pruznost firmy

Metoda je vhodné pro malé a sttedni podniky. Dobra pruznost podniku ma vliv na odstra-

fovani rizik béhem vyroby.

., Prvky pruznosti firmy lze nalézt v samotné organizacni strukture firmy, v systému jejiho
Fizeni (mj. v pruznosti rozhodovani manazeri firmy, v systému projektovani, V zdmeénnosti
dodavatelit a odbératelil, ve sniZovani fixnich nakladu, kdy firma eliminuje riziko, plynouci

Z poklesu vyroby), v tvorbé podnikatelskych strategii firmy a v reakci na né atd. “[2]

Pruznost firmy se da vyhodnotit, kdyz je podnik zplsobily reakce na zmény, které se ode-

hravaji na trhu.
Sdileni podnikatelského rizika

Metoda slouzi k rozd€leni podnikatelské ¢innosti mezi nékolik tcastniki. Pro vznik jed-
notného podnikatelského subjektu se musi podniky nejdiiv ptihlasit do soutéze, kde se
mohou Ucastnit 1 zahrani¢ni podniky. Diivodem pro vznik takového partnerstvi byva napii-
klad riziko spojené s velkymi naklady a podnik neni schopen dale se rozvijet: naptiklad na
zahrani¢nim trhu (ptiklad dopravce chce vyvazet zbozi mimo Ceskou republiku a Italii, ma

zajem o Némecko).
Dalsi vyhody vzniku kooperace:

e Procento vkladu na jednotlivce je urCeno v takové vysi, aby neznamenalo finan¢ni
riziko

e Pouzit nejlepsi prednosti kazdého ucastnika
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e Lepsi divera od bank, vétsi moznost zajistit uver[2]
Pojisténi
Riziko, které ptisobi na podnik negativnimi dopady, pfesune budouci situaci na pojistovnu.
To znamend, ze vyméni velké ztraty za bezpecnou mensi ztratu (pojistného). Pojistovna se
dle dohodnuté smlouvy o $kody postara. Pojisténi je vhodné pro budouci zajisténi podniku

pied nebezpecnou udalosti.[2]
Vyhybani se rizikim
Z pohledu feSeni rizik neni tato metoda viubec efektivni. Ma negativni nasledky pro pod-

nik, ktery se chce rizikim vyhnout. Metoda neni vhodnd, protoze u podnikani hrozi vzdy

riziko.[2]
Ziskavani dodateénych informaci

Dulezita metoda sniZzovani rizik mezi podnikatelskymi subjekty. Z pohledu podnikatele je
velice dulezité, aby mél dost informaci k dispozici o svém obchodnim partnerovi. Nedosta-

tek informaci Casto vede ke Spatné spolupraci a k negativnimu ptistupu ze strany partne-

ra.[2]
Vytvaieni rezerv

Slouzi ke snizovani uréitych rizik, podnik se snazi vytvafet rezervy jak materialové, tak
finan¢ni. Finan¢ni rezervy se snazi podniku pomoci vV obdobi, kdy neni naptiklad dostatek
finan¢nich prostfedkil na vyplaceni mezd. Z pohledu materialnich rezerv je podnik chranén
pied nedostatkem surovin. Rezervy piedstavuji aktiva, které jsou vyuzivany pii mimofad-

nych okolnostech.[2]
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3 PODNIK A JEHO OKOLI

3.1 Podnik

Podnikem se rozumi ekonomicky-pravni subjekt, ktery je zalozeny na principu nabizeni
zbozi nebo sluzeb na trhu za ucelem dosazeni stanovenych cili. Podle obchodniho zakoni-
ku definujeme podnik jako soubor hmotnych, nehmotnych, ale i osobnich slozek, které
jsou soucasti podnikani. K podniku dale patii véci, prava a majetkové hodnoty, které ma
podnikatel ve svém vlastnictvi a vzhledem ke svému charakteru maji slouzit k provozovani

podniku.[7]

3.2 Podnikatel

Podnikatele mizeme délit na fyzickou nebo pravnickou osobu, kterd je drzitelem zivnos-
tenského opravnéni podle Zivnostenského zakona (zakon ¢.455/1991Sb.) a je zapsana
v obchodnim rejstfiku. Zivnost je podnikatelska ¢innost, ktera neni zdkonem nedovolena.

Podnikatel je vlastnikem Zivnostenského listu nebo koncesni listiny.[8]

., Podnikatel je samostatny viastnicky oddéleny pravni subjekt, ktery vyviji svou cinnost

svym jménem a na vlastni ucet. “[7]

3.3 Okoli podniku

Jako okoli podniku se rozumi vSe, co neni uvnitf podniku, ale jeho okolni svét. Tyto vnéjsi
¢innosti ptsobi na podnik bud’ kladné, nebo zaporné€ a ovliviiuji jeho cile. Okoli podniku

1ze rozdélit:

e geografické (cesty, Zeleznice),

e socialni (zaméstnanci, dodavatelé, zakaznici),
e politické a pravni (politické prostiedi, zakony),
e ckonomické (hospodaiska politika),

e ckologické (Zivotni prostiedi)

e technologické (moderni technika),

e ctické (zvyky ve firm¢),

e kulturn¢ historické.[8]
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II. PRAKTICKA CAST
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4 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI

Spolecnost AD — Jirasek, s.r.o. vznikla 18. listopadu 2004 zapisem do obchodniho rejstiiku

vedeného u Krajského soudu v Brn¢. Sidlo spole¢nosti je ve mésté Napajedla.

Spolecnost se na trhu pohybuje jiz 11 rokem, majitel a zaroven jednatel pan Vladimir Jira-
sek, se ovSem vyskytuje na trhu logistiky a dopravy jiz 30 let. Nejdiiv pusobil jako fidi¢
méstské dopravy, poté tidi€ silni¢ni kamionové dopravy a nakonec jako osoba samostatné
vydélecné Cinna.

AD — Jirasek, s.r.o. se uvadi na trh v oblasti dopravy, logistiky, tak i spedice. Je to soukro-
ma spolecnost, ktera se orientuje na trhu jak v oblasti vnitrostatni, tak i v mezinarodni ka-
mionové dopravé s vlastnim vozovym parkem 11 vozidel. V soucasné dobé zaméstnava

spolecnost 16 zaméstnanctl.

Spole¢nost se specializuje piedev§im na Italii, kde vozi material typu dfevotiiska a lamino.
Zpét do Ceské republiky vozi z 90% Zelezo a Zelezné vyrobky. A také vozi kiehké zbozi
(keramiku) a téstoviny, tyto naklady pfevazi vlastnimi navésy, které maji certifikat na boc-
ni plachtu, nebot” tyto materialy nelze zakurtovat. Vozidla spole€nosti jsou na tyto piepra-
vy vybaveny dostate¢nym pocétem kurtti, ochrannych rohi, celnimi lanky a dal$imi pomic-
kami potfebnych k prepraveé. Taktéz fidi¢i spolecnosti jsou fadné vyskoleni na prevoz téch-
to materiall a jejich rizik. Doprava se zamé&fuje na severovychod Italie zvlasté na regiony
Friuli-Venezia Giulia, Veneto a Emili-Romagna. Z Italie spole¢nost vytézuje své kamiony
po vnitru z okoli Olomouce, Pierova, Krométize, Zlina, Tiince a okoli. Dale Znojemsko,
JihoCesky kraj, kraj Vysocina, Jihlavsko, Pelhfimov, Zlinsko, Uherskohradist'sko, jeho
okoli a zpét. Spole¢nost jezdi terminované nakladky a vykladky. Pokud vznikne problém

pfi prepravé, zakaznik musi byt ihned informovan o zpozdéni ¢i problému.

4.1 Organizacni struktura spole¢nosti

Organizacni struktura spole¢nosti je dana podle struktury tzv. jeden stupen fizeni. Tato
struktura je charakteristickd predev§im demokratickym stylem fizeni, kde ma kazdy za-
meéstnanec na starosti urcity obor a do své prace si mluvi sam anebo, kde si navzajem po-
mahaji.

Na vrcholu struktury stoji majitel spole¢nosti, ktery dava ukoly v prvni fad€ dispecerovi.
Dispecer zodpovida za vSech 11 fidict. DalSim tkolem dispecera je zajistit dopravu jak

tuzemskou, tak i zahrani¢ni. Nelze-1i zajistit pfepravu vlastnimi vozy, snazi se dispecer
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zajistit prepravu u jiného dopravce. Dispecer se stara o stav vozidla, aby odpovidal normeé
pro technicky stav, kontrolu STK, méfeni emisi. Stara se o evidenci provozu nakladnich

vozidel a dalsi potfebnou dokumentaci.
Ugetni zodpovida za celou fakturaci, vyfizovani faktur.

Ekonom zodpovida za finan¢ni plany spole¢nosti. Hlavni ¢innosti ekonoma je zajistit cel-
kové tcetnictvi, odménovani pracovnikd, mél by dévat pozor na finan¢ni toky ve spolec-

nosti.

Majitel

Ekonom Utetni, administrativa Dispeéer

Ridiéi

Obrazek 1. Organizacni struktura. Zdroj: viastni
Nejdilezit&jsi ¢ast spolenosti tvoii 13 fidi¢t z povolani vEetnd majitele a dispe¢era. Ridi¢
ma piidéleny firemni nakladni kamion, o ktery se musi starat. Nakladni vozy jsou vybave-
ny navigaci, telefonem, lednickou. Kazdy fidi¢ musi mit povinnou vybavu (helmu, reflexni
vestu, bryle, boty). Dale maji pfed¢lené pracovni kalhoty, reflexni bundy, dle potieby také
pracovni rukavice. Men$i opravy aut si fidi¢i provadéji sami (u zaplacenych aut) leasingo-
vé vozy opravuji servisy. Vyhodou spolecnosti je, Ze servis na nakladni vozidla Scanie
sidli na stejné ulici. Ridi¢ musi byt vzdy ptitomni u nakladani a vykladani vozidla pii pie-
pravé a davat pozor na zbozi, které se mize poskodit vinnou naptiklad skladnika. Kontro-
lovat spravné uloZeni a zakurtovani zbozi. Déle musi kazdy fidi¢ dodrzovat bezpecnostni
prestavku a to po dobu 4,5 hod. fizeni, pfestavka v délce nejméné 30 minut. A striktné do-

drzovat pravidla silni¢niho provozu.

4.2 Dokumentace

Na zékladé uzavieni pfepravni smlouvy vznikd vztah mezi dopravcem a odesilatelem.
Smluvni vztah vzniké téz na zaklad¢ potvrzeni objednévky. Dopravce potvrdi odesilateli

objednavku piepravy elektronickou postou, faxem nebo pisemné. Tim také potvrzuje, Ze se
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seznamil s prepravnimi podminkami. Souhlasi také, ze smluvni vztah se jimi fidi. Dnem

potvrzeni objednavky piepravy nabyvaji ucinnosti pfepravni podminky.

¢ Objednavka — je nabidka k uzavieni smlouvy ¢i kupni smlouvy o poskytnuti slu-
zeb. Miize byt Gstni nebo pisemna.
e Faktura — je to pisemnost, kdy dodavatel odbérateli vyictovava provedené prace
nebo dodané zbozi nalezitosti faktury:
- Oznaceni slovem faktura, ¢islo
- Sidlo, IC, DIC, bankovni spojeni prodavajiciho a kupujiciho
- Variabilni a konstantni symbol
- Datum vystaveni, odeslani a splatnost faktury, zptsob uhrady
- Oznaleni dodanych sluzeb, vyrobku a jejich mnoZstvi
- Cena za jednotku, cena celkem
- Sazba DPH, ¢astka v K¢ bez DPH, vyse DPH
- Razitko a podpis
- CMR —tmluva o pfepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni dopravé. CMR je na-
kladni list (camrak) se skladé z ¢asti prupisovych kopii
- Cervena pro odesilatele
- Modra pro ptijemce
- Zelena pro dopravce

- Cernobilé kopie pro dalsiho dopravce

Pokud fidi¢ jede z Ceské republiky do Italie je povinny vypsat CMR nebo mu ho
vypise zakaznik. V ptipadé prepravy po Ceské republice (T¥inec — Jihlava) Fidi¢
nevypisuje CMR, ale vypisuje zaznam o provozu vozidla nakladni doprav (kopie —

alonz).

- Dodaci list — je to seznam provedenych praci nebo zaslaného zbozi. Uplnost si od-
bératel mize zkontrolovat pravé v tomto listu. Nalezitosti dodaciho listu:
- Cislo dodaciho listu
- Oznaceni dodaciho listu
- Oznaceni kupujiciho a prodédvajiciho
- Datum vyhotoveni dodaciho listu
- Datum vyskladnéni zasilky

- Popis obsahu zésilky
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- Cislo kupni smlouvy/objednavky

4.3 Vozovy park

Spolecnost disponuje v soucasné dobé 11 vlastnimi soupravami (tahac¢ + navés). Na tuzem-
skou prepravu jsou nasazeny 2 nakladni vozy a na vnitrostatni 9 nékladnich vozt. Tahace
jsou znacky DAF EURO 5EEV, Renault SEEV a Scanie. Z pohledu spolecnosti jsou vozy
DAF nenarocné jak nizkou spotiebou, nizkou potizovaci cenou, tak i optimalni cenou vo-
zu. V minulosti také vozidla znacky Iveco, Man, Renault a Mercedes, které se spolecnosti
neosveédcily. Dva navésy jsou do 25 tun. V soucasné dobé ma spolec¢nost i tii naveésy znac-
ky Berger, které jsou sice vyS$i cenové kategorie, ale maji odleh¢enou konstrukci ze speci-
alni slitiny. Tyto navésy uvezou pfi celkovém zatizeni 27 tun nékladu. Pro zdkazniky je to

lakava a zajimava nabidka, nebot’ v Ceské republice zatim nejsou béZné.

Pocet | Tahac (tovarni znacka + typ) Navés
1 DAF, FT XF105 Schmitz
2 DAF, FT XF105 Schmitz
3 DAF, FT XF105 Berger
4 DAF, FT XF105 Schwarmiiller
5 DAF, FT XF105 Schwarmiiller
6 DAF, FT XF105 Berger
7 DAF, FT XF105 Berger
8 DAF, FT XF105 Low Deck Schmitz
9 Scanie, R 420 LA 4x2 Kogel
10 Scanie, R 420 LA 4x2 Schwarmiiller
11 Renault, Magnum T4x2 Schmitz

Tabulka 3. Vozovy park [viastni zpracovani]
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V roce 2015 planuje spolecnost rozsifit vozovy park na 15 vozidel. Do budoucna ma spo-
le¢nost zajem rozsifit také navésy znacky Berger, které maji nizkou hmotnost 5,3 tun. Ta-
kovéa hmotnost navésu ptindsi spole¢nosti vyhody, ze mlize prevazet vice nakladu a zaro-
ven snizovat provozni nadklady. Mald hmotnost ndvésu soucasné sniZzuje spotfebu pohon-
nych hmot vozidla. Spole¢nost tak miize usetfit vysoké naklady za pohonné hmoty i timto

zpusobem.

Obrazek 2. Vozovy park. Zdroj: Viastni.

Obrazek 3. DAF FT XF105, Berger. Zdroj: Viastni.
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5 SWOT ANALYZA

SWOT analyza slouzi k tvorb¢ strategie, jak se vyhnout vzniklym situacim ve spolecnosti.
Predstavuje nam, jak spole¢nost funguje na trhu v soucasné dob¢ a jak by se mohla rozvijet
do budoucna. SWOT analyza nam také ukaze informace o vnitinim a vné&j$im prostiedi
spolecnosti. Dozvime se, jaké jsou jeji silné a slabé stranky spole€nosti, prilezitosti, které
se mohou naskytnout a hrozby, které spole¢nost ohrozuji. V nésledujici tabulce si ohodno-
time jak vnitini, tak vnéjsi situaci spolecnosti. V tabulce byly pouzity jednotlivé faktory, ke

kterym byly pfifazeny sloupce véha a hodnoceni:

Viéha nam v tabulce ptfedstavuje diilezitost jednotlivé polozky u kazdé kategorie. Soucet

vah by mél byt vzdy roven 1 v kazdé kategorii. Cim je &islo vétsi u kazdého faktoru, tim je

wewvr

Hodnoceni v tabulce ptedstavuje hodnoceni parametrii podle jednotlivych bodu.

Silné stranky a pfilezitosti ohodnotime stupnici kladné od 1 az do 5, 5 znamena nejvyssi

cvwr

Slabé stranky a hrozby ohodnotime stupnici zapornou od -1 az do -5, -5 znamena nejvyssi

nespokojenost a -1 nejnizsi nespokojenost.[10]

Tabulka SWOT analyzy spolecnosti AD - Jirasek

Vaha Hodnoceni Vysledek

Silné stranky

1 Zaméstnanci 0,4 5 2

2  Kvalita vozového parku 0,3 4 1,2

3 Inovace 0,05 3 0,15

4 Softwery pro dopravce 0,25 4 1
Soucet 4,35
Slabé stranky

1 Vysoké naklady 0,3 -5 -1,5

2  Zavislost na zakaznicich 0,3 -2 -0,6
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3 Bencalor 0,3 -4 -1,2
4  Nizké povédomi o firmé 0,1 -1 -0,1
Soucet -3,4

PrileZitosti

1 Novy zdkaznici 0,3 3 0,9
2  Lepsilokace sidla 0,2 4 0,8
3  Rozsiteni vozového parku 0,45 5 2,25
4 Rozsifeni sluzeb 0,05 3 0,15
Soucet 4,1
Hrozby
1 Konkurence 0,15 -2 -0,3
2 Nedostatek fidic¢a 0,3 -3 -0,9
3  Politické prostredi 0,1 -5 -0,5
4  Vysoka cena pohonnych hmot 0,45 -5 -2,25
Soucet -3,95
Interni analyza 0,95
Externi analyza 0,15
Celkem 1,1

Tabulka 4. SWOT analyza AD — Jirasek, s.r.o. [vlastni zpracovani]

Bilance SWOT analyzy vychazi pro podnik v kladném c¢isle. V nasledujicich kapitolach

rozebereme podrobné kazdy faktor.

5.1 Silné stranky

Mezi silné stranky spole¢nosti fadime na prvni misto zaméstnance a to zejména fidice na-
kladnich vozidel. Na nich zavisi celd funkénost podniku. Kazdy tidi€ se stard o své vozidlo
sam, podle toho jsou také rozdéleny odmény od zaméstnavatele. Kvalita fidict je velice

vysoka i diky vysokym finanénim piijmim. Ridi¢i se také uéastni kazdy rok povinného
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Skoleni nékladnich vozidel. Dale se fidi¢i musi podrobit pravidelné lékatrské zdravotni pro-
hlidce, kterou zaméstnavatel plati zaméstnancim spolecnosti AD — Jirdsek, s.r.o. Zamést-
nanci jsou také Skoleni o zajiSténi bezpecnosti na pracovisti, kde je prace vykonavana pie-
devsim s nakladnimi vozy a musi kontrolovat dodrzovani predpisti. Zaméstnavatel vede
celkovou dokumentaci o Skoleni fidi¢t, ktera obsahuje Skoleni BOZP a skoleni ochrany
zdravi pfi praci. Ridi¢i jsou také seznameni s pravidly silni¢niho provozu. Diilezitym fak-
torem je i1 spoluprace mezi dispecerem a fidi¢i. Dobré vztahy na pracovisti jsou velmi
vzacné a spoleCnost si je toho védoma. Prace dispecera neni spojena jenom se zajiStova-
nim nékladt. Dispecer je také postaven do pozice Skolitele a musi fidice informovat 0

predpisech.

Mezi dalsi silné stranky spolecnosti patii vlastni nakladni vozidla. Spole¢nost vlastni vozy
S maximalni tondzi 27 tun. VSechny vozy spliiuji emisni limity Euro 5 a 6. Spole¢nost
vlastni také navésy znacky Berger, které jsou schopné uvést vétsi mnozstvi nakladu a do-
prava se stava levnéjsi a ekologickd. Vsechna vozidla jsou fadné pojisténa, prosla testy a
pfedepsanymi kontrolami. Na vozovy park je vynaloZena velk4 ¢ast nakladd, proto je vy-
znamnou ¢innosti spole¢nosti. Znamkou kvality vozového parku je fakt, Ze nejstarsi dvé
vozidla jsou z roku 2007. Spole¢nost se snazi zbavovat opotifebovanych vozidel a nahrazo-

vat je novymi.

Spolec¢nost se nebrani inovacim. Patfi mezi né napiiklad zabezpe€eni palivovych nadrzi u
nakladnich vozidel pted kradezi pohonnych hmot. Spole¢nost také zvazuje kontrolu vozi-

del pomoci GPS, ktera by piesné zaznamenala pohyb vozidla.

Dalsi silnou strankou jsou programy, které jsou vhodné pro dopravce a piepravce. V této
oblasti je dnes mnoho programt, které vyuzivaji jak malé a velké spolecnosti, tak i spedic-
ni firmy. Tyto programy dobfe fesi problematiku dopravy, ktera v minulosti doslova strasi-
la vSechny dopravce. Jak vlastné v dopravé najit co nejrychleji spravného dopravce, ktery
by se postaral o pfepravu zbozZi na urcité misto po celé¢ Evropé. A aby se spolecnostem
nestavalo, ze jejich kamion by zlstal n¢kde stat dlouhé hodiny bez zpate¢niho nakladu
nebo Vv nejhorsim piipadé by se musel vracet prazdny. Na takovy problém dokazal najit
odpovéd’ program RaalTrans, ktery vymyslel takzvanou databanku, ve které si dopravci
vyberou ze siroké skaly ptreprav. Mohou zde zadavat informace o volnych vozech. Denné
se v databance objevi pies 60 tisic nabidek. V programu je spoustu dalSich véci, které mu-
ze dopravce vyuzit. U kazdé pfepravy je misto nakladky a vykladky zbozi, datum ptepra-

vy, typ nakladniho vozidla, maximalni vaha a délka zbozi. Je zde moznost zjistit, jak dlou-



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 39

ho se spolecnost zadavajici prepravu pohybuje na trhu. U kazdé piepravy se automaticky
vygeneruje mapa s mistem nakladky a vykladky a dispecer mize spocitat vzdalenost na
Kilometry. Spole¢nost je také nékdy varovana pied faleSnymi dopravci prostfednictvim
programu. Systém RaalTrans je velice jednoduchy na obsluhu, coz mohu posoudit i
z vlastni zkuSenosti. Zadny dopravce neni upfednostiiovan, informace jsou piistupné viem
ve stejny Cas. Je hlavné dulezité, aby zajemce o danou prepravu rychle jednal a domluvil se
S nabizejicim. Pozadavky nemusi vzdy vyhovovat na obou stranach. Program neni zdarma

dostupny na internetu, uzivatelé si musi zaplatit poplatek.

Dalsim programem pro jak mensi firmy, tak i velké spedi¢ni dopravce je TimoCom. SlouZi
na principu jako predesly program, ale ma svoji vlastni burzu volnych vozi a nadkladt az ze
45 zemi Evropy. Spolenost AD — Jirdsek, s.r.o. vyuziva sluzby TimoCom ptedevSim na
import zboZi ze zemi jako Itilie a Rakousko. Program je, ale roz$ifeny o dal$i moznosti
jako napftiklad burzu skladovych prostor ¢i sledovani vozidel na mapé. Spole¢nost, ale tyto

produkty nevyuziva.

5.2 Slabé stranky

Slabé stranky spolecnosti si uvedeme sestupné. Mezi nejslabsi stranku fadime naklady spo-
le¢nosti. Naklady rozdélime na variabilni a fixni pro lepsi ptehlednost. Do variabilnich
nakladi patii takové polozky, které jsou spojeny S vykonem nakladnich vozidel. Zejména
naklady za pohonné hmoty, spotebu oleje, maziva, materidl potiebny k opravé vozidla,
nov¢é pneumatiky, dale nédklady na opravy provedené ve specializovaném servisu. Hlavni
polozkou v této skupin€ jsou naklady na myto (zpoplatnéné useky komunikace). Kazdé
nakladni vozidlo je vybaveno elektrickym zafizenim. Mytné je odecteno, kdyZz vozidlo
projede pod mytnou stanici na komunikaci. Dal$i naklady jsou poplatky za jizdné fidici

(napf. cesta vlakem)., parkovné, stravné, poplatky za telefony.

Do fixnich nakladl patii zejména néklady na silni¢ni dan. Dale rGzna pojisténi, kterd nelze
Vv autodopravé zanedbat z diivodu nehod, které se mohou stat. Patfi mezi né napiiklad po-
vinné rueni, havarijni pojisténi, pojisténi zbozi atd. Naklady na vzniklé Skody pfi preprave
zbozi, reklamace, rezijni naklady atd.

Dalsi pomérné dilezitou slabou strankou je, ze spolecnost nemé vlastni nadrz na pohonné

hmoty Bencalor. Ta by slouzila jako Cerpaci stanice pro nakladni vozidla spole¢nosti. Pro

majitele by to znamenalo naprostou kontrolu nad spotfebou pohonnych hmot a také oka-
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mzitou dostupnost Cerpaci stanice pfimo na misté sidla spolecnosti. Do budoucna by se
majitel také mohl vyhnout pfipadné kradezi pohonnych hmot z fad zaméstnancti. S tako-
vym problémem se jiz v minulosti setkal. Navrhu na vlastni Cerpaci stanici se budu déle

vénovat v kapitole naklady na pohonné hmoty.

Mezi slabé stranky také fadime z pohledu spolecnosti zavislost na zdkaznikovi. Spole¢nost
ma par podnikatelskych subjektii na trhu, se kterymi spolupracuje del§i dobu. Ano, pro
spolecnost je to velice dobré z hlediska vytézovani nékladnich vozii a finélnich trzeb. Je-
nomze na trhu je pfili§ velka konkurence v poslednich letech, proto se podnik musi snazit
konkurenci vyrovnat a v lep$im piipadé byt lepsi. Takova konkurence na trhu dopravct
bohuzel snizuje zavedené ceny doll az na hranici s rentabilitou. Bohuzel, i v takovém pii-
padé nezbyva spolecnosti dale nabizet sluzby, aby se udrzela na trhu. Podle statistik DKV
se na trhu v Evropé snizuji exporty a vice piepravct zaméfuje na stied Evropy. Co tento
problém spousti jsou ceny myta a nafty, které bohuzel nebudou v pfistim roce o nic lepsi.
Proto je hlavnim cilem spolecnosti mit spokojeného zakaznika a ptildkat nové zdkazniky
s nabidkou co nejlepSich sluzeb. Na opacnou stranu mize spolecnost také ztratit stavajici-
ho zékaznika. S takovym problémem se spolecnost taktéz setkala minuly rok, kdyz italska
firma vyhlasila nové kolo Fizeni pro vytézovani nakladnich vozidel z Italie do Ceské re-
publiky. Bohuzel se nasli novi pfepravci, ktefi nabizeli italské spole¢nosti tak malou cenu,
ze se spolecnost AD — Jirasek, s.r.o. musela rozhodnout vzdat zdkaznika. Pro spolecnost to
znamenalo automatické pfidéleni dvou vozidel tydné jedné spole¢nosti v importu zboZi.

Nasledkem takové ztraty dispecer musel vyhledat nové klienty.

Slabou strankou je také malé viditelnost spole¢nosti. Nezda se, ze spolecnost by to vidéla
jako slabou stranku, ale podle mého nazoru v dnesni dobé¢ je prezentace velmi dilezita.
Hlavné na webovych strankach se dnes nemusi prezentovat jenom velké firmy, ale i mensi,
které chtéji na trhu uspét a byt vidét. Investice do webovych stranek miize byt minimalni,
jde totiz vytvofit zdarma na internetu. Pokud by chtéla mit spolecnost kvalitni webové
stranky, méla by investovat do profesionala. Reklamu lze také vytvofit dalSimi zpiisoby.

Mezi nejvice vyuzivané patii reklama na internetu.

5.3 Prilezitosti

Rozsiteni vozového parku spolecnosti, ktery vlastni vozidla kategorie N3, to jsou vozidla s
hmotnosti nad 12tun. Z hlediska stafi vozidel je na tom spolec¢nost velice dobfe. Nejstarsi

vozidla jsou z roku 2007 a nejnovéjsi z roku 2014. V podminkach Ceské republiky je stafi
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vozového parku pomérné dobré. Spolecnost by chtéla do budoucna rozsitit vozidla z davo-
du nadmérnych zakazek od partnerti. V letnich mésicich od kvétna do zafi dispecer spolec-
nosti nemize pokryt vSechny nabidky, nebot’ musi nejdiiv vytiZit partnery a na nové za-

kazky bohuzel nemé volné vozy. Tak ptichazi spole¢nost o nové partnery.

Dalsi prilezitosti, aby se spolecnost mohla dal rozvijet je rozsiteni sluzeb a ziskani novych
zakaznikd. Poskytovani sluzeb ze strany spoleCnosti zavisi jednozna¢né na dispecerovi,
ktery se stard o vytézovani nakladnich vozidel a také o komunikaci s fidi¢i béhem ptepra-
vy. Proto by bylo do budoucnosti nejlepsi, kdyby spole¢nost ziskala nékolik novych part-
nerti. Takova spoluprace mezi obchodnimi partnery se uzavira prostiednictvim ramcovych
smluv. To jsou smlouvy, kdy spolecnost pravidelné¢ posild obchodnimu partnerovi urcéity
pocet ndkladnich vozidel. Tato smlouva se pravidelné aktualizuje anebo byva vyhlasené
nové vybérové fizeni.

Rozsifeni sluzeb na trhu by spole¢nost mohla aplikovat na dopravu mensiho nakladu zbozi
po Ceské republice a to prostiednictvim tranzitnich vozidel. Tyto vozidla patii do kategorie
N1 a uvezou celkovou hmotnost nakladu 3,5t. Navic by to znamenalo pro spole¢nost mensi
naklady ze strany pohonnych hmot. Pfi vytéZovani malého mnozstvi zbozi v okoli aredlu
spole€nosti. Ale na druhou stranu to nese zase riziko u zvyseni nakladl pfi ndkupu novych

vozidel.

Majitel spole¢nosti ma velky zdjem o vybudovani vlastniho nového arealu, ktery by spliio-
val jeho podminky. A to dostatecného mista pro vozovy park, vedeni spole€nosti, zameést-
nanct a popiipad¢ vybudovani vlastni nddrZe na pohonné hmoty. Obrovskou vyhodou by

bylo snizeni nakladli za vysoké ceny prondjmu soucasnych prostor a parkoviste.

5.4 Hrozby

Z hlediska nakladl je na prvnim misté spotieba nafty a jeji cena. Draha nafta proto nuti
spolecnost k myslence, jak zajistit co nejveétsi uspory téchto nakladl. V soucasné dobé¢ sice

cena nafty klesla na piiznivéjsi ceny, pfiblizn€ 27 korun za jeden litr nafty, pfesto je stile

tento faktor velkym problém pii dosahovani vytyc¢enych cild.

Velkou hrozbou v soucasné dob¢ je nedostatek profesionalnich fidict kamioni. Samotna
spole€nost AD — Jirasek, s.r.o. se minuly rok s timto problémem setkala, ktery trval skoro
pal roku. Majitel nemohl s dispecerem sehnat kvalitniho a pozadavkim vyhovujiciho fidi-

¢e. Majitel proto jezdil s ndkladnim vozem po tuzemsku sam, aby spole¢nost nepfisla o
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zakazniky a zbytecné nestalo jedno vozidlo. V Ceské republice ma ¢im dal vic dopravct
problém sehnat fidice. Snazi se naldkat fidi¢e vS§emi moznymi zplsoby, n¢které spolecnosti
vyuzivaji naptiklad reklamni kampané. Dokonce 1 n¢které urady prace a velké podniky

nabizeji zaplaceni kurzu na ziskani fidi¢ského prukazu typu C a E.

Déle hrozba z ptesyceného trhu konkurence. Zejména u ndkladni dopravy, kde se cena za
danou prepravu tvoti podle konkurence. Kdy se srovnéavaji ceny na trhu a nova konkuren-
ce, tak podrazi stavajici ceny. Nasledné¢ muze dojit ve spolecnosti ke ztratdm a zadouci
vyse zisku nebude dosazena. Hrozba novych klienti na trhu mtize také pomoci k zaniku
malych a velkych firem, které nemusi na trhu v takovych podminkéach vydrzet. Proto by
m¢eli pouzit takova opatfeni, aby se na trhu udrzela. V soucasné dob¢ je, ale tézké pro nové
zacinajici spolecnosti se do odvétvi dostat. Z hlediska negativnich podminek jako jsou vy-
soké ceny za pohonné hmoty, malé zisky a velka konkurence. Na druhou stranu se mohou

najit i takové nové spolecnosti, které budou mit zajistény zékazniky doptedu.

Problémem v autodopravé je také hospodarska krize, ktera zptsobuje dlouhodobé zvyso-
vani ceny pohonnych hmot, ndklady na zpoplatnéné komunikace. Jsou to dalsi problémy,
se kterymi se musi spolecnost vyporadat v konkurencnim boji mezi dopravci. Hospodai-
skou krizi se také projevuje pokles vyroby a to ma za nasledek mensi pfepravu zbozi. Do-
davatelé tak nestaci platit svym zakaznikiim vcas, coz znamena, ze spole¢nost se potyka s
vysokym poc¢tem pohledavek po splatnosti. A to mize zdsadné ovlivnit ¢innost podniku

napiiklad z finan¢niho pohledu, kdy nejsou prostfedky na vyplatu mezd.

55 Vysledek SWOT analyzy

Ze SWOT analyzy nam vyplyva, Ze nejsiln€jsim faktorem ve spolecnosti jsou zaméstnanci
a vozovy park, které maji velky podil na spravném chodu spole¢nosti. Jsou dilezitym fak-
torem a to 1 s vyuzivanim softwaru pro dopravce. Naopak mezi hrozby, které spolecnost
nejvice ohrozuji, patfi ndklady na pohonné hmoty a nedostatek idic¢li na trhu. Proto v na-
sledujici kapitole budou analyzovany tyto faktory a navrzeny strategie ke snizeni nebo eli-

minaci téchto hrozeb. Aby spole¢nosti v budoucnosti nehrozilo riziko zaniku.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 43

6 ANALYZA SPOTREBY POHONNYCH HMOT

Spole¢nost AD — Jirasek, s.r.o. ziskavd pohonné hmoty (dale jen ,,PHM®) normalnim zpi-
sobem a to prostiednictvim Cerpacich stanic jiz od zacatku pusobeni na trhu v doprave.
Nezkusila zadné jiné alternativy, a proto prostfednictvim této prace budou nabidnuta moz-
na feseni efektivniho nakupu. Spole¢nost pied zahajenim cesty do zahrani¢i natankuje na-
drz vozidla v Ceské republice u Eerpaci stanice. Kazdy kamion je vybaven dvéma nadrze-

mi, které pojmou dostatecné mnozstvi paliva na piepravu do Italie a zpét.
Porovnani cen nafty:

Ceska republika — Od za¢atku roku 2015 se cena pohonnych hmot na &erpacich stanicich
pohybovala okolo 32,33 K¢/I. Ceny klesly oproti roku 2013 az o 4 K¢/1 z diivodu poklesu

ceny ropy na svétovém trhu. Tabulka srovnani cen pohonnych hmot:[12]

Prosinec 2013 Prosinec 2014 Leden 2015

Ceska republika 36,21 K¢/l 32,06 K¢/l 32,33 K¢/l

Tabulka 5. Porovndni cen nafty v Ceské republice [viastni zpracovani]
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Obrdzek 4. Ceny nafty a benzinu v CR za 3 mésice. Zdroj:[11]

V ostatnich statech Evropy jako je Italie nebo Rakousko jsou ceny za pohonné hmoty vyssi

nez u nas. Cena nafty v Italii patii mezi nejdrazsi v Evropé. Naopak kvalita rakouskych
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pohonnych hmot patii mezi nejlepsi. Tabulka cen nafty v Italii a Rakousku k prosinci 2014
v K¢/

Nafta (K&/1)
Italie 43,64
Rakousko 33,72

Tabulka 6. Porovnadni cen nafty Itdlie a Rakousko[vlastni zpracovani]

6.1 Spotireba PHM v podniku

Vypocty v této kapitole jsou zaméefeny na mnozstvi spotfebované nafty a jejich celkovou
cenu Vv roce 2015 v obdobi tii mésicu (leden, unor a biezen). Pro lep$i piehlednost jsou
vybrany tyto tfi nakladni automobily:

- Snejvyssi spotiebou PHM

- S nejnizsi spottebou PHM

- se zaméfenim Na vnitrostatni prepravu
Hodnoty potiebné k vypoctu spotfeby pohonnych hmot:

- primeérna cena nafty za leden 23,90 K¢/l bez DPH
- primé&rna cena nafty za tnor 24,40 K¢/l bez DPH

- primé&rna cena nafty za biezen 25,10 K¢/l bez DPH
Kamion s nejvyssi spotifebou PHM:

Taha¢ DAF EEV s prumérnou spotiebou 38 1/100km - orientovany pouze na mezinarodni
dopravu Ceska republika — Rakousko — Italie a zpét. Trasa je vzdy stejnd, ale misto uréeni

nakladky a vykladky se lisi.

Vzdalenost v Cena celkem
Spotieba v |
km v K¢
Leden 8 225 31255 74 699,45
Unor 8 387 3187,06 77 764,26
Brezen 8 246 3133,48 78 650,35
Celkem 24 858 9 446,04 231 114,06
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Tabulka 7. Kamion s nejvyssi spotirebou PHM [vlastni zpracovani]

Kamion s nejnizsi spotifebou PHM:

Taha¢ DAF ATV s primérnou spotiebou 30 1/100km.

Vzdalenost v Cena celkem
Spotieba v |
km v K¢
Leden 8 277 2 483,1 59 346,09
Unor 9508 28524 69 598,56
Bfezen 8 144 2 443,2 61 324,32
Celkem 25929 7778,7 190 268,97

vy

Kamion zaméfeny na vnitrostatni prepravu:

Taha¢ DAF EUROS s primérnou spotiebou 32 1/100km - vyuZivany pouze pro piepravu

v Ceské republice. Zajist'uje rozvoz zbozi a materialu pro stalého zdkaznika na stejné trase

Napajedla — Tfinec — Olomouc - Jihlava — Brno.

Vzdalenost v Cena celkem
Spotieba v |
km v K¢
Leden 6 345 2030,4 48 526,56
Unor 5970 1910,4 46 613,76
Brezen 6 215 1988.,8 49 918,88
Celkem 18 530 5929,6 145 059,2

Tabulka 9. Kamion zaméreny na vnitrostatni prepravu [vlastni zpracovani]

Cena celkem za pohonné hmoty pouze u tii aut se pohybuje kolem 566 442,23 K¢ za prvni

tf1 mésice v roce 2015.

6.2 Navrh reSeni efektivniho nakupu PHM

Spole¢nost by si méla poridit vlastni ¢erpaci stanici S nadzemni nadrzi — bencalor. Jedna se
o trvale umisténé zafizeni. NadrZe jsou v dostani v riznych velikostech, naptiklad na 12

litrti nafty. Spole¢nost by mohla mit nadrz umisténou na betonové ploSe v arealu STT Na-
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pajedla, kde mé své sidlo. Tento bencalor by slouzil za Gcelem skladovani a s vydejem
pohonnych hmot pouze pro provoz vlastnich vozidel. Do nadrze by se dovédzela motorova
nafta s pfidavkem bioslozky. Pfiblizna cena bencaloru je 270 000 K¢ bez DPH na 12 litrd
nafty.

Vyhodou vlastni ¢erpaci stanice je:

- rychléa dostupnost
- kontrola nad spottebou PHM
- levngjsi cena nafty

- jednoducha obsluha stanice
Pro ¢erpani PHM je u nadrze potieba pistole k Cerpani a digitalni stojan. Kazdy tidi¢ by
vlastnil ¢ip nebo PIN kéd, ktery by pouzival na ¢erpani PHM.
Piiklad: potizeni nafty na jedno vozidlo s nejvyssi spotiebou 38 1/200km, cena nafty ke dni

30. biezna 2015 je 23,66 K&/l bez DPH, udaje zjistény od spole¢nosti Transcargo s.r.o.
(dodavatel PHM do bencaloru). Praimérna spotieba vozidla 38 1/100km.

Vzdalenost v Cena celkem
Spoti‘eba v |
km v K¢
Leden 8 225 31255 73 949,33
Unor 8 387 3 187,06 75 405,84
Biezen 8 246 3133,48 74 138,14
Celkem 24 858 9 446,04 223 493,31

Tabulka 10. Navrhovany vypocet ceny za PHM [vlastni zpracovaini]
Dle tabulky bylo zjisténo, ze pro podnik AD — Jirdsek, s.r.o. by bylo vyhodné zakoupit
vlastni Cerpaci stanici — bencalor, nebot’ cena nafty u bancaloru je niz§i nez cena nafty u

cerpacich stanic. Také tato nafta je kvalitn€jsi nez na Cerpacich stanicich.
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Graf 1. Vypocet cen za PHM [viastni zpracovani]

Graf znazoriiuje rozdily cen soucasného nakupu pohonnych hmot od navrhovaného naku-
pu. Cena za spotfebu nafty u jednoho vozidla za prvni tfi mésice roku 2015 by byla oproti

soucasné cené mensi o 7 650,75 K¢.
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7 NEDOSTATEK KVALIFIKOVANE PRACOVNI SiLY

Podle poslednich udaji z ufadu prace je nejvice hledanou praci profese tidi¢, z pohledu
zamestnavatelll se potyka s timto problémem stale vice stfednich a malych firem. Nedosta-
te¢na kapacita kvalifikovanych tidict chybi vétSin€ ¢eskym dopravnim firem, ale i zahra-
ni¢nim. Problém s kapacitou tidi¢d je spojeny s narocnosti profese, jak casové, tak odbor-
n¢. Byt fidicem v dnesni dobé nema takovou troven jako v minulosti. Dnes se za hranice
zem¢ muze podivat kazdy, ale diive to byla spi§ vyhoda profesionalniho fidice. Na druhou
stranu se nejednd zrovna o lehkou praci. VéEtSina firem slibuje novym fidicim vysoké pla-
ty, ale realita je nakonec jina. Také kvuli Spatné ekonomice v zemi si hodné tidi¢t, vyhle-
dava praci rad¢ji v zahranici. Napiiklad v Rakousku ¢i Némecku, kde pocitaji s vySSim

vydélkem a lepsimi odménami od dopravce.

Situace na ceském trhu v odvétvi dopravy ukazuje katastrofalni Cisla v oblasti zaméstna-
nosti. To se odrazi samoziejmé na vysledcich Geskych firem. V Ceské republice na trhu
prace v oblasti dopravy chybi podle odhadii kolem 5 000 fidi¢t. Podle Ceského statistické-
ho udaje v roce 2013 pocet zaméstnancu klesl ze zacatku roku z 218 008 na 217 128 za-

meéstnancu. A Cisla se vyvijeji stale negativné.

@ pocet zaméstnanci

218200

218000 -

217 800 \_..\___‘-_______.._—-—"'"\

217 600 N

217 400 N

217 200 \\

217 000

216800

216 600

1.q2013 2.q2013 3.q2013 4.q2013

‘ @ pocet zaméstnanci 218008 217 6064 217893 217128

Obrazek 5. Pocet zaméstnancu v roce 2013. Zdroj:[14]
Samotna spole¢nost se setkava s nedostatkem kvalitnich profesionalnich fidi¢a kazdy rok.
To vede k negativnim vysledkiim pfi podnikani. Jak bylo uvedeno v piedeslé kapitole sla-
bych stranek podniku u SWOT analyzy, majitel musel sam pil roku jezdit ve vnitrozemi
kvuli problému s nedostatkem ftidi¢t. Takové problémy vedou casto i K vyfazovani na-

kladnich aut, protoze je nema kdo fidit.
Mezi hlavni pf#ic¢iny nedostatku Fidi¢u na trhu patri:

- Pracovni doba
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- Zahrani¢ni trh

- Platové podminky

- Nova generace fidict (mladsi - bez zkuSenosti)
- Financ¢ni problém (Skoleni, licence)

- Testy

- ZruSeni povinné vojenska sluzby

- Psychika

- Nedostatecné uznani profese fidi¢

7.1 Navrhy na reSeni nedostatku ridica

Spokojeny a dobry fidi¢ zajistuje spravny chod podniku. Ridi¢i také reprezentuji firmu,
protoze jednaji a komunikuji se zdkazniky. Jestli chce mit podnik AD — Jirasek, s.r.o. kva-
litni fidice a udrzet si stavajici, musi nabizet prvotfidni podminky ve velké konkurenci.
Mezi takové podminky patii: dobré platebni ohodnoceni, pravidelna mzda, kvalita vozové-
ho parku s moderni technologii a nabizet stejnou trasu a minimalni pracovni dobou o vi-
kendu. DalSimi navrhy na ziskani fidica je spoluprace s utady prace, medialni kampané a

reference na firmu mezi fidici.

V ptipadé rozsiteni vozového parku bude v budoucnosti potieba vice fidi¢h. Bylo by
vhodné nabidnout akademii fidicd. Tato akademie by zajemctim pomohla k ziskani potieb-
nych opravnéni (fidi¢sky prikaz, prikaz profesni zplisobilosti, psychotesty a lékarské pro-
hlidky). Podnik by vaznym z&jemctim uhradil veskeré néklady na tento kurz, ti by ptijcku
splatili v nasledujicich letech jako zaméstnanci podniku. Pak by v autoskole absolvovali
roz$iteny kurz. Tento kurz by trval dva mésice. K jizddm by byl pouZzit vlastni kamion
podniku. Tento kamion by byl upraven pro autoSskolu a po dokonceni kurzu by byl absol-
vent v zacviku jako druhy fidi¢. Podle Sikovnosti a zkuSebni lhaté, kterd by trvala asi 6

mésict, by fidi¢ mohl jezdit samostatné.
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ZAVER
Silni¢ni nakladni doprava patii k nejrizikoveéjSim druhlim podnikani. Dopravci musi den-
nodenné¢ Celit pii vykonu své podnikatelské ¢innosti obrovskému poctu rizik. Situaci, které

mohou ohrozit zbozi a vozidlo je bezpocet. Nékteré z rizik mohou mit vliv na fungovani

podniku, v hor§im ptipad¢ na jeho existenci na trhu.

Tato bakalarska prace se zamétila na analyzu vybranych rizik podniku AD - Jirdsek, s.r.o.

Podnik je jiz od roku 2004 specialistou na mezinarodni kamionovou autodopravu.

V teoretické ¢asti bakalatské prace byly zpracovany zékladni pojmy vztahujici se k dané-
mu tématu, které slouzi k vypracovani praktické ¢asti. Pomoci jejich aplikace je podnik
schopny pracovat s riziky. Rizika nelze kompletné odstranit, ale daji se fidit pomoci v&dni
discipliny Risk Management. Rizeni rizika je nedilnou souéasti v oblasti podnikani. Vy-

sledky pomahaji organizacim rizika identifikovat, zachazet s riziky a eliminovat je.

Zakladem praktické Casti, kterd se zamétuje na organizacni strukturu, dokumentaci a vozo-

vy park je podnik AD — Jirdsek s.r.o.

Dale byla zpracovana analyza SWOT podniku. Tato analyza se snaZi zachytit silné a slabé
stranky podniku. Zaroven se zamécfuje na prilezitosti, které by podnik mohl vyuzit. A
V neposledni fad€ na hrozby, které by mohly tento podnik negativné ovlivnit. Mezi nejvétsi
hrozby patii vysoka cena pohonnych hmot a nedostatek kvalifikovanych profesionalnich
fidi¢h na trhu.

V dalsi casti bakalatské prace byla zpracovana analyza spotfeby pohonnych hmot. V po-
rovnani cen s Italii a Rakouskem jsou ceny pohonnych hmot v Ceské republice levnéjsi.
Pro podnik AD — Jirasek, s.r.o. je cena za né stale vysoka, a proto byla navrZena vystavba

vlastni Cerpaci stanice — bencalor.

V posledni kapitole byl uveden navrh na feSeni nedostatku fidi€ti, nebot’ spokojeny a dobry
f1di¢ zajist'uje spravny chod podniku.

Cilem prace bylo zjistit, jaka rizika mohou v podniku AD — Jirasek, s.r.o. nastat, jak je sni-

Zit a eliminovat, coZ bylo naplnéno.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

STK  stanice technické kontroly

IC identifikac¢ni ¢islo osoby

DIC danové¢ identifikacni Cislo

DPH  dan z pfidané hodnoty

CMR  Umluva o pfepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni nakladni doprave
BOZP bezpecnost a ochrana zdravi pii praci

GPS  systém satelitni navigace

PHM  pohonné hmoty

K¢ koruna ¢eska

| litr

km kilometr
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