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Tabulka A

	
	Kritéria hodnocení BP
	Stupeň

obtížnosti
	Stupeň hodnocení podle ECTS
	Součin

	
	
	
	A

1
	B

1,5
	C

2
	D

2,5
	E

3
	Fx

4
	F

5
	

	1
	Splnění cílů
	3
	  X
	
	
	
	
	
	
	    3

	2
	Logická stavba
	2
	  X
	
	
	
	
	
	
	    2

	3
	Teoretická část
	3
	
	  X
	
	
	
	
	
	    4,5

	4
	Analytická část
	3
	  X
	
	
	
	
	
	
	    3

	5
	Práce s literaturou
	2
	  X
	
	
	
	
	
	
	    2

	6
	Stylistická a jazyková úroveň
	1
	
	
	  X
	
	
	
	
	    2

	7
	Formální úroveň
	1
	  X
	
	
	
	
	
	
	    1

	
	Celkem
	15
	    průměr hodnocení
	    1,16


Poznámka: Hodnocení jednotlivých kritérií označte znakem „X“ v příslušné řádce. Průměr hodnocení kritérií vypočteme vydělením součtu součinů 15. 

Tabulka B

	Interval
	Stupeň ECTS
	Slovní hodnocení

	1,0 – 1,49
	A
	Výborně

	1,5 – 1,99
	B
	Velmi dobře

	2,0 – 2,49
	C
	Dobře

	2,5 – 2,99
	D
	Uspokojivě

	3,0 – 3,49
	E
	Dostatečně

	3,5 – 3,99
	FX
	Nedostatečně

	                   4,0 -
	F
	Nedostatečně


(Nehodící se škrtněte.

	Průměr hodnocení kritérií       1,16 
	Koeficient náročnosti   1,2


Návrh na výslednou známku vypočteme vynásobením průměru hodnocení kritérií koeficientem náročnosti a stanovíme podle tabulky B.

Celkové hodnocení a otázky k obhajobě:

(Otázky uvádí vedoucí i oponent.)

1. V práci je zmínka, že firma používá 4 základní způsoby komunikace – elektronickou, osobní, po telefonu a dopisy. Žádný z dotazovaných zákazníků firmy však dopisy neupřednostňuje. Myslíte si, že klasickým obchodním dopisům je v 21. století „odzvoněno“?

2. Ve Vašich doporučeních firmě navrhujete rozšířit služby zavedením letecké přepravy zásilek. Nemyslíte si, že by to mohlo být pro tuto firmu s dlouholetou tradicí nákladní dopravy po zemi a vodě příliš „velké sousto“? 

3.  V teoretické části používáte pro strategické zákazníky firmy označení „zákazníci s vysokým LTV“(str. 22). V seznamu zkratek tato zkratka chybí. Můžete toto dodatečně vysvětlit. 










A - výborně

Návrh na výslednou známku bakalářské práce (viz Tabulka B)
…………………………...……….

(Uveďte Stupeň ECTS + Slovní hodnocení)

Ve Zlíně, 10. května 2007







…………………………………………....









          podpis hodnotícího


