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Abstrakt

Poslednich patnact let pfineslo zasadni zmény v celém vysilani Ceské
televize. Radikalné se to projevilo i ve zpravodajstvi, které usiluje o napliiovani
moderni koncepce veifejné sluzby. Ta vychazi ze zakladl, které¢ vySly z praxe
BBC. Pojeti vetejné sluzby je ale stale konfrontovano jak rozpory globalizace, tak
ostrou konkurenci komercniho vysilani, proto se musi neustdle ujasiiovat a
redefinovat. Zakladni formy a tkoly zpravodajstvi se tak aktualizuji v ptisluSnych
zakonech. V podminkéch otevienych obcanskych systému se stale vyznamnéj$imi
stavaji snahy o udrzovani vnitfni soudrznosti spole¢nosti. Proto se proménuji i
tendence vztahli mezi zpravami a komentéii a rychle roste vyznam personifikace
jako zédkladni metody zprostiedkovani zpravodajskych informaci. Dalsi promény
pfinese postupné zavadéni digitdlniho vysildni. Promény zpravodajstvi vetejné
sluzby tak predstavuji otevieny proces, ktery je charakterizovan daleko vice

zamery, nez stabilnimi formami a jistotami budouciho vyvoje.

Last fifteen years have brought radical changes in Czech Television
broadcasting. It is evident also in news which make an effort to fulfil a modern
conception of medial public services. The modern conception is based on
experiences of British Broadcasting Television. A theory of media public services
faces every day challenges of globalisation and strong competition of commercial
broadcasting. Therefore the conception of media public services must be clarified
and defined. Legislation that defines basic forms and tasks of news must be
continually updated. Maintaining of inner social consistence in conditions of open
society systems is very important task. It has its implification that contrasts
between news and commnents are being transformed and importance of
personification as a basic method of adressing information has been increased.
Progressive implementation of digital broadcasting will be followed by some
changes too. The transformation of medial public services is still developing and
its results are inspired by intentions of concerned people and not by stabile forms

and assurance of future development.
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Uvod

Promény zpravodajstvi Ceské televize jsou v poslednich dvou desetiletich
obrovské. Probihaly relativné rychle a Casto také kopirovaly dynamiku rozséhlych
spoleCenskych zmén a jejich turbulenci tak synchronné, Ze je dnes uz casto
povazujeme vlastné za samoziejmost.
televizniho vysilani na naSem tizemi. Tato prace chce mimo jiné svymi skromnymi
moznostmi uvedena fakta zdiraznit. Casové ohrani¢eni poslednich patnacti let tvoii
nejvyznamnéjsi zdroj vSech zmén. Je to obdobi od odstatnéni byvalé monopolni
Ceskoslovenské televize (bezprostfedné po spoleensko-politickych zménach
v listopadu 1989 a poté ptijetim piislusné zdkonné normy v roce 1991) do jejiho
soucasného zformovani jako nezavislé vetejnopravni instituce, ve kterém se stala
soucasti dudlniho systému vysilani televize. Zatimco na zacatku tohoto obdobi stala
byvala televize prakticky nezaclenéna do evropského demokratického prostoru,
Ceska televize se do jeho kontextu hned po svém vzniku zatadila.

Kromé nutnosti feSeni fady problémil vyplyvajicich ze specifiky ¢eského
spoleCenského prostiedi to prineslo i nutnosti fesit, do t¢ doby u nds v praxi
neexistujici, stiety typické pro celoevropskou televizni scénu: konfrontace vysilani
vetejné¢ sluzby a komercnich stanic, definovani vychodisek, podstaty a tkola
vefejného zajmu v ménici se spolecnosti apod.

K tomu se pridaly i dalsi vyzvy prudce se rozvijejiciho fenoménu televize:
digitalizace vysilani a jeho nové interaktivni moznosti, modernizovani forem a
pusobeni tradi¢nich televiznich postupli, stanovovani novych organizacnich a
legislativnich ohraniceni ve stale slozitéji strukturované spole¢nosti a mnohé dalsi.
To vyvolavé i neustalou snahu o intenzivnéjsi a efektivnéjsi ptisobeni a zarovei i
nepfetrzit¢ usili o pribéznou modernizaci zakladnich forem televizniho
zpravodajstvi.

Hledaji se tedy i nové mechanismy ve zprostiedkovani fakt. Diiraz se klade
na uc¢innou personifikaci televiznich sdéleni. Znovu se posuzuji tendence vztahi
mezi zpravami a komentdii, podobné¢ se promysleji moznosti tématické Site

zpravodajstvi a mnoho dalSich konkrétnich aspektt.
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Nékterymi z nich se snazim v této praci zabyvat. Zadny z nich ale neexistuje
sdm o sob¢ jako nezavisly faktor televizniho vysilani. Naopak je vzdy jen ¢lankem
prakticky nepfetrzitého fetézce souvislosti a riznych moznosti thlu pohledu. V této
praci jsem se proto snazil jeji jednotlivd témata do urcité miry strukturovat i do
systémov¢jsich celkll. Tato snaha vyvolana i1 potiebou vétsi piehlednosti ale zaroven
na m¢, jako na autora, zvySovala naroky ve smyslu preciznéj$i formalni logiky textu.

Rad bych také poznamenal, Ze jsem si védom, vzhledem k naznacovanym
okolnostem i ke konkrétni podobé vysilani Ceské televize, Ze tikol, ktery jsem si
predsevzal, je velmi nesnadny. Symbolicky bych konstatoval, ze po kazdé hodiné
piipravy a studia pramenii ve mn¢ intenzivné vzrustalo pfesvédceni o tézko
zmapovatelné §ifi a sloZitosti riiznych hledisek, ktera lze na vytenou problematiku
uplatnit. Snazil jsem se to vyjadfit i konkrétnim znénim nézvu celé préce tak, aby po
drobné upravé ptivodniho zadani 1épe respektovalo ,,mohutnost tématu* a zaroven
ipouze dil¢i moznosti ,.kazdého autora® podobného pruzkumu a moje, jako
diplomanta, zejména.

Pokud alesponi nékteré myslenky nebo naméty z dalSich stranek této prace
budou moci, byt nepatrnym a dil¢im zplisobem, pomahat pii pfipravé fundované;jsi

odborné literatury, pak moje Gsili nebylo marné.
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1. Vychodiska vysilani verejné sluzby

Motto:

., Zpusob, jakym uzivame slov verejny a verejnost, svedci o tom, Ze jejich
vyznam je rozmanity, casto isouperici. Pochdzeji z riznych déjinnych obdobi,
a pokud je synchronné aplikujeme na pomeéry panujici v industrialné vyspelé
obcanské spolecnosti, jejimz zdkladem je socialni stat, jejich spojeni bude o to

. vevr ol
nejasnéjsi.

Uvodni citat z dila jednoho z nejvyznamngjsich myslitelil z oblasti socialnich
a humanitnich véd dvacatého stoleti podle mého nazoru vystizné¢ vyjadiuje tézkosti
spojené s pojmovou mnohoznacnosti tématu. Myslim, Ze také symbolicky
charakterizuje aktudlni situaci ve vefejné sluzbé v oblasti televizniho vysilani
prakticky v celé Evropé.

Na prvni pohled by se tak mohlo zdat, ze vychodiska vetejné sluzby jsou
soucasnou televizni praxi uz tak ptekryta, Ze je nelze objevit. I kdyZ navic Casto
teorii 1 praxi provazeji rizné spory, piece jen nékterd vychodiska jsou nesporna. Za
takovy piiklad je historicky povazovano vysilani British Broadcasting Company.

BBC jako prvni provozovatel vysilani vetejné sluzby zahajila své rozhlasové
vysilani koncem roku 1922. V roce 1927 byla pfejmenovana na British Broadcasting
Corporation a jako takova v dalSich desetiletich vtiskla zakladni rysy i1 vefejné
sluzbé v televiznim vysilani. Jednd se predevSim o tfi oblasti: informovani,
vzdélavani a poskytovani zabavy — oprosténé od politickych, ekonomickych a
skupinovych vlivil a zajm1.

V roce 1927 britsky kral Edvard V. pasoval na rytife skotského inzenyra
Johna Reitha. Ocenil ho za zésluhy pii vytvofeni British Brodcasting Company,
prvniho provozovatele vysilani vetfejné sluzby. Denni rozhlasové vysilani BBC
zacalo 14. listopadu 1922 z Marconiho londynského studia. BBC byla totiz plivodné
zalozena skupinou vyrobcl rozhlasovych pfijimact. Uz 15. listopadu se zacalo

vysilat také z Birminghamu a Manchesteru. Generalnim feditelem spolecnosti se stal

1Habermas, J. Strukturalni pfeména vetejnosti, Praha: Filosofia, 2000. 55s.
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John Reith. Jeho chapéni ulohy vysilani BBC je mozné shrnout takto: vzdélavat,
informovat a bavit cely narod nezavisle na politickych a komerénich tlacich. 2

Podstatné ovSem je, Ze historicka tradice BBC tento kol déle formovala jako
typ vysilani nezdvisly na statu i organiza¢né. Nezdavislost ziistdva jednou z jejich
nejdulezitéjSich charakteristik. Jde o to, ze ackoli je vefejnou sluzbou statu pro své
obCany, zistava striktné nezavisla a oddélend jak od politiky vladni exekutivy, tak
od politiky opozice v parlamentu. V §irSim spolecenském kontextu zlistava nezavisla
1 na konkrétnich statnich institucich, fadech a vSech objektech aktualni statni moci
a zaroven i na vSech opozi¢nich strukturach.

Je celkem jasné, ze dosazeni a udrzovani takové nezavislosti je otevieny
proces, ktery nutné¢ zaznamenava i fadu kolizi a konkrétnich stret. Naptiklad kdyz
reportér Andrew Gilligan rozvifil kauzu zfalSovanych zprav tajnych sluzeb o
irackych zbranich hromadného nic¢eni, museli dva jeho nadfizeni po soudni bitveé
odstoupit. Kazdopadné ale mizeme fici, Ze dlouhodobé i v kazdodenni praxi je
nezavislost trvaly trend, ktery se v konkrétnich podminkidch neustile
»znovupotvrzuje“. I to je jeden ze zdékladnich rysid, které se staly vychozimi
a zavazujicimi pro koncepce vetejné sluzby v televiznim vysilani v mnoha dalSich
statech, a to nejen v Evrop¢.

Samoziejmé, aby takova vefejnd sluzba mohla trvale udrZzovat podobny
charakter, musi disponovat fadou mechanismd, které ji to pomahaji zajistovat. I ty
mohou byt rizné a pestré. Z tradice BBC bych ale chtél zdaraznit dva, které
pokladdm za rozhodujici a které ovlivnily televize vefejné sluzby 1 v dalSich
evropskych zemich.

Z hlediska obsahu je to pfedevSim rozmanitost, kterd se snazi pokryvat
nazorovou raznorodost Sirokého spektra divaka a jejich z4jmi. Jednad se tedy od
zaCatku daleko vice o sledovani politické a spoleCenské plurality nez o reflexi
momentalni politické soutéze ve Velké Britdnii tradi¢né reprezentované hlavné

labouristy a konzervativci.

zMetykové, M. Revue pro média ¢.7, Brno: Spolek pratel vydavani ¢asopisu

Host, biezen 2004
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K tomu je nutné ptfipomenout, Ze BBC vysild po celou dobu své existence
program celonarodniho charakteru. Tim zajiStuje, Zze nabidka celospolecenské
plurality nezéavisla na aktudlnich politickych proudech je dostupna celé spolecnosti a
zaroven kazdému divakovi zvlast. Néazorova orientace jako jeden ze zaklada
programové nabidky se urcité opirala také o vzdélavani, dalsi z tradi¢nich ryst
vysilani BBC, coz miizeme do urcité miry chapat jako vzajemné sepéti.

Jedna se hlavné o univerzalni ptistup, pfitazlivost, zvlastni diraz na menSiny,
piispévek k budovani narodni identity a komunity, nezavislost na privilegovanych
zdjmech, pifimé financovani a vSeobecné zpoplatnéni. Pro BBC je také typicka
soutéz v roving kvality vysilani a ne ve vysledcich sledovanosti. Britanie uz tradi¢né
dohlizi, aby vyrobce jednotlivych programi neomezovaly dal$i ptedpisy, kromé
zékoni. >

Druhy moment, na ktery z hlediska kofeni vysilani vetejné sluzby chci
upozornit, je v podstaté materialni. Tyka se zékladniho fizeni a zajiSténi vysilani.
Tak jako se nejprve vetfejny zajem v Britanii historicky projevil tim, Ze vysilaci
frekvence nebyla pfidélena komerénimu provozovateli, ale vefejné spole¢nosti, ktera
se pozd¢ji stala korporaci, tak ve zbytku Evropy podobné doslo vétSinou diky
jednotlivym narodnim zakoniim k vy€lenéni vysilacich frekvenci pro vetejnou
televizni sluzbu, kterd je technicky a organizaéné autonomni a oddélend od
komer&nich vysilateld.”

Na rozdil od soukromych médii musi vefejna sluzba nabizet divakim co
nejrozmanitéjsi témata ze vSech oblasti lidské ¢innosti. Tomuto tématu se vénuje
Monika Metykova v Revue pro média.’

Slova jako ,nastolend a zarufena™ najdeme i pii patrani po spole¢nych
kotenech vysilani vefejné sluzby i v jinych evropskych zemich. Podobné je to i s

materidlni strankou vysilani z hledisek fizeni a financovani. BBC je regulovana

*Metykova, M. Revue pro média ¢.7, Brno: Spolek piatel vydavani ¢asopisu
Host, brezen 2004

*Smid, M. BBC a vefejna hodnota, Dostupny z URL:
http://www.louc.cz/archiv

> ptiloha &islo 1
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Radou guvernéri, ktera se sklada z jednotlivych Clenti — s ohledem na rozhlasové a
televizni vysilani amatéri ¢i neodbornikli — jmenovanych vladou. Jeji funkéni
obdobi se nekryje s funkénim obdobim vladdy. Kromé zédkladniho jmenovéni uz Rada
neni na politickych Spickach nijak zavisla.

Tento ,.kofen®, i kdyz rtizné modifikovany, objevime prakticky ve vSech
typech televizniho vysilani vefejné sluzby v jinych statech, véetnd Ceské republiky.
V dozor¢ich a regulacnich organech zasedaji predstavitelé riiznych spolecenskych a
zajmovych skupin jmenovanych vladou ¢i parlamentem nebo zastupci delegovani
riznymi spolecensky relevantnimi skupinami. Naptiklad v Némecku jsou to cirkve a
odbory.

Je dulezité piipomenout, ze tyto poucky plati videalnim prostiedi. V
konkrétnich situacich ale neni mozné absolutni nezavislost zarucit, protoze vliv
n¢kterych silnych politickych stran v jednotlivych zemich nelze Gplné eliminovat ani
prostiednictvim k tomu uzédkonénych mechanismti. Jako ptiklad ndm mutize slouzit
Parlament Ceské republiky a jeho pravidelné ,,velmi slozita“ aktivita pfi jmenovani
Rady Ceské televize. Vieobecné ale lze jisté konstatovat, Ze televizni vysilani
vetejné sluzby je v duchu tradice BBC i v dalSich zemich, které se k této tradici
hlasi, nezavislé a 1 z hlediska regulace samostatné.

Podobné to plati také o financovani, které by v ptipad¢ zavislosti zejména na
moci vykonné nebo zakonodarné nezavislost pifimo ohroZovalo. Pfipominam to
jenom proto, ze i Ceska televize pies viechny kritické a mnohdy i opravnéné vytky a
diskusni polemiky je v soucasné dob¢ z hlediska financovani relativné nezavisla. A
nic na tom neméni ani fakt, ze uz nckolik let je vySe televiznich poplatkd
nedostadujici. Jesté pied patnacti lety byla jako Ceskoslovenska televize sice také
casteCn¢ financovand poplatky za televizni vysilani, ale pfedevsim byla zavisla na
statnim rozpoctu, ze které¢ho ji tehdejsi vlada pfimo financovala. Pfedchazelo tomu
ale jest¢ schvaleni tehdejSim federdlnim shromdzdénim. Tato situace piimo
podkopavala koteny jakékoli nezavislé existence. Samoziejm¢ pokud bychom
nebrali na zietel ideologicky vliv tehdy vladnouci strany.

Dnes je situace ve financovani Ceské televize sice vyfeSena piislusnym

zdkonem a v souladu s principy financovani vefejné sluzby podobné jako i v jinych
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evropskych demokratickych zemich, které analogicky vysly ze syst¢ému BBC, ale
n&které problémy pretrvavaji.®

Jakeé jsou tradi¢ni formy financovani vetejné sluzby s ohledem na historickou
roli BBC? K aktualnim problémiim, v nichz se ocita Ceska televize, 1ze dodat, Ze
krom¢ nedofesenosti, ktera s nariistajicim ¢asem zacina byt pal¢iva a mize svadét i
k riznym dil¢im interpretacim politického ovliviiovani, jsou zdkladni podminky
dané¢ zédkonem obdobné jako podminky ve srovnatelnych zemich. Financovéni
televizi vefejné sluzby je oddéleno od statu a rozhodujicimi zdroji jsou poplatky za
vysilani a vynosy z reklamy, ptipadn¢ z dalSich vlastnich obchodnich aktivit. Celou
tuto Cast prvni kapitoly mizeme uzaviit opét pripomenutim kotfenti: BBC je od
zacatka své existence financovana poplatky za vysilani a také vynosy z vlastnich
obchodnich aktivit. V tomto piipadé je vSak nutné pfipomenout, ze tradice a kvalita
dlouhodobé¢ ptinaseji BBC znac¢ny financ¢ni efekt. BBC totiz patfi na mezinarodnim
a Castecné také zabavnych potfadll. Zavérem je mozné zdiraznit, ze v hlavnich
aspektech, které jsme historicky sledovali od vzniku BBC a které jako relevantni
vychodiska vytvotila v minulém stoleti jakousi kostru zakladnich praktickych znakt
vefejné sluzby, neni zadnych vétSich rozpornosti nebo dokonce antagonism.

Presto vsak, jak uz jsem naznacil dfive, soucasné pokusy o defini¢ni shody
pojeti televizniho vysilani vefejné sluzby vétSinou selhdvaji, ziistdvaji nejasné a
nékdy jsou i protichtidné. Dokonce se ¢asto hovoii o krizi vysilani vefejné sluzby.
Cim je to zptisobeno?

Oc¢ jednodussi je otazka, o to slozitéjsi je odpovéd’. Shodné rysy, které jsem
se snazil v pfedchozich strdnkach popsat a které se jevi jako nesporné zaklady
systémi vysilani vetejné sluzby, jsou charakteristické pro minulé stoleti. A jesté
1épe feceno jenom pro jeho ¢ast a uz nikoliv pro jeho nékolik poslednich desetileti.

Ve vétsin€ ,.tradi¢nich zemi vysilani vetejné sluzby* vznikl dudlni systém.
Naptiklad ve Velké Britanii uz v roce 1954, v Némecku v poloviné osmdesatych let
minulého stoleti, v Nizozemi vroce 1990. Komeréni televize, vznikajici diky

technickému pokroku na konci 80. let 20. stoleti, se staly rychle ostrou konkurenci

¢ P¥iloha ¢&islo 2
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vysilani vetejné sluzby. V t¢ dobé se také zacala rychle proménovat sama
spolecnost. To provazelo a provazi mnozstvi dil¢ich i zasadnich zmén. Nez se na n¢
ale zamé&fim, musim popsat nynéjsi situaci.

V soucCasné¢ dobé ve svété existuji tfi zakladni druhy televize. Televize
vetejnopravni se obvykle definuje jako pravnicka osoba hospodafici s vlastnim
majetkem. Jeji rozhodujici pfijem pochézi z koncesionarskych poplatki a organ,
ktery si uplatiiuje pravo vetejnosti na jeji kontrolu, je nezavisly na statni moci. Statni
televize je naproti tomu vefejnd instituce, financovana statem a stat také jmenuje
dozor¢i orgén, ktery ji kontroluje a fidi. Komercni televize je pak zcela nezavisla
organizace, financovana hlavné ptijmy z reklamy.

Vsechny skupiny jsou definovany jednak rozsahem své nezavislosti a jednak
zpisobem svého financovani. Nikoli tedy svou programovou ¢i technickou
strukturou. To je az nadstavba, ackoli se o ni tolik mluvi. Vliv fidiciho organu a
zdroj financi totiz ovliviiuje 1 programové schéma, ne naopak.

I toto rozdéleni je ale jen hrubé. Vefejnopravni televize se mohou délit
napiiklad podle zpisobu financovani na ctyfi skupiny. Prvni je financovéna
z koncesionarskych poplatkii a komeréni Cinnosti, ale bez reklamniho vysilani -
britskd BBC. Druhd je zaloZena na tzv. smiSeném financovani, tedy z poplatkli a
reklamy. Tak postupuje vétSina evropskych televizi: rakouska ORF, némecka ZDF,
italskd RAI i nase CT a mnohé dalii. T¥eti, nejmén& asty model, je zaloZen jen na
reklamé: $panélskd RTVE. Ctvrtou skupinu pak tvoii televize financované dotacemi
ze statniho rozpoctu a ptijmy z reklamy: belgickd TRBF.

Americky trh, ktery se stal z¢4sti modelem i pro Evropu, obsahuje zase dva
druhy komer¢nich stanic — jedny napojené na nékterou z velkych televiznich siti,
jako je NBC, ABC a CBS a druhé, takzvané indies, nezavislé. Dale zde ptsobi
vefejné stanice, financované zdotaci riznych fondl, statnich piispévki, dara
bohatych divdkli a v malém také reklamy. Kromé toho je zde televize kabelova
a satelitni, placend televize, pay TV, jejiz potfady jsou celé kdédovany a placena
televize, v niz se plati za shlédnuté - pay per view.

K pochopeni americké televize je tieba si uvédomit i dalsi véc: vyznam siti.
Existuje zde totiz na ptldruhého tisice stanic. Expanze levnych americkych filmi do

celého svéta je dana pravé touto skuteCnosti. Filmy a seridly jsou pierusované
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reklamou, kterd je b&hem jejich putovani sitémi plné zaplati. Pfi exportu na nich
tedy neni zadny dluh a jejich cena je naprosto libovolna. Mohly by byt proddvany za
symbolicky dolar, aniz by na tom kdokoli tratil. To je hlavni véc, kterd ohrozuje
svébytnost evropského, ale i australského ¢i asijského trhu — americké seridly typu
Dallas jsou nejenom neskute¢né povrchni, ale také velmi levné a pro producenty,
nucené¢ Setfit a vydé¢lavat, je americky seridlovy produkt zna¢né vyhodny.
V poslednich ¢tyfech letech ale i americké ,,sériové™ produkci roste vyznamny
konkurent v latinskoamerickych telenovelach.

Naproti tomu Evropa je historickou enklavou vetejného vysilani. Jedny
z prvnich komerc¢nich televizi vznikaji v roce 1954 v Lucembursku a v Britanii.
Kuridzni pfitom je, Ze britska ITV byla zaloZena jako protivaha monopolu BBC. To
znamena, ze byla pfedmétem statni regulace a pod kuratelou statniho orgéanu. Byla
tedy piivodné jen rozsifenim vysilani vefejné sluzby, nikoli jeho alternativou.

Velkym prilomem do stdtniho monopolu byl az vpad reklamy do fady
evropskych televizi v 60. letech. Francouzska televize naptiklad do té doby sm¢la
prinéaset jen povSechnou reklamu na zemédélské vyrobky bez udani firmy a tak bylo
ve francouzském éteru bez ustani slySet jen ,,jezte hrasek®, ,,pijte mléko. Po vIné
rebelii osmasedesatého roku se vsak 1 toto zménilo a na konci roku 1969 publikum
zdanlivé vycCerpané a nasycené predméty podle amerického vzoru, znovuozilo pfi
elegantnich reklamach na jidlo, praci prostfedky a automobily.

V sedmdesatych letech se privatizovala naptiklad italska televize a v roce
1984 wvstoupila prvni komer¢ni televize RTL-plus, doposud Sifend piratsky
z Lucemburska, na némecké tizemi. Mnohé evropské zemé jako tieba Spanélsko ¢&i
Irsko ale pfistoupily na komercializaci az zacatkem 90. let a n¢které maji dodnes jen
,vetejné’ programy.

Ze statd byvalého vychodniho bloku je Ceskd republika jednim
systém, coz znamena, ze vedle sebe koexistuji, dopliiuji se a navzajem si konkuruji

vefejné a komeréni instituce.*’

7 Véagner, 1. Televizni zpravy — psychologicka natlak?, 1. vyd., Praha: Argo,
1997. s. 98-99
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Jaké to byly zmény, které ve druhé poloviné minulého stoleti zcela
proménily spolecnost? Jde piedevSim o rozvoj ,,informacni spolecnosti, silné
poznamenany silici globalizaci. Podstatny ale také byl a zlstavd vliv
postmodernismu jako kultury, ktera problematizuje vSechna tradi¢ni kritéria. Ta se
diive stavala vychodisky pro vytvareni riznych logicky ¢lenénych systému. Vyrazné
se ale na proménach spolecnosti projevuje individualizace. Podobnych faktoru je ale
mnohem vice. Detailné se jim vénuje Denis McQuail v knize Uvod do teorie masové
komunikace.®

Celou tuto cast vénovanou vychodiskiim vysilani vetejné sluzby mitizeme
uzaviit prikladem nutnosti neustalého ujasiiovani a redefinovani vetejného zajmu

;17 9
v médiich.

¥ piloha ¢&islo 3
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1.1 Formy veiejné sluzby CT

Dynamicky rozvoj spolec¢nosti ve druhé poloviné minulého stoleti se rychle a
intenzivné prenasel do médii. A to v takové mife, ze praveé vyvoj spolecnosti a vyvoj
rozliSovat oddélené prvky obojiho. Proto se do ur€ité miry proménuji i ptivodni
tradiéni vychodiska vysilani vefejné sluzby a relativizuje se i v obecném slova
smyslu pojeti vefejného z4jmu. Zaroven ptitom dynamicky a ¢asto velmi bouilivy
spolecCensky vyvoj stavi pied televizni vysilani nové vyzvy a nuti tento typ vefejné
sluzby v kazdodenni konfrontaci redefinovat své poslani. Odtud prameni i defini¢ni
potize a Casté kontroverze v pokusech o kratké charakteristiky vysilani vetejné
sluzby.

O to vEtsi pozornost se piesouva ke konkrétnim formam napliovani vefejné
sluzby. Formy totiz, jsou-li alespon ¢éastecné kodifikované, poméhaji vyznacovat
také rozdily mezi vefejnou sluzbou a komerénim projektem. Pro zpravodajstvi to
plati dvojnésob.

Zpravodajstvi je totiz o né¢em promeénlivém, co se meéni nejenom pired svym
uskute¢nénim, ale 1 po ném. Méni se nazor na hodnotu, smysl a vyznam udalosti,
které se uz odehrdly. Neexistuje pro né jednotny kli¢, jen celd fada interpretaci. Na
udalost 1ze nahliZet politicky, ekologicky, ekonomicky, kulturné, historicky, pravné,
je mozno dokonce jeji existenci zpochybnit, neuznat ji. Méni se s dalSimi
informacemi, se ziskdnim novych informaci mizeme jeji podobu zcela proménit.

Naproti tomu oblast reklamy a sportu je o né¢em pevném, stabilnim, jehoz
hodnota je jednou provzdy dand. Je o idedlnim vyrobku. Zpravy jsou spi$ o tom
nejméné idedlnim, o néfem, co se vyviji, co nelze jednoznacné postihnout.
Piinejmensim jeho diisledky ne.'

Forma zpravodajstvi pomahé divakovi — ve smyslu vySe uvedeného citatu —

vybirat zcel¢ ftady interpretaci uddlosti tu interpretaci, kterd pii veskeré

' Vagner, 1. Televizni zpravy — psychologicka natlak?, 1. vyd., Praha: Argo,
1997. 102s.
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proménlivosti v Case a pii Siroké relativité moznosti, jak na ni nahlizet, zohlednuje
nebo nezohlednuje vefejny zéjem.

Jak 1 toto vyjadfeni ilustruje, takovy postup se musi vzdy konkretizovat a
také konkrétné posuzovat. Proto se kazdé vysilani vetejné sluzby v jednotlivych
zemich opirad o konkrétni znéni ptislusného zakona. Ten totiz stanovuje pro vetejnou
sluzbu zékladni formu. A pro nas historicky prvni zakon o vetejné sluzbé v oblasti
televizniho vysilani zroku 1991"" znamena rovn&Z nejvétsi proménu televizniho
vysilani a v disledku toho i zpravodajstvi v celé existenci televize v naSem staté.
Pozdéjsi novely uz tak zasadni vyznam nemély, protoze se dal§imu upfesnovani a
vymezovani forem vetejné sluzby nijak zdsadné€ nevénovaly.

Kli¢ové pro nas tak zlstdva Gvodni ¢ast zdkona, kterd predevsim v paragrafu
2 uklada Ceské televizi hlavni tkoly vefejné sluzby a déle v paragrafu 3 stanovuje
formy napliiovani této sluzby. Vzhledem k tomu, ze zakon je opravdu zakladni
zéavazny dokument iz hlediska této prace, je Zadouci zabyvat se obéma paragrafy
podrobng;ji."?

Podivame-li se v tomto svétle hned na prvni upfesnéni, pak pod bodem a) ¢lanku 2,
§2, zakon stanovuje ,,poskytovani objektivnich, ovéfenych, ve svém celku
vyvazenych a vSestrannych informaci pro svobodné vytvéieni nazora*.

Pro celou problematiku televizniho vysilani vefejné sluzby je pfiznacné, ze
se vni definiéni upfesnéni Casto projevuje jen malo. V daném piipadé defini¢ni
specifi¢nost takika chybi, zejména kdyz piislusnou pasaz zakona o Ceské televizi
porovname s vyznamem odpovidajici pasazi Zakona ¢. 231/2001 Sb. o provozovani
rozhlasového a televizniho vysilani. Ta stanovuje, ze ,,Provozovatel vysilani
poskytuje objektivni a vyvazené informace nezbytné pro svobodné vytvaieni nazoru.
Nazory nebo hodnotici komentaie musi byt odd€leny od informaci zpravodajského

charakteru.“

" Zakon Ceské narodni rady ¢. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, ze dne

7. listopadu 1991 v novelizovaném znéni 2001

12 ptiloha ¢islo 5
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Na prvni pohled je vidét, ze vefejna sluzba ma zakonem ulozeno vysilat
informace prakticky stejné¢ jako vSichni ostatni provozovatel¢ televizniho
a rozhlasového vysilani, pokud nechceme hlavni specifiku vetejné sluzby spatiovat
v adjektivech ovéfeny a viestranny, jimiZ jedinymi se zdkon o Ceské televizi li§i od
zminéného zdkona upravujiciho vSechna televizni a rozhlasova vysilani.

I kdybychom vyse uvedené za specifiku vychodisek povazovat chtéli, vyvrati
nam to celkovd dikce obou srovnavanych pasdzi, protoze uklada-li zakon
poskytovani ,,objektivnich a vyvazenych informaci pro svobodné vytvéieni nazora*,
pak je veelku bez vétSich diskusi zfejmé, ze tyto informace by zaroven mély byt téz
oveétené a vzhledem ke slozitosti dnesnich spolecenskych jevii i vSestranné.

Jestlize uvazime, Ze dnesSni vliv zpravodajského a informacniho plsobeni
televize zdaleka ptesahuje vyznam a hlavné dopad srovnatelného piisobeni ostatnich
prostfedkii masové komunikace, je ,uspornost pfislusné casti zakona, ktery
charakterizuje ¢eskou vetejnou sluzbu v této oblasti, ponékud necekana.

Na druhé¢ strané¢ je zfejmé, Ze zpravodajska praxe bez ohledu na nedostatek
defini¢nich teorii, teoreticky vyznafenych rozdili ataké obecnost zakona
v poslednim desetileti prece jen vykazuje znaéné rozdily v Ceské televizi na strand
jedné a v televizi Nova na stran¢ druhé.

vvvvvv

skladbé zpravodajskych potadl, v namétové selekci, ale icasto ve formdlnim
ztvarnéni jednotlivych reportazi. Ve vysilani Ceské televize je obsah zpravodajskych
potadil vice zaméten na aktudlni témata v sepéti s jejich spoleCenskym vyznamem.
Celkem snadno také objevime zfetelnou snahu o relativni pluralitu v celkovém
kontextu sdéleni. Nekdy vznika dokonce i dojem, Ze pluralita je ve zpravodajstvi
Ceské televize jedno z nejdilezitéjsich vychodisek. Mnohdy akcentovana za kazdou
cenu, napfiklad kdyz k rozhovoru ,,usedne* na jedné strané odbornik zabyvajici se
danym tématem prokazateln¢ dlouha desetileti a proti nému na druhé strané
predstavitel ,lidového nédzoru“ snicotnym spoleCenskym dosahem. Ikdyz
podobnych ptipadi ubyva, porad se jesté ve vysilani CT vyskytuji. Zpravodajstvi
Novy naopak vyvazenost ani zdaleka tolik nevyhledava.

Aktudlni témata ve vysilani Novy cCasto nejsou dale zasazovéna do SirSiho

spoleCenského ramce, respektive jako by méné nebo spiSe jen volné vyplyvala
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z celkového spolecenského kontextu. Tak se Casto stava, ze kritérium spole¢enského
vyznamu konkrétni informace neni rozhodujici a vét§i vahy nékdy nabyvaji dilci,
povrchné nebo aktudlné pfitazlivé naméty. Typické to byva naptiklad pro vodni -
oteviraci reportaz Televiznich novin. V jejich vybéru spolecenskd zavaznost tématu
Casto ,,nestaci konkurovat® sice atraktivni, ale ve spolecenském kontextu jen dilci
udalosti. Nova to omlouva presahem zpravodajské relace Udalosti. Tvrdi, ze vétSina
témata editofi odsouvaji do pozd¢jsiho Casu jejich relace.

Kdybychom blize zkoumali hlavni zpravodajské potady CT a Novy, celkem
snadno bychom mohli ve skladbé ptispévkil a v koncepci celého porfadu na Nové
najit pravidelné intervaly, do kterych jsou zatazeny piispévky, jejichz primarnim
ucelem je pripoutat, respektive znovu ptipoutat, v ¢ase klesajici divackou pozornost,
a to bez ohledu na spolecensky vyznam daného ptispévku.

Nova tak vytvafi zpravodajstvi, které ma ve srovnani s CT pondkud
kaleidoskopicky charakter. Pravidelné ho protkavaji informace o subjektivnich
zajimavostech, tragédiich a podobnych, ze spolecenského hlediska nevyznamnych,
udalostech. Samoziejmé, ze tento styl jeSté neznamena celkovou rezignaci na
spoleCensky zavazna témata. VnéjSkova pfitazlivost je ale v nékterych aspektech

vvvvvv

Zatimco na Nové nikoli ojedinéle mlizeme zaznamenat reportaze, ve kterych
je dominantni vypoveéd’ reportéra a respondenti ji ,,jenom jednoznaéné* potvrzuji, ve
vysilani na CT se objevuji takové reportaZe jen vyjimeéné. Castdji naopak vétsi
vahu kladou na vypovéd respondenta areportér =zistdvd nestrannym
zprostifedkovatelem informace.

Slovo viestranny, které jsme v textu zdkona o CT odhalili jako minimalni
a spiSe formalni rozdilnost oproti textu zakona o provozovani rozhlasového
a televizniho vysilani, jakoby pifece jen symbolizovalo zminény rozdil v praxi.
Vefejnou sluzbu shledavame mimo jiné ,,vSestrannéj$i“ a soukromé vysilani
,Lucelovejsic.

Kdybychom chtéli s nadsazkou modelovat hypoteticky ilustrativni ptiklad
rozdilu mezi vysilanim ceské vetejné sluzby a komerénim televiznim vysildnim,

mohl by vypadat takto:
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Reknéme, Ze v jednom z vyznamnych prazskych divadel se uz delsi dobu
hraje vynikajici inscenace klasick¢ divadelni hry. Inscenace ma vysokou
navstévnost, ale predev§im vynikd skvé€lou rezii, hereckymi vykony a poutavou
scénografii. Shodnou se na tom pomérné vyjime¢né¢ odborni kritici i bézni
navstévnici predstaveni. Zkratka je to po delsi dob¢ divadelni udalost.

Zatimco CT uZ opakované formou kratkych reportaZi o inspirativni kvalité
predstaveni ajeho divackém ohlasu informovala v hlavnim zpravodajském case,
zpravodajstvi Novy tuto udélost ponechalo bez povSimnuti.

A nahle naprosto necekan¢ jednoho zhlavnich predstaviteld pii jinak
nevyznamné reprize, napiiklad v nedé€li odpoledne, ptimo na jevisti postihne infarkt.
Herec bojuje o zivot, v divadle vzniké tisniva panika, hleda se Iékaf, po chvili
prijizdi 1€katska pohotovost. A za vozem zéichranné sluzby velmi brzy piijede
i reportazni §tab Novy. Cast nestastné udalosti stihne natodit.

A hned tyz vecer v hlavnim zpravodajském potfadu Nova vibec poprvé
obsahleji o predstaveni informuje. OvSem hlavnim tématem je herciv boj o zZivot
a oteviené otazky jak to bude s predstavenim dal. CT naopak zatadi informaci
o nestastné udalosti az pred zavér poradu a omezi se jen na stru¢na fakta bez
doprovodu obrazové reportaze.

Kdybychom chtéli nadsazku v zdvéru tohoto modelovaného hypotetického
ptikladu vyosttit, mizeme konstatovat, ze zatimco pro CT se vyjimeéné kvalitni
predstaveni stavd opakované namétem zpravodajské informace pravé pro jeho
spoleCensky inspirativni vyznam, pro Novu zacne piedstaveni znamenat udalost
pouze v ptipad€, Ze na jevisti se skute¢né bojuje o zivot...

Pokud by se né¢komu z ¢tenaiti zdal tento hypoteticky ptiklad pfili§ piikry,
doporucuji, aby sledoval ob¢ televize, a pak sam porovnal, kolik vysilala Nova
informaci o kulturnich akcich, anaopak, kolik pfispévkt jim vénovala CT.
Vefejnopravni televize navic kultufe vénuje ndkolik samostatnych poradi.'

Tolik malé pozastaveni u praxe a jejich odliSnosti, které bez ohledu na malé

rozdily v zakonné ptedloze ziji svym rozdilnym Zivotem.

" Dostupné z URL: www.czech-tv.cz/porady
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Déle se zamé&fim na bod c). Na tomto misté ukldada zakon CT vysilani
vyvazené nabidky potadll pro vSechny skupiny obyvatel, a to ve vsi rtiznorodosti,
Casto az protichiidné, politické, nabozenské, kulturni, etnické, narodnostni, sociélni,
ale 1isexualni, ato jeSt¢ tak, aby tyto pofady zaroven odrazely irozmanitost
politickych, nabozenskych, filosofickych auméleckych, ¢asto i protichtidnych,
sméri.

A déle text zdkona v tomto bod¢ vytvati pro vSechny takto charakterizované
porady, zdlraznuji ve v§i predstavitelné a velmi €asto rozporné mnohosti, jakousi
finalni klenbu, kdyz stanovuje, ze vSechny tyto potady maji navic dohromady
vytvatet programy, jejichz cilem je posilit vzajemné porozuméni a toleranci
a podporovat soudrznost pluralitni spole¢nosti. Aplikujeme-li tuto formu zékona na
zpravodajstvi, kazda relace by meéla byt slozena z pfispévkl ruznorodych az
vyznamov¢ protichidnych a pfitom by méla celkovym vyznénim jak v jednotlivé
relaci, tak v jejich dlouhodobé&j§im vyznéni podporovat porozuméni v celkové
pluralitni spole¢nosti.

Dlouho jsem o této pasazi zdkona premyslel. Rozmanité politické, ale
i nabozenské a filozofické nazory se obcCas zakonité dostavaji do protichtidnych
stietq.

Podle mého nézoru vyvazenost v této situaci mize byt chdpina jen jako
idedlni cil a konkrétni napliiovani vefejné sluzby v téchto aspektech pouze jako vice,
nebo ¢astéji méne, uspeésna cesta k nému.

Oproti predchazejicim fadkim to mozna bude znit paradoxné, ale toto

konstatovani v zdkoné€, respektive charakteristiku cile, pokladdm =za jednu

vvvvvv

24 .

Na rozdil od ostatnich pasazi vymezuje smér a zaroven i cil, k némuz ma
napliovani vetejné sluzby dospét. Zakonodarce presné deklaruje, Ze wvnitini
tolerance a soudrznost pluralitni spolecnosti jsou jedny =z nejdilezitéjSich
spolecenskych hodnot, o které¢ musi ¢eské televizni vysilani vetejné sluzby usilovat.

Ve vytvafeni podminek pro posilovani porozuméni av piimé podpote
soudrznosti spolecnosti je kli¢ 1 k dalSimu celospole¢enskému rozvoji. Uz samotny

fakt, ze Ceska televize ma tvorbu téchto hodnot pfimo uloZenou zdkonem, ma
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dalekosahly vyznam. Proto také v této cCasti zakona jednoznacné shledavam
nejdulezitejsi specifiku televizniho vysilani vefejné sluzby.

Jesté se vSak chci vratit k té Casti tvrzeni, kdy jsem naznacil, Ze aktudlni
plnéni tohoto dillezitého ukolu je nedostatecné, respektive ze se prosazuje vice nebo
Castéji spisSe jako méné tispés$na cesta k nému.

Myslim, Ze je to v zasadé proto, Ze Ceska televize dosud piili§ nepokroéila,
¢1 vystiznéji, podle mého nazoru zistala v zajeti Sife a rozmanitosti plurality. Je
samoziejm¢ dulezité zprostfedkovavat nejriznéj$i ndzory asméry, aby, jak
stanovuje zakon, potfady odrazely rozmanitost politickych, nabozenskych,
filozofickych a uméleckych smért. Pokud se to vSak nékdy stane ve vysilani
formalné ptevladajicim trendem, miiZze se snadno dale stat i to, Ze vysilani celkové je
pak jen konglomeratem riznych nazori, smésici vice ¢i méné rozpornych stanovisek
a v rizné mife souhlasnych ¢i protikladnych postoja.

Jednotlivé nazory, stanoviska a postoje potom snadno zafnou vytvaiet
jakoby sitové vytvotfenou tfist’, kterd sama o sob¢ jen lopotné, mélo efektivné a bez
realn¢jSi nadéje na veEtsi Gspéch mé poskytovat zakladni orientaci ve slozitych
celospolecenskych problémech.

Je celkem nasnadé€, ze timto prvoplanovitym ,,odrazem* nevznika zadna
zaruka podpory soudrznosti pluralitni spole¢nosti. Zadné posileni by nevzniklo ani
tim, ze by se cast okrajovych nebo extrémngjSich, ndzorti a postoji ve vysilani
objevovala v mensi Getnosti, coz se také Ceské televizi nekdy stava. Piitom je
nesporné, ze posilovani soudrznosti celé spoleCnosti je vyzva, na jejiz mife
uspéSnosti bude piimo zaviset 1tuspéch celkového rozvoje nasi spolecnosti

v globalizovaném svété, 1 specificky ve sjednocené Evropé.
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1.2 Tendence vztahii zpravy a komentare

Soucasny vyvoj dokazuje, ze obdobi 90. let, mnohdy jako by pieplnéné
hledanim obecnych hodnot v neustdle prodluZzované diskusi, neefektivnimi a ¢asto
kontraproduktivnimi spory a celkové nizkym stupném soudrznosti celé spolecnosti,
je pry¢. Naopak nové stoleti se svymi naroky dava jednoznacné znat, ze pravé tato
uskali musi naSe spole¢nost rychle ptekonat.

Tim ovSem vznikaji na vefejnou sluzbu v televiznim vysilani kvalitativné
nové naroky. Daleko vice nez kdykoli dfive bude nutné nabizet zdkladni orientaci,
vysvétlovat spolecenské zmény, rozptylovat obavy, urovat zurnalistické a etické
standardy a byt také nositelem spolecné sdilenych hodnot a pocitu sounalezitosti
celé komunity. Zasady zpravodajstvi a tvorby programu popsala Ceska televize ve
svém Kodexu."*

Kodex vychazi ze stale vétsi nutnosti formy vefejné sluzby konkretizovat
a upresiiovat. V ramci tohoto redefinovani vefejné sluzbé v oblasti ceského
televizniho vysildni prestava dostacovat pouhy ,,odraz* rtiznorodych ndzorii pfi
zakonem uloZené povinnosti podporovat spolecenskou soudrznost. Pfitom
prekonavani tohoto nedostatku nemutze vést pies potlacovani riznorodych
individualnich postojii a nazorti ve spolecnosti. Naopak. Pravé jejich vzajemnym
porovnavanim muze vzniknout potfebnd orientace, jejiz poskytovani zdkon nasi
vetejné sluzby rovnéz ukladd. Neobejde se to vSak bez vyraznéjSiho posileni
komentativnich slozek vysilani a ptimo ve zpravodajstvi zejména bez zvyseni poctu
analyz a komentait.

Mimo jiné mé o tom piesv€dcuje i1 dlouhodobé srovnavani vysilani BBC
nebo TV France, se kterymi jsem se mél v minulych letech moznost pracovné
seznamovat. Podle mého nazoru musi inaSe vefejna sluzba v televiznim vysilani
rozhodnéji vykroCit dal od vétSinového stylu 90. let, vnémZz jednoznacné
dominovaly zpravy s dirazem na jejich faktickou autenticitu. Pozadavek na jejich
jasné oddéleni od komentaiti, pozndmek a ndzorti, nepochybné divodny, se vSak

v praxi postupn¢ prosadil tak, ze mezi zpravami a komentujicimi nazory vznikla
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jednak velmi ostra ajakoby nepiekroCitelna d¢lici c¢ara, jednak cCetnost
komentovanych ptispévkl natolik poklesla, ze dnes hraji napiiklad v hlavnim
zpravodajském pofadu Ceské televize Udalosti minimalni roli.

Ma-li se Ceska televize kromé ,,odrazeni® nazori ve spoleCnosti na stran¢
jedné také podilet na stran¢ druhé na jejich zpétném ,,odrazeni” do spolecnosti
s cilem podporovat spoleCenskou soudrznost, dnes uz misty zastarald schémata ve
zpravodajstvi to nezajisti.

Podle mého ndzoru je aktudlni siln€ji nez v uplynulém desetileti akcentovat
komentativni a nazorovou slozku vefejné sluzby. A to ipfes jisté nebezpeci
subjektivity. Koneckonci  vétSina  televiznich informaci je subjektivné
personifikovand uz ze své podstaty, coz na druhé strané zase mulze piinaset 1 vetsi
moznosti pozitivni identifikace apod., cemuz se chci v této praci také vénovat
a pozastavenim u personifikace, jako takové, to pozdéji dolozit.

Mnohem podstatnéjsi vSak je, Zze osvétlovani spoleCenského vyvoje a zmeén
muze zistat velmi nelspé$né, bude-li se opirat jen o zakladni fakticky servis.
Zustane-li jen na divakovi, aby si ztohoto zékladniho faktického servisu sam
konstruoval vysvétleni a Casto i zakladni orientaci, pak je pfi dnes$ni slozitosti celého
svéta sporné, jestli pfed touto novou vyzvou nase televizni vysilani vefejné sluzby
obstoji.

Mozna, Ze 1jistd roztfiSténost a konfliktnost, které spolu s rostouci
nervozitou bohuzel v poslednich letech také ¢astecné charakterizuji nasi spolecnost,
mohou pramenit iz jistého deficitu celospoleCenskych integrujicich faktort, jez
vetejna sluzba v televiznim vysilani dosud malo podporuje.

Jejich napliiovani mimo jiné vyvolava potfebu renesance zakladnich zanra
televizni zurnalistiky. Komentafe, ndzory apoznamky jsou, domnivam se,
potencionaln¢ efektivnéjSim nositelem spolecné sdilenych hodnot a spolecenské
orientace nez pouhd zakladni zpravodajska fakta. Proto se musi vratit do béznych
soucasti zurnalistické tvorby. Ani jejich oddéleni od nepostradatelnych zprav nesmi
znamenat vykazani na periferii. Naopak komentovana zurnalistika, ma-1i podporovat
soudrznost pluralitni spolecnosti, jak stanovuje naS zakon, se musi stat nedilnou

obsahovou soucésti vefejné sluzby v televiznim vysilani.



UTB ve Zline, Fakulta multimedialnich komunikaci 26

Aby vSak tato zavérecna poznamka byla pro celou kapitolu objektivni, je
nutné konstatovat, ze Kodex v mnohém nedostatky zéakladniho zdkona pomaha

preklenout predevsim praktickymi opatfenimi.'®

¥ ptiloha ¢islo 7
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2. Podoby promén zpravodajstvi CT

Uz ptedchazejici stranky této diplomové prace nepiimo dokladaji, ze 1
samotny titul nese vsob¢ jistou mnohoznacnost, ktera je podle mého soudu
charakteristicka pro celé pusobeni televize. Povazujeme-li jeji vysilani za jeden
z fenoménd masové komunikace, miZzeme zdiraznit, Ze mnohoznacnost televizniho
pusobeni se ocita v jeste SirSim a dale relativizovaném fecisti vztahii médii, kultury
a spole¢nosti. Dokladaji to jak empirické pokusy o souhrny z praxe, tak narocné;si
teoretick¢ studie, které se pokouSeji 1 vnaSich podminkach pieklenout
metodologickou rozttisténost a diivéjsi snahy mocenské struktury o ovladani médii.

Za viechny jmenujme uz citovanou ,klasickou uéebnici® Denise McQuaila.'®
I tato publikace ale dokladd mnohozna¢nost pohledii na masovou komunikaci i na
jeji Cetné dilci stranky.

Zaroven vsSak ilustruje nutnosti uritych zuZeni v zdjmu piehlednosti a
vysvétleni zékladnich vztahli uvnitt Siroké a slozité strukturované oblasti masové

komunikace.'”

'6 McQuail, D. Uvod do studia masové komunikace, 1. vyd., Praha: Portal,
1999. ISBN: 80-7178-200-9

' ptiloha 3 - Disledky pro vefejny zajem uplatiovany v médiich
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2.1 Personifikace jako metoda zprostiredkovani fakti

Personifikace zpravodajstvi, na kterou se chci nyni zaméiit, je
charakteristickd svou mnohoznacnosti. A také proto v rozmezi této prace v zadném
pfipadé neni a nemiize byt mym cilem snaha o postizeni vSech mnohacetnych
stranek tohoto pojmu.'®

Zarovenn vSak chci zdiraznit, Ze personifikaci pokladam rovnéz za
vyznamnou, protoze dokladd promény, kterymi televizni zpravodajstvi prochézi.
Proto chci hned na zacatku oznacit potiebné ziizeni pojmu tak, jak se s nim pokusim
v ramci piehlednosti a snad také alespon dil¢i GspésSnosti a efektivity dale pracovat.

Prvni zGZeni, které chci vymezit, je chapani personifikace jako metody. Tedy
specifické moznosti, jejimz prostfednictvim divak fakta televizniho zpravodajstvi
pfijima. Z tohoto hlediska personifikaci hleddm hlavné v celkové moderaci dané¢ho
potadu, v reportérském a dalSim autorstvi hlavnich zpravodajskych materidlt a
zanra jako jsou reportdze, autorské obrazové zpravy, ale irozhovory, piipadné
poznamky nebo mén¢ vyuzivané komentéte, ze kterych je konkrétni potad sloZen.

A dale jako druhé pracovni zzeni chci pro tuto praci vymezit personifikaci
jako cestu za autentiCnosti zprostiedkovavanych fakti. Zde mam na mysli
predevsim situace, kdy v reportazich, zpravach, ale i televiznim studiu vystupuji
respondenti, ktefi jsou bud’ pfimo zdroji nebo nositeli - prostiedniky informaci, na
které je vdany moment televizni zpravodajstvi zaméfeno a které divakim
zprostiedkovava."”

Z mnohovyznamového oznaCeni, kter¢ personifikace v televiznim
zpravodajstvi mize znamenat, se naddle zaméfim na dvé podoby, ve kterych se
podle mého nazoru frekventované¢ vyskytuje. Za prvé je to personifikace

zpravodajstvi jako forma ucelenych pofadd, ale i jejich dil¢ich casti. A za druhé

personifikace zpravodajstvi jako autenticita informaci samotnych.

' Smid, M. Zpravodajstvi CT z jiného uhlu pohledu, Dostupny z URL:
http://www.louc.cz/archiv

 Burton, G., Jirdk, J., Uvod do studia médii, 1 vyd., Bmo: Barrister a
Principal, 2001.
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Jednotlivé pohledy na personifikaci se mohou zabyvat jak obsahem, tak
formou zpravodajstvi. Pracovni ziZeni jsem volil zamérné tak, aby v prvni ¢asti bylo
typictéjsi svou formou a ve druhé ¢asti se vice vdzalo pfimo na obsah zpravodajstvi.

Pied konkrétnéjSim rozborem téchto aspektd chci jeSt€¢ zdlraznit, ze
personifikaci zpravodajstvi jako metodu zprostfedkovani faktG pokladdm
v televiznim vysilani za jednu z jeho kliCovych charakteristik. Dokonce si troufam
tvrdit, Ze personifikace se v poslednich desetiletich stala jednoznaéné¢ dominantni
metodou televizniho zpravodajstvi.

Uvazime-li soucasnou aktudlni podobu zakladnich zpravodajskych poradi,
lze konstatovat, ze vysoka mira personifikace tvoii také zékladni specifikum
moderniho televizniho zpravodajstvi.

Podobné jako pojem vetejnd sluzba i personifikace mize znamenat fadu
odlisnych, misty az protichidnych definic, souvisejicich i naprosto nesouvisejicich
klasifikaci riznych situaci z praxe nebo teorie.

Slovniky se shoduji v zakladnim ,,pfekladovém* slovu: zosobnéni. Je to
vystizny Sesky ekvivalent i pro moje dalsi Gvahy v této praci.*

Podle mého néazoru pravé mira personifikace odliSuje navzijem tradi¢ni
média, budeme-li za né povazovat v relativné zjednodusujicim pojeti tisk, rozhlas a
televizi.

Tisk, neklesa-li jeho periodicita pod casovou hranici jednoho mésice, a
zaroven v naSich podminkach neklesa-li jeho naklad pod 10000 vytiskd, coz
predstavuje nejznaméjsi deniky a Casopisy, v tomto naznaCeném pojeti vykazuje
Mira zosobnéni je v tisku nejmensi.

I kdyz to neni pfimo v zorném poli naseho zkoumdni, urcité¢ vétsi miru
zosobnéni snadno postichneme v rozhlasovém vysilani. PfestoZe jejim nositelem
zustava ,,pouhy* hlas moderatora, autora reportazniho ptispévku ¢i pozndmky nebo
vystoupeni komentatora, anebo dokonce ,,jen* hlasatele zprav, uz samotné rozdily
mezi muzskym a Zenskym hlasem pfindSeji zosobnéni v tisku prakticky

nedosazitelné. Je vSak zajimavé, ze 1 nas tisk v poslednich letech pomérné dusledné

%0 ptiloha ¢islo 8
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uvadi k autorstvi vyznamnéjSich materiall jako jsou profilové komentaie, i
fotografii autora. Lze fici, ze urcita linie zosobnéni se tedy projevuje 1 v tisku.

Nesporné vSak blizsi televizni personifikaci ziistava celkové rozhlas, ktery
kromé rozdilt muzského a Zenského hlasu muaze také intonaci a barvou hlasu,
kadenci a celkovou riznou mirou kultivovanosti hlasového projevu a také riznymi
styly dosahovat takové miry zosobnéni zprostiedkovavanych faktl, ze se urcité vice
ptiblizuje televizi nez tisku. Tim miiZeme tento drobny srovndvaci exkurz uzaviit a
vratit se k televizni personifikaci.

Jestlize jsem se dosud vtéto praci snazil posuzovat promény naSeho
televizniho zpravodajstvi z hlediska vychodisek a forem vysilani vefejné sluzby, je
dilezité fici, ze naprosta vétSina uvah se dosud opirala o objektivizujici tendence.

V tomto smyslu tato ¢ast predstavuje kontrapunkt. Paradoxné dospivame
k momentu, ve kterém do zna¢né miry diive objektivizovana fakta - vybér témat,
redigovani, interpretace nebo skladba, zpravodajstvi v okamziku vysilani znovu
zamérné subjektivizuje.

Vysledna forma vysilani moderniho zpravodajského pofadu se opird
prakticky pokazdé o vyrazné individualni zosobnéni. Tento paradox miizeme vnimat
v mnoha souvislostech.

Ackoliv za sestavenim zpravodajské relace jsou desitky, ne-li stovky
pracovnikil, vysledek prezentuje na obrazovce moderator nebo moderatofi, ktefi se
tak stylizuji do roli davéryhodnych zprostfedkovateld okolniho svéta v naSich
domovech. Moderator vlastné hraje v televiznim potadu roli vypravéce. Uméle
vytvofené a zamérné podporované atributy televizniho zpravodajstvi 1ze vysledovat
az do detaill, jako je dikce projevu moderdtorti, pouzivani nonverbdlnich
jazykovych prostiedkli, umisténi moderatorii do ruSnych zpravodajskych salu,
takzvanych newsroomt, které barevné ladi s grafickou prezentaci programu 1 vlastni

o . 21
televizni organizace.

*Brunclik, M. Kompozice a struktura soucasné televizni zpravy v hlavni
zpravodajské relaci Ceské televize Udalosti — bakalaiska prace, s. 10, Praha: FSV

UK, 2005.
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V kazdém piipadé¢ moderovani jako forma personifikace zpravodajstvi je
dnes jednou ze zékladnich metod zprostiedkovani informaci. Jeji podstata spociva
ve zosobnéni zpravodajského potadu jednak jako celku, jednak jako jeho nékterych
dil¢ich ¢asti, jejichz vyznéni se miize zosobiujicim podanim piipadné zdlraznovat
¢i zeslabovat.

Kdyz budeme moderovani povazovat za syntetickou redakéni Cinnost, ktera
svébytnym zpisobem rediguje zpravodajsky potfad do jeho vysledné podoby
v okamziku zivého vysilani, pak odhalime zna¢né rozdily ve formdach, které
provazeji vysilani vefejné sluzby a vysilani komercni.

Je také zajimavé a doklada to zaroven kratkou historii dudlniho systému
v nasi republice, ze v prvnich dnech soubchu téchto odlisnych typt se obé vysilani
ve formach zosobnéni pfili§ neliSila. Pomérné zahy se ale zacala lisit a uz v prvnich
meésicich vznikaly zna¢né rozdily ve stylu moderovani. Ty se pak v dalsich letech
prohloubily, az vznikly dvé naprosto rozdilné koncepce.

Ceska televize jako médium vefejné sluzby se vydala cestou moderovani
opirajici se o ramcova fakta kjednotlivym ptispévkim, o analytické dopliky
prohlubujici logickou orientaci a piehled divakti a také o stru¢né informativni
rozhovory, ke kterym zve do studia vétSinou kompetentni respondenty.

Moderovani je vétSinou prosto jakékoliv emocionality a tvar potadu se spis,
nez se subjektivni tvaii moderatora, identifikuje objektivné s instituci Ceské
televize. Nejmarkantnéjsi je to u hlavniho zpravodajského potfadu Udalosti. Jeho
ramec a celkové vyznéni je zhlediska moderovani spiSe formélni a jednotlivi
moderatofi v ném nijak vyraznéji neprojevuji osobitost, takze je prakticky jedno,
ktery z nich konkrétnim potfadem provazi.

Tento dojem posiluje i celkova rezie, koncepce hlavnich studiovych zabért a
vubec formalni tvar poradu, na kterém je patrno, jako by v zdjmu objektivity
zduraznoval nestrannost a odstup moderatori.

Ceska televize ma viak v souasné dobé oproti komerénim stanicim vyhodu,
protoze krom¢ hlavniho zpravodajského potfadu uz vybudovala systém kontinualné
navaznych zpravodajskych poradl, zatimco komer¢ni stanice na né rezignovaly a

vysilaji v souc¢asné dobé¢ jen jeden hlavni ,klasicky* zpravodajsky potad.
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Piikladem mohou v Ceské televizi byt tfeba ,Zpravy 12“. Jde
o pulhodinovou svébytnou zpravodajskou relaci, jejiz zaCatek je stanoven na 12.
hodinu. Vysila se kazdy vSedni den.

Charakteristickd je mimo jiné odliSnym zplsobem moderovani oproti
Udalostem. Tim, Ze se Casto opira o zivé reportazni pfimé vstupy z mist jednotlivych
udalosti, umoziiuje moderatoriim vést kratké, ale kontaktni rozhovory s redaktory ve
zpravodajském terénu. Moderace pak vyzniva Zivéji a osobitéji. Celkova forma
podporuje sepéti z divakem. VEtSi prostor ma moderace tohoto potradu i v tom, Ze
zprostiedkovava fakta a udalosti ve vyvoji, vétSinou vzhledem k dennimu casu

Naopak moderovani pofadu Udalosti, komentate, ktery kazdy vSedni den
vpul jedenacté veGer navazuje na hlavni zpravodajskou relaci Ceské televize,
vychézi z fakt a udalosti, které jsou v denni zkratce uz uzaviené. Prostor pro
moderovani a tedy i mira zosobnéni je v nich nejvétsi. Limitni zstava jen celkovy
ramec potadu, ktery vychazi z pevného schématu jednotlivych rubrik a také celkové
vyznéni, ve kterém je zfetelny zamér poskytnout objektivizovany pohled na udalosti
a souvislosti konc¢iciho dne. Moderovani ale mutze i1formou - vjinych
zpravodajskych pofadech prakticky se neobjevujicich komentovanych poznamek -
upozornit na vyvojové souvislosti nékterych zpravodajskych fakti.

Porad také zahrnuje drobnéjsi analyzy v podani moderator nebo dil¢i glosy
zejména k zdkladnim ekonomickym informacim jako jsou ceny pohonnych hmot,
kurzy mén, kolisani burzovnich hodnot a podobné.

Profilové pro celkovou tvar potadu i pro styl moderovani jsou rozhodné
autorské rozhovory moderatorii s pozvanymi respondenty. Casto obsahuji nazorové
sttety a nckdy 1 emotivni napéti mezi hosty navzajem. Moderovani takovych
rozhovoril se uz neobejde bez skutecné syntetického ptistupu, ktery musi zahrnovat
nékdy i1 ve struéné¢ formulované otazce ,,najednou obsahové usmérnéni logiky
rozhovoru, dodrzeni vécné spravnosti a tfeba i zminéni emocionalniho napéti mezi
respondenty. Moderator je pak skuteCnym a pfirozen¢ autoritativnim pravodcem
celym pofadem a pfitom zprostiedkovava fakta ve vyrazn€ zosobnéné a

komentativni formé.
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K tomu je zapotiebi jeSté¢ zdlraznit, ze v poradu pfitom existuje jasné
odd¢€leni zprav, respektive faktl od komentaiti. Zpravy a fakta jsou povétSinou
zaznamenany ve  schematizovanych  pravidelnych  rubrikdch, a proto
s komentovanymi a moderovanymi slozkami potfadu nesplyvaji. Z hlediska tendenci
vztahli zpravy a komentafe patii pravdépodobné tento zpravodajsky potad vibec
k tomu nejlepSimu, co Ize na naSich obrazovkach shlédnout.

Jako doplnék uvedenych charakteristik moderovani ve zpravodajstvi Ceské
televize chci poukézat na rozdily v moderovani Televiznich novin (Televize Nova),
jak je jako reprezentanta komercéniho vysilani s nadsdzkou popsal uz nékolikrat
citovany Ivan Vagner.”? Jeho autorsky styl miZe nastinit hlavni rozdily a také
symbolizovat casté snahy o ,zezdbaviiovani“ zpravodajstvi (infotaiment)
v komerénich televizich.”

Zosobnéni ve smyslu jakési ,,mini-moderace® mtizeme objevit i v autorskych
pristupech, pii ztvariiovani zpravodajskych reportazi.

Personifikace zpravodajstvi mulze znamenat také vSeobecné zvyraznéni
autenticity zobrazovanych informaci. Jejich zosobnéni plsobi zejména
v reportazich, zpravach, ale i ve studiu, kde vystupuji respondenti, ktefi jsou bud’
piimo zdroji nebo nositeli informaci, na néz je vdany moment televizni
zpravodajstvi zaméfeno a které divakim ,,pravé“ zprostiedkovava. 1 kdyz lze
v téchto souvislostech celkem jednoduSe konstatovat, Ze televizni zpravodajstvi je

predevsim obrazové zpravodajstvi, praxe tohoto zosobnéni informaci je mnohem

vvvvvv

v televiznim zpravodajstvi“ to doklada Libor Ungermann.**

* Vagner, I. Televizni zpravy — psychologicka natlak?, 1. vyd., Praha: Argo,
1997.

23 ptiloha &islo 9

* Ungermann, L. Emoce v televiznim zpravodajstvi — diplomova prace,

Praha: FSV UK, 2003. s. 34-36, ptiloha ¢islo 10
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2.2 K novym technologiim a budoucim proménam
zpravodajstvi

Za novou technologii, kterd pravdépodobné brzy pfinese dal$i revolucni
impulsy pro novy vyvoj elektronickych medii, oznacuje vétSina odbornika digitalni
televizi. Protoze je to ale stale oCekavany fenomén, odrazi se to i na podobé této
podkapitoly.

V ptedchéazejicich Castech prace jsem se snazil jednotlivd témata zkoumat
vétSinou uspotradand ve strukturovanych celcich podle jejich vyvojovych souvislosti,
teoretickych poznatkli a konfrontaci praxe. Na digitalni televizi zatim nelze podobny
pohled uplatnit. Proto ndmétem této casti na rozdil od ptedchézejicich bude spis
volnéjsi popis dil¢ich zavért z vefejné diskuse a také popis prvnich ocekavanych
promén, které digitalizace televize mize ptinést do praxe televizniho zpravodajstvi
naSeho vysilani vetfejné sluzby.

V nékolika evropskych zemich uz bylo digitalni vysilani zah4jeno a postupné
se na prechod k nému pftipravuje celd Evropska unie. K ,,revoluci®, kterd se ocekava
roz§ifenim digitalizace, zatim ale nedoslo. PredevSim proto, Ze s vyjimkou Velké
Britanie, kde se vramci nového vysilani zacinaji v souCasnosti rozvijet prvni
interaktivni prvky, v ostatnich zemich se zatim hlavni Gsili omezilo hlavné na
technické zajisténi digitalniho Sifeni obrazu a zvuku.

V poslednich tfech letech popisuji ofekavani, ktera digitalizace piinese,
mnozi medialni analytici. Tvrdi, Ze za dvefmi je dal3i revoluce. Ceska televize a
Cesky rozhlas za¢nou uz brzy vysilat digitalné. Prvni zacali v Evropé s digitalnim
§ifenim obrazu v roce 1998 ve Velké Britanii, pak ve Finsku a Spanélsku. Anglie
chce s dneSnim zpisobem analogového vysilani skoncit v roce 2006. O revoluci se
hovoti v tomto ptipadé¢ hned z n€kolika divodli — za prvé, kvalita obrazu i zvuku
bude jedna ku jedné, pii jeho pifenosu dojde k nulovému zkresleni, nebudou
existovat zddné Sumy ani duchové. Za druhé, pocet kanall se u nds nejprve
zdvojnasobi, napiiklad Ceské televize bude vysilat na &tyfech kanalech. Za tieti,
digitalni televize bude zaroven slouzit pro pfijem internetu a budeme ji moci
vyuzivat i1 pro rtizné obchodni transakce, jako je objednavani letenek, hotell, listka

do kina ¢i ptrekontrolovani si stavu GC¢tl v bance. A jak4 negativa bude mit tato
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revoluce? Za prvé ziejme zvySeni poplatkil, z kterého se bude nové vysilani castecné
financovat, za druhé naklady na potizeni dekodérti nebo nového digitalniho
pfijimace. A za tfeti, kvili stdlym uspordm dalSi degradaci novinaiské prace.
Redaktofi musi pracovat vice, maji malo Casu na reSerSe a na psani, a proto
produkuji povrchngjsi informace.”

Je zajimavé, ze zatimco pro odbornou vetejnost je digitalni televize horké
téma pifinejmensim uz nékolik desitek mésicl, v Siroké vetejnosti zatim nebudi
zadny zaznamenatelny ohlas. Mozn4 je to i proto, ze dosud vétSina diskusi zahrnuje
a misi spolecné prvky technické, programové, organizacni a uzivatelské.

Z hlediska technického je digitalni vysilani (DVB-T) novy zpiisob pfenosu
televizniho vysilani. V systému digitalni pozemni televize je televizni obraz i jeho
zvukovy doprovod digitalizovan a spolu s pfidruzenymi datovymi sluzbami, jako je
teletext, pfenaSen spole¢nym datovym kandlem v podobé digitdlniho multiplexu.
Tento multiplex muize obsahovat nékolik televiznich programi. V ceskych
podminkach je to az 6 televiznich kanali. Navic se pocita i se sadou rozhlasovych
programu a dalSich doplikovych sluzeb.

Vsysttmu DVB-T je digitalizovany obrazovy signal komprimovan do
formatu MPEG 2. Ten byl vybran pfedevsim pro svou flexibilitu, nenarocnost a
financni dostupnost potiebnych technickych zafizeni. Zakladnim principem je
komprese obrazu. Redukuji se irelevantni a redundantni informace v obrazovém
signalu. Pti redukeci relevance se vyuziva znalosti fyziologickych vlastnosti lidského
zraku, ktery je madlokdy schopen rozeznat drobné detaily v obraze, zvlasté pii
rychlém pohybu. Proto je mozné casti datového toku vynechat. Pti redukci
redundance se vyuziva skutecnosti, Ze snimky obrazového signalu, které nasleduji
po sobé, se vétsinou lisi jen malo. Staéi tak prendset jenom rozdily mezi nimi.
Technické detaily komprimovani by vydaly na samostatnou praci. Dulezité ale je, ze
dekodéry jsou schopny obraz obnovit na standardni kvalitu.

Piijem digitalniho vysilani nevyZzaduje Zadnou specidlni anténu. Pokud vSak

divaci maji bézny analogovy televizni pfijimac, musi si dokoupit dekodér. Jde o

Hyizdala, K. v pofadu Média, CT 2, 13.10.2003, dostupné na URL:

www.ceskamedia.cz/archiv
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samostatny ptijimac digitdlniho pozemniho vysilani, ktery umozni sledovat vysilani
DVB-T i na klasickém televiznim piijimaci.

Jednou z hlavnich technickych vyhod digitalni televize je to, Ze oproti
analogové¢ televizi mnohem Iépe vyuzivd kmitoctové spektrum, které je pomérné
omezené. Jeden analogové vysilany program zabira jeho pomérné velkou ¢ast. Tim
je pocet vysilacl 1 programl omezen. Digitalni systémy naproti tomu dovoluji
v daném pasmu kmitoc¢tli umistit vétsi pocet programi, protoze v jednom televiznim
kanalu jich 1ze pomoci multiplexu $ifit nékolik.*®

Velkym problémem soucasné analogové televize je znehodnoceni
piijimaného signalu mnoha druhy ruseni. Naproti tomu signal digitalni televize je
vicéi témto druhiim zkresleni prakticky necitlivy. Navic, 1 kdyz se tato ruSeni
vyskytnou, neprojevi se to vilbec v kvalité obrazu.

Digitalni televize umozni ptendset vSechny tfi barevné slozky nezavisle a
zcela tak odstrani ruSeni. Vysledkem je i podstatné CistSi obraz.

Spolu s digitalnim televiznim signalem je mozné S§ifit i1 digitalni rozhlasovy
signal a internet. Brzy by se proto mély na trhu objevit systémy kombinujici televizi
s pocitacem. Digitalni signal je navic mozné pfijimat v jedoucim auté nebo autobusu
apod. Tyto novinky tak zasadné& roz3iti moznosti uZivatel.”’

Jaké mozZnosti tedy digitalni televize uzivatelim nabidne? Kromé moZnosti
zasadniho roz§ifeni programl se zpravidla dal§i moZznosti oznacuji obecné jako
interaktivita. Televizni spole¢nost mize datovy tok vyuzit pro soubézné poskytovani
rozmanitych sluzeb: kvalitni graficky teletext, pofady na vyzadani (tzv. video-on-
demand) napf. ztelevizniho archivu nebo zopakovani odvysilaného pofadu na
individudlni pfani, dale dnes uz zndmy homebanking, teleshopping nebo
zprostifedkovani riznych sézek, distribuci softwaru a podobné¢ mnoho dalSich.

I interaktivitu digitalni televize zajistuje zpétny kanal (modem, kabel, sit’

GSM), ktery umozni divakovi béhem vysilani pfistup na webové stranky tykajici se

% Gazdik, M. Digitdlni multiplex vefejné sluzby, dostupné z URL:
www.czech-tv.cz/digital
27 Karlik, M. Digitalni televize do kapsy, dostupné z URL:

www.radiotv.cz/text
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jednotlivych potradii. Touto cestou bude umoznéno napiiklad pifimé hlasovani, ale i
okamzité pokladani dotazli a piipadné nakup zbozi a fada dalSich podobnych aktivit
— tedy interaktivit. Existuji i dal§i moznosti, které ovlivni divacké moznosti pfi
sledovani konkrétniho potfadu. Pfi pfimych pfenosech fotbalovych utkani ve Velké
Britanii uz ma divak moznost i trochu ,,spolurezirovat® pienos. Mize si totiz sam
volit snimajici kameru a tim 1 zabér, ktery ho zajima, nebo si mize sam libovolné
opakovat golové situace.

Je celkem ziejmé, Ze televizor se obrazné fe€eno zacne postupné proménovat
stale vice v multifunkéni pocita¢, ktery bude mit obsluzny software k dispozici
kdykoli béhem vysilani. Nesporné rovnéz je, ze digitalni vysildni otevie i fadu
problematickych okruh.

Siroce koncipované digitalni vysilani si zpoéatku vyzada i velké investice, o
nichz se zatim v nasi republice nikdo neodvazuje oficiadln¢ soudit, kdy a jak budou
navratné a hlavné kdo je na zacatku poskytne. Pfitom se zaroven ocekava, ze
reklamni trh, ktery je vSeobecné vyznamnym zdrojem financovani televizniho
vysilani, se vlivem dusledkt digitalizace postupné rozdrobi.

Ani Evropska komise a dalsi orgdny Unie nemaji zddny model nebo navod
pro ptechod na digitalni vysilani. ZkuSenosti se zatim 1i$i podle mistnich podminek
a siti. V zati 2003 vydala Evropska komise vyjadieni k ptfechodu z analogového na
digitalni vysilani, ve kterém tik4, Ze bez hnaci sily digitalizace vysilani, kterou musi
byt trzni sily a poptavka spotiebitelli po atraktivnich sluzbach, by byl cely proces
finanénd a politicky neudrzitelny.*®

Proto mizeme ocekévat, ze nastup digitalizace bude spiS skromnéjs$i nez
bouflivy. Alesponn v naSich podminkach je takové ocekavani redlné. V této
souvislosti mizeme také podotknout, Ze v nasi zemi ziji takika 2 miliony diichodci.
Primérny diichod je pfitom jen o malo vyssi nez odhadovanéd cena nejlevnéjSich
dekodért, kterd se ma pohybovat mezi Sesti a sedmi tisici korun.

K problému, které digitalizaci v naSi zemi provazeji, je nutné také piidat
alesponn zminku o nevyjasnéném organizaénim a zejména legislativnim ramci.

Organiza¢né zavadéni digitalniho vysilani spadda do kompetenci ministerstva

* Weis, D. Ze svéta digitalni televize, dostupné z URL: www.sat-magazin.cz
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informatiky. Ackoli ministerstvo vyviji zna¢nou iniciativu, nardzi krom¢ jinych
tézkosti na to, ze dosud neni politickd shoda, a tudiz neni pfipraven novy
telekomunikac¢ni zdkon, ktery by digitalizaci stanovil zdvazna a transparentni
pravidla. Organizacni obtize vychdzeji i z toho, Ze nejsou stanovena zadna prakticka
pravidla a vztahy mezi provozovateli multiplexti a provozovateli vysilani na téchto
multiplexech. Neni zatim ani jasné, jaké limity budou platit pro pfipadna majetkova
propojeni v této oblasti. Dokonc¢eno neni ani potfebné zkoordinovani kmitocti a
kombinace jejich osazeni na vSechny ¢tyii multiplexy, které maji byt béhem dvou let
pro digitalni vysilani k dispozici.

Prozatim byla komplikovan¢ vydéna a v parlamentu schvalena licence na
prvni dostupny multiplex. Postupovalo se podle platného zédkona pro rozhlasové a
televizni vysilani, ktery se musel slozité interpretovat, aby to viibec bylo mozné.
Vysledkem je, Ze prvni licenci ziskala v minulych mésicich Ceska televize a
nespokojené komer¢ni televize a dalsi zadatelé ziskali ptislib k udéleni licenci, az
budou technicky zkompletované dalsi multiplexy.

Zavérem je mozné fici, Ze se docela dobfe mliZze stat, Ze nez budou stanovena
zavazna pravidla a nez bude pfijat v parlamentu novy telekomunikac¢ni zakon, budou
uz digitalni licence udé€leny. V kazdém piipad¢ je organizacni i legislativni ramec
dosavadniho postupu v piipravé digitadlniho vysildni oproti pivodnim plantim o
nékolik let zpozdény.”

Pro Ceskou televizi je ale bez ohledu na tyto zavazné okolnosti zahajeni
digitalniho vysilani historicky pralom. Proto probihaji intenzivni piipravy na
zahéjeni digitdlniho vysilani. Samostatny zpravodajsky kanal Ceska televize spustila
uz druhého kvétna 2005. Divaci ho ale zatim mohou sledovat jen ptes satelit nebo
kabelovou televizi.

S vyuzitim neoficidlnich informaci interniho charakteru se pokusim
v nasledujicich fadcich poukézat na souvislosti a promény, které to muize do
zpravodajstvi pfinést. Jejich forma je ovlivnéna do jisté miry zminénym charakterem

a také faktem, Ze se mi je podafilo ziskat ,,pfimo z horké, ale prakticky uzaviené

» zapisy Stalé komise pro sdélovaci prostiedky, PSP CR, dostupné z URL:
http://psp.cz/docs/komise/sksp/zapis/



UTB ve Zline, Fakulta multimedialnich komunikaci 39

Mee

televizni kuchyné“. Autor vyrokt, o které¢ se budu dale misty opirat, si mimo jiné
nepieje, aby jeho citace byly ve vefejné pristupném textu dale kodifikovany jako
prameny ¢i studijni literatura. Jeho pochopitelné pfani samoziejmé respektuji.

Novy zpravodajsky kanal ma nazev CT24. ,,Cely koncept vznikal piiblizng
pul roku. Inspirovali jsme se S$védskym modelem a aplikovali ho na CcCeské
podminky. Ve Svédsku je vefejnopravni televize v podobné situaci — maji dva
pozemni plnohodnotné kanély a jeden zpravodajsky,**° ¥ika Michal Kubal, vedouci
redaktor zahraniéniho zpravodajstvi Redakce zpravodajstvi CT, ktery se podilel na
praci specialné¢ vyclenéného tymu na piipravu 24-hodinového zpravodajského
kanalu.

Pro napliovani formatu 24-hodinového zpravodajského vysilani je tieba
zménit stavajici systém pracovnich smén 1 technického zazemi televize.
V soudasnosti funguje zpravodajstvi CT na systému dvousménného provozu — denni
vysilani a Dobré rano s CT.*' S prechodem na format zpravodajské televize bude
nutné zavést Ctyfsménny provoz. Jednotlivé smény se pfitom budou castecné
piekryvat. Je ale jasné, Ze neni mozné samostatny kandl napliiovat jen aktualnim
zpravodajstvim. Vznikne zde prostor pro jednotlivé specializace a udalosti, které
diive byly zpracovany jen povrchng, se dockaji vétsiho asového prostoru a hlubsiho
rozboru. Napftiklad editofi si budou moci zkouSet rozhodovéni, jak rychle budou
schopni zvétSovat Casovy prostor té ¢i oné udalosti v zavislosti na pfani divaka.
prvnich plani by jich na zpravodajském kanalu mélo byt nékolik denné€ a od zacatku
se zacne simulovat aktivni reakce divakd, jejichz reakce, ndmitky a pfipominky bude
mit moderator vzapéti k dispozici k obohaceni pribéhu diskusnich poradi. Jejich
pfesnou naplii, pojeti akonecné i podet ale Ceska televize zatim taji, protoze
v soucasné dob¢ o zpravodajském kandlu uvazuje také komercni televize Nova a

n¢kolik dalSich medialnich spole¢nosti.

3 Kubal, M. osobni sdéleni autorovi, 5.4.2005
3 Autor této diplomové prace je redaktorem Ceské televize a jeji zazemi

proto popisuje sam, bez pouziti literatury
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Televize kromé tématické naplné zaroven piipravuje i techniku a snazi se
vyuzit nové technologie. To je velmi nakladnd zalezitost a v pfipadé chybného
rozhodnuti mize vyvoj a praci zpravodajstvi vazné ohrozit. V soucasné dob¢ vznika
mnozstvi novych formatl zaznamu. Zatim neni jasné, ktery se prosadi a ktery budou
pouzivat hlavni partneii CT doma i ve svété. Sazka na format, ktery se neposadi, by
pii soucasnych cenach potifebné techniky mohla skoncit ztratou minimalné desitek
miliond korun. V minulosti uz prob¢hl podobny souboj mezi formaty VHS a Video
2000. Dnes je na trhu dostupnych profesionalnich i poloprofesionalnich formata
vhodnych pro televizni vyuziti celd fada. To potvrzuje i Michal Kubal. ,,Zatim
nedoslo k definitivnimu rozhodnuti. Formatt je v soucasnosti vic a pokud bychom
vybrali n&jaky, ktery se neprosadi, bude to mit podstatny dopad na celé hospodateni.
Musime si uvédomit, ze jedna kamera stoji kolem milionu korun. My jich mame
dvacet a navic velké mnozstvi dalsi navazné technologie. >

Hlavni zménou, ktera je z dneSniho pohledu nevyhnutelnd, je piechod
z analogového stfihu na digitdlni stfith na pocitacich. V souc¢asné dobé jsou pro
jednotlivé stfizny vyclenény celé mistnosti. V budoucnu ma byt stfihovy program na
kazdém pocitaci a jeho ovladani by mél zvladnout kromé vyskoleného stiihace i
redaktor. Zasadni zménou bude vyuzivani pocitacovych hard diskl pro archivovani
natoCenych materidli. Dnes jsou vSechny materidly, které redaktofi pouzivaji,
archivovany na kazetach formatu Beta Cam SP. Podle plant budou z kazdého
pocitace jednoduse dostupné. Zkrati se tak doba vyhledavani nutnych zabérti. Navic
uz se zkousi vysilani ze zpravodajského serveru a z ného by byly exportovany piimo
do vysilani. Odpadne tak souc¢asna nutnost odnéset kazetu s hotovym ptispévkem do
vysilaci mistnosti, kterd je navic od mista vyroby pomérn¢ daleko akromé
odstranéni fyzickych téZzkosti se opét zatazeni prispévkl do vysilani mize urychlit.

Ptredpoklada se, ze celkové se prace redaktora v mnohém hodné zméni. Dnes
pfipravuji reportéti piispévky hlavné do pofadii Udalosti a Udalosti, komentafe.
S ptichodem nutnosti naplnit 24 hodinovy kandl se naroky na jejich praci né€kolikrat
zvysily. Jde predevsim o aktudlnost, a proto pfibude zivych telefonickych vstupti a

takzvanych live vstupt, kdy redaktor komentuje udéalost z mista v realném case a

32 Kubal, M. osobni sdéleni autorovi, 5.4.2005
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jeho obraz pfenasi kamera piimo do vysildni. Zatim byly podobné vstupy
s uspéchem vyzkouSeny v pofadu Zpravy 12. I kdyz se vnich celkem dafilo
ptiblizovat udalosti v jejich vyvoji, na zpravodajském kandle se prave tento aspekt
musi stat zakladni metodou zpravodajské prace.

Uvazuje se i o nakupu videotelefonl, které uz dnes bézné vyuzivaji
zahrani¢ni televize jako CNN nebo BBC. Ceska televize tento piistroj vyzkousela
pii zpravodajské cest¢ pravé Michala Kubala, ktery informoval o prvnich
svobodnych volbach v Irdku letos v lednu. ,,Musi se zménit hlavné celd filozofie
novinaiské prace. Dodneska jsme pracovali na podobném principu jako noviny —
meli jsme jasnou uzavérku. Tou byl zacatek vysilani potfadu Udalosti v 19.15. Na
zpravodajském kandle pljde o kontinudlni vysildni a o vyvoj zpracovdvanych
udalosti béhem celého dne. Dilezité tedy bude hlavné zménit pfistup a nekdy 1
pracovni navyky reportéri. Zvysi se jejich vytizenost, budou pfipravovat vice
autorskych materialii nebo dodéavat vice podkladii zpravodajské smeéné¢, ktera je bude
zpracovavat pro vysilani,* ¥ika Kubal.*®

Ceska televize se snazi poudit z poznatkil zahrani¢nich televizi. Uz dlouho se
mluvi o vysSSich narocich na redaktory a jejich dalSiho zapojeni do pfipravy
reportazi. V Japonsku nebo Latinské Americe uz televizni spole¢nosti vyzkousely
v béZzném provozu skloubeni prace redaktorské, kameramanské a stfihacské. Jeden
¢lovek, kdyz pripravuje celou reportaz sam, je mobilngjsi a rychlejsi. Ceska televize
o zavedeni tohoto zpusobu reportazni prace také uvazovala. Vedeni se pro jeho plné
vyuziti ale nerozhodlo. Michal Kubal vysvétluje proc: ,,Pokud jde o spojeni funkci
redaktor — stfihacC, tak ano, ale pfedev§im u méné naro¢nych piispévki do délky
jedné minuty na kanalu CT24. Umozni nam to uvolnit produkéni kapacity pro
jsme dokonce pouzili. Jan Molacek tak v lednu pracoval v indonéském Acehu
zasazeném zemétiesenim a vlnou tsunami. Do budoucna to ale budeme pouzivat jen
v podobné vyjimecnych situacich. Je to ze stejného divodu, pro¢ noviny nezrusily
funkci fotografti — profesional to udéla prosté 1épe nez redaktor, ktery musi ¢asto na

misté fesit 1 jiné veéci. Dokéazu si piedstavit, Ze v regionech bude pro pokryti méné

3 Kubal, M. osobni sdé€leni autorovi, 5.4.2005
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vyznamnych udalosti nasazovan pouze redaktor, ktery si reportdz také sam natoci a
nasledn¢ sestiithd. Pro celostatni vysilani stim ale nepocitame, protoze to uz
vyzaduje profesionalni pistup a standardni kvalitu.“**

Dnesni zpravodajskd kamera vazi vice nez deset kilogrami. Digitalni
kamery, které maji srovnatelné vlastnosti 1 vyuziti, jsou podstatné leh¢i a vyhodou
jsou 1 jejich mens$i rozméry. Pfi vyuziti soucasné technologie by ale kameraman —
redaktor ztratil svoji Casovou vyhodu. Technika je natolik t€Zké4 a neskladnd, Ze by
jeden clovek, ktery by ji obsluhoval a ptenasel, musel fesit nékolik dalSich problému
a nemohl se naplno vénovat primarni redaktorské praci.

Pti praci ve 24-hodinovém zpravodajstvi ma byt kladen diiraz hlavné na
aktudlnost. To bude velka vyhoda oproti dnesku. Pfi pokryvani zasadnich udalosti
dne$niho svéta — naposledy pfi imrti papeze Jana Pavla II. — muselo zpravodajstvi
respektovat programovou skladbu celého vetejnopravniho vysilani. Editor nemuze
dle svého uvazeni okamzité zpravu nasadit do vysilani a je nucen ¢ekat na nejblizsi
zpravodajskou relaci. Prodlevy v informovanosti tak na kanalu CT24 odpadnou.

Navic je mozné vysilani dale doplnovat dal§imi informacemi
dvoustupniového charakteru. BBC v takovych ptipadech dokaze tématicky upravit
napiiklad zpravy o pocasi. Kdyz do Rima mifily statisice véficich, aby se naposledy
rozloucily se zemielym papeZem, redakce po reportazi ze Svatopetrského namésti
nasadila predpovéd’ teplotnich a povétrnostnich podminek pro Rim a Italii na
piistich nékolik dni. Podle Kubala chce podobné v budoucnu reagovat i Ceské
televize. ,,Jde hlavné o zpravodajsky servis divakim. Kazdy bude mit diky CT24
neustaly piehled o déni doma i1 ve svét€. Chceme vysilani provézat s potfebami
divakt. Dokazu si pfedstavit, Zze v letni sezon¢ budeme pfipravovat zpravodajstvi
tieba z chorvatského pobrezi, kam kazdoroéng mifi desetitisice Cechd.

Novy zptsob vysilani si vyzada i1 jinou organizaci prace uvnitf redakce.
Redaktoti budou slouzit v tydennich sménach. Budou pfispivat do zpravodajského
proudu CT24, budou psat a natatet pro dalsi pofady, zejména Udalosti, které

zustanou na CT1. Navic budou pfipravovat $ir§i reportaze pro nové porady, které

** Kubal, M. osobni sdéleni autorovi, 5.4.2005
3 Kubal, M. osobni sdéleni autorovi, 5.4.2005
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maji vyplitovat ¢as na CT24 mezi pravidelnymi relacemi aktudlniho zpravodajstvi.
Vybrani redaktofi uz na CT24 kromé své bé&Zné prace také moderuji. Systém smén
ma zabranit ptipadiim, kdy bude redaktor vyrabét ptispévek pro udalosti a ten samy
den jesté nékolik hodin moderovat. Systém smén ale Ceska televize chrani a nechce
ho zatim vetejné popisovat. Michal Kubal je proto ochotny popsat ho jen zb&zné¢.
,»Muzu mluvit jen za zahranicni rubriku. My pfipravime specialni tym, ktery bude
asové vyclenény pro CT24. Lidé z redakce budou mit smény na zpravodajském
kanale, ale nebudou pro n&j vyrabét poiad. Cela redakce se na CT24 bude stfidat
v piedem slozenych tymech. Kdyz nebudou mit sluzbu na zpravodajském kanale,
budou pracovat pro porady jako Udalosti a dalsi na CT1. Pokud se stane né&jaké
vyrazna udélost, budou naplitovat vysilani Ceské televize podle aktualni potieby.

Zpravodajsky kanal také pfinese moznost rozSifovani tématické Site
zpravodajstvi, at’ uz jde o v soucasnosti opomijena nebo zpravodajsky nedostatecné
ztvarnéna témata jako je véda, ekologie, mdda nebo nabozenstvi, profily osobnosti a
zpravodajstvi zmén¢ exponovanych oblasti jako je stfedni Evropa nebo
Skandinavie. Hlavné se ale Ceska televize chce soustedit pfedev§im na informovéni
o aktualnim déni. M4 ambici byt prvni v Ceské republice, kdo divakovi oznami
takové udalosti, jako byly teroristické utoky na New York a Washington 11. zafi
2001 apod. Pro CT24 samoziejmé existuje zakladni schéma, ale je nastaveno tak,
aby bylo maximalné flexibilni a mohlo se podle potfeby ménit.

Z hlediska tématické Sife zpravodajstvi otevie vysilaci schéma nového
zpravodajského kandlu také moznosti, které ziistavaji jak v SirSich souvislostech
vefejné sluzby, tak v souvislostech konkrétniho znéni zakona o Ceské televizi dosud
malo napliovany. Ve ,,zpravodajské konkurenci® dennich udélosti na né¢ zpravidla
nezbyva Cas a v konkrétnich potfadech ani prostor. Takovym piikladem muize byt
tieba fakt, Ze zakon stanovuje, 7e hlavnim tkolem Ceské televize je i ,,rozvijeni
kulturni identity obyvatel Ceské republiky véetn& piislusnikii narodnostnich nebo

etnickych mengin“.*’

** Kubal, M. osobni sdéleni autorovi, 5.4.2005
v Zakon &. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, ze dne 7. listopadu 1991 v

novelizovaném znéni 2001
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Mezi tyto menSiny dnes nemuzeme tradi¢né jen zafazovat Romy nebo jesté
slovenské, ukrajinské a vietnamské. Jejich souhrnné poéty se uz dnes v Ceské
republice rozrostly na statisice. A zaroven kdyz uvazime, kolikrat se konkrétni
problémy jejich zivota u nas staly kupfikladu v poslednim roce ndméty pro
zpravodajstvi, pak je zfejmé, Ze zpravodajsky kanal CT24 miZe pomoci
zkvalitiovat napliiovani vefejné sluzby irozSifenim tématickych okruh
zpravodajstvi.

Pokud jde o zpravodajskou flexibilitu, myslim, Ze lze jednoznacné
v pozitivnim slova smyslu vyuzit i bohaté zkusenosti, které Ceska televize ziskala
v pribc¢hu kontinudlniho zpravodajského vysilani, které operativné ziidila pro
krizovou situaci béhem dvou tydni ni¢ivych povodni v Ceské republice v roce 2002.
Domnivam se, ze toto vysilani bylo také dosud nejvyraznéjSim potvrzenim kvality

a charakteru vefejné sluzby v dosavadni kratké historii vefejnopravni Ceské televize.
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Na samotném konci této prace chci ,k proméndm zpravodajstvi Ceské
televize znovu fici, ze nejvétsi proménu za dobu své celkové existence
zaznamenalo v poslednich patnacti letech, v souvislosti s celkovou strukturalni
transformaci Ceské televize a zménou jejiho postaveni i piisobeni ve spoleénosti.

Zpravodajstvi se vymanilo jak ze zavislosti na vnitinich fidicich strukturach
televizni organizace, tak pfedevsim ze zavislosti na dobové omezeném a ideologicky
podminéném chépani svého plisobeni: piestalo byt distributorem sdéleni a informaci
vznikajicich na zéklad€ fizené novindiské a propagandistické Cinnosti a stalo se
autonomnim centrem medidlni komunikace usilujicim o napliiovani koncepce
vetejné sluzby v modernim televiznim zpravodajstvi. Zaradilo se tak i do Sirsiho
spojeni evropskych demokratickych zemi, ve kterych se tato televizni sluzba rozviji,
ale 1 problematizuje uz po fadové nckolik desetileti.

Dtsledky tohoto rozporuplného procesu se tak rychle projevily i v naSem,
diive uzavieném a relativné stabilizovaném cCeském prostiedi. Po vzniku dualniho
systému, kdy 1 u nas zacaly vysilat komerc¢ni televize, prudce vzrostla konkurence i
ve zpravodajstvi. To piineslo fadu dalSich problému a televizni medidlni scéna
definitivné pfestala byt kompaktni. Decentralizace v plisobeni zpravodajstvi
z raznych spolecenskych pozic, ,,okofenénd* i komerénimi zajmy, podminila vznik
fady konfliktd a hlavné latentniho napéti mezi odliSnymi vysilateli. Pfedevsim vSak
vyvolala 1 u nas nutnost definovat historické koteny vetejné sluzby a pokouset se
prakticky nepfetrzit¢ o pribézné analyzovani vetfejného zajmu v kaZzdodennim
zpravodajstvi. Vysledek tohoto usili je nejisty uz ze své podstaty a dale jej znejist'uji
nebyvale dynamické, rozporuplné az konfliktni promény celé spolecnosti jak
v nejbliz§im kontextu naSeho statu, tak v kontextu sjednocujicitho se celého
kontinentu, ale i nejednoznacné povahy svétové globalizace.

Uvedena charakteristika je urcujici ptdorys, ze kter¢ho vyrastad hlavni téma
této prace i jeho jednotlivé tematické doplilky. V konkrétnim obsahovém clenéni
jsem se proto nejdiive zamétil na vychodiska vefejné sluzby. Protoze jejich
souasnd podoba, ovlivnénd v Sirokém slova smyslu nejednoznacnym a

proménlivym stavem celé spoleCnosti, je obtiznéji popsatelnd, vitanou pomoc a



UTB ve Zline, Fakulta multimedialnich komunikaci 46

orientaci predstavuje historicky pohled. Na zacatku prace jsem se zamétil na BBC a
castecné 1 dalsi evropské televize, abych se pokusil ,celkem jednoznacna*
vychodiska vefejné sluzby na historickém zdkladé promitnout do ,,vSeobecné
nejednoznacnych® poméri soucasné spolecnosti. Musime si uvédomit, ze vysilani
vetejné sluzby je charakterizovano zakony, ve kterych jsou pojmy jako
zpravodajstvi s vyvazenymi informacemi, péCe o vzdélani, nazorova orientace a
prohlubovani celospolecenskych zajmi, komunikaéni rovnopravnost a dostupnost
vS§em zajemcum vcetné mensin, podpora kulturni identity, ochrana pied zavislosti na
finan¢nich zdrojich, samoregulacni principy nezavislé na mocenskych centrech a
komer¢nich strukturach nebo legislativni zarucenost vysilacich frekvenci.

Snazil jsem se pfitom doloZit, Ze novodobé, rozporuplné faktory:
internacionalizace, informatizace, postmoderni kultura, sekularizace,
individualizace, volny trh a komer¢ni zajmy tradi¢ni spolecnost uz natolik
zrelativizovaly, Ze existuje potieba zdklady vefejné sluzby v televiznim vysilani,
zejména v ostré komercni konkurenci, neustéle redefinovat a ujasiovat.

To vSak pfindsi definicni téZkosti a nejasnosti, ale zdrovenn do ur¢ité miry i
doklada, ze vefejny zajem ve vztahu k televizi a ke zpravodajstvi zejména viibec
neslabne. I kdyz jeho vnéjsi povaha je z hlediska historie mnohem rozmanitéjsi a
obtiznéji postizitelnd, zvlasté ve statech s mensim poctem obyvatel a tudiz i malymi
trhy, divodnost existence televizniho vysilani vetejné sluzby a relativné nezavislého
zpravodajstvi v ném sili a Ize ocekavat, ze podobn¢ se bude projevovat i v ,,nejisté™
budoucnosti.

Také proto jsem vénoval v &asti zabyvajici se formami vefejné sluzby Ceské
televize znanou pozornost legislativnimu rdmci tohoto typu vysilani. Prameni
zn¢ho totiz, vlastn¢ jako zjediného relevantniho spoleCenského zakladu, tolik
potiebnd konkretizace forem vetejné sluzby a tedy i zpravodajské charakteristiky.
Praxe se v tomto sméru celoevropsky ustalila tak, ze zdkladni tikoly vysilani vefejné
sluzby byvaji formulovany pfimo v pfislusném zakong. Také Evropska unie
ponechava stanoveni konkrétniho pojeti a definovani forem v kompetenci narodnich
statd.

PodrobnéjSim prizkumem naSich pfisluSnych zakonnych norem jsem se

pokusil dolozit, Ze v normotvorném pohledu neexistuji ostiejs$i rozdily mezi
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koncepci vefejné sluzby a komeréniho televizniho vysilani. Zaroven jsem se vSak
zabyval ptiklady praxe televizniho zpravodajstvi ,,z obou stran“. Alespon z této
diplomové prace vyplyva, ze praxe milovymi kroky ptedbéhla teorii a ptikladii
ostrych rozdilii v obou typech zpravodajstvi je bezpocet. Projevuje se to specificky
i v emocionalni tendencnosti, o kterou se komercni vysilani Casto opird, zatimco
zpravodajstvi Ceské televize se disledn&ji snazi pravé emocionality vyvarovat.
Celkové konkrétni ptiklady v této ¢asti prace dokladaji, Ze na rozdil od komer¢nich
stanic je zpravodajstvi Ceské televize daleko viestrannéjsi v zaméfeni na vyznamna
celospolecenska témata.

Za nejdalezitéjsSi hodnotu odvozenou jak zptikladi zpraxe, tak
z konkrétnich ustanoveni zakona, jsem oznadil pro zpravodajstvi Ceské televize
deklaraci o udrzovani soudrZznosti pluralitni spole¢nosti. Mimo jiné i proto, Ze
spolecenska soudrznost ,,ve svété rotujicich zrelativizovanych hodnot™ je jednou
zmala garanci efektivniho spolecenského vyvoje. To je zaroven charakteristika
historickou paralelu: odborna literatura se vesmés shoduje v tom, ze vysilani BBC
meélo nezastupitelny vyznam pro formovani narodni spole¢nosti ve Velké Britanii.
Nyni, kdy se zdaji byt koncepce narodnich stati vyvojové prekondny, se 1 nase
spolecnost rozviji pfedev§im na obcanském principu. Obstoji-li nase televizni
vetejnd sluzba ptred vyzvou doby a bude-li pfinosné¢ napomahat udrzovani
soudrznosti vnitiné rdznorodé a pluralitni obcanské spolecnosti, miize byt vyznam
jejiho vysilani stejné nezastupitelny jako vysilani a prestiz BBC.

To vSak znamend 1 mnoho revizi dosavadnich postupli a metod pouzivanych
ve zpravodajstvi. Jsou jimi aktudlni tendence vztahi zpravy a komentare, které
sméfuji v zajmu hodnototvorné orientace k posilovani komentativnich slozek
zpravodajstvi.

Podrobnéjsi urceni a konkretizace Zurnalistickych a etickych standardi proto
pro mnoho dalSich postupil a inovaci ve zpravodajstvi poskytuje dobré predpoklady.
Piivodné misty vagni zakon byl totiz doplnén pied dvéma lety Kodexem Ceské
televize, ktery i pro zpravodajstvi pfinasi normativni upfesnéni. Dopodrobna se

rovnéz vénuje 1 konkrétnim aspektim televizni vetejné sluzby. Proto jsem vynatek
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z jeho textu, ktery je zaméfen na zpravodajstvi, 1 pies jeho vétsi rozsah zatadil jako
dokument do této prace.

Dale pftiblizuji tvary, pfiklady a nckteré konkrétni podoby promén
zpravodajstvi Ceské televize. Jednémi znich jsou promény personifikace jako
metody zprosttedkovani faktl. Sleduji je ve dvou liniich. Jako zosobnéni
jednotlivych zpravodajskych potfadi a jejich casti a také jako personifikaci
prohlubujici autenticitu informaci.

V prvnim ptipad¢ jsem se zaméfil na vyvoj moderovani reprezentativnich
zpravodajskych pofadii Ceské televize. Postupné zaGinid nabyvat charakteru
syntetick¢é redak¢ni cCinnosti, kterd rozviji 1komentativni prvky, zatimco ve
zpravodajstvi komer¢nich stanic se moderovani spiSe opird o vnéjSkovou atraktivitu
se zdmérem emocionality jako nosného prvku sdéleni. Vyslednd forma skoro
kazdého zpravodajského pofadu se vSak opirda vzdy o vyrazné zosobnéni.
Moderovani se tak stava v urCitém smyslu specifickou formou redigovani, které
v okamziku vysilani paradoxné¢ zdmérn¢ subjektivizuje predchdzejici redakéni
¢innosti objektivizovana fakta.

V druhém piipadé personifikace podporuje autenticitu zakladnich informaci.
Projevuje se predevSim v tom, ze zosobiiuje respondenty, kteti ve zpravodajstvi
vystupuji jako nositelé informaci nebo dokonce jako jejich pfimé zdroje. V kazdém
pfipadé je vSak personifikace v soucasné dobé suverénni zdkladni metoda
zprosttedkovani fakti ve zpravodajskych potadech. Proto ji vénuji pozornost i
v konkrétnich konotacich, které mohou riznymi thly zabéru, vzdalenosti kamery
acelkovou  perspektivou  vyznamné  ovliviiovat  divackou interpretaci
zprostfedkovanych zpravodajskych informaci.

A kone¢n¢ v zavéreéné Casti prace se zabyvam jednak okolnostmi, které
provazeji ptipravu digitalniho vysilani, jednak moznymi proménami, které po jeho
zavedeni mize televizni zpravodajstvi zaznamenat. Tato Cast mad na rozdil od
systémovejsi pristup, spiSe popisny a uvahovy raz. Je to oblast, ktera na hlubsi
teoretickou analyzu dosud ¢eka a zaroven u nas ani v praxi, ipfes horeCnaté

ptipravy, zatim ve velké mife neni zavedena.
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Na aplny zavér chci zduraznit, ze jsem si védom omezenych moznosti této
diplomov¢ prace. Objektivné i1 proto, ze v jejim rozmeru neni mozné vycerpavajicim
zpusobem postihnout vSechny aspekty promén zpravodajstvi v poslednich letech a
v televiznim vysilani, coz se ukazuje jako jedna ze zakladnich podminek tspéchu
kazdé podobné snahy.

Prestoze vim, Ze ktématu se aktualné vdze mnoho dalSich podnétnych
diskusi, do konecného vybéru zdkladnich tematickych okruhii této prace jsem je
nezatradil. Z divodii prostorovych, protoze mnohé znich by nabidly dostatek
vychoziho materidlu i na samostatnou studii, ale i ze subjektivnich pfi¢in - u
nckterych znich se mi zdélo, Ze jejich naléhavost v naSem prostoru zatim nema
akutni podobu. Tyka se to napiiklad nékterych diskusi o krizi vefejné sluzby.

Zatimco naSe ,patnactiletd historie se spiSe realizovala snahou o jeji
zavedeni, etablovani a teprve néasledné rozvijeni, v zemich s historii podstatné delsi
se uz diskutuje o tom, jestli i tradicné obhajitelny a navic mnoha desetiletimi
provéteny koncept vysilani vefejné sluzby, neni pfece jen uz ze své podstaty porad
jeste prilis zavisly na politickych elitdch. Zdiraziuje se pritom, ze skuteénymi
fenomény demokracie jsou sice voli€i, ale jejich potencionalni aktivitu vysilani
ztvariiuje jen malo a navic je nepfetrzit¢ marginalizovana jakoby nadfazenym
postavenim specialisti na vefejny prostor: tedy politické reprezentace a
spoleCenskych autorit. Tim se deformuje potiebny spolecensky dialog a navic jeho
obsah dlouhodobé urcuji pravé elity, které spontanné vytvareji opticky klam ,,strany
odbornikli proti strané¢ malo kvalifikovanych a mélo povolanych laikd®. V téchto
souvislostech se rodi navrhy na radikdlni reformy zpravodajstvi, ale i na podstatné
roz§ifeni pfistupu a frekvence riznych ndzort v médiich vefejné sluzby.
Protagonisté téchto diskusi naptiklad vyzaduji zavedeni novych zanrt do vysilani.
Casto se inspiruji formou talk show potadii, o kterych tvrdi, Ze jako jediné podporuji
otevienéjsi konverzaci a zaklad dialogu, pfi némz nejsou divaci pfedem odsouzeni
jen k pasivnimu sledovani, ale maji také aktivnhi mozZnost nazorové ovliviiovat
obsahovou napli.

Jsem presvédcen, Ze podobné diskuse o moznych zasazich do charakteru

vysilani vefejné sluzby v pfistich létech vzniknou i1 u nas. Bez ohledu na jejich
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momentalni spoleCenskou relevanci mohou v blizké budoucnosti piinaSet zasadni

stanoviska 1 ,,k proménam zpravodajstvi Ceské televize®, jak zni téma této prace.
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Conclusion:

In the end of my study I would like to underline that Czech Television news
were changed mostly during the period of last 15 years. The change was related with
komplex structural transformation of the Czech Television and also with
development in its role and status in society.Czech Television news has been
improved by its independence on inner television management and on timely limited
and ideological understanding of function of news. Instead of an institution that had
provided information with propagandistical purpose, there was developed an
autonom medial communication centre that approximates to the modern conception
of medial public services. And therefore the Czech Republic has taken place among
European democratic countries which are dealing with medial public services with
negative and positive connotations.

Consequencies of this antagonistic process appeared also in our, once closed
and relatively stabilized Czech world. News competition was increased after start of
dual broadcasting that facilitated broadcasting of commercial TVs. Many problems
were raised and in fact caused destruction of medial television unity.
Decentralisation of broadcasting regarding various social level and commercial
interest caused conflicts between providers. But mainly decentralisation ignited
public discusion on historical roots of medial public services and on searching of
continual analysing of public interests. Analysis conclusions aren’t from its basis
clear and are influenced by dynamic and contrast changes of whole sociaty. This
opinion is valid for the Czech Republic as same as for countries of European
Community.

Above mentioned characteristics is a resource for main theme of my work.
From the beginning, I focused on issues of medial public services. Present situation
of these issues is influenced by uncertain and changing state of whole sociaty.
Historical evidence has been shown very helpful at this point. Firstly, I described the
broadcasting system of BBC and other European televisions so that I could define
common issues of media public services and to present final conclusions in the light
of modern society. We must understand that broadcasting of media public services is

limited by legislation framework, where we can find such term as ,,news providing
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politicaly balanced information®, ,,education®, ,,opinion orientation®, ,,strengthening
of society interests”, ,,communication equity*, ,access to groups including
minorities, ,,promotion of culture identity*, ,protection against dependance on
financial resources®, ,,independence on political and financial structures®.

I was trying to explain that modern unclear factors, for example
internationalisation,  informatisation, = postmodern  culture, secularisation,
invidualism, free trade and commercial interests, influenced traditional society.
Therefore we feel that we need to redefine the basis of media public services. But it
brings many problems and also proves that public interest on television news lasts.
This happens even in smaller and poorer countries, need of media public services is
very strongly supported.

I studied legislation framework which concerns media public services,
because the framework is the only relevant source of concrete definitions of media
public services. In many European countries are basic tasks of media public services
mentioned in concrete law. European Union haven’t specified this topic and it is on
decision of every member state.

My particular interest was to prove that there was no big difference between
media public services and commercial televisions. I used a few examples of
broadcasting schema for this purpose. I think that practice side has surpassed the
theory side and we can find very different examples on both sides. It has its effect on
emotional tendency, which is often used by commercial televisions, whereas Czech
Television news tries to avoid it. And finally, the Czech Television news provided
reports on serious social themes.

From my point of view, the most important issue is a declaration on
maintaining of social consistence of society. Its meaning is especialy valuable in
today’s world of changing values and it is also the most important characteristics of
broadcasting of media public services. BBC had an important role for establishing of
national British society. This profit of media public services is very needed.

But it means need of deep revision of working methods in television news. In
consequence it means to change relation between news and commnents in favor to

underline commentative side of news.
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Codex of Czech Television has been enclosed to the concerned law and it has
brought better definitions of journalistic and ethic standards that provide better
frame for further process of news developing. Codex of Czech Television consists of
other concrete aspects of media public services. That was the reason why I attached
a part from the Codex to this disertation.

I tried to approach concrete changes in Czech Television news. One of them
is extensive use of personification as a method to hand over information. There are
two different lines, the first one is personification of particular news editions and the
second one is personification as a method to deeply influence audience.

I focused on development of moderating in main news of Czech Television.
The moderating has become a part of standard journalistic process. In commercial
televisions is usual that moderating is focused on attractivity and emotionality. In
both cases is important to use personification. According to this, moderating is a
form of editing which personificates objective facts.

Personification also promotes authenticity of basic information. It shows
respondents on one hand as information keepers and on the other hand as current
information resources. Personification is indeed essential method of communication
in news editions. That is the reason why I dealt with connotations including different
camera angles, camera distance and perspective that can influence receiver’s
perception.

In final part of my disertation I wrote about digital broadcasting and about
changes that would come in connection with it. This part has explanatory character.
It is an area without any proper literal sources and also without any experiences with
practise in the Czech Republic.

And finally, I would like to underline that I know my limits within this
disertation. There isn’t enough space for deep analysis of changes of Czech
Television news and also the topic is too extensive to define it in its various
meanings.

Inspite of the fact that the topic inspires many discussions, for the reason of
limited possibilities I decided not to mention them in basic selection of thematic
areas. The other reason is that some of them are not well known here yet. This

concerns discussions on crises of public services. While our , fiftheen years old
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history* was determined by effort to implement conception of media public services,
in many countries the discussion moved to discussion on dependance of conception
of media public services on political elitas. Its core is that voters are the real
phenomena of democracy however their activity is marginalised by superior attitude
of public place experts — political representatives and social authorities. It causes
deformation of social dialogue and its content is affected by elitas that belie ,,the
side of experts against the side of uncompetent and unqualified outsiders®. In this
context were born projects of radical news reform as well as important increase of
various attitude access to media of public interest. Protagonists of this idea require
for example introduction of new genres to broadcasting. The effort is inspired by
forms of so called talk shows as forms of free discussion which could by actively
influenced even by viewers. I am definitely convinced that similar discussion about
the role of medial public services will appear in close future in the Czech Republic.
Regardless on its present social relevance, this could be the way to affect changes in

Czech Television news.
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Prilohy:

1)

,V medialnej politike sa objavuji snahy o presadenie rozmanitosti
predovsetkym v oblasti prejavu, nazoru a kultliry a to ¢i uzZ maximalizaciou slobody
médii alebo intervenciou na trhu. Filozofia verejnej sluzby vo vysielani (...) je
va¢Smi orientovand na pristup k pluralitnym informaciam pre ob¢anov a spolo¢nost’
nez na slobodu komunikatorov. Rozmanitost’ programového obsahu pristupného pre

y . . . oz 38
vSetky segmenty divakov musi byt nastolend a zaru¢ena“.

2)

,Aby Ceska televize mohla plnit zasady vefejné sluzby, je financovéana
pfevdzné =z vefejnych prostiedkl, tedy prostiednictvim televiznich poplatkd.
Televize podle Zakona o CT hospodati s vlastnim majetkem a stat neodpovida za
jeji zavazky. Neni zavisla na statnim rozpoctu, plati prislusné dané a stat ji nedotuje.
Neni vSak na statu potazmo jeho politické reprezentaci, uplné finanéné nezavisla.
Televizni poplatky, které jsou hlavnim zdrojem financovani Ceské televize, jsou
soucasn¢ omezenim jeji nezavislosti. Zdkon o rozhlasovych a televiznich poplatcich
stanovil, Ze poplatky budou pevné, nebudou se zvySovat v zavislosti na inflaci. Vyse
poplatku, ktery plati domacnosti jednou a pravnické osoby za kazdy televizni
piijimac, zékon upravil v roce 1995 na 50 korun. Tato hodnota pak zlstala vice nez
dva roky neménni. Az novela zdkona o poplatcich zvysila od 1. ¢ervence 1997
poplatek na 75 korun. Ani navySeni nepieklenulo dvouletou inflaci a nevyfesilo
problémy v hospodafeni Ceské televize. Ceska televize se tak stala rukojmim
zékonodarcii — pokud ma prezit, musi se snazit ziskat politiky na svou stranu
a lobbovat o zvySeni poplatki. To je ale v pfimém rozporu s jeji nezavislosti, hlavné
nezavislosti jejiho zpravodajstvi. Novela zdkona sice poplatky zvysila, ale nepfijala
mechanismus jejich valorizace v zavislosti na inflaci. ZvySeni televizniho poplatku

je tedy nadale vzdy problém politicky a socidlni. Zdrojem financovani televize

38Metykové, M. Revue pro média 3/04, Brno: Spolek pratel vydavani

Casopisu Host
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vefejné sluzby je kromé poplatkii vlastni podnikatelsk Ginnost. Ve vysilani CT viak

nesmi ¢as vyhrazeny reklamé presahnout 1 % denniho vysilaciho &asu.**’

3)

,.Internacionalizace

Od druhé svétové valky se obchod 1 primysl stile vice globalizuji,
nadnarodni korporace nabyvaji na relativnim vyznamu a pfibyva mezindrodni
spoluprace v oblasti politiky, ekonomiky i sociokulturnich zalezitosti v nejriznéjsich
podobach. Narodni staty jsou stale mén¢ autonomni a vice podléhaji celosvétovym
trendim v otazkdch bezpecnosti, strategickych zdroji a rizik ve sféfe zivotniho

prostiedi. Politika statu je ¢asto ve vleku mezinarodnich okolnosti.

Informatizace

Pojem ,informacni spole¢nost” se prostfednictvim nejriznéjSich definic
snazi vystihnout né¢které kli¢ové rysy modernich spole¢nosti — odkazuje predevsim
k nartistu povoléani zalozenych na poskytovani sluzeb a informaci, k vyznamnému
zesileni informacnich tokli uvnitt stati i ptes jejich hranice, k rozvoji znalosti jako
zdroje bohatstvi a moci a kpfeveliké zavislosti modernich politickych
a ekonomickych systémi na informac¢nich a komunikac¢nich technologiich. Masova
komunikace je jen jednou ze slozek informacni spoleCnosti, ale je slozkou
vyznamnou a podili se na rychlosti vymény a na stoupajicim rozsifeni informaci ve

spole¢nosti.

Vznik postmoderni kultury

Koncepce ,,postmoderniho stavu“ (Harvey, 1989) ovladla ptedstavivost

socialnich a kulturnich teoretikii a ¢asto zahnala do defenzivy tradicionalisty a

39 RS : I 1
Lenka Cisafova: Ceska televize a verejnad sluzba: Revue pro média 3/04,

Brno: Spolek pratel vydavani ¢asopisu Host
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kritické teoretiky. Postmodernismus ptsobi dojmem, Ze je teorii, kterd se vyborné
hodi na ,,informacni spolecnost®. Je to slozity a nejasny pojem, jenz nepiindsi zadné
uspokojivé tvrzeni, ale obsahuje nékolik myslenek, které¢ maji vztah k sou¢asnému
stavu. Jeho projekce do politického mysleni vede k zavéru, ze ,,osvicenské pojeti*
doséhlo svého historického konce zvlasté pro vytrvalé zdiraznovani materidlniho
pokroku, rovnostaistvi, hospodarské a socialni racionality a pro snahu dosahnout
spoleCensky napldnovanych cili prostiednictvim uplatiiovani byrokratickych

prostiedkd.

Postmodernismus

Postmodernismus jako socidlné-kulturni filozofie podryva tradi¢ni predstavu
kultury jako néceho ustdleného a hierarchizovaného. Svou podstatou se stavi proti
koncepci ustadlenych meéfitek a kédnonti vumeéni a kultufe. Dava prednost tém
projevim kultury, které jsou pomijivé, momentélni, povrchni a obraceji se vice na
cit nez na rozum. Postmoderni kultura je prchava, nelogickd, kaleidoskopicka a
pozitkaiska. V podminkach masovych médii dava prednost audiovizualnim médiim

pied tisténymi a modée pied tradici.

Individualizace

Ptednosti individualismu a volného trhu jsou dnes v modé¢ mnohem vice, nez
byly pfed dvéma desetiletimi. Navic se o tfidnim systému tika, Ze zeslabl pod
k zaméstnanecké struktufe zalozené na poskytovani sluzeb. Radost znové
prosperity vSak ponc¢kud kali neptehlédnutelny nartst ,,spodni tfidy*, tvoiené
pfedevsim novou chudinou. Totéz mizeme fici o prohlubujici se globalni propasti
potencidl. V mnoha zemich udajné ochabuje socialni solidarita, zesiluje privatizace,
slabnou kolektivni vazby a mezi lidmi ptibyva zloCinnosti a neporadku. Hovofti se o

tom, Ze ndbozenské citéni a instituce rodiny upadaji.
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Disledky pro vetfejny zdjem uplatiovany v médiich

Nékteré vysSe popsané rysy postmodernismu ziejmé predstavuji nejen velmi
ptihodnou filozofii elektronického veku, ale také zpochybnuji tradicni teorie o
ucincich a socialni roli masovych médii ve spolecnosti. Postmoderni mysleni je ve
své podstaté¢ v zasadnim rozporu s predstavou o uchovavani cennych informaci a
kulturnich hodnot a jejich redistribuce na zakladé¢ né&jakého sdileného pojeti
vetejného zdjmu, jenz v sobé zahrnuje premisy definujici uZzite¢nost, spravedlnost,
rovnost a rozumnost. Postmodernismus navic zpochybniuje hypotézy o piimém a

mechanistickém vlivu na publikum prostiednictvim sdé€leni.

Popsané zmény naznacuji, ze obecné existuje mensi potfeba hledat zpisoby
ostrého dozoru a regulace médii a uplatiovat je, coz je pozadavek, ktery lze najit
v podhoubi mnoha diivéjSich medialnich vyzkumti. Tento pozadavek totiz Casto
prameni z touhy uvalit kolektivni dozor na nové se rozvijejici média, chranit
zranitelné jedince, omezit moc soukromého kapitdlu, zajistit rovny pfistup
soupeticim ideologickym frakcim ¢i politickym strandm a celkové umoznit a
garantovat odpovidajici distribuci vzacnych a cenénych spolecenskych a kulturnich
hodnot. VéEtsi prosperita, otevienost, relativizace hodnot, orientace na individualni
konzumerismus a ekonomicky liberalismus zjevné¢ dohromady pievazuji vahy na
stranu co nejmensiho dozoru a regulace a piehlizeji vSechny zmény, které se

objevuji v samotnych médiich.

24

lidské spolecnosti, vétsi frekvence informacnich toki a jejich klicovy vyznam pro
podnikani, pokrok a spolecensky a kulturni zivot modernich spolecnosti kladou nové
naroky na odpovidajici jednani médii. Ustup n&kterych starsich struktur zajistujicich
spolecenskou kontrolu a zdroj navodu pro jednani jednotlivce (politickych stran,
cirkvi, rodiny, komunity) lze totiz stejné dobie chapat jako vzrlst potieby najit ve
vefejné sfétfe instituce, jez by tyto ztraty vyrovnaly. Sama ,,vefejna sféra” se mize

pusobenim ,,privatizace* individualismu a sekularizace zdanlivé zmenSovat, jenze na
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[V

aspektu naseho kazdodenniho Zivota.

Individualismus, relativismus a t€kavost jsou pfesné témi okolnostmi, které
zvySuji zavislost a zranitelnost vétSiny lidi, a tim i jejich potfebu dostavat informace.
Z toho vyplyva, ze vetejny zdjem ve vztahu k masovym médiim nesldbne, ale spiSe
sili. Na druhé stran¢ dnes miize byt povaha kazdého ,,vefejného zajmu* daleko

v

rozmanitéjSi a nepostiziteln€j$i a bude vyzadovat neustalé wujasiiovani a

IO,
redefinovani.«*°

4)

,Oficidlni dokumenty a odbornd literatura nabizeji celou tfadu definici a
vymezeni pojmu vysilani vetejné sluzby (VVS) ve vztahu k jeho provozovatelim.
Trine Syvertsenova se analyzou pojmu vefejna sluzba (public service) ve vysilani
zabyva jiz fadu let a shromazdila kolem tficeti nejriznéjSich interpretaci toho, co se
za ni poklada, pficemz zjistila, Ze nékteré z definici si dokonce navzajem odporuji.
Problém pouzivani pojmu VVS vidi Syvertsenovd kromé jiného vtom, ze je
vztahovan k riznym skute¢nostem, tj. nékdy k vysilacimu systému jako celku, jindy
k urcité vysilaci instituci nebo pouze k danému urcitému vysilanému programu.

Analyza definic pojmu VVS prokdzala jejich historicky proménlivy a
kulturné podminény charakter. Ze sémantické analyzy definici vyplynulo, Ze jejich
vétsina obsahuje tfi zdsadni vyznamy:

Tim prvnim je definovani vetfejné sluzby jako ,,vetejnad uZzitecnost™ (public
utility), tj. sluzba poskytovand vefejnosti obvykle statem, (naptfiklad posta, stavba
silnic, provoz zeleznic), jejimiz zdkladnimi rysy jsou standardni Groven a kvalita
poskytovanych sluzeb a jejich univerzalni dostupnost.

Druhy vyznam vefejné sluzby se vaze k pojmiim vefejnost, vefejnd sféra,
sprava véci vetejnych. Lze ho definovat jako ,,vysilani ve sluzbach vetejné sféry®,

pricemz vetejna sféra je chapana jako prostor, v némz se ¢lenové vetejnosti stavaji

“ McQuail, D. Uvod do studia masové komunikace, 1. vyd., Praha: Portal,
1999. s.47-51
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obcany, ktefi kolektivné rozhoduji o vécech spoleéného zajmu. Ukolem médii ve
sluzbach vetejné sféry je tudiz zajiStovat piistup k informacim a znalostem, jez
umoznuji kazdému jednotlivei vykonavat v demokratickém politickém systému sva
obcanska prava a své povinnosti.

Tteti vyznam vetejné sluzby vychézi z polozeni rovnitka mezi ,,vefejnost™ a
,publikum® (auditorium), pticemz publikum je chapano jako souhrn individualnich
konzumentd médii. Pfi tomto uziti je vefejnd sluzba ,vysilanim ve sluzbé
posluchact a divaki a vysilani v tomto pojeti si jiz neklade jako prioritu sluzbu
kolektivnimu z4jmu, ale chce vychazet vstiic a uspokojovat hlavné zajmy
individualni. Jak Syvertsenova poznamenava, tento vyznam pojmu vetejna sluzba
nebyl az do 80. let pfili§ zdlUrazinovan. (Syvertse, Trine: The Many Uses of the
,Public Service® Koncept. NORDICOM Review, Vol. 20, No. 1, str. 5-12)

Jakkoli rozmanité jsou definice a zadani VVS, a jakkoli se mohou lisit
dirazem kladenym na jednotlivé prvky veiejné sluzby, vySe uvedené vyznamy pii
konfrontaci se soucasnou realitou mohou poslouzit jako kritérium rozhodovani o
potiebnosti ¢i zbyteCnosti VVS v soucasném konkurencnim multikandlovém
prostiedi.

Za prvé: Univerzalita obsahu bude u komer¢niho vysilani vzdy limitovéna
efektivitou a ziskovosti poskytovanych sluzeb. Pokud né&jaky potad ¢i  Zanr
nedosdhne sledovanosti, kterd je pro inzerenty pfitazlivd, nemusi se v nabidce
objevit, i kdyby byl ve vefejnosti o n¢j zajem. Rovnéz univerzalita pfistupu je
omezovana ekonomickymi hledisky. Uspokojovani specifickych divackych potieb,
které nelze financovat vysilanim reklamy, fesi komercni televize vznikem placenych
kanalt, které vSak nejsou univerzaln€¢ dostupné nejen zakddovanim signélu, ale i
charakterem pouzivanych komunikacnich kanali (kabel, satelit), pro velkou c¢ast
vefejnosti u nas stale jesté neptistupnych.

Za druhé: Vysilani ve sluzbach vetejné sféry lze sice soukromym vysilatelim
ulozit v licen¢nich podminkach, nicméné zkuSenosti ukazuji, ze prostor vénovany
potfebam vetejné sféry je v komerénim vysilani, zvlasté na malych evropskych
trzich, objektivné omezen. Plnéni ukold vefejné sluzby dle predstav regulatora a
potieb spolecnosti totiz mlze ohrozit ziskovost komeréniho vysilani a tim i jeho

sob&stacnost a nezavislost. Existence VVS je proto i nadéle chapana jako podstatny
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prvek politické demokracie v Evropé, jako produkt této demokracie a zpétné té€z jako
jeji ucinny konstitutivni nastroj. Toto chapani se promita do témét kazdého
dokumentu, ktery byl v poslednich letech na evropské tirovni pftijat.

Za tieti: Nejen celé spolecenstvi, ale také individualni konzument médii dnes
profituje z existence VVS vzhledem k tomu, Ze VVS je schopno korigovat selhavani
trzn¢ orientovanych vysilateld, ktefi z ekonomickych divodi napli svych programi
zuzuji na porady prevazné zdbavného charakteru s masovym appealem. Tento
appeal se dnes vyzaduje i od zpravodajské Casti vysilani, coz vede k odklonu od
informaci smérem k infotainmentu. V komerénich programech pak chybéji porady a
témata uspokojujici mensinové ¢i vybrané zajmy jednotlived. Schopnost VVS
napravovat tento deficit nabidkou neziskovych potadl, jez nepodléhaji diktatu
medidlniho trhu, se stala dilezitym argumentem ve prospéch pokracovani existence
VVS  zvlasté v mensich statech s malymi trhy, kde je stavén na roven

,,komunitnich* argumentﬁ.“41

5)
§2
(1) Ceska televize poskytuje sluzbu vefejnosti tvorbou a §ifenim televiznich
programii na celém tzemi Ceské republiky (dale jen ,vefejna sluzba v oblasti
televizniho vysilani®).
(2) Hlavnimi ukoly vefejné sluzby v oblasti televizniho vysilani jsou zejména
a) poskytovani objektivnich, ovétenych, ve svém celku vyvazenych a vSestrannych
informaci pro svobodné vytvareni nazor,
b) pfispivani k pravnimu védomi obyvatel Ceské republiky,
¢) vytvareni a Sifeni programil a poskytovani vyvazené nabidky poradi pro vSechny
skupiny obyvatel se zietelem na svobodu jejich ndbozenské viry a presvédcent,
kulturu, etnicky nebo narodnostni piivod, ndrodni totoznost, socialni plivod, vek

nebo pohlavi tak, aby tyto programy apofady odrazely rozmanitost nazort

' Smid, M. ,,Diskuse o vysilani vefejné sluzby v evropském kontextu®,

Praha 23. 4. 2004, dostupné z URL: http://www.louc.cz/archiv
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a politickych, nabozenskych filozofickych a uméleckych smérti, a to s cilem posilit
vzajemné porozumeni a toleranci a podporovat soudrznost pluralitni spolecnosti,

d) rozvijeni kulturni identity obyvatel Ceské republiky véetnd piisluiniki
narodnostnich nebo etnickych mensin,

e) vyroba a vysilani zejména zpravodajskych, publicistickych, dokumentarnich,
uméleckych, dramatickych, sportovnich, zdbavnych a vzdélavacich potadl a poradl

pro déti a mladez.

§3

(1) Ceska televize napliiuje vefejnou sluzbu v oblasti televizniho vysilani zejména
tim, ze

a) provozuje televizni vysilani dvou celoploSnych televiznich programi s vyuzitim
Casti  kmitodtového spektra umoziujici pokryti uzemi Ceské republiky
prostiednictvim pozemnich vysilacich radiovych zafizeni, popiipadé jinych
technickych prostredki,

b) ztizuje sit’ vlastnich zpravodaju,

c) v oblasti zpravodajskych a publicistickych potadl zajistuje regionalni vysilani
prostiednictvim televiznich studii pro tizemi jejich piisobnosti. Regionalni vysilani
kazdého televizniho studia musi vyvazen¢ obsahovat pfispévky z celého tzemi jeho
piisobnosti. Casovy rozsah regionalniho vysildni zpravodajskych a publicistickych
poradu Cini alesponl 25 minut denné. U televiznich studii zfizenych podle § 9 odst. 8
muze byt pfechodné¢ stanovena mensi doba takového vysilani,

d) podporuje ceskou filmovou tvorbu,

f) vysila dila domdci a zahrani¢ni tvorby,

g) poskytuje alesponl na jednom vysilaném programu 24hodinovou programovou
sluzbu, v¢etn¢ aktualniho zpravodajstvi,

h) poskytuje teletextové sluzby,

1) opatfuje alespoit 70 % vysilanych pofadii skrytymi nebo otevienymi titulky pro

sluchové postizené nebo simultannim tlumocenim do znakové feci,

rrrrr
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(2) Statni organ, ktery vykondva spravu kmitoctového spektra podle zvlastniho
pravniho piedpisu, la) vyhradi pro Ceskou televizi kmitoéty umoZitujici
provozovani televizniho vysilani v rozsahu stanoveném v odstavci 1 pism. a).

(3) Celoplosnym televiznim programem se rozumi televizni program, jehoz vysilani
miZe pfijimat alespoii 70 % obyvatel Ceské republiky poéitanych podle udajt

vyplyvajicich z posledniho s&itani lidu*.

6)

,.Zakon o Ceské televizi predjima prijeti Kodexu, ktery ma stanovit zasady
napliiovani vefejné sluzby v oblasti televizniho vysilani zdvazné pro Ceskou televizi
a jeji pracovniky. Zakon urcuje, ze se poruSeni Kodexu kvalifikuje jako poruSeni
pracovni kazné¢ podle zvlastniho pravniho piedpisu, zakoniku prace. Proces
schvalovani tohoto dokumentu Poslaneckou snémovnou Parlamentu CR spolu se
zminénym odkazem na zakonik prace pak znamend, Zze se znorem obvykle
samoregulacnich, stanovenych a pfijimanych samotnym médiem, stavaji de facto

normy pracovnépravni.

Jakkoliv tradice vétSinou upfednostiuje pii chapani vyrazu ,.kodex“ eticky
rozmér a snim spojenou urcitou miru obecnosti pojmoslovi i1 obsahu zakotvenych
postupli, zdkon v tomto piipadé piedpoklada pfijeti souboru norem, jez budou
vymahatelné, a tedy dostatecné urcité a konkrétni.

Jednoticim motivem formulace nasledujicich zésad a pravidel se stal zdmér
prispét k rozvoji vefejné sluzby, kterou poskytuje Ceska televize. Kodex ma slouzit
nejenom jako voditko pro spravné rozhodovani pii feSeni konkrétnich otazek
a problému televizniho vysilani, ale soucasné predstavuje zavazek kvality dany

- 10 . - .43
divakim a vefejnosti.*

“ zakon Ceské narodni rady ¢. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, ze dne 7.

listopadu 1991 v novelizovaném znéni 2001
B Kodex Ceské televize, Praha: utvar komunikace CT, dostupné z URL:

www.czech-tv.cz/kodex



UTB ve Zline, Fakulta multimedialnich komunikaci 64

5.1

5.2

53

5.4

5.5

7)
,.CL. 5 Pé&e o informace ve zpravodajstvi a aktualni publicistice

Prvofadym ukolem Ceské televize je zprostfedkovavat informace ve
zpravodajskych a aktualné publicistickych pofadech. Divakiim poskytuje
informace dilezité pro jejich vSestrannou orientaci a svobodné utvareni
nazorl. Pevné misto v programu zaujima regiondlni zpravodajstvi.

V piipadé naléhavé potieby bude Ceska televize piipravena prerusit
planovany program mimotadnym zpravodajstvim.

Aktualnépublicistické pofady Ceské televize nabizeji piedeviim kritickou
reflexi reality, musi jit do hloubky véci, zjistovat pravé pfiCiny jeva a popsat
rozsah nésledki. Publicistické porady také davaji ucelenéjsi prostor aktérim
udalosti vyjadrit argumenty, jimiz zdivodiuji své postoje. Pii sledovani
vyvoje demokratické spolecnosti je nezbytné uvadét investigativni
publicistické potfady vénujici se zdvaznému porusovani zdkona, korupci
aochrané¢ prav az4jmu obcanl. Aktualné publicistické potady se také
zabyvaji problematikou zivotniho prostiedi, etnickych mensin, zdravotné
postizenych nebo jinych skupin, jakymi jsou naptiklad seniofi, lidé v obtizné
socidlni situaci nebo spotiebitelé. Spektrum zminénych poradli odpovida
aktualnim potfebam spolecnosti zjiStovanym piedev§im prostiednictvim
reprezentativnich sociodemografickych vyzkumt.

Zatazeni apofadi informaci ve zpravodajské agend¢ se fidi vahou
piedpokladanych dopadi na Zivot obyvatel Ceské republiky. Pii editorialnim
rozhodovani vSak nelze opomijet mezinarodni vlivy a vztahy, které plisobi
napfic¢ staty, kontinenty ¢i kulturami. Zpravodajstvi a aktudlni publicistika
vtomto smyslu ukazuji Ceskou republiku v ramci evropské a svétového
déni.

Ceska televize naklada sinformacemi, které pro divédky opatiuje, jako
s hodnotou jiz si neni opravnéna na ukor divaka pfivlastiiovat, obchodovat

s ni nebo ji udinit pfedmétem jakékoliv spekulace. Ceska televize musi vzdy
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5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

piednostné postupovat tak, aby konkrétni informaci ptipravila s odbornou
péci do vysilani a touto cestou ji pohotove predala divakim.

Ve zpravodajstvi a aktualni publicistice Ceska televize dba na piesnost
a nestrannost spocivajici predevsim ve zjiStovani a ovétfovani skutecnosti.
Ceska televize striktng rozliSuje mezi zpravou a hodnoticim soudem
(komentarem). Zpravou se rozumi skutkové tvrzeni informujici o urcitém
déji nebo stavu. Zprava také zpravidla obsahuje informaci o postojich
hlavnich aktért udélosti, ktera je predmétem zpravy. Oproti zprave vyjadiuje
hodnotici soud nazory, postoje nebo pocit. Ceské televize musi dokazat pro
divaky jednozna¢nou formou oddélit zpravu od hodnoticiho soudu, zvlasté
neni pfipustné sméSovat zpravu a hodnotici soud v jedné vété redaktora.
Rovnéz neni dovoleno vydavat pouhé domnénky za zpravy.

Zprava musi byt zalozena na zjisténych a ovéfenych tudajich. Ceska televize
je pii ziskavani a zpracovavani informaci plné podfizena imperativu zjistit
a divakiim zprostiedkovat pravdivy obraz skuteCnosti a v ptipadech, kdy to
pro nemoznost opatfit si vSechny informace neni beze zbytku uskutec¢nitelné,
postupovat scilem pravdé se maximalné pfiblizit. Zamlceni dilezité
informace nebo potlaceni jejiho podstatného aspektu bude vzdy hrubym

poruSenim tohoto imperativu.

Ceska televize smi odvysilat zpravu ovéfenou alespoii ze dvou
divéryhodnych ana sobé vzijemné nezavislych zdroji, pouze v ptipadé
informaci, které oficidln¢ zptistupnily vetfejné urady a instituce, postaci jeden
oficidlni zdroj, neni-li z okolnosti ziejmé, Ze jde o nepravdivé nebo nepiesné
udaje. Pokud je v naléhavych ptipadech pro nemoznost ovéfit informaci
u druhého zdroje a s ohledem na vahu vetejného zajmu, k némuz se zprava
vztahuje, vyjimeéné nezbytné odvysilat informaci pochézejici pouze
z jednoho zdroje, musi na to byt divak upozornén.

Hodnotici soud je vzdy subjektivni aneni ze své povahy podrobitelny
diikazu pravdy. To vsak Ceskou televizi nezbavuje povinnosti zafazovat do
vysilani zpravodajskych a aktudlnépublicistickych pofadl jen takové
hodnotici soudy, které jsou prezentovany cestn¢ a bez klamavé manipulace

s fakty, kterymi mé byt hodnoceni odivodnéno. Tato povinnost vSak nebrani
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5.11

5.12

5.13

5.14

5.15

5.16

zprostiedkovat divaklim hodnotici soudy aktérti udalosti. V takovém piipadé
Ceska televize ponechd na divakovi, aby si uéinil vlastni nazor, zda aktéti

udalosti prezentuji hodnotici soudy cestné.

Ceska televize nesmi odvysilat informaci, jejiz ptivod neni znam. Je povinna
seznamit divaky se zdrojem vysilané informace s vyjimkou obecné znamych
skutecnosti a informaci pievzatych od renomovanych zpravodajskych
agentur, které ji zadsobuji informacemi na zakladé platné smlouvy. Vyjimku
zpravidla povinné identifikace zdroje miize v zajmu jeho ochrany povolit
Séfredaktor prislusné redakce za predpokladi uvedenych v ¢l. 16.11 a 16.12.

Zakonné pravo redaktorti na ochranu zdroje neni dot¢eno.

Ceska televize je povinna zajistit, aby obrazové a grafické ¢asti informace ve
zpravodajstvi a aktudlni publicistice pfispivaly k pravdivosti a pfesnosti
sdéleni. Zvlasté neni pfipustné uchylit se v obrazovém vyrazu k postupim,
pii nichz dochazi ke sméSovani mluvenym slovem ¢i psanym textem
sdélovanych zprav s hodnoticimi soudy obsazenymi ve zpracovani obrazu
(naptiklad zamérny vybér nefotogenickych zabérti aktér, umélé promény
dynamiky nebo kvality obrazu apod.).

Ceska televize miize ziskavat informace jen za pouziti poctivych a pravnim
fadem dovolenych postupt.

Redaktoti Ceské televize si musi pii vystupovani ve zpravodajskych
a aktualnépublicistickych potfadech pocinat tak, aby divak nemohl rozpoznat,
jaky maji na véc, o niz informuji, nazor.

Ceska televize, je-li to mozné atulelné, doprovazi uvedené zpravy
identifikaci redaktorti, ktefi za jejich ptipravu nesou odpovédnost.

Pii ptipravé obsahu zpravodajstvi a aktualni publicistiky Ceské televize se
uplatiiuje redakéni autonomie, kterd spociva zejména v povinnosti vedoucich
pracovnikll vyloucit vn&j$i vlivy, jimiZ by mohlo byt ovlivnéno zatazeni,
potfadi nebo obsah informaci ve vysilani. Mimo organizacni strukturu
redakce mize do obsahu konkrétni zpravy nebo rozhodnuti o jejim zatazeni
¢1 poradi zasahnout jen generalni feditel nebo jim povéteny vedouci

pracovnik Ceské televize, a to pouze v piipadé, kdy je z okolnosti ziejmé, Ze
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5.17

5.18

L
sily.*

uvetejnénim zpravy doslo nebo naléhaveé hrozi, Ze dojde k poruSeni zakona.
Pokyn, kterym tak bude ucinéno, musi byt dan Séfredaktorovi ptislusné
redakce pisemné. Pravomoc generadlniho feditele a dalSich vedoucich
pracovnikll fidit redakce v personalnich a provoznich zélezitostech neni
timto ¢lankem dotcena.

Editorialni rozhodovani v redakcich se tidi predevSim kritérii vyplyvajicimi
z Kodexu. Za obsah zpravodajskych a aktudlné-publicistickych poradi
odpovida séfredaktor prislusné redakce.

Jestlize pti ptipravé zpravy bylo také pouzito informaci nebo materidlt
zpracovanych osobou podnikajici v oblasti vztahli s vefejnosti (PR
agenturou), je povinnosti Ceské televize uvedeni zpravy doprovodit
upozornénim o takovém plvodu informaci nebo materidlti. Ustanoveni ¢l

o s s v 44
5.11 zustava nedotceno.

8)

,Personifikace, liter. druh metafory zalozeny na zosobnéni: p. pfirodni

,, Personifikace, kniz. odb. zobrazeni abstraktniho pojmu, pfirodniho jevu ap.

v lidské podobé (napt. v pohadkach, mytologii), zosobnéni, antropomorfizace; liter.

druh metafory, jiz se vécem n. abstraktnim pojmim pfipisuji lidské vlastnosti n.

jednani.

«46

“ Kodex Ceské televize, Praha: utvar komunikace CT, dostupné z URL:

www.czech-tv.cz/kodex

“AV CR — Ustav pro jazyk &esky, Slovnik spisovné &eitiny pro $kolu a

vetejnost, Praha:, Academia, 2001.

2001.

“Kraus, J. a kol. Akademicky slovnik cizich slov A-Z, Praha: Academia,
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9)

,,Jdeme na to!

Spojnikem mezi zpravami je moderator-hlasatel. Jednim zjeho ukoll je
zajistit, aby naslednost zprav pusobila logicky, plynule a ptirozené.

Jednoduchou, i kdyz nijak zvlast' invencni metodu pouziva napi. Zbynék
Merunka (Nova), a to pomoci slivka ,,pojd’'me*:

»---a pojd'me do naSich vod...* (so0)

.- --pan Jakes neotvird, tak pojd'me dal...“ (po)

»-..n0 a pojd'me rychle k ohni...* (po)

»...n0 a pojd'me do ciziny...“ (at)

»---Evo, pojd’ na jinou notu...* (0t)

,»-.Dobry vecer. Jdeme na to!* (st)

Je to show, ano. Je doslovni berli¢ka, kterou si vypomaha. Opravdu zajimavy
je na tom jen ten plurdl majestaticus, do né&jz zahrnuje sama sebe 1 nas, své
obecenstvo. Situuje se tim do role priivodce a jak doklada posledni ptiklad, vytvari
dojem, Ze zpravodajstvi — to co bude nasledovat — je néco jako pokéaceni kusu lesa.
Facha, kterou — kdyz si fadn¢ plivneme do dlani — spolecné zvladneme. Néco, co je
tu od toho, aby bylo prosté¢ piekondno, zdolano, ne absorbovdno ne vstifebano.
Nikoli. Podmanit si, zvitézit a pfedevS§im mit to co nejdiiv za sebou. Mohlo by to
dokonce obsahovat i jakousi vyzvu ke spole€nym sexudlni radovankam jistéze jen
ve sféfe obrazové, obrazové obzerné. Jdeme na to! Tot vyzva vpravdé
gargantuovskd a mimod¢k prozrazuje, jak télesné mize byt pojiméani zprav a toho,
co ve své emocionalité nabizeji.

Televizni zpravodajstvi a zvla§t komeréni veérné¢ Kkopiruje model
,hollywoodsky film“. Vysledkem toho je, Ze zapoji-li si nerozhodny divak napted
komer¢ni stanici, obvykle u ni uz zlstane.

V zavéru klasického akéniho filmu pfichdzi vyteSeni vSech problémi.
ZavereCny souboj, védomi, Ze dobro =zvitézilo a dlouhd vyplatni listina,
podmalovana sentimentalni hudbou. V zavéru zpravodajstvi se objevuje veverka na
lyzich ¢1 sprchujici se tygii. Na Nové se pak odehraje ,,relaxacni* piedani Stafety
mezi redaktory Televiznich a Sportovnich novin:

»Sportak® poplacava redaktora TN:
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,Nezlob se, ale ja se na tebe nemiizu vynadivat, ty kratasy

k tomu saku a ten motylek, opravdu parada!*

Redaktor mu také sdhne na klopu:

,» Ly jsi taky sekac!*

Redaktorka TN: ,, Tak chlapci uz dost a rychle ke sportu...*
(Nova, 28.7.1995)

Chipsy zarachoti. Film skong&il.“*’

10)

»Podle kameramanské rutiny, ,,vidét* znamend vidét z vysSky oci, protoze
jednotlivé ¢asti snimané osoby jsou stejné¢ dulezité. Tento pfistup spojuje
s perspektivou ,,head-on“ divéryhodnost a fakticitu zpravodajstvi.

Zatimco jednotlivi respondenti jsou téméf vyhradné nataceni z vysky oci,
demonstrace nebo ndasilné boufe jsou cCasto nataceny znadhledu. Pouzitim
perspektivy, vyhrazené pfevazné pro snimani nezivych objektd, symbolizuje
ucastniky demonstraci jako neadresny dav. Transformace jednotlivych ucastnikt do
masy zabirané vjenom velkém celku ssebou nese jest¢ snahu médii o
minimalizovani emoci ve zpravodajstvi. Jestlize je materidl natoCeny uprostied
demonstrujiciho davu roztieseny, mlze pusobit dramaticky. Protoze zpravodajstvi
by mélo byt z definice neutralni, snazi se dramatickému rozteseni ptedejit vhodnym
umisténim kamery na vyvysené misto. Vysledkem je klidny Siroky zabér, ktery
ukazuje ucastniky jako masu.

V piipadé, Ze jsou na misté¢ nataCeni jiné televizni Staby a novinafi,
kameramani nikdy nevyhledavaji vyvySend mista, protoze pohled z ptaci
perspektivy by odhalil prosty fakt, ze vybér mista nataceni je zcela v kompetenci
zpravodajského Stabu. Diivéryhodnost a fakticita zprav by mohla byt napadena.
Celkovy zabér by totiz ukézal, Ze kameraman zdramatizoval vcelku poklidnou

udélost. Podobné jako piSici novinafi pouzivaji uvozovky, aby si udrzeli odstup od

47Végner, I. Televizni zpravy — psychologicka natlak?, 1. vyd., Praha: Argo, 1997. s.
98-99
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tématu, musi se televizni zpravodajsky material vyvarovat jakéhokoliv naznaku, ze
novinaii udalosti vytvareji.

Zvlastni pozornost vyzaduje zpiisob, kterym jsou v televizni reportdzi
natoceni respondenti a reportéfi. Konotace, které s sebou nesou rtizné zplsoby
snimani lidi reportazni kamerou, odhaluje tzv. Osgoodova metoda. Zjist'uje se rozdil
v ni mezi tim, kdy se respondent diva do kamery a kdy mluvi k reportérovi mimo
obraz. Pouzivaji se dv€ nahravky stejné promluvy respondenta. Jedna kamera
zabirala mluv¢iho pfimo, druhd kamera nahrala respondenta ve tfictvrte¢nim profilu
ze stejné vzdalenosti jako prvni. Potom se pusti nahravky dvéma skupindm, které
neveédély o existenci ani jiné nahravky, ani druhé skupiny a nevédély nic ani o roli,
kterou hral thel sniméni. Ukolem kazdé skupiny je zaznamenat svoje pocity vici
fecnikovi na stupnici od jedné do sedmi. Pfi zcela identickém sdé€leni hodnoti
zpravidla skupiny Iépe respondenta, ktery nemluvil ptimo do kamery. Psobi na né
daveéryhodnéji, upfimnéji, ptistupnéji, tolerantnéji a vice uvolnéné nezli respondent,
ktery mluvil pfimo do kamery.

Pokusnd metoda dokazuje, Ze s nepfimym pohledem spojuji divaci lepsi
soubor konotaci. Na rozdil od situaci v ,,béZzném zivote*, kdy za diveéryhodnéjsi
povazujeme piimy pohled z oc¢i to o¢i. Televizni kody a koédy ,,kazdodenniho Zivota“
se od sebe odliSuji. Tento rozdil je nutno zdlraznit, nebot’ televize svou zdénlivou
podobnosti s ,,redlnym zivotem* podporuje chybné zdani, ze televizni kody a kody
»kazdodenniho zivota“ jsou stejné. Opak je pravdou, Cloveék reaguje na udalosti
v televizi jinak nez na situace v ,,bézné zivote*“. V tomto piipad¢ se rozdil mezi
pfimym a nepifimym pohledem stanovil prostiednictvim televizni praxe. Do kamery
mluvi pfedevsim profesiondlni mluvci — televizni moderatofi a zpravodajové. Jejich
sdé¢leni ma byt objektivni a nestranné. Na druhé stran¢ respondenti snimani ve
ttiCtvrteCnim profilu mluvi za sebe, jsou to odbornici nebo ociti svédci néjaké
udélosti. Ackoliv se tyto kody ustanovily v pribéhu televizniho vysilani a v dnesni
televizni rutiné predstavuji standardizované a mechanické postupy pii tvorbé
reportaze, jejich nedodrzeni byva sankcionovano a jejich uziti neni bezpiiznakové
a siln¢€ ovlivituje vyznéni sdéleni.

Nejenom uhel zébéru, ale 1 jeho velikost a zardmovani postavy se podileji na

interpretaci obsahu zabéru. RUzné vzdalenosti od kamery konotuji rizné socialni
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vyznamy. Socidlni role jsou vyjadfovany prostiednictvim fyzické vzdalenosti.
Osoby, které jsou dal od kamery (od divéka), plisobi neutralnim nestrannym
dojmem. Naopak krat§i vzdalenost mezi kamerou a respondentem mize pusobit
dramatickym dojmem. Zatimco respondenti jsou natdceni v polodetailnim zabéru,
televizni zpravodaj je v zavéreéném ,,stand-upu“ natoCen ve vétsi odstupu, aby se

zdiraznila skute¢nost, Ze je nestrannym a neziastnénym pozorovatelem.«**

48 ., .y . , .
Ungermann, L. Emoce v televiznim zpravodajstvi — diplomova prace,

Praha: FSV UK, 2003. s. 34-36
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