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RESUME

Tato prace je popisem udalosti, jichz jsem byl pfimym uc¢astnikem v pribé¢hu svého
profesniho ptisobeni v radiu Frekvence 1. V obdobi, o kterém prace pojednava, jsem pusobil
jako séfdramaturg stanice a na transformaci Frekvence 1 jsem se ptimo podilel. Tato prace
neni a ani nemize byt vycerpavajicim popisem udalosti. Popisované transformacni kroky
jsou navic  zatizené neobjektivnim pohledem spolutvirce. Na druhou stranu jsem

zaznamena pouze véci, které podle mého nazoru hrali pfi transformaci Frekvence 1

dulezitou roli.

This work describes events in which | personally participated during my professiond
career in Frekvence 1. In the years which are described in this work | was working as an
editor in chief, and | personaly took part in the transformation. This work is not and can
not be an exhaustive description of events. Described transformational steps are also
affected by me as a subjective co-author. On the other hand, | only noted the events which

were in my opinion important in the transformation



Prohlaseni

Prohlasuji, ze jsem na své bakalarské praci pracoval samostatné a pouzitou literaturu jsem

citoval.

Ve Zliné dne 20. 4. 2005
Mirodav Skoda



,Predsevzal jsem si, Ze poznam moudrost, poznam i ztfeSténost a pomatenost. Poznal
jsem vsak, Ze i to je honicka za vétrem, nebot’ kde je mnoho moudrosti, je i mnoho hofte, a
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Dé&kuji vSem spolupracovnikiim z Frekvence 1 a zvlasté pak programové feditelce pani
Barboie Tacheci. Dale vedouci této prace pani Magdé Gregarové a pochopitelné svym
rodicim. Zapomenout nemohu ani na podporu decny Jany Skopcové. K této praci jsem

pristupoval se v§i vaznosti, kterou si zaslouzi.
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UvVOD

Vzdélani je nejlepsi investice a naucit se toho ¢lovék, pokud chce, mize opravdu
hodné. Ale samo vzdé€lani je jen prostiedek, nikoliv cil. Statisice absolventtu riznych kol
opoustéji kazdoro¢né brany svych ,,alma mater a zadinaji praktikovat. ZaCinaji tvofit! A
praveé tvorba - schopnost nalézat nejen spravna, ale zaroven puvodni a originalni feseni [1] —
je cilem, kterého chceme dosahnout. Tento cil odliSuje Amundsena, Bat'u, Curieovou,
Darwina, Edisona, Franklina, Gatese (a vSechny dalsi zeny a muze Gspé$né ve svych

oborech) od zastupu anonymnich absolventii riiznych skol.

V této bakalaiské praci se proto budu vénovat popisu konkrétniho procesu tvorby,
ktery transformoval rozhlasovou stanici Frekvence 1 v letech 2002 — 2004. Nekladu s za cil
vysvétlovat pojmy, vztahy a souvislosti tykajici se marketingu a komunikace — tyto véci uz
diive a Iépe popsali kolegové De Pelsmacker, Kotler, McQuail, Tellis (zde fazeni abecedné,
nikoliv podle dulezitosti) a dalsi. Podobné¢ jako k napsani dobré knihy nestaéi byt gramotny
(je to podminka nutna, ale nikoliv dostacujici), k uspéchu v jakémkoliv oboru nestac¢i znat
pojmy, vztahy a souvidosti, platné v tom kterém odvétvi lidské Cinnosti. Kli¢ k aspéchu
neni v ucebnicich, ale je skryty v zavitech nasich mozkt, oblozeny miliardami neuront -
,LNeexistuje nic takového jako SmetiSté napadi, Povidkova centrala ¢i  Ostrov
zapomenutych bestsellerd. Dobré ndpady na povidky pfichazeji, jak se zd4, doslova
odnikud, z¢istajasna se pted vami objevi: dva az dosud zcela oddélené napady se zni¢ehonic
propoji a vytvoii cosi nového pod sluncem. Vasim tkolem neni tyto napady najit, ale
rozpoznat je, kdyz se vam samy zjevi.“ [2] Postieh veleispésného (méfeno poctem
prodanych vytiski) amerického autora Stephena Kinga jisté neplati jen pro literarni tvorbu.

Mym cilem je proto na konkrétnim piikladu popsat, jak tym (Frekvence 1) nalézal

feSeni, rozpoznaval ,,zjeveni a transformoval je do praktickych krokl. Tato prace ma byt

inspiraci. ..
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I. TEORETICKA CAST
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1 SLOVNIK POJMU A HISTORIE FREKVENCE 1

1.1 Slovnik pojmii

Pro snazsi orientaci v textu a prilohach piikladam maly piehled pouzitych medialnich
pojma.

Cilova skupina (target group) - Demograficky urcena skupina lidi, ktera je
spotiebitelsky cilova pro urcity brand (produkt, vyrobek).Veskeré marketingové a reklamni

aktivity jsou cileny na tuto definovanou skupinu spotiebitelti. Cilova skupina je obvykle

ur¢ena na zakladé¢ dat o spotiebitelich (MML, Focus group atd.).

Poslechovost véera (daily reach) — pocet riiznych osob, které sledovaly danou

rozhlasovou stanici nebo skupinu stanic v priubéhu konkrétniho dne.

Poslechovost v uplynulém tydnu (weakly reach) — pocet raznych osob, které

dedovaly danou rozhlasovou stanici nebo skupinu stanic v priabéhu konkrétniho tydne.

Podil na trhu (share) — podil daného média na celkové sledovanosti v dané cilové
skupiné a c¢asovém obdobi. Udava se v procentech. (Audience share/Market
share/Broadcast share)

Cisty zasah (net reach) - Celkovy pocet lidi v cilové skuping, ktefi méli piileZitost vidét
nebo dyset reklamni spot (inzerat) alespon jednou. Kazda osoba v cilové skupiné je naéitana

pouze jednou, bez ohledu nato, kolikrat inzerat (spot) vidéla ¢i slysela.

Hruby zasah (gross reach) - Soucet lidi v cilové skuping, kteti vidéli/slyseli reklamni

spot/inzerat s ohledem na to kolikrat. Jedna se o absolutni ¢islo zasah.

Primérna doba poslechu (sedovani) ATS (average time spend) - Primérna doba

kontaktu s danym médiem. Rozlisujeme:

ATS relative - Primérna doba kontaktu s danym médiem piepoétena na posluchace
(divaka, ¢tenaie) tohoto média
ATS total - Primérna doba kontaktu s danym médiem pfepoctend na pocet jedincd v

populaci

Primérna ¢tvrthodina AQH (average quarter hour) - Udava, kolik lidi z vybrané

cilové skupiny v praméru sledovalo stanici v dané ¢tvrthoding.
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1.2 Historie Frekvence 1

Frekvence 1 zahajila své vysilani 18.Fijna 1993 v pét hodin rano jako druha soukroma
celoplosna stanice (prvni Radio Alfa, 13. zaii 1993). Na trh vstupuje se sloganem
,Kopretinové radio Frekvence 1 a v programu piinasi do té¢ doby témét ,,neznamé* prvky —
interaktivni kontakt s posluchatem a vyrazné individuality na moderatorskych postech.
Milodav Simek tu vystupuje v pofadu ,,Tyden o¢ima humoristy Milosava Simka“, ktery je
predchiidcem velmi tspésného televizniho potadu ,,S politiky netan¢im®, ve vysilani je slySet
Zuzana Bubinkova, zpévak Pavel Vitek a dalsi. Doslova fenoménem se stava potad
moderovany popularnimi televiznimi hlasatelkami ,,Klub TV hlasatelek F1“ (pozdéji
piejmenovany na ,,Damsky klub F1¢). [3] Do pul roku se Frekvence 1 stava s daily reach
756 tisic posluchadti tfetim nejposlouchangjiim radiem v Ceské republice za Ceskym
rozhlasem 1 Radiozurndlem a Ceskym rozhlasem 2 Prahou (podle oficialniho prizkumu
dedovanosti rozhlasovych stanic ,,Mediaprojekt 94 za obdobi tinora — duben1994).

V druhém pololeti 1995 pak dosahuje svého historického uspéchu — daily reach 1124
tisic posluchact, share 14% a stava se druhou nejposlouchanéjsi stanici v zemi za vedoucim
Ceskym rozhlasem 1 Radiozurnalem se share 15%. Rok 1996 je pak zacatkem problémi
Frekvence 1. ,Vedeni stanice nepropracovava komunika¢ni strategii svého média,
programové zmény jsou nahodilé a postradaji logiku. Stanice neni schopna reagovat na
zménu posluchaéského zajmu a zménu formatu konkurenéniho Radia Alfa (zpravodajsko -
publicistické), z n¢hoz se stalo 1. fijna 1995 Radio Nova Alfa (hudebné — zabavné). Roli
hrgje i velkorysa reklamni kampan stanice v ngsledovangjsi TV Nova, s niz Radio Nova

Alfa spolupracuje.” [4]

Frekvence 1 méni programové schéma, posiluje zpravodajstvi a publicistiku, ale pad
se ji nedafi zastavit. Podle ,,Mediaprojektu 97 (za obdobi Cervenec — prosinec 1997,
zvefejnény v tnoru 1998) konkurenéni Radio Alfa (vratilo se k pivodnimu nazvu na
zaklad¢ rozhodnuti Méstského soudu v Praze z biezna 1997) dohnalo Frekvenci 1 (daily
reach v tisicich poslucha¢i: Cesky rozhlas 1 Radiozurnal — 1460, Frekvence 1 — 837, Alfa—
826). Ke zvyseni poslechovosti Frekvence 1 doslo znovu v roce 1999. Za tento ,,aspéch*
vdéci Frekvence 1 ale predevsim Radé pro rozhlasové a televizni vysilani, ktera v ¢ervnu

1998 neprodlouzila Radiu Alfa vysilaci licenci. Radio Alfa piestalo vysilat 23. unora 1999.
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Okamyzité na stejné frekvenci zacalo vysilat Radio Impuls. Frekvence 1 tak v prubéhu roku
profitovala z faktické neexistence u posluchact znamé znacky (Radio Alfa) a z neznalosti
nové znacky (Radio Impuls vysilajici na totozné frekvenci) u posluchacti, coz ovlivnilo
vysledky Mediaprojektu provadéného dotaznikovym zpusobem. V listopadu 1999 tak
vysledky Mediaprojektu 99 (za obdobi duben — zati 1999) pomohly k upevnéni pozice na
trhu: Cesky rozhlas 1 Radiozurnal — 1153/12,2 , Frekvence 1 — 1080/11,6 , Impuls —
626/7,6 (daily reach v tisicich posluchact / share v %).

V pribéhu dalSich dvou let zaznamenavala Frekvence 1 pouze trvalou ztratu zajmu
poduchaci (a tim padem i inzerenttl). Zacatkem roku 2002 tak Frekvence 1 (podle
Mediaprojektu za obdobi fijen 2001 — biezen 2002) zaznamenala nejhorsi vysledek ve své
historii: Impuls — 1032/13,8 , CRol — 982/12,2 , Frekvence 1 — 729/9,2 (daily reach
v tisicich posluchact / share v %). Vztah k ostatnim konkurentim v piiloze - P I. Timto
postavenim na trhu se Frekvence 1 ocitla na hranici rentability a tedy v ekonomicky obtizné

situaci.
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II. PRAKTICKA CAST
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2  TRANSFORMACE RADIA FREKVENCE 1V LETECH 2002-2004

2.1 Transformacni kroky

2.1.1 Start transformace

Pocatek vlastni transformace Frekvence 1 je velmi tézké vysledovat. Nevypatral jsem
konkrétni den, kdy se v Pafizi nadnarodni vedeni spole¢nosti Lagardere (podrobnosti o
vlastnikovi Frekvence 1 je mozné dohledat na internetu -

http://www.lagardere.com/us/groupe/index.shtml) rozhodlo, ze v Ceské republice dozral

¢as k jgich intervenci. Za viditelny (a dolozitelny) povazuji duben 2002, kdy se staly dvé
Zasadni véci:
1. Ve vysledcich poslechovosti Mediaprojekt (za obdobi 10/01 — 3/02), zverejnénych

zacatkem mesice, Frekvence 1 doséhla historicky nejhorsiho vysledku.

2. Konec meésice znamenal 1 konec piisobeni dosavadniho feditele programu Frekvence
1 Ivo Mravinace. Oficialné ,,po vzajemné dohodé“ a pod touto definici at’ si v kontextu
udalosti kazdy ptedstavi, co mu libo. Nicméné ani odbornik na personalistiku Michael

Armstrong s timto terminem nepracuje. [5]

Noveé jmenovanou feditelkou se stala Barbora Tacheci, novinairka znama z poradu ,,21°
Ceské televize a pozdg&ji jako mluvéi Investiéni a Postovni banky. Jmenovani nové, medialng
znamé osobnosti byl prvni krok, ktery jasné signalizoval - ve Frekvenci 1 dochazi ke
zménam. Upozornit trh (posluchace a klienty) na zmény bylo totiz klicovym tkolem celé
transformace. Konkrétni kroky a zmény by vysly na prazdno, pokud by se je dozvédéla jen
Hhrstka vérnych® posluchact, ktera v dubnu 2002 jesté byla ochotna tuto stanici naladit,

respektive se s ni identifikovat.
Zaroven ptibyl z Parize do Prahy specialista spolecnosti Lagardere na programing radii
Claude Brunet. Ten se stal poradcem managementu Frekvence 1 a pod jeho supervizi cela

transformace odstartovala.


http://www.lagardere.com/us/groupe/index.shtml
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2.1.2 Analyza situace

Prvnim krokem k feSeni problémit, do kterych se Frekvence 1 na zacatku roku 2002
dostala, byla analyza silnych a slabych stranek stanice a jejiho programu. Tuto standardni
tzv. SWOT analyzu [6] bylo potieba piizplsobit specifickému prostfedi, ve kterém se
pohybujeme.

Frekvence 1 je soukroma rozhlasova stanice. Jejim tkolem je v prvni fadé piinaset
majitelim zisk. Rozhlasové vysilani je specifickym oborem podnikani, kdy provozovatel
radiového vysilani (broadcaster) ptisobi dvéma sméry. Primarné na posluchace, kterym
nabizi program a ,,nuti“ je tento program ladit a poslouchat. Sekundarn¢ pak na zadavatele
reklamy, ktefi realné pfinaseji spolecnosti penize. Zajem zadavateld o inzerci je v primé
uméte K zajmu posluchac¢li o program (v zajmu zadavateli se ale mize projevit urcita
setrvacnost a mohou na zmény posluchac¢ského zdjmu reagovat s uréitym zpozdénim).

Rozhodujici pro tspéch znac¢ky jsou proto posluchaci (vyjimky pozdé&ji v textu).

Pravé vztah znacky (stanice, jgjiho programu) a spotiebiteli (posuchatt) vyrazné

odliSuje radiové vysilani od stejnych vztahi v jinych oborech. A to zgména proto, ze:
1. Vyrobek (vysilani, program) existuje jen ve virtudlni (navic nevizualni) podobg,
svému spotiebiteli pfinasi pocity
2. Vyrobek je k dispozici zdarma

3. Neexistuje zcela hodnovérny prostiedek (napt. pocet prodanych kust), ktery by
spolehlivé potvrdil vazbu poslucha¢ — znacka (radio). V soucasnosti jediné dostupné
informace dodava Mediaprojekt, ktery vazbu poduchat — radio zkouma dotaznikovym
zpusobem. Odpovéedi respondentd (nebo 1épe pocity, které jsou ochotni sdélit), pak jsou tak
ve Vétsi €1 mensi mife odlisné od reality.

| dentita obchodni znacky ma proto u radii urcujici vyznam. V praxi dokonce plati, ze
hodnota radia (spolecnosti, ktera provozuje vysilani) je dana pouze dvéma faktory:

hospodarskym vysledkem a hodnotou znacky.

Protoze hospodaisky vysledek je jasné definovana a spocitatelnd hodnota, analyza
sinych a slabych stranek Frekvence 1 se tykala pfedev§im samotné znacky a jejiho vnimani.

Pro rozhodovani ,,co a jak se bude délat” bylo dilezité znat odpovédi na nasledujici otazky:

1. Jak spotiebitelé vnimaji znacku Frekvence 1.
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2. Jaké hodnoty charakterizuji silnou a uspé&$nou znacku

K analyze Frekvence 1 pouzila data z vyzkumii, které pro ni za tim uc¢elem shromazdila
spolecnost COLEMAN (Music, Trends, Branding - Hamburg) v kvétnu 2002. Zaroven
prihlédla i ke starSimu vyzkumu, ktery pro Frekvenci 1 délala spole¢nost SC&C (Vyzkum,
statistické konzultace a vypocty — Praha) v srpnu 2000. Protoze kompletni data obou
vyzkumt jsou soucasti obchodniho tajemstvi spolecnosti, odcituji zde pouze zasadni data a

celkové zavéry analyzy.

Frekvence 1 mohla na pocatku transformace vroce 2002 pracovat stémito

pozitivnimi faktory:

Velka znalost znacky - Frekvence 1 je celoplosna soukroma stanice s nejdelsi
kontinuitou. Po dobu své existence nezménila nazev, jeji logo je vyrazné a snadno
zapamatovatelné — Priloha II. Spontanni reakce respondentl pii soustiedéné skupinové
diskuzi (Focus Groups) jasn¢ identifikuji Frekvenci 1 pravé s logem: ,, ...prvni se mi vybavi

¢ ‘

kopretina...*, ,, ...kopretinu maji vlastné v logu...*, ,, ...kopretinové radio... “ ad.

Vlastni zkusenost se znackou (piesnéji ochotu identifikovat se s Frekvenci 1) prokazalo
1135000 lidi ( Mediaprojekt IV. Q 1995 — I. Q 1996). V dob¢ analyzy se takto se
znackou identifikovalo jen 735000 poduchatt. Z téchto rozdili je mozné odhadovat
potencial Frekvence 1, tedy posluchace s pozitivni zkuSenosti se znackou a se znalosti

zZnacky.

Zabava — Frekvenci 1 posluchali (i konkurenénich stanic CRo1 Radiozurnalu, Impulsu
a CRo2 Prahy) jasné identifikuji jako stanici, pro niZ jsou typické zdbavné porady. Celych
28% dotazanych kmenovych posluchacti Frekvence 1 uvadi, ze ladi Stanice ztéchto
divodt: humor, zadbavné pofady, nové informace. (,,Nové informace* — tedy zpravy,
publicistiku a dalsi zpravodajské zanry Frekvence 1 — fadim mezi zabavu zamérné. Zabavu
totiz chapu jako opak nudy a rozhlasové a televizni zpravodajstvi vnimam ve stejném
kontextu, jako britsky novinaf, spisovatel a pedagog Andrew Boyd: ,Neni to Spatné, ale
nudné — to je jeden z nghroznéjsich ortelt, ktery lze o zpravé vyiknout. Zpravy by mély

zarazit poduchaciv dech, pfiSpendlit ho v kiesle, zaujmout a donutit ho poslouchat dal.“[7]

Negativni rysy Frekvence 1:
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Malo hudby — Jen 4% vsech dotdazanych oznacuji Frekvenci 1 jako stanici, ktera
., ...hraje pestrou paletu vyborné hudby... . Zato 11% vsech dotazanych jako nejtypictejsi
rys Frekvence 1 udava, zZe stanice ,,...pFilis mnoho mluvi...”. Tento pocit ma i 9%

kmenovych posluchac¢t Frekvence 1.

Radio pro staré Zeny — Frekvence 1 ssebou historicky vliece btemeno ,,Damského
Klubu“. Ve své dobé fenomenalni pofad moderovany znamymi televiznimi hlasatelkami
postupné upadal a postupem doby posouval image potradu (a stanice) z ,,damské” na
,babské®“. Nepomohly ani tipravy potadu (piestaly ho moderovat byvalé televizni hlasatelky
a vedeni stanice potad prejmenovalo na ,Dopoledni klub®). Negativni vnimani zdstava
v povédomi populace, pfi fizeném rozhovoru se respondenti vyjadiuji takto: ,, ...kopretinové
radio... - ..Zensky, zZe?... - ..je to Zensky rddio... - ...spis jo, je to samd baba... - to
poslouchaji vsichni, diichodkyneé a maminky na matersky... - ty Zensky se tam vykecavaj,
Fekl bych...“. Pocit starého a neaktivniho ( coz jsou synonyma pro babské) maji
z Frekvence 1 piedevsim muzi, u nich jde o typickou reakci. Jde ale obecné o $patny image,
protoze nikdo nechce byt ,stary a neaktivni“. To se tyka jak posluchaci a zadavateli
reklamy, tak i vlastnich pracovnikt. Ti sami nejsou ke své vlastni znaéce loajalni,
neidentifikuji se s ni, je jim nepfijemna a stydi se za ni.

Za zminku stoji, ze signaly o negativnich rysech znacky se k managementu stanice a
celé spolecnosti dostavaly v prubéhu roku 2000 i pfes obchodni zastoupeni stanice,
spolecnost Regie Radio Music. Jednotlivi obchodni zastupci zaznamenali neochotu
inzerovat na Frekvenci 1 a to ngen z divodu klesajici poslechovosti. Mezi argumenty ¢asti
Klientd pattila i neochota spojovat sviyj produkt (zbozi, sluzby atd.) se stanici, kterou maji
v povédomi zapsanou jako ,radio pro baby®“. Sami obchodni zéstupci pak radé€ji nabizeli
Hrendy a cool” zbozi, tedy reklamni ¢asy a produkty dalsich stanic z portfolia Regie Radio

Music, zgména Evropy 2 ¢i Radia Impuls.

Frekvence 1 se tak obchodné dostala do zacarovaného kruhu, kdy ji obé strany
obchodniho vztahu (prodejce i kupujici) povazovali za ,,mizerny produkt®. V tu chvili lidé
odpovédni v agenturach a spole¢nostech za marketing, nakup a prodej inzerce a medialni
planovani, zacali rozhodovat na zaklad¢ pocitt ( respektive image jednotlivych stanic), bez
ohledu na realné vysledky konkurenéniho boje a postaveni na trhu vychazejici z vysledka
Mediaprojektu. Frekvence 1 tak m¢la horsi obchodni vysledky nez napt. méné poslouchana
Evropa 2.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 17

2.1.3 Definice cila

Silnou znatku z pohledu poduchate reprezentuje ta stanice, ktera spliiuje jeho
odekavani. Lidé v Ceské republice (vyzkum byl proveden na reprezentativnim vzorku
populace 14 az 49 let z Prahy a Usti nad Labem a byl rozdélen na posluchace Frekvence 1 —
ti co ji uvadeji jako svoji nejoblibeng;si stanici - a na posluchace ostatnich radii) poslouchaji

své oblibené radio(a) z téchto divodi:
66% - pomaha mi ztstat v dobré nalade
52% - hrgje pestrou paletu vyborné muziky
43% - ma zpravy z domovai ze svéta
40% - hraje hodn¢é hudby s minimem preruseni
37% - ma mistni zpravy a lokalni informace
32% - hraje nejlepsi soucasné hity
28% - vysila podrobné zpravodajstvi a informacni programy, ale také hraje hudbu

Uvadim jen nejCastéji zadané charakteristiky. Vycet je mnohem delsi, ale polozky
uvadélo jen 20 (a mén€) procent dotdzanych. Shodny nazor vykazuji i posluchaci Frekvence

1, kdy se od nazoru ,,vS§ech v jednotlivych kategoriich 1iSi maximalné o dva procentni body.

Z toho vyplyva, ze nejcastéji zadana charakteristika ,,pomaha mi zistat v dobré nalade*
je utvaiena predevsim hudebni strankou programu. Za dilezité pak povazuji posluchaci i
informace. To jen dokazuje zasadni roli hudby v programové skladbé radii a celkovém

hodnoceni téchto radii posluchaci . Piedstava, ze totiz zpravy ze svéta i zdomova (pri

rostoucim negativizmu jako ideologie zpravodajstvi u nas i ve svéte) [8] pomahaji ,.zlstat

%

v dobré naladé* je prili§ cynicka. Zpravy spi§ posluchac¢i maji za standardni soucast vysilani,

kdy jako negativum vnimaji spis jejich naprostou absenci nez jejich mnozstvi a kvalitu (viz.
téZ hodnoceni ,,hraje hodné hudby s minimem pieruseni* ).
Srovnani ,silnych a slabych stranek Frekvence 1° s ocekavanim posluchaéu (viz

charakteristika silné znac¢ky) umoznilo formulovat zasadni problémy, pied kterymi

Frekvence 1 stoji a stanovit cile:

1. Frekvence 1 musi zafadit do programu vice hudby a soub&Zné¢ omezit mluvené

dovo. Podluchati by méli zaznamenat, Ze hudba tvofi vyznamnou slozku programu a
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zménit svllj postoj ke dstanici, kterou primarné vnimaji jako informacni,
zpravodajskou a se zabavnym programenm.

2. Frekvence 1 musi najit takovy mix hudby, ktery ji umozni reprezentovat se na trhu.
V konkurenci 87 stanic (jen stanice s terestrialnim $ifenim signalu s vysilac¢i na tzemi
Ceské republiky) [9], z nichz devét je celoplo$nych, je nutné vytvofit specifickou
hudebni marketingovou kategorii, pfesné podle hesla ,,Pokud jste se nedostali do
povédomi potencionalnich zdkaznikl jako prvni, neztracejte nad¢ji. Najdéte si nebo
vytvoite novou kategorii, ve které byt prvni muzete. [10]

Frekvence 1 musi své zmény komunikovat externé, nejen ve vlastnim vysilani

4. Frekvence 1 se musi stat ,,NOVOU* Frekvenci 1. A to jak v programu a externi
komunikaci, tak (predevsim) v mysleni lidi, kteti ji vytvareji. Ti jsou totiz klicem ke
komunikaci zmén — opravdovym zakladem pozitivniho podnikového image je

pozitivni podnik [11] aten se sklada prave z jednotlivych ¢lenti tymu.

2.2 Realizace transformace

2.2.1 Hudba

Pro ur¢eni hudebniho profilu Frekvence 1 bylo nutné analyzovat vysilani konkurentu.
Protoze Frekvence 1 soutézi jak na nacionalnim okruhu s celoplosnymi stanicemi, tak na
lokalnim okruhu se vSemi regionalnimi stanicemi, urcili jsme pro analyzu hlavni konkurenty
na obou okruzich. Podrobn¢ jsme proto analyzovali hudbu na téchto stanicich: Radio
Impuls (nacionalni okruh), CRol — Radiozurnal (nacionalni okruh), Radio Beat (Praha),
Radio Blanik (Stiedogesky kraj), Radio North Music (Ustecky kraj), Radio FM Plus
(Plzensky kraj), Radio Faktor (Jiho¢esky kraj), Radio Cerna Hora (Kralovéhradecky kraj),
Radio Cas (Moravskoslezsky kraj), Kiss Hady (Jihomoravsky kraj). Slo o stanice, které
podle dosazenych vysledki (srovnejte s piilohou Pl) a naseho odhadu (!!) najednotlivych
okruzich byly uspésné se svou hudebni skladbou a mély image ,,hraje pestrou paletu vyborné

muziky*, odpovidajici oc¢ekavanim posluchact.
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Cilem analyz bylo zjistit podstatu hudebniho formatu jednotlivych stanic, strukturu

hodin a také specifické postupy ¢lovéka, ktery tu kterou stanici hudebné programuije. Pro

predstavu, jak takova analyza vypada, piikladam rozbor vysilani Radia Impuls z ¢ervna
2002 - ptiloha P1I. ( Z analyzy se daji Cerpat i informace o programu, struktuie mluveného
dova ve vysilani stanice atd., které se nasledné daji vyuzit pii konstrukci programové
skladby.)

Porovnanim situace na trhu (hudebni nabidka konkuren¢nich stanic, které jsme museli
analyzovat) a hudebnich preferenci populace (tento vyzkum byl soucasti studie dodané
spolecnosti COLEMAN — Music, Trends, Branding) jsme pak urcili hudebni profil ,,nové*
Frekvence 1. Hudba m¢la jasné popsat Frekvenci 1 v povédomi posluchac¢ii tak, aby vnimali
jgi jedinecnost a specificky pifinos a ktera by ji jasné odlisila od konkurence — tedy jedna
z vlastnosti, které tvofi a buduji dobrou znacku. [12] Fakticky Slo o mix hudby Sedesatych a
sedmdesatych let, ktery mél zaradit Frekvenci 1 mezi formaty Gold AC a Oldies. [13] Je mi
lito, Ze nemohu uvést podrobnéjsi popis hudebni skladby, ale ten je soucasti know-how
Frekvence 1 a jgi zvefejnéni by mohlo vyrazné usnadnit usili konkurence a tim stanici
poskodit. Nicméné v této praci jsou popsané kroky (viz. vyse), které piipadnému zdjemci

umozni vypracovat si podrobny hudebni profil Frekvence 1.

Hudebni tvar Frekvence 1 m¢ly podpoiit také nové slogany. Jednak slogan stanice
,Frekvence 1 — jenom hity* (do té doby ,Frekvence 1 — susmévem) a také specialni
hudebni slogan ,,Radio ve skvélém tempu“. Oba slogany mely popisovat, jaké radio
Frekvence 1 je (stani¢ni slogan), a jakou hudbu hragje (hudebni slogan).

2.2.2 Program

Vsednodenni (pond€li az patek) programové schéma Frekvence 1 v prvnim pololeti

2002 vypadalo takto:
00:00 — 05:00 No¢ni jizda F1 (automaticky odbaveny hudebni mix)

05:00 — 08:30 Ranni express (moderator Jindfich Kriegel)
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08:30 - 09:00 Dobry kafe (moderator Petr Novotny)

09:00 — 12:00 Dopoledni klub (moderatoti: Pavel Kucera, Petr Lesak, Veronika
Moorova, Pavel Svoboda, Martina VI¢kova, ktefi se v moderovani stiidali tak, Ze
kazdy den moderovala libovolna dvojice Zena — muz)

12:00 — 12:10 Rozhlasové noviny (souhrnna zpravodajska relace)

12:00 — 14:00 On-line (moderator Vaclav Vanécek)

14:00 — 15:00 Knedlo, Zelo, vept (moderatoti Ale§ Hama, Jakub Wehrenberg)
15:00 — 18:00 Formule F1 (moderator Petra Hrabankovan)

18:00 — 18:15 Rozhlasové noviny (souhrnna zpravodajska relace)

18:15 — 19:00 Press klub (moderatoii: Po — Ondiej Hejma, Ut — Jitka Obzinova, St —
Petr Schwarz, Ct — Petr Simiinek .V pétek specialni pofad ,,Co vy na to pane Kraus®

s Janem Krausem a Katefinou Hamrovou)
19:00 — 24:00 Nacesté (moderator Pavel Kucera)

Vikendové schéma neuvadim, piestoze bylo odlisné od vSednodenniho. Dale popsané
kroky a principy zmén ve vsednodennim schématu jsou totiz obecné platné a plati i pro

vikendové vysilani.
Cilova skupina Frekvence 1 (s ohledem na cely trh, sesterskou hudebni stanici

Evropa 2 pro mladé posluchace a neposledni fadé i s ohledem na historii stanice) byla

definovana jako ,,vsichni dospéli lidé v Ceské republice ve véku 35 — 50 let*.

Zasadnim krokem byla redukce mluveného slova. Zakaznik si to totiz pral. Redukce
mluveného slova byla typickou ukazkou zakaznického marketingu a nebylo k nému potieba
ani ,,vyjit z kancelaii a spolu se svymi zakazniky usilovat o nalezeni novych zptsobu, jak
Zvysit pritazlivost a spotiebitelskou hodnotu svych produkti®. [14] Zakaznik dal dostate¢né
najevo, co zada, takze byl slySet i za zdmi kancelaii odpovédnych manaZerti. Pro né pak
zstalo otazkou, jak redukovat a o kolik. Paradoxné neslo ani tak o to, ze Frekvence 1 bude
méné¢ mluvit, jako spi§ o to, ze Frekvence 1 bude vice hrat. V poradu ,,Dopoledni klub*

hrala Frekvence 1 ,jen” 8 pisni v hodiné a maximalni délka mluveného vstupu moderatora
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byla tfi minuty. (BohuZzel v mnoha piipadech tuto stanovenou hranici moderatofi ignorovali.
Jednak podléhali ,,magii mikrofonu®, kdy ¢lovék on-air ma nahlou potiebu sdé€lovat svétu
Své nazory a rozumy, a pak se té¢zko smitovali s jiz nastavenym trendem redukce mluvenych
vstupt. Pro ilustraci - jesté v roce 2001 byla pfedepsana maximalni délka vstup 5 minut,
v zacatcich Frekvence 1 pak ,hlasatelky” v Damském klubu mohli hovoftit, dokud méli co
fikat, respektive dokud jim ,,nevyschlo v krku®. Bézn¢ se tak stavalo, ze Frekvence 1 hrala
jen 4 pisn¢ do hodiny, moderatorka Milena Vosttakova pak drzela neblahy rekord 3 pisné

v hoding.)

Zména v poméru mluveného slova a hudby musela byt dostate¢né razantni, aby ji
posluchaci zaznamenali. Frekvence 1 proto dala pravidlo ,,nejméné 10 pisni v hoding* (pro
své ,,porady mluveného slova“ a nejméné 12 pro ostatni program. Délka jednoho vstupu
pak nesmgla presahnout 2 minuty. Tyto ,,dlouhé” vstupy ale byly jen 4 v hoding ,potfadu
mluvené¢ho slova“. Jinak zacala pracovat s mluvenymi vstupy 30" (mluvené upoutavky na
dalsi program), 45”" (mluvené vstupy v hudebnich pofadech) a 60" (v pofadech mluveného

dova).

Zaroven zacala po moderatorech striktné vyzadovat dodrzovani maximalni délky

vstupu.

Dalsim programovym cilem bylo vytvofit jednotnou tvai Frekvence 1. Pod tim
rozumim celkovou naladu stanice (jeji vyraz a zvuk), ktera musi byt v pribéhu celého dne
(bez ohledu na moderatora nebo typ pofadu) stejna. Slo o to, aby Frekvenci 1 posluchaéi
vnimali jako jeden celek a stanici ladili kvili jeji celkové originalité a odliSnosti, nikoliv kvili
origindlité jednotlivych potadl ¢i moderatort. To byl zcela novy piistup k fesSeni programu
stanice. Jednotnou tvar mela utvaret nejen hudba, ale i jednotlivé moderatorské osobnosti
tvorici (s povzdechem musim konstatovat ,,v idedlnim ptipadé*) kompaktni tym. Pii vybéru
moderatort jsme tak zohlednovali nejen jejich profesionalni kvalitu (schopnost vzbuzovat
emoce, komunikovat, technicky zvladnout odbaveni pofadu atd.), ale i to, zda jejich
osobnost, styl, projev a zpuasob komunikace koresponduje s hové budovanou ,tvaFi
Frekvenci 1 a koresponduje i se stylem ostatnich kolegii. Ze zakladniho kadru nového
programu tak vypadli néktefi moderatofi neodiskutovatelnych kvalit jen proto, Ze jejich styl
neodpovidal nové utvarenému stylu Frekvence 1. Mezi takové pattil napiiklad Petr Lesak
(dnes napi. Ceska televize a pofad ,,Vypadas skvéle!™ jako spoluautor, producent a

moderator nebo Radio Impuls jako moderator), jehoZ velmi dynamicky, vyrazné mlady styl
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by na prvni pohled mohl odpovidat chytanym zménam. Bohuzel byl v danou chvili
k dispozici jen jeden Petr Lesak. A v Situaci, kdy mezi priority patii vytvofeni kompaktniho
tymu a je neredlné takovy tym slozit jen z ,,Petrti Lesakt* (znovu piipominam, Ze tohoto
moderatora uvadim jen jako vyrazny piiklad, ilustrujici situaci mnoha tehdejsich
spolupracovnikti Frekvence 1), mluvi individualni kvality moderatora proti jeho Clenstvi
Vv tymu a paradoxné tak v jeho neprospéch. Jestlize Damsky klub s hlasatelkami a jgjich
stylem byl pro novou Frekvenci prili§ stary, pak Petr Lesak byl pfili§ mlady ( a jini
moderatofi piili§ kontroverzni, intelektualni, ¢i jinak vyrazni...), takze v programu stanice

dodova,tréel“.

Dalsim ukolem bylo provazat ,starou“ Frekvenci 1 sj€i novou podobou. Jestlize
vSechny zmény byly investici do budoucich posluchact, v tomto pripade slo o to, udrzet si
ty stavajici. Tedy ty, kterym vyhovovala dosavadni podoba Frekvence 1 a neméli problém
Sjgim programem a image. Tyto posluchade bylo nutné provést celou transformaci
Frekvence 1 bezbolestné, aby je pfichazejici zmény nedonutili pieladit na jinou stanici.

Management radia tak stal pired zadanim: Zménit Frekvenci 1 tak, aby to ,.prastilo do

oCi“ cely okolni svét, ale aby si toho nevSimli stavajici spokojeni posluchadi. Zastiraci

manévr pro stavajici spokojené posluchace spocival v tom, ze nové programové schéma se
formalné, jaksi na ,,prvni pohled* mé¢lo opfit o stavajici pevné body programu. Role tohoto

nezpochybnitelného dédictvi Frekvence 1 se méli ujmout vybrani moderatofi.

(Moderatorské osobnosti totiz byly vzdy pro Frekvenci 1 charakteristické. To ostatné
potvrdil i vyzkum: ,, Posluchaci Frekvence 1, Impulsu a CRo 1 Radiozurndlu shodné
charakterizuji Frekvenci 1 jako rozhlasovou stanici, pro niz jsou velmi kvalitni moderatori
typicti... , uvadi hodnotici zprava SC&C v srpnu 2000. Jen namatkou — své porady tu méli
Milodav Simek, Zuzana Bubilkova, Ondiej Hejma, Jan Rosak, Martina Kocidnova, Pavel
Vitek, Milo§ Pokorny & Roman Ondracek - Tézkej Pokondr, Ales Hama, Mirka

Vseteckova, Jitka Obzinova, Ivan Vodochodsky, Barbora §tépénové.)

Znamenalo to vytipovat mezi moderatory takové osobnosti, které jsou dostate¢nym
symbolem Frekvence 1 a zarovent budou schopné nového pohledu na tuto stanici i hového
vykonu. Vybrani moderatofi vytvoii most mezi starou a novou Frekvenci 1, po kterém
dosavadni stali posluchaci ,,piejdou k novému programu. Timto ,,mostem‘ se stali Lucie

Vyborna, Petr Novotny a Jindtich Kriegel a to z nasledujicich diivoda:
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- Lucie Vyborna a Petr Novotny dlouhodobé patiili do tymu Frekvence 1 (Lucie
Vyborna od roku 1994, Petr Novotny od Iéta 1998). Nebyli nikdy spojeni
s Damskym klubem. Byly to dostateéné znamé osobnosti, lidé je znali i z televizniho
vysilani, ¢asopisti atd. a proto si je dokazi ,,vizualizovat®, tj. zatfadit jejich hlas ke
konkrétni podobg. Jejich pofady byly vzdy v podstaté tspésné. Diky jejich ostatnim
Hheradiovym® aktivitdim jde o medialné atraktivni osobnosti a lze jich i vyuzit
v public relations.

- Jindfich Kriegl (na Frekvenci 1 od roku 2001) moderoval nejdilezitéjsi ¢as (,,prime
time“ maji radia rano). Jestlize planujeme dramatické zmény v rannim bloku,

ponechame poslucha¢im alespont dosavadniho moderatora.

Dalsim programovym pojitkem pak bylo zachovani rubrik, které pro Frekvenci 1
vytvarely vice (Halina Pawlowskd, Jan Kraus) ¢i méné (imitator Petr Jablonsky) zndmé

osobnosti a které byly pro dosavadni program Frekvence 1 typické.

Dalsi programovy krok pak byla jiz zminéna ,,rana mezi o¢i“ okolnimu svétu. Zaradit
do programu takovy potad, ktery by dostatecné jasné sdélil poslucha¢im a klientim vzkaz:

Toto neni radio Damského klubu!! Toto neni stanice starnoucich hlasatelek!!

Vedeni stanice se proto rozhodlo realizovat projekt, jehoz koncept vznikl na Frekvenci
1 uz na prelomu let 2000/ 2001. Slo o pofad ,,0 sexu a vztazich“ a projekt projekt vznikl
jako reakce na vyzkumy z léta 2000 (SC&C - Vyzkum, statistické konzultace a vypocty),
které prokazaly negativni dopad stavajictho image Frekvence 1 na vnimani této stanice

verejnosti.
Novy porad dostal nazev ,,Sexy zivot“. Cile definované v konceptu byly jednoduché:

Frekvence 1 prenese atraktivni téma do hlavniho vysilaciho ¢asu. Jako prvni prolomi
tabu a prinese posluchac¢tim to, co jinde nenajdou! Nabidka atraktivniho programu ptilaka
posluchate a zaroven piiznivé zapracuje na image stanice. Nabidne pofad ,,0 kterém se
hovoti“. To je zajimavé sousto i pro ostatni média. Budou mit divod o nas psat.
Komunikujeme ZASADNI OBRAT v programu F1. Pfinasime néco, co nikdo jiny nemé a
na co s nikdo jiny netroufne. Cely koncept potadu schvaleny k realizaci v kvétnu 2002 je

v piiloze P 111.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 24

Vemi komplikované bylo najit moderatorku pofadu. Prvni adeptka — Hana Kousalova
(v té dob& moderatorka potadu ,,Trni“ na TV Prima a byvala moderatorka Radia Impuls) se
ptipravovala na Sexy zivot jeden mésic. Poté odstoupila od smlouvy, protoze se neshodla
svedenim programu v pojeti pofadu. Nebyla ochotna akceptovat pozadavky Frekvence 1,
aby Sexy zivot byl pfedev§im zabavna show (s informativnim a edukaénim efektem) a aby
komunikaci témat vedla v ,,ich form&* (...m¢ se stalo...), tak dulezité pro navazani kontaktu
s posluchaci. 1 dalsi oslovené adeptky byly schopné pouze ,,vazné fesit problémy jinych™ a
mluvit o sexu s humorem a nadhledem pro né¢ byl neptekonatelny problém. Koncem srpna
2002 se tak Frekvence 1 ocitla pred velkym problémem — do startu ,,nové™ Frekvence 1

zbyvalo 14 dnti a jeden z klicovych pofadlii nemél moderatora...

Zavér ptipravné faze projektu je nékde na Grovni zazraku (to fikdm s védomim, Ze jsem
za deset let svého puisobeni v rozhlasové branzi nic podobného nejen nezazil, ale o nicem
podobném neslySel) - deset dni pied zacatkem vysilani Frekvence 1 oslovila herecku Jitku
Asterovou (ta vté dobé neméla s moderovanim zadnou zkusenost). [15] Uz na prvni
zkousce bylo jasné, Ze jde o tu spravnou osobu. Po tydennim(!!) tréninku nastoupila do
zivého vysilani.

Popis postupu ¢i modelové feseni situace, kdy se pro zdanlivé nefeSitelny problém
nahle objevi idealni feSeni, se mi nepodafilo v odborné literatuie dohledat. Je pro mé
zarazejici, ze marketingovy guru Philip Kotler nema v rgjstiiku své knihy Marketing
management (obdivuhodnych 700 stran!!) heslo ,,ndhoda“. Stejné marné jsem hledal v
publikacich Rizeni lidskych zdrojii (Armstrong), Marketingova komunikace (De Pelsmacker
a kol.) a dalsich. Exaktni obory, zda se, nadhodu prosté pichlizeji. Pfestoze uz v prvnim
stoleti pred naSim letopoétem fimsky politik a filozof Cicero tvrdil: ,,FORS DOMINA
CAMPI — Nahoda ovlada pole®, [16] a nazn&cil, jak velkou roli ndhoda (vyfazeni kauzalni
zavislosti €1 zasah Bozi, vyberte si dle libosti a svétového nazoru) hraje v naSich Zivotech a
tedy i v podnikani, marketingu, komunikaci a dalSich hrach pro dospélé. Véiim, ze
zohlednovat ve svych planech nahodu znamena byt na ni pfipraveny. ProtoZe jen
piipravenym pieje a jen pfipraveni védi, Ze ,,...vyvoj hry ovliviiji sily, projevujici se podle
vlastni libosti. Tedy nikoli jako nasledek né&jaké pri¢iny, nybrz o¢ividné naprosto bez pficiny.
A nadto jaks ve vinach: ve stejném Case je vyskyt ur¢itého jevu napadné Castéjsi (popiipadé
stgné napadné méné Casty), nez by se podle pravidel poétu pravdépodobnosti dalo
o¢ekavat...“. [17]
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Prestoze intuice, cit a nahoda hrali pii tvorbé programu Frekvence 1 jisté
neprehlédnutelnou roli, mnoho programovych rozhodnuti padlo na zékladé peclivého
rozumového rozboru situace. Pro piiklad je vhodné pouzit rozhodovani v otazce, zda
zaradit do programu Frekvence 1 specialni dopravni zpravodajstvi. Kone¢nému rozhodnuti
»hezaradit® predchazela pecliva analyza situace na trhu, uvedena v priloze P

V.

Po vsech vyse popsanych upravach vypadal program Frekvence 1 (platny od 2.9.2002
takto:

00:00 — 05:00 Noc a Jenom hity na F1 (automaticky odbaveny hudebni mix)
05:00 — 08:30 Ranni express (moderator Jindfich Kriegel)

08:30 — 09:00 Dobry kafe (moderator Petr Novotny)

09:00 — 10:00 Natitulni strané (moderator Lucie Vyborna)
10:00 — 11:00 Kftizovy vyslech (moderator Lubo§ Xaver Vesely)
11:00 — 12:00 Sexy zivot (moderator Jitka Asterova)

12:00 — 12:10 Rozhlasové noviny (souhrnna zpravodajska relace)
12:00 — 13:00 Sexy zivot (moderator Jitka Asterova)

13:00 — 15:00 Jenom hity (moderator Barbora Drazkova)

15:00 — 18:00 Express F1 (moderator Pavel Kucera)

18:00 — 18:15 Rozhlasové noviny (souhrnna zpravodajska relace)

18:15 — 19:00 Press klub (moderatoii: Po — Ondiej Hejma, Ut — Jitka Obzinova, St —
Petr Schwarz, Ct — Petr Simiinek .V pétek specialni pofad ,,Co vy na to pane Kraus“

s Janem Krausem a Katerinou Hamrovou)

19:00 — 24:00 Jenom hity na Vase ptani (moderator Martina VIckova)

2.2.3 Zvukovy obal

Zvukovy obal stanice zahrnuje charakteristické zvukové prvky stanice (napiiklad jingly,

hlavicky a ptedély zprav, ¢asové znameni, hudebni motivy pouzivané pod mluvené slovo
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atd.), které vytvareji charakteristicky (a pokud mozno nezaménitelny) zvuk kazdého radia.
Zmeéna zvukového obalu byla proto dal§im nutnym krokem ke komunikaci zmén. O zméné
zvukového obalu se uvazovalo v pribéhu roku 2001, kdy stanice oslovila hudebnika
Romana Holého (skupiny JA.R. a Monkey Business). Ten zatal vytvaret novy ,,zvuk*
Frekvence 1, ae po pul roce se obé strany dohodly na odstoupeni od smlouvy (zadani
prob¢hlo uz v roce 2001 a neodpovidalo piedstavam nového vedeni stanice ani celkovym
zamérim). V té dob¢ uz bylo jasné, k jakym zménam na Frekvenci 1 dojde a tak se stal
novy zvukovy obal nutnosti. Z divodu casové tisné a uspory nakladi na transformaci
Frekvence 1 nakonec vyuzila zvukovy obal, ktery jiz pouzivala jind stanice ze skupiny
Lagardere — konkrétné rumunské radio Evropa FM. Frekvence 1 pievzala jeji kompletni
zvukové prvky obalu a pro svou potiebu jen predélala prvky identifikace (zpivané jingly,

mluvené hlavicky apod.)

2.2.4 Vizualni komunikace

Zakladem vizualni komunikace stanice je jeji logo. Prvni logo Frekvence 1 vytvoril
vroce 1993 grafik a designér Tomas Kostkan, dnes majitel a kreativni feditel agentury
AnFas. [18] Zadani definoval tehdesi programovy feditel Frekvence 1 Michel Fleischman
(dnes prezident a predseda piedstavenstva spolec¢nosti Frekvence 1 a.s.). Protoze Frekvence
1 pattila do skupiny Europe Developemmen International (dnes Lagardere Active Radio
International) a jejim vzorem v dob¢ vzniku byla vigikova lod” EDI na francouzském trhu

stanice Europe 1, m¢lo logo Frekvence 1 vychazet pravé z loga Europe 1 (Obr. 1)

E“lﬂpﬂ'*fr

Obr. 1. Logo francouzskeé stanice Europe 1

V zadani byl i pozadavek, aby novou rozhlasovou stanici reprezentovalo néjaké ovoce

nebo kvétina. Autor loga Frekvence 1 (Obr.2) Tomas Kostkan popsal své dilo takto:
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., Grafické prvky loga FI1 byly vybrany nebo navrieny tak, aby podtrhovaly dulezité
vlastnosti radia. Na jedné strané spolehlivost, serioznost, pravdivost, prirozenou kulturnost
a na druhé strané komunikativnost, vlidnost, vstricnost a porozumeni. Logo bylo postaveno
pomoci pisma Clearface Gothic, které svoji dobrou Ccitelnosti a robustnosti zajistuje
dobrou citelnost a rozpoznatelnost v siroké Skale velikosti. Naklonéné cislo ,,1* dava
tezkym majestatnim prvkum dynamiku. Funkce kopretiny je oZivujici, pridavajici ,, vaznym *
prvkim hravost a komunikativnost... “ (Citace je z materialu ,,Pravidla pro pouzivani loga®,
coz byl vlastn¢ ttinactistrankovy graficky manudl, ktery se dochoval pouze v ¢ernobilych

xerokopiich).

Frekvence 1

Obr. 2. Logo stanice Frekvence 1

V prabéhu ptiprav ,,nové™ Frekvence 1 samoziejmé padl i navrh na zménu loga
stanice. Dynamika, hravost a vlidnost z loga davno vyprchaly a ztstaly (jen ??) samotnym
autorem zminované ,,tézké, majestdatni prvky“ . U poduchafi zafixovany slogan ,,
kopretinové radio* uz v novém miléniu mohl vyvolavat infantilni pfedstavy a navic to byl

dogan prodaveny v éife Damského klubu.

V managementu nebyl nazor na logo jednotny - od pozadavku zlstat u stavajiciho
loga az po nazor, ze nova Frekvence 1 se musi zbavit nalepky ,.kopretinové radio* a tudiz

musi kytka z jeho loga zmizet. Nakonec Frekvence 1 vypsala tendr naupravu (facelift) loga
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mladsi a s kvétinou. Pomysinym vitézem tendru se stal navrh agentury SOSON Reclame
(Obr. 3). O jgjim navrhu byl management ochotny diskutovat dal.

<
]
Obr. 3. Navrzeny , face lift* loga Frekvence 1

Zménu loga Frekvence 1 nakonec nerealizovala. Pii rozhodovani hraly roli vysoké
naklady na realizaci zmény (v dobé&, kdy si investice zadala nevyhnutelna zména programu a
zvyseni rozpocCtu na jeho propagaci) spojené s nejistotou tohoto kroku (pochybnosti byly
jak kolem spravnosti tohoto kroku, tak nad ,vitéznym* navrhem). Védomi, Ze ale

Frekvence 1 musi komunikovat zmény, vedlo ke koneénému rozhodnuti — se startem

programovych zmén zacne stanice pouzivat logo sice v pivodni, ale do t¢ doby malo

pouzivané obdélnikové verzi s barevnym podkladem (Obr. 4).

Frekvence I

Obr. 4. Logo Frekvence 1 pri startu transformace v zari 2002

Na start nového programu pfipravila Frekvence 1 velkou reklamni kampan — 700

billboardd. Ty se objevily po celé republice tyden pied spusténim nového programu.
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Z mnozstvi ideji, které pottebovala komunikovat (viz. kapitola 2.3 Definice cilli) nakonec

vybrala jedinou (Obr.5). V prvni fazi bylo potieba svétu fici: Frekvence 1 se zménila. Je

jina (lepsi)! Uz v té dob¢ ale existoval plan na komunikaci ostatnich cili.

uzij si rozdil

Frekvence I

...od 2. zari

Obr. 5. Billboard Frekvence 1 k rozjezdu nového programu

Zmeénu komunikovalo ,,nové provedeni loga a vyzva ,,uzij si rozdil“. Naopak celkovy
vizualni styl ztstal v kontextu staré Frekvence 1. Graficky navrh se totiz zpracovaval uvnitf
firmy (v oddéleni propagace) a pracoval na ném stejny grafik, ktery se staral o vizualni styl

Frekvence 1 uz v piedchozich letech (Obr. 6).

velka letni soutéz
Frekvence 1

ve spolupraci s iDNES
.. S nami do svéta!
6x vikend pro dva

3x rodinna dovolena
kazdy den od 16. 7.

@ tour
fl Frekvence 1
www.idnescz ~ CESIOWN I KANCEL AR 02/57 400 999
1045 FM Bmo 94,1 FM Ceské Budgjovice 104,3 FM Jesenik 934 FM Jihlava 1038 FM Klatovy 91,0 FM Ostrava
97,4 FM Pardubice 104,1 FM Pizeri 89,6 FM Pizeii - mésto 1025 FM Praha 93,5 FM Usti n: dl.abem 94,1 FM Valasské Mezifici  105,0 FM Zlin

Obr. 6. Tiskovy inzerat Frekvence 1 z léta 2001
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Uz vprabéhu 1éta 2002 ale Frekvence 1 naznalila uréitou zménu ve Vizualni
komunikaci. V pfechodném obdobi (kdy vysilala stavajici program, ale cela stanice
pracovala na zménach, které mély jasnou podobu i terminy) uz pouzila billboardy, které byly
jakymsi mezistupném (Obr. 7). Pivabné je, Ze tyto plochy na letni kampan (Cervenec 2002)
Frekvence 1 nakoupila jesté v dobé, kdy o zménach vedeni stanice dosud nerozhodlo.
Kampai tak nepfisla ipIn€¢ vhod a tento ,,mezistupen’ byl fakticky vic vynucenym krokem

nez planovanou a promyslenou akci.

Zlutéemanie!

?% Frekvence

Obr. 7. Billboardy z cervence 2002

2.3 Bezprostredni reakce trhu

Novy program zacala Frekvence 1 vysilat 2. zafi 2002. Prvni realné vysledky zmén
(které by se odrazily ve vyzkumu poslechovosti Mediaprojekt) jsou vzdy k dispozici se
zpozdénim — vtomto konkrétnim pripadé nejdiive v unoru 2003. V prvnich tydnech a
mesicich vysilani ,,nové* Frekvence 1 tak nebylo mozné zaznamenavat globalni reakce

posluchact.

Jako prvni zareagovali poslucha¢i na pofad Sexy zivot. Uz na prvni vysilany poifad
zaznamenala Frekvence 1 desitky negativnich reakci posluchact (poboufenych zaméfenim
poradu). Tyto reakce se daji shrnout do vzkazu ,,Prestante vysilat tuhle prasarnu! Vratte
kultivovany Dopoledni (Damsky) klub!!“. Pro piedstavu, jaka na Frekvenci 1 (a na ¢eském
rozhlasovém trhu viibec) vybuchla ,,bomba‘, uvadim témata, ktera se v pofadu Sexy zivot

objevilav priab&hu zaii 2002:
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2.9. Po trech letech nevéra
3.9. Venku gentleman, doma povale¢

4.9. Zamilovaajsem se
5.9. Jev posteli nanic

6.9. Nechce dité

9.9. Nechce se mnou spat

10.9. Spi se svou sekretaikou

11.9. Tvrdi mamince, Ze si m& vezme
12.9. Vyklada o nasem sexu pratelim

13.9.  Je chorobny Zarlivec

Na porad zareagovala i ostatni média. Sexy zivot moderovany Jitkou Asterovou
vzbudil spontanni zajem redaktoru, takze uz v listopadu zafaly vychazet velké ¢lanky a
rozhovory s PR (public relations) efektem. Do konce roku 2002 vyslo 13 takovych ¢lanki
scitaci ,,Sexy zivot* v textu [19] a 0 novy projekt se zajimaly vSechny noviny a ¢asopisy —
od Story a Stastného Jima pies Lidové noviny az po Marketing & Media a Hospodatské
noviny. Zajem byl zpisobeny i tim, ze uz v poloving listopadu zahajila Rada pro rozhlasové
atelevizni vysilani s Frekvenci 1 spravni fizeni za idajné vysilani programu, ktery narusuje

psychicky, fyzicky nebo mravni vyvoj déti a mladistvych.

Za zminku stoji 1 Svérazny krok konkurence. Radio Impuls uz v prvnim tydnu
reagovalo na masivni nasazeni hudebniho sloganu “Jenom hity” ve vysilani Frekvencel.
Tento slogan se objevil jak ve vysilani Frekvence 1, tak na billboardech, kde Frekvence 1 v
den spusténi “nového” programu prelepila text “...od 2. zafi” svym hudebnim sloganem
“Jenom hity”. Na Impulsu okamzité angazovali pana Tomase Bortavku, ktery pracoval pro
Frekvenci 1 jako stani¢ni hlas (tj. ¢lovek, ktery namlouva veSkeré hlasové prvky do
zvukového obalu stanice — tedy i hudebni slogan - a jehoz hlas je pro tu kterou stanici
typicky a identifikuje ji), bohuzel bez zaruky exkluzivity ve smlouvé. Nechali si od néj

namluvit dogan “Spravné hity” a ten okamzité zacali pouzivat ve svém vysilani.
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Ze dtrany Frekvence 1 to znamenalo okanvzité ukonceni spoluprace S Tomasem

Bortivkou. Novym stani¢nim hlasem se stal herec Petr Oliva.

2.4 Prubéh roku 2003

Ocekavané vysledky Mediaprojektu v tnoru 2003 ukazaly, Zze v prubéhu prvnich
mesict vysilani nového programu nedoslo v celkové poslechovosti Frekvence 1 prakticky k
zadnému posunu — daily reach byl 733000 posluchact. Pii ocekavaném odlivu casti
dosavadnich posluchaci, slo o pozitivni Signal. Presto uz v bieznu doslo k ur¢itym upravam
programu. Mediaprojekt prokazal, ze o desetiminutovy zpravodajsky souhrn v poledne
posuchaci nemaji zajem (mozna i v kontextu poiadu Sexy zivot, v jehoz prubéhu byl

zpravodajsky souhrn zatazeny).

Také vysledky odpoledniho vysilani vnimal management Frekvence 1 jako
problematické. Proto s platnosti od pondéli 17. 3. 2003 provedl tyto programové zmény:

1. zrusil vysilani poledniho zpravodajského souhrnu
2. vymeénil moderatora v ¢ase 13:00 — 15:00 (programovy koncept ztstal)
3. vymenil moderatora v ¢ase 19:00 — 24:00 (programovy koncept ztstal)
Po vsech vyse popsanych upravach vypadal program Frekvence 1:
00:00 — 05:00 Noc a Jenom hity na F1 (automaticky odbaveny hudebni mix)
05:00 — 08:30 Ranni express (moderator Jindfich Kriegel)
08:30-09:00 Dobry kafe (moderator Petr Novotny)
09:00 — 10:00 Natitulni stran¢ (moderator Lucie Vyborna)
10:00 — 11:00 Kftizovy vyslech (moderator Lubos§ Xaver Vesely)
11:00 — 13:00 Sexy zivot (moderator Jitka Asterova)
13:00 — 15:00 Jenom hity (moderator Milan Fiala)
15:00 — 18:00 Express F1 (moderator Pavel Kucera)

18:00 — 18:15 Rozhlasové noviny (souhrnna zpravodajska relace)
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18:15 — 19:00 Press klub (moderatoii: Po — Ondiej Hejma, Ut — Jitka Obzinova, St —
Petr Schwarz, Ct — Petr Simiinek .V patek specialni potad ,,Co vy na to pane Kraus®

s Janem Krausem a Katerinou Hamrovou)

19:00 — 24:00 Jenom hity na Vase ptani (moderator Barbora Drazkova)

Zaroven pokracovala komunikace ,,0f air”, mimo vysilani. Na 1éto 2003 piipravila
Frekvence 1 hillboardovou a tiskovou kampan, ve které znovu komunikovala ,,zménu
Frekvence 1. Tentokrat upozoriovala na novy ptitazlivy ,,sexy styl“ Frekvence 1. (Obr. 8)
Kampari byla propojena s ,,on air* aktivitami Frekvence 1, konkrétn€ velkou prazdninovou
souteézi ,,Sex za 100 000“. Ta opét komunikovala zmény, které se na Frekvenci 1 staly.
Podluchaci si méli diky interaktivni soutézi (posilani vlastnich pfibéhd na téma ,,Moje prvni

milovani“ pomoci sms) uvédomit novou sexy image Frekvence 1 a stat se jejimi spolutvirci.

DSLI SMS A VYHRAUJ!

1025 [Frekvence I

Obr. 8. Billboard Frekvence 1 z léta 2003

Mezi nové prvky patfila predevsim sms komunikace, ktera zohlediiovala trendy ve
spolecnosti. Do té doby pouzivany radiovy zpusob ,,zavolejte a vyhrajte* Frekvence 1
zaménila za ,,poSlete sms a vyhrajte”. Tady Frekvence 1 vyuzila poznatku (zverejnéného
v tisku), ze Ceska republika drZi svétovy primat v pouzivani ,.esemesek. Jako prvni na
rozhlasovém trhu (soudim jen z osobniho monitoringu konkurenénich stanic CRo 1
Radiozurnal, Radio Impuls, Radio Blanik, Radio Cas, Radio Kiss) tak v masovém méfitku

pouzila tento moderni a ,trendy* zptisob komunikace — ¢imz jednak vysla vstfic Zivotnimu
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stylu poducha¢ii a za druhé tim komunikovala svij ,trendy” postoj. V prubéhu soutéze

prislo 30. 000 soutéznich sms!! Pro piedstavu uvadim 3 odvysilané posuchacské sms:

PRI PRVNIM MILOVANI JSME POUZILI VESELY KONDOM S HLAVICKOU
POLITIKA.TAK TED MARNE PREMY SLIM,KDO ME VLASTNE O ME PANENSTVI
PRIPRAVIL-PEPA NEBO RUML?

BILANCE MEHO POPRVE:2 ROZBITE SKLENKY,1 NATRHLA SUKNE,1 PRASKLY
KONDOM,3 ZTRACENI KRECCI(JEHO),1 ZLOMENE SRDCE(MOJE).A TO
NEJLEPSI PRISLO ZA 9 MESICU.

MNE SE TO LIBILO,ZADNE DRAMA NEBYLO. NEPRISLA BABICKA,NEKOUS
NAS PESNEPRASKLA OCHRANA,NEPRASTIL BLESK. AZ TED NAD TIM UPIM
TISE,Z TOHO SE SMS NENAPISE!

Na zakladé této zkuSenosti Frekvence 1 komplexné zmeénila sviij zptisob komunikace

s posluchati a pomoci sms zacala komunikovat v ramci celého programu.

Pro Frekvenci 1 byla tato soutéz pielomova i z pohledu ceny, kterou mohl poslucha¢
vyhrat. Do té doby pouzivala pii velkych soutézich jen vécné ceny, napiiklad zahrani¢ni
zajezd nebo automobil. Tentokrat poprvé nabidla poslucha¢im moZnost vyhrat velkou

finan¢ni hotovost.

V srpnu 2003 dostala Frekvence 1 vysledky vyzkumu, ktery pro ni opét délala
spolecnost COLEMAN — Music, Trends, Branding. Vyzkum (provadény v cervnu 2003)
zkoumal, do jaké miry posluchaci a vefejnost zaznamenali zmény, které se na Frekvenci 1

odehraly a do jaké miry se tedy podafilo dosahnout vytcenych cilt.

Vysledky vyzkumu nebyly potésujici:
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- jen 4% respondentd uvadéji Frekvenci 1 jako stanici, ktera ,hraje nejlepsi hity
Sedesatych a sedmdesatych let. Konkurenéni stanici Kiss 98 oznacuje v této

kategorii (ktera by méla byt typicka pro Frekvenci 1) 29% posuchac.

- 0 3% vzrostl pocet respondentt, kteti Frekvenci 1 oznacuji jako stanici, ktera

,,prili§ mluvi®

vvvvvv

zménu — tedy ,,Frekvence 1 musi zafadit do programu vice hudby a soubé&zné¢ omezit
mluvené slovo. Posluchaci by méli zaznamenat, ze hudba tvofi vyznamnou slozku programu
azmenit svlj postoj ke stanici, kterou primarné vnimaji jako informaéni, zpravodajskou a se
zdbavnym programem® (viz 2.3.3 Definice cilli). Protoze redln¢ k témto zménam ve

programu Frekvence 1 doslo, evidentné selhala ,,of air* komunikace.

Frekvence 1 proto od 1.9. 2003 znovu redukovala mluvené slovo ve svém programu —
maximalni délka vstupu moderatora nesméla pfesahnout 1, 5 minuty. Zaroven pfipravila
dalsi reklamni kampan, ktera tentokrat méla komunikovat jediné — ,Frekvence 1 hlavné
hrge“. 1 tentokrat byl vizuadl graficky navrzeny a zpracovany odd€lenim propagace
Frekvence 1. (Obr. 9)

i@ '
<
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Frek__vence Ag

Obr. 9. ,, Hudebni “ billboard Frekvence 1 ze zari 2003
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V listopadu 2003 pak (po vice jak pulro¢ni odmlce zpisobené prechodem na novou
metodiku) dorazily vysledky Mediaprojektu:

1. CRo 1 — Radiozurnal daily reach 961 000  share 11,5%
2. Radio Impuls daily reach 851000 share 11,5%
3. Frekvence 1 daily reach 849000 share 10,8%

Podrobné;ji jsou vysledky Mediaprojektu z tohoto obdobi v pfiloze - P V. Pro Frekvenci 1
to znamenalo nardst vice jak 100 000 posluchact denné oproti obdobi , kdy zacala vysilat
novy program. Tento trend potvrdily i dalsi vysledky Mediaprojektu. V tinoru 2004 doséahla
Frekvence 1 daily reach 847 000.

2.5 Prubéh roku 2004

Pfi zohlednéni vysledki Mediaprojektu a vysledki vlastnich vyzkumi, dodanych
spolecnosti Coleman, vyty¢il management Frekvence 1 pro komunikaci v prvnim pololeti
roku 2004 tyto strategické cile:

- potvrzeni hudby na F1

- potvrzeni stylu sexy

- potvrzeni humoru F1 (5 hlavnich hvézd: Halina Pawlovska, Petr Novotny, Jan
Kraus, Petr Jablonsky, Petr Rychly)

- potvrzeni tonu Frekvence 1 ve zpravodajstvi

Z téchto strategickych cilti vychazeli dil¢i tkoly: vice komunikovat o hudebnim forméatu
(ohlasy interpretti, moderatofi mluvi o muzice v PR ¢lancich), ovérit dogan ,,Jenom hity” a
ptipadné¢ se zamyslet nad alternativami, komunikovat Ranni express a Sexy Zivot,

komunikovat image Frekvence 1 pies moderni ¢eskou dvojici, symbolizujici rodinu.

Mezi prvnimi realizovanymi ukoly bylo v tinoru 2004 ovéfeni stavajiciho hudebniho
doganu stanice ,,JJenom hity“. Ten byl podle zavéru studie ,,Coleman” malo rozliSujici,

zamenitelny. Frekvence 1 proto sestavila seznam alternativnich sloganti, popisujicich hudbu
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Frekvence 1. Slo o 13 slogani (pfesny vycet sloganii je strategicky citliva informace).
Vsechny dogany nechala testovat. Na zakladé¢ testtu pak vybrala dva sogany: Hity vaseho
srdce (,,nejlibivéjsic slogan s ngvétsim rozdilem mezi pozitivnimi a negativnimi reakcemi) a

Jedna pecka za druhou (ngjvice polarizujici slogan s minimem neutralnich reakci). Nazor,

ktery slogan pouzit pro potfeby radia, nebyl jednotny. Pfi hlasovani nakonec ,,zvitézil*
(pomérem hlastt 4:2) slogan ,Hity vaSeho srdce®. Ten také od dubna 2004 nahradil
dosavadni stani¢ni slogan ,,JJenom hity“ a stal se jak stani¢nim, tak hudebnim sloganem

Frekvence 1.

V souladu surcenou strategii pripravila Frekvence 1 na pielom jaro/léto kampané na
propagaci Ranniho expresu Frekvence 1 a ,,hvézd showbusinessu®, které se podileji na jeho
naplni. Ke komunikaci pouzila tzv. citylighty, tiskovou inzerci a bhillboardy. V obou
ptipadech Slo o varianty jedné ideje — hvézdy Ranniho expresu spole¢né doprovazeji
,»Svého posluchace pii néjaké typicky ranni ¢innosti (konkrétné hygiena v koupelné a
snidang). Grafické zpracovani vizualu tentokrat dodala naata agentura BI
Praha/REDCELL. (Obr. 10) Ke spolupraci na této ,,of air komunikaci se bohuzel
nepodatilo ( v rozporu s naplanovanou strategii) piesvédéit jednu z hvézd Ranniho expressu
Halinu Pawlovskou. Tu na vizualu nakonec nahradila Anife Vyskodilova (jako dalsi

ptispévatel do vysilani Frekvence 1).

Vstavejte s Frekvenci 1!

1025k 2 AL l-'relwence z
. i B - { WV“?MW;;

Obr. 10. Billboard ,, Snidané s hvézdami Frekvence 1

Od dubna také doslo k programové zméné. V case 13:00 — 15:00 zaradila Frekvence 1

novy programovy koncept. Zména konceptu byla logickym krokem. K vyméné moderatora
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v tomto case doslo uz v loniském roce, piesto se Frekvenci 1 nedafilo zménit nepiiznivy
trend. Pfes pochybnosti (ze novy moderator byl dostate¢né jasna kvalitativni zména) se
Frekvence 1 tentokrat rozhodla pouze pro zménu obsahové napIné.

Od kvétna 2004 pak vymeénila moderatora i koncept v ¢ase 19:00 — 24:00. K dalsi
zméné doslo od srpna — nepresvédCivy vykon moderatora odpoledniho vysilani 13:00 —
15:00 (i po dubnové zméné konceptu) vedl k dalsi vyméné: tentokrat ,,pouze” moderatora
tohoto casu.

Od dubna Frekvence 1 také redukovala moderatory Press klubu. Nejdiive na dvojici
Tacheci — Siminek, ktefi se pravidelné stiidali, od srpna pak moderuje Press klub stabilng
pouze jeden moderator: Petr Siminek. Od zaii se zaroven zkratil ¢as vénovany
zpravodajskému souhrnu v 18:00 a Press klub se zasadné zménil. Host tohoto potadu se
stal soucasti zpravodajské relace, kde komentuje jednotlivé udalosti dne a nasledné s nim

moderator vede rozhovor. Program Frekvence 1 tak od zafi 2004 vypadal nasledovné:

00:00 — 05:00 Noc aHity vaseho srdce na F1 (automaticky odbaveny hudebni mix)
05:00 — 08:30 Ranni express (moderator Jindfich Kriegel)

08:30 — 09:00 Dobry kafe (moderator Petr Novotny)

09:00 — 10:00 Natitulni stran¢ (moderator Lucie Vyborna)

10:00 — 11:00 Ktizovy vyslech (moderator Lubos Xaver Vesely)

11:00 — 13:00 Sexy zivot (moderator Jitka Asterova)

13:00 — 15:00 Superstory (moderator Karel Rychly)

15:00 — 18:00 Express F1 (moderator Pavel Kucera)

18:00 — 18:07 Zpravy komentovana hostem Press klubu

18:07 — 18:30 Press klub (moderator Petr Simtnek).V patek specialni pofad ,,Co vy na

to pane Kraus* s Janem Krausem a Katefinou Hamrovou)

18:30 — 24:00 Rande na Frekvenci 1 (moderator Tomas Kraus)

V zati 2004 pak Frekvence 1 pfiSla s dal$i kampani (billboardy + tisk), ve které

tentokrat podle zadani z inora komunikovala ,,image Frekvence 1 pies moderni ¢eskou
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dvojici, symbolizujici rodinu®. (Obr. 11.) Navrh a grafické zpracovani bylo opét z dilny
agentury Bl Praha/REDCELL.

Frekvence I
Hity vaseho
srdce

025 ?’ n.
Obr. 11. ,,Moderni dvojice* - billboard Frekvence 1 ze zari 2004

2.5.1 Zasahy Rady pro rozhlasové a televizni vysilani

Mezi mezniky transformace v roce 2004 patii i dalsi ,.komplikace* spofadem Sexy
zivot. Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (RRTV) zahajila 4. anora 2004 s Frekvenci 1
dalsi spravni fizeni pro opakované podezieni z mozného ohrozeni psychického, fyzického
nebo mravniho vyvoje déti a mladistvych. Nevoli RRTV vzbudil hlavné porad z 22.1. 2004
na téma ,Predcasna ejakulace a RRTV zvlast ostie kritizuje telefonicky rozhovor
moderatora s posluchatem, kde poslucha¢ zcela exaktné vysvétluje, jak postupovat proti
piedcasné ejakulaci. Na tomto pifipadu lze priblizit podstatu vSech nedorozuméni mezi
RRTV a Frekvenci 1. Zde je doslovny (RRTV kritizovany) piepis telefonického navodu
posuchace (ktery se predstavil jako 1ékar): ,,...a dad se udélat napriklad toto. Nez takovej
postizenej chlapik jde na rande, tak se ukojit jednou az dvakrat podle potieby masturbaci a
teprve pak jit za milovanym objektem... ...nebo dalsi moznost, jak ejakulaci oddalit, je
kondom. A jesté tireti moznost je natrit si Zalud masti, ktera do jisté miry znecitlivi. Tam to
ma tu nevyhodu, ze potom neni uplné kvalitni orgasmus... *.

Frekvence 1 argumentovala , laické radé posudky odbornikd, podrobng jsou v piiloze
P VI. Zde uvadim pouze posudek sexuolozky MUDr. Hany Fifkové: Co se tyce rychlého

vyronu semene, tak se pod kazdou vetu z uvedeného doporuceni mohu podepsat. MuZum,
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kteri maji vysokou vzrusivost a nedokazi vyron semene oddalovat, se doporucuje intenzivni
masturbace, pouZiti znecitlivujici masti ( napr. mesocain), kondomu ( rovnéz ke sniZeni
citlivosti) a tzv. stiskaci metoda, ktera patri k jedné z doporucovanych technik
behaviordlniho charakteru. Doporuceni miri predevsim k cilové skupiné chlapcii ve veku
kolem 17 - 20 let - to je vek, kdy se mladi muzi s timto problémem vzhledem k vrcholici
produkci testosteronu potykaji nejcastéji. Psychickou a moralni ujmu mohou pak proZit
zejména tehdy, kdyz jim s timto problémem nikdo neporadi. Sexudlni selhavani se pro né
miuiZe stat vévodici starosti jejich Zivota ( podobné jako to byva i u poruch ztoporeni).
Bohuzel, toto medialné¢ vdécné téma se Frekvenci 1 nepodafilo zpracovat pomoci
public relations aktivit, takze probéhly takika bez pov§imnuti vefejnosti (a to i odborné).
Navic kvuli obavam z dalsich moznych vyhrad ze strany RRTV (které mohou vyustit az
v odebrani vysilaci licence) doslo ke zméné¢ tématického zaméfeni potadu. Sexy Zivot

prestal byt potfadem o ,,Sexu a vztazich a stal se pofadem ,,0 vztazich a citech®.

2.6 Hodnoceni odbornou verejnosti

Vysledky transformace Frekvence 1 jsou patrné ze srovnani jeji konkurenceschopnosti
na pocatku roku 2002 a v zavéru roku 2004. Vyjmenovat kroky, které vedly ke zlepSeni
stavu a vytvorit naopak seznam rozhodnuti, ktera brzdila rozvoj stanice, neni objektivné
mozné. Cela transformace je vysledkem mnoha proménnych, které na sebe vzajemné ptisobi
a posouzeni jejich tcinnosti je véci individualniho pohledu. Proto alesponi jako naznak (a
diraz na tomto slové je zamérny) objektivniho hodnoceni nabizim pohled n¢kolika lidi. Jde
0 odborniky zoboru a o prfimé ¢i nepiimé ucCastniky rozhlasového trhu, kterych se
transformace Frekvence 1 n¢jakym zpisobem mohla dotykat. Témto lidem jsem polozil tii
otazky:

1. Jaké jsou podle vas hlavni divody uspéchu Frekvence 17?

2. Jakych chyb se Frekvence 1 v obdobi transformace dopustila?

3. Jaké jsou konkuren¢ni vyhody Frekvence 1?
4

M3 jesté Frekvence 1 potencial k rastu?
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Barbora Tacheci, programova feditelka Frekvence 1:

1. Profesionalni ptistup k tvorbé programu ve vsech slozkach /hudba, zvukovy obal,
mluvené slovo/, vyrazné moderatorské osobnosti, pecliva implementace
promyslené mechaniky vysilani, originalita v mluveném programu, jasna vize.

2. Zadnych vyraznych — jasnym ditkazem je fakt, Ze pres obrovskou skokovou zménu
v programu nedoslo k do¢asnému poklesu v daily reach, ktery byva po skokové
programové zméné bézny a dokonce ocekavany. Mensi chyby se pti rozbéhu
nového programu objevily v implementaci mechaniky vysilani — coz vsak bylo
vzhledem k nezkusenosti fady novych moderatort logické.

3. Vizad 1.

4. Zapredpokladu nezménéného pokryti a profesionalnich vykoni konkurence vidim
v tuto chvili potencial k rastu v fadu maximaln¢ desitek tisic posluchacu v daily
reachi. Vyssi az skokovy rist pfichazi u F1 podle mého nazoru v uvahu jen
v piipad¢ hrubych programovych chyb konkurence ¢i pti vyrazném zlepSeni pokryti

signalem.

Alexandr Picha, feditel Ceského rozhlasu 1 — Radiozurnal:

1. Podle nékterych kolegi se Frekvence 1 jen vraci na ¢isla, ktera méla v devadesatych
letech. Podle m¢ je vSak v dnesni o hodné zménéné situaci na rozhlasovém trhu
dlouhodoby vzestup Frekvence 1 ur€it¢ tspéchem. I pies viditelnou reklamni
kampan Frekvence 1 a zménu jejiho vizualniho image je hlavni pfi¢inou jejiho
vzestupu program. Mozna, ze jsou prvky jako sex pies poledne apod.

bezskrupulentni, ale funguje to.

2. Koncem devadesatych let Frekvenci 1 evidentni tinavovy syndrom. To se ale po
néjaké dobé od nastupu Barbory Tacheci do funkce programové feditelky podarilo
obratit a jak znam Katefinu FriCovou (generalni feditelka Frekvence 1, Evropy 2 a
RRM — poz. aut.), tak Frekvence 1 fungujei po ziskové strance. I kdyz nevim, jestli
pietahovani se 0 podobné cilové skupiny mezi Frekvenci 1 a Impulsem neni v ramci

RRM kanibalismus.

3. Frekvence 1 se podle m¢ hodné podili na ztratach Impulsu. Pokud jde o jasnéjsi
strukturu a segmentaci na kratsi slovni vstupy, sebrala vlastné Impulsu jeho

konkuren¢ni vyhodu. Konkuren¢ni vyhodou Frekvence 1 je v porovnani s vétSinou
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soukromych radii relativni kultivovanost jeji zabavy. Ackoliv nejsem prudérni, tak
Se priznam, ze nemusim pies poledne n¢kdy az pfili§ anatomicky Sexy zivot. Ale
jinak Halina Pawlowska, Jan Kraus, Ondiej Neff a dalsi jsou osobnosti, které jina

radia nemaji a na které ani jgjich formaty nemaji.

Doufam, 7e nema potencial rastu na stanicich Ceského rozhlasu :-) | kdyZ na
druhou stranu se piili§ nebojim toho, e posluchadi CRo 1 — Radiozurnalu pomérné
Casto ladi Frekvenci 1, protoze to kvili zpravodajstvi a publicistice neni. Tady jsou
tilohy obou stanic jasné rozdéleny. Reknu to laicky, ale da se to vyjadiit i odborné
sociologicky. Frekvence 1 ma ur€ité o to vétsi potencial rlstu, o co vic jsou lidi
unaveni z politiky a problémt vSude kolem a o co vic proto potifebuji obycejny

pozitivni relax.

Michal Zelenka, prezident Asociace provozovatelt soukromého vysilani:

1.

Jaké jsou podle vas hlavni divody uspéchu Frekvence 1?
Urcité je to disledny navrat k pivodnimu zaméfeni. Radio jako médium je
urcité chapano spise jako rekreativni nez jako primarn¢ informacni. Dal$im
vyznamnym faktorem je pfechod od blokového programovani na tok
programovych prvki. Osobnosti ve vysilani jsou pouzivany spravné. Nejde
prvoplanové o jgich porady, ale hlavné o jejich podil na image radia. Radio
ma konecné¢ pevnou strukturu a vyladény hudebni format. Nesmim
zapomenout na vydareny zvukovy obal, véetné rozclenéni do dennich a
tydennich ¢asti. Tohle by se dalo udgélat jesté 1épe, ale bohuzel pouze v USA

u firmy "Who did the music". Na ¢eské poméry je to mimoradné.

Neposloucham to tak ¢asto a tak dlouho, abych mohl identifikovat ptipadné
chyby v programu. Mydim si, ze Frekvence 1 mohla dfive zménit logo, aby

to Slo ruku v ruce se zménou programu. Je mi lito kopretiny a zkratky F1.

Vici Radiozurnalu zébavnost, viaci Impulsu fakt, ze je vékoveé nad nim a neni
tudiz "shora" tla¢ena jinou soukromou konkurenci. Vyhodou je poslucha¢sky

profil, relativné bohata mi¢ici vétsina. Pro inzerenty urcité zadané publikum.
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4.

Mydlim, Zze uz moc ne. Posluchaéi celoplosnych stanic se v pribéhu ¢asu
vSelijak prelévaji, ale jejich pocet nijak rapidné neroste. V krajskych

metropolich a vétsich méstech maji lidé "sva" regionalni radia.

Josef VIcek, hudebni publicista a rozhlasovy konzultant, v prubéhu historie

soukromého vysilani u nas tviirce hudebnich formata radii Evropa 2, Frekvence 1, Blanik,

Hey! a RockZone:

1.

Co s budeme vykladat, po Mravinacové a Vojtéchové vedeni musela pro F1
existovat jen jedina cesta, cesta vzhiru. Vsak také vidime, Ze k narustu doslo
v pribéhu roku 2003, tj. v navaznosti na personalni zmény ve vedeni stanice.
Kdybych chtél vysledky stanice banalizovat, fekl bych, Ze stacila jen ta vyména
ve vedeni.Chcete-li de zmény presnéji definovat, tak to bylo diky: ZvySeni
programové kazné (radio ziskalo na sviznosti, byt caste¢né i s pomoci
imageového sloganu Radio ve skvélém tempu). Posileni tradi¢niho soundu F1
(na hranicich mezi AC Gold a oldies) — to je dulezité: protoze to F1 ochranilo
od rozleptani publika ¢isté hudebnimi ,,Blaniky*. Novymi programovymi prvky,
postavenymi na lidoveé oblibenych, televizi vizualizovanych osobnostech (mezi
Novotnym a Asterovou neni prazdno, z ,,poledniho prcani® se stal spolecensky
fenomén atd.). Jasnému stylu: F1 vytvofila primérny program, ktery oslovil
absolutné primérného, nebo i lehce podprimérného posluchace ve véku mezi
40 a 55 roky. To nemydim zle, takovych obyvatel je v Ceské republice &i
v kazdé evropské zemi nejméné polovina.Na zviditelnéni uspéchu F1 se rovnéz
podilely podstatné strategické chyby Impulsu, ktery si v poslednich tiech letech
sIn¢ poskodil image, a dlouhodoba ,,vetejnopravni neschopnost Radiozurnalu
reagovat na rozhlasovy trh. Kvuli tomu vynikla v poslednim roce i jen skoro

neviditelna zvyseni DR u Frekvence 1.

Nemydlim si, Ze v prab¢hu téch 2,5 let udélala Frekvence 1 v programu néjaké
zasadngjsi chyby. Jako programovy celek urcité ne. Snad jen odpoledne je
dlouhodob¢ nezajimavé. Spi§ si myslim, ze viditelnéjsi omyly by se nasly

v komunikaci. Ngjlsem s jist, jestli opusténi kopretiny bylo spravnym krokem,
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ale jist¢ je to podpofeno n&jakymi testy. Také ne vSechno, co bylo na

billboardech, odovilo mladsi cilové skupiny, které chtéla F1 nové ziskat.

3. F1 je celoplosna stanice. Ale jde asi o programové konkurencni vyhody. V roce
1993 jsme F1 konstruovali jako ,.televizi bez obrazu®“ — konkurovala Praze a
sebrala ji kazdého ¢loveéka, kterého bavilo ,,polohudebni® radio nad 40 let.
Kousek té tradice v F1 dodnes ziistava a dava ji tim punc jedine¢nosti na trhu,
kde komer¢ni radio znamena hudebni proud. Kdo je dnes konkurentem? Podle
mé to jsou radia O.K., Blanik, Cas nebo Apollo. Nabizeji podobnou hudbu a
podobny styl jako F1, ale nemohou a mozna nedovedou, avSak urcité také ani
nechtéji postavit svij program na osobnostnim principu. U nich je podstatou
programu hudba, na F1 osobnosti (coz neni levné feseni). To je z hlediska
programu hlavni konkurenéni vyhoda F1. Ne kazdy o ni ovSem stoji, tak jako ne

kazdy stoji o spolecenské Casopisy, s nimiz je F1 srovnatelna.

4, Rad bych upozornil na dilezitou véc: od roku 2003 dochéazi u F1 uz jen
kK minimalnim nardstim. Beru to jako pozitivni signal, protoZe vSechny stanice
okolo klesgji, nicméné i jako dikaz, Zze vic se Se Soucasnym programem asi
udélat neda. (Mediaprojekt je ale v mnohém nevypocitatelny.) Ano, je cesta ke
zvyseni poslechovosti. Vsimnéme si, Ze rozdil mezi WR (weekly reach) a DR
(daily reach) je pomeérné vysoky. Je tieba zvétSovat okruh vérnych,
kazdodennich posluchac¢t. Neni tak tézké zjistit, pro¢ je tolik pouze
prilezitostnych posluchaci: sta¢i se podivat, ze kterych stanic lidé na Frekvenci
obcas preskakuji a pro¢. Moc bych se nedivil, kdyby to bylo z ,Blanika“. A
divodem je nejspi§ obCasna chut' na poledni sex, pfiCemz se pak nedafi

posuchace u radia udrzet.

Katefina Fri¢ova, generalni feditelka Frekvence 1, Evropy 2 aRegie Radio Music:

Predstavte si, ze fidite radio, které vam tzasné funguje. Stale funguje...a vy zvolna
usnete na vaviinech, zpySnite a zarogantnite... a pak nastane moment, ze poslechovost
zatne stagnovat — to S vysvétlite tim, Ze uz holt ,,neni kde brat“. Pak za¢ne poslechovost

klesat. Mohou zato ti hloupi posluchadi, jejich chyba, ze nechapou vasi genialitu. A viibec,



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 45

ten vyzkum je stejné néjakej divnej, vSak jste to vzdycky fikal (pamét’ je véru zradna véc...).

Tak piesné do této situace jsem v roce 2001 prisla do Frekvencel.

Vsichni vzpominali na ty sladké doby, kdy radio mélo nad milion posluchaci, s tim ale,
ze program je dobry, akorat to chce jej trochu upfesnit a pak uz jen trpélivost. Nebyla ptilis
vile si pIn¢ uvédomit, Ze nékteré formaty jsou jednoznatné piezité, ze pryc jsou doby, kdy
se mohlo v Damském klubu 10 minut mluvit na téma jak zavéSovat zaclony — a

posluchackam se to libilo.

V roce 2001 se uskutecnily pomérné rozsahlé zmény, zkratily se vstupy moderatort, do
piejmenovaného Damského klubu se pridala ,muzska™ témata, k selfpromu se zacalo
pristupovat jako k reklame...atd. Zmeény se ale nepodafily zrealizovat v plném rozsahu.
VSsichni fikali ano, tak to bude...a pak to ¢asto neudélali. Zkraje roku 2002 doslo k vyméné
programového feditele. Nastoupila Barbora Tacheci, nezatizena velkymi — v té dob¢ jiz
nendvratné ztracenymi — uspéchy. Tym se noveé zmobilizoval a zmény jiz nezlstavaly na pili
cesty. Frekvence 1 prekrocila vlastni stin, zbavila se sentimentu, zménila styl prace, styl

vysilani zdynamic¢tél, forma se seviela.

A tady vidim hlavni diivod uspéchu — NEBAT SE ZMENY. KDYZ UZ SE KE
ZMENE ROZHODNETE, DOKONCETE JI. A tady mate zaroveii odpovédi i na polozené
otazky.

Jifi Hrabak, feditel Radia Impuls:

1. Je uspéchem pro stanici, ktera méla také 1 100 000 poduchaci, stavajici
posechovost? Frekvence 1 uz svymi licen¢nimi podminkami,svym
Sirokoprogramovym zaméfenim ma mozna i vétsi cile. Takze spiSe napisi , proc
s mydlim, ze doslo k zastaveni padu Frekvence 1. Frekvence 1 az do roku 2002
od nastupu Impulsu programové " skakala" sem tam.Velmi Casto ve snaze
zabranit narastu Impulsu zbranémi Impulsu.V roce
2002 Claude Brunet piisel dle mého nazoru s jednoduchou strategii,
zjednodusit tehdejsi Frekvenci 1 skoro az " na kost". Tedy vybrat to, v ¢em
mize byt Frekvence 1 silna. Tim, Ze Frekvence 1 zaradila de facto do hlavniho

vysilaciho Casu potfad o sexu, se vratila k tomu v ¢em byla silna i na svém
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(troufnu s tento porad srovnat s kdys GspéSnym Damskym klubem). Sexy
zivot Jitky Asterové je de facto obdobou Damského klubu, jen o patro vyse ¢i
nize - zalezi na uhlu pohledu. A pravé tento poiad se stal jakymsi ,,brandem
pro znovunastartovani Frekvence 1. Frekvence 1 §la do posluchaci viastné
uplné natvrdo. Znate to, ze se tikd, jak Casto béhem dne mysli ¢loveék na sex
(plati to pro ob¢ pohlavi). Druhym divodem je pro mne akcentace hudby ve
vysilani i v propagaci. Programovi lidé spolu s poradcem pochopili, Ze hudba je
vradiu to prvoradé, kvili muzice primérny poslucha¢ posloucha radio, vse

ostatni byva az na druhém misté (nemluvim o Ceském rozhlase)

2. Chybi (podle mého nazoru) disledné dodrzovana presna mechanika vysilani,
véetné systému autopromotion, také co se tyce zpravodajstvi nejsem S jist,zda
stavajici cesta k bulvaru (minimalné svoji formou, kdyz ne obsahem) je idealni.
Muze byt totiz Gspésna, ale nestavi pro radio Gplné idealni image. A image je
pii prodeji rozhlasové reklamy také dulezita.

3. 12 let existence, silna znacka, osobnosti znamé z TV. Podpora z mateiské

francouzské spolec¢nosti

4. Ano. Je jen otazkou, zda ristu kvantitativného ¢i kvalitativniho. Smér
nastaveny  Frekvenci 1 vidim téméf vyluéné vedeny smérem

kvantitativniho rustu.
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2.7 Pokracovani transformace

Transformaci Frekvence 1 vnimam jako kontinualni vyvoj, ktery rozhodné neskoncil
31.12. 2004. Pro lepsi piedstavu této kontinuity pfipojuji jesté nékolik informaci o dal$im
vyvoji Frekvence 1.

Zacatkem roku 2005 doslo ke skutecné zmeéné loga Frekvence 1. (Obr. 12.) V té dobé
uz bylo jasné, Ze ptivodni logo je staré, neodpovida programu stanice a jeji meénici se image.
V nepodedni fadé se diky aspéchiim v piedchozich letech investice do zmény loga nejevila
tak nesmydna. Autorem loga je studio Heyduk, Musil, Hosek Design, zabyvajici se

corporate identity designem.

Frekvence

Obr. 12. Logo Frekvence I z brezna 2005

Nove logo pouzila Frekvence 1 poprvé v ramci své dalsi kampané (billboardy a tiskova
reklama) v bieznu 2005. Ta byla v kontextu strategickych cila z roku 2004. (Obr. 13)
V této kampani také Frekvence 1 poprvé pouzila (vedle stani¢niho sloganu ,,Hity vaseho

srdce”) novy hudebni slogan ,,Jedna pecka za druhou*.

[ ledna p'ecka za druhou

o . 102,5

Frekvence

hity vaseho srdce

Obr. 13. Billboardy ,,Jedna pecka za druhou “
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ZAVER

Mohu konstatovat, Ze transformace radia Frekvence 1 probéhla. Uginnost provedenych
transformacnich krokt lze dovodit z postaveni Frekvence 1 na trhu viaci konkurentim
zacatkem roku 2002 (pied zaCatkem transformace) a srovnanim jejiho postaveni vici
konkurenci na pocatku roku 2005, jak je patrné v priloze - P VII. Jako prokazatelny
vysledek transformace beru skutecnost, ze se Frekvence 1 stala vedoucim radiem na trhu

V Case 9:00 — 14:45.

O ucinnosti jednotlivych krokti a o aternativnich navrzich feseni 1ze jen spekulovat.
Jako priklad si mizeme vzit zménu loga Frekvence 1 — podle jednoho z citovanych
odbornik (Michal Zelenka) piisla zména pfili§ pozd¢€, na druhou stranu byla pfili§ razantni:
»-..mohla diive zménit logo, aby to Slo ruku v ruce se zménou programu. Je mi lito
kopretiny a zkratky F1...“. Jak by se vyvijelo postaveni Frekvence 1 na trhu s ,.face liftem*
loga (Obr.3.) uz ae nezjistime. Kazdy dil¢i vysledek transformace zavisel na mnoha
proménnych, ménicich se v ¢ase. Spolu s Hérakleitem z Efesu tak miZzeme jen konstatovat,

ze vse plyne a neni mozné znovu vstoupit do téze feky...

Presto shrnuji nékolik poznatktli, bez jejichz aplikace by se transformace nemohla

uskutednit:

1. Silné zazemi. Jak tika prezident Frekvence 1 Michel Fleischmann : ,,...velka
firma dokaze garantovat programovou rozmanitost bez vnitini vzajemné
konkurence. Za mefitko vezmu tfeba Evropu 2 a F1. Vedle toho je Radio
Faktor, velice podobné Evropé 2, je Radio FM Plus v Plzni, v Praze Fain radio,
které z 90% vysila stejnou hudbu jako Evropa 2. Mate prazské radio Kiss, které
vysild skoro stejnou hudbu jako Impuls nebo Frekvence 1. Zadna pluralita,
nedostatecna programova pestrost. Z ¢eho to vychazi? Protoze ti jednotlivi
majitelé nemaji prostiedky na to, aby délali prizkumy, profesionalni analyzy, aby
zjistili, co by potencionalni posluchaci chtéli slysSet, a aby pak vytvaieli produkt,
ktery by odpovidal poptavce.”. [20] Shodné (ale z jiného thlu) to hodnoti i

teditel Radia Impuls (nejsiln€jsi konkurence Frekvence 1) Jifi Hrabak.
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2. Ochota riskovat. Dokonale to vystihl podnikatel a textar Michal Horacek:

,Ma-li byt ¢lovek aspésny v podnikani, musi to délat jako $pickovy tenista. Hrat

mice po lajnach, na hranici dovoleného a zakazaného.* [21]

3. Rozhodnost. Komentai Katetiny Fri¢ové k transformaci Frekvence 1 neticba

komentovat

4. Odhodit predsudky. To se netyka jen hudby, piestoze pravé o ni pivabné

mluvi Josef VIcek: ,, ...takova pisnicka Bobr a Motyl: Vyznani. Je to neskute¢na
sracka, ale kdyz jsme ji nasadili do prazského vysilani radia Hey!, posluchaci se
mohli utelefonovat. Chtéli ji vic nez Masinku. Piemyslel jsem, ¢im to je, a dospél
jsem Kk nazoru, ze ta pisnicka obsahuje vSechna klicova emocionalni slova, ktera

posluchaci chtéji slyset.*. [22]

S. Hledat podnéty kdekoliv. Je dobré cerpat poznatky jinych a rozhlédnout se i

mimo obor. Zvlast jestli plati tvrzeni predsedy Akademie véd Ceské republiky
Vaclava Pacesa, ze ,,nejlepsi mysSlenky cloveka stejné napadaji v pétadvaceti az

triceti letech®. [23]

6. Byt piipraven vyuZit §tastnou nahodu. Zivot je hra a ne vie podléha

kauzalnimu fetézci. ,,Pfichazeji hodiny, dny, tydny, kdy ani sebepiesnéji
provedena racionalni uvaha, opfend o sebekvalitnéj$i informace, nevede
k zaslouzené vyhte, nybrz pfinasi prohru za prohrou. A stejné se ji (kauzalité —

poznamka autora) vymyka piibéh s opatnym znaménkem.“ [24]
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PRILOHA P I: MEDIAPROJEKT 2001

Media Projekt je realizovan Sdruzenim GfK — TN Sofres - STEM/MARK.

V obdobi od 1. 10. 2001 — 31. 3.2002 bylo dotazovano celkem 15 000 nahodné vybranych respondenti
z celé Ceské republiky.

ROZHLAS

Posl echovost celoplosnych stanic v CR

poslechovost véera v tisicich podil na trhu
RADIO IMPULS 1032 13,8
CRo 1 RADIOZURNAL 982 12,2
FREKVENCE 1 729 9,2
EVROPA 2 475 5,8
CRo 2 PRAHA 452 6,4
CRo 3 VLTAVA 80 0,9
CRo 6/RADIO SVOBODNA EVROPA 55 0,5
PROGRAMOVA SIiT BBC (CR) 10 0,1

Podlechovaost regionalnich rozhlasovych stanic v tisicich obyvatel

RADIO BLANIK 350
CRo BRNO 150
RADIO CAS 150
COUNTRY RADIO 150
KISSHADY 127
RADIO ORION 119
RADIO VYSOCINA 116
RADIO CERNA HORA 114
CRo CESKE BUDEJOVICE 106

RADIO O.K. 88



KISSMORAVA

87



PRILOHA P II: ANALYZA HUDEBNIHO FORMATU RADA IMPULS

Vime, Ze radio nepouziva Selector, ale vzhledem k tomu, ze Ivan Hanousek se vyuéil v Antenae

Bayern, které pracuje s Music Masterem, pouziva ho i v Impulsu.

1.Struktura hodiny obecné
Radio Impuls hraje v béZném programu rano 8 — 9 skladeb, pred den nejcastéji 10-11 skladeb. Pocet
hranych pisni zavisi ze vSeho n€vice na mnoZstvi reklamy, délce piispévki a obratnosti moderatora

11, v jednom pripadé dokonce 12 skladeb.

S pisnémi je nakladano pomérné brutalné. Mluvi se nejen do predeher, ale ¢asto i do zacatku zpévu.
Moderator obcas ale vstupuje do pisné i po 1:30 minutach nebo ji je§té po kratké dobé stahne. Byl
zaznamenan ptipad, Ze pisent stdhl po necelé minuté. Divodem pro toto urcité posluchacsky neptijemné
feSeni je akcent na zpravodajstvi a informace. ,,Hodinové kolace* nejsou totiz stavény podle pisni, ale podle

rubrik s pevné uréenym ¢asem vysilani.

V rannim programu se diky tomuto ptistupu zahraje z osmi pisni jen 20 minut ¢istého ¢asu hudby (tj.

2:30 z kazdé skladby). Béhem dne se stihne vice neZ 3 minuty za pfedpokladu, Ze se hraje 10 pisni.

Vyhodou tohoto postupu je pocit zpravodajské dynamiky, spéchu a napéti. Nevyhodou kraceni

oblibenych skladeb, z nichz jen maloktera (i ¢eska!) dozni v programu cela.

Ivan Hanousek, ktery programuje na Impulsu hudbu, patii do staré Skoly, kterd byla velmi liberalni
vici positioningu hudby. Zatimco nové Skola nahrazuje skladbu urcité kategorie zase skladbou stejné
kategorie (napt. osmdesatku za osmdesatku), generace starSich programatort modeluje hodinu tak, Ze
naprogramované skladby v ni zptehazi tak, aby kombinace hudby byla programu co nejvice vyhovujici.

Hanousek tento postup prehani a proto se ¢asto objevi dvé, nékdy i tfi skladby jedné kategorie za sebou.

Vyhodou tohoto postupu je zachovani pravidelnych rotaci vSech pisni. Nevyhodou je ztrata rytmického
prostiidavani jednotlivych kategorii. V pripad¢ Impulsu, ktery stavi hlavné na zpravodajstvi a skoro po

kazdé pisni se mluvi, takze rytmus je stejné rozhozeny, je Hanouskiiv postup spravny.

Dilezitym a u publika oblibenym momentem je hodina mezi dvanactou a jednou, kde se hraji jen ceské

skladby. Ma tti cile:

- zjednodusuje rotaci noéniho programu, protoze skladby mohou prochézet i jinymi nez no¢nimi
dayparty
- méni a zpestiuje monotonni hudebni program
- pomaha dosahnout licenci uréenych 66% ¢eské hudby
Vzdalenost mezi skladbami jednotlivych autor je néco ptes téi hodiny, coz ukazuje na uzsi vybér
hudby a problémy s ¢eskymi interprety v noci (je jich ptili§ malo na to, aby se opakovaly po delsich
intervalech). Pfi ruénim vyhleddvani interpreti se stava, ze dochazi k chybam. V prvni den monitoringu

jsme objevili, ze skladbu od skupiny Lucie hral Impuls v 12 hodin (¢eska hodinka) i ve 13 hodin.



1.Kategorie
Impuls ma viceméné &tyii kategorie hudby. Ceskou tvorbu, nové zahraniéni hity, osmdesatky a

devadesatky.
Ceska hudba je slozena ze i slozek:

- klasické hity, vétsinou skladby druhé poloviny osmdesatych let a s piesahem do
notoricky znamych starsich hitd (Olympic: Krasna neznama, Jiti Schellinger: Jsem pry
blazen jen apod.). Mnozstvi — vzhledem k no¢nimu ¢eskému program — |ze jen tézko
odhadnout.

- hity devadesatych let, kterych muzZe byt cca kolem 150 — 180.

- soucasné Ceské hity, kterych mize Impuls hrat cca 14 - 16.

Impuls je na zaklad¢ této kategorie nucen hrat vice domacich skladeb nez jiné stanice — a ¢asto proto
musi sahat ke skladbam, které jini nehraji (Landa: Sance, Precedens: Jsi miij andél). Podobné jako se

Evropa 2 snazi protlacit LeoSe Marese, zkousi Impuls hrat pisen svého zpravare Vitka HavliSe.

Protoze tyto tfi slozky (subkategorie) nejsou v hodinach na stejnych pozicich, 1ze se domnivat, Ze

program jev kategorii ¢eskych pisni nastaven na t¥i levely, které rotuji v uréitém poméru.

Program Musicmasteru je dale nastaven tak, Ze povoluje pouze jednu slovenskou skladbu za hodinu.

»Zlaty fond* prochazi pravdépodobné obfasnym refreshingem. Soudime tak z toho, Zze ve formatu jsou
skladby, které by se v uz§im vyb&ru hudby z 80. a 90. let pravdépodobné neobjevily, protoze jsou méné
znamé, pomérné nizko hodnocené nebo ,,prili§ ostré™ (Fischer Z: Masquerade Is Over, Midnight Oil: Beds

Are Burning).

Novinky existuji také ve tiech kategoriich, s velkou pravdépodobnosti sestavenych také do tii levela

(bez uréeni poradi leveli v musicmasteru):

- prvni level obsahuje nové nasazené skladby, jez jsou s velkou pravdépodobnosti hrany
jednou za den
- druhy level obsahuje nejsouc¢asnéjsi hity, jichz je cca 8 — 10.
- treti level obsahuje recurrents.
Pfesné mnozstvi skladeb v jednotlivych levelech by bylo nutno uréit az po velmi dlouhém a

komplexnim sledovani programu.

Nevyhodou tohoto systému je to, ze nékteré uplné nové skladby se mohou objevit 1 v rannim vysilani,

coz oslabuje jeho chytlavost.

Dalsi kategorii jsou skladby osmdesatych let. Zda se, Ze byly vyfazeny vSechny ohrané hity tehdejsi
doby, které se rotovaly v Ceskych radiich mezi roky 1998 — 2001, kdy probihala moda revivalu 80. let, jiz

Impuls s Frekvenci 1 rozvijely ze vSech stanic nejvyraznéji. Znamena to ale, Ze do pomérné sladkého ,buzi‘

programu obas proto pronikaji skladby malo znamé nebo svym tvrd$im zvukem mirné mimo format..



Devadesata 1éta obsahuji rovnéZ mix vice a méné znamych skladeb, spise popového charakteru.

Pokud jde o stylovy charakter hudby, pak je mozné hovotit o pestré stylové smési. Program obsahuje
rock, pop i dance. Ne nadarmo se nékdy tika, Ze to je opsany a aktualizovany format Evropy 2 z let 1991 —
1995, posileny o ¢eskou hudbu. Ta je také pravdépodobné hlavnim divodem roztfisténosti hudebniho

zabéru. Pii velké spotiebé ceské hudby musi byt piisnost vybéru ¢eskych tituli do rotaci velmi piisna.

1.Pomér jednotlivych kategorii

Monitoringem byla zjisténa velka riznorodost hodinovych schémat. Jedinym pevnym prvkem jsou 3

Ceské pisné za hodinu.

7.00 8.00 9.00 10.00 11.00 12.00 13,00
Ceské 34 33 33 33 33 1111 3
Novinky 21 11 42 13 22 - 2
90 12 22 13 44 11 - 3
80 21 22 22 22 44 - 2
celkem 88 88 10 10 10 12 10 10 1111 10

Tabulka 1 Srovnani jednotlivych hodin ze 16.6. a 17.6. 2002

1.1 denni struktura

Tim, Zze misto Hany Kousalové vysilal druhy den Marek Blaho se podafilo vytvofit tezi o struktuie
denniho programu Impulsu. Ukéazalo se, ze sice radio b&Zné€ hraje deset skladeb za hodinu, ale diky
v kazdé denni hodiné 12 pisni, z nichz posledni dvé jsou rezervni a objevuji se pfedevs§im v obdobich, kdy

neni dostatek reklamy. Dvanactipisiiova struktura vypada pravdépodobné takto:

Skladeb Podil
Ceské pisné 3 25%
Nové skladby 3 25%
80’s 3 25%
90's 3 25%




Tabulka 2 Vychozi dvanactipistiova struktura hodiny (teoreticky)

Pozn.: Novinkami a novymi skladbami rozumime momentalné skladby nasazené od poloviny loiiského roku
dodnes.

Hodinovy program je pak zietelné ruéné pfeprogramovavan. Proto jsou skoro vSechny hodiny odlisné.
Znovu zduraziiujeme, Ze i pres rucni pieprogramovani musi posledni Ceska pisefi zlstat nejméné na
desitém miste.

Hlavnim diavodem ru¢niho pieprogramovani se zda byt otazka 4 vyraznych ,otevirakd* po reklamé.
Toto je priklad clocku, v némz jsou tuéné oznaceny skladby, které zacinaji hudebni program po zpravach.

Programator pro né vyhledava v naprogramované hodiné openery (otviraky):
80
novinka
reklama
80
Ceska
novinka
reklama/ zpravy
80
Ceska
80
reklama
90
Ceska
reklama

Stava se, ze programator otvirakem udgla i star§i ¢eskou skladbu, nikdy vSak ne Ceskou nebo cizi

novinku. Dokonce méni i kategorie skladeb (v uvedeném piipadé viz pisné z osmdesatych let).

Vysledkem téchto Uprav je ,,redlna hodina®, ktera se od idealni lisi poctem skladeb (10 misto 12ti).
Zalezi na tom, které dvé skladby v programu na konci prebyly a nebyly hrany. Primérna statistika ve

dedovanych hodinach pak vypada takto

Skladeb Podil




Ceské pisné 3 30%

Nové¢ skladby 2 20%
80’s 2 20%
90’s 3 30%

Tabulka 3 Statisticky pramér desetipistiové hodiny

1.2 Ranni program
V rannim programu se hraje osm skladeb podle pravdépodobné dvou hodinovych schémat, ktera se ob

den stfidaji. Tj. napf. schéma, které bylo v pondéli v sedm, je v atery v osm, ve stiedu zase v sedm atd.

Jeho druktura vypada napf. takto (znovu mohou byt vdal$ich dnech struktury ruéné

pieprogramovany):
80
nova
reklama
Ceska
90
reklama/zpravy
Ceska
nova
reklama
80
Ceska

reklama

Znovu jsou tedy zachovany tii ¢eské skladby, jegjichZ podil ¢ini 37% hudby v ranni hodiné. VétSinou
jsou v rannim clocku dvé skladby z devadesatych let (25%) a po jedné nové skladbé a jedné osmdesatce (po

12,5%)

Jedinou novou pisni v hoding je obvykle skladba nejvétsi rotace, nékdy vSak pravdépodobné v

Musicmasteru zistava misto neobsazeno a je doplnéno spise znamé&j§im recurrentem.

2. Shrnuti



Program Impulsu je AC format s 25 — 37% domaci hudby v hoding. T#i skladby z domaci hudby jsou

jedingm programovym prvkem, ktery je pevné dan. Skoro ve viech sledovanych hodinach tvofi soucet

novych ceskych pisni a novych zahraniénich hiti 50% hrané hudby.

Ze ,zlatého fondu“ jsou pochopitelné o trochu vice upfednostiiovana devadesata 1éta.

Monitoring Impulsu - 17.6.2002 - 7.00-8.00, moderator Honza Danék

Reklama

R.I. — doprava 007

DJ Impulsy z tisku

Jingl: Kdyz rano vstavate, my uz to vime

6:51 Abba: Lay All Your Love On Me

80

DJ Impuls pro dnesni den

DJ - anonnce zprav

6:56 JAR: Bulhaii

(@

DJ promo programu

Reklama

Pocasi, ¢as

R.l. zpravy — volby, ze svéta, sport, téma dne

7:08 Petr Kotvald: Mumuland

(@3

Radio Impuls — doprava 007

Kylie Minogue: It’s In Your Eyes

Souc.

DJ - dib dalsich potadi

Reklama

Radio Impuls — pocasi (Vlkova)

Sponzorsky vzkaz

7:19 Impulsy z tisku

Fischer Z: Masquerade (Is Over) - VELMI NEOBVYKLY TITUL!

80




7.23

Jingl: Radio Impuls — sport (S. Sigmund)

DJ - promo dalsiho programu

Krystof: Kosmoshop

Jingl: Radio Impuls

Reklama

7:31

Radio Impuls Express/ Radio Impuls — Extra

Status Quo: in The Army Now

80

DJ: Promo na anketu

7:37

R.I. —téma dne

7:40

Ocekavané udalosti

TEAM: MAM NA TEBA CHUT

DJ- promo na zpravy

Reklama

Radio Impuls — doprava 007

Impulsy z tisku

Jingl: radio Impuls a Honza Danék

Prince: Cream

90

Radio Impuls a TV Magazin doporucuji

Impuls— pro tento den (rozhovor se Spidlou)

7:56

Hey DJ (22?)

novinka

Reklama

Schéma: C/soudasna/reklama/80/C/ reklama/Express/80/C/reklama/90/ souéasnéa/reklama

Struktura (8 skladeb):
Ceské..oooeeiiiaainn, 3, 37,5%
Novinky/sowg............. 2, 25%
0. | 12,5%

80. i 2iiiiiii 25%




Monitoring Impulsu - 18.6.2002 - 7.00-8.00, moderator Honza Danék

6:45 Climie Fischer: Love Changes Everything 80
Erasure: Stop 80
Bara Basikova: Bossa Nova Ceska
Lighthouse Family: One Novinka
7:06 Chinaski: Jaky si to udélas Ceské
(,,Why does It Feel So Good?*) ?
Ronan Keating: If tomorrow Never Comes Novinka
Miroslav Zbirka: 22 dni (pravdépodobné djiiv omyl, hrdno necelou 1 min) Ceska
7:34 Lucie: Amerika 90
S Club 7: Don't Stop Movin” Novinka
Yo Yo Band: Gejza Ceska
Corrs: Breathless (hralo se jen 40 sec.) 90
Ceské..ovvvrieiiinnnn, b, 50%
Novinky/sowg............. | DU 12,5%
0. 2iiiiiii 25%
80 i () 0
neidentifikovano......... Looooooiin 12,5%
monitoring Radia Impuls - 17.6.2002 - 8.00-9.00, moderator: Honza Danék
8:00 R.l. — zpavy (R.I. — Volby 2002, R.I. — ze svéta, r.1. — sport
R.I. —téma dne
Ranni Impuls — programova nabidka
Jingl: radio Impuls — to nejlepsi z hudby
Pet Shop Boys: Suburbia 80




R.I. Doprava 007

Celine Dion: New Day Has Come

Novinka

DJ - dibuje dalsi program (pocasi)

Reklama

R.I. — pocasi (Vikova)

Impulsy z tisku

Jingl: kdyz rano vstavate, my uz to vime

Backstreet Boys: Get Down With It

90

DJ

MS svéta V KOPANE

Vaclav Neckar: Lasko ztracena (Ces. 80!)

Ceska

DJkaendarium, dib zprav

Reklama

DJ- cas, pocasi

8:31

Radio Impuls— Expres/ Extra

Jingl: Kdyz rano vstavate, my uZ to vime

Sting: All This Time

90

DJ- dib pisné od Lucie

Ocudy

Promo na anketu

R.I. —téma dne

Lucie Daniela

Ceska

DJ dlibuje dopravni servis

Reklama

Radio Impuls — doprava 007

Impulsy z tisku

DJ

Midnight Oil: Beds Are Burning (na format R. I. neobvykle tvrdé)




DJ Impulsy z Vysoginy

DJ promo na anketu, piedavani mikrofonu Kousalové

8:56

Petr Muk: Stoupa$ mi do hlavy

DJ: Ceské tituly pro piisti hodinu

Reklama

Schéma hodiny: 80/nova/reklama/90/¢eska/reklama/expres/90/Ceska/reklama/80/ Geska

Struktura hodiny (8 skladeb):

Ceské..vvvvrrianinn, B 37,5%
Novinky................ | R, 12,5%
80, 2 25,0%
. 2 25,0%

monitoring Radia Impuls - 18.6.2002 - 8.00-9.00, moderator: Honza Danék

8.06 Black: Wonderful Life 80
Atomic Kitten: It’s Okay Novinka
Elan: Sestricka z Kramarov Ceska
Westlife: My love 90
8:34 Balet: Hgj pane diskzokej Ceska
A-Ha: Forever, Not Yours Novinka
Phil Collins: You Can’t Hurry Love 80
Kamil Sttihavka: Voodoo Ceska
Ceské......ooooiiiiil. K 37,5%
Novinky................ 2 25,0%
80 2 25,0%
..o Lo 12,5%

Monitoring Radia Impuls - 17.6.2002 — 9.00-10.00, moderator: Hanka Kousalova




9.00

DJ pocasi, Cas

Radio Impuls — zpravy (- volby, - ze svéta, - sport, - téma dne)

Jingl: Radio Impuls— to negjlepsi z hudby

Savage Garden: To The Moon And Back

90

Ronan Keating: If Tomorrow Never Comes

Nov

DJ- prvni vstup, slib pocasi

9:12

Reklama

Radio Impuls— pocasi (Vlkova)

Sponzorsky vzkaz

Mental As Anything: Live It Up - NEOBVYKLY TITUL

80

DJ - horoskop

9:22

Peter Nagy: Laska je tu s vami (807s)

Ceska

Al: Caught In The Middle

Novinka

DJ program nadalsi ptilhodinu

Reklama

9:30

Radio Impuls— Expres/Extra

Chinaski: Klara

Ceska

Sarah Connor: Let’s Get Back To Bed, Boy

Novinka

DJ - vysledek soutéze ze vcerejska

Jingl: radio Impuls

Tears For Fears: Shout

80

DJ - dib ptistiho programu

Reklama

Radio Impuls — doprava 007

Promo na dopravu

9:49

Lucie Bila: Pruhledna noc

Ceska

Impuls pro dnesni den




Promo natéma dne

Jingl: chcete védét vic — podlouchejte Radio Impuls

Shakira: Whenever Whatever

Novinka

DJ- dlib&eskych pisni na ptisti hodinu

Slogan: Po desaté hoding Impuls hraje esky (fika DJ)

Promo na vysilani po 17 hodiné

Reklama

Schéma hodiny:
90/novinka/reklama/80/¢eska/novinka/reklama/zpravy/Ceska/novinka/80/Ceska/novinka

Struktura hodiny (10 skladeb)

Ceské......oovvenvinnnns K 30%
Novinky................ o 40%
80, i 2 20%
0., Loieiiiiei, 10%

Monitoring Radia Impuls - 18.6.2002 — 9.00-10.00, moderator Marek Blaho

9.06 Elton John: I 'm Still Standing 80
Sheryl Crow: Soak Up The Sun Novinka
Inner Circle: Games People Play 20
Team: Drzim ti miesto Ceska
Roxette: Spending My Time 90
Richard Muller: Srdce jako knize Rohan Ceska
? ?
Shakespear’s Sister: Stay 90
Martin Maxa: Nébojnice Ceské




Kim Wilde: Love IsHaly 90

Dido: Thank You (odehrana 1:40) Novinka
Ceské.....ooovvenennnn. K 25%
Novinky................ 2 17%
80. i 3 25%
..o 3 25%
TR Lo, 8%

Monitoring Radio Impuls - 17.6.2002 - 10.00-11.00, Moderatorka Hanka Kousalova

11.0 DJ- cas, pocasi

Radio Impuls — zpravy (+ téma dne)

Jingl: radio Impuls — to nejlepsi z hudby

Madonna: American Pie 90 (00)

Miroslav Zbirka/Martha: Co boli, to preboli Ceska
11.1 Slib programu

Reklama

Radio Impuls — pocasi (DJ+Vlkova)

Sponz. VVzkaz

Londonbeat: I've Been Thinking About you 90

Jingl Radio Impuls

Hlasy z radnice

Radio Impuls — moderni informacni radio

Dan Landa: Sance Ceska

Falco: Der Komissar 80

DJ- promo na zpravy

Reklama




Radio Impuls — Express, Extra

Jingl: Radio Impuls — to nejlepsi z hudby

Jimmy Sommerville/Communards: Never Can Say Goodbye

80

Travis: Flowers In The Window

Impuls pro vasi penézenku

Jingl: Radio Impuls — moderni informacni radio

Cranberries: Ode To My Family

90

DJ - dib dopravniho zpravodajstvi

Reklama

Radio Impuls — doprava 007

Ricky Martin: Maria

920

Knizni impulsy

DJdibuje zpravy

Jingl: Chcete védét vic? — Pod ouchejte Radio Impuls

Leona Machalkova: Zbloudila

Ceska

DJ: Slib ¢eské hudby v pristi hodiné

Reklama

Schéma hodiny: 90/ ¢eska/reklama/90/Ceska/80/
reklama/zpravy/80/novinka/90/reklama/90/Ceska

Struktura hodiny (10 skladeb)

Ceské.....ovvveeeeen, 3 30%
Novinky................ Lo, 10%
80, S 20%
9. Ao, 40%

Monitoring Radio Impuls - 18.6.2002 - 10.00-11.00, Moderator Marek Blaho




10.06 Mr. Big: Wild world 90
Pancho: Co se mi zd4 Ceské
Rod Stewart: Rhythm Of My Heart 90
[lona Csakova: Babylon Ceské
Duran Duran: Perfect Day 90
10:35 Paul McCartney: Hope Of Déliverance 90
Kim Wilde: It’s in Your Eyes Novinka
Spandau Balet: True 80
Bee Gees: Jive Talking 80
Miiaga a Zd'orp: Pisni¢ka pro tebe Ceské
Nicole Kidman/Robbie Williams: Something Stupid (jen 2 min) Novinka
Patrick Swayze: She’s Like The Wind (jen 1 min) 80
Ceské.....ooooveninnnnn. K 25%
Novinky................ 2 17%
80. i, 3 25%
0., Aot 33%

Monitoring Radia Impuls - 17.6. 2002 - 11.00-12.00, moderator Hanka Kousalova

10.00 DJ ¢as, pocasi

Radio Impuls — zpravy (- volby, ze svéta,sport, co vy na to?)

Jingl: radio Impuls to nejlepsi z hudby

Eurythmics: Thorn On My side 80

A-Ha: Forever Not Yours novinka

DJ - dib dalsi hudby

Reklama

Radio Impuls — pocasi

Abba: Hasta marnana 80




DJ

Impuls pro vas: Rozhovor se Spidlou

Jingl: Impuls hraje ¢esky

Zuzana Norrisova: Pata

Ceska

?alright?

? novinka

DJ promo na dalsi porady

Reklama

10:30

Radio Impuls — express, extra

Jingl: Radio Impuls — to ngjlepsi z hudby

Jermainr Jackson/Pia Zadora: When The Rain Begins To Fall

80

Rozhovor se sociologem

R.l,. aktualné — drobna nova zprava

Lenka Filipova/Karel zich: Mosty

DJ - avizuje dopravu

Camouflage: The Great commander

80

Reklama

Radio Impuls — doprava 007

Toni Braxton: Unbreak My Heart

90

DJk MSv kopané

No Name: alebo nie alebo ano

DJ- dib na pristi hodinu

Reklama

Struktura hodiny: 80/novinkal reklama/80/ ¢eska/novinka/reklama/zpravy/ 80/ ¢eska/80/90/ Eeska

Struktura hodiny (10 skladeb)
Ceské......oovvinnnnnn. K 30%
Novinky................ 2 20%




Monitoring Radia Impuls - 18.6. 2002 - 11.00-12.00, moderator Marek Blaho

11.06 Dire Straits: Walk Of Life 80
Pet Shop Boys. Home And Dry Novinka
Freddie Mercury: Living On My Own 80
Karel Gott: Musica Ceska
?
11.34 Tina Turner: When The Heartbreak |s Over 90
Lighthouse Family: Run Novinka
Jan Kalousek: Hvézdy se méni Ceska
Sam Brown: Stop! 80
Jozo Réz: Kolotoc Ceska
Ceské.....ooevveninnnnn. K 30%
Novinky................ 2 20%
80. i 3 30%
90.. .ot | ST 10%
2 | PO 10%
Monitoring Radio Impuls - 17.6.2002 — 12.00-13.00 ,,éesk4 hodina“
moderator Hanka Kousalova
12.00 Radio Impuls — zpravy
Radio Impuls — téma dne
Jingl: radio Impuls — to nejlepsi z éeské hudby
Karel Gott: Beatles C80
Elan: Zanedbany sex C nova

DJ- dalsi program




Reklama

Olympic: Krasna neznama Cold
Radio Impulsa TV Magazin doporucuji

Janek Ledecky: Pékna, pékna, pékna €90
Ilona Csakova: Ona je krasna C nova
DJ pred reklamou — promo

Reklama

Radio Impuls — Express, Extra

Radio Impuls — to nejlepsi z ¢eské hudby

Martin Maxa: Cést la vie €90 (00)
Marie Rottrova: Leknin C nova
DJ

Bara Basikova: nad realitou C nova
Reklama

Radio Impuls Doprava 007

Palo Habera: Kym tu spi§ C 90 (00)
Lucie: C 90
Ivan Hlas: AZ pielezem plot C 90

Struktura (11 skladeb, ¢eskych) z toho 1x 80, 1x old, 4x nova, 5x 90

Monitoring radio Impuls Auto moto - 17.6.2002 v 13.00-14.00

Moderator Roman Berdanek

13.00

Moderator — ¢as, podasi

R.I. — zpravy

R.l. - covy nato?

Jingl: R.I. — moderni informaéni radio

Crash Test Dummies: Mmm Mmm Mmm Mmm

90




Vitek Havli§: Ja té celou svlikim

Ceska

DJ

Reklama

Elton John: Recover Your Soul

920

DJ (vikendové motoristické soutéze s Karlem malinou)

Jingl: Radio Impuls — moderni informacni radio

Kylie Minogue: Locomotion

80

Robbie Williams/Nicole Kidman: Something Stupid

Nova

Reklama

R.I — Express

Jingl: Radio Impuls — ¢eska muzika, ktera vas chyti

Lucie: Srouby do hlavy

Ceska

DJ - Autoimpulsy (zavody)

Radio Impuls — oficialni partner ¢eského motocyklového sportu

Enrique Iglesias: Escape

Nova

Reklama

13:46

Radio Impuls — doprava 007

Tom Jones: It’s not Unusual

80 (old)

Radio Impuls — novinky pod kapotou

DJ vyhlaseni soutéze

Dialog s nasledujicim moderatorem

Jsi miij andél

Ceska

Le ann Rimes: Can’t figur the moonlight

90 (01)

Schéma: 90/¢eska/reklama/90/80/nova/reklama/zpravy/¢eska/nova/80/ reklama/ ¢eska/90

Struktura hodiny (10 pisni):




Monitoring radio Impuls Auto moto - 17.6.2002 v 13.00-14.00

Moderator Roman Beranek

13:06 Cher: Love and Understanding 90

Krystof: Kosmoshop Ceské
Cliff Richard: We don’t Talk Anymore 80
Mig 21: Slepic pirka Ceské
Ray Parker, Jr.: Ghostbusters 80
Rod Stewart: Baby Jane 80
Méd C: Calling Up Your Name Novinka
Lucie Bila: Carodgjka Ceska
Travis: Flowers In The Window Novinka
? (Ceska?)

Ceské.....ooevvenennnnn. P 30%

Novinky................ 2 20%

80 i 3 30%

..o, Lo, 10%




PRILOHA P III: FREKVENEC 1 - KONCEPT PORADU O SEXU A
VZTAZICH

PORAD O SEXU, VZTAZICH A ZIVOTNICH PROBLEMECH
Vychodiska:

Sex jako téma zajima témét kazdého. To tvrdil uz doktor Freud. Zajem o tuto oblast
zacina nékdy ve tfinacti letech a konéi... tézko fici kdy. Téma je ,,in“ pro Sirokou vrstvu
poduchaii.. Pofady na toto téma jsou posluchadsky vdééné (viz. Cervené usi, Sexicek) a
vidy se o nich mluvi. Clanky a poradny na toto téma uz davno zaplavily lifestylové
Casopisy pro Zeny i muze (mnohdy titulky ¢lankt zavanéjici pornografii). Pravidelna rubrika
je vdeniku Blesk a Super, ¢lanky na sexualni témata jsou Casto i v MFD, LN a Pravu.
Clanky o sexu jsou i ve vylozené détskych Easopisech (Bravo, Popcorn), kde je cilovka pod
patnact !! Tyto noviny a casopisy jsou volné prodejné bez omezeni v€ku. Internetové
ptehledy nejnavstévovanéjSich stranek neuvadéji stranky s tématem sex. Nic jiného by

V prvni stovce nebylo.



Televize nafenomén sexu a vztahti a Zivotnich trampot ptiSla uz davno — Beverly Hills
90210 (pro teenagery), Sex ve mésté, Pratelé. Naposledy celosvétovy fenomén Elly
McBealova. ( v ¢asech pristupnych i mladezi)Ve filmu a knizné Denik Bridget Jonesové.

Paradox elektronickych médii: co ptipoustéji ve filmech a seridlech a to co tisk
povazuje za normu, vysila v nekonfliktnim ¢ase — po 22:00. Bohuzel i v Case, kdy je mala

dedovanost. Jde o vlastni talk potady na tato témata.
Cile:

Frekvence 1 prenese atrativni téma do hlavniho vysilaciho ¢asu (11:00 — 13:00). Jako
prvni prolomi tabu a pfinese posuchacim to, co jinde nenajdou! Nabidka atraktivniho
programu prilaka posluchace a zaroven ptizniveé zapracuje na image stanice. Nabidne potad
,»0 kterém se hovoti“. To je zajimavé sousto i pro ostatni média. Budou mit diivod o nas
psat.

Komunikujeme ZASADNI OBRAT v programu F1. Pfina§ime néco, co nikdo jiny

nema a na co si nikdo jiny netroufne.
Popis:

Jde v podstaté o pofad typu Kavarna, ktery ovSem nahlizi problémy okem moderni
7eny (nikoliv maminy, jak to bylo v pifedchozich piipadech). Ustiedni téma je sex,
partnerstvi a problémy kolem. A to je v podstaté cokoliv. O v§em hovotime oteviené, zcela
podle heda,,vse co jste se chtéli védét a stydéli jste se na to zeptat™. Striktné ovSem drzime
uroven (viz. rozhovory s Plzdkem). Moderator: zena, 1 dité, rozvedena nebo manzelstvi
sklasickymi problémy, zivotni zkuSenosti, tak 27 — 28 let. Mlada, atraktivni Zena, ktera ale
ma kupodivu stejné problémy jako my ,,obycejni“. Neni nutné realné, spi§ komunikovat

takovou image moderatorky !

Na zacatku nastoli moderatorka problém — kryci historka napft.: potkala jsem uzasného
muze, je vtipny, pozorny, vzdélany, citlivy, ma rdd moje déti atd. (prosté na prvni pohled
ideal). Véera vecer jsme se poprvé milovali a ouha — ma ho malyho a neumi to s nim. Prosté
sex neklape! Mam s nim zustat nebo ne? (jinak — jak je sex dilezity v partnerském zivoté?).

Pak moderator vyzve poslucha¢e — Co mam délat? Porad’te mi !!.



Poduchati radi a vypravi své zkuSenosti. S¢itaji se body rozejit se vrs. zastat. Posledni
telefonat je s odbornikem!! Nebo celebritou: MUDr. Plzak, Hausserova, Osvaldova, Uzel,
Zilkova, Nesvadbova, Buben atd.

Odbornik poradi, uzavie se skore a moderatorka se rozhodne, co bude d¢lat. Nemusi
se Fidit radami ani vyslednym skore !! Rozhoduje se za postavu. Napt. Lidé i odbornik
poradi at’ ziistane, ale ona se rozhodne, Ze se s hodnym a ,,malym‘ panem rozejde. A dalsi
den pokracuje v piibéhu: Ten, co jsem mu dala kopacky piisel s prosikem a zve mé na

schiizku. Ze je to pry dilezité. Mam nebo nemam jit?
Navazné kroky:

Uvedeni programu provazi reklamni kampan, kterda komunikuje jednak ,.sexudlni
porad ve vysilani Frekvence 1. V druhém planu pak ,,novou image*, ktera ukazuje F1 jako

progresivni radio, které se neboji mluvit oteviené a hledat ozehava témata.

PR kampan pracuje s tim, ze poprvé je tu takovy kontroverzni potad (fakticky ale neni
kontroverzni, jde o bézné prezentovana témata — viz. Vychodiska). Poukazuje na mozné

kritiky anato, Ze si to klidn¢ ,,lajsneme*.

Zaroven je dtlezita ptiprava na ptipadné dotazy ze strany RRTV — opét miizeme vyuzit
ve svij prospéch v ramci PR — ano, vybocujeme z fady. Dilezité je prijmout fakt, Ze
novy program je soucasti zcela nové komunikacni strategie.

Dalsi vyuziti:

Program je mozné prezentovat na internetu (mozno i komer¢né vyuzit — odkazy na

placené stranky), vtisku (domluva snékterym periodikem, kam dostaneme poradnu F1

s Plzakem & spol. — ve formg sloupku atd.), mozné vydat knizn& (viz. kniha Cervené usi).



PRILOHA P IV: ANALYZA TRHU Z HLEDISKA DOPRAVNIHO
ZPRAVODAJSTVI

V soucasné dobé fesi vedeni radia Frekvence 1 otazku, zda zaradit do vysilani dopravni
zpravodajstvi. V managementu neni shoda, zda takovy krok udé¢lat. A pokud ano, v jakém

rozsahu, ¢asech a jaké je mozné dalsi (komer¢ni) vyuziti takového zpravodajstvi.
Pro kvalifikované rozhodnuti v této otazce potfebujeme znat odpovédi na tyto otazky:

Je 0 dopravni informace mezi posluchaci Frekvence 1 zajem?
Jak pracuje s dopravnim zpravodajstvim nase konkurence?
Je mozné diky dopravnim informacim ziskat nové posluchace?

Jaka je narocnost realizace dopravniho zpravodajstvi?

o &~ W DN PR

Je mozné dopravni zpravodajstvi komeréné vyuzit?

Reseni:

1. Jeo dopravni informace mezi posluchaci Frekvence 1 zajem?



V soucasnosti nema nase spole¢nost k dispozici vyzkum, ktery by se konkrétné zabyval
zajjmem posluchacti o dopravni informace. Ve vyzkumech, kde jsme zkoumali zdjem
posluchati o rizné zanry a typy programu, byly dopravni informace zahrnuty do obecného
zpravodajstvi. Vychazet mizeme tedy pouze z poslednich zdat Mediaprojektu
(STEM/MARK+ GfK Praha + TN Sofres, 01.04.02 — 30.09.02). Realny zajem o informace
0 dopravé logicky maji lidé, ktefi fidi automobil, ptipadné i osoby, které se v ném vezou.
V pribéhu dne je v kazdy okamzik (mezi 9:00 a 16:00) zhruba 20.000 takovych zajemct
z tad lidi, ktefi si ten den alesponi jednou naladi Frekvenci 1. Pouze v rannim case 5:45 —
8:00 a odpoledne 15:00 — 17:30 pocet zajemcu stoupa k 30.000 a nartista az na maxima 43
tisic (rano 06:45) a 38 tisic (odpoledne 16:30). Vzdy jde ale pouze o potencionalni
zadjemce!! Jaké procento tvoii tito lidé jedouci v auté na realné poslechovosti (150
respektive 140 tisic rano a odpoledne), nevime. Odhady u radii se obecné pohybuji na

arovni 8%.

Dalsi hodnoty, které Ize z Mediaprojektu vycist — podil majiteld aut (a tedy moznych
zajemct o dopravni informace) na celkovém poctu posluchacu je 69%. Share — podil na
celkové sledovanosti - je ve skupiné majitelé aut o néco mensi nez u celkové populace:
9,93% k 10,09%. Také délka poslechu (ATS Relative)je u majiteld aut nizsi, 188 minut
oproti 200 u vsech posluchac¢t. Bohuzel, tyto informace neumoziuji, byt’ jen odhadnout, jak
V soucasnosti ovliviluje posluchace absence dopravnich informaci. Jakékoliv zavéry jsou
spis z tiSe spekulaci a dohadii. Stejné tak nelze urdit, jak by vétSina (kterd neni v aute)
dopravni informace vyhodnocovala. Jako zajimavy servis vypovidajici o Sifi zabéru
zpravodajstvi? Nevzbudily by zadnou reakci nebo je posluchaci hodnoti jako zbytecné a
obtézujici?

Zavér: Poptavku po dopravnim zpravodajstvi nelze urcit bez nového, specialné

zameteného pruzkumu.

2. Jak pracuje s dopravnimi zpravodajstvim nase konkurence?

Radio Impuls - primy konkurent, vysila dopravni servis jednou za hodinu, kratkou rubriku
(zhruba 1,5") v piesné stanoveny ¢as, a to v kazdou 45. minutu. Rubrika je interaktivni, na
jgi tvorb¢ se podileji sami posluchaci (tzv. agenti 007 — to je konetné trojc¢isli linky, na

kterou volgji) svymi telefonaty. Realna hodnota informaci je ale nizkd. Radio Impuls ma



dopravni zpravodajstvi jako souc¢ast své image. Vénovalo mu velky prostor v propagaci —
billboardova kampan, tiskova reklama, mohutné selfpromotion. Diky tomu, vnimaji
posduchati radio Impuls jako nositele dopravniho zpravodajstvi a stanici si s timto
produktem do jist¢ miry spojuji. Pii prizkumu metodou Focus Groups, ktery pro nas
v srpnu 2000 délala spole¢nost SC&C, jsou spontanni reakce respondentll na znacku radio
Impuls takovéto: “...dopravni zpravodajstvi, to je asi to nejhlavnéjsi...informace o
mikrovinkdch, takZe je to pro nads duleZity...stav cest, policejnich straznikii...dopravni
zpravodajstvi, neustale aktualizované...lidi z mobilu, kdyz jedou a je tam nehoda...dobra

1

stanice do auta...”.

CRo 1 Radiozurnal — dopravni zpravodajstvi “Zelena vina”. Velka informa¢ni hodnota,
Radiozurnal nema pevné stanoveny Cas vysilani, dopravni informace nasazuje do proudu
programu podle potieby a pracuje s regionalnimi informacemi — ty jdou do vysilani diky
regionalnim studiim Cro a tzv. odpojeni, takze jako jedina celoplo$na stanice dosahuje
efektu, ktery jinak vyuzivaji jen lokalni radia. Nabizi dopravni informace jen z regionu, ve
kterém se nachazi piijemce, tj. fidi¢ jedouci v automobilu. Zelena vlna ma mnohaletou

tradici.

Radio Blanik — jeden z konkurentti, u kterého chceme podle dlouhodobé strategie “nabirat”
posluchace. Dopravni informace vysila napi v rannim bloku, kde tvoii podstatnou cast

programu (mimo hudebni slozku).

Lokalni stanice — VvétSina stanic dopravni servis poskytuje (napf. celd sit' Radionet — 23
radii). Proti celoplo$nym stanicim maji nespornou vyhodu. Pokryvaji jen relativné maly

prostor, proto jsou jejich informace presnéjsi a 1épe cilené.

Zaver: Vétsina konkurence dopravni informace nabizi.

3. Jemozné diky dopravnim informacim ziskat nové posluchace?

Poduchati vi, ze Frekvence 1 dopravni zpravodajstvi nenabizi. Pokud ji poslouchaji (i
fidi¢i), je to kvili jinym kvalitdm, které nabizi. Lidé, ktefi povazuji dopravni zpravodajstvi
za nezbytny servis, tento vyhledavaji na jinych radiich. Ziskat takové posluchace znamena
dat jim védét zménu: ,, Frekvence 1 ma dopravni zpravodajstvi! A toto zpravodajstvi je
lepsi, nez tam, kde ho dosud poslouchdte”. To jednak predpoklada, Ze nami nabizeny

produkt bude srovnatelny (nebo Iépe — lepsi) se stavajici nabidkou konkurence a za druhé,



budeme tuto novinku tGspésné komunikovat. To znamena, vénovat ji prostor
v selfpromotion a externi reklamé. Selfpromotion neni problematické, ale bohuzel oslovuje
jen stavajici posluchace Freklvence 1 a muze pomoci prodlouzit délku poslechu. Nové
posluchace mtizeme oslovit jen externimi prostiedky — v naSem piipad¢é piichazi v tvahu
tiskova reklama a billboardy, a to v objemu, ktery je rozpoctovan na piisti rok. V tomto
ohledu je tieba vzit v potaz, ze objem externi reklamy a jeji vyuziti pro komunikaci
strategickych priorit Frekvencel je jiz odsouhlasen vedenim spolecnosti. Neda se
predpokladat, ze by akcionafi uvolnili zvlastni prostfedky na komunikaci nového produktu,
tedy dopravniho zpravodajstvi. Navic je tfeba vzit v ivahu, Ze dopravni zpravodajstvi si uz
jako ,,vlastni znacku* piivlastnilo radio Impuls (viz. bod 2). Pokud tedy nékdo uvazoval, ze
zmeni stanici kvili dopravnimu zpravodajstvi, uz to udélal v pribéhu masivni reklamni
kampan¢ Impulsu. Dopravni zpravodajstvi je pro nas  ,obsazena kategorie“ a
pravdépodobnost, ze pravé to nase vynikne je nepatrna. Vedouci znackou v jakékoli

kategorii je témet vzdy ta, ktera se jako prvni dostala do povédomi zakaznika.

Zaveér: Ziskani novych posluchacti by vyzadovalo velké investice do propagace (které

nejsme ochotni realizovat). Uéelnost takové investice je navic velmi pochybna.

4. Jaka je naro¢nost realizace dopravniho zpravodajstvi?

V soucasné dob& probiha jednani nasi spole¢nosti s UAMK (Ustiedni automotoklub) o
spolupraci v oblasti dopravniho zpravodajstvi. Ob¢ strany hledaji shodu v objemu
barterového plnéni. Ze strany UAMK jde o poskytovani dopravnich informaci z jejich call
centra (+ vyuziti kapacit Autoturistu, umisténi log Frekvence 1 na vozidlech mobilni
siIni¢ni a odtahové sluzby apod.). Frekvence 1 dava protihodnotou reklamni ¢as k propagaci
UAMK.

Pokud dojde k dohod¢, jsme nasledné schopni realizovat dopravni zpravodajstvi se

Stavajicim persondlnim obsazenim redakce bez dalSich ndkladl na reportéry ¢i zpravodaje.
Alternativni moznost je sbirani pozadovanych informaci na internetu a to vlastnimi silami.

Tato verze nam uvolnuje ruce pro piipad komercniho sponzoringu dopravniho

zpravodajstvi.



Zaveér: Dopravni zpravodajstvi jsme schopni realizovat ve stavajicich podminkach bez

jakychkoli dalsich nakladu.

5. Je mozné dopravni zpravodajstvi komercné vyuzit?

Sponzoring dopravniho zpravodajstvi miize byt nabizen klientim jako standardni produkt.
Zajem ze strany klientli jde odhadnout stézi. Frekvence 1 sice takovy produkt nabizela pred

nékolika lety (jako moznost, redlné¢ se tato specializovana zpravodajska rubrika nikdy
nerealizovala), ae bez odezvy.

Rozhodn¢ ale existuje zajem o sponzorovani dopravniho zpravodajstvi. Napiiklad v této
oblasti velmi uspésné radio Impuls prodava sponzoring dopravnich rubrik v objemu as
400.000,- K¢ tydné (zdroj spole¢nost RRM sr.o., ktera obchodné zastupuje Impuls).
Zhruba polovina tohoto objemu obhospodafuje marketingova firma Stratex, se kterou
Impuls splupracuje. Zde neni mozné urcit, jaka ¢ast prostiedkli padne na barterova plnéni,
ale prokazatelné dostava Impuls za sponzoring ,,dopravy” 200.000,- K¢ tydné, tj. 9,6

milionu ro¢né cash.

Zaver: Dopravni zpravodajstvi mize byt velkym zdrojem piijmut radia v fadu milionti korun.

Vyhodnoceni:

V soucasnosti je hlavni prioritou Frekvence 1 ziskani novych posluchacl. Da se
predpokladat, ze stavajici posluchaci od Frekvence 1 kviili absenci dopravniho zpravodajstvi
neodgjdou — uz by to davno ud¢lali. Ziskani novych posluchact je velmi problematické a
Vv pripad¢, ze nechceme investovat do propagace dopravniho zpravodajstvi na Frekvencei 1,
témeét nemozné. Ziskavat nové posluchace je pro nas jednodussi na jinych (pro nas

typickych) produktech.

Zaroven ale musime zvazit, jestli jsme schopni pretdhnout klienty, ktetfi investuji do
gponzoringu dopravy. Jestlize ano, piestava byt pro nas dopravni zpravodajstvi

programovym prvkem a musime na n¢j nahlizet primarn¢ jako na reklamni prostor.



PRILOHA P V: MEDIAPROJEKT Z LISTOPADU 2003

Media Projekt je realizovan spole¢nostmi GfK Praha — Median.

V obdobi od 1. 4. - 30. 9. 2003 bylo dotazovano celkem 15 199 nahodné vybranych

respondentd z celé Ceské republiky.

poslechovost véera v tisicich

CRo 1 Radiozurnal
Radio Impuls
Frekvence 1
Evropa 2

CRo 2 Praha

CRo 3 Vitava
zahrani¢ni stanice

CRo 6

961

851

849

503

357

78

34

22

podil na trhu

11,5
11,5
10,8
6,6
52
0,9
0,3

0,2



Programova sit BBC 20 0,2

Poslechovost regionalnich rozhlasovych stanic v tisicich obyvatel

Radio Blanik 338
CRo Brno 211
Réadio Cas 178
Country Radio 133
Radio O.K. 126
Radio Vysocina 125
CRo Ceské Budéjovice 100
Réadio Cerna Hora 95
Kiss Hady 95
Kiss Morava 93
Radio Zlin 89

PRILOHA P VI: ARGUMENTACE ODBORNIKU V KAUZE SEXY
ZIVOT

Véazena pani redaktorko,
k Va&si zadosti o posouzeni pofadu sdéluji:

Nepochopil jsem, co popudilo p.t. Radu, Zze reagovala na Vas porad, vénovany
problematice predéasné ejakulace tak, jak reagovala — tedy velmi negativné. Soucasné jsem

ale viibec nepochopil, co v zatrzenych pasazich je nespravného.

Vsechny pouzité pojmy tykajici se popisu pohlavniho ustroji jsou piesnym
ucebnicovym ekvivalentem anatomickych ndzvli, doporucené postupy pii branéni piedcasné
gjakulaci odpovidaji 1ékaiskym a sexuologickym doporucenim a téma samo o sob¢ je velmi
naléhavé. Pokud o tom ¢lenové Rady nevédi, tak je tieba, aby se dozvédéli, ze
sebevrazednost mezi nezletilymi a adolescenty je stale jedna z nejvysSich (vztahujeme-li
sebevrazednost k vékovym kategoriim), a ze jejim divodem jsou velmi Casto sexualni
problémy. Uvodem zmitovany piipad Hrabalova vypravéiho Hrmy bohuZel neni davnou

minulosti.



Také jsem nepochopil, pro¢ by vzdélavaci pofad nemél byt zabavny. Procetl jsem
pozorné cely zaznam a jediné, co mi piipadalo nejapné, byl telefonat posluchace; to vsak
neni specifikem tohoto potadu a této stanice (vylevy posluchacii na verejnopravnich mediich
byvaji jesté trapnéjsi), ale pouze odrazem kulturnosti telefonujicich; ta se podle mého minéni

nezlepsi zadnym cenzurnim zasahem.

Na oteviené informaci o sexualnim Zivoté a sexudlnich problémech neshleddvam nic,
co by m¢lo deformovat hodnoty mladeze. Myslel jsem, Ze dobé Zvonokos a dob¢ sterilni a
nefunkéni normalizacni osvéty odzvonilo, ale ziejmé jsem se mylil. Byla by vsak
neodpustitelna chyba, kdybychom se tam méli vracet vSichni jen proto, Ze tam néktefi

ustrnuli.

Preji Vam mnoho Gspéchtl ve Vasi zasluzné edukacni ¢innosti.

MUDr. Radkin Honzak, CSc. Praha — 24.Gnora 2004

Psychiatricka katedra IPVZ



SEXUOLOGICKY USTAV 1. LEKARSKE FAKULTY UK A VFN

Ptednosta: Doc.MUDr.Jaroslav Zvéfina,CSc.
Apoalinaiska 4, 128 08 Praha 2  tel/fax: 224968233

E-mail: sexuol @If1.cuni.cz

Praha 24.2.2004

Na Vasi zadost jsem prostudoval text poradu "Sexy zivot" z 22.ledna t.r.

V poradu se pomérné oteviené hovoii o predcasné ejakulaci, tedy o jedné z nejCastéjSich
sexualnich dysfunkci muzi. Podle nazoru RRTV zejména pasaze ve kterych hovoii do studia
telefonicky tdajny Iékaf a nebo kdy moderatorka pofadu ¢te mail posluchace, ktery ji nabizi sexualni
styk s dvacet centimetri velkym pohlavnim tdem, jsou zptisobilé ohrozit mravni a psychicky vyvoj
mladych posluchacu.

Pasiz, v niz hovoti udajny lékat, radi vyuzit masturbace pted schlizkou, aby se snizila
sexualni tenze. Dale radi pouzit kondom, nebo mistné znecitlivujici mast s tim, Zze je tak mozné

oddalit ejakulaci.

Ve druhém inkriminovaném tseku pofadu moderatorka éte mail posluchace, ktery se pta,
ma-li rada velky nebo maly penis. Ten jeho Ze méfi dvacet centimetri. Moderatorka pravi ..... "to

v

nestaci".

Ani jeden zminény tGisek tématem ani zvolenym slovnikem nikterak nevybocuje ze zakladniho
"sexy" zamereni poradu, ktery je charakterizovan velmi otevienym zptisobem komunikace o rtiznych

sexualnich problémech.

Opakovane jsem pii ruznych prilezitostech konstatoval, ze ani velmi explicitni hovory o
sexualité nemohou mravni a psychicky vyvoj mladych lidi ohrozit, jsou-li podané vkusné a
neobsahuji-li nebezpetna sexualni témata (zejména tedy neakceptované nasili, sex s détmi, se
zvitaty, nebo s exkrementy). Protoze zminény pofad podobna témata neobsahuje, nemyslim, Ze by

predstavoval n&jaké specifické nebezpeci pro déti a mladez.

Doc.MUDr.Jaroslav Zvéfina,CSc.


mailto:sexuol@lf1.cuni.cz

4

POSTAVENI FREKVENCE 1 NA TRHU

r

PRILOHA P VII

A4

)ve.s. v§ichni|

is., po-pa

‘Profil poslechovosti celoploSnych rozhlasovych stanic (v t

400 4

T
£
X
" ;
- 2 s
g 3 3 g
sza’
s £ 2«a
.w.mm.12
o O
S 8§ S & &
,_.Rq‘ﬂ.c
k=3 S k=3 S i=3 i=3 f=3
el S 0 S 0 S w
el el N N - -

SY0-
SLP0-
Sv'e0-
S1E0-
sv'z0-
S1z0-
SYL0-
SKL0-
S¥°00-
S100-
svez-
spez-
svez-
svez-
sviz-
sviz-
sv0z-
s1oz-
sv6l-
SKel-
sv'el-
siel-
SYLL-
SKLb-
svoL-
sKoL-
SY'sh-
SKsh-
Syl
Skl
syel-
sKel-
svzh-
sKzh-
SYLL-
SLLL-
SYoL-
sLoL-
5760~
§1'60-
S¥'80-
5180~
SY'L0-
S1L0-
S¥'90-
5190~
S¥'50-

S1'50-

o€
0070
()
00°€0
0£°20
0020
0g'L0
0010
0£°00
0000
og'ez
00°€Z
0ezz
002z
0e'1z
001z
0£°0Z
0002
0e'6L
0061
oc'gl
008l
oe'LL
00°LL
oe'9L
0091
0e'sL
0051
oeyL
0L
ocel
00l
oezL
00zt
ocLL
0011
ocoL
0001
0£°60
0060
0£'80
00°80
0g°L0
00°20
0£'90
0090
0£'50

0050

Profily odpovidaji vysledkiim Mediaprojektu za obdobi 1.7.2001 — 31.12. 2001
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