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Hodnocení v jednotlivých kritériích označte znakem X) v příslušné úrovni.

(Obraťte, prosím, list a pokračujte v hodnocení na druhé straně formuláře.)

Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

1) Téma diplomové práce je v současnosti velmi aktuální, neboť bez správné motivace lidského potenciálu firmy lze jen obtížně docílit zvyšování produktivity a zlepšování jakosti produktu. Je to téma náročné, neboť přes relativně velké množství teoreticky vhodných způsobů jak skloubit motivaci zaměstnanců s celkovými zájmy firmy a požadavky na produkt ze strany zákazníka, je jen málo řešení podepřeno konkrétními výsledky. Z tohoto pohledu řešení daného tématu klade velké nároky na invenci a vlastní úsudek diplomanta.

2) Celkový cíl práce „navrhnout motivační nástroje, které by vedly ke zkvalitnění řízení jakosti“ byl splněn. Jednotlivá navržená opatření mají sice různý stupeň praktické využitelnosti pro vlastní motivaci zaměstnanců od výborných např. způsob hodnocení podle kvality práce po obtížně realizovatelná např. vedení spořícího programu. To ovšem nesnižuje celkovou úroveň práce.

3) Teoretická část je zpracována velmi dobře. Zahrnuje nejen obecné požadavky na jakost produktu včetně nových přístupů k řízení jakosti. Zdůrazňuje i význam jakosti lidské práce při jeho tvorbě. Současně se zabývá obecnou problematikou motivace zaměstnanců a způsoby využití této motivace ke stimulaci resp. k vytvoření pocitů sounáležitosti se zaměstnávající firmou.

4) Analytická část zahrnuje výrobní program firmy a hodnocení nároků firmy na zaměstnance. Je proveden rozbor motivačních faktorů včetně jejich důležitosti pro zaměstnance a rozbor příčin relativně velké fluktuace.

5) Při stanovení závěrů a následných návrhů opatření pro zvýšení motivace zaměstnanců pracovat u konkrétní firmy využila diplomantka nejen teoretické znalosti a výsledky analytického průzkumu, ale použila svůj vlastní úsudek – invenční uvažování. To, přes některé nedostatky, zvyšuje celkovou úroveň práce.

6) V kapitole 9.3 … by měl bod 2 předcházet bodu 1. Názvy tabulek se označují v horní části tabulky.

Otázky:

1)
Myslíte si, že automatické zvyšování základního platu na základě počtu odpracovaných let sníží fluktuaci a bude užitečná i pro firmu? Proč?

2)
Jak by měli být motivováni pracovníci pro podávání návrhů na zlepšování:


a) vlastní produkce?

b) pracovních podmínek?

Návrh na klasifikaci diplomové práce:
B – velmi dobře
Ve Zlíně dne 18.5.2007
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