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ABSTRAKT

Moja baklarska praca hovori o Pulte centraa®j ochrany (PCO) vSeobecne

i 0 jednotlivych¢innostiach s nim spojenych.

Téma je zamerana na odpovede mnohych otazok. Hogaripopis&innosti PCO a jeho
funkciach, funknom obsadeni PCO a zasahovych skupinacldaléom moznom smere

Vvyvoja, ktory by isto mal vigky vyznam a priaznivy vplyv pre nasu bezpé budicnos

My bachelor work deals with the Alarm Recegvi@entre (ARC) generally and also the

individual operations connected with it.

The theme focuses on the answers to many quesiibese is the ARC description and its
functions, the functional occupation of the ARC dhd intervention groups, as well as
other possible directions of development, which Maozertainly be of great importance

and have a favourable influence for our secureéutu
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UvoD

Dnesna i pokrokova doba nas informuje o kazdodennych tiegyech udalostiach,
ktoré aspeSne zneprij@ofju a z’azuju nds Zivot. Hovorim o udalostiach, tykajuce sa
negativizmuludskej spolénosti. Kto koho olupil, spésobil Skodti,spdsobil stratu.
Na zamedzenie tohoto faktu je jednym zrieSeni Reltralizovanej ochrany. Pult
centralizovanej ochrany je chapany ako digpske zariadenie. Ulohou tohoto zariadenia
je vyhodnocové& poplachové a infornémé stavy, ktoré knam prichddzaju z EZS
indtalovaného v danom objekt&itate’a by som chcela zoznémis jednotlivymi
nalezitosami, ktoré obsahuje a suvisia s Pultom centraligeyachrany. Su to otazky
popisujuce problematikéinnosti Pultu centralizovanej ochrany dienog’ou, snou
spojenou (ZJ). Tato praca je zamerana na vymedz@kdnych pojmov, zakladnych
typov PCO a jeho prevadzka, systematizacia kemsného priemyslu, jednotlivé funkcie
PCO (prenos informacii, archivacia zasahov lldiaé ovladanie, doplnkové funkcie),
zakladné funé&né bloky PCO, komunikal ¢ag’ PCO, Struktaru prenasSanych signalov,
funkéné obsadenie z personalnehiadiska.Dalej sa budeme veno¥gopisu ¢innosti
Zasahovej jednotke vSeobecne, jej zloZzeniu, mabeBénu, ¢i technickému vybaveniu.
A zaverom porovname Zasahovu jednotku v ramci Slska aCeskej republiky (ZJ

Policie a ZJ sukromnej bezfr®stnej agentury).

Budem v#mi poteSena, ak sa dtatd’om touto pracou dostane mnoho novych
informécii, ¢o nasledne vyuZiju vo svojom osobnom Zivote. Peete#kou zbraou
pachatéa je neinformovanas postihnutého. Neinformovang®i nastavaju jedny
z mnohychtazko riesiténych situécii, ktoré nie st prijemn€astokrat nam sposobuji

znané obmedzenie v naSej praci i nasledné spomalenie.

A preto jednou z najefektivnejSich zbrani mdaeistej miery by prevencia, ktora uz
dnes bojuje s kriminalitou na vysokej arovni a pkennnoZstvo zamedzujucich produktov

proti zlatinnosti.

Jednym z tychto myslenych produktov je i Relbtralizovanej ochrany, ktory ponuka
Siroku paletu poskytovanych moznych rieSeni. Tiedenia sa dnes uZ stali zcela beZznou
sitagd’ou nasSeho Zivota a mdéZzeme ju chtapako mysSlienku zodpovednoti pre kazdého

Z nas.
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Mojou snahou je dosiahnutie pochopenosti zidda mySlienky, ktord ponukam
kazdémuwitatel’ovi v tejto bakalarskej praci. Je vecou individudtn, ako adresat vyuzije

ziskané poznatky, ktoré su isto cenné a stavagiksa’ou nasSej ostrazitosti a prevencie.
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1.ZAKLADNE POJMY

1.1 Definicia PCO

Pulty centralizovanej ochrany (PCO) su prijimaji@eyhodnocujuce zariadenia,
ktoré vyhodnocuju stavy pripojenych poplachovychradgni (EZS, EPS) alebo inych
systémov. Su @ené na celodennu ochranu bytov, kancelarii, chdthadov, bank,
objektov narodného hospodarstva apod.,proti nezémn vniknutiu¢loveka do objektu,

proti poZiaru a tiez su &ené pre pripady potreby privolania naliehavej pamg.

Obr. 1. Pult centralizovanej ochrany (10)

1.2 Zakladné typy PCO a prevadzka

Pulty centralizovanej ochrany (PCO) su jedny z dlitejSich pracovisk
v priemysle komemej bezpénosti (1).
PCO delime v SirSom slova zmysle na
* lokalne

* vzdialené

Lokalny pult centralizovanej ochranye umiesteny vramci objektu straziacej agentary

v budove, kde je siasne inStalované pripojenie EZS.
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Vzdialené pulty centralizovanej ochrangl umiestnené na jednotlivych pracoviskach
policie, hasiov atl.. Napriklad na Group 4 Falck je pripojené mnmedsEZS, ¢o

znamena viacej stréziacich objektov ako je lenjede

1.3 Pripojenim na PCO ziskame

* kontrolu pohybu os6b (zamestnancov) v objekte ndadé prenasSanych sprav o

odomykaté&nych a zamykataych objektoch vratangsla pouzitieho kodu

* monitorovanie uzamknutého objektu (v dohodnutammse PCO kontroluje
elektronické zakddovanie objektu a upozornenie &kinej osoby zakaznika na
pripadné opomenutie uzamknutého objektu), zaselamesaného, prip.

jednorazového vypisu udalosti

e pri prenose signalu GSM modulom mozhabojsmernej komunikacie (moznos
diar’kového ovladdania aZz 4 elektricky ovlddanych zamé@deobjektu napr. svetla,

kurenia, zavlaZzovania)
» archivécia prijatych dat po dobu nidkgch rokov

e prepojenie zabezpevacieho systému napr. z kamerovych systémov a &PS

nasledné monitorovanie tychto systémov
» kontrolu stavu objektu vyjazdovou jednotkou poatfipoplachového signalu
» zaistenie pachata vyjazdovou jednotkou do prichodu policie

» zaistenie objektu proti vznikdialSich $kéd do prijazdu policie a opravnenej osoby

klienta

e sluzbu TIESK — rychle privolanie pomoci (telesne postihnutiplns s vaznym
ochorenim, ktoré vyZaduju okamziti reakciu, prepdien objektu) pouZzitim

bezdratového tidtka alebo mobilného telefénu.
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1.4 PCO prevadzkuju tieto oganizéacie

Policajny zboiCR
mestské policie
pozZiarne Utvary

sukromné bez@mostné agentury (1).

1.5 Systemizacia bez@mostného priemyslu

Pulty centralizovanej ochrany:

ocenenie bezgaostnych rizik

bezpé&nostné projekty ostrahy s pripojenim na PCO
monitorovanie statickych objektov

monitorovanie pohyblivych objektov

obsluha telefonnych PCO

obsluha radiovych a GSM PCO

obsluha GPS PCO

bezp&nostné kurzy

bezpé&nostné poradenstvo

bezpenostné projekty ochrany US pre NBU

bezpé&nostné analyzy a audit
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2. FUNKCIE PCO

2.1 Zakladné funkcie

Pult centralizovanej ochrany umaje tieto funkcie, ktoré zavisia od konkrétneho

typu:

. prenos informacii o pripojenej objektovej stanipeflachovej Ustredne EZS, EPS)
. archivaciu zasahov a prijatych sprav

. diarkové ovladanie objektovych stanic a podriadeny¢tedsi

. doplnkové funkcie

. diagnostické funkcie (9).

2.1.1 Prenos informacii o pripojenej objektovej staice (poplachovej Ustredni EZS,
EPS)

Z Gstredni, ktoré su pripojené na PCO mézerarasé tieto zakladné informacie:
- rezim ustredne (pohotovostny, strdzenie)
- porucha (porucha zakladného najéjania, nahradpetuga, ...)
- poplach pri naruSeni (ide o poplachy typu: po#igroplach, naruSenie objektu,...).

- strata spojenia s objektovou stanicou.

2.1.2 Archivéacia zasahov a prijatych sprav

VSetky operacie, ktoré boli prijaté od objektea ukladaju na pevny disk @taca.
Tieto zaznamy su vratane datundasu ich prijatia a vSetky zasahy obsluhy do systému
Na zéklade tychto zdznamov mdZeme spéatne rekongtrudalosti, vyhodnofi spravnosg

a \Casnos reakcie obsluhy na jednotlivé udolosti.

2.1.3 Did’kové ovladanie objektovych stanic a podriadenych @=dni

Did’kovym ovladanim mozno Ustreal zapndi/vypn¥ z centra ochrany. Niektoré
systémy umoiuji ovladanie jednotlivych stiek alebo skupin sniniav

(zapinanie/vypinanie do ochrany¢dené vyradenie z kontroly — tzv. bypass).
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2.1.4 Doplnkové funkcie

Medzi doplnkové funkcie patria tietnosti:
* moznos$ zaznamu inych informécii z podriadenych stanidui@écas a kdéd pouzity

pre zapnutie/vypnutie straZenia daného objektystupom tychto udalosti na ¢iaren

* moznos ovladania Specialnych vystupov ustredni
rozsvietenie svetiel
spustenie hasiacich zariadeni

spustenie sirén

YV V V VY

zapnutie nahravania zaznamového zariadenia v @jekt

e tzv. ,uploading” a ,downloading“ programového vylemia do podriadenych stanic

* prenos a spracovanie obrazu — jedna sa o Statiekg dynamicky obraz z kamerového
systému, ktory je umiestneny v chrAnenom objekte

* vizualizacia prenaSanych informacii — grafické zaenie naruSeného objektu
s podrobnejSou informaciou o objekte (podorysnéoraganie, umiestnenie snitiua,

anikové cesty,...)

* moznos monitorovania r6znych technologickych procesov
unik plynov alebo inych toxickych latok

pritomnos/nepritomnos, pripadne vysku hladiny vody alebo inych kvapalin

YV V V

sledovanie 'ubovd’nych medznych alebo havarijnych stavdubovdnych
fyzikalnych veltin

> moznos poskytovania pomoci starS§im alebo choryt, inak postihnutym
ob¢anom. Ide o nainStalovanie dldla tiesiového hlasia. Po pouZiti tohoto
tlacidla sa pomocou telefénnej linky alebo radiovym &am prenesie tigéeva
sprava na PCO, kde sa zobrazi druh spravy ( le&amkmoci, alebo privolanie
socialneho pracovnika apod.) ainformacie &aplovi (meno, adresa, telefénne
¢islo, druh choroby alebo postihnutia, oSetrujukate meno socialneho pracovnika

a pod.)

» diagnostickeé funkcie
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> kontrola kvality spojenia, celistvosti spojovatiaky pri linkovom pripojeni alebo
kvality prijmu pri rAdiovom pripojeni

> testovanie podriadenych stanic,...(5) .

2.2 Zakladné funkéné bloky PCO

Pult centralizovanej ochrany sa moZze skiadiychto zakladnychasti:
. ustredia PCO

. komunika&nadéag’
. koncové zariadenia
. pridavné zariadenia

2.2.1 Ustredia PCO

Ustredia pultu centralizovanej ochrany sa diige na mieste, kde je stala obsluha. Je

tvorend tymito hlavnymi jednotkami:

- riadiacou jednotkou (RJ)
- vyhodnocovacou jednotkou(VJ)

- komunika&nou jednotkou(KJ)

Riadiaca jednotka

riadi komunikaciu medzi Ustrédu a strdzenymi objektami v zavislosti od pouziieh
spbsobu komunikacie. Informécie, ktoré ziskametgjto komunikécii preda ndalSie
spracovanie vyhodnocovacej jednotke (VJ). Tato gédn slizi na deSifraciu telegramov,
ktoré prichadzaju zo strazenych objektov, na ktrycevadza kontrolu ich Struktlry
a obsah,d’alej komunikaciu so strazenymi objektami. Ak nasta® preruSenie, preda

obsluhe optickl alebo akustickd informaciu.

Vyhodnocovacia jednotka
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na zobrazovacej jednotke zobrazuje stav jednotfivykontrolovanych objektov

a zaznamenava ho na prislusnom zaznamovom zaridderé je pripojené. Ak nastane
poplachova situacia, tak tato informacia sa opt@lakusticky signalizuje.

Ako zobrazovacia jednotka sa pouziv&ipe (PC). Ako zadznamové zariadenie sa pouZziva

pevny disk PC s tlaamou, ktora slizi ako vystupné zariadenie.

Komunika¢nd jednotka

umoziuje prepojenie Ustredne PCO s komuiiau ¢ag’ou. Poda pouZzitého spbsobu
komunikacie jednotka prijaté teleramy transformigevnutorného formatu PCO. Zaraive
musi detekova prijaty format, vyhodnoti jeho celistvo$§ a spravnas a poda typu

komunikacie nasleduje potvrdenie prijatého telegraijektovej stanici.

2.2.2 Komunikatna ¢as’ PCO

Tato komunik&nd cast pultu centralizovanej ochrany umaje komunikaciu
medzi Ustretiou PCO a chranenymi stanicami.
Moznosti komunikacie:
* linkové

e bezdrétové

Linkové spojenie

je spojenie prostrednictvom telekomurdikgch liniek. Tymto spojenim je predanie
informacie pultom objektu potvrdené. Rychigeenosu je radovo do nielkgch sekind.
Pri telefénoch, ktoré su vybavené ténovou’bau su informacie prenosu na pult este
o nieto rychlejSie. Pre kontrolu prenosového kandlu ®@aZivaju prenesené informacie
o zamykani a odomykani objektu a taktieZ je moZastavi’ i tzv. mimoriadne spravy,
ktoré sluzia ku kontrole prenosu. VSetky spravysgaplatnené ako hovafp znamena ze
kontrola spojenia je z¥gjne prevadzana v rade desiatok hodin.

Tento druh linkového spojenia, nie je prilis beapez Hadiska, ze telefénna linka byva

pristupn& i mimo straZeny objekt.. Vyhodou st pvddtkym nizke zridlovacie néklady.

Bezdrotové spojenie
sa sklad& z dvoch typov spojenia. Pozname:
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* radioveé spojenie

e pomocou GSM telefonu

1.) Réadiovy PCO potrebuje pre svajinnog’ informéacie radiovo prenosové objektové
zariadenia. Toto zariadenie sa pripojuje k syst&x8. Podla druhu prenosu delime pulty
na:

- jednosmerné

- obojsmerné

e Jednosmerné PCO pouZivaju jednoduché lacné prefdogaviadenia typu
vysiela&a. V pripade poplachu je tymto zariadenim okamzddvysielana
informacia na pult., pgbm zc¢asového Padiska trva prenos v radovo sekundach.
Nevyhodou prenosu je, Ze nie je inak synchronizgyém., Ze séasne v ta istu
chvilu mézZe vysiela sitasne va&Si paet prenosovych zariadeni. V kamem
dosledku méze ddjsk zrazke, k poSkodeniu a k naslednému nesomu danej
informacie. Hlavnym problémom je chybanée potvrdenie o predani dat na PCO.
To znamena4, Ze opdndze dbjs ku strate informacii a ak sa tento pult prevadeku;j
so zaloznym kanélom typu telefona linka, nejde oolzht’, kedy pou# zélohu,co

Znamena , Ze sa musi pauxidy, ¢o je ekonomicky nevyhodné.

* Obojsmerné radiové pulty centralizovanej ochrpoyZivaju prenosové zariadenie
typu transceiver. InStalacia antény je kav&omplikovanejSia ako u jednosmernych
pultov. Jej hlavnou ulohou je vyporiadanie sa £nii$ prijmu v mieste objektu.
Prenos informacie je pomalejsi, pretoze je riadempjektové zariadenigaka na
predanie dat na vyzvanie pultu. Rychlgsenosu je, napr. u systému FAUTOR do
20 s, alebo u siete LATIS je eSte 8x rychlejSidetkycasy 8x kratSie.

Na kontrolu spojenia sa pouziva obeznik. VSetkynpsg su potvrdené,

spd’ahlivog’ prenosu je teda na 100%. Nevyhodou je vySSia’axiacia cana.

2.) GSM prenos vyuZziva datovy prenos na bazi
* naviazaného hovoru

* predanim SMS spravy
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pomocou novinky GPRS

» Prenos pomocou naviazaného hovoru — ide o zariadktaré slGZi na prepojenie

zariadenia ufeného na komunikéciu v jednotnej telekomunileg sieti (napr.
digitalneho komunikatora pre prenos v hovorovoranp® do pasma GSM. GSM
brana zariadeniu simuluje telefénnu linku a transige spravy zariadenia do
pasma GSM. Vyhodou zariadenia je mozhobojsmerného prenosu sprav a teda

aj ovlada zariadenie v objekte.

U prenosu pomocou SMS sprav nie je Zana doba dokienia. Tento princip by
mal vyuZiv& aspad potvrdenie doréenia spravy, tzv. timeout nedd@enia
k opakovaniu alebo k prechodu na zalozny kanal.kbiatrolu prenosu pouZziva
tento systém typu prezi@nia, kde PCO na prezvonenie dita ¢islo volajuceho,
to vyuzije v kontrolnom mechanizme a zavesi, metizda RingPing. Nevyhodou

zariadenia je jednosmerny prenos sprav.

Systém prenosu GSM GPRS — majl’kiée perspektivu podobne ako prenosy
ISDN, WAN a spojenie na bazi internetu obecne. dialiel od predoslych typov
prenosov, tento typ ma K&l vyhodu v tom, Ze umd#je prenos nieletiselného
kodu, ale aj obrazovej informacie z kamery. Tenigsténm nema potiaze

s rychlosou prenosu a s kontrolou spojenia. Nevyhodou sudpizkové naklady

7).

3.2 Struktura prenasanych signalov

V zavislosti od pouzitého spdsobu prenosu ma peeryasignal odliSnu Struktaru.

V zdsade ma tdasti:

adresnltag’ — obsahuje adresu podriadenej stanice

informanu ¢ag’ — obsahuje samotnu prenasanu informaciu (inforana@capnuti,
vypnuti systému, do/zo strdZenia, poplach spbésolbanySenim pfas strazenia,
ovplyvnenim zaiovacej ¢asti, ovplyvnenim tiegoveého hlasia, informéacia

0 poruche a pod.)
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» zabezpéovaciu ¢ag’ — obsahuje dopljuce informéacie prenasSané za&elom

zabezpeéenia prenosu, zabezfmie je potrebné realizowa dvoch drovniach:

- zabezpe&enie prendSaného signalu proti poruche pri prerogmuzitie kodu, ktory
umozni detekciu a pripadne aj korekciu chyby — lamakddovanie
- zabezpéenie prendSaného signélu proti zneuZzitiu — pougifievania na utajenie spravy

alebo autentizaciu vysielajuceho uzla (5).
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3. ZASAHOVE JEDNOTKY

Clenovia zasahovej jednotky s pracovnici s dlboon praxou v Civilnej
bezpénostnej sluzbe s potrebnymi psychologickymi predipaki (déraz sa kladie na ich

psychicku stabilitu) a pravnym povedomim.

Obr. 2. Zasahova jednotka na miesteu (8)

3.1 Funkéné obsadenie na PCO a kritéria z personalnehd’hadiska

Z hradiska personalneho obsadenia do pracovisk PC®yglym poziadavkom
obsadenia odborne vysSkolenym personalom. Najledovia zasahove] jednotky musia

spina’ narasné kritéria (6).
3.1.1 Medzi tieto kritéria patria najma

» vysledky psychodiagnostického vySetrenia odpovexdya nasadenia
» vedid’ rieS’ mimoriadne situécie

* vedig pracovd v strese a ¢asovej tiesni

» dokonala technicka znao®CO

o fyzickd zdatnog
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perfektna znalasmetodiky zasahu

znalog’ miestopisu strazenych objektov

prehladnog a skdsenas pri pouzivani zbrani a ostatnych donucovacich
prostriedkov

umenie komunikacie

psychicka odolnas

Uplna disciplinovanas(l).

3.2 Zasahova jednotka — materialove a technické veglvenie,¢innosti ZJ

3.2.1 Vybavenie Zasahovej jednotky

motorovymi vozidlami

pojitkami (vysielgkami a pre pripad vypadku radiosiete mobilnymiftadeni)
prostriedkami osobnej ochrany (distagmi tycami, slzotvornymi prostriedkami,
patami,...)

d’alSim technickym vybavenim (silnymi svietidlamiluke od pristupovych tras
k vybranym objektom, naradiam a nastrojafalekoiadmi,...)

Specialnym vybavenim — féliami pre nadzové zab&zpe rozbitych okien, vyloh
a dveri, fotoaparatom pre zaistenie fotodokumeetaci

prostriedky pre prevadzku finamych hotovosti a cenin.

Pracovnici zdsahovej jednotky su zoznameni s elémem servisom najbeznejSich
typov EZS.
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3.2.2 Cinnosti zasahovej skupiny

. v pripade udalosti na PCO (poplach, tigsedomknutie pod néatlakom, &)

odborne reagova

. po prichode do strdZzeného objektu kontrola nepansieplasta budov
. v pripade naruSenia objektu zaigiachatéa (ak je eSte v objekte)
. zaistt’ objekt proti vzniku naslednych skéd

. v pripade udalosti informovalisp&ink PCO (6).
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4. PLANE POPLACHY

4.1 Zakladné pojmy

Plany poplach — je poplach spésobeny normatiionostou systému, ale nespésobeny
vlipanim¢i inym naruSenim. Rfinou méze by chyba obsluhy (vstup do zabezpeého

priestoru pred vypnutim) alebo vonkajSimi vlyvmii@van, nedovreté okno apod.).

Analyza poplachovych signalov doslych na PCO ukgzig iba nepatrné percento pripada
na signaly znamenajlice skéw@ napadnutie objektu. Ostavajucacgata su plané
poplachy. Tieto plané poplachy su do istej mieghEmom, ktoré spésobuju:

- za’azenie prenosovych ciest a vlastnych prijimacictadani pultu

- zamestnavanie obsluhy pultu (pretoZe tA muskdykdosly poplach reagai)a

Ak sa obsluhe PCO nepodari Zjsti ide o plany poplach, musi do objektu, z ktorého
poplach doSiel vystazasahovu jenotku.

Kazdy vyjazd znamena priame naklady (j&’bwtné drzé v pohotovosti véSie mnozstvo
zasahovych skupin, alebo sa zvysi doba, po ktdiejedk zasahu. V najhorSom pripade sa

moze std, Ze k zasahu vbbec neddjde.

4.2 Druhy poplachu

4.2.1 Chyba obsluhy

Chyba obsluhy- tato prEina patri medzi naastejSie. K chybe obsluhy véatSinou dochadza
tam, kde je ovladacie zariadenie umiestnené voryrgitdzeného priestoru a musi preto
byt pouzivané oneskorené zapnutie a oneskoreny poplach

Dal’Sou moZnou variantou a Rmi ¢astou prinou je vstlpenie do objektu po dobu
straZzenia inym vchodom, inym u ktorého nie je oaléd zariadenie. Moznt®dstranenia
tychto poplachov je zavedenie ovladania s vonkaezpé€eného priestoru a vybavenie
vSetkych pripadnychfal’Sich vstupnych dveri motorickymi zamkami, ktoré gobu
strazenia mechanicky zamedzia otvoreniu (na obnmeelzezniku planych poplachov
predpisy VdS i eur6pska norma i smern{¢&P vyZaduju ovladanie s vonku straZeného
priestoru). Okrem toho je Ui Uc¢inné vybaw dvere zamkovymi kontaktami, ktoré nam

kontroluju,¢i st dvere uzatvorené. Magnetické kontakty su ntmh’adiska nedostataé
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(st va&sSinou zopnuté uz pri privreni dveri). Na vstupnybrerach je vémi vyhodné

pouzt’ blokovaci zdmok, ktorym sa zardveabezpé&ovacie zariadenie zapina a vypina.
4.2.2 Nazistitdna pri¢ina

Nezistitdna prtina - tento druh planého poplachu je rovnalesty. Pozornastreba

venova volbe zariadenia a jeho inStalécii v stlade s miestpgdmienkami.

U priestorovych detektoroch je nutné dbaa ich spradvne nasmerovanie $adfom na
mozné zdroje tepla, u magnetickych kontaktoch nap&eé zopnutie s diadom na

mozné krltenie rdmu alebo véle uzavieracieho mezimn

4.2.3 Domace zvierata

Domace zvierata - ak sa maju v straZzenom objektelgbu straZzenia Yoe pohybové
doméce zvieratd (psi, rky, Vtaci, ai.), je priam nevyhnutntsu bra ohlad pri
projektovani a montazi. Je nutné najmd u priesimiovdetektoroch vaii také typy
detektorov, ktoré dokazu malé zvierata ignorfo@anasmerovaich tak, aby sa zviera
nemohlo dostd do bezprostrednej blizkosti detektoru. V objekioktte sa predpoklada
vyskyt malych zvierat, je nevhodné inStaltekustické snimse rozbitia skla. Je to z toho
dovodu, Ze zviera mbze sposdhluk, na ktoré takéto detektory zareaguju (nalpodenie

riadu).

4.2.4 Porucha zariadenia

Porucha zariadeniaplané poplachy spésobené poruchou zariadenia pej&icasté. Ide
ich vSak vyl&it pouzivanim kvalitného a sfahlivého zariadenia.

Ddélezitos’ sa kladie na:

servisné prehliadky (najmenej jedenkratne)

véasnu vymenu baterii u bateriovo napajanych prvkov pr@ventivhu vymenu

akumulétorov (najneskodr po 4 rokoch, v zalohovarsiobnach tastejSie.)
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4.3 Sankcie za plané poplachy

Sankcie u mnohych bezp®stnych agentdr svojim zakaznikom &gl zbyt@&né
vyjazdy za plané poplachy, ktoré neboli sposobdryau uzivatka (niekedy ani ty nie).
Nie je to prilis idedlny¢i vhodny sp6sob rieSenia. PretoZze kazda bemmstna sluzba je
ekonomickym subjektom a musi preto pakrySetky naklady, ktoré su so zasahom
spojené. Preto sa tato benevolencia prejavuje wBsamani ceny za poskytovane

bezpénostnej sluzby (4).
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Il. PRAKTICKA CAST
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5. POPISCINNOSTI ZASAHOVYCH JEDNOTIEK

5.1 Popistinnosti ZJ PolicieCR

Zasahova jednotka - je to osoba alebo skufiiid, ktorych ci€om je zasiahniido
objektu hnd’ po zaslani signalu na PCO.
Ich dlohou je skontrolova obhliadnti objekt a pripadne zabezpé pachatéa tak, Ze po
jeho zadrzani ho neprodlene odovzdaji poliét
Po vyslani signalu na PCO digge vysle zasahovu jednotku na miesitau. Automobily
zésahovej jednotkydialej len ZJ) su sprevadzané majdkom. Po prichodstrd@ené
miesto, z liadiska bezp®osti zhasnu svetla na automobile.
Va¢sinou su ZJ tvorené dvomi prislusnymi osobami. Tdéto je opodstatnené faktorom,
Ze pri zasahu kazdy z nich ma svéjonog’”:

* prva osoba prevadza kontrolu

» druhd osoba zabezpge kontrolu osobe, ktora prevadza kontrolu.
Kazdyc¢len ZJ kryje svojho spolupracovnika, kde be&rmst’ osoby je na prvom mieste.
Pcatetclenov ZJ je rozny, napr.:

* mestska policia ma dvoetenov cez d& a trochélenov v noci

+ policiaCR ma cez dieaj v noci dvochelenov ZJ

* niektoré sukromné bezgmostné agentary — len jednu osobu.

ZJ po prichode do objektu urobi zakladn( @i a na zaklade PCO vie, ktaag
objektu vysielala prostrednictvom EZS poplachdKgen ZJ usudzuje, Ze sa jednd o
trestnycin, vyZiada pomoc mestskej policie a psovoda.

Po odstraneni problému alebo po zadrzani natasitelovzda Utnika policiiCR adlen
ZJ na zaklade vysiely komunikuje s operatorom PCO a ohlasi wemie zasahu a

vracaju sa naspado svojho pbsobiska.

Kazda zasahova jednotka méa svoju tzv. zaknakddartu, potla ktorej postupuju pri
zasahu do objektu.
Tato zakrokova karta obsahuje:

* nazov, adresu, telefoniéslo strazeného objektu
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» (Cislo objektu

* meno, adresu, telefonkéslo zodpovednej osoby

» kracové jednotky — ktoré hovoria o tondj chraneny objekt vyZaduje potrebu
kr'acového hospodarstva. V pripade odomykania brankypes, unikov,...

e druh rezimu v objekte €asové vymedzenie pracovnej doby

» pokyny ZJ - vysvetlené postup pri zdsahu, obsaptgsnu inStruktdz, ako sa
k objektu dostane, kde odstavi vozidlo apod.

* mapu objektu — trasu k objektu

» fotodokumentaz objektu

5.2 Popiséinnosti ZJ Policie SR

ZJ Mestskej policie v Slovenskej republike

KelZze sa jedna o0ZJ Mestskej policie, oto viac peadge svoju vaznas
a zodpovednas
Cinnog’ zaina prijimutim signalu na PCO disggom. Na jednotlivych poziciach na
panely PCO sa zobrazia jednotlivisla, ktoré diagnostikujeme na obrozovkeipaa.
Vdaka tymtoc¢islam, ktoré su priradené pre dany objekt viemakyokonkrétny objekt sa
jedna. Na zaklade tychto Udajov diggevysle ZJ (hliadku Mestskej policie).
Mestska policia funguje na zéklade dvagtbnov ZJ, poas vikendu sa sklada z troch
¢lenov ZJ. Této tr@lenna ZJ sa sklada zo:

» Soféra — ktorého ulohou je zatiahnutie vozidla taky kryl ostatnycttlenov. Vo

vozidle sa tiez m6Ze nachadagsielaka, ukena pre komunikaciudenmi ZJ.

» velitel’ zdsahu — ktorého okrem beZnej obhliadky je hl&ssitiacie disprovi.

» ¢len ZJ — spolupracuje s velitam zasahu tak, aby sa navzajom chranili.
Po prichode na miesto sa okamzite velzasahu, ktory ma vysigleu hlasi dispé&érovi
a popisuje kazdy vykonany krok (napr. preverovaamlgektu). Prevedie sa vizualna
kontrola, ktora sluzi na presnejSiu identifikacii,sa jedna o technicky poplach alebo
0 trestnygin.
Ak maju podozrenie, Ze v objekte sa nachadza pdthatom pripade je nutn6gpouzt’
nepriestrelné vesty. Policia ma opravnenie zattpdchatéa a nasledovne valaStatnu

policiu, pretoZe sa jedna o trestifi. Statna policia pracuje so Specialnou technikau
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zabezpeéenie stop (zameranu na od#g, fotodokumentaz apod.). Po zaisteni mozného
pachatéa nasleduje vypnutie alarmu. Alarm sa vypina s&kinbu osobou, za pomoci ZJ.
Po vypnuti alarmu sa prevedie dokladné preverebjektu s éag’ou kontaktnej osoby.
Jednd sa o vizuélnu kontrolu vSetkych priestorandlelarie apod.).

Ak bolo spachané vytrznistvo, typu rozbitia okiéngveri ai., mé6ze nastana poziadanie
majite’a hliadkovanie ZJ aj gas noci.

Po skoreni celého zasahu sa spisuje Zaznammmosti ZJ.

Technické vybavenie ZJ
» zbrane (automatické zbrane, kalibru 75)
* pojitka (vysielgky, obuskami, slzotvornymi prostriedkami putami,..)
* vesty, prilby

e motorovymi vozidlami

Vycvik ZJ

ZJ Mestskej policie nema Specialny vycvik. igltvik spaiva v Skoleni, Specidlnou
jednotkou v Trediine, kde sa dia rébznym technikdm jako napr. krytiu., technikam
spravneho drzania zbrane, rieSeniu krizovych sitagpod. Péas Skolenialenovia ZJ su
pod kontrolou Sportového referenta, ktorého vygeikamerany najma na bojové umenie a
na sebeobranu (vycvik zvySuje fyzick( kondiciu k&tiol absolventa). Tieto tréningy sa
Specializuju na zadrzanie pacHateako sa bratiipri zaut@eni pachatéa nozom, ako
zbavi’ pachatéa noza alebo zbrane apod.
Mestska policia znal6sbojového umenia nepoklada za negativum. Priamiktdtaz na
znalos tohoto Sportu, ktoré sa stalo ica&’ou Specialnych tréningov. Tieto tréninggial
prvky karate zamerané na zabezpee pachata (jednotlivé bloky karate, ktoré umoznia
osobnu sebeobranu). Po zvladnuti tychto prvkov pelas’ jednotlivych hmatov a
chmatov gi uderov, ktorého hlavnym¢élom je odvratenie Gtoku.

Vycvik sa koné jedenkrat tyzdenne ¢pe dvoch hodin intenzivneho trénovania.

Plané poplachy

Plané poplachy tvoria 90% celkovych zasahaev&Zne sa jednd o plané poplachy
typu:
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 chyba obsluhy — z dbvodiastého menenia zamestnancov a nasledné zlé
zakdédovanie/odkodovanie
e zvieratami — vtaky, mysi, pavuky apod.

* nezistiténa prtina — otvorené okna s naslednym prievanom, zaclony,

Sankcie

Sankcie za plané poplachy vyplyvaju zo zmlu@getrenie na zamedzenie je napr.
kazdy treti poplach je pazny sumou 500 SK. Tieto sankcie sa tykaju lempdbalom
zaobchéadzani.

Ak by sa plané poplachy tykali technickou chybaik ¥ tomto pripade sa nesankcionuju.

Neskory prichod

Tento druh nezrovnalosti je samozrejme tigks@vany. Sankiu Ziada v3ak cpa
strana, teda zabezmmy majitd objektu. Majitd postupuje a vychadza na zaklade
zmluvy, ktora bola uzatvorena medzi strdzenym dbjaka ZJ.

Vyhodou tohoto druhu sankcie je, Ze Mestska popeiai pod mesto a preto neplai.ni

ZJ Mestskej policie ma opravnenie pouZiredry majak. Existuju vSak i situacie, pri
ktorych nemoZe Mestska policia pouZit tento majiieto obmedzenia vychadzaju zo
zakona ( napr. pri autonehode je nuthpeuZzitia majaku, pri zasahu je pouZzitie majaku

len ojedinelé, apod).

Zbrojny preukaz

Zbrane vo vlastnictve méze tnkazdy, kto vlastni zbrojnu licenciu. Tato licenciu
vydava: Okresné riadifstvo policajného zboru, Odbor poriadkovej policie.
V pripade Mestskej policie, su tieto zbrane vo ti$ve mesta, a preto tuto licenciu
vlastni prislusné mesto.
V pripade sukromného vlastnictva, netreba vléstdio licenciu, SBS postaje len

vystaveny zbrojny pas konkrétneho typu, na ktorgebuyuziva zbran.
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5.3 Zasahové jednotky SBS ¢R

Zasahova jednotka (ZJ) v sukromnej bémpstnej agentlre pozostava z dl@jného
tymu. Kazdy zlenov tejto ZJ ma svoje Specifické postavenie @ glsvoju Ulohu. Kazdy
vie, véom spaiva jeho pracaio ma robf’. Plati tu vSeobecné pravidlo, Ze jedéan kryje
svojho kolegu, teda druhéhibena ZJ. Okrem technickych potrieb, asgedenclen ZJ
musi vlastni zbrojny pas typu E apre kazdy pripad musf bkamzite k dispozicii
zalozné vozidlo (pri nahlom pokazeni prave pouzihanvozidla).

Statisticky vychadzame z faktu, Zze v pripade 2BB-thranenych objektoch postge
jedna ZJ, zatiaco pri 1000-cke chranenych objektoch prax dokazujeomnych 3-4
vyjazdovych skupin.

Pri straZeni objektu nastavaju rozne zlozité situasby nebolo straZzenie objektu firare
narané, organizacie nezamestnavaju fyzicki ochranu,vgiaduju od bezgmostnej

agentury tzvpatrol systémktory prevadza prentivnhu ochranu.

Technické vybavenie ZJ

» halogénové sviefée

» donucovacie prostriedky (slzny spray, puta apod.)

* mobil alebo vysielgku (nutnog minimalne dvoch mobilnych operatorov)

» haciaci pristroj

» kufor s KG¢cami od vstupnych bran (nie od objektu, aby prittrem ¢ine nedoSlo
k zneuzitiu¢i odcudzeniu predmetov a naslednym omylom, ktoxyatigne potom
ovliviiuje SBS)

e zasahové karty od objektu

Z&sahové karty maju dve podoby (varianty)
» elektrickil podobu — tito podobu tvori operator PCO

e pisomna podoba — obdrziaglienovia samotnej ZJ

Zasahové karty obsahuju tieto nalezitosti
» planik (planik prijazdu a planik objektu samotného)
* nazov, adresa a telefondislo objektu

e zoznam strdZzenych zon
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e presny popis zakroku (napr. na oknach su mreze, mgonal sa nachadza
v objekte
e opatovné vykradnutie objektu (kedy bol vykradnatym spésobom apod.)

e vyrozumenie na zodpovednyéhdi (majitd’ alebo zodpovedny spravca).

Postup a priebel#innosti ZJ

Po vzniku poplachu sa vySle signal na PCGslysne] bezpaostnej agentury.
Nasleduje spracovanie signalu disgem, ktory zisti lokalitwinu a vySle ZJ. Nastava
odjazd na objekt. Po prichode na mie&itwu, ZJ musi hléasisvoj prichod disp&rovi.
NajdolezitejSim dévodom tohoto hlasenia je fakt, disp&ér vSetko zapisuje a tento
material sa stava podkladom pre potencionélne meafosti a odovzdavaju sa nasledne
policii.
ZJ urobi vizuélnu obhliadku. Ak nezisti Zziadne¢pry vzniku poplachu vSetko hlasi na
dispeink. V pripade zistenia pgfiny, hnel’ vola Policiu a majitta objektu. Pre tento
pripad @ividného zlozinu ZXini tak, pretoze nem6ze vstéipilo objektu. Onaaka na
prichod majitéa a policie.
Mb6Ze vSak nastai situacia, kde po prichode ZJ na miestw poplach stale trva. V tomto
pripade, k& je zrejmé, Ze pachdtsa nachadza v objekte, tak ZJ zostava na migste
i ked nem6ze vstugido objektu (napr. sa priérk autu apod.). ZJ neméze bradiniku
pachatéa, iba ho méze pripadne zdrziéws najdlhSie do prichodu Policie. Iba Policia
moéze pachata zadrzé Clenovia ZJ v pripade Uteku pachitesi zapamataju popis
pachatéa (vysku, obléenie, farbu vlasov,aidalej typ vozidla, zné&ku vozidla, smer

odchodu , apod.).

Plané poplachy
Plané poplachy v praxi tvoria az 99% ¢$@ou sa jedna o tzv.:
» technické poplachy — nie je tu ist&p je prtinou poplachu (zaclona, privretie
ventilatoru,...)

» chyba obsluhy — zla deaktivacia systémug¢amstgjSia pri prichode a odchode.

Kazdy vyjazd ZJ je zaloZzeny na figaom porfoliu. Preto plané poplachy si kazda
bezp€nostnd agentdra rieSi po svojom. Tieto podmienkpligpace su obsiahnute

v zmluve. NajastejSie to byva oSetrené, Ze prvy mesiac stra2e@i, je kazdy plany
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poplach zdarma (na zabehnutie nového zaliexpeieho systému a na zvyknutie si
a nadenie sa obsluhy), dlalSie mesiace si uz bezp®stna agentura, ktora prevadzkuje

PCO ®tuje paiaznu sankciu.

Napr.:

- rodinné domy 300 K

- 3koly a 3kolky 500 K

- rozsiahlejsie firmy 2000 &

- pripad zlej obsluhy 500K

- pripad zlych zabezpevacich zariadeni (vadnych) 50@°K
Vycvik ZJ

Vycvik ZJ nie je prili§ Specificky. Pre tutonnog’ vyZzaduju bezpaostné agentury
fyzicky zdatnych ludi. NajoptimalnajSii vek sa povazuje medzi 35. 4% rokmi.
Opodstatnené je do tym, Zze mladlpvek okolo 20.-30. veku Zivota jedna nerozvazne,
zbrklo a neprimerano danej situacii. Zatt® v neskorSom veku sa sta¥lavek opatrny
a rozvazny. Kazda bezpreostna agentura si vytvaéena ZJ na svoj obraz. Nepodstupuje
Ziadne Specialne vycviky vo vycvikovych zariadehiaglusi vSak absolvova

» preSkolenie v trestnom prave — jednanie v krizosjitfaciach

» psychologicky seminar

» taktické zasady

» strelby- zbrojny pas

» zvlaStnogou je bojové umenie — nie je to podmienkou, pretpbsobi skor

negativne ako pozitivne. Vediena ZJ k agresivnemu konaniu a spravaniu.

Vozidla ZJ nemdzu pouzivamajak vCR (nieje zékonné opodstatnenie), pretoze
pouzitim modrého majaku by mohlo ddjk omylom, ¢i sa jedna o policiu alebo nie.

OranzZovy majak sa vSak toleruje.

Praca ZJ vSak nie fahka. Sprevadzaju ju i mnohé neprijemnosti a pretsi by voci
takymto neprijemnostiam poistend. Tieto poigie potom rieSia mnohé zo situacii, ako je
napr.zavinenie— skiumagi dosla ZJ alebo nedoSladae (tentatas mohlo vSak ovplivii
vela ¢initelov, ako napr. nekané zastavenie policiéR, ¢i ¢asovy predlev predchadzal

cerstvo napadnuty sneh, aleb®i ZJ nezmylila smer a cestu ai.).
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Preto kazda bezfmostna agentira dop@uje si zaloAl poistku ako pre bezpeostnu
agenturu, tak i pre majita objektu (ktory by mal maokrem iného i pripoistenie o

vandalizmu).

5.4 Zasahové jednotky SBS v Slovenskej republike

Podmienky prace SBS na Slovensku

Praca SBS na Slovensku sa riadi zdkonom 3%9%/12.z a jej novelami (Zakon o
prevadzkovani sukromnych bezpestnych sluzbach a podobnye¢mnostiach). Tento
zékon pojednava prevadzkovanie sukromnych hemstnych sluzieb a podobnych
¢innosti. Z tohoto zakona vypliva pre mdjaepovinnos ziska' licenciu pre vykon SBS
alebo detektivnej sluzby a obdrzi preukaz odboreppsobilosti, ktory vydava

Ministerstvo vnutra.

Popiséinnosti ZJ

Kazda zasahova jednotka sa nachadza na Uzewjg] ezpeénostnej agentury.
Poplasny signal, ktory pride na PCO disirevyhodnoti. Vyhodnotenie signalu spa
v blikajucom svetielku, ktoré signalizuje, ktory strdZzenych objektov vysiela poplach.
Na zaklade tohoto ttétka dispéér poda ¢iselného ozngnia vie, o ktory objekt sa jedna
a okamzite vysle ZJ na miestimu.
ZJ opusa priestor spésobiska do 2.minut. Zo zdkona vyplheaZiadny z motorovych
vozidiel nembze pouZimajak. Po prichode na strdZzeny obje&fenovia ZJ prevedu
vizuélnu kontrolwi sa jedna o fyzické naruSenie — pachat@ndalizmus alebo zlihanie
techniky — falosny poplach. O kazdej svojgpnosti informuju pomocou vysiaiky
(mobilného telefonu) disgéra PCO. Disp#r dblezité ukony heslovito zapisuje (kedy,
kde a aky ukon ZJ previedla). Ostatné udaje saanair na kazetu, ktoré sa pouziju ako
dbkazny material pre policiu pri rozpornej situachik si policia nevyziada tento
dbkazovy material, kazety sa archivuju po dobu twiti a potom sa dékazy Zia.
V pripade fyzického naruSenia, ak sa nachadza péicha miestelinu, SBS pachafa
zadrzi do prichodu policie, ktoru privola na zaklachobilného telefonu alebo

uvedomenie policie vykona disfgg PCO.
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SBS vykona na svoju ochranu osobnu prehliadkuné strelnt zbnrg popripade v stave
agresivneho spravania mu do prichodu policie yulef. Tieto moZnosti zabezfsnia

pachatéa vyplyvaju z Trestného poriadku.

ZJ pouZziva toto technické vybavenie
* motorové vozidla
* pojitka (vysielgky, mobilné spojenie)
» donucovacie prostriedky (slzotvorny spray, putédap
* tonfy
* obusky

Po predani péachdite mestskej alebo Statnej policdi po odstraneni technického
zlyhania sa SBS vracia na svoje stanovisko.
Majitel'ia napadnutych objektov vSak v mimoriadnej situ@ciipoSkodeni napr. okennej
tabule, kde je v nmej dobe moznas opakovaného trestnéhéinu moéZu poziada

o straZenie objektu v #oej hodine.

Kazdyclen ZJ musi by drzitd’lom zbrojného pasu prislusného typu:A, B alebo C.
Typ A - zbrojny pas sliZiaci na nosenie zbranekkthek , kamkdvek a kedykdvek.
Tento typ je vSak obmedzeny zakonom pre konkrétpag@y, kedy zbna so sebou
nemézeme nta Jedna sa o pripady: sudneho konania, na letisk@cial.

Typ B — drzba zbrane. Drzanie zbrane len v miestdého bydliska — doma. Vynimky sa
tykaju pri oprave zbrangj cvic¢enie (vycvik) majitéa zbrane.

Typ C — zbré pouZzivna pre vyon povolania.

Clenovia ZJ st drzitemi zbrojného posu typu A, alebo typu B a C dohroynad

PouZivanie zbrane sati@huje na §13- nutna obrana a 814 — Krajnéa nudza.

Poséadka SBS pozostava z2nov. Jeden vykonava obhliadku a druhy ho kryjevRdza

sa to na zabezpenie najvysSieho stiip osobnej ochrany.

Vycvik

Od¢lenov ZJ sa vyzaduje:
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» vysoka fyzicka zdatnag's
* psychicka odolnas

¢ samostatnas

* bojové umenie

» vedig’ reagovéd v krizovych situaciach

V kon€nom dosledku si kazda SBS utvara pracovnikov Zhsam svoj obraz. \r&u
doélezitos' kladie na bojové umenie. Toto umenie vnima akiké&eozitivum pre&innog’
zasahovej jednotky. Vychadza z mnohych faktorow, radpr.:

- cClovek, ktory trénuje bojové umenie pozna anatéreia t preto vie, kde
mobze zasiahnupachatéa, pri svojej obrane
- bojové umenie m& korene a zaklady dusevnej etilschopnos ovlada’

svoje spravanie, schopnosti apod.

Plané poplachy
Plané poplachy u SBS na Slovensku predstalaneojedinené percento 10-20%.
Vyskytuju sa plané poplachy zagriené :

» technikou — tento druh planych poplachov je $esfinosti minimalizovany. \&&i
vyskyt tohoto druhu bol preferovany v minulostiydRly a dokonalejSi vyvoj
techniky odstranil vady techniky.

* nedbalosou

KedZe plané poplachy tvoria malé percento, SB&tuggl sankcie za plané poplachy.
Tato moznos je brana na vedomie a zd&jftana uzZ v cene upravenej v zmluve medzi SBS

a strdZzenou organizaciou.

SBS nepracuje na zaklade zakrokovej karty. Vychany zakona. 379/1997 Z.z. a tiez
vratane smernice pre vykon straznej sluzby, ktorfosnuluje kazda SBS samostatne.

Té&to smernica sa prezentuje spolu so zmluvou (Pl).

Cinnog’ prevadzana pgas celého roku SBS sa zaznamenava. Kazdy zaznapissge
po zasahu ZJ, do tzv. Zaznamu o priebehu zasahu.

Tento zadznam obsahuje nasledovné:



UTB ve Zliw, Fakulta technologicka 37

* Kto zasah vykonal (meno a priezvisko)
» Datum zasahu

* Miesto zasahu

» Aké prostriedky boli pouzité

» Dobvod pouzitia prostriedkov

* Popis zasahu

Z tychto zadsahov sa nasledne na konci rokwtoy tzv. Sprava ¢innosti firmy pre
dany rok a zasiela sa na prezidium policajnehowbohrany objektov najneskér do 31.1.
nasledujuceho roku.

Tieto spravy sliZia na zostavenie Statistikgimci Slovenskej republiky.
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6. ZDOKONALENIE ZABEZPE CENIA JEDNOTLIVYCH OBJEKTOV

S rastdcim pouzivanim a vyuzivanim Speciateehniky vSeobecne, vedie kazdého
znas tuzba po jej znalosti. Smerovanie tejto vimés preto vedie k neustalemu
vzdelavaniu sa a k odhalovanitinnosti jednotlivych systémov. Nastava situacia, ze
informovanosti nie su kladené Ziadne hranice, kimagu negativne stanovisko hlavne

v oblasti bezpénosti zo strany neopravnenych oséb.

Z tohoto znéného dbvodu, som dospela k jednému z rieSeni, aiditzbezpenos’.
Spaiva v telefbnnom prenose signalu ISDN a v obojstoam radiovom prenose signalu.

Ma vSak i znané obmedzenia, hlavne z gaku finagného.

U telefbnnom prenose sinalu uprednogm si€ ISDN, ktord patri k modernym
variantam telefonnej sie. Jeho hlavnym pozitivom je spojenie v radovo alikich
sekundéch, Pubovolného miesta na zemeguly. S prihliadnutim nénody tohoto
telefonneho spojenia vSeobecne (myslené nizSigiaoné naklady, potvrdzovnie
prijatych sprav, nemozntsaruSenia bez zasahu do telefénneho okruhu apod.jento
druh prenosu signalu svoje nezastupiée miesto. Toto monopolne postavenie ¢y
v digitalnom prenose poplasnych sprée,v kon€nom désledku znamena, Ze nahradenie
tejto spravy je prakticky nemozna. ZarawesSak nemdzeme zabditiaa padne nevyhody
tohoto druhu spojenia, ktoré sa tykaju hlavne opatainej nemoznosti kontroly spojenia

v ¢astychcasovych intervalochi zavislosti na telefobnnom spravcovi apod.(2).

Pre radiovy prenos signalu je najoptimaln@Bojsmerny. Hlavné pozitivum je, Ze
prevadzkovate ma monitorovanie objektu plno pod svojou kontroldspesialisti
Z bezpénostnej firmy dohliadaju na bezporuchovi prevadzMgdzid’alSie vyhody patri
takmer nemozny vypadok radiovej siete. Dévodom @olmvanie tychto zariadeni
i nasledné zdvojenie tychto prijimacich zariadeni.
Taktiez k v&kému pozitivu patri i nemoznosdstrihnutia vedenia, ako je to u telefbnnom
prenose signalu. Kazdy vysielany signal je mozngkopano kontrolouvav pravidelnych
¢asovych intervaloch (tieto kontroly mézutbybez poplatkov, ale v suvislosti Zi&enej
za’azenosti siete byvaju spoplatnengé).

Znanou nevyhodou tohoto prenoseu je vysokadoiaacia cena a v neposlednej rade
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I mozné rusSenie radiového signalu. Tato skt konci okamzitym vypadkom signalu,
¢o samozrejme PCO zisti, ale je tu vypadok al®j&k informovanosti o straZzenom

objekte (pomocou Sirokopasmového vysiala(3), (4).

Monitorovanie objektov, ktoré nemaju teleforimku a moznot opakovanej kontroly
v pravidelnych ¢asovych intervaloch (tieto kontroly méZu tby bez poplatkov, ale
v suvislosti zvéSene] zéazZenosti siete byvaju spoplatnené). &ma nevyhodou je

pomalejSi prenos signalu,d&ie zrial'ovacie ceny i nedostatoos’ dosahu radiovej siete.

Kombin&ciou tychto dvoch druhov si myslim, by sme sa zrime priblizili
k nenapadnutmosti. PretoZze trh dnes ponuka sice Siroky rozsamézmanitejSich
produktov, ale Zik najlepSou vbbou pre kazdého z nas, je vybrsi len tuc¢ag’, ktora

potrebujeme a zae vyuzijeme, tzv. ,zlatu strednu cestu®.
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ZAVER

Cidom tejto bakalarskej prace bolo teoretické priblidezakladného rozdelenia
a popisucinnosti Pultu centralizovanej ochrany a Zasahoedpptky. Teoretické znalosti
som nasledne obohatila praktickymi skluséaos, cinnogami, ¢ krizovymi
rozhodnutiami jednotlivych ZJ na SlovenskuGeskej republike. Nasledovné riadky som
venovala mojim postrehom, navrhu, ako by bolo mozmgsi zabezp&enie daného

objektu.

Dnes skuténog’ o prebiehajucich moznych trestny¢moch pachatéov je odliSna.
Mylnost’ spaiva v nespravnom mysleni skoro kazdej fyzickej gsobyzicka osoba Zije
jednak v predstave, Ze sa jej dana problematikgkagtalebo pocit, Ze svoj skutwe
zaékladny zabezgevaci systtm sa postard o celkovu bémpg organizacie, ¢i
sukromnych subjektov. Preto je individualne na evée, do akej miery chcem tha
zabezpéeny svoj majetok¢o zavisi od vEkosti majetku a od jeho hodnoty. Trebatma
vSak na vedomi, Ze dneSna dokond&leSetkych dostupnych technickych prostriedkov,
nema svoju hranicu. Informovanogednotlivych pachtéov sa kazdym itbm zvySuje,

zvySuje sa p&et organizovanych skupin apod.

Porovnanie jednotlivych ZJ na SlovenskuGeskej republike nam poslazilo na Zné
odliSnosti v postupéinnosti jednotlivych Statov a odlisSnbSukromnych bezgaostnych
agentur. Kazda bezpeostna organizacia ma svoje ossenk metddy, ktoré sa priaznivo

odrazaju na bohatej klientele kazdej z nich, kimtém svedia.

Pult centralizovanej ochrany ma dnes uz smepastupittné miesto a svoj neskonaly
vyznam, v ktorom sa ubezpjgeme kazdym &bm viac a viac. Ako dékazny material

slizia jedny z mnohych preukaznych Statistik.

Okrem tychto existujacich vyznamovych dbkazowa nutilo zamySta sa nad

dokonalejSou viziou a smerodattios Pultu centralizovanej ochrany.

Moje alternativum sgiva v prenose signalu jednak pomocou telefonneqylirale
zarover v radiovom prenose signalu. Vychadzané tvrdeniennegpodstatnené faktom,

ktory sp@iva v mnohych existujucich nedostatkoch kazdéhaclz, nktoré sa nedaju
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prehliada.

Tento spdsob je z mdjho paldu realny, len u objektoclEi organizaciach, ktoré
manipuluju s v&Sim obnosom pmzi aktoré znme zvySené finamé zrialovacie

naklady neberu négazku vahu.

Informacie o jednotlivych zamestnancoch daorgjanizacie je z pdladu bezpénosti
podniku vémi dblezité. Nepripustna je eliminacia ziskavarmhoto druhu informécii,
pretozeclovek ma tendenciu skryvasvoje umysly, ktoré planuje v ramci konkrétneho
podniku, s ktorym uzatvoril pracovni zmluvu. Nasiiv kompromitujuce a hlavne

necakané situacie, ktoré mézu trianenapraviténé nasledky.

Na ziskavnie tychto informacii (ignmé najma pre ¥&ie podniky) sa podiaju i

detektivovia, ktorych praca ma v mnohych pripadoabcenitény vyznam.
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ZOZNAM POUZITYCH SYMBOLOV A SKRATIEK

1. PCO - Pult centralizovanej ochrany

2. ZJ - Zasahova jednotka

3. EZS - Elektrické zabezpavacie zariadenie
4. EPS - Elektrick& poZziarna signalizacia

5. GSM - Sié mobilnych telefénov (prenos radiového signalu rmdefébnny

komunikator)
6. US - Utajované skutnosti
7. NBU — Narodny bezgeaostny Grad

8. GPRS — Technoldgia mobilnych datovych prenogtwra umo#uje bezdratové

pripojenie na internet.

9. ISDN- (ang. Integrated Services Digital Netwoikjegrovana site digitalnych

sluzieb. Umo#uje prenos hlasu, obrazu, dat apod.
10. WAN — Radiove siete (patria pod ne ISDN siete)
11. VdS - Skratka nemeckej asociacie fmigen

12.CAP —Ceskéa asociacia paisvien
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ZOZNAM OBRAZKOV

Obr. 1. Pult centralizovanej ochrany

Obr. 2. Zasahova jednotka Nna MIBSIRL...........coiii i e, 21
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ZOZNAM PRILOH

Pl: Smernica pre vykon straZznej sluzby SBS v SR
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PRILOHA PI: SMERNICA PRE VYKON STRAZNEM SLUZBY SBS V SR



