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ABSTRAKT

Abstraktéesky

Jak napovida nazev bakaké prace, hlavnim obsahem je analyzovani konkofba

prostedi, ve kterém se firma nachazi.
Prace se skladacasti teoretické aasti praktické.

Konkurereni prostedi jsem rozélil do n¢kolika subsystérn (dilcich prostedi). Nejprve
jsem analyzoval prostdi, které ovliviuje celkové podminky pro podnikani. DalSi analyza
se tykala trhu s pryZotextilni obuvi aéani faktofi zarwujici firmé na tomto trhu usjeh.
Nedilnou souasti jsou i analyzy vrihiho prostedi firmy. Na zé&kla# téchto analyz jsem
charakterizoval trh s pryZotextilni obuvi, podminky vstup novych konkureinina tento
trh a miru ohroZeni firmy nejen vstupem novych kaoekti. Z&wr prace je ¥novan

navrhim a dopordgenim pro udrzeni a zlepSeni &asné konkurenceschopnosti firmy.

Abstrakt ve s#tovém jazyce

As says the name of the Bachelor thesis (Threatealyde of FERN Ltd. with the
Admission of New Competitors on Czech Rubber-texdhoes” Market), the substantiality

of this work is the analysing of the competitivesieanment, in which is the company.
The thesis is divided into two parts: into themadtpart and into practical part.

| divided the competitive environment into few sydtems. First, | analysed the
environment, which influences the whole businesaditmns. The next analysis is
connected with the Rubber — textile Shoes” Market with the determination of the
factors, which certain a good result on this markée entire parts are also the analysis of
the inner environment of the firm. On the basishié analysis | characterized the Rubber
— textiles Shoes” Market, the conditions for emigiof new competitors on this market and
the rate of risk of the company by entering of éhesw competitors. At the end of this
work there are some suggestions and recommenddtiopseservation and improvement

of the company’s current ability to compete.
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UvoD

Tématem této bakaiské prace je Analyza ohrozeni firmy FERN, s.r.adupem novych

konkurenti nacesky trh s pryzotextilni obuvi.

Ohrozeny niZze byt kazdy podnik, jde jen o to, do jaké mirytgéo ohrozeni vazné. Z
hlediska ,zdravi* podnik vyplyva, Ze zdravé podniky jsou niohrozitelné nez podniky
s jakymikoliv problémy. €&mi mohou byt nafplklad problémy s finaini stabilitou,
nekazé dodavatal ohrozujici plynulost vyroby, neloajalni zakaznianestabilni
ekonomicka situace v daném regionu, hrozba terorisktera je v sotasné dob

aktualrejsi nez kdykoliv predtim atd.

V naSem pipat budeme pevézre uvazovat o ohroZeni ze strany konkurence, ale

dotkneme se i ohrozeni jinyminiteli, jako jsou legislativa nebo ¥gné mirni.

Oznaeni Cesky trh s pryZotextilni obuvi bylo z&mé, ne snad Kii ohranieni trhu
statnimi hranicemi, ale nazev byl zvolen proto,pkgzotextilni vyroba ma své keny

praw v Ceské republice a ssasny nej¥tsi distributor této obuvi se nachazi také zde.

V teoreticke ¢asti se zabyvam obecnym pojetim konkurenceschapmogiojmy s ni
souvisejici, jako je nd&fklad konkurewni vyhoda. Podstatnodast této pasaze jsem
vénoval okoli podniku, protoZze podnik je ouvievan mnoha externimi faktory, které

znan¢ pasobi na silu podniku.

Analyzy SWOT, PEST, Porterova analyza a analyzdidkgich faktoh uspichu (KFU)

nadm napovi, kde se firma FERN, s.r.0. nachazi naerEnim poli.

Hodnocena organizace se pohybuje na trhu s obewioTirh je charakteristicky pamme
vysokym pd@tem konkurent a substitul. Existuje zde velmi Siroké roZp nabizenych
vyrobkia. Od tch, které povazuji za standardni a ve ¥ifsgh ekonomikach dokonce za
existergné nutné az po luxusni nebo speciélni druhy obuvkrpajici poteby jen
relativre GUzkého pétu zajemdé. Tim padem je i jina reakce poptavajicich gohto
statcich. Poptavka reaguje rozdilma gedpokladu zvySeni cergdnych resp. luxusnich
vyrobka.

V Ceské republice se v nasledujicich lete¢bdpoklada st Zivotni Grovis a stim i
zvysSeni dchodu obyvatelstva. | za této situace je reakcaujkcigh rozdilna u rozdilnych

vyrobki. Vice jsem naznd v kapitole zvané Poptéavka.
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V zawru teoretick&asti jsem uved| druhy konkurence z pohledu makroekue.

V analytické ¢asti tyto i jiné ziskané teoretické poznatky agliku posoudim u firmy
FERN, s. r.o.
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|. TEORETICKA CAST
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1  IDENTIFIKACE KONKURENT U

Na prvni pohled se tato otazkaize jevit jako jednoducha. Coca-cola vi, Ze jejivhian
konkurentem je Pepsi-cola a General Motors vi,et® jhlavnim konkurentem je Ford.
AvSak pole skutenych a potencialnich konkur@nge mnohem SirSi. Firmy se zde musi
vyvarovat ,kratkozrakosti“. Mnohemasgji je firma ,pohtbena® latentnim konkurentem

nez @znym konkurentem([1].

V této bakaléské praci se budu zabyvat posuzovanim konkurenopsolti vyrobni

firmy, proto si nizeme ®co malofici o primyslovém pojeti konkurence.

1.1 Pramyslové pojeti konkurence

Praimysl je skupina firem, které nabizeji vyrobky nabrahy vyrobkKi, které jsou snadno
schopny vzajemh se nahrazovat. Mluvime o automobilovémirpyslu, olejdském
pramyslu, farmaceutickém pmyslu a tak dale. Ekonomové definuji vzajeémn
zastupitelné vyrobky jako vyrobky s vysokou vzajemrelasticitou poptavky. Jestlize
cena jednoho vyrobku stoupne aigpbi zvySeni poptavky po druhém vyrobku, jsou tyto

vyrobky vzajems zastupitelné[1].

1.2 Tradi¢ni a nové chapani konkurence

V tradicnim pojeti konkurence vychazejicim z ekonomickyebrii minulého stoleti je
konkurence chapana spiSe jako boj, kdleohik velkych firem se snazi eliminovat mensi
nebo mén vyznamné, zvysit tak ceny nebo bez omezovani z\sidj podil na trhu.

Konkurence v tomto pojeti je chapana jakoraegisky jev ohrozeni[2]

Rust kupni sily obyvatelstva, globalizacettrtdiverzifikace vyroby atd. vSak vyvolavaji
novy pohled na konkurenci. Dominujici Uloha v zgmavani sgSného rozvoje je
pfisuzovana strategickému managementu, ktery je mifja&o ,lidovod“, jenZz ma
v rozbodeném ma swetové ekonomiky nachazet bezpeu cestu, a jako ,kompasu“ mu

slouzi koncept ,konkuremi vyhody* [2].

Porter uvadi celotiadu oblasti, v kterych si firmate vytvdit a udrZzovat konkurami
vyhodu, cenny je bezpochyby jeho #ékonstatujici, Ze v poslednim obdobi sespuva
duraz @i koncipovani konkuremi vyhody od orientace ndist (trznich podil apod.) na

vykon (zlepSeni konkuréni vyhody). V posledni dabse také stale vice prosazuje
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v ramci konceptu konkurencefigtup, ktery bychom mohli nazvat teorii ,dobrych
konkurent“. Porter dovadi tuto mySlenku az do kategorizaadbdriich a Spatnych
konkurenti, pricemz dokazuje, Ze d@éb konkurenti mohou poslouzit praadu

strategickych cil, které zvysi udrzitelnou konkur&m vyhodu daného podniku a zlepSi

strukturu od¥tvi[2].
Strategické vyhody dobrych konkurérmiro podnik pak roztuje doctyr kategorii:

» zvySeni konkuretni vyhody:

- konkurenti zmen3uji vykyvy v poptavce,

- konkurenti zvySuji moznost diferenciace vyrépk
» zlepSeni satasné struktury odsvi;
e pomoc rozvoji trhu;

* omezeni moznosti vstupu do a@thi[2].

Krome toho tzv. dobi konkurenti mohou nap obsluhovat ndjitazlivé segmenty, mohou
poskytovat cenovou zastitu, podilet se na nakladertoje trhu, podilet se na odvetnych

opatenich atd.[2].

Oproti tomu vSak existuji i ,Spatni konkurenti“riginé feceno konkurenti, kié nechipou
pravidla hry na trhu a maji nepevnhou nebo nemafee Zadnou strategii. Takovym
konkurentim je pak teba se vyhnout nebo se jictznymi zpisoby ovliiiovani snazit

zbavit tak, aby bylo dosazeno pokud mozno optimgtiniktury daného trhu[2].

Pro uspSné chovani na trhu je vSakilezity dynamicky pistup, ktery spiSe nez na
otazky, jaké je rozloZzeni podila sil na trhu, odpovida na otazky, jaké bude
pravdpodobné rozlozeni podilu na trhu, jak sesmity a meni bariéry vstupu na trh, kdo
do odwtvi vstoupi a kdo ho opustil, jaci jsou potencidlivialové z ostatnich odwi
atd.[2].

Z hlediska dlouhodobych @il maji organizace v podstatdwe moznosti chovani

v konkurernim prostedi trzniho hospodstvi:

» zvolit nezavislé strategie vyuzivaji¢ady zmisobi konkurence, bez snahy se
s konkurenci spajit;

» strategie zagiené na spolupraci jako alternativni cestu konkurencilem vyuzit
tohoto spojeni pro ziskani novych nebo synergickiomkuregnich vyhod,

nap.spole&ného pistupu na nové trhy nebo az vyitedi strategickych alianci[2].
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1.2.1 Spoluprace — alternativni cesta konkurence

Presto, Ze konkurence se neustale prohlubuje a fdtamkurence se stavagiim dal
slozitjSimi a rozmanijSimi, zhruba od devadesatych let se&imza vice projevovat i
alternativni cesta spoluprace ve férformalnich i neformdlni partnerstvi organizaci.
Chce-li si organizace udrzet dobré konkurénpostaveni v kterékoliv zemi, musi stale
vice usilovat o globalizaci svého fungovani. Musistat nadnarodni. Tento pozadavek
v8ak ¢asto nelze spinit traghim zpisobem individualni konkurence, ale tim, Ze se
organizace spoji alespos jednou dalSi organizaci. Ve své podsfde také o formu
konkurence, protoZze organizace ze svého spojakiava synergickou konkurémi
vyhodu. Devadeséata léta jsoasto ozn&ovana jako desetiletiiti, akvizici a uzavirani
strategickych alianci. Ne§#Si vina fazi a tvorby alianci v séasné dob probiha

v bankovnictvi, v automobilovém a farmaceutickérimpyslu[2].

Tato spojeni mohou mit pevny orgaria& pravni ramec nebo pouze neformalni podobu

mezipodnikové spoluprace[2].

Spoluprace a partnerstvifipaSeji fadu vyhod a zdrdj které se mohou ipmenit

v konkurertni vyhody¢i dokonce v g1 konkurernich vyhod spolupracujicich organizaci.

Mt s

e moznost vyuziti aspor z rozsahu,

* vzajemné teni se do konkurence

* sniZeni rizika a sdileni naklad

» usnadgni dalSich smluv o budoucim spojeni,
e sniZeni naklai vstupu na trh,

* snizeni naklatlvstupu do odgtvi,

» ushadsnifizeni za rizika a nejistoty[2].

Je Zejme, Ze vztahéthto zdrofi a strategické konkureni vyhody bude off zaviset na
jejich hodnotnosti, vzacnosti a napodobitelnosgijich vyuzitelnost bude také zavisla

piedevsim na typu spojeni, ke kterému dochazi[2].
Z hlediska spolupraceimeme uvaZovat

» konvertni typy spoluprace, majetkové spojovani v padftize nebo akvizice,
* spojovani podniku na zakladormalnich ¢i neformalnich smluv — strategické

aliance[2].
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1.2.2 Synergicky efekt

Efekt spoléného misobeni, sotinnosti. Efekt spokného fisobeni vice prvk ktery je
obvykle &tSi nebo kvalitativl lepSi nez prosty soat efekfi ze samostatnéhaigobeni

jednotlivych prvK.

Napr. dva podnikatelé ve sdruzeni obvykle $gji spol&n¢ vice, nez by byl saiet jejich

vydelka, kdyby podnikal kazdy samostatn

1.2.3 Konkurenéni vyhoda

Klicem k ziskani a udrzeni zakazniku je lepSi por@ninejich potebam, nakupnim
metodam a zvyklostem a vyttemi vySSi hodnoty pro zakaznika ve srovnani s kamdai.

Konkurereni vyhodu ziskavaji firmy, ktery nabizeji spadtiteiim vice vyhod, tj. vySSi
hodnotu nez konkurence — jdedba nizsi ceny, nebo vysSi uzitek, kteryaeddiuje vyssi

cenu[3].

Konkurereni vyhoda je jddrem vykonnosti podniku na trzictke lexistuje konkurence. Po
n¢kolika desetiletich mohutného rozvoje a prospenityak pustilo mnoho firem
konkurerni vyhodu ze #etele ve svém boji za dalSist a v honb za diverzifikaci. Dnes
by dilezitost konkuretni vyhody mohla byt sFi wtSi. Na celéem s celi firmy
pomalejSimuistu a zarovie domacim i sstovym konkurenim, ktei se uz nechovaji tak,

jako by ztSujici se kolé byl dost velky pro vSechny[4].

1.3 Okoli podniku

Podnik neni izolovan, ale je obklopenégim swtem, okolim. Okoli podnikwozumime
v3e, co je za pomysinymi hranicemi podniku jakoi&do& ekonomického a technického
systému &im je podnik ovliviovan a co fipadré sam niize ovlivnit. Okoli podniku ho
nuti k ugitému zmsobu chovani, fiedevSim k volbd urtitych cili a zpisobu jejich
dosahovani. Vliv okoli na podnik je zpravidla velsiiny, zatim co moznost podniku

ovliviiovat okoli je spiSe omezenal5].

Okoli podniku na & pusobi jako ,svazek® vgSich sil, faktofi a podmhovani. Mezi
nimi existuji fizné souvislosti. Pokud v8ak chceme k okoli podmikstoupit analyticky,

musime ho uwitym zpisobem strukturovat a vymezit jeho jednotlivé prvky:
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» geografické,

* socialni,

» politické a spravni,
* ekonomicke,

» ekologicke,

» technologicke,

* etické,

e kulturrg historické atd.[5].

Nekteré z prvk okoli jsou ,hmotné“, nafklad geografické podminky a casti
technologické okoli (stroje a daeni). Mnoho prvi okoli podniki ma vSak nehmotnou
povahu, protoZe jde o pravo, hospisik@u politiku, etické principy atd. tim se ovSem

vilbec nezmenSuje intenzita jejichgobeni[5].

Okoli podniku je jednim z nejzavaggich faktofi, které musi brat podnik, resp. jeho
vedeni v Gvahu i jakémkoliv rozhodovéani. Toto okoli jéeba chapatiedevsim v jeho
dynamice a snazit se dohlédnout namyn které zde se¢dredobs i dlouhodolg nastanou.
Okoli je ve vztahu k podniku ¥j$i sila, kterou riizeme ngnit jen omeze&— lobbovanim,
ovliviiovanim véejného miwni, prosazovanim aitych etickych norem atd. Bylo by
ovSem velmi jednostranné a zavpel povazovat okoli za omezujidfinitel. Tim

v n¢kterych gipadech mze byt, daleko spis je wm ovSemiteba vidt prilezitosti, Sance.

Ten, kdo je dokaze vyuzit jako prvni, ziskava nespo konkuretini vyhodul[5].

1.3.1 Analyza okoli

Analyza okoli se zabyva identifikaci a rozboremtdak okoli podniku, které ovliuji
jeho strategickou pozici a vytgji potencialni filezitosti a hrozby pro jehdinnosti.
Orientuje se na vlivy treridjednotlivych faktofi v makrookoli a mikrookoli, zpravidla

vymezeného oditvim[5].

Analyza vlivi mikrookoli zahrnuje analyzu odwi s dirazem na konkureéni prostedi.
Cilem tétocasti je identifikovat sily a faktory, kteténi odwtvi vice¢i méng atraktivnim.
Analyza vychézi ze zakladnich charakteristik &dijejimi s€zejnimicastmi je vymezeni
sil, které ovliviuji vyvoj a znény v odwtvi, a klicovych faktofi Usgchu, jez ovliviuji

UspESnosti nelsgsnost podnik v odwtvi[5].
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Na zaklad Porterova modeludi sil I1ze identifikovat vlivy, které vyznamnym #pobem

ovlivauji pritazlivost odtvi. Jsou jimi:

» konkurence, rivalita mezi stavajicimi podniky v ¢tf,
* hrozba vstupu novych konkurént

* hrozba substituit

* vyjednavaci sila dodavaigl

» vyjednavaci sila kupujicich[5].

1.3.2 Portetav model péti sil

M.E. Porter identifikoval § sil — faktof, které maji zdsadni vliv na dlouhodobou
ziskovou pitazlivost trhu nebo trzniho segmentu, néhej ovliviwuji predevsim ceny,

naklady a investice[6].

Na tomto mist je dilezité pedeslat, Ze v kterémkoliv o&vi, & domacim ci
mezinarodnim, avyrabi nebo poskytuje sluzby, jsou pravidla koekoe v&lena do pti
dynamickych konkuremich sil: vstup novych konkureiithrozba novych vyroliknebo
sluzeb (jez nahradi dosavadni), dohadovaci schopopsijicich, dohadovaci schopnost

dodavatel a soup#eni mezi existujicimi konkurenty, jak jéegmé ze schématu[6].

Souhrnné psobeni &chto gti sil uréuje celkovou intenzitu konkurence v daném &div
Sowasre odrazi i skuténost, Ze konkurence v oélvi daleko pesahuje hranice &itého
odwtvi[6].

Kazdé od¥tvi je vyznamow jedingné a ma svou vlastni specifickou strukturu.
Systémovy ramecgt faktord umoziuje firme, aby pronikl do sloZzitosti probléira presrg

urcil faktory, které jsou pro konkurenci v jeho @tivi rozhodujici[6].
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Vstup potecialnich
konkurent:

|E

Konkurenéni okoli
St podniku

Dodavatelé @

S

Zéakaznici

Substituty

Popis jednotlivych sil:

S, — Dohadovaci schopnost dodavétel
S,— Hrozba vstupu novych konkurént
S; — Dohadovaci schopnost zakaznik
S4— Hrozba nahradnich (novych) vyrdbk
Ss — Soup#eni mezi stavajicimi podniky

Obr. 1 Portefiv model gti sil[6]

Souhrnné fisobeni &chto Eti sil urcuje celkovou intenzitu v odwi (S). Sodasre odrazi
i skute&nost, Ze konkurence v o#élvi daleko pesahuje hranice daného @t.
Dodavatelé kapitalu, technologie, surovin, zakazmsigbstituty, potencialni konkurenti, ti

vSichni jsou nebo mohou byt z hlediska vyvoje &divvyznamni[6].

Sila pisobeni kazdého zp dynamickych konkuretmich faktofi je funkci struktury
odwtvi, neboli zakladnich ekonomickych a technickyghirdaného odétvi. Struktura

odwetvi je relativre stabilni, ale mize se v pibéhu casu nénit, jak se odetvi vyviji[6].

Zakladni slozky od&tvove struktury:

1) Dohadovaci schopnost dodavatelS
Urcuje do jaké miry si hodnotu vyt¥enou pro kupujicihofjvlastni spiSe dodavatelé nez
firmy v daném od#tvi. Rozhodujici ¢initelé dohadovaci sily dodavaieljsou nap.
diferenciace vstup existence nahradnich (novych) vystugoncentrace dodavatel
hrozba integrace firem s ogfateli v ponéru k hrozlg integrace firem s dodavatel

v daném odstvi[6].
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2) Hrozba vstup novych konkurerit— S
Tato hrozba zavisi na vySi bariér vstupu na tdje bariér vstupu znamena, Ze existuje
fada fakto#, které brani podniku prosadit se na daném konkuien okoli. Rekazky
vstupu novych konkurefitjisou nap. poteba investic, fistup k distribdnim cestam a
naklady na pechod do odktvi[6].

3) Dohadovaci schopnost kupujicichz- S
Urcuje, do jaké miry si udrzi pro seb&sinu hodnoty pro &ivytvorené a firmam v daném
odwtvi ponechaji jen skromny zisk. Rozhodujéniitelé dohodovaci sily kupujicich se
daji rozlisit na d¥ skupiny. Za prvé jsou to paky dohadovaci silyfnabjem nakup
zakaznik, informovanost zakaznik nahraditelnost vyrolik a koncentrace kupujicich
versus koncentrace firem. Za druhé je to citlivaesty nap. cena/celkové nakupy, rozdily

ve vyrobcich, zisky zakaznilka motivacedch, co rozhoduji[6].

4) Hrozba zavedeni novych vyrabk &
Urcuje, do jaké miry rizeme jiny vyrobek uspokojit tytéz geby kupujicich a tak stanovi
strop ¢astky, kterou je kupujici ochoten za vyrobek danéti@&tvi zaplatit. Rozhodujici
Cinitelé hrozby substituce jsou raprelativni vySe cen docilenych substituty a oahot

kupujicich gejit na novy vyrobek|[6].

5) Intenzita sougeni podniki uvnitt konkuregniho odetvi — Ss
Urcuje, do jaké miry firmy, vdaném od&lvi uz existujici, v konkuregmim boji mezi
sebou hodnotu vyt¥@nou pro kupujici promarni, protoze fiepechaji kupujicim v forgn
nizsich cen, nebo ji promrhaji, protoze ji utopi wesSich nékladech na sotieei.
Rozhodujici¢initelé soup#eni jsou nap rast odwtvi, fixni naklady/gidana hodnota,

rozdily mezi vyrobky, informéni slozZitost a kapitalovacast velkych firem[6].

Struktura od¥tvi tedy rozhoduje o tom, kdo si podrzi jakéast hodnoty, kterou vyrobek

vytvéti pro kupujici[6].
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Bezproblémovy “Zivot* podniku zavisi, jak uz jsme‘ekli, do velké miry na prostdi kde
pusobi, jak ho vnimaji zakaznici, konkurenti, pafitne v mé analytickéasti se budu
vénovat také déma analyzam, které jsou s okolim podniku Uzce gpjetdna se o analyzu
SWOT a PEST. V nasledujicim textu se je pokusira stagné, ale dostatne vystizns

popsat.

1.3.3 Analyza PEST

Analyza vychazi z popisu skdteosti dilezitych pro vyvoj externiho prastdi organizace
v minulosti, gi¢emZ zvazujeme, jakym #pobem se tyto faktory zvySu§i snizuji ve
specifické arovni jejich dlezitosti, resp. jak se &ni mira zavislosti vyvoji externiho

prostedi na vyvoji relevantniho faktoru[6].

V nize uvedeném textu uveduepled rkterych zakladnich skupin fakigr které se

zkoumaji v rdmci PEST analyzy|[6].

Ekonomické faktory

» trendy vyvoje HDP

e ekonomické cykly

* Urokové sazby

* VYVOj perézni zasoby
* mirainflace

* mira nezaréstnanosti

» disponibilita a cena energii

Politicko-pravni faktory

» antimonopolni opé@éni

zékony na ochranu Zivotniho prisesdi
» politika zdarni

» regulace zahra#émiho obchodu

» sociélni politika

» stabilita viady
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Socialr¢ kulturni faktory

» demograficky vyvoj

* rozcklovani dichodi

* mobilita obyvatelstva

* VyVvOj Zivotni Urovig a Zivotniho stylu
* mira vzdlanosti obyvatelstva

e pristup k préaci

Technologické faktory

» vladni vydaje na vyzkum a vyvoj

» trendy ve vyvoji a vyzkumu

* rychlost technologickych zén

* mira zastaravani technologii

* vladni gistup k vyzkumu a vyvoiji
ProtoZe sledovani a analyza popsanych féktoohou poskytnout relatiéenmnoho
informaci o externim okoli organizace, je vhodnéo tinformace rozebrat. fPtomto
rozboru je vhodné zarokedefinovat divody, které vedly ke z#mé ve vyvoji faktofi
v ¢ase, a odhadnout niijejich vlivu jednak na relevantni faktor a zardvea prostedi

jako celek]6].

1.3.4 Analyza SWOT
P analyze SWOT sledujemigyii charakteristické rysy organizace:

* silné stranky
» slabé stranky
o prilezitosti

* hrozby

Silné stranky

Co organizace ddab zvlada? \Eem je, na rozdil od jinych, opravdu dobra? Posleytg
srovnani se svymi konkurenty vyjikreé prodejni podminky? tZe €Zit ze situace, v niz

se nachazi, ze svého podilu na trhu, ze zajmejnasti? K silnym strankam ime patit
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mimoradre kvalitni pracovni sila, komé&n¢ vyhodny pronajem, vlastnictvi paténbebo

technickych poznat{7].

Slabé stranky

Co organizace nezvlada? Nestsledovat rozvoj? Musi fungovat v podminkach, &feou
ve srovnani s konkurenci mémyhodné? Je jakymkoli Zigobem zranitelna: K typickym
slabym strankach patnag. starnouci vybaveni a budovy, nevhodné pracovaykyaa

postupy, zastarala technologie, nedostaté&valifikovana pracovni sila[7].

Piilezitosti

Jaké moznosti nabizi §8i prostedi: Objevuji se noveé trhy? Existujfeplpoklady pro
vyrazny #Kst poptavky? Pomohlo by zlepSeni makroekonomicky&hazatel zlepSit
obchodni vysledky?iihesla by restrukturalizace grantovych agentédigjSi @id¢lovani
granti? Umoznilo by kolisani sénného kursu nebo snizeni arokovych sazeb ziskat lep

pozici v konkuretnim boji[7]?

Hrozby

Jaké hrozby wjSiho prostedi obsahuje? Je mozné, Ze hosgatda se ocitne v recesi?
Zesili zameskeé staty restriktivni ochranna ofeti: Je oddtvi v Utlumu? SniZzuje se
potencial pro diverzifikaci? Je organizace &8V mie ohroZovana vandalismem,

zlo¢innosti, terorismem|[7]?

1.4 Analyza kritickych faktor & uspéchu

Realitou organizéniho Zivota je to, Ze lidéénuji wtSi pozornost a vynakladajétéi usili
na zlepSeni toho, co je monitorovano &eno, hodnoceno. Zatfeni na kritické faktory
uspichu (KFU) nmiize ginést znénu kultury prostednictvim signalizace nejtezitéjSich
priorit. Kritické faktory gredstavuji vS§echny momenty, skértesti¢i prvky, a to vijsiho i
vnitiniho charakteru, které mohou v budoucnosti ohrpriisperitu organizace a nebo

naopak na kterych e zalozit suj UspssSny vyvoj[8].

Kritické faktory usgchu miZzeme charakterizovat jako schopnosti a zdroje ekfema

musi mit a rozvinout, aby mohla:



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

e UspESre soutZzit na ukitém trhu nebo segmentu,

» dodavat vyrobky a sluzby, které zakaznici vysokadriadi.

Zpravidla jde o takové faktory, jez zabegpdlouhodobou konkureéni vyhodu, kterou

muZeme povazovat za atribut pozitbwnimany a fijimany zakaznikem zaredpokladu:

» zvlaStnosti — jde o rys, jimz se odliSuje organizac konkureénich subjeki,
uréujicim kritériem zvlastnosti je vnimani této skintesti zakazniky

e jedingnosti — atribut je obtizh dosazitelny, napodobitelny konkuteimi
subjekty

e uzitetnosti — atribut finasi uzitek zakaznikovi, pra@ji je zakaznikem vyhledavan

¢ udrzovatelnosti — atribut Ize dlouhodobbnovovat
* ptiznivych disledki (ziskovosti) pro organizaci

Firma musi definovat, co zdkaznik chce a co musiitupro to, aby mohla zakaznikovi
dodat takové vyrobky a sluzby, které co nejlépeokisp jeho poteby a pani[8].
KFU pomahaji identifikovat oblastiinnosti, na které se organizace musi &@maby

predstihla své konkurenty a u$g v ramci svého gmyslového odstvi. Identifikovanim
svych KFU si niZzete zodposdét mj. nasledujici otazky[8].

e Jsme na trhu, kde je nutné mit k &spu konkurenini ceny?

* Jsme na trhu, kde je nutné mit k &su izné vyrobky?

» Musime poskytovat vynikajici sluzby?

Po zodpowzeni gchto otdzek vyvstava petba identifikovat dovednosti a nastroje, které

nadm umozni tyto cile realizovat. Ndidad, je-li rozhodujicim faktorem konkuré&m cena,

e

,,,,

pouze mit zisk z konkuréni ceny — miZze to vést ke zvySeni ziskuii gictovani ,bsZnych
cen” [8].)

Analyza KFU vytvdi ramec k jednotlivému pochopeni nasledujicichekaz

eV ¢em musi byt firma v rdmci svéhoupnyslového oddtvi dobra a jak se toto
meni?

» Jaka je sotasna konkuremi pozice vasi firmy?



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

» Jak identifikovat odborné schopnosti kritické pro¢my?

» Jak rozdlit zdroje a rozvinout konkure&ni vyhodu?
Podstatu analyzy KFU t¥bdvé véci:
* pochopeni toho, co zakaznik fediuje a chce,

* srovnavaci analyza s konkurenci[8]

1.4.1 Pochopeni pdeb a gani zakaznika

PoZadavky zakaznika definuji zaklady konkdrérschopnosti firmy. Obrazek (Obr.2.) je
ilustraci pozadawk vétSiny zakaznik na dodany vyrobek nebo provedenou sluzbu.

Obvykle se nejedn& pouze o jeden faktor, ale o kaagbnékolika faktort [8].
Zakladni kritéria usgchu mizeme rozdlit zhruba doctyt hlavnich skupin:

1. Kvalita vyrobku — predstavuje vSechny charakteristické znaky a
funkce vyrobku, které jsou pro zakaznikélekité, jako je nap spolehlivost,
bezp&nost a snadnost pouZiti.

2. Sluzby— zahrnuji vSechny doprovodné nehmotné hodnotyjesp
se ziskdnim a pouZzivani a informace slouzici k egefektivrejSimu vyuZiti
vyrobku.

3. Naklady — nesouvisi jen s cenou vyrobku, ale také s vggiath
spojenou s jeho pouzivanim a udrzbou, nakladyrmeméiovani atd.

4, Jistota — zakaznik chce mit zaruku, Ze vyrobek, sluzby ldaaiy
splni jeho dekavani[8].

Existuje pouze jediny Zsob, jak niZe prodavajici zjistit, jaka jsou zakladni kritéria
uspichu, a sice ten, Ze bude zakaznikovi nablizku, bmdenaslouchat a soustavn

zkoumat trh, aby mohl pruZmeagovat na zémy v zakaznikovych pozadavcich[8].
Zakladni kritéria usfchu jsou wkovana zakaznikem. Prodavajici je sic&eovlivnit, ale
rozhodujiciméinitelem je pouze zakaznik[8].

K dosazeni konkureéni vyhody si musi prodavajici ésomit, co vSechno mustmit, aby
mohl dodat to, co zakaznich chape jako vyhody. Pasiakonkuretni vyhody znamena

byt lepSi nez konkurence, je to zalezitost schofprisy a mobilizace zdr8].
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KFU jsou dany tim, co chce zakaznik ...

Zaklady

. Mozné KFU
konkurence/schopnosti
L Efektivni zdroje surovin
Konkurereni cena Produktivni provoz

Nizké rezijni naklady

Dovednosti konstrukce vyrolik
. , Postupy kontroly kvality
Dobra cena vyrobku Pochopeni pdeb zdkaznika

Spolehlivy systém dodavek
Pruzna logistika

Sluzby Dobry prodejni a marketingovy tym
Schopnost nabidnout technickou
podporu
- Powst nebo image firmy
Pocit jistoty

Obr. 2 Z&aklady konkurence a KFU [8]

Poté, co jste definovali zaklady konkurence, intetyjte a pedvel'te do aknich bodi pro
interni pouZiti firmy. Tyto body se mohou stat KFitimy. Priklad je ot ilustrovany na
obrazku (Obr.2.) — dobra kvalita vyrabkniZze byt zdkladem konkurence, na ni havazujici
KFU mohou byt postupy kontroly kvality, dovednoktinstrukce, pochopeni skdtg/ch

poZzadavk zékazni a sougdni se na tyto oblasti[8].

V néasledujicicasti se podivame podra¥jnjak konkurenceschopnost podniku owliye
poptavka z pohledu mikroekonomie a taky na druhykkoence z dob davno minulych az
po sowasnost. Historie ekonomie na prvni pohled vypadé jasco vzdaleného a
minulého, jako &co, co obsahuje mnohagkonanych¢i uz davno mrtvych mysSlenek.
S timto postoje ja nesouhlasim, vEdyu nas existuje mnoho podiiikkteré se podobaji
ryzimu monopolu. Pochopenim minulého vyvoje ekomommiizeme snadfji usuzovat

budouci evoluci této teorie a lépe ji aplikovatrdélného Zivota.

1.5 Poptavka

Pri kazdé trzni transakci musi byt kupujici a progi@vaPoptavkou bychom mohli ozéia
zjednodusSe vSechny ty Gastniky trhu, kt& maji zajem tco koupit, & uz se jednéd o

zboZzi, sluzbu nebo pracovni silu[9].
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1.5.1 Substit&ni a dichodovy efekt

Budeme — li nap uvaZovat st ceny witého statku, potom zjistime, Ze vede jednak
k poklesu realnéhotdhodu spdebitel a za druhé vyvolavaist relativni ceny tohoto

statku wi¢i ostatnim statkm [9].

V prvnim gipad se jedna o ichodovy efekt, tedy ¢ast znény poptavaného mnozstvi
daného statku vyvolanou Zmou reélného wthodu (kupni sily) spebitele v dsledku
cenové zrdny. | kdyZz se tedy nominalnitdhod (dichod vyjadeny v pegznich
jednotkach) newni, realny dchod (dichod vyjadeny v mnoZzstvi stath v naSem fipact
klesa [9].

V druhém pipadt mluvime o substitnim efektu. To jecast efektu cenové zmy
plynouci ze zrény relativnich cen, jenz ide byt spojovan se zmou realnéhoithodu.
V nami uvaZzované situaciu@t ceny) spdebitel tedy omezi nakup tohoto statku a zvySi

nakup ostatnich stalkkteré jsou nyni relativnlevrgjsi [9].

1.5.2 Rist nominalniho dichodu a poptavka

VySe jsme pedpokladali, Ze cena roste nebo klesdiehdd se negni. Co se bude dit,
kdyz dojde naopak ke zm¢ nominalniho édchodu? B konstantnich cenaclist dichodu

vyvola zejme rast poptavky a poklesidhodu pokles poptavky [9].

U raznych druli statki bude reakce sp@biteli na znénu dichodu tizna. Pro normalni
statky plati, Zze sistem dichodu poptavka roste a s jeho poklesem poptadsakl zde

je vSak situace u jednotlivych dniutatki odlisSna [9].

Nezbytné spdebni gednéty jsou na zmny v dichodu malo citlivé. ¥Zko se gjak
vyrazre zmeni spoteba chleba, mouky a soli, jestlizéijem o polovinu vzroste nebo
naopak poklesne. Naproti tomu luxusni $ebhi gednty jsou na zrény v dichodu sili
citlivé [9].

Existuje také zvlastni skupina né&ennych statk u kterych poptavka sistem gijmu

klesa. Jako ndfklad mizeme uvéstigdni ho¥zi nebo ojety automobil[9].

1.5.3 Vlivzmén cen ostatnich statk na poptavku

Jiz u popisu substitmiho efektu jsme vidi, Ze poptavka po éitém statku mze byt

ovlivnéna zménami cen jinych statk Z tohoto hlediska rozliSujem# tuzné gipady:
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1. Pokud nema z#éna ceny jednoho statku zadny vliv na poptavku po
jiném statku, jedna se o tzv. nezavislé statky.

2. Substituty jsou statky navzajem zsmtelné. Rist ceny jednoho
statku vyvola v tomtoifjpadt rast poptavky po druhém statku.

3. Komplementarni statky jsou statky, které se emdé dophuji. je
jasné, ze vtomto ifpack rast ceny jednoho znich vyvola nejen pokles
poptavaného mnoZzstvi tohoto statku, ale i poklgaayuky po statku, ktery je s nim

komplementarni [9].

Pro uUplnost je febatici, Ze poptavku po ditém statku ovliviuji jeS€ jiné faktory.
Napriklad necenova konkurence vyrdb¢reklama apod.) Zsobuje zminu preferenci
spotebitele. @ekavani zmain v cenach 2zjsobi st poptavky po statku, u kterého
spotebitelé pedpokladaji, ze bude drazsi, aniz by ve skdsti ke zminé ceny jiz
doslo[9].

154 Elasticita poptavky

Odvodili jsme zavislost mezi ztinou ceny statku a zZou poptavaného mnoZstvi tohoto
statku. Nyni vezéme v Gvahu, Ze reakc@&znych spdtebiteli na zrény ceny je #izna.
Stejre tak je fizna i reakce jednoho spebitele na zrnu ceny @iznych statk. Je tedy
raizné pruznost, resp. citlivost reakce $pbiteli na zné¢nu ceny, tzv. cenova elasticita

poptavky[9].

Vztah mezi zminou ceny poptavaného statku aé¢mou poptavaného mnozstvi statku

zZjistime pomoci cenové elasticity poptavky[9].

Cenova elasticita poptavky se wyiag jako pondr procentnich zgm v objemu

poptavaného statku k procentnimémam cen[9].

Cenovou elasticitu poptavky dfime koeficientem cenové elasticity poptavky, ktegm
udava, o kolik procent se zvysi (snizi) poptavamdistvi, kdyZ se cena snizi (zvySi) o

jedno procento[9].

Podle velikosti koeficientu cenové elasticity poipt@ rozliSujeme elastickou a

neelastickou, fipadré jednotkow elastickou poptavku[9].
Zakladni otazka je, n&em cenova elasticita poptavky zavisi?

NejvyznamujSi jsou nasledujici faktory ovliwijici elasticitu poptavky:
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« Povaha pdeb, které statek uspokojuje. Elasticita poptavky ptatcich
uspokojujicich zakladni Zivotni pgeby je nizSi nez elasticita poptavky po
luxusnich pedmétech.

« Podil vydaji na ugity statek v rozpétu spotebitele.Cim je podil vy3si, tim vy3si
je elasticita poptavky po tomto statku.
elasticita poptavky vyssi.

» Elasticita poptavky se ro¢sa meni v éase — s prodluzovanisasového horizontu se

zvysuje[9].

Tak mizeme zdvodnit, pr@& je nizka cenova elasticita poptavky hapo soli: sl
uspokojuje dlezitou potebu (chti potravin), vydaje nat$ jsou nepatrnym zlomkem
cenovych vydaj bézné domacnosti a stasré je obtizné nalézt substituty soli. Naopak
nag. dovolena v Thajsku neni nezbytna, ale luxusnéztist, na kterou da typicka
domécnost zrimou ¢ast Fijmu. Kvalitni dovolenou je ifitom mozno stravit i jinak. Proto

bude v tomto fipact poptavka pravighodobrE spiSe elasticka[9].

1.6 Konkurence dokonalad a nedokonala

Na trhu dochazi k prolinantiznych forem konkurence na stéanabidky. Jaké formy se
pouzivaji, v jakém rozsahu a podolo je zavislé na podminkach konkurence. Z hledisk

podminek, jaké maji vyrobci na trhu, rozliSujemea dakladni typy konkurence:

» dokonala konkurence,

» nedokonald konkurence [10].

1.6.1 Dokonala konkurence

Dokonald konkurence je jednou z uZitgch abstrakci ekonomické teorie. V realném

ekonomickém sit¢ bychom ji marg hledali [10].

Zakladnim pedpokladem dokonalé konkurence jsou naprosto rgwoéminky pro
vSechny jeji Gastniky. Prvnim fedpokladem je volny vstup do a#vi, tedy stejna
moznost vyraét kterykoliv vyrobek pro vSechny vlastniky odpovjidech vyrobnich
faktoni. DalSim gedpokladem je stejna mira informovanosti vSech ekockych subjekt

na daném trhu [10].
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Mnoho vyrob& na trhu jednoho vyrobku, vyrabi zcela homogenmidpkci, naprosto
shodny vyrobek, ktery se svymi fyzickymi vlastnosifiak neliSi od ostatnich vyrobk=

anonymita vyrobi [10].

Vyrobce neniZze ovlivnit ani trzni cenu produkce, kterou vyrabizni cena vyrobku se

zmeni jedirg tehdy, kdyZ se zemi i cena vSech ostatnich vyrdiiea tomto trhu[10].

Ovsem i vyrobce na dokonale konkuteim trhu chce maximalizovat gvzisk. Zbyva mu

k tomu jedna jedind metoda. Uspoty pyrobs. Jedinou metodou konkurence na dokonale
konkurernim trhu g neznménéném rozsahu produkce je odsimaani zbyténych naklad

ve vyrolE. Snizeni naklad pii stejné ced vede ke zvySeni zisku. Dokonala konkurence
tedy bezprosedre zainteresovava vyrobce na vyhledavani Uspor. Vjeojsji dokonalost.

Na dokonale konkuré&nim trhu jsou naklady na vyrobu minimalni [10].

1.6.2 Nedokonald konkurence

» monopolisticka konkurence
» oligopol

e monopol

Monopolisticka konkurence

Monopolistickd konkurence (velkd skupina) se v mmo$nérech podoba dokonalé
konkurenci. Jde afp o trh jednoho vyrobku s mnoha vyrobci, na ktezyvplny vstup.
Produkt jednotlivych vyrobicje ovSem diferencovany. Vyrobek kazdého z nictrgehu
odliSny od vyrobk ostatnich dastniki trhu. V takové situaci anonymita vyrabenizi.
Spotebiteli uz neni lhostejné, ktery vyrobek kupujeg &lybira si. Cenyiznych tym
vyrobka se mohou lisit [10].

Za¢inaji se prosazovat vSechny formy cenové i necernawgkurence, zdna boj o
zakaznika se vSemi pozitivnimi dopadyisfr kvality a technické droenvyrobki), ale
ovSem i se vSemi dopady negativnimi. K nimipatedevsim ta skut@ost, Zze zvySeni
zisku Ize dosahnout i jinym #apobem, , nez je usporami ve vy&olWelka skupina proto
uz nevytvéi tak velky tlak na hledani Uspor a néklady ve sé&mi s dokonalou

konkurenci rostou [10].
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Oligopol

DalSi formou nedokonalé konkurence je oligopol @nakupina). Jeji nedokonalost je

mnohem ¥tSi neZ nedokonalost monopolistické konkurence.[10]

Z pavodnich mnoha vyrolicmonopolistické konkurence jich na oligopolnim trhistalo
jen rekolik. Ti maji ovSem zné&ou ekonomickou silu, takZze jsou schopni braniSidal

zajemd@m, aby na tento trh vstupovaliiiBtup do odvtvi je omezen [10].

Ceny jsou vysSi nez v podminkach dokonalé nebo pualistické konkurence. Oligopolni
vyrobci nuti spakebitele kupovat za vySSi cenu, protoZze maji moZow&zovat nabidku a
tim nutit spatebitele, aby za zbozi, kterého je na trhu &n@hatili vysSi cenu. Oligopolisté
vyrakeji mére a prodavaji za vyssi ceny. Konkurence je omezevdearava serpvazig

vV necenoveé oblasti [10].

Monopol

Posledni formou nedokonalé konkurence je monopi@.algipad, kdy v od¥tvi zistava
jediny vyrobce ufitého vyrobku, ktery tak ziskava absolutni moc na@otebitelem.
V ekonomickeé teorii je tentoffpad povazovan za druhy krajni extrém, protipOkatalé

konkurence, nikoli vSak nereélny [10].

Rast cen v pipade monopolu je limitovan pouze koégrhopnosti spigbiteli. Existence
monopolu znamend faktickou likvidaci konkurence staaré nabidky a ochromené

pusobeni trzniho mechanismu musi byt dépmstatni regulaci [10].
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Il. PRAKTICKA CAST
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2  MIRA OHROZENI ZE STRANY NOVYCH KONKURENT U

Miru ohrozeni stanovime na zaktagblwtasné situace na trhu a odhadu budouciho vyvoje.
Zakladnimi stavebnimi kameny mych tvrzeni budoutd?ova analyza i sil, analyza

Kritickych faktori usgchu, PEST analyza a SWOT analyza.

2.1 O firmé

Spole&nost FERN vznikla v roce 2002 $imou navaznosti na vice nez 100 letou tradici

vyroby pryzotextilni lisované obuvi zaloZzenou firmBATA ve Zlinském regionu.

Dnes je FERN nejtsim vyrobcem pryzZotextilni obuvi \Ceské republice a stéle
vyznammjSi roli hraje také v evropskémeiitku. Frevaznoucast produkce vyvazi FERN
do zemi Evropské unie, coZ doklada schopnost &podti respektovat i ty nejnénagjsi

pozadavky sétové mody a zdravotinezavadného obouvani.

Vyrobky FERN jsou nenapodobitelné jinou technologijinymi materialy a poskytu;ji
svym spatebitelim vynikajici komfort pi uzivani obuvi, dosaZzeny vysokou elasticitou

obuvi a propracovanymi postupyi mavrhovani a vyrabjednotlivych model firmy.

Design vyrobk FERN je vytvéen v navrhovém oddeni firmy s ohledem na nejng&gi

swtové trendy a pozadavky zdravétmezavadného obouvani. Vyhradnim naieha
firmy FERN je Ladislav Petrak, jez v minulosti sppftacoval s firmami Killtec —
SRN, EXICO —Ceské republika a také s italskymi designerskymilistblaudio Franco

a Celestino Campifiolli.

Ke swtové Spéce se vyrobky FERNadi jak svymi zdravoth konstruknimi parametry,
tak i Setrnosti k zZivotnimu prdasdi. Ri pouzivané technologii nedochazi k &atvani
Zivotniho progtedi jedovatymi latkami, material Ize néslédrecyklovat a v ufitém

¢asovem horizontu samove@ldegraduje, aniz by vytvél jedovaté pokstatky.

Jak jiz bylotre¢eno, firma vznikla v roce 2002 a byla zaloZenandivspole&niky. V roce
2004 vstoupili do spotmosti dalSiit spolenici. Podil ve firng je rozloZzen rovnogrné

(20%). Pravo jednat jménem spiesti ma kazdy z jednatel
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Pirednét podnikani
* vyroba obuvi (krons ortopedické)
» velkoobchod
» specializovany maloobchod
» zprostedkovéani obchodu

» zprostedkovani sluzeb

Sidlo firmy Zlin, areal Svit budova 13
PSC 760 01

V roce 2002 bylo hlavni naplni firmyr@devsim ndkup a prodej obuviélizm roku 2003
se firma stale &novala obchodnéinnosti, ale pomalu Zénala experimentovat s vyrobou
obuvi. V letech 2004 a 2005 se plrénuje vyrobnicinnosti a tomu odpovida i pet

zanestnand.

50 - 41
40
30 24
20 12
10

N

2002 2003 2004 2005

Obr. 3 Pa@et zandstnana (Zdroj: vlastni zpracovani)

V dalSi letech se nepitd s kopirovanim trendu v z&stnavani novych lidi a get

zantstnand by se ndl ustalit kolem padesati.
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2.2 Analyza faktoni ovliviiujici vnéjSi prostiedi podniku

2.2.1 Ekonomické faktory

Prijeti Eura

Zmirréni rozp@tovych pravidel Paktu stability aigtu umoZznictyfem stedoevropskym
ekonomikam splinit kritéria fjeti eura do roku 2007Cesko, Slovensko, Polsko a
Madarsko by tak mohly iijmout jednotnou rénu v roce 2009. Odvracenou stranou
uvolneni pravidel pro posuzovani roztiovych deficitu viak rize byt pro kandidaty eura

oslabeni motivace k reformamiegych financi [11].

Pavodni kritéria konvergence prdijeti eura

* Fiskalni:

- nizky rozp@tovy deficit —c¢lenstvi v EMU vyZaduje, ab§lensky stat
dosahl rozp&tového deficitu ve vysSi maximan3 % hrubého
domaciho produktu,

- nizka mira celkového viiitiho dluhu — vnini dluh statu nesni
prekratit 60% HDP [12].

* Ménova:

- udrzeni cenové stability €lenstvi v n€nové unii je podmigno
trvalou cenovou stabilitou ajonérnou mirou inflace. Inflace nesmi

piesahnout 1,5% pmeéru tti nejlepSichtlenskych stat unie,

- stabilita dlouhodobych drokovych sazeb — Urokméa nesmi Ehem
jednoho roku ped vstupem f@sdhnout o vice nez 2%upnérnou
arokovou miruiti nejusgsrejSich¢lenskych stét unie. Mefeno podle

dlouhodobych statnich dluhofiisebo srovnatelnych cennych pdipir

- schopnost udrZet stanovené r&gpnény v EMS — a to bez devalvace
a alespa po dobu poslednich dvou letga vstupem do EMU. Kurz
kandidatské zetn EMU musi byt stabilni &i Kurzam ostatnich
¢lenskych stat [12].
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Vyvoj cen pohonnych hmot

Dnes (14.4.2005) je benzin na 26 korunagéhcpre ropy 50 dolal za barel(1 barel =
158,988 litru). DalSi cenovy skok suroviny na dégabek, kterého se obava inversii
bank Goldman Sachs, nas logickiivadi k padesatikorunza litr benzinu. Mozna to
nebude tak fifmocaré. Ale mozna, Ze to bude i vic. La@mila praimérna cena 40 dolarza
barel, v feznu se fehoupla pes 50 dolar a v dubnu zaniia k Sedeséatce. Pr&awna to
reagoval Goldman Sachgegolpodi, Ze proZzivame obdobi historické ,supetEpf, kterd
vyZene cenuieba az na 105 dolarza barel., teprve takova rana by patmgla
spotebitele k Usporam a prodéd zent k nutnym investicim do ropnéhogakumu a

zvyseni &zby [13].

Cenova exploze ropyime vyustit do globalnich fin&nich otedi. Zprava Mezinarodniho
meénového fondu o stabilitglobalniho finatdniho systému povazuje rostouci ceny ropy a
dalSich komodit za jedno z rizik, které by mohlsottinnosti s dalSimi narusit séasny
relativni klid na finadnich trzich. Vysoké ceny ropy mohou spustit prugkypad
spotebitelské a podnikatelskéivkry s vyrazg negativnim dopadem na ekonomickou
aktivitu [13].

Podle dlouhodobych odhadu az do roku 2030 by &a nena ropy pohybovat mezi 39 a
56 dolafi za barel [13].

Finanéni sektor vCR

Finartni sektor Ize v saiasnosti hodnotit jako stabilni. Za jeden z hlavrpobbléni Ize
ozna&it nedostatén¢ rozvinuty kapitalovy trh, a s tim souvisejici netiiek alternativnich

zdroji financovani malého aisdniho podnikani [14].

Vyvojové trendy HDP

VétSina sodasnych konkurefit se nachazi v zemich, kteréisboupily k Evropské unii
minuly rok (2004). Rst HDP u now pristupujicich zemi je vy3Si, nez u zemi byvalé
patnactky. Redpoklada se, Ze i nadale budstrpokr&ovat. To niize vést k posilovani
danych ngn vici euru a problémy mohou mit hlaveyvozci zboZi do zemi se zavedenou

ménou euro- zbozi se bude stavat drazSim.

Ekonomiky v no¥ pristoupenych statech nerostou ale stefodle poslednich fizkumi

ekonomika Ceské republiky roste rychleji nez régad v Nsmecku &i Francii, ale
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s porovnanim s novymileny EU, zaujima spodni figky spol&né s Madarskem.
Konkurence je obzvl@Ssilnd na Slovensku atippretrvavajicim trendu, kdy Slovensko
.poroste” rychleji, nize nastat situace, Ze slovenska koruna bude pasiléivi Euru i
korurg ¢eské. Slovenska obuv se bude ferhy stavat drazsi a konkurenti budou muset
hledat moznosti jak cenu snizit. Jako velky klaiZennaopak posilujici slovenska koruna
zpasobit, Ze zahraohi technologie se stavaji leyjgimi a zavedeniéthto novych

technologii povede ke snizeni nakladv kon€né fazi i snizeni ceny.

Tab. 1. Vyvoj HDP ¥R ( Zdroj:CSU )

HDP mld.Kg, b.c.] 2041,4 2 150,1 2 315,3 2414,7 2550,8 2 751,1

HDP na 1

obyvatele K/obyv.,bc| 198 521 209 302 226 449 236 714 250 033 269 53(
%,r/r,

HDP realrg 1,2 3,9 2,6 1,5 3,7 4

Dostupnost U¢riz malym a z&inajicim firmam

Riziko, které by banky a jiné finani instituce musely podstupovaii ptjéovani penz
témto subjekim, je z jejich hlediska vysoké. Jako kompenzaciSiyg rizika pozaduji
vySSi vynosy ve foré vysSich Urokovych sazeb a dobré kryténiy které je z pohledu
malych a zéinajicich firem nerealné. V budoucnu by sélarsituace zmnit, ne Ze by
banky podstathzmenily svou politiku, ale pokud vSeijue podle planu manaZefirmy,
stane se tato spa@leost divéryhodnym partnerem a dostupnost fitiaich prostedki by se
méla zlepsit. V sotiasnosti se firma snazi o financovani z vlastnictojada v gipac
potteby najde podporu ze strany nggiho odBratele z Danska. Kero s.r.ougmbici na
¢eském trhu ma podobné problémy, taky se jedna @mumtitmu a ziskani pea od
bankovnich instituci je problematické. Dva gy konkurenti ze Slovenska Vulkan a.s. a

Sport bych neozid za zainajici firmy, pisobi na trhu od roku 1998, resp. od roku 1994.
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2.2.2 Politicko-pravni faktory

Davi z pfijmiai pravnickych osob

V roce 2004 seifjmy zdaiovaly sazbou 28% o rokiide tato sazbdinila 31% a pro
letoSni rok je to 26%. Jegimé, Ze se sazby rok od roku sniZuji. Na jakéibrae zastavi
je otadzkou budouciho vyvoje politické situac&iSEm roce se budou konat volby do
poslanecké smovny. Pokud budeme hodnotit $agné vysledky gizkumu véejného
mireni, da se fedpokladat, Ze k moci se dostane momentépozini ODS. Jde také o to,
do jaké miry ji bude povoleno realizovatigvolebni program. Pokud neziskétSinu

v parlamentu, bude se muset spojit s jinou straktara niize mit jiny nazor v kliovych
politickych otazkach. Skuteost prosazovat své nazory by mohla bgjakym zpisobem

omezena.

Ob¢anska demokraticka strana je v pravicovém spekdtfitigkych stran, z toho vyplyva,
Ze ma zajem o zjednodusSenindaych zadkod a neni vylodené, Ze prosadi rovnouida
pohybujici se kolem hodnoty 19%. V tomtéigact by to proceské firmy znamenalo
vymazéani konkuremi vyhody slovenskych firem (na Slovensku uz row@ plati).

Snizeni naklall v administrativnich oblastech podniku aé¢deni disponibilniho zisku
firmy, menSicast nezdanitelného zisku by se musela oévstdtu. Tyto penize pak mohou

byt investovany do vyvoje, reklamy ...

Socialni a zdravotni pojighi

U tohoto faktoru Ize ¢ekavat podobny vyvoj jako u darz piijmt pravnickych osob.
ZatiZzeni podnil touto poloZzkou je abnormainvysoké. S niZzeni této povinnosti pociti
zejmeéna firmy zavislé na lidské pracovni sile, epioba obuvi wité je. VySe odvod na
socialni zabezgeni, které plati zaéstnanec i zagstnavatel pesahuji vice nezdtinu

hrubé mzdy.

Cena pracovni sily
Kdyby se zapadoevropské firmy rozhodovali o svémstmpisobnosti jen podle ceny
pracovni sily tak by gedem jejich zajmu byly nové zeénkvropské unie. Rmerné rani

naklady na zagstnance ve vybranych zemich unie jsou uvedenéfu(@hr. 4).
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Obr. 4 Néklady firmy na za#atnance v K za rok (Zdroj:Lidové noviny)

Ro¢ni naklady se skladaji z gmérného platu, socialnich odvailfirmy a dalSich

benefit.

Zatim co Belgian gijde raéné firmu na vice nez 1,6 milion korun, nejleéyi LotyS stoji
desetkrat mé&n Evropsky pimér piitom dosahuje necelych 850 tis. korutesku paii
osmnéactd ficka mezi sledovanouriddvacitkou, kam nebyla zahrnuta Malta a Kypr.
Z postkomunistickych zemi jsou néklagsi pracovnici ve Slovinsku a Marsku.
vyznamnym faktorem pro firmy, ale jsou tu i jinéodhkosti, které firmy sleduji, jako

napiklad vzdtlanost pracovni sily, vymahatelnost prava nebo Isigiglativy[15].
2.2.3 Social@ kulturni faktory

Demograficky vyvoj

Jestlize je maén lidi, je menSi i primarni poptavka. Pokles popalacptimyslow
vysgilych zemich by a firmu vést k vahdm o moZznosti exportovani viaodo zemi

mére ekonomicky vysplych, kde je situace obracena.

Ceska republika kopiruje popdéti vyvoj v zemich EU. V EU v s@asné dob celkovy

pocet obyvatelstva klesa. Pokles by byl mnohem zngt&lnale v disledku zlepSovani
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socialnich podminek, zdravotnigeeatd. se prodluzuje délka Zivota. Tento jev s@ddre

dvou dimenzich. Pokles obyvatelstva neni tak rdpdnikor jeho starnuti.

Firma ma moznost ip paticném rozsieni vyroby exportovat do zemi, kde se pokles
poptavky nekona, jak jsem nazilas prvnim odstavci tohoto bloku. DalSi variankdera

se rysuje jec¢insky trh. Velikost¢inského trhu je ohromujici a jeho moZznosti jsou
nepredstavitelné. Momentainse Cina importu zboZi na své Gzemi brani, ale evropgky
se ¢inskym exportémm otevel a gedpoklada se, z&inska vlada ze svého odmitavého
postojecasem ustoupi. Proto je nutné, aby firmy tuto moa&septovali a nebrali ji na
lehkou vahu. Vychozi podminky pro vSechny budounéteale vyhodou byvalych
komunistickych stdit je, Ze by za podpory statmohli navazat byvalé vztahy na obchodni
arovni. Pokud nafiklad jiz dnes zéneme studovat kulturu Asie, budeme moci lépe
pochopit nakupni chovani tohoto obyvatelstva a lgjchareagovat {y otevieni ¢inského

¢i jiného trhu.

Vyvoj Zivotni Urovié a Zivotniho stylu

Pramérna mzda se ¢R v roce 2004 pohybovala mezi 18 000 — 19 0@) podle toho
s jakymi daty se pitalo a z jakych fedpoklad statistické vypéty vychazely. Rimérna
mzda by se #la nadale zvedat a pomalu sé@bpizovat ptimérné mzeé v EU. Pimérna
mzda je pouze statisticky ukazatel a obsahuje ¥ sobedostatky. Hodnotu zvySuje
hornich ,,10 000" a pimérna mzda neni zcela objektivni. Je pravda, Ze divmover se u
nas zvysuje, ale také se prohlubuje propast mé&i mivyssi vrstvou obyvatelstvareini

vrstva chudne, resp. zanika a trh se, zjednodu®eano, @li na dva hlavni segmenty.
2.2.4 Technologické faktory

Internet

Vliv internetu stéle vice roste. Mira vyuzivaniemtetu vCechach a na Mor&vneni
vysoka s porovnanim s EU nebo Spojenymi staty ahgmi.Pra¥ proto se da
predpokladat, Ze se budemiégzpisobovat zapadnim zemim a vliv internetu na potémicia

zékazniky budeiist.
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Vyrobni technologie

Vyrobni technologie vyuZivané k vyrélpryzotextilni jsou vice nez 50 let staré bez
vétSich zmén. Do budoucna by se firmy & zamétit spiSe na prodluzovani jejich

Zivotnosti, na vyrobu a vyvoj kvalitnich dihebo moznost zasadni inovace.

Prijeti Eura povede v dité oblasti ke sniZzeni naklada pinosem bude i celkova
transparentnost cen a nakiadyjadcovana v jednotné ém¢. Odpadnou rizika omezujici
konkurenceschopnost vyrobkFERNu diky posilujici koruh Do doby neZCeskéa
republika Euro fijme by kurzové vykyvy nethi vyrazré ohroZovat Zivotéeskym
vyrobaim. Na zéklad Maastrichtskych kriterii SENB bude snaZit o stabilni kurzisi

Euru.

DalSim dilezitym faktorem ovliviujici konkurenceschopnost podniku je vyvoj cen
pohonnych hmot. Primagnse promitne ve vysi distribnich nakladu spojenych hlavn
s odiEratelem z Danska a sekundarv jinych ndkladech nappaizovaci ceny vyrobnich
surovin. S cenou ropy byva spojen i vyvoj ekononeitz miZze zpisobit snizeni celkové

poptavky.

Ceska republika je na tom ekonomicky émbcoz doklada i vyvoj HDP. Spatna dostupnost
avéra maze byt v budoucnu eliminovana figtupem Kk alternativnim  zdiion

z kapitalovych tri.

Ke snizeni celkovych nakladurcité povedou i ¢ekavané reformy zdravotnictvi a
dichodoveho systému.i€srEji feceno povinnost, odvét za zamistnance socialni a
zdravotni poji&tni placené firmou, bude niz8i. Disponibilni zisk bade z¥¢tSovat

minimalne diky klesajicim sazbam daa prijmu.

Cena pracovni sily poroste usledku piblizovani Zivotni Urova stedni Evropy
k zapadni. Nejen marketingovému eélohi by nendl uniknout demograficky vyvoj
v Ceské republice, resp. Evidp s tim souvisejici Zivotni styl. ippze je uvedena PEST
analyza pomoci metody ETOP a MAPR{POHA P IV). Ve sloupci s ndzvem Vliv
oznauji konkrétni faktory znaky + {ilezitost), - (hrozba) ,0 (neutralni vliv). Neumél

vliv je zvolen v gipact, Ze neni mozn#ci, zda jde o vliv pozitivnéi negativni.
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2.3 Analyza pnamyslovych odwtvi

Hodnoceni pimyslového odstvi budu provadt na zaklad zvolenych kritérii. V fpiloze
je uvedeny tabulky (®ILOHA P I) , které danym kritériim davaji &itou ¢iselnou vahu
vrozpti od jednoho do deviti béd Vyswtleni, pr@& praw dany pdéet, je uvedeno

v nasledujicim textu.

Kritérium:
2.3.1 Hodnoceni konkuregini rivality v odv étvi

1.a Pa‘et konkurenti a jejich konkurenceschopnost

V sowlasné dob je paet konkureni zabyvajici se vyrobou a distribuci pryZotextilni
obuvi velmi nizky. V celé sédni a zédpadni Evrépje cca 5 vyrob& zabyvajici se
vyrobou tohoto artiklu. VSichni tito vyrobci se siedi gedevSim na gy trh.

V budoucnu 6éekadvame z&tSeni pétu vyrobdi. V tomto tvrzeni nas utvrzuje i fakt, Zze
spol&énost Tomatex a.s. v Otrokovicich odkoupila velké ostvi stroji a jinych
piisluSenstvi souvisejici s timto druhem vyroby ddské firmy NOVESTA a.s., ktera se

predc¢asem rozhodla tuto vyrobu zastavit.

1.b Rist odvtvi

Poptavka po&hto vyrobcich v odstvi roste velmi rychle a proto séqupoklada vyssi

rivalita. Tento druh obuvi ma velmi dlouhou tradicejen naceském trhu. Vyrobu

odstartoval iz ped mnoha lety Bz a v jeho praci pokéaval v dobach komunismu statni
podnik Svit. Po revoluci se Svit rozpadl na mnohttich firem. Jednou z nich je
NOVESTA a.s., ktera se soimtlila gevazi na vyrobu gumové a pryZotextilni obuvi.
Bohuzel NOVESTA nedokazala dostaie vyuzit dedictvi, které ji bylo poskytnuto ve
formé vysoké poptavky a loajalnich zakazinik kdyz se jedergas vyroba pryzotextilni

obuvi omezila térr na minimum, v podddomi zakazniku stéleigtavé diky tér 70-ti

leté tradici.
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1.c Podil fixnich naklad na vyrok#

Vyroba je do znéné miry zavisla na dlouhodobém majetku a protovsesSaje i podil
fixnich nakladi ve fornme odpidi. Cena tohoto Z&eni roste diky jeho jediteosti a

v budoucnu se neéekava opany vyvoj.

1.d Diferenciace vyrobk a sluzeb

Diferenciace vyrobk je zatim nizkd. FERN, s.r.o. momentéimemize stavit na image
znaky, ale v horizontu par let @iie byt situace jina. Wité odliSeni firemnich vyrohkje

dano vzhledem, jelikoZ FERN, s.r.0. spolupracujgaitnimi navrhéi.

1.e Diverzifikace konkurent

Sowasni konkurenti se od seb#lig nelisi, kazdy si ,hraje na svém pika“, zantiuji se
na své stavajici zakaznikynibd je jednoduchy, jedna séepazrt 0 mensi nebo idni
firmy, které nedisponuji dosta&teymi finantnimi prostedky na zvySeni kapacity vyroby.
V budoucnu je mozné, Ze se firmy dostanou k jinydnogim a diverzifikace se tak

zvysuje.

1.f Jak se roz$uje kapacita

U sledovanych konkureitje stav podobny, pro nedostatek predki se kapacita

rozSkuje jen pomalu, coZ $dci o nizké konkuretni rivalité.

1.g Intenzita strategického usili

Pri sledovani sotasného vyvoje a chovani konkurence jejmé, ze firmy sleduji sy
aspech, ale nemaji sklon k riskantnim kiok, které by poukazovaly na agresivni napadani

konkurent.

1.h Naklady na odchod z odiwi

Vstup do od¥tvi byl podmirgn vysokou investici s dlouhou dobou navratnostiuxiyanée
technologie Ize jen do malé miry vyuZivat &emu jinému,nez byl gvodni zangr
vyrobai. Prodani dlouhodobého majetku za vyhodnou cenushk nendl byt problém,
ale i tak by bylo opu&hi daného odstvi znané nakladné. Firmy se snazi udrzet na trhu,

coz vede k #tSi rivalit® v odwtvi.
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1.i Charakter konkurence, postoj k business etice

Souwasné chovani konkurgntych charakterizoval jako ,gentlemanské”, konkdtirese
znaji a do jisté miry a véitych oblastech spolu i spolupracuji. V budoucnu

negredpokladam jiny vyvo.

1.k Sie konkurence

Konkurence je omezena pouze na jeden nebo dva tgspd&nsi rozdily pozorujeme

V cerg a ukité nuance jsou v designu.

V piipac chybksjiciho komentée o budoucim vyvoji jsemipdpokladal podobny vyvoj
jaky je v sodasnosti. AvSak i vchto gipadech psobi faktor¢asu, ktery s sebou nese
urgitou nejistotu a jak pro analyzovany rok, tak pok 2009 je zvySené hodnoceni o

jednotku.

2.3.2 Hodnoceni hrozeb vstupu do odwi

2.a Uspory z rozsahu

Uspory z rozsahu se tykaji jevuji kterym se fixni naklady rozkladaji na mnoZstvi
vyrobenych kus. To znamen4, Z&m vice vyrdbime, tim mensi dil ndkiadam jednotka
produkce nese. Je nutné, aby siestupujici firma rychle ziskala velky et zakazniku,

protozZe jak jiz byldeceno, podil fixnich nakladje u tohoto druhu vyroby vysoky.

2.b Kapitalova narénost vstupu do oditvi

Kapitalova narénost vstupu do oddvi je vysoka. Tento druh vyroby je postaven na
technologiich, které jsou velmi staré a jen diklgognosti jejich ,restauratdf stéle
funguji. Jejich uzivatéim se naskytnou velké problémy tehdy, az dojdou adhtirdily,
nebo az se zaou vyskytovat zavazné vady. Proto je nutné, alhyasni uzivatelé stale
vice sousedili svou pozornost do vyzkumu novych technologii staré postugn

nahrazovali.

2.c Fistup k distribuwnim kanakim

Obuv neni Coca — Cola a jeji distribtitoemaji moznost vazat své adatele napiklad

chladntkami v restauracich (které otthtelé dostanou zadarmo), které jsotengé pouze
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pro jednoho vyrobce. Trh s obuvi jéepycen a novy vyrobce se budeitdr potykat

s problémy tykajici se distribnich cest.

2.d Poreba vlastnit pi vstupu do oditvi specialni technologie, know-how, patenty,

licence atd.

Pokud by se ¢kdo rozhodl vyrabt pryZotextilni obuv, asi nefSi problém budeinit
obstarani si odpovidajici technologie a kvalitrdaiméstnané a s tim souvisejici know —
how. Dovoluji sifici, Ze ¥tSina, ne-li kazdy sawasny vyrobce pryzotextilni obuvi, byl

nebo zamsstnava byvalé zagstnance Svitu, nebo jejich ,partnerskych” organizac

2.e Fistup k surovinam, energiim, pracovni sile

O pristupu k energii se nema v sagné dob cenu ani bavit, tedy co secy energie
vyuzivané pi tomto druhu vyroby. Suroviny? To uzide byt sloZijsi, ale vyrobé pryze
je také hodda. NejwtSi problém bude kvalitni pracovni sila, jak uzmseuved|
v predchazejicim bad Pracovni sila musi pochazet z podobného zavoehn alespi
mit kvalitni instruktory ze ,Svitovskych* zavad ktefi budou schopni své zkuSenosti

predat.

2.f Schopnost existujicich konkureitsniZovat po vstupu novych konkurenhaklady a

zlepSovat sluzby

Zadny ze sotastnych konkureittakové hrozd neselil. Celi oviem vysokému ohrozeni

ze strany substittita proto usuzuji, Ze by dokazali delreagovat na tento stav.

2.g Diferenciace vyrobk a sluzeb, loajalita zakaznikexistujicich konkuren&

Loajalita zakazniku nenitiis vysoka a z tohoto pohledu by novy konkurenhélennoho

problémi, pokud by nafiklad nasadil nizZSi ceny.

2.h VIadni politika

Po vstupu do Evropské unie se vladni politika tidiage zabraimi vstupu novych vyrolic
na ¢esky trh niize tykat jen zemi mimo Evropskou unii. V gaané dob jsou bariéry

vstupu novych vyrohicnizke.
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2.1 Vyvoj po @ipadném vstupu do odtvi
Jestlize se nova firma rozhodne vstoupit doébdy bude muset vynaloZit vysoké usili
spojené s vysokou pateni investici, a pokud by se rozhodla po kratkéé&deystoupit,

ponese to s sebou i nemalou ztratu.

2.3.3 Hodnoceni hrozeb substittnich vyrobki

3.a Existence mnoha substitétna trhu

Vzhledem k tomu, Ze jsem se z&ihna posuzovani vyrolicpryZotextilni obuvi, kazda
obuv vyrakina jinym zmisobem niZze byt povaZzovana za substitut. Pokud povolime uzdu
své fantazii, mZeme povazovat za substituty hap razné sportovni povrchy

v télocvicnach, BZeckych drahach nebo nahrazeni klasického volefidch volejbalem.

3.b Konkurence v odvi substitut:

Konkurence je vysoka a to nemusim aniradiovat, Ze Zijeme v §st (kraji) obuvi.
V kazdé druhé vesnici se nachazjaka mensi dilna zaffena na vyrobu éitého druhu
obuvi. Zatim jde o male firmiky, ale nikdo netusi, jak tyto firidky, co se tge jejich

podilu na trhu, budou vypadat za 5 let.

3. ¢ Hrozba substitut v budoucnu

Momentalg je hrozba substititvysoka a nemyslim si, Ze by se tato skobst néla do

budoucna &ak menit.

3. d Vyvoj cen substituit

Véda a technika jdou nezadrzitelnym tempemikdp a nikdo niekne, jestli se za rok
neobjevi &jaky zavratny zpisob vyroby obuvi minimalizujici ndklady. Nebo dokento
nemusi byt Zadny objev, gfajen, aby se zgmila mdéda a zrnily se tak preference

spotebiteli.

3.e Uzitné vlastnosti substitit

Vyroba pryZotextilni obuvi je stara desitky letegi juzitné vlastnosti se do budoucna asi

jen €zko rgjak rapidre zvysi, oproti tomu nové technologie mohou s sefiingést nové
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moznosti. Lidska populace trpim dal tim vice zdravotnimi problémy a nové tecbga

se jim budou moci Iépefizpuisobovat, nebo je dokonceig

2.3.4 Hodnoceni vyjednavaci sily zakaznik

4.a. Pa@'et vyznamnych zakaznik

Vyznamny podil obratu firmy je spojen s malyméfgon zakaznik, respektive s jednim.
Vyjednavaci sila tohoto zakaznika je velmi vysokérdo zakaznik do ztiaé miry diktuje
podminky, za kterych bude zboZi odebirat. Do budaise pgita s roz&enim vyrobnich

kapacit a tim padem i s eliminovanim dominantniig@sodasného odératele.

4.b Vyznam vyrobku pro zakaznika

Na otazku, zda je vyrobek pro zdkaznika vyznamhjediska podilu na jeho vydajich,
nejde jednoznm¢ odpowvdét. Pro konéného spdebitele nejde o vydaj zavratwysoky,
ale jde-li o rodinu sociathslabsi a s viceétimi, jde o vydaj porérné vysoky. Na druhou
stranu skupinu zakazniku tfd mladi lidé, pro které se jednécéstku zanedbatelnou. U

hlavniho odbratele se jedna asbny (pimérny) kontrakt.

4.c Zakaznikovy néklady#echodu ke konkurenci

Co se tye velkood®ratele, pechod ke konkurenci vyréjici pryZotextilni obuv neni dost
mozny, ale bylo by mozné nahradit naS produkt jingtahem obuvi. Je pak otazkou,
jakou ztratu by firma utfda u zékaznik, pokud by nenasla vhodny substitut. U menSich

odkerateli a koneénych spatebiteli by se nejednalo o vyznamné&i&eni naklad.

4.d Hrozba zptné integrace

Zakaznik nemize snadno zdt podnikat v analyzovaném oglvi, maloodigratelé nemaji
financni prostedky na zaloZzeni vyroby a velkoaglatel mé& zajem vstoupit do

analyzované firmy, ale cena je i prg§ melmi vysoka.

4. e Ziskovost zakaznika

Ziskovost zakaznika je omezend vlivem velmi silo@kurence na celkovém trhu s obuvi.

Nicmére na ¢ceském trhu je zavedeny ity standard ziskovych ipdzek zakazniku a
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zakaznici p dodrzeni zakladnich podminek pro podnikani v aborohou dosahovat

slusnych zisk.
2.3.5 Hodnoceni vyjednavaci sily dodavatil

5.b Pa‘et a vyznam dodavatel

Patet dodavatel v odwtvi je postaujici, pokud by firma o &gakého dodavatelefigla,

nebyl by problém ho nahradit jinym, aniz by se torpitlo ve zvySeni naklad

5.b Existence substituit

60% potebnych surovin na vyrobu j&Zce nahraditelnych.

5.c Vyznam odérateliz pro dodavatele

U vétSiny dodavatei firma nepaiti mezi klcové zakazniky.

5. d Hrozba vstupu dodavaieto analyzovaného odtwvi

Moznost vstupu dodavateldo analyzovaného odiwi neni jednoduchd, tomuto tématu

jsem se jiz gkolikrat vénoval ve vySe uvedeném textu.

Na zaklad Porterovy analyzy &i sil se da usuzovat, Ze struktura v &tV je relativré
stabilni, ale mMZe se v pibéhu casu menit. S gihlédnutim k vypétam obsaZenych
v piiloze (RILOHA P 1) je Zejmé, Ze nejitsi destabilizace odwi hrozi ze strany
substituti. Co se tye konkrétg firmy FERN, s.r.o., tak je nejvice oviievana hlavnim
odkeratelem z Danska. Sdasni konkurenti seénuji prevazr svym zakaznikm a nic
nenas¥dcuje tomu, Ze by ®&i zajem rozpoutat konkuréni valku. Ugita hrozba se rysuje
ze strany vstupu novych konkuréné to konkrété firmou Tomatex a.s. z Otrokovic, ktera
ma zakoupené patné vybaveni k zahajeni vyroby pryZotextilni obwale v3e je zatim ve

stadiu giprav.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

2.4 Analyza kritickych faktor @ Uspéchu

V této analyze se zaffim na Sest faktdr které firma povazuje za klk Usggchu.

2.4.1 Né&kup surovin

Nakup surovin pdgebnych k vyrob obuvi je bran zafednost této spot@osti. Firma sidli

v aredlu Svit a v této lokaditse nachazi hned dva vyrobci zakladni surovinyghote pro
vyrobu. Jedna se o k&uwkovou smis. Se surovinou nejsou vazany vysoké naklady na
dopravu, pokud by hrozil jeji nedostatek, je mozasobovat vyrobu bez del&asové
prodlevy-minimalizuje se hrozba vypadku vyroby. Zraii se také naklady na
skladovani, je péebné mit pouze operativni zasobu. Pokud by jedepbeg cenu zvysil,

d& se vyuzit nabidky druhého.

2.4.2 Stroje a z#tizeni

Stroje a jiné pisluSenstvi pdgebné k vyrob ma firma v dobrém stavu s minimalni
Zivotnosti 20 let. Jak jsem nazilav piedchazejicich analyzachét§ina vyrobé pracuje
na strojich starych desitky let. Kaumovych by v sotasné dob bylo velmi finagné
nara:né a slozité (nikdo je v séasné dob nevyrabi). Proto je nutné je kvakitndrzovat a
mit dostatek nahradnich il Firma FERN s.r.o. disponuje relatévnkvalitnimi

~-masinami“ a pro fipadné opravy je d@b vybavena.

2.4.3 Kompletni vyroba

Firma si zajiuje kompletni vyrobu sama, nemusi hapadavatéast vyroby jinym

spole&nostem.

2.4.4 Zan®stnanci

VétSina zamistnand@ drive pracovalo ve Svitu, pogil v Novest. Vynikaji dlouholetou
praxi v oboru a vysokou odp&inosti k vykonavanému dilu. Je logické, Ze kazdadi
musi mit kvalitni pracovniky, ale u firmy FERN odidadlouhé zatovani a zarstnanci

jsou schopni se rychlerippisobovat novym pozadatrin a vysoké produktivitprace.
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2.4.5 Sidlo firmy

Firma je umistna v centru résta Zlina. Zarsstnanci nemaji problém se dostat do prace a
to v jakoukoliv r@&ni dobu. \&tSina z nich bydli ve Zlikha do prace se dopravuji MHD,
nemusi spoléhat na jedei dva spoje a naklady spojené s dopravou jsou ndlmim

V blizkosti firmy se nachazi i nemocnice Atlas, k&eré je mozné rychlé o3eni
piipadnych pracovnich Gréz V nemocnici sidli i prakiii lékai, které zamistnanci
navdtvuji. Jak jiz bylo zmidno u KFU N&kup surovin, v blizkosti jsoutldZiti
dodavatelé. Najemné vyrobnich prostor je wesné dob velmi vyhodné, ale dhem &ti

let se prav8podobré navysi.

2.4.6 Hlavni od®ratel

Na trhu s pryZotextilni obuvi séada vyrobé setkdva s platebni ,nekazni“ svych
odkerateli. VétSina konkurentu ma za klienty maloobchodnikyfikpgezivaji doslova ze
dne na den. 70% produkce FERNu kupuje zékaznikrskza jde o silného ,partnera“,
ktery FERNu pomohl vad pripadi. Tento odBratel pisobi naceském trhu uZadu let a
vzdy se vyzn&oval spolehlivosti. Je si¢dom toho, Ze zanajici firma je na &m do

znaneé miry zavisla, ale na druhé si¢anu tato spolupraceripasi odpovidajici hodnoty.

V porovnani s nejtsimi konkurenty Kero s.r.o. a Sport a.s. si FEBRNp. nevede Spatn
(PRILOHA P 11). Ve wt3irg sledovanych oblastech si firma stoji Iépe neZKejikurenti,
az na prvni wads KFU — Nakup surovin. Sport a.s. Zabokreky nad d\itvlastni vyrobu
hlavni suroviny na vyrobu obuvi — k&ukovou smds. Relativik nejslabSim z trojice
nejsilngjSich je Kero s.r.o., tato firma nema vyrobu obod A az po Z. Chyficim

¢lankem vietézci je Sici dilna, tuto mezeru musi sgolest Kero s.r.o. zapbvat koupi

polotovafi. Jedertas vyuzivala i sluzby FERNu.
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2.5 Analyza SWOT

Tab. 2. Analyza SWOT (Zdroj: vlastni zpracovani)

Nakup surovin
Stroje
Kompletni vyroba
Zamestnanci

Sidlo firmy

Chybxgjici vize
Mnoho majitet firmy
NezkuSeny topmanagement

Vé&kova skladba za#sstnand

Hlavni odigratel

Tradice Bati

Euro Gstava
Zahrangni trhy
Prirodni katastrofy
Danova politika stal

2.5.1 Slabé stranky

Chybgjici vize ve firng

Skutené usgsni wdi, za¢im jdou, o co usiluji. Vize je sjednocujicim prvkektery je
vSemclenam firmy vyzvou a inspiraci, oporou i zdrojem pocgnnysluplnosti jejich usili.
Aby ale opravdu napbvala toto své poslani, musi byt vedeninkliygé oSetovana,
vyswétlovana a §ena ke vSendlenim firmy. Spolé&n¢ sdileny cil je mocnym prastdkem
mobilizace lidského potencialu firmy, sotestni energie lidi stejnym strem. Vize musi

stat v podtextu vSech nasich strategickych uvah.
Pokud firma nem4 jasnou vizieho chce dosdhnout, grelastré existuje, dostane seide
nebo pozdji do slepé ukky. Lidi ve firmé nespojuje spolay cil, neni na zakladéeho

prijimat dlouhodobjSi rozhodnuti, podléeho posuzovat varianty aiit vysledky[16].
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Vysoky pdet spolénika firmy

Cim wtsi paet fidicich osob, tim je &3i pravépodobnost, Ze v budoucnu vzniknou
néjaké problémy, které se stanou n@aitelnymi a odstoupeni spoigka z firmy, je v
sowasnych legislativnich podminkach velmi problematickak ze strany finamiho
vyrovnani (velmi nakladna zdalezitost) a tak i velky ,pravomoci‘ jednotlivych

spolenika.

NezkuSeny top management

VétSina jednatél byla prevaznowtast Zivota v roli zarkstnand a nemaji Zadné praktické

zkuSenosti v oblasti podnikani.

Vékova skladba zadstnanai

S rostoucim ¥kem uclovéka roste i opdebeni organismu. Imunitni systém se oslabuje a
pramérna doba léeni se prodluzuje. Je logické, Ze ve vyrolenuzu zatzovat napiklad

55 -letého operatora lisu stéjrjako jeho kolegu oficet let mladSiho. SniZzuje se
produktivita, respektive se jeszko zvysSuje. Ale najklad u Zen to ma i sva pozitiva. U
diive narozenych dam se nemusime obavat, Ze by néslyoda matiskou dovolenou.
Vekovy primér zangstnand je 48 let. Ukazatel @mér neni dosti objektivni a proto jej
dopliuji o graf (Obr.5.) a tabulku (Tab. 3.) rateni ¢etnosti.

25 21
20
15 10
10 3 3 3

5 T

0 ! '

(0-20) <20-30) <30-40) <40-50) <50-60) <6@)7
O Paiet zaméstnané \ Vék

Obr. 5 \&kova struktura (Zdroj: vlastni zpracovani)
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Tab. 3 Rozdeni cetnosti (Zdroj: vlastni zpracovani)

(0 - 20) 1 2,44% 1 2,44%
<20 - 30) 3 7,32% 4 9,76%
<30 - 40) 3 7,32% 7 17,07%
<40 - 50) 10 24,39% 17 41,46%
<50 - 60) 21 51,22% 38 92,68%
<60 - 70) 3 7,32% 41 100,00%
Celkem 41 100,00%

2.5.2 Silné stranky
Silné stranky byly podrol#vozepsané v analyze KFU.

* Na&kup surovin

» Stroje

» Kompletni vyroba
* Zamgstnanci

» Sidlo firmy

* Hlavni odiratel

2.5.3 Hilezitosti

Vyuziti tradice (pfizkum) a jména firmy Béa

FERN jako obchodni zi&a je na trhu celkem novéd a nezndma. Jeji poptilaize jist
prosgt, pokud se marketingové o#ldni zandii na propagaci zity s ukitou spojitosti
na zngku Ba’a, pogfipact Svit. Na podzim roku 2003 provedla firma GfK Praha
omnibusové S&eni v souboru 1092 nahatimybranych respondeinina tzemi cel€R ve
véku 15 — 79 let. Z vyzkumu vyplyva, Ze nejzn#sn znakou obuvi, kterou majCesi

v podwdomi, je Bda dale nasleduje Adidas a Nike. Jednou z malaeknktera pesahla
20 % je i Svit. Znalost zriy Ba'a stoupa se vistajicim ¥kem respondenta. Vice

v grafu (Obr.6.).
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Obr. 6 Spontanni znalost zfek obuvi (Zdroj: GfK Praha)

Nové zahranéni trhy

NejvétSi vyrobce pryZotextilni obuvi byla firma NOVESTRyrabksla vice nez 2 000 par
obuvi deng. Jejimi hlavnimi odérateli byli ze zapadni Evropy. Pokud by se FERNu
poddilo najit a oslovit byvalé odivatele Novesty, je pra¥godobné, Ze budou mit zajem

0 navazani spoluprace se &asnym vyrobcem.

Dasiova politika statu

Stat se snazi, aby fitavé zatiZzeni (@etrg soc. a zdrav. poji§hi) podniki se postup®
zmen3sovalo. UsS&tné penize fte firma vhodnym zjsobem investovat a tim zlepSovat

pozici na trhu.
2.5.4 Hrozby

Euro Ustava

Velky otaznik visi nad tajemnou euro Ustavou, erktje nemame zadné podroipsi
informace. Rogarovani moznaiimese pomalu se rozjigici vladni propagace nebo kniha

Vaclava Klause.
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Prirodni katastrofy

Rada vyznamnych dodavaielsidli v zaplavovych oblastech. Pokud dojde gjaké
pohrong, bude muset firm&elit moznému vypadku vyroby. Pokud se bude chtituim

nebezpeéi branit \&tSimi zasobami, povede to ke zvySeni nakladi.na skladovani.

2.6 Analyza @ekavani rozhodujicich ,stakeholders*

Terminem ,stakeholders® jsou v angin¢ ozna&ovani cinitelé majici gco spol€ného

s firmou. Pati sem pedevSim vlastnici, zamstnanci, odbory, zakaznici, dodavatelé,
konkurenti, organy statni a mistni spravy. V méatbdkké praci se budu zabyvat jen
dulezitymi stakeholders z pohledu firmy, rfapdbory firma nema.

e

Tabulka v piloze (RILOHA P lIl) obsahuje nejileZitgjsi osekavani rozhodujicich
stakeholders. Jagimé, Ze pkteré @éekavani ma protidtdny charakter a proto jeildzité,
aby firma dokazala najit spravny pé&mmezi jednotlivymi ¢ekavanimi. DalSi mozZnosti
jak efektivre tidit podnik pomoci této analyzy je omezeni nebotrads$ni pricin sily

jednotlivych stakeholders.

2.7 Sowasna praxerizeni

Sowasnou praxtizeni bych hodnotil velmi pozitivn Béhem sveho kratkéhoipobeni na
trhu se firma dokazala prosadit a stala se jednmiej\&tSich vyrobé tohoto druhu obuvi u

nas a i z globalniho hlediska hraje stale vyzngsamoli.
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2.7.1 Hednosti sodasné praxerizeni
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Obr. 7 Prizmerna denni produkce (Zdroj: vlastni zpracovani)

Praimérnd denni produkce se rok od rokutduje a v roce 2006 sequpoklada, Ze by
dosahnout hodnoty 1500 @aobuvi deng. Byvaly nejtSi vyrobce firma NOVESTA
méla primérnou denni produkci kolem 2000 padenrg. Pokud FERN bude kopirovat
souwasny trend, il by se Novest z tohoto pohledu vyrovnat dditlet. S rostoucim
objemem vyroby se firtndai sniZzovat naklady, zvySovat ziskovost, fippc sniZzovat

cenu jednotky produkce podle peib trhu.

Vedeni firmy si je ¥domo utité zavislosti na hlavnim odhateli a snazi se navazat
obchodni styky i s dalSimi silnymi oéltateli. V sodasné dob probihaji avodni jednani

s potencionalnimi zakazniky z Francie a Ssi@.

2.7.2 Nedostatky sotasné praxerizeni

Dle mého nézoru by sedha zlepSit komunikace mezi vedenim firmy a Zatnanci. Se
zantstnanci jednaigvazrt jeden z majital firmy a to jen v witych pipadech. Navazani

a rozvazani pracovniho pém pati mezi nefasgjsi situace.

Loajalita zangstnand k firm¢ je velmi nizka a za sdasné situace naike byt jina.
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Situaci by mohlo zlepSit pravidelné setkavani gstmané s vedenim firmy. NapInéthto
.meetingi“ by m¢lo byt vyswtleni sodasného postaveni firmy na trhu, rysujici se hrozby
nebo pilezitosti, objaséni vize majiteh 0 vyvoji podniku do budoucnosti a snaha o

naphovani redstav spokn¢ se zamstnanci.

2.8 Zawreéné zhodnoceni

Zawrecné zhodnoceni jsem vypracoval na zéklagSe uvedenych analyz. S@asni
konkurenti gisobici na trhu s pryzotextilni obuvi by se navzajentli ohroZzovat. Kazdy
z vyroba si hlida své odiratele a nejsou zde signaly o hrozicim konkémém boiji.
Urcité znepokojeni vnasi na trh firma Tomatex a.®r&kima zakoupené vyrobni kapacity,

ale s vyrobou zatim nepita.

NejvétSi boj svadi FERN se substituty, tj. s obuvi v¢rau jinym zmisobem nez
lisovanim.

Za sowasny uspch firma vdci do velké miry Béovu odkazu. Béa vyrobu ve Zlinském
kraji zaloZil jiz pred mnoha lety. Vyrobni proces se po vice n#¥ficetiletém vyvoji
dostal do faze, kdy je uz jen maleécv ke zdokonaleni, alespao se tyka technologii.
V oblasti fizeni lidskych zdrdj ma vSak firma velky kus praceqal sebou. ¥kova
struktura zamstnan@ do budoucna némasi mnoho jistot. Velk&ast zamstnané se
nachazi ve gkovém intervalu od 50 do 60 let a jsou zde i std&&iSim problémem, ktery
musi firmareSit @i zvySujici se produkci, je i&Si poteba pracovnich sil. Firma ziskala
v prvnich letech svéhoipobeni lidi z Novesty, ale tento zdroj je uz z ¢ebidsti
vycerpany. Organizace se musi zginna ziskani novych, nejlépe mladSich pracofrrak
ze sodasnych zamstnand vybrat zkuSené instruktory k jejich zaani. Dlouholetou praxi
v oboru ma téry kazdy zamistnanec, proto by se hlavnim kritériem &b mely stat

pedagogické schopnosti budouciho Skolitele.

Firma by ngla Iépe vyuZzit potencialeskych zakaznik Jak vyplyva z pizkumi, znalost

znatek Ba'a a Svit je u nas stale vysoka.

Fern méa velkou 3anci se dale &&g rozvijet. Ceska ekonomika je na tom nejlépe za
poslednich 10 let. Predikce makroekonomickych uledzaninisterstva financi v tom i
do budoucna ujifije. Mira inflace by nesta byt vysoka, #st HDP se &ekava i

v nasledujicich letech. Kur€eské koruny i Euru by ngl byt také ijatelny. Ugité
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ohrozZeni s¥tové ekonomiky a tudiz i nasi je mozné diky tzyorygm Soki, pred kterym

varuje Mezinarodni #movy fond.

Firma by ngla sledovat rénici se zivotni styl souvisejici se starnutim papal ve

vyspgelych ekonomikach.

| v budoucnu by se #&a firma drzet vySe uvedenych fakiodsgchu. Ricemz faktor
Zamegstnanci bude vyZadovat zvySenou pozornost veddaktar Hlavni odBratel bude

slabnout vlivem novych kontrakt

2.9 Navrhy a doporieni

Tato kapitola obsahuje vytah (rekapitulaci) feqchozichradki. Pokusim se dat do

Mriiviw s

ohrozeni firmy ze strany novych i s@snych konkureiit

Zaméstnanci

Organizace se musi zaft na ziskadni novych, nejlépe mladSich pracofnik ze
sowasnych zarstnan@ vybrat zkuSené instruktory k jejich zami. Dlouholetou praxi
v oboru ma térr kazdy zamstnanec, proto by se hlavnim kritériem &stb meély stét

pedagogické schopnosti budouciho Skolitele.

JelikoZ se jedna o mensi firmu, navrhoval bych d&&movy vylEr budouciho Skolitele.
V prvni fazi by se ze vSech zastnand vybere deset nejvhodsich. V této fazi budou
jako hlavni kriteria produktivita, kvalita odvedepéace a délka praxe v oboru,tedy data,
ktera nam ufi odbornou kvalifikaci.B tomto vykeéru by nel asistovat vedouci vyroby,
ktery zangstnance dale znd a dokaze posoudit jejich schopnosti a d@pgeudo uzSiho

vybéru.

Druha faze se za#fi predevsim na pedagogické schopnosti budoucich SkolKezdy ze
zantstnand, ktefi postoupili do druhého kola, by dostali stejnyolikNagiklad popsat
vyrobu pryZotextilni obuvi lidem, ki€o této vyrol vibec nic nevi.Tito lidé pak odpovi,
na standardizované otazky v dotazniku, jak se giolupracovalo s danym za&stnancem.
DalSi zmisob je v zakoupeni jednoduchého hlavolamu a katididéna budouciho
Skolitele dat i navod k jeho rozldgi. Ti se nati dokonale ovladat tento hlavolam a

budou pomahatipjeho rozlustni jinym osobam. Dale zde bude i pozorovatel, kiargle
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budouci Skolitele pozorovat a zaznamenavat si pokp& jejich role radce. V z&w pak

vybere nejlepsiho.

V druhé fazi jde tedy o nalezeni takovéhaveka, ktery ma pozadované odborné znalosti
a dokadze je if@dat druhym osobam. Ma vynikajici vyfadaci schopnosti, dokaze
vyswtlit odborny problém pomoci neodborné terminologiekaze vhodé motivovat,

piedat své nadSeni...

V zawru tohoto doporéeni bych jest podotkl, Ze je velmidlezité, aby budouci Skolitel o
tuto praci nél zajem a nebyl vybran proti svély nebo protoZe to vedeni poZzaduje a on si

nechce dlat problémy a proto souhlasi.

Souwfasni konkurenti

Neustéle, pibézre, v co nejkratSich intervalech monitorovat situaaitrhu, dkladre se
vénovat kazdému odchyleni od normalu v chovani komkiir Monitorovani situace
muazou zajistit studenti Univerzity TomaSe Bati ve dvydiplomovych, seminérnich a

jinych pracich. Cenou za tuto praci bude pak p@&asegnovany ¢émto studenim.

Odkeratelé

Firma si dobe uwdomuje silu hlavniho odbatele z Ddnska a snazi se eliminovat jeho
postaveni navazanim kontaks jinymi odkgrateli v EU. Dle mého nazoru, ale do jisté
miry zanedbav@&eské odbratele. Organizace by dia navazat na dlouhou tradici firmy

Bat'a, resp. Svitu.

Vize firmy

Je nutné, aby FERN dhjasnou pedstavucéeho chce, opravdu z dlouhodobého hlediska,
dosahnout. Svérpdstavy utitym zpisobem prezentovat vSem ,stakeholdersi¢emz je
Spole&n¢ sdileny cil je mocnym pragtdkem mobilizace lidského potencialu firmy,
soustedni energie lidi stejnym strem. Ke spravnému formulovani vizeibe pomoci
citovana literatura této prace, itghad [16], [17] nebo dopokwji nahlédnout na vize jiz
aspEsSnych spolénosti, které jsou ndiklad publikovany na internetovych strankaebhto

spole&nosti.
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ZAVER
Cilem mé bakakské prace bylo analyzovat miru ohroZeni firmy FERMN,0. vstupem

novych konkurernit nacesky trh s pryzotextilni obuvi.

Z&kladem pro vypracovani teoretickésti mé bakal&ké prace byl literarni prkum
tykajici se identifikace konkurehtprimyslového pojeti konkurence a alternativnich cest
k eliminaci nepiznivych konkuretinich vliva. Dale jsem se v teoretické&asti snazil
objasnit pojmy jako jsou konkurémi vyhoda, kritické faktory usgghu, okoli podniku a
moznosti analyzovani okoli podniku. Z#avtéto casti bakaléské prace jsem énoval

poptavce a mikroekonomickému r&iehi konkurence.

V analytickécéasti jsem progednictvim rozhovar s managementem a zéstnanci firmy,
Porterovy analyzy, PEST analyzy, analyzy Kritickyfaktori usgchu a SWOT analyzy
zhodnotil sodasnou schopnost firmyelit konkuregnim tlakim, moznost dalSiho rozvoje
z pohledu vyvoje wv§Siho prostedi firmy a mit ohrozeni stavajiciho postaveni firmy na

trhu pripadnym vyskytem novych konkurént

Béhem mé prace jsem se stale vice utvrzoval v nazertERN, s.r.o. ma velky potencial
pro dalSi ést. Rekazkou v cest za UspSnou kariérou 1ive byt nedostatey paiet
kvalifikovanych pracovnich sil pt#bnych kdalSimu dstu firmy, dalSi pekazky
souvisejici sistem podniku jako jsou volné vyrobni kapacity, pokpiiristku cistého

pracovniho kapitalu, cash flow a dodaté investice ma firma dostate vyreSené.

Ekonomickéa situace @eské republice je dobra a i v jinyetenskych statech Evropské
unie, do kterych s#iuje vyvoz spolénosti, se zlepSuje. Rysuje s&izmivé hospodd&ké
obdobi, jez se projevuje zvySenim odbytu (poptavkygestupem cen vyrobkplynulym
placenim zakazntk atd., a vkongném vysledku #&Sim bilagnim ziskem.

Z makroekonomického pohledu - obdobi prosperity.

FERN se snaZzi vyuzivat vSechnifl@zitosti naskytujici se na trhu a pokud budedaia

pokraiovat v kvalitni praci, je ohrozeni existence podnielmi malé.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

Zkr. Vyswtleni.

CSU  Cesky statisticky fad

EMS  Evropsky minovy systém

EMU  Evropska mainova unie

EU Evropska unie

HDP  Hruby domaci produkt

KFU  Kritické faktory Uspchu

MHD Méstska hromadna doprava
ODS  Olanska demokraticka strana

PEST Analyza politického, ekonomického, socialritéahnologického prosdi firmy

SWOT Analyza silnych a slabych stranekilpzitosti a hrozeb (Strenght, Weaknes

Opportunities and Threats Analysis)
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PRILOHA P I: PORTER ANALYZA

Hodnoceni konkurergni rivality v odv étvi

Pocet konkurenti a jejich konkurenceschopnost

Je-li velky p@et konkureni a je-li jejich konkurenceschopnosilgizné stejna, pak

rivalita v odwtvi roste.

Malo priblizné stejrg silnych konkurenit (1 bod)

Hodre priblizné stejre silnych konkurerit (9 bodi)

1b

Rust odwtvi

Jestlize poptavka po vyrobcich/sluzbach vavdivroste pomalu, pak je rivalita

v odwtvi vetsi.

Vysoky rist poptavky (1 bod), Malytist poptavky (9 boi

1l.c

Podil fixnich nékladi na vyrobé

Vysokeé fixni naklady jsouffitinou tlaku na vyuzivani kapacit a také na snizova

cen, tudiz stimuluji konkureéni boj

Nizky (1 bod), Vysoky (9 bad

=

h

1d

Diferenciace vyrobki/sluzeb

Cim vy$si diferenciace vyroliksluzeb, jejich image, tim vy$si je ochrana proti

konkurenci, tim nizsi rivalita v odwi. Zakaznik je vyrobku/slugverngjsi.

Vysoka diferenciace vyrofiksluzeb (1 bod), Nizka diferenciace (9 bpd

le

Diferenciace konkurenti

Jestlize se konkurenti liSi svymi strategiendiypdem, silou, zemitgvodu, gistupy
ke konkuregnimu boiji, pak je konkuremi rivalita vyS$si. Vyvoj je bire
predvidatelny, mohou se vyskytovaegvapeni, atd.




Nizka diferenciace konkuranfl bod), Vysoka diferenciace konkur&if® bod)

1f

RozSkuji se kapacity pouze ve §tSich prirastcich?

Jestlize ano, pak je konkuran rivalita WtSi.

Kapacity se roz#iji v malych giristcich (1 bod), VeatSich (9 bod)

lg

Intenzita strategického Usili

Jestlize je ¥tSi patet konkureni v odwtvi systematicky zagten na Usgch, pak je

konkurergni rivalita velka.

Intenzita strategického Usili mala (1 bod), Vys{&dodi)

1.h

Naklady odchodu z od¥tvi

Je-li ndkladné odejit z odivi, pak je rivalita ¥tSi, firmy se zde snazi udrzet. Tytg
néaklady mohou mit n&ppodobu uzatenych dlouhodobych kontraktnesplacenych
pujcek, realizovanych investic, strategickych partnérgidsob hotovych vyrolik

emocidalnich postdjvlastniki, tradice, atd.

Naklady obchodu jsou nizké (1 bod), Vysoké (9t)od

1i

Charakter konkurence, postoj k business etice

Konkurence se fize odvijet bd’ formou ,gentlemanské" konkurence, nebo

gangsterskymi formami.

Konkurence typu gentleman (1 bod), Gangster (S9ipod

1.k

Site konkurence

Konkurence mze byt omezena pouze na&ity aspekt (nap cenu) a nebo @ize byt

Siroka, uskutéiovana vice formami. Ve druhénipadt je rivalita vySSi.

Konkurence je omezend jenom néityraspekt (1 bod), Je Siroka (9 kigpd

Celkem (z max. 90 bod)

45

51

Pramérné skére (celkem/10)

4,5

51




Hodnoceni hrozeb vstupu do odétvi

2.a

Uspory z rozsahu

Jestlize redukce naklad rozsteni obchodnich aktivit je velka, pak existuje men

hrozba vstup (mali za&inajici konkurenti nemaji v odtvi $anci). Uspory z rozsaht

se mohou projevovatiznymi formami — redukci vyrobnich nakigdiistribwnich
nékladi, atd.

Uspory z rozsahu jsou velké (1 bod), Malé (9iod

(2213
—_

2b

Kapitalova naroénost vstupu do od¥tvi

Bariéry vstupu rostou s kapitalovou n&mosti. Velkou roli hraje také riziko

podnikani, paeba know-how atd.

Kapitélova narénost vstupu je vysoka (1 bod), Nizka (9 bpd

2.c

Pristup k distribuénim kanalim

vvvvv

Cim omezenjsi pristup k existujicim distribtnim kanahm, tim obtiZ®jsi je vstup
do odwtvi.

Pristup k distribdnim kanahm je obtizny (1 bod), Snadny (9 kigd

2d

Potieba vlastnit pi vstupu do odwtvi specialni technologie, know-how, patenty,

licence atd.

Ano (1 bod), Ne (9 badg

2.e

Pristup k surovinam, energiim, pracovni sile

Jestlize vyrobky/sluzby hlavnich konkuréigou vysoce diferenciované a jejich

vvvvvv

Neni snadny (1 bod), Je snadny (9ijod

2f

Schopnost existujicich konkurenii snizovat po vstupu novych konkurend

naklady a zlepSovat sluzby




Je vysoka (1 bod), Je nizkéa (9 bpd 4 4
29 Diferenciace vyrobki/sluzeb, loajalita zakazniki existujicich konkurenti
Jestlize vyrobky/sluzby hlavnich konkuréisou vysoce diferencované a jejich
zéakaznici jsou jim loajalni, pak je vstup do 8t obtiZrgjsi. 8 8
Diferenciace vysoka (1 bod), Diferenciace nizk& i)
2.h Vladni politika
Jak je vldda naklama vstuam do od¢tvi? (dotace, licence, antimonopolni politika,
atd.)
Negativré (1 bod), Pozitiva (9 bodi) 8 8
2. Vyvoj po pripadném vstupu do od¥tvi
Jestlize mize nova firma po vstupu do a#tvi relativré snadno ,couvnout”, pak je
hrozba vstupu vySsi. 4 4
.cesta zpt" je obtizna (1 bod), ,cesta & je snadna (9 bag
Celkem (z max. 90 bod) 40 43
Priamérné skére (celkem/9) 4.4 4,7

Hodnoceni hrozeb substitdnich vyrobkia

3.a

Existence mnoha substitui na trhu

Malo, resp. zadné substituty (1 bod), Mnoho stldit(9 bodi)

3.b

Konkurence v odwtvi substituti

Je-li konkurence v od#vi substituti vétSi, pak mohou byt jejich vyrobci ke vstupd




do ,nasSeho" odstvi vice motivovani.

Hrozba substitutii v budoucnu?

Objevi se?
3.c
3 3
Pravdpodobnost, Ze se objevi je nizka (1 bod), Vys(&&odi)
Vyvoj cen substituti
Jejich ceny se budou spiSe snizovat nebo zvySovat?
3.d
7 7
ZvySovat (1 bod), Snizovat (9 bind
UZitné vlastnosti substitui?
Budou se zlepSovat nebo zhorSovat?
3.e 7 8
ZhorSovat (1 bod), ZlepSovat (9 bigd
Celkem (z max. 90 bod) 30 32
Pramérné skére (celkem/5) 6,0 6,4

Hodnoceni vyjednavaci sily zdkaznik

4.a

Poket vyznamnych zakaznik

Je-li vyznamny podil obratu firmy spojen s malyngteon vyznamnych zékaznik

pak je vyjednavaci sil&thto zakaznik vysoka

Mnoho drobnych zakazni1 bod), Nevyznamny (9 béy

4.b

Vyznam vyrobku/sluzby pro zakaznika

Vyrobek / sluzba je pro zdkaznika vyznamny z hlkadizodilu na jeho vydajich

Vyrobek je pro zédkaznika velmi vyznamny (1 bod)yfimamny (9 boil)

4.c

Zakaznikovy naklady prechodu ke konkurenci




Jsou-li vysoké, opak je zadkaznikova vyjednavaaei sieSi

Jsou vysoké (1 bod), Nizkeé (9 kind

Hrozba zpétné integrace

Znamena, Ze zakaznikire snadno zdt podnikat v analyzovaném oéivi a mj. se

z&it zasobovat sam

4d
2 2
Hrozba zptné integrace je nepraggodobna (1 bod), Vysoce prasgbdobna (9
bodi)
Ziskovost zakaznika
Je-li zakaznik ziskovy, pak jeho vyjednavaci Slaigsi (nize byt @i jednani
4e velkorysejsi)
4 5
Vysoka (1 bod), Nizka (9 bayl
Celkem (z max. 90 bod) 26 23
Pramérné skére (celkem/5) 5,2 4,6

Vyjednavaci sila dodavatai

5.a

Pocet a vyznam dodavatai

P¥i malém pétu moznych dodavatilje jejich vyjednavaci sila velka

Dodavatel je mnoho (1 bod), Mélo (9 béy

5.b

Existence substitufi — jsou hrozbou dodavatai

Ano, velkd hrozba (1 bod), Ne, mal& hrozba (9®)od

5.c

Vyznam odbératela pro dodavatele

Cim mensi je vyznam dodavaigdro odlératele, tim ¥tsi je vyjednavaci sila
dodavatel.




7 6
Velky (1 bod), Maly (9 bod
Hrozba vstupu dodavateli do analyzovaného odétvi
ZvySuje vyjednavaci silu dodavatel
5.d
2 3
Nepravapodobna (1 bod), Velmi pragdodobna (9 bal)
Celkem (z max. 90 bod) 20 18
Pramérné skére (celkem/4) 5,0 4,5




PRILOHA P II: TABULKY K ANALYZE KFU

Zména KFU

Nakup surovin 15 15

Stroje 20 25

Kompletni vyroba 15 10
Zamgstnanci 15 18

Sidlo firmy 15 14

Hlavni odlgratel 20 18
29111 CELKEM 100 100

Analyza konkurenéni pozice

Nakup surovin 15 15 3 2 4
Stroje 20 25 4 2 3
Kompletni vyroba 15 10 4 2 4
Zamgstnanci 15 18 4 3 3
Sidlo firmy 15 14 4 4 4
Hlavni odlgratel 20 18 4 3 3
CELKEM 100 100 23/6=3,8 16/6=2,7 21/6=3,}

*Skoére 1-5



PRILOHA P Ill: ANALYZA ROZHODUJICICH ,STAKEHOLDERS*

Analyza rozhodujicich ,stakeholders*

ZvySovani zisku.

Znalost doméciho

Vlastnici Vznik silné vyrobni ZvySovani objemu trhu,spolénosti, vyrobniho 10
(management) jednotky v Evrog vyroby, resp. prodeje procesu. Finami
zainteresovanost ve fign
Zajem o vzajemnou
. . Rozsfeni trhu, udrZzeni| Spolehlivy obchodni partne
Obchodni partner integraci. _ o _ g _
(hlavni odsratel) cen [ zvySovani finanéni podpora firmy 8
avni odirate Stenf obi
Rozsteni objemu kvality a Zivotnosti FERN. Znalost zakaznik
dodavek
. Udrzet si pracovni
ZvySovani mezd. o i N i
) o ) pozici. Dosahnout co | Nedostatek kvalifikované
Zamgstnanci Stabilni pracovni o - o i 6
. nejvyssiho nejlépe pracovni sily v okoli
misto. )
finanéniho ohodnoceni
Zajiseni ZvySovat export, pkni
zangstnanosti, statni kasy, ekonomicka o ]
i . . _ | Makroekonomické nastroje
Vladda zvySovéani HDP, prosperita a vytvieni S 3
) i . ) regulace, legislativa,
vynosy z dani, pracovnich mist
podpora exportu. regionu,
UdrZet sodasné . o Vyuzivani sodasnych
. Stabilni ekonomicka
odkzratele a zvySovat ] dodavatel s sebou nese
Dodavatelé o situace, dosazeni L 3
objem jejich . ] minimalni naklady, napna
o pati¢ného zisku. o
objednavek dopravu a skladovani
Dobra orientace v legislativ
o EU, informace o moZnostec|
. | 3 ) Zvysovani ;
Mezinarodni Bezproblémovy chod | &erpat z fiznych fondu EU a
) . konkurenceschopnosti| . 3
organizace evropskeé integrace jinych podgirnych program

evropského seskupeni

malého a sedniho

podnikani




PRILOHA P IV: PEST ANALYZA, P RISTUP MAP AETOP

PEST analyza, ffistup MAP a ETOP

Ekonomickeé faktory

kratkodab svého

coz zatim ne#p

doséahla
vrcholu,

destruktivni vliv na s¥tovou

s naslednym néfznivym vlivem na
swtovou ekonomiku. Dlouhodabby se

cena mohla ropy mohla drZet v korido

Prijeti Eura Ceska republika se snaZi |oPokrasovani v sotasném trendu| +
napliovani  konvergetnich | predpokladanéifjeti Eura v letech 2009t
kriterii EU 2010

Cena ropy Cena ropy v poslednich dvolledaji se vylotit tzv.ropné 3Soky| -

ru

rozvinuty kapitalovy trh.

ekonomiku. 39 a 56 dolar za barel

Finartni sektor \CR Finagni  sektor Ize v| Zdokonalovani kapitalového trhu a s tim+
souasnosti  hodnotit  jaka souvisejici moznost ziskavani novych
stabilni.Jeho hlavnim finan¢nich zdroj.
problémem je nedostates

HDP

Od roku 2000 pravidelng
kladné pirastky HDP, v roce
2004 doséhlo

hodnoty 4%

tempo ustu

,Pokraovani v sotiasném trendu, kdy
zens, které pistoupily k EU v roce 2004
, budou dosahovat lepSich hospisitsich

vysledi nez starSélenové

Dostupnost UG malym a

z&inajicim firmam

Banky a jiné finatini instituce
pozaduji paiené kryti Onri.
Malé a zé&inajici firmy si
avery nemohou dovolit
(vysoky urok) nebo nesmlji
finasinich

piisné  kriteria

instituci.

Stéle silgjSi swtova integrace 4

zdokonalujici se kapitalovy trh @R
s sebou riwze fFinést alternativni zdroje

financovani

1 0

B

Politicko-pravni faktory

Daii  z @ijma  pravnickych

0sob

Rok od roku klesajici sazh

dart zpima a rmzné

moznosti daovych Ulev.

aPokud se v nasledujicim volebnim obdg
dostanou k moci pravicové strany,

pravdspodobné, Ze zavedou rovnouida

Dot

ie

Sociélni a zdravotni poji&ti

abnorméén

zatizen

Dlouhotrvajici,
vysoké
podnikatelskych subjekttouto

poloZkou.

Provedeni dlezitych reforem v tétg
oblasti povede k sniZzeni tohoto zatizg

pro firmy.

eni




Cena pracovni sily

V porovnani se starynhiPokrasovani vtrendu zvySovani mezd

¢leny EU je naSe pracovni si

levngjsi.

atim padem i #st mzdovych néaklad pro
firmy

a

Socialné-kulturni faktory

Demograficky vyvoj

Starnuti obyvatelstva, pokl
populace v pimyslow

vysgElych zemich.

pStarnuti obyvatelstva a pokles populg
v primyslow vyspilych zemich pjde
jen stzi zastavit. MoznymieSenim je

zvySovani prétu imigrant.

Zivotni Grovei a Zivotni styl Rst pimérné mzdy, lidé si| Pokra&ovani sodasného trendu, ust | O
velmi rychle zvykli na| Zivotni Grovré
moznost nakupovani na dluh.|.

Technologické faktory

Internet Bhem cca 10 let se vyuzivaniVliv internetu bude i nadaletst a| +
internetu VCR velice rozgilo | obyvatelstvo nejenCR si bude vice
a vliv internetu je Ulité | osvojovat moznosti, které internet styk4.
srovnatelny s televizi, radiem
¢i jinymi médii.

Vyrobni technologie Wda a technika se staleDo budoucna se dargupokladat stale O
zdokonaluiji. vétSi podil firem zainteresovanych do

védy a techniky formou spoluprad

s vyzkumnymi Ustavy, vysokynl

Skolami...
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