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Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

Autorka si pro svoji práci vybrala aktuální problematiku elektronického marketingu, o kterém se hojně diskutuje. Práci rozdělila do tří částí, které jsou pečlivě zpracovány, mají logickou strukturu. V první, obsáhlé části je charakterizován elektronický marketing, cestovní ruch a projekt. Druhá část má analytický ráz. Je velmi dobře popsán rezervační systém používaný v cestovní agentuře. Projektová část je rozdělena do nezbytných čtyř fází, které jsou dobře popsány a doplněny grafickými prvky. Oceňuji také použití softwarových prostředků (Win QSB).
Celkově byly splněny vytyčené cíle práce. Téma bylo vhodně zvoleno vzhledem k potřebám cestovní agentury. 
Otázky k diplomové práci:
1) Jaký je ekonomický vývoj trhu cestovního ruchu v České republice? Jaký je jeho podíl na 

     HDP?
2) V čem spočívají výhody rezervace ubytování přes rezervační systém Ubytovani.cz a ne 

     přímo ve vybraném objektu ubytování?
3) Jaké další nástroje marketingové komunikace (kromě uvedené podpory prodeje) může  

    cestovní agentura využít pro zvýšení povědomí veřejnosti?
Návrh na klasifikaci diplomové práce:
A - výborně
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