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ABSTRAKT

Tato bakalafskd prace se zabyva metodami a formami vzdélavani dospélych v ramci
Skolniho a vycvikového zafizeni Hasi¢ského zachranného sboru CR. Teoretickd &ast
popisuje metody a formy profesniho vzdélavani obecné dle odborné literatury a také jejich
realné vyuziti vramci Hasi¢ského zéachranného sboru. V praktické c¢asti analyzuji
dotaznikové Setifeni zaméfené na vhodnost téchto metod a forem z hlediska subjektivnich

nazori frekventantii kurzl a subjektivnich nazort lektort.

Kli¢ova slova: formy, metody, vzdélavani dospélych, hasi¢, lektor, instruktor, kvalifikace,

odborna zpusobilost, Skolni a vycvikové zatizeni HZS CR, historie.

ABSTRACT

This thesis deals with the methods and forms of education of adults in Training Centre of
Fire Rescue Service. The theoretical part describes the methods and forms of vocational
education in general according to the scientific literature and also their real use within the
Fire and Rescue Service. The practical part analyzes the survey focused on the
appropriateness of these methods and forms according to subjective views of trainees and

lecturers.

Keywords: forms, methods, education of adults, fireman, lecturer, instructor, qualification,

competence, Training centre of FRS CR, history.
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UvVOD

Spole¢né s narastajicimi védomostmi lidstva a technologickym pokrokem nardzime
v soucasné dob€ na potiebu kvalifikované pracovni sily v kazdém pracovnim odvétvi.
Vyvoj jde neustale kupfedu a s nim se méni i pozadavky na odbornou kvalifikaci
pracujicich. Najit vhodné uplatnéni na trhu prace je dnes pro nekvalifikované velmi
obtizné. Pravé proto by mélo vzdélavani dospélych v dnesni dobé patiit k jednomu

Z ptednich témat soudobé socialni pedagogiky.

Uplatnéni na trhu prace vSak neni jedinym divodem pro zvySené pozadavky na dne$ni
dospé€lé z hlediska vzdélavani. Cela fada oboril je V soucasnosti nucena neustdle pruzné
reagovat na stile se ménici podminky. Z tohoto divodu fada organizaci sama dbd na
prabézné vzdélavani svych pracovnikd, aby zlstdvali odborniky ve svém oboru.
Bezpeénostni  sbory Ceské republiky nejsou vyjimkou. ,.Ochrana Zivotsi, zdravi
a majetkovych hodnot je spolu se zajistenim svrchovanosti, uzemni celistvosti a ochranou
demokratickych zdkladii Ceské republiky zdakladni povinnosti a tedy i funkci stdtu.
Zahrnuje soubor cinnosti a postupii s cilem minimalizace negativnich dopadit moznych
mimoradnych udalosti na zdravi a Zivoty lidi a jejich Zivotni poafmz'nky.“1 Jednim
udalosti, je prevence a dikladna piiprava jak profesionalnich zachranaii, tak obyvatelstva.
Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky (dale jen ,,HZS CR%) je nedilnou slozkou
bezpeénostnich sborti Ceské republiky a patii mezi zakladni slozky Integrovaného
zachranného systému (déle jen ,,IZS%). Je zakladnim kamenem pro feSeni mimotfadnych
udalosti. Proto je dilezité, aby se odborné zptisobilosti piislusniki HZS CR vénovala

patii¢na pozornost.

HZS CR disponuje vlastnim systémem vzdélavani a odborné piipravy piislusniki
I ob¢anskych zaméstnanct. Jeho funkce se pak samoziejmé odrazi na fungovani celého
IZS a jeho schopnosti vypotadat se efektivné s nastalymi mimotadnymi situacemi, které

ovliviiuji Zivoty ob&anti Ceské republiky.

! Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2006 s vyhledem do roku 2015, schvélena usnesenim vlady CR
€. 417 ze dne 22. dubna 2002.
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Samotna existence vzdélavaciho systému HZS CR vSak neni garanci kvalitni odborné
ptfipravy a vzdélavani ptisluSniki. Teprve uzivani vhodnych forem, metod a dalSich
aspektl, které k vzdélavani dospélych nélezi, mize vytvoftit spravné fungujici celek.

Téma této prace uzce souvisi s pracovnim zafazenim autora, nebot’ pracuje jako instruktor

ve Skolnim a vycvikovém zafizeni HZS CR (dale jen ,,SVZ*) a vzhledem ke své dfivejsi

praxi hasice si pln¢ uvédomuje dilezitost spravné a efektivni odborné ptipravy.

Cilem této prace je priblizit v teoretické Casti vyvoj a soucasny stav vzdélavani dospélych
jak obecné, tak vramci HZS CR (vzhledem K rozsahu prace pak zejména v SVZ, jako
nejvétsi Skolici a vycvikové instituci v HZS CR). Déle autor hodnoti, zda se spoleénd
S ménicimi se naroky na vykon hasi¢li vyviji i pouzivané metody a formy jejich odborné
pfipravy na vykon tohoto ndro¢ného povolani. Autor srovnava tyto metody a formy
profesniho vzdélavani s odbornou literaturou z hlediska jejich vhodnosti pro tuto
specifickou formu vzdelavani dospélych v organizaci. Praktickd cCast prace je vénovana
prizkumu subjektivniho ndzoru frekventanti kurzu na vhodnost pouzivanych forem

a metod vzdélavani, vysledek pak autor porovnava se subjektivnim nazorem lektord.
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. TEORETICKA CAST
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1 HISTORIE VZDELAVANI DOSPELYCH

., Clovék i dospély se vidy ucil, protoze musel reagovat na své biografické a vyvojové

8 . L. . . )
zmeény, tak i na ménici se spolecenské situace.

Proces vzdélavani dospélych je spjat, stejné jako vzdelavani jako celek, se vznikem lidské
civilizace aschopnosti lidi se u¢it. Od prostych forem piedavani zkuSenosti mezi
jednotlivei se vzdelavani dospélych postupné vyvijelo az do cilenych organizovanych
forem. Ve starovéku takové vzdélavani probihalo uz v egyptském Ramsseu, kde se
vzdélavali knézi, architekti a vojaci. Nemuzeme opomenout ani filosofické Skoly ve
starovékém Recku, zejména Platonovu akademii. Za prvni zpracovani didaktiky
pro dospélé bychom mohli povazovat dilo fimského fe¢nika Marca Fabia

Quintilidna (35-95 n. I.) O vychové Fecnika.?

Ve stiedovéku v Evropé piebira otéze vzdélavani dospélych predevsim cirkev, vznika
scholastika a pfedmétem vzdé¢lavani se na dlouhou dobu stava vira. Vzdé€lavani probiha
predevs§im v klasterech. Svétské vzdélavani vSak zcela nevymizelo. Od 12. stol. za¢inaji
vznikat prvni university: Bologna (1119), Oxford (1168), Praha (1348) a nasledovaly dalsi.
Urcita filosofickd vychodiska pro vzdélavani dospélych nam nabizi ve svych dilech jiz
J. A. Komensky (1592-1670). Jeho myslenky v dile Obecnd rozprava o napravé véci
lidskych, ve ¢tvrtém svazku nazvaném Pampedia (omnes, omnia, omnio — vSichni, v§emu,
vSestranng, kde rozdé€luje celoZivotni vzdélavani do sedmi vékovych skupin od narozeni
po smrt) ptfedbeéhly svou dobu a dodnes z nich Cerpa pedagogika 1 andragogika na celém
svété. Komensky nejenze ve svém dile zdlraziiuje potfebu celozivotniho vzdélavani, ale
pochopil také tllohu vzdélani v socidlnim celospole¢enském méftitku jako hlavniho néstroje

pro vybudovani zdravé spolecnosti.

Velky vyznam mél pro vzdélavani dospélych také Nikolai Frederik Severin Gruntvig
(1783-1872). Tento dansky spisovatel, ucitel a politik se zaslouzil o vznik danskych
lidovych vysokych skol a usiloval o otevieni tzv. ,,8koly zivota® — university vzdélavani
dospélych (bez piijimacich a zdveérecnych zkouSek, oteviené bez diskriminace pro vSechny

dospélé). Je vSak nutné podotknout, zZe vSichni myslitelé, snad kromé¢ Komenského, do této

2 BENES, M. Andragogika. Praha: Grada, 2008, s. 19
* PALAN, Z. Zdklady andragogiky,Vysoka skola J. A. Komenského, 2002, s. 37
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doby neuvazovali o odliSnostech a specificich vzdélavani dospélych. Proto nemlzeme

hovofit o dosavadnim vzdélavani dospélych ve spojitosti s andragogikou.

V 19. stoleti se zacina uzivat termin lidova osvéta. Lidova osvéta slouzila predevSim
Kk popularizaci védy a akademickych znalosti mezi prostym lidem. Osvétu vSak vyuzivali
také zastupci rtiznych socidlnich nebo narodnostnich hnuti. D4 se fici, ze vzdélavani
dospélych bylo vyuzito k posilovani mocenskych vlivii. V 19. stoleti také dochazi
k vyraznému rozvoji spolku pro vzdélavani dospélych — vznika napft. vidensky Volksheim
— a Skol pro dospé€lé. V USA bylo v roce 1900 uz na 3 000 skol pro dospélé. V 19. stoleti
také vychazi prvni ucelené publikace o vzdélavani dospélych (Thomas Pole — A History of
the Origin and Progress of Adult Schools, 1814, nebo James William Hudson — The
History of Adult Education, 1851).

Jak dale uvadi Bene§®, vzd&lavani dospélych v Geskych zemich vyznamng ovlivnilo
narodni obrozeni a rozpad feudalniho zfizeni, zacatek primyslové revoluce a s nim vznik
meStanstva, proletaridtu a Ceské inteligence. Nositeli lidové osvéty u nds byli prevazné
vlastenecti ucitelé, vyznacné osobnosti védy a kultury, politici a knézi. Velky vyznam pro
vzdelavani dospélych na naSem uzemi mélo ustaveni Matice Ceské v roce 1830 a v roce
1896 zalozeni Délnické akademie, jejimz spoluzakladatelem byl T. G. Masaryk. Cilem
lidové osvéty bylo sice povzneseni lidu v ramci néjaké ideje (socialni, naciondlni, obecné
osvétove), ale v dusledku primyslového rozmachu a s nim spjatych socialnich, politickych

1 ekonomickych zmén prestava tato forma vzdélavani dospélych stacit.

Na pocatku 20. stoleti vyvstava potreba jedince se vzdélavat dle svych individudlnich
a subjektivnich potieb. Zacina se tedy formovat vzdélavani dospélych v dnesni podobg.
Po I. svétové valce u nas vychazi prvni zdkon zabyvajici se vzdélavanim dospélych (zakon
€. 67 ze dne 7. 2. 1919, o organizaci lidovych kurzi obcanské vychovy). To zplsobilo
rozmach tzv. lidovych skol. Jednalo se pievazné o fadu kurzi poskytujicich jak vSeobecné
vzdélani, tak praktické cviceni profesnich dovednosti. Prevladal charitativni charakter
atyto lidové Skoly casto poskytovaly druhou vzdélavaci Sanci pro socialné slabé. Do
vzdelavani dospélych se ale postupné zapojuji také vétsi podniky a zac¢ind se formovat
profesni vzdélavani. U nas napi. T. Bata pochopil vliv kvalifikované pracovni sily na

zvySeni produktivity podniku a vybudoval rozsdhlou sit” pracovnich §kol. Spole¢né se

* PALAN, Z. Zdklady andragogiky, Vysoka skola J. A. Komenského, 2002, s. 38.
> BENES, M. Andragogika. Praha: Grada, 2008, s. 24
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vznikem profesniho vzdélavani zacind nariistat vedle socialniho také ekonomicky aspekt
vzdélani.

Po konci Il. svétové vélky a nastupu komunismu k moci v CSR a pozdéji v CSSR veskeré
vzdélavani dospélych pievzal stat. Vzhledem k znovuobnoveni prumyslu a statniho
hospodaistvi nastalo obdobi ekonomické prosperity, z ¢ehoz vyplyva i moznost dostatecné
financovat vzdélavaci programy vcetné vzdélavani dospélych. Zdalo se tedy, ze bude
kone¢n¢ naplnéna Komenského myslenka celozivotniho vzdélavani pro vSechny.
Komunisticky rezim vSak plné¢ podiidil vzdélavani dospélych svym potiebam a ideologii.

Vzdélavani dospélych se postupné rozdélilo do nekolika odvétvi:

¢ Podnikové vzdélavani, které z pocatku fidila jednotliva ministerstva, pozdéji byla
ziizena Ustiedni komise pro vzdé&lavani pracujicich pi¥i Ministerstvu $kolstvi
a kultury. V roce 1966 vznikaji za timto ucelem tfi typy instituci pro zvySovani

kvalifikace pracujicich:
a) zédvodni Skoly préace

b) podnikové technické skoly

A4

c) podnikové instituty, na kterych bylo mozno ziskat ucelené vyssi technické
vzdélani.
V témze roce vychazi také vladni usneseni ¢. 264/1966 Sb. o podnikovém

vzdélavani, ve kterém se stanovuje, Ze stupen vzdélani je mozno ziskat pouze ve

statnich Skolach a podniky realizuji tzv. dalsi vzd&lavani.®

e Zajmové vzdélavani zpravidla tidila krajskd nebo okresni kulturni stfediska
spadajici pod Ministerstvo Skolstvi a kultury nebo kulturni domy, jejichz
zfizovateli byly vétSinou odbory.

e Obcanské vzdélavani, které bylo zcela podfizeno komunistické strané¢ jako
vzdelavani politické.

Obecné lze tedy fici, Ze vzdélavani dospélych bylo vyborné€ organizovano, av§ak vyvoj ani
pokryti potifeb dospélych v rdmci vzdélavani nedosahovaly rychlosti vyvoje v zapadnich

zemich.

® PALAN, Z. Andragogicky slovnik, Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, o. s., dostupné na:
http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik - 3. 7. 2015
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Benes’ pak vyzdvihuje vyznam 60. a 70. let pro rozvoj vzd&lavani dosp&lych
Vv celosvétovém méfitku, kdy zacatek globalizace svétového hospodarstvi zostril
mezindrodni konkurenci a vedl ke zvySeni inovacnich schopnosti spolec¢nosti. Jeden
Z hlavnich pfedpokladi pro zvyseni této schopnosti byla uroven vzd¢lanosti obyvatelstva.
Investice do vzdélani se staly rovnocennymi s ostatnimi investicemi. Andragogika a dalsi
socialni védy spole¢né s riznymi mezinarodnimi spolecnostmi (UNESCO, Rada Evropy,
OECD) rozvijely a realizovaly rtizné koncepce celozivotniho vzdélavani. Andragogika se
rozvinula v samostatnou védni disciplinu. Vzd¢lavani dospélych se stalo samostatnym
subsystémem vzdélavaciho systému. D4 se také sledovat postupnd zmeéna orientace
vzdélavani dospélych na dalsi kvalifikacni vzdélavani. Od konce 80. let se stalo vzdélavani
dospélych ve vyspélych zemich hlavnim expandujicim sektorem vzd&lavani.t Mezi dnesni
funkce vzdélavani dospélych patii pfedevsim funkce humanizacni, integracni a odborn¢-
kvalifikac¢ni, dale se vzd€lavani dospélych zaméfuje na rozvoj socidlnich dovednosti,

zejména na funkce komunikaéni a socialng adaptaéni.’

7 BENES, M. Andragogika. Praha: Grada, 2008, s. 26-27.
8 BENES, M. Andragogika. Praha: Grada, 2008, s. 26-27.
o BARTAK, J., Vzdéldvdni ve firmé. Praha: Alfa Publishing 2007, s. 141.
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2 VZDELAVANI DOSPELYCH A JEHO FORMY A METODY

Andragogickému 1 pedagogickému chapani rozvoje c¢lovéka dominuje v dneSni dobé
koncept tzv. celozivotniho uceni a vSezivotniho uceni. Pro podobu téchto koncepci
Vv Evropé¢ je stézejnim dokumentem Memorandum o celozivotnim uceni vydané Evropskou

komisi (dale je EK) v listopadu roku 2000, které stanovi dva zakladni cile:

e podpora aktivniho obc¢anstvi,

e podpora zaméstnanosti.
Toto memorandum zavadi tii zdkladni kategorie ucebni &innosti'®

e formalni uceni — jde o fizeny proces sméfujici k rozvoji poznani. Realizuje se
V institucich, jejichz cil, prostiedky, funkce a zplsoby hodnoceni jsou jasné
definovany a legislativné vymezeny. Vzdélavani je zde podlozené pedagogickou
teorii, je realizovano zadmérn€, planovité a systematicky. Organiza¢ni formu
I institucionalni podobu determinuji vychovné a vzdélavaci cile, které jsou zde
prioritou a podnécuji u vzdélavaného vyvojové zmény dlouhodobého az trvalého
charakteru. Formalni uc¢eni vede k ucelenému skolskému vzdélani.

e neformalni uceni — realizuji ho rlizné instituce a je zamétfeno na ur€ité skupiny
populace. Jedné se o vzdélani mimo formalni vzdélavaci systém. Poskytuji ho také
organizace, které byly povéfeny, aby doplnily formalni vzdélavaci systém (kulturni,
umeélecke a sportovni krouzky, jazykové kurzy apod.).

e informalni u¢eni — nemusi byt vzdy ucenim umyslnym, je to pravodni jev béZzného

lidského Zivota.

Toto memorandum EK zavadi také pojem vSezivotniho uceni, aby zdlraznilo
komplementaritu formalniho, neformdlniho a informalniho uceni. Uceni tedy mize
probihat v jakémkoliv prostoru a v jakémkoliv stadiu Zivota, uceni a u€eni se jsou role

a &innosti, které mohou v &ase a prostoru piechazet jedna v druhou.™*

Vzdélavani  dospélych se vzhledem ke své mnohovrstevnatosti utvaii na

interdisciplinarnich a multidisciplinarnich zakladech. Cerpa vedle piistupt filosofickych,

1% Zoravodaj Odborné vzdéldvani v zahraniéi [online periodikum]. [2001/1 — pfiloha I1.]. pFeklad
VELICKY, J., dostupné na: http://www.nuv.cz/uploads/Periodika/ZPRAVODAJ/2001/ZP01Plla.pdf
-19.7.2015

" PALAN, Z. Zdklady andragogiky, Vysoka skola J. A. Komenského, 2002, s. 44.
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obecné pedagogickych a andragogickych také z pristupti sociologickych, psychologickych,

biologickych, manazerskych, pravnich a dalsich.*

Vzdélavani dospélych se da charakterizovat jako ¢ast koncepce celozivotniho uceni, ktera
umoziuje Clovéku drzet krok se zmeénami zivota a Zivotniho ¢i socidlniho prostiedi.
Vzdélavani dospélych, at’ uz ve vzdélavacich institucich, nebo mimo n¢, mizeme chéapat
jako propojeny celek, ktery umoziuje rtizné prechody mezi zaméstndnim a vzdélavanim,
popiipad¢ jejich koexistenci. Dovoluje tak dospélé populaci ziskavat kompetence

a kvalifikace v prubéhu celého Zivota.

Kvalifikaci rozumime penzum znalosti, navyktl, schopnosti a dovednosti potiebnych
k dosazeni urcité odborné zpusobilosti (poptipadé dosazeni certifikace odborné

zpusobilosti) pro vykondvani urcité profese nebo urcité pracovni pozice.

Kompetence je pak §ir§Sim pojmem, zjednoduSené¢ I1ze kompetenci ¢lovéka definovat jako
schopnost se chovat ur¢itym zptisobem. Kompetence ¢lovek ziskava ze vSech slozek uceni
(formalniho, neformalniho a informalniho). Kompetence jsou zavislé ina osobnosti
Clovéka a vyviji se spolu sni. Zprofesniho hlediska pak pracovnik musi mit nejen
potiebnou kvalifikaci pro sviij obor a svou pracovni pozici. Musi byt také kompetentni jak
pro vyuziti své kvalifikace, tak z hlediska osobnostnich pfedpokladli, aby uspésné zvladl

ukoly své pracovni pozice.

Palan™® pak vzdélavani dospélych definuje jako proces cilevédomého a systematického
zprostiedkovani, osvojovdni a upeviovani schopnosti, znalosti, dovednosti, navyk,
hodnotovych postoji i spoleenskych forem jednani a chovani osob, jez ukoncily Skolni
vzdélani a pfipravu na povolani a vstoupily na trh prace. Jsou to vzdé€lavaci aktivity
realizované jako:

e fadné Skolské vzdelavani dospélych (ziskani stupné vzdélani)

e dalsi vzdé€lavani,

e vzdélavani senioru.

12 BARTAK, J. Jak vzdéldvat dospélé, Praha: Alfa Nakladatelstvi 2008. s. 9.
B PALAN, Z. Andragogicky slovnik, Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, o. s., dostupné na:
http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik - 19. 7. 2015
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Podobné charakterizuje a &leni vzd&lavani dospélych i Bartak:™

e nahradni Skolni vzdélavani (tzv. druha vzdelavaci Sance)
e dalsi vzdélavani, a to

o dalsi profesni vzdélavanti,

o obdcanské vzdélavani,

o zajmové vzdélavani,

o vzdélavani senioru.

2.1 Specifika vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych a vzdélavani déti a mladeze nemuize byt zcela totozné. Dospély
ucastnik se od déti a mladeze odliSuje predevsim svym vékem. Podstatné rozdily
ovliviiyjici podobu vzdélavaciho procesu jsou také uroven vzdélani, Urovenl socidlni
zralosti, zivotni zkuSenosti, rtiznost motivi ke vzd€lani, schopnosti, dovednosti
a Vv neposledni fad¢ také disponibilni Cas ke vzdélani. Na zékladé¢ svych zivotnich ¢i
pracovnich zkuSenosti bude ucastnik vzd€lavaciho procesu pfijimat poznatky kritictéji

a diferencovanéji s ohledem na svoje potieby a aspirace.

U dospélych lidi pfevlada praktické az pragmatické mysleni, a prestoze do vzdélavaciho
procesu vstupuji vétSinou dobrovolné, chtéji védét, k cemu jim uceni bude, jaké efekty
vzdélani pfinese. Motivace k uc¢eni ve velké mife ovliviiuje efektivitu vzdélavani. Na
motivaci piisobi naro¢nost tkoll v ramci vzdélavaci akce a subjektivni hodnota ziskanych

znalosti. ™

Na uspéSnost vzdélavaciho procesu maji tedy vliv zhlediska Uc€astnika
predevS$im dva faktory. Jednak samotna efektivnost vzdélavacich forem a metod, jednak
uziteCnost obsahu uceni. Vypadek jednoho nebo druhého vede vétSinou k netspéchu.
Ucime-li se né€emu nepotiebnému efektivné nebo ucime-li se néfemu sice uzitecnému, ale
neefektivng, je Gspéch vzdelavaciho procesu mizivy. Zainteresovanost na urcité ¢innosti je
vysledkem intelektualnich i emoénich procest. Usp&sny byva takovy vzdélavaci proces,
ktery ve spravném poméru zahrnuje intelektualni i emocni slozky, je jednotou vhodného

obsahu i formy.

14 BARTAK, J. Jak vzdéldvat dospélé, Praha: Alfa Nakladatelstvi 2008, s. 11.
> VODAK, J., KUCHARCIKOVA, A., Efektivni vzdéldvdni zaméstnancd, Praha: Grada Publishing 2011, s. 103.
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Pti vzdélavani dospélych je také dulezité vzit v uvahu psychofyziologické odliSnosti
jednotlivych vékovych skupin. Logické mysleni nebyva u dospélych jedincli dominantni,
proto by na misto logického vykladu ucdiva mély prevladat metody participacni
a dialogické, v nichz dospély ucastnik miize uplatnit svou aktivitu, zkuSenost a dosavadni
poznatky. Dospély ucastnik vzdélavaci akce se uci predevsim tak, Ze spojuje novou latku
S tim, co uz znd. Je proto vyhodné vyuzivat ptiklady, analogie a srovnani z oblasti, které

jsou mu blizké.'

2.2 Formy vzdélavani

Vzdélavani obecné dnes chapeme jako cilevédomy, organizovany a systematicky proces.
Pokud se tedy budeme zabyvat procesem vzdélavani dospélych, musime vychazet
s obecného didaktického predpokladu, ze kazdé vzdélani ma své formy a metody, podle
kterych se uskutectiuje. Kritérii pro definovani a déleni jednotlivych forem a metod
vzdélavani dospélych je mnoho. Autofi odborné literatury tedy vyuzivaji takova, ktera
nejlépe vyhovuji zaméfeni jejich publikace. Casto je také riizné interpretovano, zda se
jedna o formu nebo metodu. V nasledujici ¢asti struéné uvedu nékteré nejéastéji uvadéné
formy ametody, abych mohl v dalsi ¢asti této prace, zabyvajici se jiz konkrétnim

vzdélavanim hasi¢l, provést porovnani téchto forem a metod s praxi.

Forma vzdélavani je souhrnem vné&jSich podminek a didakticko-organizac¢nich opatteni
pti realizaci vzdélavaciho procesu. Kazd4 forma se da realizovat urcitymi metodami —

kazdé forma ma svou metodiku (komplex vyuzitelnych metod).

Nejcastéji uvadéné formy formdlniho vzdélavani jsou determinovany piedev§im svym

zamé&fenim, prostfedim, interakci vyucujiciho a vyu¢ovaného a ¢asovym uspotradanim.

16 BARTAK, J. Vzdéldvdni ve firmé, Praha: Alfa publishing 2007, s. 13.
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Tyto formy jsou definovany zikonem o vysokych §kolach:'’

o prezencni forma studia — vzdélavani ve vzdélavaci instituci, je zalozena na
pifimém pusobeni vyucujiciho na vyucovaného,

e distan¢ni forma studia — vzd¢lavani probihajici mimo instituci (napft. e-learning,
samostudium nebo vzdélavani pomoci modernich vzdélavacich technologii),

e kombinovana forma studia — kombinace prezen¢ni formy a distan¢ni formy.

. .18 R ST y
Podle Paldna™ formu vzdélavani urcuje napt.:

o zaméreni pedagogické akce (zajmovy krouzek, rekvalifikacni kurz, specializa¢ni
kurz apod.),
e vyudovaci prosticedi (na pracovisti, ve tfidé, doma apod.),
o Casové usporadani — urCuje vyucovaci jednotku (vyucovaci hodinu), trvani
a fazeni jednotlivych edukacnich ¢innosti,
o interakce lektor — poslucha¢ (kooperativni, individualizované, participativni),
e organiza¢ni usporadani studujicich (skupinové, frontdlni, smiSené, individualni),
o didakticky systém:
o zivy systém (lektor, konzultant, tutor, ucitel, operator — ucastnik),
o nezivy systém (didaktické pomicky, vyucovaci technika — ucastnik

vzdélavaciho procesu).

Muzik®® vzd&lavani dospélych cleni podle dvou kritérii:

o Kkritérium didaktické (tj. umoznit Gcastnikiim soustfedit se na vyuku a naucit se
Vv daném cCase co nejvice),
e Kritérium ekonomické (hospodarné vyuzivani nakladt spojenych s uvoliovanim

ucastnikli z pracovniho procesu, jejich cestovanim, ubytovanim apod.).

17 zakon CR, O vysokych skoldch, in Sbirka zékonG CR, 111/1998, § 44., odst. 4.

¥ PALAN, Z. Andragogicky slovnik, Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, o. s., dostupné na:
http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik - 25. 7. 2015

¥ MUZIK, J. Didaktika profesniho vzdélavani dospélych. Plzen: Fraus, 2005, s. 84.


file:///K:/BCP/Asociace%20institucí%20vzdělávání%20dospělých%20ČR,%20o.%20s
http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik%20-%2025.%207

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 20

Podle téchto kritérii rozliSuje tyto zakladni didaktické formy ve vzdelavani dospélych:
e pfima vyuka,
e kombinované vzdélavani,
e distan¢ni vzdélavani,
e terénni vzdélavani,

e sebevzdélavani.

Plaminek® formy vzdélavani dospélych déli na dvé zékladni kategorie: Skolni vzdélavani
a mimoskolni vzdélavani. Mimoskolni vzdélavani pak rozdéluje do Sesti zakladnich forem

podle podilu aktivity ucastnika vzdélavani a podle vzdalenosti od reality:

Skoleni

trénink

» Kkonzultace
e koucovani
e uceni z vykonu ucitele

e uceni se z vlastniho vykonu

Skoleni konzultace  uceni z vykonu ucitele
MODEL < I I I » REALITA
trénink koucovani uceni se z vlastniho vykonu

Obr. 1 Zdkladni formy vzdélavani dospélych, zdroj: Plaminek J. 2014

Bartak definuje ve své publikaci21 tzv. organizacni zéklad, ktery tvofi:
e vyucovaci jednotka (kurz, prednaska, workshop, konzultace apod.),
e lekce/hodina (zahrnuje uvedeni do situace, opakovani, vyklad nové latky, aplikace,
zevseobecnéni, opakovani novych poznatkli, osvojovdni a upevilovani metod

poznani).

2 pLAMINEK, J. Vzdéldvdni dospélych, Privodce pro lektory, ucastniky a zadavatele. Praha: Grada 2014,
s. 36—40.
2 BARTAK, J. Jak vzdéldvat dospélé. Praha: Alfa Nakladatelstvi 2008. s. 79-88.
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Formy vzdélavani pak €leni do tii zdkladnich ¢asti, kde urcujicim kritériem je predevsim

interakce lektora a ucastnika vzdélavaciho procesu.

e monologické formy: jsou zavislé na piimém vztahu lektora a ucastnika
vzdélavaciho procesu, predevSim na ustnim podani lektora. Konkrétné¢ do této
kategorie Palan zahrnuje napt. pfednasku, referat, ivahu, komentar apod.

o dialogické formy: ty jsou zalozeny na aktivnim vztahu lektora a ucastnika
vzdélavaciho procesu, event. na interakci ti¢astniki mezi sebou.

e skupinové, slozené a kombinované formy: jsou to kombinace riznych forem
a metod vyuzivajicich v riznych variantach tymovou spolupraci. Tyto formy jsou
zalozeny pfedevsim na synergickém efektu a prozitku kooperace. (skupinova prace,

" ’ r ’ . roos ’ e ose s r oy 22
feSeni problémovych situaci, simulace profesnich ¢i jinych problémt).

2.3 Metody vzdélavani

Vzdélavaci metoda je konkrétni postup uspofadani c¢innosti vedoucich k realizaci
vzdélavaciho procesu. Je urcena cilem vzdélavaciho procesu, formou a realn€ dostupnymi
didaktickymi pomiickami.”® Metody vzd&lavani volime tak, abychom co nejefektivngji
dosahli vzdélavaciho cile. Kritéria pro klasifikaci metod jsou v odborné literatute vénujici
se vzdélavani dospélych rizna, vétSinou vychazi z obecné didaktiky (Skalkova, 1999;

Palan, Plaminek, 2014; Barték, 2008 aj.).

Jednim z kritérii je uroven a styl interakce vzdélavatele a ucastnika vzdélavaciho procesu

V zé&vislosti na poctu ucastnikd.

e frontalni — metoda zaméfena na velky pocet vzdélavanych, individualni interakce
mezi vzdélavatelem a vzdélavanym je vyjimecnd, vyuziva se prevazné
u monologickych forem (pfednaska, komentat apod.);

e skupinové — metoda pro pocetné¢ omezené skupiny, nizsi pocet ucastnikli umoziuje
realizaci dialogickych forem a skupinovych forem (brainstorming, diskuse,

modelové situace, workshop aj.).

2 BARTAK, J. Jak vzdéldvat dospélé, Praha: Alfa Nakladatelstvi 2008. s. 88.
2 SKALKOVA, J. Obecnd didaktika, Praha: ISV nakladatelstvi 1999. s. 168..
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Castym kriteriem pro tiidéni vzd&lavacich metod je podle faze vzd&lavaciho procesu: **

e metody motiva¢ni — jsou zaméfeny na piipravu ucastnika k aktivnimu osvojovani
uciva;

e metody exploraéni — tyto metody slouzi k preddvani novych védomosti
ucastnikim. Podle zpiisobu prezentace novych informaci je mizeme rozd¢lit jeste
na dvé podkategorie:

o zaloZené na pfimém pozorovani (metody predvadeéci, pozorovani aj.),
o zalozené na zprosttedkovaném poznani skutecnosti (metody psaného
I mluveného projevu);

e metody fixa¢ni — slouzi k prohlubovani a upevnovani dosavadnich védomosti,
navykt a dovednosti (metody prace s odbornou literaturou, cviéeni, opakovani aj.);

o metody diagnostické — metody urcené pro kontrolu a klasifikaci urovné osvojeni si
navykli, dovednosti a védomosti (metody kontrol, systematické komplexni,
pisemné, Gstni, praktické);

e metody individualni — jedna se o pfimou interakci mezi vzdélavatelem
a uCastnikem vzdé€lavaciho procesu, casto vyuzivand pro praktické formy
(koucovani, mentoring, konzultace aj.);

e metody aplika¢ni — osvojené znalosti jsou aplikovany v praxi.

DalSim kritériem je volba logického pfistupu. Z tohoto pohledu metody délime na:

e induktivni — postupuje se od jednotlivych fakti k vSeobecnym pojmim, tato

e deduktivni — jedna se o opak induktivni metody, postupuje se tedy od obecnych
pojmd, které se vétsinou aplikuji na konkrétni ptiklady,

e genetické — tyto metody jsou vhodné zejména pro pochopeni jevll v daném procesu
ve svém Vyvoji,

e analytické — slozité celky jsou postupnou analyzou rozdéleny na jednodussi ¢asti,

e dogmatické — jednd se o sd€leni urCitych pravidel, bez dal§iho vysvétleni

a odavodnéni.

** srov. SKALKOVA, J. Obecnd didaktika, Praha: ISV nakladatelstvi 1999. s. 168. a PALAN, Z. Andragogicky
slovnik, Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, o. s.,
dostupné na: http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik - 3. 8. 2015
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Kritériem pro klasifikace vzdélavacich metod muze byt i vztah k praxi. Metody lze tedy

z tohoto hlediska délit na: teoretické, teoreticko-praktické a praktické.25

o teoretické metody — spocivaji pfevazné na verbalnim projevu vzdé€lavatele
monologickou formou nebo na ziskavani védomosti pisemnou nebo grafickou
formou. Slouzi k pifedavani znalosti a informaci a plisobi zejména na rozumovou
stranku ucastnika.

e teoreticko-praktické metody — jsou zaméfeny piedev$im na analyzu problému
ajeho teseni, pfi kterém ucastnik musi uplatiovat koncepcni mysSleni nebo
rozhodovaci mechanismy. Vedou ucastnika k piimému rozhodovéni, jednani
a fesSeni ptikladii co nejblizsich jeho budouci praxi.

e praktické metody — jsou zaméfeny na rozvoj praktickych dovednosti a zkusenosti
ucastnika pottebnych pro redlny vykon profese. Predpoklada se, ze ucastnik jiz
disponuje pottebnymi teoretickymi znalostmi tak, aby mohl fesit redlné¢ problémy

pfimo na pracovisti (popf. ve specializované vzdélavaci instituci).

Jako posledni uvedu piiklad rozdéleni dle intenzity inovace obsahu vyucovani, jak uvadi

napf. Bartak.?® Metody jsou rozdéleny do tii skupin podle sedmi stupiili miry inovace.

Stupen 0-3 Prednaska, cviCeni, seminar

Stupent 3-5 Problémové, situacni a inscenacni metody

Brainstorming, kompara¢ni metody, metoda cilenych otazek, metoda
Stupent 5—7 )
strategickych a fidicich her, Gordonova metoda

Tab. 1 Metody vzdeélavani dle miry inovace

25 srov. MUZIK, J. Didaktika profesniho vzdéldvdni dospélych. 1. vyd. Plzefi: Fraus, 2005.

*® Srov. BARTAK, J. Jak vzdéldvat dospélé, Praha: Alfa Nakladatelstvi 2008. s. 39 a PALAN, Z. Andragogicky
slovnik, Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, o.s., dostupné na:
http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik - 3. 8. 2015
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2.4 Podnikové (firemni) vzdélavani dospélych

S piihlédnutim na zaméfeni této prace se budu v této ¢asti vénovat piimo podnikovému
vzdelavani dospélych. Tato forma vzdélavani ndlezi do kategorie dal§iho profesniho
vzdélavani a je tedy nedilnou slozkou vzdélavani dospélych. Zabyva se jak vzdélavanim na
pracovisti, tak mimo n¢€. V soucasné dob¢ patii k nejrychleji se rozvijejici ¢asti vzdélavani
dospélych. Podnikové vzdélavani je také nedilnou soucasti personalniho managementu.
Souvisi nejen s fizenim lidskych zdrojd, ale je také jednim z dulezitych nastroji pro

motivaci pracovnikti. Mezi motivacni faktory podnikového vzdelavani patii napf.:

e vyssi platové ohodnocenti,

e udrzeni pracovniho mista,

e zlepSeni postaveni v tymu,

e zvySeni flexibility a pfipravenost na zmény,
e kariérni postup na vyssi pracovni pozici,

e ziskani socialnich vyhod.

Podnikové vzdélavani ma zpravidla n€kolik zakladnich cilt:

e adaptacni proces — tato ¢ast podnikového vzdélavani slouzi pro piipravu nového
pracovnika pro danou pozici,

e zvySovani kvalifikace — jednd se vzdé€lavani zaméstnance tak, aby ziskal potfebnou
kvalifikaci pro ¢innost na vyssi pozici,

e prohlubovani kvalifikace — tim se rozumi roz§ifeni znalosti potfebnych pro vykon
prace na stavajici pozici, coz vede nejen ke zkvalitnéni Cinnosti, ale také k lepsi
seberealizaci pracovnika v dané pozici,

o rekvalifikace — ziskani nové kvalifikace pro jinou ¢innost, slouzi k vétsi flexibilité
pracovnika,

e vzdélavani manaZeri — je rozdéleno do né€kolika urovni podle postaveni
jednotlivych manazert, na vzdélavani manazerit by mél byt kladen velky duiraz,

protoze se na ném nejvice odrazi fungovani celého podniku.
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Formy podnikového vzdélavani jsou nejcasteji ¢lenény na dvé zakladni skupiny — externi

a interni. Interni se pak ¢leni na dalsi dvé podskupiny.

e externi vzdélavani realizuje externi firma, probihd mimo podnik ve

specializovaném pracovisti (externi vzdé€lavaci instituce).

e interni (vnitropodnikové) vzdélavani zajistuje podnik vlastnimi pracovniky nebo
vzdélavacimi institucemi a ¢leni se na:
o vzdélavani na pracovisti (on the job), probiha pifimo na konkrétnim
pracovnim misté pii vykonu pracovni ¢innosti,
o vzdélani mimo pracovisté (off the job), vzdélavani probiha mimo b&zny

’ 27
pracovnl proces.

Metody podnikového vzdélavani se odviji od metod bézné uzivanych pro vzdelavani
dospélych. V odborné literatuie se vSak cCasto setkdvame s nékolika metodami
pouzivanymi pii vzdélavani na pracovisti:
e trénink — vzdélavaci aktivita s ur¢enymi cili a metodami (n¢kdy téz uvadeéna jako
tréninkovy pristup ke vzdélavani) ma Ctyii faze:
o analyza vzdélavacich potieb a stanoveni cili,

o pfiprava tréninku — stanoveni metod,

o realizace,
o vyhodnoceni — kontrola dosaZeni cilli, zjiSténi efektivnosti, analyza
problém.

e koudovani — pracovnik je usmériiovan pfimo v pracovnim procesu kou¢em nebo
konzultantem. Tato metoda nema piesné stanoveny cil. Jde o co nejefektivné;si

zvladnuti pracovnich tkolt. Casto je pouzivdna v adaptacnim procesu.

e mentoring — stejné jako kouCovani se jedna o individualni formu bez jasné
stanovené¢ho cile. Jedna se o dlouhodoby edukaéni proces, kdy si pracovnik zvoli

sam svého mentora, frekvenci vzd€lavani i dil¢i cile.

%’ Srov. PALAN, Z. Andragogicky slovnik, Asociace instituci vzdélavani dospélych CR, o. s., dostupné na:
http://www.andromedia.cz/andragogicky-slovnik a VODAK, J., KUCHARCIKOVA, A., Efektivni vzdéldvéni
zaméstnancd, Praha: Grada Publishing 2011, s. 13. — Palan pod odkazem na vzdélavani mimo pracovni pro-
ces poukazuje na skutec¢nost, Ze miizZe byt také realizovano formou externiho vzdélavani.


file:///K:/BCP/Asociace%20institucí%20vzdělávání%20dospělých%20ČR,%20o.%20s
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3 VZDELAVACI SYSTEM HASICSKEHO ZACHRANNEHO
SBORU CR

3.1 Historie Hasi¢ského zachranného sboru

Profese hasice méa dlouhou historii. Prvni zminky o organizovanych pozérnich hlidkéach
pochazeji ze starovékého Rima za vlady cisafe Augusta, je ale jasné, Ze snaha uchranit se
pfed pozary sahd az k po€atku samého lidstva, do dob, kdy ¢lovek zacal vyuZzivat ohen.
Prvni primitivni pokusy nahradily ve starovéku organizované formy zdolavani pozart.
Zacaly se vyvijet ispecializované prostiedky pro hasebni prace, naptiklad pozarni
stiikacky, pozarni hadice, trhaci haky a jiné.28 Spolu s vyvojem zdolavani pozari se
vyvijely i dals$i ¢asti pozarni ochrany, jako pozarni prevence, vySetfovani pfi¢in pozaru atd.
Z postupné diferenciace a vyvoje jednotlivych odvétvi vyplynula potfeba profesionalizace
hasi¢l a spole¢nosti ztoho vznikla nutnost vzdélat a vycvicit skuteéné profesionaly

v tomto oboru.

Na nasem tzemi se prvni zminky o organizaci pozarni ochrany objevuji v 18. stol. za
reforem Marie Terezie a jejiho syna Josefa II. Slo o vymezeni prav a povinnosti
hejtmantim mést pfi vyskytu pozéaru. Prvni opravdu profesionalni sbor na naSem tizemi byl
pak zalozen v Praze roku 18532 v nasledujicich desetiletich postupné vznikaly
profesionalni sbory v dalSich velkych méstech. Obce a mensi mésta pak vyuZzivaly v dobé
prvni Ceskoslovenské republiky sbory dobrovolnych hasiéti a legislativni predpisy pozarni
ochrany ptevzaté z dob Rakouska-Uherska. Prvni hasi¢sky dobrovolny sbor byl zaloZzen ve
Velvarech v roce 1864. Pocet dobrovolnych hasi¢skych jednotek rychle narustal. V roce
1874 bylo na naSem tzemi jiz 107 jednotek dobrovolnych hasi¢l. Nékde byly hasicské
dobrovolné sbory posileny meéstskym zaméstnancem, zastdvajicim funkci strojnika,

popiipadé¢ velitele.

Za ll. svétové valky dochazi ke vzniku Pozarni policie Cech a Moravy. Byl vydan pieklad

némeckého zdkona jako vladni nafizeni o hasi¢stvu. V roce 1942 byl iV protektoratu

2 VALASEK, R. Hofi!. Publikace ke 140. vyro&i zalozeni Hasi¢ského zachranného sboru z povolani v Brné.
1. vyd. Brno: Litera 2004, s. 11.

*® SZASZ0, Z. Struénd historie profesiondini poZdrni ochrany v ceskych zemich, Cesky Tésin: MV GR HZS
CR, 2010.s. 13.
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ustaven pluk (Regiment) pozarni policie Cechy-Morava. MuZstvo pluku tvofili &esti
Cetnici, pfislusnici financni strdze a dlstojnici. Témi byli némecti inzenyii, ktefi po
vystudovani jesté absolvovali dvouleté ucilisté pozarni policie v Berliné Eberswalde. Pluk
administrativné podléhal velitelstvi Cetnictva v protektoratu. Jeho nasazovani do akei
a vycvik fidila fi§ska mista.*

Po II. Svétové vélce piechazi pozarni ochrana do piisobnosti Ministerstva vnitra a soucasné
vznika méstim s populaci nad 50 000 lidi povinnost zfidit profesionalni jednotky pozarni
ochrany. HasiCe z povolani musely zfizovat i obce a mésta s vysSim vyskytem primyslu,
ato na zaklad¢ nafizeni Krajského narodniho vyboru. Hasi¢i ziskavaji statut vetejného
Cinitele a velitelé jsou opravnéni u pozaru Cinit potiebnd opatfeni jménem ndrodniho
vyboru. V dalSich letech probihaly zmény ptfedev§im organizacniho charakteru. V roce
1958 dochdzi k decentralizaci fizeni. Organy poZarni ochrany byly pfevedeny pod
jednotlivé narodni vybory, coz vedlo k Gplnému rozbiti dosavadni organizace statniho
pozarniho dozoru a oslabeni urovné pozarni ochrany. Rizeni pozarni ochrany a statniho
pozéarniho dozoru se ale znovu centralizuje v roce 1969 vytvotenim Hlavnich sprav pozarni

ochrany MV CSR a MV SSR v kompetenci p¥imo narodnich rad.

Vyznamné zmény poZarni ochrany probé&hly v 70. letech minulého stoleti. Dochéazi ke
zméné podilu vyjezdl k pozarim a vyjezdiim na technické zasahy. Profesionélni jednotky
pozarni ochrany postupné piebiraly také kompetence nekterych organti v oblasti piipravy
na zdolavani mimotadnych udalosti. Novému stavu bylo nutné pfizplsobit organizaci
a pravni Upravu, proto v roce 1985 dochazi k vydani nového zdkona o poZarni ochrané,
ktery je po novelizacich platny dodnes. Nazev Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky
byl zaveden v roce 1995 a proces zmén vyvrcholil na prelomu tisicileti, kdy v roce 2001

doglo ke slou¢eni Hlavniho ufadu civilni ochrany a feditelstvi HZS CR.

V soucasné dobé tedy HZS CR tvoii generalni feditelstvi HZS CR, které je organiza¢ni
slozkou Ministerstva vnitra, hasi¢ské zachranné sbory kraji a hasi¢sky zachranny sbor
hl. mésta Prahy, Zachranny Gtvar HZS CR, i¢elova a vzdélavaci zafizeni a Stfedni odborna
a Vyss8i odborna skola ve Frydku Mistku. Pocet hasici ke dni 31. 12. 2014 je 10 580,

z toho 6 476 sménovych prislusnikl zafazenych v jednotkach HZS kraju.

%% GR HZS CR, HISTORIE, dostupné na:
http://www.hzscr.cz/clanek/uvod-hasicsky-zachranny-sbor-cr-historie.aspx 23. 8. 2015
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V roce 2014 fesili prislusnici HZS CR 94 441 udalosti, z toho napt. 18 551 pozard, 21 306

dopravnich nehod & 5 779 unikid nebezpednych latek.*
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Foto: ZPP 1EZS Rvomornvakiébe ke

Obr. 2 Pozar bytu, zdroj: archiv HZS Jmk.

Je dilezité si uvédomit, ze ukolem HZS CR je uspokojovat jednu ze zékladnich lidskych
potieb, a to potiebu bezpeéi. Zdkladnim poslinim Hasicského zdchranného sboru CR je
chranit zivoty, zdravi obyvatel a majetek pred pozary a poskytovat ucinnou pomoc pri
mimordadnych uddlostech, at jiz se jednd o Zzivelni pohromy, prumyslové havarie
di teroristické titoky. > Je tedy ziejmé, 7e HZS CR se dnes jiZ nezabyva jen problematikou
zdolavani pozard, ale piibyla celd Skala dalSich Ccinnosti, jako chemické havarie,
vyproStovani zranénych z havarovanych vozidel, prace ve vySkach, prace na divokeé

i klidné vodé atd. To klade na vzdélavani a vycvik hasi¢u vysoké naroky. Jak jiz bylo

3 Zdroj: Statisticka ro¢enka — PoZarni ochrana, Integrovany zachranny systém, Hasi¢sky zachranny sbor, MV
—GR HzS CR, Praha 2015, dostupné na:
http://www.hzscr.cz/clanek/statisticke-rocenky-hasicskeho-zachranneho-sboru-cr.aspx - 29. 9. 2015

32 GR HZS CR, Zdkladni posldni a sluZebni slib, dostupné na:
http://www.hzscr.cz/clanek/uvod-hasicsky-zachranny-sbor-cr-zakladni-poslani.aspx - 29. 9. 2015
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zminéno v Gtvodu, HZS CR ma4 vlastni systém vycviku a odborné piipravy. Tento systém
profesniho vzdélavani by mél umoznit znalosti, navyky a dovednosti hasict nejen ziskat,

ale 1 udrzet na vysoké urovni.

3.2 Vyvoj vycviku a vzdélavani hasic¢i na izemi CR

Se vznikem prvnich profesionélnich hasi¢skych sborti (Praha 1853) se zaciné psat 1 historie
organizované¢ho hasi¢ského vycviku a vzdélavani. V prvnich sborech vedl vycvik
tzv. hasi¢sky mistr (n¢kdy cvi¢ebni mistr), coz byl velitel hasi¢ské Cety. ZkuSenosti tito
mistfi ziskavali absolvovanim zpravidla zahrani¢nich stazi (v Berlin€, Vidni apod.). Tento
hasi¢sky mistr pak zodpovidal za pfipravenost své hasiéské Gety. Cety mivaly kolem 10 az
15 muzi. Plan vycvikl se tvoril na tyden az Ctrnact dni, dle aktudlni potieby. Vycvik
hasi¢ti probihal béhem smény (sluzby) a byl rozdélen na dvé ¢asti. V dopoledni casti
probihal prakticky vycvik se specidlnimi prostiedky, napt. trhacimi héaky, zebiiky,
zachrannou plachtou a dalS§im vybavenim, které bylo nezbytné pro tehdejsi zplisob haseni
a zachrany. Odpoledni ¢ast smény byla vénovana piedevSim teoretickym znalostem.
Procvicovala se naptiklad komunikace pomoci signali pazemi. Na ty byl kladen velky
diraz a kazdy hasi¢ je musel bezpodminecné znat. V té¢ dobé to byl velice dilezity
prostifedek komunikace na vétsi vzdéalenost, protoZe jeSt¢ neexistovaly kapesni
radiostanice. Hasi¢i museli znat také mistopis mésta, protipoZarni zabezpeceni divadel ¢i
technické parametry vyzbroje a vybaveni. Vycvik se vénoval i problematice zasahu v koufi
a ochran¢ dychacich cest, ve vybavé hasicl (hlavné po konci 1. svétové valky) se zacina
objevovat plynova maska. Metody a obsah odborné ptipravy nebyly nijak normalizované,

a tak se jeji rozsah a uroven sbor od sboru lisila.

S postupnou centralizaci sboru po II. svétové valce se zadind organizovat i odborna
pfiprava hasic. Vzhledem k vyraznému navySovani pocetnich stavii vyvstala potieba
organizace piipravy nové¢ nastupujicich hasict. Prvni zakladni kurz pro piijeti do jednotky
pozarni ochrany trval 6 tydnii a novi adepti jej absolvovali na centralnich pozarnich

stanicich.*®* Béhem kurzu byli sezndmeni se svymi povinnostmi, naucili se zachazet se

** Kazdy okres disponoval tzv. centralni stanici. Zde byla dislokovana specidlni technika (automobilové Zebfi-
ky, kombinované hasici automobily, atd.), zaroven tyto stanice poskytovaly technicky servis pro okolni sta-
nice. Sidlilo zde také okresni velitelstvi.
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zakladni vyzbroji pozéarni techniky a osobni vystroji. Vycviky a Skoleni vedli zkuSeni
hasici s dlouholetou praxi. Kromé nastupni pfipravy i nadale probihala prubézna odborna
piiprava muzstva béhem smén. Odborna pfiprava je jiz fizena na okresni irovni (zejména
cile a obsah) a probiha také kontrola jeji trovné, a to vétSinou formou provétfovacich
cviceni.

Zlomovym rokem ve vyvoji vzdélavani v oboru pozarni ochrany je rok 1967, kdy vznikla
Skola pozarni ochrany Ministerstva vnitra ve Frydku-Mistku. Hned pfisti rok se na Vysoké
Skole Banské v Ostravé otevira katedra Techniky poZarni ochrany a bezpe¢nosti pramyslu.
V nasledujicim obdobi se ptichodem absolvent téchto Skol a také absolventii Vysoké
inzenyrské pozarné technické skoly Ministerstva vnitra SSSR v Moskvé vyrazné zvySuje
odborna troven v jednotkach pozarni ochrany. To se odrazi i na podobé odborné piipravy
Vv jednotkach. Vychazi prvni ¢eské normované metodiky vycviku a odbornd pfiprava se

celostatné normalizuje.

Naroky na vykon sluzby vsak neustale nariistaly. S modernéj$im vybavenim mohli hasici
realizovat efektivnéj$i postupy zdolavani pozarl, které vSak vyzadovaly slozitéjsi nacvik.
Vycvik a Skoleni na stanicich jiz neodpovidaly potfebam a cilim tehdejsi odborné
pfipravy. Proto bylo rozhodnuto o vybudovani sit¢ Odbornych ucilist pozarni ochrany
(dale jen ,,OUPQO%) a v roce 1976 bylo otevieno prvni OUPO v ramci Okresniho vefejného
pozarniho utvaru Uherského Hradisté na stanici Uhersky Brod. V roce 1977 bylo toto
OUPO ptesunuto do prostor byvalé Skoly v obci Sala§ u Uherského Brodu. Tyto prostory
vSak nebyly pfili§ vhodné. Chybély gardze pro techniku, jako vycvikova plocha muselo
slouzit mistni fotbalové hiiste, ani zdzemi pro vyuku a ubytovani nebylo v byvalé
jednottidce idedlni. Nasledovalo OUPO ve Frydku-Mistku, které bylo vybudovano v roce
1978 v prostorach byvalych kasaren. V roce 1981 vzniklo OUPO v Borovanech u Ceskych
Budgjovic. Vroce 1985 se rozhodlo o uzavieni OUPO v obci Sala§ z divodu jeho
technickych nedostatkli. Zaroven se zacalo stavét zcela nové a moderni ucilisté¢ v Brné.
Kjeho otevieni doslo vroce 1987. Posledni OUPO bylo otevieno vroce 1995
v Chomutové, to vSak nedisponovalo vlastni budovou (sidlilo v objektu Integrované stiedni
Skoly elektrotechnické). Sit' odbornych ucilist’ byla schopna efektivné pokryvat potiebu
realizace nastupnich kurzll a vzhledem ke své kapacit€¢ mohla nabidnout dalsi kurzy pro

zvySovani kvalifikace hasicu.

V roce 2010 vSak dochazi vlivem ekonomické situace statu ke snizovani stavu hasica, a to

se samoziejm¢ odrazilo 1 na funkci odbornych ucilist. Dochéazi tedy k zefektiviiovani
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vzdélavani hasi¢u. V roce 2011 je z ekonomickych a technickych divodi zruseno uciliste
v Chomutové. Zbyvajici tii OUPO — v Brné, v Borovanech a ve Frydku-Mistku — jsou
sloucena v jeden organizacni celek s celorepublikovou ptsobnosti. Nazev OUPO zanika
a vznika nova vzdélavaci instituce — Skolni a vycvikové zafizeni HZS CR. V roce 2013

byla ukonc¢ena i ¢innost stfediska v Borovanech.

3.3 Vzd&lavani v HZS CR v dnesni dobg

Systém dalsiho profesniho vzdélavani je u HZS CR na vysoké trovni. HZS CR je i ze
zékona povinen pro piisluSniky vytvafet ,,podminky pro jejich soustavné vzdélavani
a zdokonalovani odborné zpisobilosti, pro ziskavani a zdokonalovani znalosti, dovednosti

)4 o v ’ ’ v , sy v s . ’ . «34
a navykii potrebnych pro vykon sluzby a pro ziskavani a udrzovani fyzické kondice. 3

., Za ucelem udrzeni a prohloubeni odbornych znalosti se organizuji specializacni kurzy,
prednadsky, semindre, instrukcné metodicka zaméstnani a jiné formy teoretického

“¥ Vzdélavat se jsou v8ak nuceni také hasici, nebot’ pro

a praktického vycviku hasicu.
udrzeni pracovni pozice musi mit patfiénou odbornou zpiisobilost, coz také stanovi zdkon:
»Prislusnici, zaméstnanci podniku a velitelé, strojnici a technici specialnich sluzeb
ostatnich jednotek pozarni ochrany mohou své funkce vykonavat jen s pozZadovanou

odbornou zpusobilosti. «36

Svou odbornou zpisobilost musi piislusnici jednotek pozarni ochrany (dale jen ,,JPO*)
prokazovat kazdoro¢né, a to formou piezkouseni v ramci HZS kraje. Formu a rozsah
tohoto prezkouSeni si urcuji jednotlivd krajskd feditelstvi HZS sama, proto se jejich
obtiznost muize liSit (musi samoziejm¢ piihlizet k normé znalosti pro dané sluZebni
zatazeni). V ptipad¢, ze ptislusnik neprokdze svou odbornou zpusobilost pii kazdoro¢nim
piezkouSeni v ramci kraje, musi byt podroben pfezkouSeni v instituci, kterd je opravnéna
ptislusnou odbornou zptisobilost udélovat &i odebirat (vétsinou SVZ). Pokud ani tady
neuspéje, bude mu jeho odborna zptsobilost odebrana, coz je jeden z divodi k propusténi

ze sluzebniho poméru.

3* ZAKON CR, O sluZebnim poméru pfislusnikd bezpecnostnich sbord, in Shirka zakont CR. 361/2003 Sb. § 77,
odst. 11.

3 Vyhlaska MV, O organizaci a ¢innosti jednotek PO, in Sbirka zakon@ CR. ¢. 247/2001 Sb., §37.

%% ZAKON CR, O poZdrni ochrané, in Sbirka zakond CR,133/1985 Sb. § 72. odst. 1



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 32

V soucasnosti probihd vzdélavani hasi¢ii na nékolika Urovnich. Formalni vzd€lavani
v oblasti pozarni ochrany zajiit'uje v rezortu HZS CR jen SOS a VOS Pozarni ochrany ve
Frydku-Mistku, a to jen ve stupni vyssiho odborného vzdélani. Absolvent obdrzi titul DiS.
SOS a VOS Pozarni ochrany se vedle formalniho vzdélavani zabyva také neformalnim —

organizuje odborné kurzy a tvoii i e-learningové kurzy.

Jakékoliv formalni studium vramci sluzebniho poméru musi individualné schvalit
prislusny vedouci funkcionaf, ktery posoudi potiebnost dal§iho vzdé€lani ptisluSnika
Z hlediska personalniho planovani. Jestlize je studium pfislusnikovi schvaleno, ma
ptislusnik narok na studijni volno. Pokud probiha studium mimo misto sluzebniho
pusobisté, poskytuje HZS CR néhradu za dopravu, bydleni a stravu. Zpravidla se umoZiiuje
studium na Fakult® bezpeénostniho inZzenyrstvi VS Baiiské — Technické univerzitd
v Ostravé (dale jen ,,FBI®), ¢i na vyse uvadéné SOS a VOS pozarni ochrany ve Frydku-
Mistku. Avsak vzhledem k tomu, Zze k HZS CR nastupuje jiz pomérné dost absolventi FBI
a jinych mimorezortnich skol zabyvajicich se problematikou PO a krizovym fizenim, neni
HZS CR ptili§ nuceno (personalnd) k povolovani dalsiho studia piislusnik@ v ramci
sluzebniho poméru. Cast&ji si tedy hasi¢i zvysuji stupeii vzdélani v rAmci svého volného

¢asu a na sv¢ vlastni naklady.

Neformalni vzdélavani a vycvik hasic¢l, tedy profesni vzdélavani, zajistuji jednak
vzdélavaci instituce HZS CR, ve kterych hasi¢i ziskavaji vétsinou kvalifikaci (tzv.
odbornou zpusobilost), nebo ve specializacnich kurzech svou kvalifikaci prohlubuji. HZS
CR nemé za tikol vzdé&lavat a cvicit pouze své pfislusniky, ma také povinnost podilet se
a zajistovat vzdélavani zameéstnancti hasic¢skych zachrannych sborG podniku a clenti

dobrovolnych jednotek poZarni ochrany.

Vzdélavani (odborna piiprava) probihd stale také z velké ¢asti v ramci HZS krajii formou
in the job. V ramci kraji probiha odborna pfiprava na pozarnich stanicich nebo v jiné
vhodné lokalité¢ v ramci hasebniho obvodu. Odborna priprava slouZi jak k opakovani
ziskanych védomosti, tak k prohlubovani jiz ziskanych znalosti, dovednosti a navyku.
Hasi¢i pouzivaji stejné prostiedky a techniku jako u zasahu a spolupracuji s lidmi,
s kterymi realn¢ u zésahu spolupracovat budou. To vede k ziskani navykt, vazeb a divéry
mezi Cleny druZstva, coz je nezbytné pro efektivni fungovani u skute¢né¢ho zasahu. Hasici
se také v ramci odborné piipravy seznamuji s novymi skuteCnostmi ¢i novou technikou
a prostiedky. Prakticky vycvik neprobihd frontdln€, ale skupinové, vétSinou formou

modelovych situaci.
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Soucasti odborné ptipravy je kromé praktického vycviku i opakovani teoretickych znalosti
podle konspekti odborné ptipravy, bojového fadu, souboru typovych cinnosti atd.
Teoretickd cast probihd vétSinou metodou monologické prednasky, podporené dle

moznosti promitanou prezentaci nebo instruktaznim videem.

Vycvik na stanicich neni nahodily, probiha dle planu odborné ptipravy. Zaméfeni odborné
ptipravy zpracovava kazdoroéné Generalni feditelstvi HZS CR dle aktudlnich rizik &
zjisténych nedostatkii. Zameéfeni odborné ptipravy vychazi jako interni akt fizeni
generalniho feditele HZS CR, a je tedy zavazny pro viechna krajska feditelstvi HZS CR.
Kone¢nou verzi odborné ptipravy pro konkrétni stanici zpracovava ptislusny sluzebni
funkcionat. Zapracovava do ni vycviky s technikou specifickou pro danou stanici a prihlizi
k pfeduréenostem, které JPO zastava. Odborna piiprava se provadi kazdou sménu, pokud
je to technicky mozné. Odbornou ptipravu vedou velitelé nebo technici specidlnich sluzeb
podle konkrétniho zaméfeni. Uroven odborné a technické pfipravenosti JPO je
kontrolovana, bud’ inspekci, nebo formou provéfovacich a taktickych cviceni. Odborna
ptiprava na JPO ma tedy podobu tréninku. V roli trenért pak vystupuji velitelé, kteti vSak
vétSinou nejsou pro Cinnost trenéra piipravovani, a tak Skoleni Casto zavisi na jejich

pfirozeném talentu a prakticky nabytych zkuSenostech se Skolenim a vycvikem.

V ptipadé, Ze nastanou neocekdvané mimotadné situace ¢i hrozby (povodné, epidemie,
teroristickd hrozba apod.), na které¢ je nutné rychle reagovat a ptipravit JPO na jejich
efektivni zvladnuti, uplatiiuje se nejcastéji forma tzv. kaskadového vzdélavani. Informace
a instrukce jsou predavany sluzebnim postupem, nadiizeny Skoli podiizené. Splnéni cilli je

nejcastéji ovéfovano formou taktickych cviceni.
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Obr. 3 Organizacni struktura vzdélavacich instituci v HZS CR, zdroj: viastni
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4 SKOLNI A VYCVIKOVE ZARIZENIi HZS CR

SVZ wvzniklo 1. 1. 2011 jako vnitini organizaéni jednotka Ministerstva vnitra —
Generalniho feditelstvi HZS CR zanikem OUPO Chomutov a slou¢enim OUPO
ve Frydku-Mistku, Borovanech a v Brné. V roce 2013 doslo zuspornych divodu ke
zruSeni stfediska Borovany. V soucasné dobé tedy funguji dvé stiediska
(vBmé a ve Frydku-Mistku). Hlavnim tkolem SVZ je vzdélavani v oblasti pozarni
ochrany a IZS, podili se také na odborné ptipravé piislusnikél a zaméstnanci HZS CR

v souladu s Koncepei vzdslavani HZS CR®'. Konkrétné jsou to pak tyto oblasti:

e Kurzy pro ziskavani a prodluzovéani odborné zptisobilosti.

e Specializacni kurzy.

e Dalsi formy vzdélavani (pfednasky, instruktazné-metodickd zaméstnani,
Skoleni).

e Mezirezortni vzdélavaci akce a vycviky, zejména v ramci 1ZS.

e Mezinarodni vycviky.

e Tvorba skript, u¢ebnich osnov, edi¢ni ¢innost, atd.

SVZ se nepodili jen na vzdélavani v ramci HZS CR, ale vzdélava i ostatni slozky 1ZS,
napiiklad ¢leny dobrovolnych jednotek pozarni ochrany ¢i zaméstnance HZS podniku.
Roéné SVZ projde asi 10 000 Gcastnikt kurzi, vycvikd, a jinych vzdélavacich akei. Z toho

asi 4 000 ucastniki je zafazeno do kurzi.*®

Protoze SVZ realizuje vzdélavani formou off the job, poskytuje uéastnikiim kurzi

ubytovani, celodenni stravu a prostory pro traveni volného ¢asu (zejména sportovni vyziti).

SVZ Brno ma ubytovaci kapacitu 240 lazek ve dvoulizkovych a tilizkovych pokojich
vybavenych televizi. Socialni zatizeni jsou spolecnd vzdy pro dva pokoje. Celodenni strava
(snidané, ob&d, vecefe) je zajiSténa vlastni kuchyni a jidelnou s kapacitou 100 mist.
Vybirat si ucastnici mohou ze tfi variant jidel. Kromé toho je na kazdém patie
frekventantim k dispozici kuchynka se spordkem a lednici. Volny ¢as mohou frekventanti

vyplnit sportovnimi aktivitami. Na stfedisku jsou dvé posilovny, kurty pro tenis a volejbal,

> MV GR HZS CR, Koncepce vzdéldvéni v HZS CR na roky 2011 — 2016 s vyhledem do roku 2020,

GR HZzS CR, Odbor persondini, oddéleni vzdéldvdni, dostupné na: http://www.hzscr.cz/soubor/koncepce-
vzdelavani-hzs-pdf.aspx - 5. 10. 2015

38 Ladislav Geleta, Kdy $VZ vzniklo, dostupné na: http://www.hzscr.cz/clanek/kdy-svz-vzniklo.aspx -
5.10. 2015
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http://www.hzscr.cz/clanek/kdy-svz-vzniklo.aspx%20-5.%2010

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 36

v multifunkéni tréninkové hale je pak mozné hrat sdlové hry, napi. florbal. Je i moznost
zapujcit si jizdni kolo.

Stiedisko Frydek-Mistek ma ubytovaci kapacitu 92 lizek ve tii az ctyflazkovych pokojich.
Socialni zafizeni je spole¢né pro pet pokoji. Strava je zajisténa subdodavatelskou firmou.
Stiedisko disponuje pouze piipravnou a vydejnou jidel, kapacita jidelny je 60 osob.
Frekventanti si mohou vybirat ze dvou variant jidel. Pro traveni volného ¢asu je k dispozici

posilovna, kurty, sauna a klubovna.

4.1 Formy a metody vyuky a vycviku v kurzech

Podobu samotné vyuky v kurzu urcuji predevSim vzdélavaci cile, metoda zavérecného
prezkouseni, délka kurzu, pocet frekventanti kurzu a pocet lektorti, to vSe uréuji osnovy
kurzu®. Osnovy kurzu vytvati pracovni skupina specialistii na dany obor, ktera se sklada
z lektorti, zastupcti JPO nebo HZS kraje a piislusnych funkcionati z GR HZS CR.
V osnovach kurzu je rozdé€lena problematika kurzu do jednotlivych témat a je urcena jejich
Casové dotace. Na zaklad€ rozdéleni témat vznikd vzorovy rozvrh kurzu. Pfed schvalenim
osnov probiha zpravidla pilotni kurz, aby se ovéfila ¢asova dotace jednotlivych témat,
jejich logickd navaznost a technicka proveditelnost praktickych vycvikd. Vysledek pak
musi schvalit generalni feditel a osnovy kurzu jsou posléze vydany ve Sbirce internich aktl

fizeni generalniho feditele.

Metodik pro danou problematiku spolu se svym pracovnim tymem vytvoii rozpis
jednotlivych zamé&stnani (viz Ptiloha IV.). Rozpis zaméstnani urCuje formy a metody
budouci vyuky tématu, doporucuje didaktické pomicky, pocet lektorli a jejich zaméfeni.
Obsahuje stru¢nou osnovu vyucovani ¢i vycviku. Rozpis zaméstnani je pak spolu
s odbornou literaturou, internimi predpisy apod. podkladem pro piipravu lektori na

realizaci edukacniho procesu.

Stiedisko SVZ Brno disponuje pro teoretickou vyuku 3 poéitatovymi uéebnami,
9 uCebnami, které jsou vybaveny tabuli a dataprojektorem, 5 znich je vybaveno

I interaktivni dotykovou tabuli. U¢ebny pro vyuku specialnich sluzeb jsou vzdy vybaveny

39 Osnovy kurzli, dostupné na: http://www.hzscr.cz/clanek/ucebni-osnovy-kurzu-ucebni-osnovy-kurzu.aspx,
20.11. 2015
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nazornymi pomuckami, napi. fezy zafizeni, modely, nakresy atd. Specidlni sluzby maji

dale k dispozici dilny pro praktickou vyuku udrzby, servisu a kontroly prostredkii.

Obr. 4 Ucebna pro vyuku ovlddani prenosnych motorovych pil, zdroj: SVZ

Pro praktickou vyuku taktickych postupti jsou k dispozici trenazéry simulujici realné
podminky zasahu. Piikladem je vlakova cisterna, kterd umoziuje jednak simulaci dopravni
nehody na Zeleznici, jednak simulaci uniku nebezpecnych latek z poSkozené cisterny. Jiny
trenazér umoziuje nacvicit zasah v podzemnich prostorech s vyskytem technologickych
rozvodd, vtomto trenazéru je mozné redlné hoteni a zadymeni. Dalsi trenazéry popisi
Vv ramci piiblizeni konkrétnich kurzd. V poslednich letech je ziejmy piiklon k vycviku na
takovychto trenazérech, dochazi k jejich budovani i rozsiteni jejich funkci, aby co nejvice
pfipominaly redlné podminky a zaroven umoZziovaly kontrolovat bezpe€nost cvicicich.
Jedna se o finanéné néakladny proces a vramci HZS CR jsou stfediska SVZ jedinymi
vzdélavacimi institucemi, které jsou vybaveny tak, aby byly schopné témito trenazéry
pokryt Sirokou problematiku zdoldvani mimotadnych situaci. I pfes svou pomérné kvalitni
vybavenost viak SVZ, nedokaZe zcela pokryt vybaveni viemi prostiedky, kterymi

disponuji JPO, je to zplisobeno pievazné nejednotnosti vyzbroje JPO.
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Vzhledem k velkému portfoliu kurztt (v soucasné dobé 22 riznych kurzii) a jejich
riznorodému zaméfeni bohuzel neni mozné popsat jednotlivé metody a formy vzdelavani
pouzivané v ramci kurzii obecné. Kurzy se podle své napln¢ a ziskanych kompetenci

a kvalifikaci odliSuji a déli se na:

e Kkurzy pro ziskani odborné zpusobilosti — jejich vystupem je ziskani kvalifikace
pro vykon nekterych funkci, viz kap. 3.3,

e Kkurzy pro prodlouZeni odborné zpusobilosti — odborna zptsobilost se udéluje na
dobu péti let, poté je nutné absolvovat tento typ kurzu, ktery je vzdy zakoncen
zkouskou,

e specializaéni kurzy — po absolvovani kurzu ziskd hasi¢ specializaci, tzn. mize

vykonavat specidlni ¢innost, na kterou neni tfeba kvalifikace (lezec, potapéc, atd.).

Pro lepsi orientaci v problematice je vhodnéjsi popsat nékolik kurzi jako ptiklad.

Nastupni odborny vycvik

Nastupni odborny vycvik (dale jen NOV) je kurz, po jehoz uspésném absolvovani ziska
absolvent zakladni odbornou zptisobilost HASIC. Je to tedy kurz pro ziskani kvalifikace.
Kurz NOV nahrazuje star§i vstupni modulovy systém (Vstupni pifiprava prislusnika).
Doslo k vyraznému zkraceni kurzu a upraveé ndplné kurzu zejména podle pozadavkl HZS
kraji. Novy rozvrh byl koncipovan tak, aby piivodni témét mésicni teoreticky blok byl
prolozen praktickymi vycviky. Tim se jednak u frekventantl dafi udrZet pozornost
Vv teoretickych blocich, jednak se teoretické poznatky brzy prenédseji do praxe, coz vede
k fixaci védomosti. Frekventanti také zistavaji vice motivovani, jelikoz praktickym
vycvikem zjisti, v ¢em jim teoretické védomosti pomohou pii budoucim vykonu sluzby

Vv jednotkach PO.

Timto kurzem projde témét kazdy hasi¢, ktery je zatazen do jednotky pozarni ochrany.
Konkrétné je ur€en pro vSechny pfislusniky, ktefi mohou samostatné vykonavat sluzbu pii
zdolavani pozari a jinych mimofadnych udalosti. V tomto kurzu dojde K osvojeni
zékladnich teoretickych znalosti, taktickych postupt a praktickych dovednosti, nezbytnych
pro dalsi vykon sluzby ve funkci hasice.

Kurz je koncipovan maximalné pro 24 frekventantli, ktefi jsou pro praktickou vyuku

rozdéleni do tii druzstev. Casova dotace je 600 vyucovacich hodin (15 tydn®). Jedna se
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0 nejdeli prezenéni kurz realizovany HZS CR. Kurz je rozdélen do sedmi zakladnich
témat (viz tab. 2). Jednotlivé bloky se pribézné klasifikuji a uspésné absolvovani
jednotlivych blokti je podminkou pfipusténi k zavérecné zkousce. Zavérecna zkouska se
sklada z praktické a teoretické Casti a je skladana ptfed zkuSebni komisi, jmenovanou

feditelem SVZ..

Pocet
Téma )

hodin
Organizacni ¢ast kurzu — zahajeni kurzu, zaveére¢na zkouska 32
Organizace HZS CR a vykon statni spravy 29
Zdolavani mimotadnych udalosti 96
Technické prostiedky 39
Technicky vycvik 348
Zdravotni pfiprava a psychologicka ptiprava 40
Spojeni a komunikace 16

600 hod.
Celkem
(15 tydnu)

Tab. 2 Casové dotace jednotlivych témat v kurzu NOV, zdroj: osnovy kurzu NOV HZS

Frekventanty kurzu (novacky) cekd nelehky tkol. V pribéhu kurzu musi v podstaté
obsahnout celou problematiku PO. Stru¢né jsou cile vzdélavaciho programu NOV
obsazeny v osnovach kurzu: ,,Hlavnim cilem kurzu je ziskani odbornych znalosti,
dovednosti a navykii novych piislusnikii HZS CR a vytvoreni predpokladii pro vykon sluzby
na jimi zastavanych sluzebnich mistech. Ucastnik ziskd komplexni piehled o oblastech
puisobnosti HZS CR, o jeho struktuie a tikolech a pripravi se zejména k plnéni sluzebnich
ukolii v jednotce PO na misté zdasahu. Absolvent kurzu ziskda potrebné znalosti
a dovednosti, aby bezpecne zviladal vykon cinnosti hasice v organizacnim a operacnim

v , v v 40
Fizeni, a to samostatné i v druzstvu.*

Edukac¢ni proces probiha podle obecnych didaktickych zasad. Legislativa, interni ptedpisy,

ukoly pozarni prevence, organizaCni struktura a jind ryze teoretickd témata jsou

“® Osnova kurzu, Ndstupni odborny vyevik, Cj. MV-22854-1/PO-PVP-2013.
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realizovana formou frontalni monologické prednasky s dogmatickym logickym pfistupem.
Jako aktivizaéni prvky jsou do vyuky vkladany fizené diskuze ¢i cilené dotazy na
frekventanty, které slouzi zaroven jako zpétnd vazba o pochopeni tématu. Jako didaktické

pomiucky jsou nejcastéji vyuzivany dataprojektor nebo dotykova tabule.

Hlavni naplni kurzu je vSak teoretickd a praktickd pfiprava pro zvladnuti ¢innosti pfi
zasahu. Frekventanti jsou teoreticky seznameni s vybavenim pozarnich vozidel, prostfedky
a jejich vlastnostmi, postupy spravného pouzivani atd. V druhém tydnu kurzu se jiz uci
prakticky nékteré jednoduché prosttedky pouzivat, naptiklad spravné rozhazovat hadice,
tvofit jednoducha dopravni vedeni a utocné proudy. Podkladem pro takovou vyuku je
Cvigebni ¥4d," v némZ jsou normovany jednotlivé ukoly hasi¢e v druzstvu pii riznych
situacich. Seznami se s pouzivanim dychacich pfistroji a dalSich prostiedki chemické
sluzby. Zaroven stale probiha teoreticka ptiprava. Postupné se zacinaji probirat jednotlivé
taktické postupy. Po probrané teorii vzdy co nejdiive nasleduje prakticky vycvik, aby

frekventanti mohli teoretické poznatky uplatiovat v praxi.

Obr. 5 Vyevik prace ve vyskach a prace na vodni hladiné, zdroj: SVZ

Prakticky vycvik je charakteristicky postupnym zvySovanim obtiznosti. Jak bylo uvedeno
vySe, nejdiive dochazi k osvojeni pouzivani jednotlivych prostiedki. Poté nasleduji

praktické vycviky pro zvladnuti taktickych postupid. VSe nakonec zavr$i provadéni

*1 MV GR HZS CR, Cvitebni Fad,
http://www.hzscr.cz/clanek/cvicebni-rad-jednotek-pozarni-ochrany-v-dokumentech.aspx - 9. 11. 2015
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komplexnich zasahti. Do kurzu NOV je zatazen také no¢ni vycvik, aby si frekventanti
uvédomili, ze Cinnost pii zdsahu v noci komplikuje nejen snizena viditelnost, ale také
napfiklad vys$i unava. Praktickych vycvik se ucastni u jednodusSich zaméstnani dva
poskytnuti lepsi reflexe frekventantim a v neposledni fadé k zajiSténi jejich bezpecnosti.
Vzhledem Kk tomu, Ze jsou frekventanti pfipravovani pro ¢innost v extrémné nebezpe¢ném

prostiedi, vycviky praktickych ¢innosti piedstavuji urcité riziko z hlediska bezpecnosti.

Taktické Fizeni Z

Kurzem pro prvni Giroven veleni je kurz Taktické fizeni Z (dale jen ,,TRZ*). Frekventant si
béhem kurzu prohloubi své dosavadni znalosti v oboru, osvoji si zdkladni legislativni
predpisy tykajici se pravomoci a povinnosti velitele zdsahu, seznami se s ulohou HZS CR
pii feSeni mimotadnych udalosti, funkci statni spravy a samospravy v oblasti krizového
fizeni, pozarni prevenci atd. Absolvent kurzu ziska kvalifikaci pro zatfazeni na funkci

velitel druzstva a U zdsahu miva funkci velitele zasahu nebo velitele jednotky.

Stejné jako kurz NOV, i tento kurz je koncipovan pro 24 frekventantli, ktefi jsou pro
praktickou €ast rozdéleni do tii druzstev. Kurz ma ¢asovou dotaci 200 vyucovacich hodin
(5 tydnt) a je zakoncen zavére¢nou zkouskou pied zkuSebni komisi jmenovanou feditelem
SVZ, jejiz soudasti jsou vypracovani podkladu pro taktické cvieni zdolavani pozaru a

ustni zkouska. Absolventi obdrZi osvédceni o odborné zptsobilosti s platnosti na pét let.

Obr. 6 Vycvik v ohfiovém kontejneru, zdroj: SVZ
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Teoreticka ¢ast vyuky probihd na u¢ebné¢ metodou monologickych prednasek, poptipadée
fizenou diskuzi. Kromé teoretickych znalosti je cilem kurzu TRZ zvladnuti rozhodovaciho
procesu velitele zadsahu. Prvni faze vyuky rozhodovaciho procesu probihd skupinovou
formou, teoreticko-praktickou metodou pomoci teoretickych modelovych situaci, které
prezentuje lektor. Frekventantim je znazornéna situace na pocatku vyjezdu a frekventanti

sami voli dal$i postup. O spravném postupu se vede fizend diskuse.

Hlavnim pozadavkem HZS kraji je ale pfipravit budouci velitele na prakticky vykon
sluzby. Toho Ize nejefektivnéji dosahnout praktickym vycvikem. Z toho divodu velka cast
praktického vycviku probihd na trenazérech simulujicich redlné podminky zasahu.
Frekventanti jsou rozd€leni do skupin, aby jejich pocet odpovidal poctu vyjezdového
druzstva. Pii vycviku je uplatiovdna metoda praktickych modelovych situaci
(napft. dopravni nehoda, pozar...). V druzstvu jsou rozdéleny role velitele, strojnika

a fadovych hasica.

Obr. 7 Trenazér simulujici redlné podminky — ohiiovy diim, zdroj: SVZ

Pozary v domech a bytech jsou trénovany na trenazéru Ohnovy dim. Tento trenazér je
dvojposchod’ova podsklepena budova s garazi. Trenazér simuluje skuteéné podminky
zasahu vcetné realného ohné, koute, tepla a dokonce 1 jevy jako nahlé vzplanuti. Béhem
vycevikit jsou pfed budouci velitele postupné postaveny rGzné problémy, napiiklad
evakuace a zachrana osob, rozsifeni pozéaru a dalsi. Cvicici si postupné vyzkousi rizné
role, aby poznali jak narocnost velitelské funkce, tak i1 role hasi¢e v extrémnich
podminkach bytovych pozari. Po provedeni zasahu nasleduje rozbor, aby frekventanti méli

okamzitou zpétnou vazbu o svém vykonu.
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Budouci velitele zasahu vsak nestaci vycvicit pouze k ovladani jednoho druzstva nebo
jednotky, v dnesni dobé musi velitel zvladnout fidit vétSinou nékolik jednotek, hlidat
zasobu vody, vhodné rozmistit proudy, zvazit, zda zahaji pozarni utok nebo pozarni
obranu. U zasahu s vyskytem nebezpec¢né latky musi umét vyhodnotit nejen okamzita

rizika, ale na zaklad¢ zjisténych informaci musi pokud mozno odhadnout i rizika budouci.

Obr. 8 Specialni uc¢ebna simulacniho programu XVR, zdroj: SVZ

Takto rozsahly rozhodovaci proces jiz nejde vzhledem k technické ndro¢nosti nacvicovat
prakticky pomoci metody modelovych situaci. Jako nejvhodnéjsi pro komplexni
rozhodovaci proces se ukézaly pocitacové simulacni programy. Ty jsou jiz n€kolik let
vyuzivany napf. Armadou Ceské republiky, vyuzivaji je i zahraniéni hasi¢ska vzdélavaci
centra. V soucasné dobé disponuje stfedisko Brno simulacnim programem XVR. Tento
program umoziiuje v realném Case simulovat napiiklad pozar lesa, pozar rodinného domu,
unik nebezpecné latky apod. Frekventanti pak ovlddaji pomoci stanic spojenych se
serverem jednotlivé jednotky. Program umoznuje jak projekci z vlastniho pohledu, tak
takticky pohled z ptaci perspektivy. Cely proces koordinuji lektofi, kteti mohou z pozice
operatora ménit situaci. Castd je napiiklad zména pocasi. To nuti frekventanty

piehodnocovat nasazeni sil a prostfedka, ¢imz si zlepSuji rozhodovaci proces. Cela udalost
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je nasledné znovu piehrana a jsou rozebrana a zdiivodnéna podstatna rozhodnuti. V diskuzi

se pak hledaji efektivngjsi feseni, ktera je mozné v simulaci znovu ovéfit.

Chemicka sluzba Z

Vzdélavaci program Chemicka sluzba Z (dale jen ,,CHS Z*) je uréen pro ziskani odborné
zpusobilosti nezbytné pro zafazeni na pozici Technik chemické sluzby. Sklada
se z teoretické a praktické pfipravy, zaméfené na pouzivani, taktické nasazeni a UdrZbu

prostiedkii chemické sluzby v jednotkach PO.

Cilem vzdélavaciho programu CHS Z je pripravit absolventa tak, aby byl kompetentni
plnit ukoly chemické sluZzby v opera¢nim 1 organizacnim fizeni, a to nejen po strance
teoretické, ale 1po strance praktické. Absolvovanim kurzu ziska potiebné znalosti
Vv legislative tykajici se nebezpecnych latek, osvoji si taktické postupy nezbytné pro zasahy
s vyskytem nebezpecnych latek a uci se vyuzivat informacéni zdroje, aby byl schopen
poskytovat veliteli zasahu informaéni podporu v souvislosti s vyskytem nebezpecnych
latek. Ziska také znalosti a praktické dovednosti pro pouzivani, udrzbu a evidenci
prostiedkd chemické sluzby. Ziskané dovednosti a znalosti musi byt schopen predavat dal,
protoze se bude podilet na Skoleni v ramci odborné piipravy probihajici in the job na

pozarnich stanicich (viz kap. 3.3).

Obr. 9 Vyevik ¢innosti s pouzitim specidlnich ochrannych odévii, zdroj: SVZ
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Vzdélavaci program je ukoncen formou zavérecné zkouSky pired zkuSebni komisi
jmenovanou feditelem SVZ. Jeji soucasti je zpracovani a prezentace odborné pfipravy na
zadané téma, test, Ustni zkousSka a prakticka zkouska. Dokladem o usp€sSném absolvovani

je osveédceni o odborné zptisobilosti s platnosti pét let.

Vzdélavaci program CHS Z je realizovan formou kurzu v délce Ctyf pracovnich tydni,
délku kurzu a jeho napli stanovi ucebni osnovy kurzu vydané v roce 2010, nahrazujici
star§i osnovy zroku 2005. Krom¢ aktualizace ucebni néplné¢ doslo také k rozsiteni
praktické casti na Ukor teorie. Stalo se tak vzhledem k potfebé piipravit absolventy

predevsim na prakticky vykon jejich funkce.

Téma POé?t
hodin
Zahdjeni vzdélavaciho programu 1
Zaklady fyziky, chemie a toxikologie 19
Dychaci pfistroje 31
Kompresory 22
Informacni podpora o nebezpecnych latkach 10
Chemicka sluZba a legislativa 11
Ochranné odévy 7
Radia¢ni ochrana 4
Detekce 21
Prizkum 6
Dekontaminace 19
Ovéreni odborné zplisobilosti - Zavérecné zkousky 8
Ukonceni vzdélavaciho programu 1
Celkem 160 hod.
(4 tydny)

Tab. 3 Casové dotace jednotlivych témat v kurzu CHS Z, zdroj: osnovy kurzu CHS Z

Teoretickd vyuka probihd z vétSi ¢asti metodou monologickych predndsek na ucebné.
Prednasky jsou podpofeny pocitaCovou prezentaci a tematickymi videozaznamy
¢i fotografiemi. Soucésti teoretické casti je opakovani probranych témat. Opakovani

probiha metodou ustniho ¢i pisemného ptezkousSeni nebo tfizenou diskuzi.
Teoreticko-prakticka ¢ast pak probiha piedev§im ve specializované ucebné, jejiz soucasti
je servisni stfedisko pro udrzbu prostfedkli chemické sluzby, zejména dychaci techniky.

Frekventantim jsou naptiklad pfi vyuce udrzby dychaci techniky nejdiive lektorem
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predvedeny a vysvétleny jednotlivé servisni tikony. Frekventanti se tedy uci z vykonu
lektora (viz kap. 2.2 Obr. 1). Poté se sami (zprvu pod dozorem lektora) podileji na udrzbé
prostiedkil pouzivanych jinymi kurzy a postupné se uci z vlastniho vykonu. Postupem ¢asu

musi sami analyzovat pfi¢iny nefunk¢&nosti prostfedki a hledat moZzné feSeni.

Obr. 10 Trenazér priimyslovych chemickych technologii, zdroj: SVZ

Prakticka ¢ast vycviku je zaméfena predevsim na ziskani navykt a dovednosti pro potieby
samotného zasahu. Prakticky vycvik je koncipovan tak, Ze si frekventanti osvoji nejdiive
jednotlivé ¢asti zasahu, napf. detekci, prizkum ¢i dekontaminaci, a po zvladnuti
jednotlivych ¢asti dochazi k feseni celych zasahii pomoci modelovych situaci. Frekventanti
si musi sami zvolit optimdlni postup a simulovanou situaci prakticky co nejefektivnéji
vyresit. K takovym vycvikim nejCastéji slouzi trenazéry simulujici redlné podminky

zasahu, napiiklad vlakova cisterna nebo trenazér primyslovych technologii.
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Neodkladna zdravotnicka pomoc

Kurz Neodkladna zdravotnicka pomoc (dale jen ,NZP*) je v ramci HZS CR zafazen jako
kurz specializacni. V roce 2015 byl kurz navic akreditovany Ministerstvem zdravotnictvi
poskytovani prvni pomoci. Duraz je kladen pievazné na praktickou ptipravu formou

modelovych situaci, zaméienou na tkony prvni pomoci a tfidéni vétsiho poc¢tu ranénych.

Cilem kurzu je, aby uc¢astnik kurzu byl teoreticky i1 prakticky pfipraven zajistit zdravotni
pé¢i a prednemocniéni neodkladnou pééi v ramcei vykonu sluzby v jednotce PO. Ugastnik
kurzu se sezndmi se zdklady anatomie, fyziologie a osvoji si etické zasady a psychologicky

a empaticky ptistup k nemocnym a ranénym.

Ziskané dovednosti a znalosti musi byt schopen predavat dal, protoze se bude nasledné
podilet na Skoleni v rdmci odborné piipravy probihajici in the job na pozarnich stanicich

(viz kap. 3.3).

Vzdélavaci program je ukoncen formou zavérecné zkouSky pied zkuSebni komisi
jmenovanou feditelem SVZ. Jeji soudasti je teoretickd a prakticka zkouska. Dokladem
0 uspéSném absolvovani je potvrzeni o absolvovani kurzu a osvédceni o ziskani odborné
zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani pod odbornym dohledem. Potvrzeni
i osvédCeni se vydava na dobu neur€itou, absolventi jsou nicméné po absolvovani kurzu
nadale vzdélavani pomoci kazdorocnich instrukéné-metodickych zaméstnani, poradanych
jednotlivymi HZS krajt.

Vzdélavaci program je realizovan formou kurzu v délce tfi pracovnich tydnti, délku kurzu
a jeho napli stanovi ucebni osnovy kurzu vydané v roce 2015, nahrazujici starS$i osnovy
zroku 2012. Diivodem zmény bylo predev§im ziskani akreditace kurzu od Ministerstva

zdravotnictvi, které si zaroven vyzadalo prodlouZzeni kurzu ze dvou na tfi tydny

(viz tab. 4).

Teoretickd vyuka probihd z vétSi ¢asti metodou monologickych predndsek na ucebné.
Prednasky jsou podpofeny pocitacovou prezentaci a tematickymi videozdznamy C¢i
fotografiemi. K dispozici jsou i rozebiratelné modely lidského téla a funkéni resuscitacni

pomiicky.
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Teoreticko-prakticka ¢ast probiha ve specializované ucebné vybavené prostredky pro
poskytovani prvni pomoci. Frekventantim jsou jednotlivé praktické tkony lektorem
predvedeny a vysvétleny a frekventanti se u¢i z vykonu lektora (viz kap. 2.2 Obr. 1). Poté
sami nacviCuji vSechny potifebné ukony prakticky. Diagnostickou metodou osvojeni si
védomosti a dovednosti zteoretické a teoreticko-praktické casti, je absolvovani
praktickych modelovych situaci. Zjisténé chyby jsou pak reflexi pro frekventanty, aby

vedéli, na co se musi vice zamérit.

Téma Pocet hodin
Zaklady vetejného zdravotnictvi 3
Organizace a ukoly DNR 7
Predpoklady k provozu a legislativni podpora DNR 3
Mimoradné udalosti, IZS 4
Technickd prvni pomoc 3
Zdravotnicka psychologie a nacvik komunikativnich 6
dovednosti
Podpora a ochrana zdravi, radiani ochrana 6
Somatologie 19
Postupy prvni pomoci pfi nahlém postizeni zdravi a 23
zékladni oSetfovatelska péce
Obvazova a imobiliza¢ni technika 10
Polohovani a odsun zranénych a nemocnych 10
Techniky neodkladné pomoci 21
Zavérecné zkousky 5
Celkem 120 hodin
(3 tydny)

Tab. 4 Casové dotace jednotlivych témat v kurzu NZP, zdroj: osnovy kurzu NZP

Vv v

pfesouvd na vycvikovou plochu a probihd pievazné formou modelovych situaci. Pro
navozeni maximalni redlnosti situace jsou simulovany skute¢né¢ nehody, se kterymi se
hasic¢i v ramci poskytovani prvni pomoci musi potykat, pomoci vyuzivani vSech trenazért
a prostor SVZ a za pomoci realistického znazornéni jednotlivych poranéni na figurantech.
Diiraz je kladen nejen na spravné poskytnuti prvni pomoci, ale také na taktické fesSeni
situace, na vlastni bezpe€nost hasi¢ii poskytujicich prvni pomoc a na spravny

psychologicky piistup ke zranénym.
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Soucésti kurzu je tematicka stdz u Zdravotnické zachranné sluzby Jihomoravského kraje
ana Ustavu soudniho 1ékatstvi, kde si frekventanti kurzu prohloubi své znalosti anatomie

diky moznosti absolvovani vyukové pitvy.

Obr. 11 Modelova situace poskytnuti neodkladné zdravotnické péce, zdroj: SVZ

4.2 Zjistovani plnéni cili vzdélavacich akci

Pro zjistovani plnéni cild existuje na SVZ nékolik zdrojt. V prvé fadé to je vybérové
Setfeni, v némz se zjist'uje subjektivni nazor frekventantt kurzu (viz pfiloha II.), a to nejen
na kvalitu a pfinos vzdélavaciho procesu, kvalitu a odbornost lektord, ale i na uroven
sluzeb, které SVZ frekventantim poskytuje (ubytovani, uklid, strava a dal§i). Vysledky
Setfeni jsou pak okamzitou zpétnou vazbou jak pro management SVZ, tak i pro metodiky

a garanty jednotlivych oblasti.

Dalsi zdroj zpétné vazby je komunikace jak s jednotlivymi krajskymi feditelstvimi
HZS CR, tak s GR HZS CR. GR HZS CR mimo jiné provadi inspekce zaméfené na plnéni
kol SVZ. V minulém roce bylo také realizovano vybérové Setieni mezi jednotlivymi

veliteli pozarnich stanic zaméfené na troven absolventi kurzi. Vysledkem Setieni bylo
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zjisténo napft. to, ze frekventanti kurzu NOV nejsou zcela pfipraveni a béhem dal$i ¢innosti
na JPO se musi nékteré véci doucit. To je vSak dano pfedevsim nejednotnou vyzbroji na
JPO, a dokonce i nejednotnymi taktickymi postupy na JPO. Proto musi uplna piiprava
hasice zustat i nadale ukolem odborné ptipravy v ramci jednotek PO. Respondenti se vSak
shodli na tom, Ze Grovet vzd&lavacich akci na SVZ se za posledni étyti roky vyrazné
zlepsila a nadale se zlepSuje. Pozitivné hodnoti i narGstajici podil praktickych vycvikl a

jejich kvalitu.

Pro zjisténi plnéni cilii vzdélavaci akce miize také poslouzit mira uspéSnosti frekventant
u zavéreénych zkousek. V poslednich tfech letech neptesahl pocet frekventanti, kteti
museli provést opravnou zkousku, 0,6 % z celkového poctu frekventantii ve sledovaném

obdobi. Pocet frekventantl, ktefi neprovedli ani opravnou zkouSku, pak neptesahl

0,04 %.%

*2 7droj: Interni statistika MV — GR HZS CR — $vZ HzS CR
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II. PRAKTICKA CAST
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5 METODOLOGIE

Cilem této prace je popsat formy a metody vzdélavani dospélych, které jsou pouzivany
Vv ramci vzdélavani hasi¢t na SVZ. V teoretické &asti jsem popsal, jaké metody a formy
jsou pouzivany. V praktické c¢asti se budu zabyvat jejich efektivnosti piedevsim
ze subjektivniho pohledu tcéastnikt kurzi — frekventantt i lektort. Efektivnost vzdélavani
se da posoudit podle fady faktort. Castym kritériem je hodnoceni podle miry splnéni
vzdélavaciho cile &i z ekonomického hlediska. V souasné dobé na SVZ jiz &tyii roky
probiha zjistovani efektivnosti a kvality vzdélavaciho procesu pomoci kvantitativni
analyzy metodou vybérového Setfeni, metodou dotazniku (viz ptiloha P Il1.). Tato analyza
nam poskytuje kvalitni zp&tnou vazbu. Vybérové Seteni probihajici na SVZ je zaméfeno
na naro¢nost vyuky, vybaveni u¢eben didaktickymi pomtckami a vybaveni prostiedky pro
prakticky vycvik, subjektivni hodnoceni kvality a odbornosti lektora, pfinosu pro

absolventa apod.

Také z tohoto dlivodu jsem se rozhodl zaméfit svilj vyzkum na hodnoceni jinych aspekti.
Z pohledu budouciho socidlniho pedagoga mé spiSe zajima, zda je vzdélavani formou
prezen¢nich kurzd z pohledu vzdélavanych hasic¢i efektivni a kvalitni a zda tuto formu
vnimaji spiSe negativné ¢i pozitivn€. Proto jsem vyzkum zaméfil na efektivnost z hlediska
délky kurzi, zda ma forma prezen¢nich kurzi dopad na ekonomickou situaci posluchact
a Vv neposledni fad¢, jak hodnoti praktickou €ast a teoretickou €ast. Nedilnou soucasti
vzdélavaciho procesu na SVZ je i samotny lektor, z tohoto diivodu jsem se rozhodl provést
vyzkum nazoru lektorti na vzdélavani v HZS CR azjisténi urovné jejich kvalifikaci

a kompetence pro tuto funkci.

5.1 Volba vyzkumné metody — kvantitativni analyza

Kvantitativni analyza metodou vybérového Setfeni je jednou z nejrozsifenéjSich metod pro
vyhodnocovani vzdélavacich akci. Z hlediska vyzkumnych otazek této prace je vhodné;si
stanovit a posléze verifikovat, nebo falzifikovat, hypotézy. Pro tento proces je z hlediska
validity vyzkumu Zadouci oslovit vétsi pocet respondentil a jejich nazory kvantifikovat.

Proto jsem jako vyzkumnou metodu zvolil kvantitativni analyzu, provedenou metodou
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vybérového Setfeni, pomoci dotaznikl, distribuovanych papirovou formou piimo
respondentim. Hlavnim diivodem pro realizaci vybérového Setfeni bylo ziskani redlnych
dat pro zodpovézeni neékterych vyzkumnych otazek této prace. Pro jednodussi kvantifikaci
jsem volil uzaviené otazky. Jen v nékterych ptipadech, vzhledem K interpretaci vysledk,
jsou otazky polouzaviené. Vzhledem Kk tomu, ze jsem zjistoval nazory dvou odlisnych
cilovych skupin, vytvofil jsem pro kazdou skupinu jiny dotaznik. Pfi interpretaci vysledka
jsem pak u nékterych otazek provedl porovnani jejich vysledkt. V ptipravné fazi vyzkumu
jsem provedl sestaveni dvou dotaznikli. Dotaznik pro frekventanty obsahuje 14 otazek™,
dotaznik pro lektory obsahuje 12 otazek*. V pripadé vybsrového Setfeni pro frekventanty
jsem provedl pilotni prizkum s 15 respondenty v kurzu CHS Z. Na zakladé¢ vysledku
pilotniho priizkumu jsem byl nucen posunout pozadavky na vékovou hranici respondentil
(viz kap. 5.3), votazce ¢. 3 pridat specializaci lezec a v otdzce ¢. 5 pridat variantu
odpovédi — déle nez mésic. Vzhledem Kk nizkému poctu respondentti pro dotaznikové

Setfeni mezi lektory jsem zde pilotni prizkum nerealizoval.

5.2 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo potvrdit nebo vyvratit dvé zakladni hypotézy:

Hypotéza 1.

Vzdélavani a vycvik formou prezené¢nich kurzii na SVZ je kvalitni a v ramci HZS CR
neexistuje jina adekvatni forma vzdélavani, ktera by negativni stranky prezené¢nich kurzi

eliminovala.

Hypotéza II.

Lektofi — instruktofi na SVZ Brno maji pro vzdélavani hasi¢t potfebnou kvalifikaci a jsou

pro tuto ¢innost kompetentni.

*® Pfiloha P | — kvantitativni dotaznik pro frekventanty kurzu
* Pfiloha P Il - — kvantitativni dotaznik pro lektory
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Diléi vyzkumné otazky
Pro verifikaci hypotézy 1. byly stanoveny tyto dil¢i vyzkumné otazky:

1. Vnimaji respondenti teoretickou a praktickou c¢ast kurzi jako kvalitni?

2. Je pomér mezi teorii a praxi vyvazeny z hlediska skolené problematiky?

3. Ma vzdélavaci proces realizovany na SVZ negativni stranky?

4. Existuje jina forma vzdélavaciho procesu, ktera by mohla nahradit nebo doplnit

vzdélavani na SVZ?
Pro verifikaci hypotézy II. byly stanoveny tyto dil¢i vyzkumné otazky:

5. Jaké maji lektofi na SVZ Brno vzdélani a jakou praxi v oboru?

6. Je lektorim umoznéno se podilet na tvorbé vzdélavacich programt?
5.3 Vyzkumny vzorek

1) Vybérové Setieni mezi frekventanty kurzu

Ve vyzkumném vzorku jsem planoval 100 respondentl, coz odpovida pfiblizné 1 %
piislusniki HZS CR. ,,(Poet piislusnikii HZS CR ve sluzebnim poméru je 31. 12. 2014 je
10 580, stav k 31. 12. 2014).“** Respondenti budou muzi. Vzhledem k tomu, Ze podil Zen
mezi frekventanty je zanedbatelny (méné nez 0,5 %), je do vybérového vzorku nezahrnu.
Dal$im kritériem pro vybér byl vék respondenta, a to vice nez 30 let. Vékovy pramér
piislusniki zatazenych v JPO nedokazu statisticky dolozit, 1ze ale ptedpokladat, Ze nebude
niz§i nez 30 let. Po provedeni pilotntho prizkumu se vSak ukazalo,
ze 24 % respondentl toto kritérium nespliiuje, proto jsem se rozhodl ho snizit na 25 let.
Dal§im kritériem je délka praxe u HZS CR — vice nez 5 let. Pokud respondent bude
spliiovat tato dvé kritéria, pak dle internich norem HZS CR je pfedpoklad, Ze absolvoval

alespont dva rtizné kurzy u HZS CR a ma ramcovy prehled o povolani hasice.

* 7droj: Statisticka roenka — Pozarni ochrana, Integrovany zachranny systém, Hasi¢sky zachranny sbor, MV
— GR HZS CR, Praha 2015, dostupné na:
http://www.hzscr.cz/clanek/statisticke-rocenky-hasicskeho-zachranneho-sboru-cr.aspx - 29. 9. 2015
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2) Vybérové Setfeni mezi lektory

Z technickych diivodi jsem se omezil u lektori jen na stfedisko Brno (zajisténi
anonymity). Respondenty byli vsichni pfislusnici SVZ stiediska Brno s pracovnim
zatazenim lektor-instruktor a lektor-metodik. Celkové se jedna o 31 respondentd, coZ je
67 % z celkového poétu lektort na SVZ. Vzhledem Kk nizkému poétu moznych respondentt
jsem na vybér respondentt nekladl dalsi pozadavky. Jednalo se tedy o vycerpavajici

vybérovy vzorek

5.4 Interpretace vysledkii

1) Vybérové Setieni mezi frekventanty kurzu

Celkem bylo distribuovano 103 dotazniki. Respondenty byli piislusnici HZS CR,
frekventanti kurzi TRZ, CHSZ a NZP absolvujici kurzy na stiedisku Brno. Névratnost
¢inila 100 %. Po prvni analyze vysledkii bylo validnich 100 dotaznik. Dva dotazniky
musely byt vyfazeny pro nizky veék respondentli, jeden respondent nespliioval
pozadovanou praxi. Otazky ¢. 1. a 2. slouzily pro urceni validity z hlediska vyzkumného
vzorku a pro zodpovézeni vyzkumnych otazek jsou irelevantni, proto se jejich

vyhodnocovanim nebudu dale bliZze zabyvat.

Rozlozeni dle véku Praxe u HZS CR

3% 0% 9% 2% 0%
25 -30 m>-9
31-40 = 10-14
w150 m15-19
51-60 20-25

, « M vice nez 25
M vice nez 60

Graf 1. a 2. Vék respondentii a praxe u HZS CR, zdroj: viastni
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Na zakladé otazek 3. az 5. jsem se snazil zjistit, kolik ¢asu respondenti musi vénovat
svému vzdélavani formou off the job, tedy formou prezen¢nich kurzii nebo instrukéné
metodickych zaméstnani — kolik takovych kurz béhem své kariéry absolvovali. Dale jsem
se snazil zjistit, zda ma pocet odbornosti vliv na dobu, po kterou musi byt frekventant

mimo domov.

m1
m2
m3
m4

|5

Graf 3. Pocet odbornosti a specializaci respondenta, zdroj: vlastni

0%

ml
m2
m3
m4
m5
m6
m7
m8

Graf 4. Pocet absolvovanych kurzii respondentem béhem své dosavadni sluzby u HZS CR,

zdroj: viastni

Z analyzy dat ziskanych otazkou €. 3 a 4 vyplyva, ze pocet odbornosti a specializaci, které
respondent ziskal, se nejCastéji pohybuje mezi dvéma (32 % odpovédi) a tremi (42 %
odpovédi). Porovnanim téchto dat s daty otazky ¢. 2 jsem zjistil, Ze poCet odbornosti
a specializaci nekoreluje s délkou praxe u HZS CR. Poéet absolvovanych kurzi viak jiz

jistou korelaci vykazuje. Pocet absolvovanych kurzt je samoziejmé zavisly na kvalifikaci
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respondenta, pfedevsim je vSak ziejma zavislost na délce sluzebniho poméru. Poctu Sesti
a vice absolvovanych kurzli dosahuji jen respondenti s délkou sluzebniho poméru vyssi nez
deset let. Je to zpusobeno piedev§im nutnosti svou odbornou zpisobilost po péti letech

obnovovat.

H nékolik dni
M tyden
W2 aZ3tydny

H mésic

M vice nez mésic

Graf 5. Cas straveny behem roku kvuli kurziim a Skolenim mimo domov,

zdroj: viastni

Hano

M ne

Graf 6. Vadi vam, zZe behem kurzu musite byt mimo domov?

zdroj: viastni

Otazky €. 5 az 9 slouzily k zodpovézeni dil¢i vyzkumné otazky ¢. 3 — ,,Ma vzdélavaci
proces realizovany na SVZ negativni stranky?
Otazky €. 5 a 6 se zabyvaly délkou pobytu mimo domov béhem roku a subjektivnim

nazorem respondent na tuto skute¢nost. Vzhledem ktomu, Ze nékteré kurzy lze

absolvovat jen na stfediscich SVZ a na pokryti celého uzemi Ceské republiky jsou
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v soucasné dobé jen dvé stfediska (v Brné¢ a ve Frydku-Mistku). je nucena vétSina
frekventantt bdhem kurzu bydlet mimo domov na stiediscich SVZ. Analyzou dat bylo
zjisténo, ze respondenti kvili vycvikliim a profesnimu vzdélavani musi travit béhem roku
mimo domov pomérné hodné Casu. Vice nez mesic travi kvuli vzdélavacim aktivitam
mimo domov 9 % respondentl, 34 % respondentii odpovédélo, Zze mimo domov travi asi
mesic, 21 % pak dva az tfi tydny. Na otazku ¢&. 6 — ,,Vadi vam, Ze béhem kurzu musite byt
mimo domov?* — odpovédélo kladné 62 % respondentti. Pobyt mimo domov béhem kurzi
tedy muzeme dle subjektivnich nazort respondentli povazovat za negativni stranku

prezen¢ni formy kurzi.

Sada otazek ¢. 7 az 9 se zabyva moznym negativnim ekonomickym dopadem na
frekventanty kurzli. Hasi¢i vykonavajici sluzbu na JPO maji narok béhem vykonu sluZzby
na rtizné druhy pfiplatki (rizikovy pfiplatek, za vedeni, za pohotovost na pracovisti apod.)
Béhem kurzu jsou pteveleni ze sménného 24 hodinového rezimu na klasicky 8 hodinovy

rezim a na nékteré priplatky ztraci narok.

Na otazku €. 7 — ,Jste béhem kurzu kraceni na vyplaté (napt. odebranim pftiplatka za
riziko, atd.)?* odpovédélo 100 % respondentt kladné. Otazka €. 8 se pak zabyva moznou
kompenzaci formou odmén za uspésné absolvovani kurzu. Jen 14 % respondenti
odpovédélo, Ze byli n€kdy odménéni. Z toho 11 respondentii uvedlo, Ze byli odménéni jen

jednou.

M ano

M ne

Graf 7. Pocet odménénych a neodmeénénych respondentit za absolvovani kurzu,

zdroj: viastni
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Otazka ¢. 9 zkoumd, zda maji respondenti zvySené financ¢ni naklady behem pobytu
na SVZ. Vysledkem vyhodnoceni je, Ze 68 % respondentll ma zvysené naklady béhem
pobytu. Z toho 28 respondentti uvadi jako divod zvySenych nakladi vydaje za kulturni
vyziti, 13 respondentd ma vys§i cestovni ndklady a 9 respondentli vynakldda financni

prostiedky na sport.

Otizka &. 10 slouZi jako doplitujici, jejim ucelem je zjistit, zda se d4 na stiediscich SVZ
néco zlepSit z hlediska sluzeb, které jsou frekventantim béhem kurzu poskytovany.
Respondenti hodnoti poskytované sluzby a vybaveni stfedisek SVZ pro traveni volného
Casu kladné (93 % respondentll). 7 % respondentti nebylo zcela spokojeno, nejéastéjsi
divod k nespokojenosti bylo stravovani, to uvedli 3 respondenti, 2 respondenti nebyli zcela

spokojeni s vybavenim posiloven, 2 respondenti divod neuvedli.

Souhrnné lze tedy z vysledkl otazek €. 7 a 9 vyvodit, Ze snizeni piijmi a mozné zvysené
naklady respondentil béhem kurzii miizeme zaradit mezi dal$i negativa provazejici tuto

formu vzdélavaciho procesu na SVZ.

Z vyzkumu vyplyva, ze zkracovanim délky kurzu se bude snizovat i piipadny dopad
negativ na frekventanty. Nejjednodussi alternativou se jevi vyuka teoretické Casti kurzu
pomoci e-learningu formou on the job. Proto otazka ¢&. 11 zjistuje, jak je vzdélavani
e-learningem v HZS CR rozsifené a jak respondenti vnimaji jeho kvalitu. Zaroven touto
otazkou hleddme odpovéd’ na dil¢i vyzkumnou otizku €. 4 — Existuje jina forma

vzdélavaciho procesu, ktera by mohla nahradit nebo doplnit vzdélavani na SVZ?

Hano

M ne

Graf 8. Pocet respondentii, kteri se v ramci HZS setkali s e-learningem,

zdroj: viastni
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Z vysledkt vyplyva, Ze e-learning neni v ramci HZS CR piili§ vyuzivan. Podotézkou
otazky ¢. 11 bylo navic zjisténo, ze respondenti, ktefi se jiz s e-learningem setkali, hodnoti
jeho kvalitu negativné¢ — 89 %. V soucasné dobé¢ tedy neni podle respondentl kvalitné
zpracovany e-learning, ktery by mohl adekvatné nahradit nékterou cast teoretické vyuky,

probihajici nyni na SVZ.

Otazky €. 12 a 13 slouzi k zodpovézeni vyzkumné otazKky €. 1 — Vnimaji respondenti

teoretickou a praktickou ¢ast kurzia jako kvalitni?

Prakticky vycvik na SVZ absolvovalo 100 % respondenttl. Jako kvalitni ho hodnotilo také

vsech 100 % respondent.

Teoretickou vyuku absolvovalo na SVZ také vsech 100 % respondentii. Jako kvalitni ji

hodnotilo 84 % respondent.

Pocet
Diivod nespokojenosti s teoretickou vyukou odpovédi
vyuka je tak dlouhd, Ze ¢asto ztracim pozornost 8
informace jsou pro m¢ vétSinou zbyte¢né 1
ptrednasejici lektofi nejsou odbornici v oboru 0
piipadéa mi, Ze lektoti netusi, jak vypada realita na vyjezdu 1
lektofi latku neuméji zajimave podat 3
dlouhé sezeni v lavici je mi nepfijemné 7
teorii se muzu naucit doma, napt. formou e-learningu 2

Tab. 5 vyhodnoceni otdazky ¢. 13 vybérového Setieni pro frekventanty
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Otazka €. 14 slouzi k zodpovézeni diléi vyzkumné otazKy €. 2 — Je pomér mezi teorii
apraxi vyvazeny z hlediska Skolené problematiky? Z vyhodnoceni dat vyplyva, Ze

vétSina respondentll viimé pomeér mezi teorii a praxi jako vyvazeny.

M ano
H ne, je prilis teorie

M ne, je prilis praxe

Graf 9. Ndzor na vyvdazenost obsahu teorie a praxe ve vzdélavacich programech,

zdroj: viastni

2) Vybérové Setieni mezi lektory SVZ Brno

Celkem bylo distribuovano 31 dotaznikli. Névratnost dotaznikli byla 84 %, coz odpovida

26 dotazniklim. Vracené dotazniky byly vSechny z hlediska vyzkumu validni.

Sada otazek 1 az 4 je urcena pro zodpovézeni diléi vyzkumné otazky ¢. 5: Jaké maji

lekto¥i na SVZ Brno vzdélani a jakou praxi v oboru?

Praxe u HZS CR Praxe ve vzdélavani

m1-4
1% A% 11% ml-4
m5-9 m5-9
®10-14
®10-14
m15-19
m15-19 m20-25

Graf 10. a 11. Délka praxe u HZS a délka praxe ve vzdeélavani, zdroj: viastni
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Vyhodnocenim otazky ¢&. 3 vyplyva, ze 77 % respondenti ma vysokoskolské vzdélani,

4% vyssi odborné vzdélani a 19 % stiedoskolské s maturitou.

H vysokoskolské
B stfedoskolské

m vys$si odborné

Graf 12. Dosazené vzdéldni mezi respondenty, zdroj: viastni

Stupeii a obor vzdélani Pocet
respondenti
Vysokoskolské — pedagogické 7
Vysokoskolské — PO, krizové tizeni 8
Vysokoskolské — technické 4
Vysokoskolské — zdravotni 1
Vyssi odborné — zdravotni 1
Stredoskolské — pedagogické 1
Stredoskolské — ostatni 4

Tab. 6 Stupen a obor vzdélani respondentii, zdroj: viastni
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D¥ivéjsi zafazeni u HZS CR Potet
respondentii
Velitel 3
Technik 4
Strojnik 4
Operacni dustojnik 1
Vedouci spec. sluzby 2
Pozérni prevence 2
Hasi¢ 4
Bez praxe u HZS CR 6

Z analyzy dat otazek 1 az 4 je zifejmé, Ze v tymu lektorii-instruktort na SVZ Brno je fada
kvalifikovanych osob jak zoblasti pedagogické, tak zoblasti PO. Instruktofi se
sttedoskolskym vzd€lanim byli v predeslé praxi zafazeni na JPO, proto tézi predevSim ze
svych praktickych zkuSenosti, které¢ ziskali pii realnych zéasazich. Jsou také dobie
seznadmeni s tim, jak sluzba na jednotkdch PO probihd. Kromé& toho musi vSichni lektoti
béhem roku absolvovat tfitydenni staZ na JPO nebo odbornou staz. VSichni lektofi také
absolvovali kurz lektorskych dovednosti, a tak ma alespon hrubé zaklady pedagogickych
zasad kazdy zlektori. Dohromady lektoii vytvaii silny tym kvalifikovanych

a kompetentnich odborniki.

Otazky 5 az 8 slouzi k zodpovézeni diléi vyzkumné otazky ¢. 4 — Existuje jina forma
vzdélavaciho procesu, ktera by mohla nahradit nebo doplnit vzdélavani na SVZ?
Stejné jako u vybérového Setfeni mezi frekventanty kurzu jsou otdzky zaméfeny na
e-learning. Kromé toho se vyzkum v otdzce €. 8 zaméfuje 1 na kvalitu odborné ptipravy

probihajici on the job v ramci kraju (viz. kap. 3.3).

VSsichni respondenti se shoduji na tom, ze by bylo mozné, aby byla n¢ktera témata Skolena
e-learningem. Avsak z vyhodnoceni dat z otazek 6 a 7 je ziejmé, ze i lektofi, stejné jako

frekventanti, vnimaji kvalitu souCasnych e-learningovych kurzii spiSe negativné.
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S e-learningem se setkalo v ramci HZS CR 100 % respondentii. Pouze 4 % (izn. jeden
respondent) zastava nazor, Ze je kvalitni, 15% respondentii (Ctyfi respondenti) uvadi, ze

jsou kvalitni jen nékteré e-learningové kurzy.

Pokud se zaméfime na odbornou piipravu probihajici na JPO v ramci jednotlivych krajt,
54 9% respondentli nedokaze jednoznacné posoudit, zda je dostatecnd, ¢i nikoliv. Jelikoz se
lektofi b&hem své &innosti setkavaji s hasiéi prakticky z celé Ceské republiky, maji dobry
piehled o tom, jaka je Groven odborné piipravy v jednotlivych krajich. Tuto uroven vsak
nelze pausalizovat. Rozdily mohou byt znacné. To nemusi byt zplsobeno jen
zanedbavanim odborné piipravy, ale také rozdilnymi prostfedky k jeji realizaci. Jako
nevyhovujici ji oznacilo 35 % respondentti. Odlisné hodnoceni mezi respondenty mize byt
zpusobeno jejich zaméfenim na urcité odbornosti, takze zatimco V jedné oblasti mize byt

uroveini dobr4, V jiné nikoliv.

Je odborna pfiprava v ramci krajt
dostatecna ?

Hano
M ne

neda se posoudit

Graf 13. Hodnoceni odborné pripravy v krajich, zdroj: viastni

Vzhledem k tomu, ze v soucasné dobé nemtize byt zarucena stejna kvalita vzdélavaciho
procesu na jednotlivych krajich, nemiizeme ani tuto alternativu vzd€lavani povaZzovat za
vhodnou k nahrazeni vyuky a vzdélavani na SVZ. Navic by realizace takové varianty byla

z ekonomického hlediska zna¢né naroc¢na.
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Otazky ¢. 9 az 11 se zaméfuji na kvalitu vyuky ze subjektivniho pohledu lektora.
Analyzou dat z opovédi na tuto sadu otazek vyplyva, ze podle nazoru vSech 100 %
respondentli — lektorti je skladba vyuky vzhledem k jednotlivym tématim a oblastem
vyvazena z pohledu teorie i praxe. Také piipravu a realizaci kurzt povazuji vSichni
respondenti za dobrou. Zaroven z vyzkumu vyplyva, ze vSichni dotazovani lektofi maji
moznost se podilet na tvorbé vzdéldvacich programi a kurzi a tak ovliviiuji jejich

vyslednou podobu.

Otazka €. 12 slouzi ke zjisténi, zda si jsou lektofi védomi nékterych aspektl teoretické
vyuky, které frekventanti vnimaji jako negativni. Odpovéedi lektorti porovnam s vysledky
u frekventanti. Lektofi nejcastéji, stejné jako frekventanti, oznacili za nejhorsi aspekty
teoretické vyuky délku vyuky a nepohodli pii dlouhodobém sezeni v lavicich. Jako treti
nejhorsi aspekt lektofi odhadovali, ze teoretické informace jsou frekventanty casto

vnimany jako zbyte¢né. To vsak z vysledkli prizkumu u frekventantii nevyplyva.

5.5 Resumé vyzkumu — vybérového Setieni

Vyhodnocenim vsech polozek vybérového Setfeni se podafilo zodpovédét vSech Sest

pomocnych vyzkumnych otazek:

1. Respondenti obou dotaznikovych Setfeni vnimaji teoretickou 1 praktickou ¢ast jako
kvalitni.

2. Pomér mezi teorii a praxi hodnoti respondenti z hlediska Skolené¢ problematiky jako
vyvazeny.

3. Vyzkum prokézal, Ze vzdélavaci proces realizovany na SVZ ma negativni stranky.
4. Z nazoru respondenti lze vyvodit, Ze V souCasnosti neexistuje jina forma
vzdélavaciho procesu, ktera by mohla nahradit nebo doplnit vzdélavani na SVZ.

5. Analyzou dat bylo zji§téno, Ze lektofi maji dostate¢nou kvalifikaci.

6. Lektorim je umoznéno se podilet na tvorbé vzdélavacich programd.

Na zakladé odpovédi pomocnych vyzkumnych otazek lze konstatovat, Ze obé

hypotézy byly verifikovany.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii, s.r.o. 66

ZAVER

Profesni vzdélavani je jednou z nejrozsahlejSich slozek vzdé€lavani dospélych. Vede
k ziskavani kvalifikace a rozsifuje kompetence. Cilem této prace je piiblizit formy
a metody uzivané pro profesni vzdélavani piislusniki HZS CR. Podrobnéji se prace vénuje

podobé vzdélavani v SVZ.

V teoretické Casti této prace jsou uvedeny obecné teoretické pojmy tykajici se vzdelavani
dospélych. Komparaci forem a metod vzdélavani dospélych uvadénych v odborné
literatufe a forem a metod vyuZivanych pii vzdélavacich procesech v ramci SVZ v praxi
vyplyva, ZeVsoutasné dobé SVZ disponuje a pouziva prostiedky, které umoziuji
pouzivani jak tradi¢nich, tak i modernich metod vzdélavani dospélych. Rozborem starSich
a novéjsich osnov nékterych kurzii realizovanych na SVZ (diive OUPO) je ziejmé, Ze
Vv ramci vyu¢ovacich forem a metod pouzivanych na SVZ dochazi v poslednim desetileti
ke zménam. Méni se délka i skladba vyuky a vycviku v kurzech. Za poslednich pét let
doslo k vyraznému rozvoji trenazérti simulujicich redlné podminky zdsahu. Do vyuky byly
zavedeny i moderni simulaéni pocitacové technologie. Vedle Uprav forem a metod
vzdélavani z hlediska efektivity vzdélavaciho procesu je néapli jednotlivych kurzt
upravovana dle pozadavki HZS kraji a GR HZS CR na zikladé zpétné vazby. Tim je
zajiStén hlavni cil téchto vzdélavacich akei, tedy vzdélavat a cvicit hasice tak, aby byli
schopni reagovat na redlné podminky dnes$niho svéta a zvladali efektivné zasahovat

V co nejvetsim spektru mimoradnych situaci.

Na zaklad¢ dotaznikového Setfeni byly verifikovany obé pracovni hypotézy. Z toho
vyplyvé, ze vzdélavaci proces probihajici v ramci SVZ vnimaji kvalitné jak frekventanti
kurzu, tak i samotni lektofi. Vzdélavani formou prezenénich kurzti s sebou nese i urcita
negativa z pohledu frekventantt kurzt, napf. nutnost travit uréity ¢as mimo domov, ackoli
SVZ poskytuje kvalitni podminky pro ubytovani, stravovani i traveni volného &asu, coZ
potvrdili respondenti vybérového Setfeni. Pfesto pobyt mimo domov miiZze zplsobovat
komplikace napf. v rodinném zivoté. Absolvovani kurzu s sebou nese i finan¢ni zatéz
frekventanta, ktery je dle vysledkti vybérového Setfeni béhem kurzu kracen na ptiplatcich
za riziko apod. Zaroven vétSinou neni za GspéSné absolvovani kurzu odménovan. Analyzou
dat provedenych vybérovych Setfeni vSak vyplyva, Zze pro vyuku teoretické cCasti
v soucasné dob¢ neexistuje jind adekvatni alternativa, kterd by zaruc¢ovala takovou kvalitu

edukaéniho procesu, jako na SVZ. Z hlediska praktickych vycviki pak v resortu HZS CR
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neexistuje jind instituce nez SVZ, kterd by byla schopna poskytnout dostatednd
kvalifikovany a kompetentni tym lektori-instruktor pro zajisténi pozadované kvality
praktickych vycvikt. Z technického a ekonomického hlediska pak ani neni mozné provadét
praktické vycviky v celé Skale problematiky zdolavani mimotfadnych udalosti jinde nez ve

stediscich SVZ.

Hlavni pfinos této prace z hlediska socidlni pedagogiky je pfiblizeni procesu vzdélavani
dospélych v HZS CR. V praktické ¢asti jsou pak nastinény nékteré negativni jevy, jez
provazi vzdélavaci proces na SVZ. Zaroven vSak prace nabizi moznosti k jejich
minimalizaci. Pokud by se néktera témata teoretické Casti vyuky dala realizovat formou
napf. e- learningu, mohlo by dojit k ¢astecnému zkraceni kurzti, V disledkt zkraceni kurzt
jako NOV a TRZ by vznikl prostor pro zafazeni specializa¢nich kurzii, a tim by se i nadale

zvySovala Uroven ptipravenosti ptislusnikit HZS CR.
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PRILOHA P I: KVANTITATIVNI DOTAZNIK PRO FREKVENTANTY
KURZU

Vézeni kolegové,

prosim vas o vyplnéni tohoto dotazniku za uCelem zpracovani bakalarské prace na téma
Formy a metody vzdélavani dospélych. Cilem této prace je zhodnoceni souc¢asnych forem
a metod vzdélavani pouzivanych v ramci Skolniho a vycvikového zatizeni.

Predem Vam dé¢kuji za Vas Cas,

nprap. Lubomir Dolezal.

Vhodné odpovédi oznacte kiiZkem, nebo napiste odpovéd’

1. Kolik je vam let?
[l mén¢ nez 25 let
25 az 30 let
31 az 40 let
41 az 50 let
51 az 60 let

O O O o o

vice nez 60 let

2. Jak dlouho jste u HZS CR?

méné nez 1 rok
1 az 4 let

5az 9 let

10 az 14 let

15 az 19 let

20 az 25 let

O O O 0O g g d

vice nez 25 let



3. Jaké mate odbornosti ¢i specializace (uved’te pokud mozno vSechny)?
[l hasi¢

technik chemické sluzby

technik technické sluzby

technik spojové sluzby

technik strojni sluzby

strojnik

lezec

takticke fizeni

strategické fizeni

operacni fizeni

e e e O e A O A B A O

jinou —uved’te:

4. Kolikrat jste jiz absolvoval béhem sluzby u HZS CR né&jaky kurz (nejen na SVZ)?

do ¢tverecku napiSte pocet (staci priblizné)

5. Jak dlouho jste asi béhem roku mimo domov kvuli vycvikim a vzdélavani v ramci
HZzS?

nékolik dni
tyden
2 az 3 tydny

meésic

O O O o o

vice nez meésic

6. Vadi vam, ze béhem kurzu musite byt mimo domov?

[1 ano

[l ne



7. Jste béhem kurzu kraceni na vyplaté (napt. odebranim ptiplatki za riziko, atd.)?

[] ano

[] ne

8. Byl jste nékdy odménén za uspésné absolvovani kurzu (mimofadnéd odmeéna,

zvyseni osobniho ptiplatku, atd.)?

[l ano

[] ne

pokud ano, napiste kolikrat a jak:

9. Pokud absolvujete kurz na Skolnim a vycvikovém zaiizeni, mate zvysené

finan¢ni naklady béhem pobytu?

ano

ne

pokud ano, za co?

cestovni naklady
sportovni vyZziti
kulturni vyziti

zdravotni péce

O o o o o

jiné — muzete uvést:



10. Jsou Skolni a vycvikova zafizeni z hlediska ubytovani, stravy, traveni volného

¢asu vybavena kvalitn¢

[] ano

[l ne

pokud se vam néco nelibi, uved’te prosim hlavni davody (p¥ipadné, co

vam schazi):

11. Setkal jste se nékdy v ramci vzdélavani u HZS s e-learningem?

[] ano

Ll ne
pokud ano, byl zpracovan kvalitné?
(pokud jste absolvovali vétsi pocet e-learningovych kurz u HZS,

zhodnot’te celkovy dojem)
ano

ne

12. Absolvoval jste nékdy ve Skolnim a vycvikovém zafizeni prakticky vycvik?

(] ano
[l ne
pokud ano, byl podle vas kvalitni?
(pokud jste absolvovali vétsi pocet vycviki, zhodnot’te celkovy dojem)
(] ano
[l ne

pokud se vam na praktickém vycviku néco nelibi, uved’te hlavni

diivody:



13. Absolvoval jste ndkdy ve Skolnim a vycvikovém za¥izeni teoretickou vyuku?

O o o o o o o o

ano

ne

pokud ano, byla podle vas kvalitni?

ano

ne

pokud se vam na teoretické vyuce néco nelibi, uved’te hlavni divody:

(miZete zvolit vice variant)

vyuka je tak dlouhd, Ze Casto ztrdcim pozornost

informace jsou pro mé vétSinou zbyte¢né

ptrednasejici lektofi nejsou odbornici v oboru

pfipada mi, Ze lektofi netusi, jak vypada realita na vyjezdu
lektofi latku neuméji zajimavé podat

teorii se mizu naudit doma napft. formou e-learningu
dlouhé sezeni v lavicich je mi nepiijemné

jiné divody (prosim napiste):

14. Myslite si, ze teorie a praxe je V kurzech vzhledem k problematice kurzu

vyvazena?

ano
ne, je prilis teorie

ne, je prili§ praxe



PRILOHA P II: KVANTITATIVNI DOTAZNIK PRO LEKTORY

Vazeni kolegové,

Vim, ze jste jisté zaneprazdnéni svou kazdodenni ¢innosti. Piesto si vas dovoluji pozadat o

vyplnéni dotazniku pro tcely vypracovani mé bakalaiské prace. Tato prace je zaméfena na

metody a formy vyuky a vycviku provadéné v SVZ HZS CR. Dotaznik je anonymni.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Kolik let jste piislugnikem (zamé&stnancem) HZS CR?

Kolik let je vzdélavani hlavni naplni vasi prace?

Jaky je obor vaseho vzdélani a jakého vzdélani jste dosahli?

| stfedoskolské (obor):
| vys$si odborné (obor):

1 vysokoskolské (obor):

Nez jste se stali lektory, jaké bylo vase zatazeni u HZS CR?

Myslite si, Ze by se dala néktera témata skolit e-learningem?

0 ano t ne

Setkali jste se s e-learningem v ramci HZS CR ?

0 ano O ne

Pokud jste se s e-learningem setkali, byl kvalitni?

O ano O ne O jen néktery



8. Je odborna ptiprava v ramci krajii dostatecna?

O ano O ne O neda se posoudit, irovein je rozdilna

9. Myslite si, ze teorie a praxe je v kurzech vzhledem k problematice kurzu vyvazena?

O ano 0 ne

10. Jsou viechny kurzy na SVZ kvalitné zpracované a realizované?

O ano 0 ne

11. Je vam umoznéna ucast na tvorbé podoby vyuky a vycviku?

0 ano O ne 0 ano, ale chtél bych se podilet vice

12. Co si myslite, ze frekventantim nejvice vadi na teoretické vyuce

(mizete zvolit vice variant)

vyuka je tak dlouhd, Ze Casto ztraci pozornost

mysli si, Ze informace jsou pro né vétSinou zbytecné
prednasejici lektofi nejsou odbornici v oboru

pfipada jim, Ze lektofi netusi, jak vypada realita na vyjezdu
lektoti latku neumé;ji zajimaveé podat

teorii se muzou naucit doma napf. formou e-learningu

dlouhé sezeni v lavicich je jim neptijemné

O O 0o oo oo o o o

jiné divody (prosim napiste):



PRILOHA P II1: KVANTITATIVNI DOTAZNIK SVZ

Skolni a vycvikové zafizeni HZS CR @

Hodnoceni kurzu VPP M Il

Zadame Vas o pravdivé vyplnéni tohoto dotazniku. Vase odpovédi jsou pro nas velice cennou
zpétnou vazbou a pomohou nam zlepsovat uroven kurzl. Dotaznik je anonymni. Pokud se ale
nestydite za svlj nazor, miZete vyplnit idaje o Vas.

U kazdeé otazky se piiklonte k jednomu hodnoceni na Skale moznosti.

Zajimavost a délka kurzu = byl pro Vas dany kurz zajimavy?

1. nebyl vubec zajimavy I byl velmi zajimawvy
2 byl moc dlouhy I byl moc kratky
Poznamka:

PFrinosnost kurzu — mate pocit, Ze nabyté informace uplatnite v praxi? Spinil kurz vase

ocekavani?

3. nebyl vibec pl’-inosn{r pro praxi byl velmi pﬁnosny
4. nesplnil ocekavani splnil ocekavani
Poznamka:

Obtiznost obsahu = byl pro vas obsah tohoto pfedmétu snadny, nebo obtizny? Musel jste se
v prubéhu kurzu pfipravovat samostudiem?

5. Obtiznost

velmi snadny

velmi obtizny

6. Samostudium

musel jsem hodné
studovat

nepotieboval jsem
samostudium

_Poznémka:

Technicke zajisténi vyuky — jak hodnotite vybaveni uc¢eben a techniky k vycviku?

7. Vybava uceben

Spatné vybavene

vyborné vybavené

8. Technika pro vycvik

Spatné vybavene

vyborné vybavené

9. Funkénost

vé&tné néco nefungovalo

vie vZdy fungovalo

p— =
Poznamka:
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10. Kvalita lektoru — jak hodnotite zpusob, kterym lektor vyuéuje. Jeho prezentaéni dovednosti,

komunikaci, vstricnost.

Jméno lektora, predmét velmi Spatny vynikajici
Jmeéno lektora, predmét velmi Spatny vynikajici
Jméno lektora, predmét velmi Spatny vynikajici
Jméno lektora, pfedmét velmi Spatny vynikajici
Jmeno lektora, predmeét velmi Spatny vynikajici

Poznamka:

11. Lektor jako odbornik — domnivate se, Ze lektor tohoto kurzu je skuteénym odbomikem

v dané oblasti?

Jméno lektora, pfedmét neni odbornik je odbornik
Jmeno lektora, predmét neni odbornik je odbornik
Jméno lektora, predmét neni odbornik je odbornik
Jméno lektora, pfedmét neni odbornik je odbornik
Jmeéno lektora, predmét neni odbornik je odbornik

Poznamka:

12. Nejvice mé zaujalo:

13. Nejzbytecnéjsi bylo:

14. Pro pristé bych pridal:

15. Cemu by se méla vyuka vice vénovat?

Dalsi pripominky:




PRILOHA PIV: ROZPIS ZAMESTNANI

kurz pfedmét nazev bloku Cislo tématu | strana
NL a informacni BCHL
T-CHS P podpora B-agens 4.3.2 1/1
3 PRAXE pocethod | zpusob
© BCHL a B-agens, detekéni technika a vedeni zasahu 7 P
MATERIAL, TECHNIKA
- CHP-T | - PC + dataprojektor
- Detehit - CAS 16 Daewoo s vybavenim NL
- PP-3 papirky ! - NPK-KACH
| - 6xOPCHtyp 1a

OBSAH, CINNOST

aktualizovano: 032015

Pouziti detekéni techniky na bojové chemické latky
Jednoduché detekéni prostredky — detehit, PP-3.
Pouziti CHP-71 v praxi.

Pracovisté ¢. 1 — Jednoduché detekéni prostredky BCHL.
Pracovi$té ¢. 2 — PouzZiti CHP-71 v praxi.

Organizace mista zasahu s vyskytem NL
Provedeni zasahu s podezienim na vyskyt BCHL
Provedeni zasahu s podezfenim na vyskyt B-agens

Zapojeni SUJCHBO, resp. KHS (KVS), pfiprava dekontaminacnich ¢inidel, vypotet odpadni vody,
kontrolni méreni, likvidace dekontaminaéniho stanovisté.

Doporucené provedeni vycviku:

Jedna se o spolecny vycvik kurzu, systémem spusténi modelové situace — podezrely obal s oznactenim
YPERIT, resp. podeziela zasilka na posté. Vhodné je, aby instruktor vycviku byl VZ. Jedna se o ukazkovy
vycvik. VZ ma k dispozici informacni podporu — technika. Neopomenout na likvidaci dekontaminaci
stanowvisté.

Provedeni idrzby pouzitych prostredku po pouziti!

xS IDEALNE: 3 MINIMALNE: 2
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