Kvalita Zivota seniorii v Domové pro seniory Lukov

lva Cervinkova

Bakalarska pra — _ . N . o
2812 AISKa prace - Univerzita Tomase Bati ve Zliné

Fakulta humanitnich studii




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav pedagogickych véd
akademicky rok: 2015/2016

ZADANi BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a piijmeni: Iva Cervinkova

Osobni ¢islo: H13292

Studijni program:  B7507 Specializace v pedagogice

Studijni obor: Andragogika v profilaci na fizeni lidskych zdrojii v neziskové sféfe
Forma studia: kombinovana

Téma préce: Kvalita Zivota seniordi v Domové pro seniory Lukov

Zésady pro vypracovani:

Zpracovani rederse a studium odborné literatury.

Vymezeni terminologie a teoretickych vychodisek z oblasti problematiky stéfi a starnuti,
kvality Zivota, naplnéni potfeb a kvality Zivota seniord.

Pfiprava metodiky empirické asti, zpracovani projektu vyzkumu a stanoveni vyzkumného
problému.

Realizace kvantitativniho vyzkumu formou dotaznikového Setfeni.

Zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat, véetné jejich interpretace.

Prezentace vysledki vyzkumu, jejich shrnuti a doporuéeni pro praxi.




Rozsah bakalafské prace:
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovani bakalafské prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

DVORACKOVA, Dagmar. Kvalita Zivota seniorii. Praha: Grada, 2012. ISBN
978-80-247-4138-3.

HASKOVCOVA, Helena. Fenomén stafi. Praha: Havli¢ek Brain Team, 2010. ISBN
978-80-87109-19-9.

CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zéklady kvantitativniho
vyzkumu. Praha: Grada, 2007. ISBN 978-80-247-1369-4.

MUHLPACHR, Pavel, VADUROVA, Helena. Kvalita Zivota. Teoreticka a metodologicka
vychodiska. Brno: MSD s.r.o0., 2005. ISBN 80-210-3754-7.

VAGNEROVA, Marie. Vyvojova psychologie lI: dospélost a stafi. Praha: Karolinum, 2007.
ISBN: 978-80-246-1318-5.

Vedouci bakalafské prace: Mgr. Eva Salenova
Ustav pedagogickych véd
Datum zadani bakalafské prace: 4. prosince 2015

Termin odevzdani bakalafské prace:  27. dubna 2016

Ve Zliné dne 4. prosince 2015

o I LS. /{/é %aL

doc. Ing. Aueé Lengélova, Ph.D. 2 ; Mgr. Jakub Hladik, Ph.D.
dékanka . Feditel ustavu




PROHLASENI AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beru na védomi, Ze

odevzdanim bakalafské price souhlasim se zvefejnénim své price podle zékona &.
111/1998 Sb. o vysokych $koldch a o zmén& a doplnéni dalsich zakont (zdkon o
vysokych $koldch), ve znéni pozd&jsich pravnich pfedpisd, bez ohledu na vysledek
obhajoby “;

beru na védomi, ¥e bakaléiskdé price bude uloZena v elektronické podobg&
v univerzitnim informa&nim systému dostupna k nahlédnuti;

na moji bakaléfskou praci se plné vztahuje zakon €. 121/2000 Sb. o prévu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zékonu (autorsky
zékon) ve znéni pozd&jsich pravnich predpisi, zejm. § 35 odst. 3@

podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zékona mé UTB ve Zlin& prévo na uzavieni licenéni
smlouvy o uziti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zakona;

podle § 60 ¥ odst. 2 a 3 mohu uZit své dilo — bakalafskou préci - nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuZiti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity ToméSe
Bati ve Zlin&, kterd je oprdvnéna v takovém piipadé ode mne poZadovat pfiméfeny
piispévek na uhradu nékladdi, které byly Univerzitou TomaSe Bati ve Zlin& na
vytvoteni dila vynaloZeny (aZ do jejich skute¢né vyse);

pokud bylo k vypracovani bakaldfské préce vyuzito softwaru poskytnutého
Univerzitou ToméSe Bati ve Zling nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym dé&eliim (tj. k nekomerénimu vyuziti), nelze vysledky bakalafské préce
vyuzit ke komerénim uéelim.

Prohlasuji, Ze

n C.

elektronicka a ti§téna verze bakalafské prace jsou totoZné;
na bakaldiské praci jsem pracoval samostatné a pouzitou literaturu jsem citoval.
V piipadé publikace vysledki budu uveden jako spoluautor.

. 0 VySO lach a o z @ dopinent dalsich zakonii (zakon 0 Vysokyc lach), ve znéni pozdejsich pravnic)

predpisi, § 47b ZveFejiiovani zdvérecnych praci:
(1) Vysoka Skola ydeél ejiiuje dis i, dipl ¢, bakaldFské a rigorézni prdce, u kterych probéhla obhajoba, véetné posudki

a vysledku obhajoby prostiednictvim databdze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zpiisob zveFejnéni stanovi vnitini pfedpis

vysoké skoly.




(2) Disertacni, diple é, bakaldFské a rigorozni price odevzdané uchazecem k obhaj bé musi byt té2 nejméné pét pracovnich dnit pred

kondnim obhajoby zvefejnény k nahliZeni verejnosti v misté urceném vnitinim predpi vysoké Skoly nebo neni-li tak urceno, v misté

pracovisté vysoké skoly, kde se ma konat obhajoba prdce. KaZdy si miiZe ze zveFejnéné price poFizovat na své ndklady vypisy, opisy nebo
rozmnoZeniny.

(3) Plati, Ze odevzddnim prdce autor souhlasi se zverejnénim své prace podle tohoto zdkona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

2) zdkon ¢&. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech isejicich s pravem kym a o zméné nékterych zakontt (autorsky zakon) ve
znéni pozdéjsich pravnich predpisi, § 35 odst. 3:

(3) Do prava autorského také nezasahuje $kola nebo Skolské Ci vzdéldvaci zafizeni, uije-li nikoli za ticelem pFimého nebo nepiimého
hospodéFského nebo obchodniho prospéchu k vyuce nebo k viastni potrebé dilo vytvorené Zikem nebo studentem ke spinéni skolnich nebo
studijnich povi i vyplyvajicich z jeho pravniho vztahu ke skole nebo skolskému ci vzdéldvaciho zaFizeni (Skolni dilo).

3) zdkon ¢. 121/2000 Sb. o pravu kém, o pravech isejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonii (autorsky zdkon) ve
znéni pozdéjsich pravnich predpisi, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo skolské i vzdélavaci zarizeni maji za obvyklych podminek pravo na uzavieni licencni smlouvy o uziti Skolniho dila (§ 35 odst.
3). Odpird-li autor takového dila udélit svoleni bez vizného ditvodu, mohou se tyto osoby domdhat nahrazeni chybéjiciho projevu jeho ville u
soudu. Ustanoveni § 35 odst. 3 ziistavd nedotceno.

(2) Neni-li sjednéno jinak, miZe autor skolniho dila své dilo it i poskytnout jinému licenci, neni-li to v rozporu s opravnénymi zdjmy Skoly
nebo skolského ¢ vzdéldvaciho zarizeni.

(3) Skola nebo skolské ¢i vzdélavaci zatizeni jsou opravnény pozadovat, aby jim autor $kolniho dila z vydélku jim dosazeného v souvislosti
s uzitim dila ¢ poskymutim licence podle odstavce 2 pFfiméfené prispél na tihradu ndkladi, které na vytvoreni dila vynaloZily, a to podle
okolnosti aZ do jejich skutecné vySe; pritom se prihlédne k vysi vydélku dosazeného Skolou nebo Skolskym ¢i vzdélavaci izenim z uziti
Skolniho dila podle odstavce 1.




ABSTRAKT

Tématem bakalaiské prace je kvalita zivota seniori v domové pro seniory Lukov. Teore-
tické ¢ast prace se zabyva problematikou stafi a starnuti, kvalitou zivota, vymezuje zivotni
potieby seniorti a zamétuje se na aktivni starnuti a rozvoj vzdélavani ve vyssim veéku. Po-
sledni Céast teorie je vénovana charakteristice zafizeni Domova pro seniory Lukov.
V praktické casti prace jsou vyhodnoceny vysledky vyzkumu, ziskané prostfednictvim
dotaznikového Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit celkovou uroven kvality zivota seniorii a
jejich pristup ke vzdélani a zajem o vzdélavaci aktivity. Zaméfuje se na oblast spokojenosti
se zivotem v domové€ pro seniory, vztahl s okolim, traveni volného ¢asu, dale hodnotami
spokojené¢ho zivota a mapuje zajem seniort o dalsi vzdélavani. Kvalita zivota je dilezitym
fenoménem soucasnosti a dostava se do popiedi zajmu celé spolenosti. Ma-li byt zvySena
uroven kvality Zivota ve stafi, je tfeba podporovat aktivni starnuti a motivovat seniory

k aktivnimu Zivotu, vzdélavani a uplatnéni ve vys$$im véku.

Kli¢ova slova: Stari, starnuti, kvalita zivota, lidské potieba, senior, domov pro seniory

ABSTRACT

This thesis deals with the quality of life of senior citizens in retirement home Lukov. The
theoretical part deals with the problematics of aging and senior age, quality of life, states
the basic life needs of senior citizens a aims on active senior life and education develope-
ment in advanced age. The end of the theoretic part is dedicated to the characteristic of
retirement home Lukov. In the practical part, the results of realised research are evaluated.
The results were collected during the complex survey, which aim was to determine overall
quality of senior citizens life and their attitude to education and educational activities. The
survey targets on the level of satisfaction with life in the retirement home, personal relati-
onships, leisure activities, values of happy life, and it maps the interest of senior citizens in
further eductaion. Quality of life is nowadays an important phenomenon and paces to be
amongst fore interests of the society. Should the qualiy of life in senior age be improved, it
IS necessary to support active aging and motivate senior citizens to active life, education

and viability in senior age.

Keywords: Age, aging, quality of life, the people’s need, senior, home for the elderly
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UvVOD

Tématem bakalarské prace je kvalita zivota seniori v Domové pro seniory Lukov. Toto
téma bylo zvoleno z diivodu, ze problematika staii, starnuti a kvality Zivota je téma v sou-
Casnosti velmi aktudlni a pomalu se stava jednim ze socidlnich fenomént dnesni doby a
vyznamné zasahuje do zivota celé nasi spolecnosti. Tim, jak se spolecnost neustale vyviji,
vznikaji nové technologie, zvySuje se kvalita zdravotni péce, prodluzuje se délka lidského
Zivota a demograficka data vypovidaji o tom, Ze populace starne. Zivot lidstva se za néko-
lik poslednich desitek let stal kvalitné¢jsim a zménily se i naroky a potieby ¢loveéka nejen
v mladém véku, ale i ve stafi. NemtiZzeme proto srovnavat potieby seniora v minulosti
s pottebami dne$nimi. Z toho diivodu je nutno usilovat jak o lepsi pochopeni jejich potieb,
tak také faktord, které kvalitu Zivota ovliviiuji. Kvalita zivota seniort je z hlediska jednot-
livych seniorti velmi subjektivni a individualni pojem. Je ovlivnéna Zivotnimi zkusenostmi
1 zivotnimi podminkami a jejich subjektivnim vnimanim. Proto je nutno pfistupovat ke

zkoumani kvality zivota seniorti komplexné¢.

Teoretickda cast prace se zabyva problematikou stafi a starnuti, definuje pojem staii a mo-
dely adaptace na stafi. Dale se vénuje kvalité zivota, definicim a dimenzim kvality zivota,
dalezitym lidskym potfebam a zivotnim potfebam ve starSim véku. Dalsi ¢ast se zabyva
aktivnim stdrnutim a vlivem vzdélavani na kvalitu Zivota senioril. Zavér teoretické Casti

préace charakterizuje zafizeni domova pro seniory.

V praktické ¢asti prace je zpracovan vlastni prizkum, ktery je zaméten na subjektivni vni-
mani kvality Zivota seniortt v domov¢ pro seniory. Cilem vyzkumu je identifikace dulezi-
tych Zivotnich hodnot seniord, zjisténi Grovné kvality Zivota seniord a jejich postoju

k moZnostem dal$iho vzdélavani v seniorském véku.

K volbé tohoto tématu bakalaiské prace vedl autora pozitivni vztah ke stafi a starym lidem
a védomi, Ze ma-li byt zvySena kvalita Zivota ve starSim veéku, musi byt seniorim poskyt-
nuta prilezitost pro uplatnéni, vzdélavani a aktivni Zivot, a tak vytvofeny podminky pro
aktivni a spokojené starnuti. Snahou je na zaklad¢ ziskanych poznatkti popsat hodnoty

spokojenosti, kvalitu Zivota a zajem 0 vzdélavani v seniorské populaci.
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1. PROBLEMATIKA STARI A STARNUTI

Problematika stafi, starnuti a zivota seniorti je socidlnim fenoménem 21. stoleti a
Vv poslednich letech, vzhledem k demografickému vyvoji spolecnosti, tématem stale aktu-
alngjSim. Starnuti a stafi je jevem celospolecenskym i zcela individudlnim. V soucasné
spolecnosti ve vztahu ke starnuti a stafi 1ze nalézt dva zakladni aspekty, a to snahu o pro-
dlouzeni zivota, snahu o prodlouzeni véku, kdy je Clovék aktivni a snahu o zvyseni kvality
Zivota ve stafi. ,,Vlivem demografického vyvoje pfibyva seniorti relativné (poklesem nata-
lity), absolutné (prodluzovanim stfedni délky zivota) a v pokro€ilém stafi prodluzovanim
zivota ve staii. Vzhledem k témto skutecnostem vzbuzuje problematika vSech oblasti zivo-
ta seniorti zajem odbornikli a predstavitelii vefejného Zivota, protoze starnuti populace je

soucasti demografické revoluce™ (Miihlpacher, 2004, s. 31).

Starnuti je zakonitym procesem postihujicim kazdého ¢lovéka bez vyjimky. Znamena ob-
dobi rlstu, zrani i ztrat, obdobi ptisobeni ¢asu na ¢lovéka. Soucasné je to pojem majici pro
kazdého jednotlivce jiny rozmér. ,,Starnuti je zavérecnou fazi lidského vyvoje, je tfeba ho

posuzovat jako soucast kontinualni promény** (Stuart-Hamilton, 1999, s. 18).

Dle Miihlpachra (2008, s. 18) je starnuti celoZivotnim procesem s tim, Ze involu¢ni projevy
zaCinaji byt znatelnéjsi zhruba od prelomu 40. a 50. roku véku jedince. Autorem, ktery
usiluje v ramci dané problematiky o objasnéni rozdilu mezi obdobim starnuti a stafi, je
Vladimir Pacovsky. Ten povazuje starnuti z ontogenetického hlediska za ,,pfechodné ob-
dobi mezi dospélosti a stafim, za tzv. biologické ,,predpoli stari“ (Pacovsky, 1990, s. 29).
Starnuti soucasné oznacuje za ,,proces disociovany, dezintegrovany a asynchronni. Starnuti
ma vysoce individualni charakter. Kazdy jedinec starne podle vlastniho programu® (Pacov-

sky, 1990, s. 33-34).

Z hlediska biologického Ize starnuti oznacit za ,,souhrn zmén ve struktuie a funkcich orga-
nismu podminujicich jeho zvySenou zranitelnost, spojenych s poklesem vykonnosti a
schopnosti jedince a kulminujicich v terminalnim stadiu a ve smrti (Langmeier a Krejc¢i-

fova, 2006, s. 202).

V soucasné dob¢ neexistuje jednotnd definice starnuti, protoZe ,,stdrnuti je velmi slozity
multifaktoridlni d&j. Je vyslednici vzédjemného plisobeni genetickych podminek a faktor

zevniho prosttedi* (Pacovsky, 1990, s. 30).
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V prubéhu celého vyvoje lidstva se Clovék snazil vysvétlit podminky a pii¢iny procesu
starnuti, coz vedlo ke vzniku mnoha védeckych teorii souCasnosti. Poznatky ziskané
Z téchto teorii a s nimi souvisejicich vyzkuma mohou pomoci prodlouzeni véku a kvalité

zivota ¢lovéka.

1.1 Vymezeni pojmu stari a starnuti

Staii je posledni etapou zivota, fazi, ktera byva oznacovana jako ,,postvyvojova, protoze jiz
byly realizovany vSechny latentni schopnosti rozvoje (Bromley, 1988 cit. podle Stuart-
Hamilton, 1999, s. 22). ,,Pfinasi nadhled a moudrost, pocit naplnéni, ale také ubytek ener-

gie a nezbytnou proménu osobnosti* (Vagnerova, 2007, s. 299).

Stari je obecnym oznafenim pozdnich fazi ontogeneze, pfirozeného pribchu Zivota. Je
disledkem a projevem geneticky podminénych involu¢nich procestt modifikovanych dal-
Simi faktory (pfedevsim chorobami, Zivotnim zpisobem a zivotnimi podminkami) a je Spo-
jeno s fadou vyznamnych zmén socidlnich (osamostatnéni déti, penzionovani a jiné zmény
socialnich roli). VSechny zmény pfi¢inné i nasledné se vzajemné prolinaji, mnohé jsou
protichiidné, a jednotné vymezeni a periodizace stafi se tak stdvaji velmi obtiznymi. Je to
proces individudlni, ktery probiha se znacnou interindividudlni variabilitou (kazdy clovek
starne do uréité miry svym tempem) danou nejen riznou genetickou vybavou, ale také riz-
nymi Zivotnimi podminkami, interakcemi s prostiedim, odliSnym zdravotnim stavem a

zivotnim stylem. (Miihlpacher, 2004, s. 18-22)

,»Nejbéznéjsim méfitkem starnuti je chronologicky (kalendaini) vék (jednoduse feceno
udaj, jak je Clovek stary). Ten je sam o sob¢ bez informace, nebot’ jde v podstaté o ndhodné
zvolenou miru. Pocet obehti Zemé kolem Slunce pocitany od okamziku narozeni nefekne o
nologicky vék koreluje s jinymi mirami, ale mira této korelace je nékdy velice mald. Vék
naptiklad koreluje relativné slab¢ s télesnymi zménami. Zname sedmdesatniky, kteti odpo-
vidaji stereotypu staré¢ho clovéka (Sedé vlasy, vrascita klize atd.). Existuji vSak i ,,zachova-
1i* jedinci, ktefi tyto znaky postradaji (agerazie), ¢i mladsi lidé, kteti je vykazuji velice
Casné a o nichz se tikd, ze jsou ,,pfedcasn¢ zestarli“. Chronologicky v€k proto nemtize byt
pokladan za spolehlivy prediktor Zivotniho stavu konkrétniho jedince, pfinejlepSim muiize

naznacovat stav prumérného ¢lovéka“ (Stuart-Hamilton, 1999, s. 19).
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,Dalsi bézn¢ pouzivanou mirou je socialni vék. Vztahuje se ke spole¢enskému ocekavani
chovani priméfeného urcitému biologickému veéku* (Stuart-Hamilton, 1999, s. 19). Social-
ni stafi je obdobi vymezené kombinaci riznych socidlnich zmén ¢i splnénim urcitého krité-
ria — nejéastéji dosazeni véku, v némz vznika narok na odchod do starobniho dichodu.
Socialni stafi je ddno zménou roli, Zivotniho zptsobu i ekonomického zajisténi. Staii je
v tomto smyslu chapano jako socialni udalost, v jejimz pribéhu dochazi ke zméné social-

niho statusu jedince.

Biologické stari je ,konkrétni oznaceni miry involuénich zmén (atrofie, pokles funkéni
zdatnosti, proména kognitivnich funkci, zmény regulac¢nich a adapta¢nich mechanismi).
Biologickeé stafi lidi je vétSinou daleko vyssi nez jejich kalendéaini veék* (Tosnerova, 2009,
s. 13). ,,Vyraz biologicky veék poukazuje na objektivni stav fyzického vyvoje ¢i degenera-
ce. Obecné je tento pojem uzivan pomémné volné k vyjadieni celkového stavu lidského
organismu. Je tfeba si uvédomit, ze tpadek funkci nezacind ve stafi, ale jiz v rané dospé-
losti, nebot’ vétsina télesnych soustav vykazuje po tficatém roce véku kazdorocné ubytek
funkce piiblizné o 0,8 az 1 procento. Priib¢h této degenerace je velmi pozvolny, a protoze
je vétsina télesnych soustav programové piedimenzovana, nezaznamend bézny pozorovatel
az do Sesté¢ dekady Zivota zddnou zménu* (Stuart-Hamilton, 1999, s. 22). Vagnerova

(2007, s. 314) tvrdi, ze zmény kognitivnich funkci ve stafi nejsou jen biologicky podming-

n¢, ale mohou je ovlivnit i psychosocialni faktory.

Rabusic (1995, s. 143) definici staii spojuje s vékem. Starym se podle néj stava ¢lovek po
dovrSeni veku, ktery dle Svétové zdravotnické organizace Cini 65 let. Z pohledu socidlniho
je pak za starého oznaCovan jedinec, jenz piestava byt aktivni v pracovnim procesu a zali-
na pobirat starobni dichod. ,,Jedna se o kategorii starych osob, definovanych jako zavisla
skupina, jejiz ¢lenové by jiz neméli pracovat, ale naopak potiebuji ekonomickou a spole-
¢enskou asistenci, kterou maji poskytovat mladsi ¢lenové spolecnosti “ (Rabusic, 1995, s.
143). Opacéného nazoru je Vladimir Pacovsky (1990, s. 16), ktery tvrdi, ze staii neni mozné

v zadném ptipadé ztotoznovat se zakonnym narokem na starobni diichod.

»Problematika stafi je vzdy komplexni. Ma soucasné tvar biologickou, psychologickou i
socialni* (Pacovsky, 1990, s. 11). Staii je vysledkem procesu starnuti, je Zivotnim obdobim
spojenym s mnozstvim zmeén, at’ jiz fyzickych, psychickych ¢i socidlnich. I pfes mnoZzstvi

specifickych a mnohdy i negativnich aspektl jej 1ze vSak vnimat i jako obdobi moudrosti a
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zivotnich zkusenosti. Zalezi tedy na kazdém cloveku, jakym zplisobem staii prijme, zda se
bude snazit hledat i pozitivni stranky Zivota ve staii a tim pomtize zna¢nou mérou k piijeti

vlastniho staii a souc¢asn¢ ke kladnému mezigenera¢nimu dialogu.

1.2 Periodizace stari

Existuje celd fada segmentaci, ¢lenicich stafi do jednotlivych etap. NejCastéji je staii vy-
mezovano chronologicky. Dle Svétové zdravotnické organizace je zakladni klasifikace

vyssiho veéku nasledujici:

45-59 let - stiedni, zraly vek,

6074 let - vyssi veék nebo také rané stafi,
75-89 let - statecky vek

90 let a vyse - dlouhovékost.

Toto rozdéleni stafi uvadi i Pacovsky (1990, s. 16). Také Ptihoda ¢leni zivotni drahu do
patnactiletych cyklti (Svancara, 1983, s. 17). Nakoneny naopak déli stafi pouze na dvé
vyvojova obdobi a to na po&ateéni stati od 60 do 75 let a na pokrocilé stati od 75 let (Ciz-
kova, 1999, s. 130). Vagnerova (2007, s. 299) pak tato obdobi nazyva obdobim raného
staif (60-75 let) a obdobim pravého stafi (75- a vice let). Svancara (1983, s. 18) klasifikuje
vékovou etapu staii do dvou obdobi, a to zralou dospé€lost (presenium) 46/48 — 65 let a

stafi (senium) vice jak 65 let, z toho vysoky vék nad 80 let.

V praxi je pouzivan (napf. pro urceni véku naroku na starobni dichod) vék kalendaini,
ktery je odvozen z data narozeni. ,,Kalendaini v€k ovSem nic nevypovida ani o zdravotnim
stavu ani o sobéstacnosti starého ¢loveka® (Dvorackova, 2012, s. 11). HaSkovcova (1989,
S. 23) uvadi, Ze rychlost starnuti je ovlivilovdna mnoha faktory, a to jak biologické, psy-
chické tak i socialni povahy. ,,Rozhodujici je tzv. skutecny vek Eloveka, ktery odpovida
veku funkénimu® (Haskovcova, 1989, s. 23). ,,Funkéni vék odpovida skutecnému funkc-
nimu potencidlu Clovéka. Nemusi byt totozny s vékem kalendarnim, vSichni 1ékati znaji
»mladé starce* a ,,staré mladiky*. Funkéni vék ma charakteristiky biologické, psychologic-
ké a socialni“ (Pacovsky, 1990, s. 16). ,,Starnuti a stafi je zalezitosti velmi individudlni, a

to z hlediska ¢asu, rozsahu i zavaznosti projevu. Lidé starnou riznym tempem, nékdo rych-
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leji, jiny podstatné pomaleji® (Dvorackova, 2012, s. 11). Pacovsky (1990, s. 17) dale uvadi,

Ze pii posuzovani starého ¢lovéka bychom se méli fidit pravé vékem funkcénim.

1.3 Modely adaptace na stari

Osobnost seniora je utvafena celym jeho pfedchozim vyvojem, zivotem v primarni roding,
kde se ucil vytvaret vztahy k lidem, zplisobem Zivota, ale také Zivotnimi zkuSenostmi a
schopnosti adaptace na zaté¢zové situace (Dvotackova, 2012, s. 16). Také Pacovsky (1990,
s. 41) uvadi, Ze o reakci a adaptaci ¢lovéka na stati rozhoduje komplex riznych ¢initelt.
,»Vyznamna je osobnost jedince v prubéhu celé zivotni drahy, protoze lidsky zivot ma svou

neopomenutelnou kontinuitu® (Pacovsky, 1990, s. 41).

Nejznaméjsi modely zvladani vlastniho staii uvedl v roce 1966 Bromley, ktery zavadi tzv.

,,pet strategii adjustace na stari:

strategie konstruktivnosti - je idealni forma adaptace na stafi a akceptace staii. Jedinec se
dokaze vyrovnat s omezenimi, které mu stafi pfinasi. Snazi se byt aktivni, dle Svancary
(1983, s. 43), se jedna o koncepci aktivniho stafi, navazuje nové vztahy, stavajici vztahy
udrzuje. Stanovuje si pfiméiené cile, je prizplsobivy a tolerantni vii¢i druhym. Takovy
¢lovek snadno navazuje kontakty, ma smysl pro humor, vyzafuje z n€j optimismus a spo-
kojenost. Pfizplisobuje se Zivotnim zménam a redln¢ pfijima moznosti budouciho Zivota ve

stafi (Haskovcova, 1989, s. 114-115),

strategie zavislosti — jedinec vyznavajici tento zplsob sméfuje vice k pasivité a zavislosti
nez k aktivit¢ a sobéstanosti. Spoléha na pomoc druhych a nechce nic rozhodnout sdm.
Ma rad své soukromi, odpocinek, pohodli a bezpeci. Je pod vlivem svého okoli, partnera ¢i
déti a tato role mu vyhovuje. To mize byt destruktivni v piipad¢, kdy déti maji nézory

V rozporu s potiebami seniora (Dvotackova, 2012, s. 17),

Strategie obrannd - tuto strategii zaujimaji lidé, kteti byli zpravidla profesionalné a spole-
Censky velmi Gspésni a neradi pfijimaji myslenku na odchod do dichodu. Takovy ¢lovek
odmitd pfijmout zmény staii. Dokazuje svou sobéstacnost pfehnanou aktivitou a odmita
pomoc druhych. Pfili§ kontroluje své emoce, Ipi na svych zvyklostech a nechce nic ménit.
Byva konfliktni a chce mit moc nad prostfedim, ve kterém se pohybuje (Dvotackova,

2012, s. 17),
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strategie hostility — takovy ¢lovek je neptatelsky vici vSem a vSemu. ,,V predchazejicim
zivoté mél sklon svalovat vinu za své neuspéchy na jiné, vV jednani s lidmi byl agresivni a
podeziivavy. Je otrokem svych zvyki, neustupny v postojich a hodnoceni. Ma silny odpor
Kk pfedstavé staii a mnohdy mu chybi schopnost realisticky a konstruktivné reagovat na
problémy stari“ (Pacovsky, 1990, s. 42). Ve stafi hledd viniky své zivotni prohry a ze
svych neuspécht obvinuje lidi kolem sebe. ,,Je obéti svého zivota, chee byt litovan. Je ¢as-
to agresivni, podeziravy, stale si na néco stézuje a vyhledava konflikty. Nerozumi si s mla-

dymi lidmi, jako by jim zavidél jejich mladi“ (Dvorackova, 2012, s. 17),

Strategie sebenendvisti — tento typ strategie se odliSuje od pfedchozi tim, Ze clovek své
nepratelstvi, nendvist a zlobu obraci proti sobé samému. Je kriticky vii¢i vlastni osobg,
svij zivot hodnoti jako prohru. Tito 1idé maji sklon k depresim a ¢astym tématem je smrt
jako vysvobozeni. Ve svém zivoté méli neuspokojivé vztahy s rodici, partnerem, na praco-
visti. Nevyhledavaji socidlni kontakty a trpi pocitem osamélosti. K zivotu zaujimaji kritic-
ky a pohrdavy postoj. ,,Smifuji se sice s faktem stafi, ale nedovedou k nému zaujmout kon-
struktivni postoj (Pacovsky, 1990, s. 42). ,,Tito lid¢ jen zfidka maji konicky, netouzi nic
délat a o nic se snazit. U téchto jedinci je t€Zké najit pozitivni piistupy, a tak nezbyva nez

tyto postoje akceptovat® (Dvorackova, 2012, s. 18).

V zivoté se vyskytuji rizné variace a kombinace vySe uvedenych strategii, Cisty typ neexis-
tuje. ,,Podstatné je, Ze o tom, jaka strategie bude v obdobi staii pfevazovat, rozhoduje nejen
predchozi Zivotni zkuSenost, ale 1 samotna povaha ¢loveéka. Charakteristické rysy povahy,
jakkoliv jsou dané, jsou také zaroven ovlivnitelné. ZaleZi jen na samotném jedinci, zda
bude v prubéhu svého zivota kladné povahové rysy zesilovat a rozvijet a tim védom¢ a

ucinng potlacovat ty nezadouci a negativni (Haskovcova, 1989, s. 116).

Rozvojem pozitivnich vlastnosti, aktivnim ptistupem k zZivotu si jedinec uz v pritbéhu ce-
1€ho zivota osvojuje koncepci aktivniho stafi, ktera odpovida konstruktivni strategii starnu-
ti. ,,Faktorem, urcujicim GspéSné vyrovnani se s etapou stafi, neni jen kvalita osobnostnich
rystt a schopnosti ¢lovéka, nybrz objektivita realné budoucnosti (Haskovcova, 1989, s.
118). Také Svancara (1983, s. 92) uvadi, Ze ,,sp&$na adaptace na starnuti je spojena
s osobni budoucnosti®. ,,Stary ¢lovek nemiize zit jen v minulosti. Musi mit program a real-
nou, specifickou perspektivu® (Pacovsky, 1990, s. 41). Pacovsky (1990, s. 41) také dale
uvadi, Ze stafi neznamena ztratu programu. Cinorody Zivot seniora je dan rozvijenim viech

pfiméfenych forem fyzickych a dusenich aktivit. Dle Svancary (1983, s. 92) vytvafeni
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»perspektivni zony* pro starého ¢loveka a hleddni moznosti sebeuplatnéni ve star§im véku

je jednim z dulezitych ukoli soucasné spolecnosti i samotného jedince.

Staii je vysledkem pfirozeného procesu starnuti, je zaveérecnou zivotni etapou, ktera je spo-
jena jak s tibytkem fyzickych a dusevnich sil, tak i s mnozstvim socialnich zmén. Na druhé
strané je v§ak obdobim moudrosti a zivotnich zkuSenosti, které starnouci populace v ramci
socialni interakce pfedava mlad$im generacim a tim se vyrazné podili na rozvoji mezigene-
racniho dialogu. Dusledkem zvySovani kvality zivota je prodluzovani délky lidského zivo-
ta a tim zvy$ovani poétu starnouci populace. Ukolem souc¢asné spole¢nosti je motivovat
seniory k aktivnimu Zivotu, zdravému Zzivotnimu stylu a tim pfispét ke smysluplnému a

kvalitnimu proziti této zivotni etapy.
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2. KVALITA ZIVOTA

Kvalita Zivota je slozity a velmi Siroky pojem, ktery nabyva v poslednich letech zna¢ného
celospolecenského vyznamu. V souCasné dob¢ se kvalita zivota stala nedilnou soucasti
vSech védnich obord. Odbornici z fady védnich oborti se zabyvaji zkoumanim kvality zivo-
ta a zplsoby jejiho méfeni. ,,Pfedmétem vyzkumti zabyvajicich se kvalitou zivota je piede-
vS§im zivotni spokojenost, kterd se povazuje za jednu ze tii slozek osobni pohody (well-
being), vedle negativnich a pozitivnich pociti. Na zakladé¢ vyzkuml bylo zjisténo, ze
Kk vyssi trovni spokojenosti piispiva dobry zdravotni stav, manzelstvi, samostatné bydleni

a socialni zapojeni“ (Dragomirecka, 2009, s. 9).

2.1 Vymezeni pojmu kvalita Zivota

Podle Svobodové (2007, s. 1) je pojem kvalita zivota tézko uchopitelny pro svou multidi-
menzionalitu a komplexnost. Dotykéd se pochopeni lidské existence, smyslu Zivota a sa-
motného byti. Zahrnuje hledani kli¢ovych faktort byti a sebepochopeni. Zkouma material-
ni, psychologické, socialni, duchovni a dal$i podminky pro zdravy a §tastny Zivot ¢lovéka.

Komplexni pohled na Zivot postihuje jak vnéjsi podminky, tak 1 vnitfni rozméry ¢lovéka.

Také Miihlpachr a Vad’'urova (2005, s. 5) uvadi, Ze pro svoji multidimenzionalitu, kulturni
podminénost, dynamismus a velky subjektivni charakter neni kategorie kvality Zivota zalo-

Zena na jednoznac¢ném teoretickém zakladu.

Kvalita zivota je pojem, pouzivany v mnoha oblastech lidské ¢innosti. Podle Dragomirecké
a Prajsové (2009, s. 9) muze zahrnovat charakteristiku pfirodniho a socialniho prostiedi
Cloveka, jeho fyzicky a psychicky stav, otdzky smyslu a uziteCnosti zivota i subjektivni
hodnoceni Zivota v pojmech osobni pohody a spokojenosti. Dragomirecka a Bartoniova
(2006, s. 9) dale uvadi, ze definovani pojmu kvalita Zivota a jeho vymezeni vzhledem

k ptibuznym oboriim se po dlouhou dobu vyznacovalo nejednoznaénosti.

»Koncept kvality Zivota se v poslednich dvaceti letech stal nedilnou souc¢asti v§ech védnich
obort, nejen ekonomickych a politickych ale stal se 1 soucasti spolecenskych véd (sociolo-
gie, psychologie), 1ékafstvi, oSetfovatelstvi i pedagogiky* (Miihlpachr a Vad’urova, 2005 s.
5).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 18

2.2 Definice kvality Zivota

Samotny pojem kvality zivota byva definovan nescetnymi zplisoby. V soucCasnosti existuje
mnoho védeckych teorii, zabyvajicich se problematikou kvality Zivota z riznych aspekt.
Pfi definovani pojmu kvality Zivota vSak panuje nejednotnost a nejednoznacénost. ,,Je ziej-
mé, ze vymezeni konceptu jednotné definice kvality zivota bude velmi obtizné* (Miihlpa-

chr a Vad'urova, 2005 s. 5).

Svétova zdravotnicka organizace (WHO) definuje kvalitu zivota ,,jako jedincovu percepci
jeho pozice v Zivoté v kontextu své kultury a hodnotového systému a ve vztahu k jeho ci-
lim, ocekdvanim, normam a obavam. Jedna se o velice Siroky koncept, multifaktoridlné
ovlivnény jedincovym fyzickym zdravim, psychickym stavem, osobnim vyznanim, social-
nimi vztahy a vztahem ke kli¢ovym oblastem jeho zivotniho prostiedi “ (Miihlpachr a Va-

d'urova, 2005, s. 11).

Existuji rizné ptistupy k vymezeni kvality zivota. V centru psychologického zkoumani je
pfedmétem zajmu prozivani, hodnoceni a mysleni ¢lovéka, jeho potieby a pfani, moznost
seberealizace a sebehodnoceni, z pohledu sociologie se jedna o vymezeni oblasti zivotni
urovng, zpusobu zivota a zivotniho stylu, které s kvalitou Zivota pifimo souviseji. Dulezity
je také ekologicko-enviromentalni rozmér kvality Zivota, nebot’ ptfirodni podminky pfimo

ovliviiuji zivot ¢lovéka (Miihlpachr a Vad’urova, 2005, s. 24-34).

,Nejvice je kvalita Zivota ve staii spojovana s pojmem zdravi. Ustava Svétové zdravotnic-
ké organizace definuje zdravi jako ,,stav uplné fyzické, psychické a socialni pohody, ne
pouze absenci choroby*. Z této definice vyplyva, Zze nastroje pro méfeni zdravi musi obsa-
hovat nejen ukazatele zmén ve vaznosti nemoci, ale také odhad celkové spokojenosti‘
(Miihlpachr a Vad'urova, 2005, s. 11). Z uvedené definice zdravi dle WHO vychazi i Nag-
pal , ktery ji vymezuje jako ,.komplexni méfeni fyzické, psychické a socialni pohody, $tés-
ti, spokojenosti a naplnéni tak, jak je vnimana kazdym jedincem nebo skupinou.“ (Miihl-

pachr a Vad’urova, 2005, s. 12).

Zdravi a kvalita Zivota spolu souviseji a ve vyssim véku jsou do zna¢né miry podminény
zivotnimi podminkami, udalostmi a rozhodnutimi v détstvi a dospélosti, v€etné zivotniho
prostiedi a zivotniho stylu. Celozivotni pfistup ke zdravi znamena vénovat pozornost spe-
cifickym rizikim v kritickych fazich Zivota a zaméfit se na specifické potieby v riizném
véku. Prestoze celozivotni pfistup klade diiraz na prevenci, do které patii i vzdélavani

v oblasti zdravi, je nezbytné také pfijeti adresnych opatieni k napravé a kompenzaci jiz
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vzniklych poruch a rizik. Zdravi a kvalitu Zivota I1ze ovlivnit a zvysit v kazdém veku
(MPSV, 2008).

Zdravi je ovSem pojem pouze relativni a je kazdym jedincem posuzovano jinak. V pribéhu
celé historie lidstva zastava zdravi jedno z ptrednich mist v hierarchii hodnot ¢lovéka, ne-
bot’ umoziluje nejenom naplnéni zivota, dosazeni a udrzeni stavu spokojenosti a Stésti, ale

téz plnohodnotné uplatnéni ve spolecnosti.

,»Meé&feni kvality Zivota se neomezuje pouze na jednotlivce. V makro-rovin¢ jde otazky kva-
lity zivota velkych spolecenskych celki, napt. statii ¢i celych kontinentli, V mezo-roviné se
jedna o méteni kvality Zivota v malych socialnich skupinach a na personalni Girovni se jed-

na o kvalitu zivota jednotlivee™ (Miihlpachr a Vad'urova, 2005, s. 15).

2.3 Dimenze kvality Zivota

Ke konceptu kvality zivota mizeme piistupovat ze dvou hledisek, subjektivniho a objek-
tivniho. Objektivni kvalita Zivota monitoruje socidlni podminky zivota, socialni status,
materidlni zabezpeceni a fyzické zdravi. Je ji tedy moZno vymezit jako soubor socialnich,
ekonomickych, zdravotnich a enviromentalnich podminek ovliviiujicich zivot ¢lovéka.
Subjektivni kvalita Zivota sleduje, jaké je jedincovo vnimani vlastniho postaveni ve spo-
le¢nosti v kontextu jeho kultury a hodnotového systému. Vysledna spokojenost je tedy
zavisla na jeho osobnich cilech, o¢ekavanich a zajmech. Z dosavadnich vyzkumi vyplyva,
Ze subjektivni a objektivni hlediska hodnoceni poskytuji odlisna data, obé jsou vSak nepo-
stradatelnou soucasti celkového hodnoceni kvality Zzivota (Miihlpachr a Vadurova, 2005,

5. 17-18).

Podle Svobodové (2007, s. 1) byla pfedmétem vyzkumu kvality Zivota z pocatku prede-
v§im materidlni stranka Zivota spolecnosti jako celku (zalozené na objektivizovaném pojeti
kvality zivota), postupné v§ak miizeme zaznamenat silici proud vyzkumu nematerialistické

stranky a posun k subjektivnimu vnimani a hodnoceni kvality Zivota samotného jedince.

WHO na zékladé vySe uvedené definice kvality Zivota ¢leni jednotlivé oblasti kvality zivo-

ta do Ctyf zakladnich oblasti, které vystihuji dimenze lidského Zivota:

» Fyzické zdravi a uroveil samostatnosti,
» Psychické zdravi a duchovni stranka,
= socialni vztahy,

= prostiedi (Miithlpachr a Vad’urova, 2005, s. 18-19).
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Zavérem lze konstatovat, ze studium kvality zivota je novym interdisciplinarnim oborem,
Vv oblasti definice kvality zivota vSak neexistuje jednozna¢na shoda. Existuje mnoho poku-
stt o komplexni definovani kvality zivota, ale protoze kvalita Zivota je disledkem interakce
mnoha faktorii, dosud nebyla nalezena jednoznacna definice. Pro hodnoceni kvality Zivota
ma znacny vyznam konkrétni pfistup jedince, nebot’ kazdy ¢lov€k hodnoti kvalitu zivota
individualné podle svych zivotnich hodnot, v kontextu vlastni kultury, svych cild, oceka-
vani a zajmil. Koncept kvality zivota nabyva v soucasné dob¢ na vyznamu a stava se cen-

trem pozornosti celé spole¢nosti.
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3. KVALITA ZIVOTA V KONTEXTU ZAKLADNICH LIDSKYCH
POTREB

Na pocatku je nutno definovat, co je to potieba a ¢im se vyznacuje lidska potifeba? Obecné
je potieba definovana jako stav nedostatku nebo nadbytku néc¢eho zcela konkrétniho a pro
Cloveéka znacné dulezitého. Nakonecny (1995, s. 125) vysvétluje pojem potieba jako za-
kladni formu motivu, a to ve smyslu n¢jakého nedostatku v socidlni ¢i biologické dimenzi
byti.

Jak Nakonecny (1998, s. 469) uvadi, nejzndmé;jsi teorii tykajici se lidskych potieb vytvofil
americky psycholog A. H. Maslow (1954). Tato hierarchicka teorie potfeb je zaloZena na
potadi, ve kterém se lidské potieby projevuji. Zacina zédkladnimi fyziologickymi potieba-
mi, nasleduji potteby jistoty a bezpeci, dale socialni potieby a potieby uznani, které vedou
az k pottebam seberealizace. ,, Toto uspotradani je dano vyvojové (zakladni a vyvojove vys-
$1 potieby) a nalé¢havosti, s jakou vystupuji ve védomi. Maslow tvrdil, Ze pokud ma jedinec
ve svém vyvoji dospét k hierarchicky vys$im potiebam, musi pied tim uspokojit potieby
hierarchicky stojici nize* (Nakonecny, 1998, s. 469). Toto hierarchické usporadani byva

nejcastéji zobrazovano ve formé pyramidy:

Potreba seberealizace
{rozvoj osobnosti)

Potireba uzndni
(sebelcta, uznani, status)

Spoletenské potreby
[pocit soundleditost, laska)

Potifeba bezpedlnostl
{ochrana, bezpetl)

Fyziologickdé potieby
[hlad, Fizen)

Obr. ¢. 1 Maslowova pyramida potieb

Ne vzdy ale plati, ze v piipad€ uspokojeni nizsi potieby se pozornost jedince soustiedi na
uspokojeni potfeby vyssi. Je-li vlivem okolnosti ¢i vnéj$iho prostiedi uspokojovani nizSich
potfeb omezeno (napf. v tizivych zivotnich situacich), mize uspokojovani potieb vyssich
(duchovnich, estetickych) napomahat v krajnich situacich lidského zivota. Nejvyssi pozici

ma potieba seberealizace. ,,Maslow ji charakterizuje jako potfebu realizovat sviyj lidsky
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potencidl, jehoz podstatnou slozkou je tvotivost, tzn. jako lidskou snahu, ktera usiluje o

naplnéni zivota vyuzivanim vlastnich schopnosti a dovednosti* (Nakonecny, 1998, s. 469).

,Pocit zivotni pohody, spokojenosti a §tésti vznika tehdy, jsou-li uspokojeny potieby clo-
veéka v dané zivotni fazi vyznamné a neni-li ohrozeno jejich uspokojovani v nejblizsi bu-
doucnosti« (Wolf, 1982, s. 167). Z toho vyplyva, zZe kvalita Zivota je také o potiebach, je-
jich uspokojovani, o hierarchii hodnot jedince. Béhem zivota se potieby cloveka méni, a to
z hlediska kvality i kvantity v zavislosti na Case a ve vztahu k prostiedi. Vnitini potieby
¢lovéka jsou individudlni a jsou vnimény rozdilng, v zavislosti na véku, socidlnim zataze-

ni, ¢i osobnosti jedince.

,,Clovek je tvor spoletensky, a proto se usp&snost jeho celkové adaptace posuzuje prede-
v§im podle toho, nakolik se mu dafi uvést do souladu své zivotni potieby a zptisob jejich

uspokojovani s pozadavky spolecnosti a s podminkami svého spolecenského prostiedi‘

(Wolf, 1982, s. 166).

Clovék je motivovan svymi vnitfnimi potfebami. Motivace ¢lovéku pomaha k dosahovéni
urcitych potieb, je v tomto smyslu hybnou silou. Nenaplnéné potieby snasi kazdy jedinec
individualng, pro nékoho mize nenaplnéna potieba znamenat nespokojenost ¢i frustraci,
pro jiného vys$§i motivaci k dosazeni svého cile. Potieby jsou tedy zdrojem k pochopeni
lidského chovani. ,,VétSina potieb je v dneSni spolecnosti zprostiedkovana v takové mife,
ze puvodni biologicky zaklad ztraci na vyznamu. Do popiedi vstupuji potieby nové, jako je
potieba fizeni a rozhodovani, potieba integrace, ale také potieba majetku a urcitého statu-

su“ (Miihlpachr a Vad'urova, 2005, s. 32).

3.1 Zivotni potieby seniort

Jak jiz bylo vyse uvedeno, lidské potieby se beéhem celého zivota jedince méni, a proto i
zivotni potieby ¢lovéka v seniorském véku jsou zcela specifické. Jednou z nejvétsich soci-
alnich zmén je odchod do starobniho diichodu. Clovék se v tomto obdobi musi vyrovnat
s mnoZstvim zmén, at’ uZz biologickych ¢i socidlnich. Méni se Zivotni tempo clovéka
Vv seniorském véku, jeho hodnoty a zivotni potfeby. Vagnerova (2007, s. 364) uvadi, ze
potieby seniorli odrazeji promeénu jejich fyzického i psychického stavu, ubytek sobéstac-
nosti 1 socialnich kontaktl a s tim souvisejici subjektivni prozivani kvality vlastniho zivota.
Aby si Cloveék ve stafi udrzel pocit Zivotni pohody, bezpeci, spokojenosti a optimismu, je

tteba napliiovat urcité potieby, které prichazeji v této etap¢ zivota.
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Odborna literatura vymezuje specifické potieby seniort takto:

potieba stimulace — ve staii dochazi k omezeni kompetenci jedince, redukei kontaktl ¢i
minimalizaci spole¢enskych kontakti. Ubytek aktivity v tomto obdobi miize vést ke ztraté
motivace, apatii, pocitu zbyte¢nosti a ma negativni vliv jak na pocit celkové zivotni spoko-
jenosti, tak na uchovavani riznych schopnosti a dovednosti. Pocit ztraty smyslu Zivota
mize vést k frustraci a Gizkosti a narusit dusevni pohodu a pozitivni pfistup k zivotu. Vel-
kou subjektivni stimula¢ni hodnotu pro ¢lovéka v tomto obdobi miva aktivita, kterd dava
jedinci podnéty k rGzné ¢innosti a spravnou miru stimulace a eliminuje tak nepfijemné

pocity v pozdéjsim veéku.

Tak se napliiuje potieba aktivity, protoze jakakoli prace ¢i Cinnost je klicem k dusevni
pohodé a optimismu, a tim ke zdravému zptsobu zivota. Mlize byt ovSem obtizné nalézt
pro staré¢ho ¢lovéka vhodnou aktivitu, tzv. ,,druhy zivotni program®, imérny jeho klesaji-
cim schopnostem. Také postoj soucasné spolecnosti neni dosud pfili§ naklonén participaci
star§ich lidi na aktivnim zivot€ spolecnosti, i ptes jeji prokazateln¢ kladny vyznam.

vroow

Potieba orientace a adaptace — starsi ¢lovék je nucen adaptovat se na zménéné Zivotni
podminky, které toto obdobi pfinasi. Nachazi si novy zplisob Zivota, ktery je pro né& do-
stupny, amérny jeho schopnostem a pfinaS§i mu alespon caste¢né uspokojeni. Hledani
smyslu zivota také zahrnuje urcité osobni uspotfadani vlastniho svéta, tak aby byl pro seni-
ora smysluplny. Seniofi nalézaji vétSi subjektivni hodnotu ve vécech, které se pied tim
jevili jako mén¢ dulezité. V tomto obdobi lidé obvykle vice zaméfuji Svoji pozornost na
rodinu a na ¢innosti, pro ni prospés$né. Prostiednictvim rodiny si tak napliiuji pocit potieb-

nosti a sounalezitosti v ramci této socialni skupiny, ktera se v pozdéjsim véku stava nejda-

vvvvv

Vyznamna je potieba bezpedi — jeji nartist je podminén Ubytkem Zivotnich kompetenci a
obavami z moznosti jejich dalsiho zhorSeni néjakou negativni socialni udalosti. S tim sou-
visi 1 potieba psychického bezpeci a citové jistoty, jejiz uspokojeni ve zna¢né mife zavisi

na okoli, poskytované péci a pomoci starému cloveku.

Velky vyznam ma rovnéZ poti‘eba socidlniho kontaktu a citové vazby. Starsi lidé jsou
hodné zavisli na vztazich s nejbliz§imi lidmi, dileZity je pro né pocit ptislusnosti k néjaké
socialni skuping, zejména k rodiné. Vhodna socialni aktivita v tomto obdobi muze pted-
chazet socialni izolaci a ztraté veskerych kontaktli a vazeb (Vagnerova, 2007, s. 365-366,

413).
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,»S naplilovanim Zzivotnich potieb ve stafi souvisi i potfeba seberealizace, jejiz naplnéni
muze byt spojeno se zménou nékterych postoji a hodnot jedince, tak i potieba urcité ote-
viené, perspektivni budoucnosti, viry ve vlastni schopnosti a nadéje na smysluplné prozi-

ti této zivotni etapy* (Klevetova, 2008, s. 69).

%

Dvotackova (2012, s. 46) uvadi, Ze touhu po uspokojovani zivotnich potfeb ma jedinec
danou v kazdém véku. Pokud si ¢lovek nedokéaze uspokojive realizovat nekteré ze svych
potieb sam, stava se zavislym na pomoci druhych a to predev§im v dobé¢ stari. Potom zale-
Zi na okoli (roding, institucionalni péci), aby mu s naplnénim potieb pomohla. ,,Povinnosti
spole¢nosti vici starym lidem je zajistit podminky k uspokojovani zakladnich potieb lidské
existence. Jsou-li splnény tyto podminky, miiZze pokracovat seberealizace na urovni vyssich

potieb az do pozdniho stati“ (Wolf, 1982, s. 159).
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4. KVALITA ZIVOTA V OBDOBI STARI

Starnuti populace je jednim z vyznamnych demografickych trendi soucasnosti, které se
Vv celosvétovém méfitku stava problémem 21. stoleti. Lidé nad 65 let tvofi ptiblizné 15%
obyvatelstva Ceské republiky a jejich pocet se bude pomalu, ale jisté zvySovat.
V poslednich letech Ize zaznamenat zvySujici se zdjem o kvalitu zivota seniort jako jednu

z reakci na disledky starnuti populace.

,»o prodluzujici se délkou Zzivota nabyva na vyznamu zkoumani faktori, které ptiznivé
ovliviluji starnuti a kvalitu Zivota ve stafi. Ackoliv Ize vy$si veék charakterizovat jako ob-
dobi psychosocialnich ztrat a zvysujicich se zdravotnich rizik, existuji studie, které dokla-
daji dobrou kvalitu Zivota seniorli, vysokou Zivotni spokojenost a emocni pohodu* (Dra-
gomirecka, 2009, s. 9). Dvorackova (2012, s. 27) uvadi, ze pro seniora je vyznamny stupen
spokojenosti v zivoté. Uspokojujici uroven kvality zivota na zavéru své cesty, je chapana
jako spokojenost s dosud prozitym zivotem. Pokud hodnoti dosavadni Zivot smysluplné a

citi se spokojen, jeho kvalita je pocit'ovana na vysokém stupni.

Ministerstvo prace a socialnich véci CR dne 9. ledna 2008 schvalilo Narodni program pii-
pravy na starnuti na obdobi let 2008 - 2012. Tento program vychazi z ptedpokladu, ze ke
zvySeni kvality Zivota ve staii a k uspé€Snému feSeni vyzev spojenych s demografickym

starnutim je nezbytné zaméfit se na nasledujici strategické oblasti a priority:

= aktivni starnuti

= prostiedi a komunita vstiicna ke stari

= zlepSeni zdravi a zdravotni péce ve stari
= podpora rodiny a pecovateli

= podpora participace na zivot¢ spolecnosti a ochrana lidskych prav, (MPSV, 2008)

Vsechny tyto uvedené oblasti se pro plnohodnotné stafi musi vzajemné prolinat a podporo-

vat.

Za kvalitu zivota ve stafi a aktivni zapojeni se do spole¢nosti nesou nedilnou odpovédnost
jednotlivci i spole¢nost. Diistojné a aktivni postaveni starSich lidi vyplyva mimo jiné z ak-
tivniho pfistupu a odpoveédnosti za vlastni zivot i za mezigeneracni vztahy, pfedavani dule-
zitych zkuSenosti, tradic a hodnot. Starsi lidé by méli usilovat o aktivni roli a pfinos spo-
lec¢nosti, komunité a rodiné. Starsi lidé stejné jako vSichni maji odpovédnost za vyuziti

prilezitosti k uplatnéni a za odpovédny piistup ke svému Zivotu a ke svému zdravi. Spolec-
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nost by méla poskytnout podminky a rovné Sance lidem kazdého véku pro zdravy a aktivni

sivot. (MPSV, 2008)

4.1 Aktivni starnuti

Aktivni starnuti, jako jedna z vyznamnych priorit soucasné spolec¢nosti ke zvySeni kvality
Zivota ve staii a podpoie prosperity ve starnouci spolecnosti, klade diraz na nutnost dat
Vv prib¢hu zivota pfilezitost pro uplatnéni, uceni, vzdélavani a aktivni Zivot vSem lidem.
Linearni model vzd¢lani — prace - diichod stale vice piestava platit a hranice mezi jednotli-
vymi fazemi zivotniho béhu se stavaji flexibilnéjsimi a mén¢ ostrymi. Star$i lidé maji stej-
n¢ jako vSichni pravo byt hodnoceni jako jednotlivci na zakladé svych schopnosti a potieb

bez ohledu na sviij v€k a pohlavi (MPSV, 2008).

Vyznamnym zdrojem aktivniho Zivota jsou vzdélavaci, zajmové a volnocasové aktivity.
Vzdélavani zvysuje adaptabilitu a ptispiva ke zvladani socidlnich a spolecenskych zmén,
véetné zavadéni modernich komunikacnich a informacnich technologii. Vzdélavani nabizi
moznost orientace na nové perspektivy a hodnoty, stimuluje ob¢anské aktivity, ma pozitiv-

ni vliv na zdravi a zabranuje socialnimu vylouceni (MPSV, 2008).

,V souvislosti s demografickym starnutim populace se koncept aktivniho starnuti dava
nejcastéji do souvislosti se zapojenim seniorii na trhu prace ¢i celozivotnim vzdélavanim®
(Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 11). Dvoiackova (2012, s. 29) poukazuje na to, Ze se
jedna o pojem, ktery je Sirsi, nez pouhé zdravé starnuti, protoZe se netyka pouze zdravi, ale
je mnohem komplexnéjsi. ,,Neodkazuje primarné k fyzické aktivité, ale spiSe k moznosti
participovat na déni ve spole¢nosti ve vSech fazich zivota® (WHO, 2002, s. 12, cit. podle
Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 12).

Termin ,,aktivni starnuti* byl pfijat Svétovou zdravotnickou organizaci koncem devadesa-

tych let a vychazi ze zasad OSN pro seniory, které 1ze shrnout nasledovné:

= nezavislost

= Ucast na Zivoté spolecnosti
= distojnost

= péce

= seberealizace

Jak uvadi Spatenkova a Smékalova (2015, s. 12), koncept aktivniho starnuti je uréitym

feSenim nejen pro spolecnost, ale 1 pro seniory samotné. StarSi lidé se nemuseji vzdavat
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ruznych aktivit, napt. (sebe)vzdélavani ¢i riznych zajmovych Cinnosti, protoze je dilezité,
aby Cloveék ve vyssim veku nachdzel smysluplnost svého zivota a prostor pro seberealizaci
a sebeaktualizaci. To vSak nezalezi jen na seniorech samotnych, ale i na pfistupu celé spo-
le¢nosti, nebot’ starnouci ¢lovek je jeji soucasti, a proto i integrace seniorti do spole¢nosti

je podstatnou soucasti konceptu aktivniho starnuti.

4.2 Kyvalita zivota senioru a vzdélavani

V ramci zvySovani kvality Zivota starnouci populace je tfeba se zamétit na dvé zakladni
oblasti — zdravi a celozivotni uceni. Je nezpochybnitelné, ze vzdélani je nevyhnutelnou
soucasti kvality Zivota. ,,Informace a vzdélani jsou v souasném svété povazovany za jed-
Nu z priorit pro Uspésny rozvoj jedince i celé spolecnost* (Miihlpachr a Vad’urova, 2005, s.

35).

Celozivotni ueni pfedstavuje kontinualni proces ziskavani a rozvoje znalosti, dovednosti a
schopnosti v pribéhu celého Zivota ¢loveka, tzv. ,,0od kolébky po hrob*. ,,V mladi je priori-
tou vzdélavani piiprava na Zivot, v dospélosti je to rodinné a pracovni realizace. U senioril
pak vystupuje do popiedi schopnost a moznost vést nezavisly, autonomni zivot. Lidé
Vv seniorském véku jsou nuceni se pfizptisobovat nejriiznéjSim ekonomickym a socidlnim
zménam, coZ nabizi moznosti pro jich edukaci jako nedilnou soucast celozivotniho vzdela-
vani. Edukace seniorti totiZ miiZze optimalnim zpiisobem napliiovat ideu aktivniho starnuti.
Vzdélavani se tak stdva realnou a atraktivni soucdsti zivota ve vysSim veéku. V uréitém

smyslu se miiZe stat symbolem aktivniho starnuti* (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 13).

V ramci CR je vzdélavani pro seniory zavedeno zejména v podobé& univerzit téetiho véku,
akademii seniorti a dalSich vzdélavacich kurzii nabizenych predevsim prostfednictvim ne-
statnich neziskovych organizaci a organizaci zfizovanych obcemi, zejména vefejnymi
knihovnami. Vystupy zdjmového vzdélavani seniorti nejsou sice uréeny piednostné pro
potieby trhu prace, maji vSak pozitivni pfinos v osobnim rozvoji jednotlivce a zvysuji ak-
tivni zapojeni obcanti do spole¢nosti. Zapojeni seniord do zdjmového vzdelavani vyznam-
né ptispiva k prodluzovani jejich plnohodnotného, aktivniho zZivota, ma pozitivni dopad na
jejich celkové zdravi a tim 1 zvySovani jejich nezavislosti. Nabidka vzdélavacich kurzi pro
seniory by se méla odvijet od aktualnich pozadavki, které ménici se spole¢nost klade na
vSechny obCany, zejména v oblasti informac¢nich a komunika¢nich technologii a na posilo-

vani bezpecnosti seniorit (MPSV, 2014).
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Ve vladnim prohlaseni Narodni strategie podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013
— 2017 je vzdélavani senior nedilnou soucasti celozivotniho uceni a vyznamnou podporu
ze strany statu maji vzdélavaci aktivity pro seniory na vSech urovnich spolecnosti.
V souladu s vySe zminénou narodni strategii 1ze tedy predpokladat, Ze v oblasti vzdélavani
se budeme setkdvat se seniory stale ¢ast&ji (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 15-16). Spa-
tenkova a Smékalova (2015, s. 16) v souvislosti s kvalitou zivota seniorti dale uvadi, ze
vysSim veku, protoze dochdzi k mobilizaci intelektovych a kognitivnich funkci upeviiuji-

cich fyzické i1 duSevni zdravi, coz vede k Zivotni spokojenosti.

I pfes zvySujici se spoleCenskou podporu vzdélavani ve vysSim véku samotna realizace
zavisi na motivaci kazdého jednotlivce. Benes (2014, s. 106) uvadi, ze motivace dal§iho
vzdélavani seniori zdlezi zejména na dosazeném vzdélani, na zdjmu a Ucasti na dalSim
vzdélavani, na socidlni aktivité, touze po socidlnich kontaktech. Motivem je €asto snaha o
udrzovani vlastnich sil a nalezeni smyslu Zivota v seniorském véku. Vzdélavani mize byt
také konickem, kdy se seniofi snazi ziskat vice informaci o tom, co je zajima. ,,Nemusi to
vSak platit vzdy. Senior miZe mit nékdy potiebu kompenzovat dosud opomijené obory ¢i
oblasti. Chce se tedy naopak vénovat néemu jinému, nez ¢emu zasvétil cely svij dosa-

vadni Zivot“ (Spatenkova a Smékalova, 2015, s. 73).

Aby byli seniofi ke vzd&lavani motivovani, museji nalézat ve vzdélavani uspokojeni. Ugast
seniortl na vzdélavani ma kromé posileni fyzického a psychického zdravi také vyznamny
socialni efekt v utvareni a posilovani mezilidskych vztaht nejen ve stejné vrstevnické sku-
pin¢ ale 1 v transgeneracnim kontextu. Proto jim vzdélani musi pfindSet nejen informace,
ale i prostor pro seberealizaci, védomi smyslu vlastniho Zivota a udrzovani socialnich

vztahl a tim zvySovani kvality Zivota ve stafi.
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5. CHARAKTERISTIKA ZARIZENi SOCIALNICH SLUZEB

Posledni kapitola teoretické Casti se vénuje vymezeni péce o seniory z hlediska legislativ-

niho a dale charakteristice zatizeni Domova pro seniory Lukov.

Péce o seniory spada pod socialni sluzby a tuto oblast upravuje zékon ¢. 108/2006 Sb. Za-

kon o socidlnich sluzbéch, ktery nabyl u€innosti 1. ledna 2007.

Hlavnim poslanim tohoto zékona je chranit prava a opravnéné z4jmy lidi, ktefi jsou z rtz-
nych divodi oslabeni v jejich prosazovani. Témito divody muze byt vék, zdravotni posti-
zeni, nedostatecné podnétné socialni prostiedi, krizova Zivotni situace a mnoho dalSich.
Zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach zastituje legislativni pfedpisy pro vztahy mezi
lidmi a institucemi, a to v ptipadech, kdy je nutné zabezpecit podporu a pomoc lidem, ktefti
se ocitaji v nepfiznivé socialni situaci. V zékon¢ je také vymezena oblast tykajici se pod-
minek vykonu socidlni prace ve vSech spolecenskych systémech, kde socialni pracovnici
pusobi. Dale také upravuje prava a povinnosti obci, krajt, statu a také poskytovateld soci-

alnich sluzeb (CESKO, 2006).

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (§ 49) vymezuje informace o domovech pro
seniory:

(1) V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobdam, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z ditvodu veku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fy-
zicke osoby.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni cinnosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,
¢) pomoc pri zvladani béznych ukonii péce o vilastni osobu,

d) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

f) socialné terapeutické cinnosti,

g) aktivizacni cinnosti,

h) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmii a pri obstardvani osobnich zalezZitosti.

5.1 Domov pro seniory Lukov

Domovy pro seniory poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby senioriim, jejichz situace vy-

zaduje pomoc jiné osoby. Sluzba obsahuje pomoc pii zvladani béznych ukonl péce 0
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vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym pro-
stfedim, aktivizacni ¢innosti a pomoc pii prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za

uplatu (MPSV).

Domov pro seniory Lukov, ptispévkova organizace, sidli na adrese Hradska 82, Lukov u
Zlina. Ztizovatelem je Zlinsky kraj se sidlem ve Zlin¢, tf. T. Bati 21. Hlavnim tcelem a
predmétem Cinnosti dle zfizovaci listiny Domova pro seniory je poskytovani sluzeb social-
ni péfe. Pfedmét Cinnosti je vymezen zdkonem ¢€.108/206 Sb., o socialnich sluzbach ve

znéni pozdéjSich predpist a dal§imi souvisejicimi piedpisy.

Forma zatizeni: socidlni pobytova sluzba s celoro¢nim provozem, zajisténa pomoc, péce a
podpora kvalifikovanymi pracovniky v nepietrzitém provozu. Cilovou skupinou jsou seni-

ofi od 65 let.

Kvalitu poskytovanych sluzeb v domovech pro seniory dle zdkona o socidlnich sluzbach
zajistuji standardy kvality poskytovanych sluzeb. Domov pro seniory poskytuje vSechny
sluzby dle zédkona o sociédlnich sluzbach v souladu se standardy kvality socialnich sluzeb

(ptiloha €. T).

»Standardy kvality socidlnich sluZeb vychazeji z koncepce napliiovani zakladnich lidskych
prav a svobod. Tyto standardy popisuji, jak ma vypadat kvalitni socialni sluzba a jejich
smyslem je umoznit posoudit kvalitu poskytované sluzby. Jednotlivé standardy jsou navr-
zeny tak, aby zvySily svobodu uZivatell sluZeb a posilily jejich postaveni. Nejvyznamné;jsi
pro hodnoceni sluzeb je, jak se poskytovana sluzba promitad do zivota uzivateli* (Dvofac-

kova, 2012, s. 91).

Témito standardy se fidi veskeré poskytované socialni sluzby v Ceské Republice. Soustava
téchto standardd by méla zajistovat kvalitu sluzeb v zatizeni tak, aby vyhovovala klientim
na vSech urovnich jejich potfeb. Zaroveinl jsou standardy kvality dilezitym kriteriem pro

kontrolu téchto zatizeni.
Popis zatizeni:

Domov pro seniory Lukov je rozd€len na dvé ¢asti, domov pro seniory a domov se zvlast-

nim rezimem. Objekt domova pro seniory disponuje 196 lizky a je rozdélen na Ctyti odde-
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leni. Vesker¢ prostory jsou bezbariérové, k dispozici jsou 3 vytahy. Pokoje jsou 1 — 4 1iz-
kové, na kazdém pokoji je samostatné socialni zafizeni. UZivatel si miize pokoj dovybavit
vlastnim nabytkem, televizi, rddiem a ostatnimi bytovymi dopliiky tak, aby mél pocit co
nejvetsiho domova a pohodli. Celkovy pocet pokojii je 120. Na kazdém oddéleni je samo-
statnd jidelna a mensi kuchyitka. Domov se zvlastni rezimem ma kapacitu 21 osob, perso-
nalné jej zajistuje 39 zaméstnancl. V domové pro seniory personalné zajistuje veskeré
socialni sluzby 105 zaméstnanci, a to feditelka, zaméstnanci socidlné-zdravotnického use-

ku v po¢tu 71 a zaméstnanci technicko-hospodarského tuseku v poctu 33 (pfiloha ¢. II).

Poskytované kulturni, socidlni a vzdélavaci aktivity:

» pujcovani knih z vlastni knihovny s moznosti pfistupu na vefejny internet, 1x tyd-
né ¢teni na pokrac¢ovani v kapli nebo v 1ét€ na zahradg,

= ynitini internetova sit,

= vystoupeni zaki ZS,

= zabavni a hudebni programy agentur — v domov¢ funguje vybor seniord z fad kli-
entd, poplatek ¢ini 20,- K¢/ més., vybor vybird z nabidek uméleckych agentur za-
jimava vystoupent,

= Ix ro¢né vystoupeni Ostravského divadla, sponzorem je obec Lukov,

= besedy s cestovateli, spisovateli z regionu, se zastupcem Policie CR na téma Obra-
na senioru,

= canisterapie,

* posezeni u tdboraku,

= reprodukce riznych hudebnich zanrt podle z&jmu,

» Kurzy trénovani paméti — tematicky zaméfené,

= Klub pratel ptirody — sezonni prace na skalce, vysazovani mobilnich truhlika, akva-
rium — rybicky, voliéra — papousci,

» aktivizaéni ¢innosti — ru¢ni prace, hackovani, vySivani, keramika

= zdravotnickd osvéta a edukace — pfednasky pro diabetiky, zdravy Zivotni styl,

* sportovni ¢innosti — denné v urcitou hodinu spole¢né cviceni, kuzelky, Sipky, péta-
nque, rotoped, motodlaha,

* bohosluzby v mistni kapli.
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Poslanim Domova pro seniory je pfispivat k proziti plnohodnotného a smysluplného zivota
a podporovat seniory pii napliovani jejich pfani a potieb s ohledem na jejich individualitu

a jedinecnost tak, aby svlij Zivot mohli zit nadale dastojné a spokojeng.
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II. PRAKTICKA CAST
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6. VYZKUM

Samotny vyzkum byl proveden v Domové pro seniory Lukov. Vyzkum byl proveden pou-
ze mezi klienty domova pro seniory, domov pro seniory se zvlaStnim reZimem nebyl do
vyzkumu zahrnut vzhledem ke zdravotnimu stavu klienti. Vyzkum byl proveden v obdobi
leden — tnor 2016. Pied samotnym vyzkumem byl navazan kontakt s vedenim domova pro
seniory a ziskan souhlas pani feditelky domova pro seniory Kk provedeni vyzkumu (piiloha
¢. llIl). Déle byla navazéana uzka spoluprace s vedouci socidlni pracovnici domova, ktera
zprostiedkovala kontakt s klienty domova pro seniory, poskytla podklady k vytvoteni cha-
rakteristiky zatizeni domova pro seniory a cenné informace k realizaci vyzkumu bakalai-

ské prace.

6.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu bakalafské prace je zjisténi celkové trovné kvality Zivota senior
v Domové pro seniory Lukov, zjisténi dalezitosti vybranych zivotnich hodnot seniort a

dale zjisténi z4jmu o vzdélavaci aktivity v seniorském veku.

6.2 Vyzkumné problémy
V tvodu byly formulovany tfi vyzkumné problémy:

1. Jak hodnoti seniofi celkovou kvalitu svého Zivota?
2. Jaké vybrané zivotni hodnoty jsou pro seniora nejdilezitéjsi?
3. Jaky je pfistup seniort ke vzdélavani a jaky je zdjem o vzdélavani v seniorském

véku?

6.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor byl vytvofen pomoci zdmérného vybéru na zékladé dostupnosti. Za-
kladnim souborem v ramci zdmérného vyberu jsou vsichni klienti Domova pro seniory
Lukov. Vybérovy soubor tvoii vybrana skupina klientt, kteti byli ochotni zucastnit se vy-

zkumu a jejichZ zdravotni stav jim umoZznil se na vyzkumu podilet.

V domové pro seniory bylo distribuovano 121 anonymnich dotaznikt, dotaznik vyplnilo
92 respondenttl, navratnost tedy byla 76,03 %. Z tohoto poctu bylo nutno vyfadit 3 dotaz-
niky z diitvodu netplného vyplnéni. Celkovy pocet platnych analyzovanych dotaznika byl

tedy 89, coz je 73,55 %. Vzhledem k obecné nizké duvére seniorid k neznamym situacim
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byl dotaznik zcela anonymni, na coz byli respondenti v tvodu upozornéni a dale byli se-
znameni s u¢elem provadéného Setieni. Vyzkumu se zcastnilo 72 zen (80,90 %) a 17
muzt (19,10 %) z celkového poétu respondenti. Vzhledem k velkému rozdilu v ¢etnosti
muzu a Zen, bylo nutno piehodnotit zpiisob zpracovani dat z hlediska porovnavani muza a
zen. Respondenty byli muzi i zeny ve véku nad 65 let. Podle Vagnerové (2007, s. 299), jak
uvadi ve Vyvojové Psychologii II, byli respondenti rozd€leni do 2 vé€kovych kategorii a to:

= rané stafi 60 — 75 let

= pravé stari 75 a vice let

Celkové se tedy vyzkumu zucastnilo 8 seniort (8,99 %) ve véku 60 — 75 let a 81 seniort
(91,01 %) ve véku nad 75 let z celkového poctu 89 respondentti. Nejmlad$imu responden-

tovi bylo 71 let, nejstarSimu 97 let.

6.4 Vyzkumné metody

Vyzkum byl proveden kvantitativni metodou a to formou dotazniku. Konstrukce otazek
dotazniku byly vytvofeny s ohledem na cil prace. Dotaznik obsahuje 16 otazek, v uvodu 5
polozek zjistujicich fakta tykajici se demografickych udaji, dale uzavienych, polouzavie-
nych otazek a otazek Skaly Likertova typu na hodnoceni dileZitosti a spokojenosti ve vy-
branych oblastech Zivota, a to na pétibodové stupnici (1 — velmi nedilezité az 5 — velmi
dalezité). Kvantitativni metoda byla zvolena z toho divodu, Ze vétsi mnozstvi ziskanych

udajti od respondentti ddva komplexnéjsi pohled na zkoumanou kvalitu Zivota seniord.

Piestoze byla zvolena kvantitativni metoda prostfednictvim dotazniku, vzhledem ke snize-
nym kognitivnim schopnostem vétSiny seniorii, bylo nutné pomoci s vyplnénim dotazniki
jednotlivym respondentim. Piestoze byl tento zplisob sbéru dat asove, fyzicky i psychic-
ky velmi naro¢ny, bylo timto umozZznéno navazat s respondenty bliz§i, diveérngjsi vztah,
s kazdym byl straven urcity Cas a jednotlivi respondenti méli moznost podélit se o svij
zivotni piib&h. Pfes pocatecni ostych téméf vSichni osloveni seniofi byli velmi potéSeni
projevenym zdjmem o jejich Zivot, vypliovani dotaznikil probihalo v pfijemné atmosféte a
jejich sdélené Zivotni ptibéhy byly pro tazatele velmi obohacujici zkuSenosti. Osobnim
kontaktem s jednotlivymi respondenty tak bylo umoznéno ziskat lepsi prehled o situaci a
nazorech seniortl, ¢imz tato kvantitativni metoda v ur¢itém smyslu ziskdva povahu kvalita-

tivniho vyzkumu.
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6.5 Stanoveni vyzkumnych otazek a hypotézy

Pro vyzkumnou ¢ast byly stanoveny dvé vyzkumné otazky a jedna hypotéza:

Vyzkumna otazka ¢. 1:

Jak jsou klienti domova pro seniory spokojeni s celkovou kvalitou zivota?

Vyzkumna otézka ¢. 2:

vvvvvv

Vyzkumna hypotéza:
H; : Seniofi s vys§im dosazenym vzdélanim maji vétsi zajem o vzdelavaci aktivity nez

seniofi s niz§im vzdélanim.

6.6 Vyhodnoceni a interpretace dat

Pfi zpracovani dat bylo vyuZito nominalniho méfeni s tfidénim prvniho a druhého stupné
technikou pocitacového t¥idéni v programu Microsoft Office Excel 2016 a data ziskana
z vyzkumu byla interpretovana pomoci tabulek Cetnosti (pifiloha ¢. V), grafického znazor-
néni a zodpovézeni vyzkumnych otazek. Vyzkumna hypotéza byla ovefena prostrednic-

tvim statistického testu vyznamnosti.

Demograficka data:

Pohlavi
Graf 1: Pohlavi
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Vyzkumu se zacastnilo 72 Zen (80,90 %) a 17 muzi (19,10 %) z celkového poétu respon-
dentii. Vzhledem k velkému rozdilu v ¢etnosti muzii a Zen, bylo nutno piehodnotit zamys-

leny zpiisob zpracovani dat z hlediska porovnavani muzi a zen.
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Vékova skupina
Graf 2: Vék
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Vyzkumu se zacastnilo 8 seniort (8,99 %) ve véku 60 — 75 let a 81 seniort (91,01 %) ve

véku nad 75 let z celkového pocétu 89 respondentl. NejmladSimu respondentovi bylo 71

let, nejstarSimu 97 let.

Dosazené vzdélani

Graf 3: Vzdélani
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Z celkového poétu respondenttt ma 15 (16,86 %) respondentti ukonéené pouze zakladni

vzdélani. Vétsina, a to 42 (47,19 %) respondenti ma ukonéené stedni vzdélani bez maturi-

ty (vyucen), stiedni s maturitou ma 26 (29,21 %) respondentt a 6 respondentti ma vzdélani

vysokoskolské (6,74 %).
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Rodinny stav

Graf 4: Rodinny stav
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V pievazujici vétsing (75,28 %) respondentt byly zastoupeny zeny - vdovy, coz korespon-

duje s pomérnym zastoupenim zen ve starnouci populaci, kdy rodina konéi ve fazi vdov-

stvi.

Déti
Graf 5: Déti

9%

Déti

M ano

ne

91%

Celkem 81 (91 %) respondentti uvedlo, Ze ma déti, 8 (9 %) respondentt je bezdétnych.
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Otazka €. 1: Jak dilezité je pro Vas prostiedi ve kterém zijete?

Graf ¢.6: Dilezitost prostiedi
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Z tabulky je vidét, Ze pro vétSinu seniorti ma prostiedi, ve kterém Ziji, velky vyznam, za
dulezité je povazuje 51 (57,30 %) respondentii, jako velmi dulezité je oznalilo 28
(31,46 %) respondenti. Velka Cast seniord dodavala, ze musi byt dilezité, kdyz zde ziji a
travi zbytek svého zivota a v podstaté nemaji jinou moznost. Jako divod pobytu uvadéli

respondenti z vétsi ¢asti zdravotni ¢i rodinné duvody.

Otazka ¢. 2: Jak dilezité jsou vztahy s rodinou?

Graf ¢.7: Vztahy s rodinou
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Respondenti, ktefi maji déti, povazuji vazby a vztahy s rodinou za podstatné. Za velmi
dilezité je povazuje 48 (53,93 %) seniord, za dilezité 31 (34,84 %). VétSina seniort udrzu-
je kontakty s ptibuznymi, rodina je ¢asto navstévuje, bere na vylety a seniofi povazuji
vztahy s rodinou za velmi dobré. Bezdétni respondenti nepiikladaji rodinnym vztahtim

zvlastni vyznam, za nedulezité az neutralni je povazuje 10 (11,23 %) respondentu.

Otazka €. 3: Jak diilezité jsou pro Vas vztahy s ptateli/lidmi ve Vasem okoli?

Graf ¢. 8 Vztahy s prateli
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Celkem 45 (50,56 %) respondentl povazuje vztahy s okolim za dilezité az velmi dulezité,
27 (30,34 %) respondentt neptiklada vztahim s okolim zvlastni vyznam a pro 17 (19,10
%) respondenti nejsou vztahy s okolim dulezité. Presto celkoveé respondenti povazuji vzta-
hy s prateli/lidmi v okoli za dobré, maji pratelské vazby se sousedy ¢i spolubydlicimi a
celkové je hodnoti jako bezproblémové. Dobré vztahy mezi seniory podporuji pozitivni

naladu a pfispivaji k aktivnimu ptistupu k trdveni volného €asu.
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Otazka €. 4: Jak jsou pro Vas dilezité konicky/volnocasové aktivity?

Graf €. 9 Volnocasové aktivity
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Celkem 45 (50,56 %) respondentli povazuje koni¢ky/volnocasové aktivity za dulezité az
velmi dilezité, 27 (30,34 %) respondentl neptikldda volnocasovym aktivitdm zvlastni vy-
znam a pro 17 (19,10 %) respondentti nejsou konicky/volnocasové aktivity dulezité.

Na dotaz jak travi sviij volny Cas, vétSina respondentti uvedla ¢etbu knih, lusténi kiizovek,
sledovani televize, poslech radia, ale i vyuku cizich jazyka a néktefi respondenti se vénuji
préci na pocitaci a rozvoji dovednosti v elektronické komunikaci s piibuznymi. Navstévy
bohosluzeb jsou pravidelnou Cinnosti vétSiny respondentli. Velkad ¢ast seniorit se vénuje
ruénim pracim — vySivani, hackovani, velmi oblibenou ¢innosti je vybarvovani mandal.
Tyto ¢innosti rozvijeji a udrzuji jemnou motoriku a ptisobi pozitivné na psychiku seniort.

Znacna Cast seniort chodi pravidelné na prochazky v okoli domova.
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Otézka ¢. 5: Do jaké miry ovliviiuje zhorSeni Vasich smyslu (sluch, chut’, hmat, zrak nebo
¢ich) Vasi komunikaci s ostatnimi lidmi?

Graf ¢. 10: ZhorSeni smysli

Zhorseni smyslu

35
29
30
c
=]
>3 20
c
5 15
§ 10
o 10
<
0 |
1-vlbec 2-neovliviiuje  3-bez vlivu 4-ovliviiuje 5-velmi
neovliviiuje ovliviiuje

Celkem 34 (38,21 %) respondenti uvadi zhorSeni zraku a sluchu jako piekazku
vV komunikaci, 1 kdyZ jednostrannou nedoslychavost samotni seniofi nepovazuji za pro-

blém, fesi to hlasit&jsi mluvou ¢i nastavenim zdravého ucha. 55 (61,79 %) respondentt

problémy v komunikaci nema.

Otéazka €. 6: Do jaké miry ovliviluje zhorSeni Vasi mobility Vasi schopnost zapojit se do
ruznych ¢innosti?

Graf ¢. 11: Mobilita
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Za piekazku povazuje zhorseni mobility 45 (50,57 %) respondenttl, seniofi uvadéji, ze pra-
vé nutnost pouzivani choditek ¢i pomoci pfi chlzi jim brani zGcasthovat se aktivit
v domove tak Casto, jak by méli zajem. Celkem 44 (49,43 %) respondentd S mobilitou pro-

blémy nema.

Otazka €. 7: Co podle Vas potiebuje senior ke spokojenému zivotu?

Graf ¢. 12: Hodnoty spokojenosti
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velmi dileZité je povazuje vSech 89 (100 %) respondentli. Velkou vyznam pro seniory ma i
pozornost blizkych/rodiny. Za nezbytné az velmi dilezité je povazuje 78 (87,64 %) re-
spondentll, za stiedné dualezité 6 (6,74 %) respondentli. Finance povazuje za nezbytné 6
(6,74 %) respondentt, za velmi dualezité 30 (33,71 %) respondentt a stiedni dtlezitost pfi-
klada financim 19 (21,35 %) respondenti. Nedulezité az bezvyznamné jsou finance pro 34
(38,20 %) respondenti. Otazka vzdélavani jako hodnoty spokojen¢ho zivota je nezbytna
pro 8 (8,99 %) respondenttl, za velmi dtlezité povazuje vzdélavani 29 (32,58 %) respon-
dentti a za stifedné dalezité 17 (19,10 %) respondenti. 35 (39,32 %) respondentii povazuje
vzdélavani za malo dilezité az bezvyznamné. Zajmové €innosti (napt. zahradka, kutilstvi,
rybafeni, umélecké aktivity apod.) jsou pro respondenty dilezitou hodnotou spokojeného
Zivota. Za nezbytné az velmi dutlezité je povazuje 76 (85,39 %) respondentu, stiedné dile-
zité 4 (4,49 %) a za nedulezité az bezvyznamné je povazuje pouze 9 (10,11 %) responden-

o

tu.
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Z uvedeného vyplyva, ze nejvyssi hodnotou spokojeného zivota je pro respondenty zdravi
(za nezbytné az velmi dulezité je povazuje 100 % respondentd), dale pozornost bliz-
kych/rodiny (za nezbytné, velmi dulezité az stiedné dulezité je poklada 94,38 % respon-
dent1) a zajmova ¢innost (89,88 %). Finance jako hodnotu spokojeného Zivota povaZuje za

v

predstavuje hodnota vzdélavani, dilezitost jim priklada pouze 60,67 % respondentt.

Otéazka ¢. 8: Co Vam znesnadiuje Zivot?

Graf ¢. 13:Zivotni omezeni
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Nejvice respondentim znesnadiiuje zivot v seniorském véku jejich zdravotni stav, 66
(74,15 %) respondentti uvadi, ze je zdravotni stav omezuje, zejména jde o zhorSeni mobili-
ty a smysld, hlavné sluchu a zraku. Naopak nejméné omezeni vidi respondenti v rodinnych
pomeérech a sousedskych vztazich, spiSe az velmi omezuje pouze 8 (8,99 %) respondentd.
VétSina respondentt ma tedy dobré vztahy s rodinou i se sousedy v domové. Nedostatek
volnocasovych aktivit omezuje pouze 14 (15,73 %) respondentli, neomezuje 75 (84,27 %)

respondentu.
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Otazka ¢. 9: Nabizi podle Vaseho ndzoru Vase zafizeni pro seniory dostatek pfilezitosti ke
spoleCenskému vyziti, sportovnimu vyziti, vzdélavani?

QGraf ¢. 14: Piilezitosti
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Na tuto otazku odpovidali respondenti v naprosté vétSiné kladnég, pfevazna ¢ast dotazova-
nych se Ucastni kulturnich, sportovnich akci i vzdélavacich programii poradanych zatize-
nim domova pro seniory. Zejména se jedna o koncerty rizného zanrového zaméfeni, diva-
dlo, ¢teni z knih, kurz trénovani paméti, krouzky ruénich praci, vytvarny krouzek, soutéze
v kuzelkéch, Sipkach, pétanque ¢i cviceni. Ze vzdelavacich aktivit jsou to prednasky na
rizna témata a promitani filma. U otdzky tykajici se pfilezitosti ke vzdélavani ¢ast respon-

dentt (28) odpovédelo, ze nevi.

Otazka ¢. 10: Vyuzil byste nabidku vzdélavani ve Vasem zafizeni, popft. v jiné vzdélavaci
instituci?
Graf ¢. 15: Zajem o vzdélavani
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Nabidku na vzdélavani by vyuzilo 57 (64,04 %) respondentti, 32 (35.96 %) respondentli by
nabidky nevyuzilo. VétSinou se jednalo o respondenty ve vysS$im véku ¢i méné mobilni
Klienty. Respondenti, kteti projevili zdjem o vzdé€lavani, vétSinou uvadéli, Zze kdyby

v domové néjaké nabidka na vzdelavani byla, tak by se ji radi zucastnili.

Otazka ¢. 11: Pokud jste na ptedchozi otazku odpovédé€l zéporné, co je hlavni piekdzkou
Vaseho z4jmu o vzdélavani?

Graf ¢. 16: Piekdzky vzdélavani
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Z odpovédi na tuto otazku je patrné, Ze respondenti, ktefi v predchozi otazce neprojevili
zajem o vzdé¢lavaci aktivity, uvedli jako hlavni pfekazku zajmu o vzdélavani zdravotni
problémy, a to zejména zhorSeni Sluchu ¢i mobility (26 respondentd, tj. 29,21 % z celk.
poctu respondentt), 1 respondent uvedl jako pfi¢inu nezajmu programové zaméfeni, (pro-
jevil zajem o vyuku ciziho jazyka) a 1 respondent do odpovédi jiné divody neuvedl zadny

diavod. 4 respondenti (4, 49 % z celk. poc¢tu) uvedli odpovéd’ nevim.
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Otézka ¢. 12: pokud jste na otazku ¢. 10 odpovedél kladné, specifikujte oblast, ve které by
Vam bylo vzdélavani pfinosem i v béZném zivote?
Graf ¢. 17: Pfinos vzdélavani
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Zde méli respondenti moZnost uvést maximalné dvé z uvedenych moznosti. Pro 57 re-
spondentti, ktefi projevili zajem o dalsi vzd€lavaci aktivity, by nejvétsim piinosem
Vv bézném zivote¢ bylo vzdélavani v oblasti zdravovédy (18 respondentd, tj. 20,22 %
z celkového poctu respondentll), dale vzdélavani v oblasti pocitacové techniky, zejména
vyuka prace na PC a internetu (14 respondenttl, tj. 15,73 % z celk. poctu respondentll) a
oblasti spolecenského vyuziti, kde se jednalo o navazani socialnich vazeb a kontakti (12
respondentt, tj. 13, 48 % z celk. poctu). Pro 7 respondentt (7,87 %) by byla ptinosem ob-
last jazykového vzdélavani, o jiné vyuZiti, zejména v oblasti pfirodnich véd projevilo za-

jem 5 (5,62 %) respondenti. Oblast uméni by byla ptfinosem pro 1 respondenta.
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Otazka ¢. 13: Souhlasite s tvrzenim, ze celozivotni vzdélavani pfispiva ke spokojenému a
plnohodnotnému zivotu?

Graf ¢. 18: Vyznam vzdélavani
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Celozivotni vzdélavani za vyznamnou soucast spokojeného a plnohodnotného zivota pova-

zuje 85 (95,51 %) respondentti, 4 respondenti (4,49 %) s timto tvrzeni nesouhlasi.

Otazka €. 14: Jaky obor vzdélavani, popt. studia Vas zajima?

Graf ¢. 19: Obor vzdélavani
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Na tuto otdzku mohli respondenti uvést maximalné dvé z uvedenych moznosti. Nejvetsi

zajem respondenti projevili o obor zdravovéda a oblasti tykajici se zdravi (43 responden-
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tl), zejména o informace a védomosti tykajici se diabetes a zdravého zivotniho stylu. O
témata z technickych obortl, hlavng prace na PC a internet ma zajem 20 respondentii. Cést
respondentt vlastni svij pocita¢ a komunikuje s piibuznymi elektronicky prostfednictvim
maili ¢i Skype a rozsifeni znalosti v tomto oboru by pro né¢ bylo pfinosem. Zajem o obor
studia cizich jazykl projevilo 9 respondentd, kteti chtéji navazat na predchozi studium
jazykl ¢i jen procvicit dosavadni znalosti opakovanim. O vzdé€lavani v oblasti uméni,
zvlasté historie projevilo zajem 7 respondentii. 4 respondenti maji zdjem o vzdélavani
V oboru spolec¢enskych véd. 33 respondentii ma zajem o vzdélavani v jinych tématech, nej-
vice uvadéli témata jako pfiroda a cestovani. O politiku a pravo se nezajimé zadny z re-

spondent.

Otazka ¢. 15: Jaky zpusob vyuky by Vam vyhovoval?
Graf ¢. 20: Zptsob vyuky
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Piednaska s Prakticka ¢innost Kombinace Jiné
diskuzi prednasky a praxe

Jako metodu vzdélavani preferuji respondenti kombinaci pfednések s praktickym cvicenim
(38 respondentil), dale prednaSku S néslednou diskuzi (28 respondentll). 6 respondentli
projevilo zajem o aktivni praktickou ¢innost (u této metody se jednalo zvlasté o vyuku ja-
zyki). Jiné moznosti zpusobu vyuky uvedlo 17 respondentd. V téchto ptipadech se jednalo
vétSinou o promitani filma o pfirodé a cestovani a prochazky s odbornym vykladem o pfi-

rod¢ ¢i ptimo moznost fyzické ¢innosti v zahradé domova pro seniory.
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Otazka ¢. 16. Jak byste celkové hodnotil/a kvalitu svého Zivota?

Graf ¢. 21: Kvalita zivota
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Velmi dobie hodnoti kvalitu svého Zivota 15 respondentli, 36 respondentli hodnoti svij
zivot dobfe a primérn¢, tzn. ani dobfe ani Spatné (Casto klienti uvadéli ,,tak normalné)
hodnoti kvalitu zivota 37 respondentii. Pouze 1 respondent hodnoti kvalitu svého zivota
jako Spatnou. Pti osobnim kontaktu klienti velmi vysoce hodnotili praci socidlnich pracov-
nikdi domova, ocenovali péci, ochotu a vstiicnost, také ¢innost aktivizacnich pracovnikd,
diky kterym maji moznost Zit stale aktivnim Zivotem a zapojovat se do riiznych ¢innosti
Vv domové. Je zfejmé, Ze jsou klienti s Zivotem v domové spokojeni.

Pti hodnoceni celkové kvality svého Zivota si respondenti zavzpominali retrospektivné na
své détstvi, mladi, doby studia i prace, na rodinu a cely dosavadni Zivot, ktery byl obdobim
radostnych udalosti i ztrat. Jak odpovédéla jedna z respondentek — byly chvile veselé i

smutné, dobré i1 §patné, ale celkové to byl dobry Zivot.

6.7 Vysledky prizkumu a ovéreni hypotézy

Vyzkumna otézka ¢. 1:

Jak jsou klienti domova pro seniory spokojeni s celkovou kvalitou zivota?

Z vysledku vyzkumu uvedeného v tabulce a grafu ¢. 21 vyplyva, ze vétSina seniora (57,3
%) je s kvalitou svého Zivota celkoveé spokojena. Dulezitym poznatkem je, ze kvalita zivo-
ta je dana individualitou kazdého jedince. Nékdo je s kvalitou svého Zivota velmi spokoje-
ny, jiny hodnoti svij Zivot praimérné az dobie. Tuto skute¢nost ovSem ovliviiuje mnoho

faktort, kterymi mize byt napf. zdravotni stav, vztahy s rodinou ¢i pocit plnohodnotné
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prozitého zivota. Celkova spokojenost je z velké ¢asti ovlivnéna psychikou jedince a tim,

jaky postoj ma k zivotu.

Vyzkumna otazka ¢. 2:

vvvvvv

vvvvvv

tt) a pozornost blizkych, rodiny (87,64 % respondentit). Pravé rodina je velkou oporou pro
seniory, vyznamnym smyslem Zzivota a psychickou podporou v ptipadé, kdy je jejich zivot
poznamenan zhorSenim zdravotniho stavu. Rovnéz zdjmové Cinnosti (napt. zahradka, ku-
tilstvi, rybafeni, umélecké aktivity apod.) jsou pro respondenty velmi dilezitou hodnotou
spokojeného Zivota (85,39 % respondentt) oproti hodnotam, jako jsou finance (40,45 %

respondentt) ¢i vzdélavani (41,57 % respondentt).

Vyzkumna hypotéza:
Ha: Seniofi s vys$sim dosazenym vzdélanim maji vétsi zdjem o vzdélavaci aktivity nez se-

niofi s niz§im dosazenym vzdélanim.

Ho : Seniofi s vy$§im dosazenym vzdélanim maji stejny zajem o vzdélavaci aktivity jako

seniofi s niz§im dosazenym vzdélanim.

Rozdil v zajmu o vzdélavaci aktivity byl zkouman z hlediska dosazeného stupné vzdélani.
Ugastnici vyzkumu byli rozdéleni do dvou skupin dle stupné vzdélani (viz tabulka &. 3).
Prvni skupinu tvofi respondenti se zakladnim a stfednim vzdélanim bez maturity (vyucen)
a ve druhé skuping jsou respondenti se sttednim vzdélanim s maturitou a vysokoskolskym
vzdélanim. Hypotéza byla ovéfena testem vyznamnosti pro kontingenéni tabulku. Test byl

proveden na hladiné vyznamnosti 0,05.
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Tabulka &. 22: Vypo&et pro y°

ANO | NE |z
] 36 21|57
78, vyue
YYUEE 1 3551y | (20,49)
T 21 11 |32
S8, V§
(20,49) | (11,51)
> 57 32
¥* = 0,055

7 00s(1) = 3,841

Vypocitand hodnota je niz8i nez tabulkova hodnota, pfijimame tedy Ho a odmitdme Ha,
Neexistuje tedy zavislost mezi zkoumanymi jevy. Je mozno konstatovat, ze seniofi s vys-
$im dosazenym vzdélanim maji stejny zajem o vzde¢lavaci aktivity jako seniofi s niz§im

dosazenym vzdélanim.

Z vyse uvedené tabulky lze konstatovat, ze pocet seniort, ktefi maji zajem o vzdélavaci
aktivity je celkove vyssi nez pocet seniorll, kteti o vzdélavani jiz nemaji z4djem. Bylo by
tedy vhodné, podporovat tento zajem o vzdélavaci aktivity v seniorském véku a vytvaiet

pro seniory nabidku vhodnych vzdélavacich aktivit na zéklad¢ jejich zajmu a moznosti.
6.8 Shrnuti vysledkii vyzkumu a doporuceni pro praxi

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo zjistit hodnoceni kvality Zivota seniory v Domové
pro seniory Lukov, déle zjistit diilezitost vybranych Zivotnich hodnot a z4jem seniorii o
vzdelavaci aktivity V seniorském vEku. MozZnost vytvofit si subjektivni nadzor a zaroven
navratnost dotazniki zajistilo osobni setkani a asistence pii vyplilovani dotazniki s jednot-

livymi respondenty.

Obdobi stafi a starnuti je provazeno fadou regresivnich zmén v riznych oblastech Zivota
jedince a zpusob, jakym se ¢loveék vyrovnava s témito zménami mé zdsadni vliv na vnima-
ni a posuzovani kvality Zivota. Kvalita Zivota je ovlivnéna zivotnimi zkuSenostmi 1 zivot-
nimi podminkami a subjektivnim vnimanim celé fady faktori, mezi které patii naptiklad

zdravi, rodinné poméry, preferované zivotni hodnoty, ekonomicka situace a vzdélani.
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Z vysledkt vyzkumu vyplyva, ze v seniorském veku se do popiedi hodnotového systému
obecné dostava zdravi, vnimani osobni a rodinné pohody, ale také moznost smysluplné a
aktivné travit svlij volny Cas. Vztahy se Cleny rodiny povazuji seniofi, kteti maji déti, za
velmi dualezité a z osobnich rozhovorti se seniory pii vypliiovani dotaznikl bylo zjisténo,
ze vSichni udrzuji se svymi détmi a piibuznymi vielé vztahy formou pravidelnych navstév
a vyleti. Vétsina senioru také udrzuje pratelské vztahy se spolubydlicimi a sousedy v do-
move. Rovnéz prostiedi, ve kterém Ziji ma pro seniory zna¢ny vyznam, moznost zafidit si
pokoje vécmi, ke kterym maji osobni vztah, jim pfinasi uspokojeni a pocit domova.

Dulezitym zjisténim pii provadéni vyzkumu bylo, Ze témét vSichni osloveni seniofi jsou
s kvalitou svého zivota spokojeni, hodnoti sviij Zivot primérné az dobte. Bylo az piekva-
pivé, ze pres svij vysoky veék a nékdy i zdravotni omezeni ¢i zivotni ztraty, maji pozitivni
ptistup k Zivotu a dostatek pozitivni energie a zdjmu o nové véci. Pii osobnim setkani se-
niofi vyjadrovali spokojenost s pé¢i socialnich pracovniki a ¢innosti aktiviza¢nich pracov-
nic, témeér vsichni seniofi se dle svych zdravotnich moznosti G¢astni vSech kulturnich i
sportovnich i vzdélavacich aktivit v domoveg. | pies Sirokou nabidku volnocasovych aktivit
dveé tietiny oslovenych seniorit projevilo zajem o dal$i vzdélavaci aktivity, zejména
zZ oblasti zdravi a zdravého Zivotniho stylu, protoZe jak jiZ bylo vySe zminéno, zdravi pova-
7uji za nejdilezit&jsi zivotni hodnotu. Cast oslovenych seniori ma zjem o kurz prace na
PC a internetu, protoZze ma moznost mailové komunikace s rodinou a tfetina seniort by

uvitala pfednasky ¢i promitani filmt o pfirodé€ a cestovani.

Zde vidime piilezitost pro vedeni domova pro seniory podporovat zajem seniorti o vzdéla-
vaci aktivity a aktivné vyhledavat dostupné a pfiméfené moZznosti vzdélavani ¢i aktivit
klientd domova, at’ v oblasti zdravovédy, napt. formou ptednasek o prevenci ¢i 1écbé dia-
betu, hypertenze a zdravém zivotnim stylu, ¢i rozsifit nabidku promitani cestopisnych a
ptirodovédnych filmt, dale organizovat pro zajemce prochéazky piirodou v jarnich a letnich

meésicich a rozsifit nabidku volnocasovych aktivit o kurz prace na PC. Tyto aktivity pfispi-

vaji k pocitu diistojnosti a zivotniho uspokojeni seniort i k fyzickému a dusevnimu zdravi.

Uvedena doporuceni na zlepseni vzdélavaci nabidky vychazeji z vysledki dotaznikového
Setfeni a také z rozhovort s jednotlivymi respondenty pii vyplilovani dotaznikl. Ke zvyse-
ni kvality zivota a podpofe aktivniho stdrnuti je nutné usilovat o lepsi pochopeni potieb a

zajmu senioru a dat lidem v této etapé zivota piileZitost pro aktivni a spokojeny zivot.
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ZAVER

Problematika staii a starnuti je jednim ze socidlnich fenoménti, které ovliviuji chod nasi
spole¢nosti. V nasledujicich letech, vlivem demografického vyvoje, bude tato problematika
stale aktualngj$i. Starnuti a staii je provazeno fadou zmén v oblastech zivota jedince, které
ovliviuji kvalitu zivota ve stari. Téma kvality zivota seniort se v posledni dobé dostava do
popiedi zajmu celé spolecnosti a 1 nedilnou soucasti vladnich programii zamétenych na
zvyseni kvality zivota ve stafi. Kvalita zivota jednotlivych lidi je ovlivnéna Zivotnimi zku-
Senostmi i zivotnimi podminkami a jejich subjektivnim vnimanim. Je ziejmé, Ze na vnima-
ni kvality zivota ma vliv v€k, zdravotni stav, socialni postaveni, rodinné poméry i vzdélani.
V seniorském veéku se do popfedi hodnotového systému dostdva zdravi, rodinné vztahy a

vyuZiti volného ¢asu.

Ugelem volby tématu bakalatské prace bylo zjistit, jak vnimaji kvalitu svého Zivota seniofi
v Domove¢ pro seniory Lukov, dilezitost vybranych zZivotnich hodnot a v neposledni fadé

jejich zajem o vzdélavaci aktivity v seniorském véku.

I ptes riiznorodost volnocasovych aktivit, které zatizeni domova pro seniory organizuje a
nabizi, existuji oblasti vzdélavani, které seniory zajimaji a jejichz uspokojovani je dalezité
pro jejich spokojeny a kvalitni zivot. Pochopeni potieb soucasnych seniord a snaha 0 jejich
naplnovani povede ke zvySovani kvality Zivota seniorti v domovech pro seniory a podpoie

aktivniho starnuti a tim i1 prosperity celé spolecnosti.

Zavérem lze konstatovat, Ze zajem seniord zapojovat se do vzdélavacich aktivit ma velky
vliv na kvalitu Zivota seniort a je v zajmu celé spolecnosti tento zajem o aktivni Zivot ve
stafi podporovat a zvySovat tak kvalitu Zivota ve stafi a podporovat prosperitu starnouci
spolecnosti. Teprve takovy aktivni a komplexni pfistup ke stafi a jeho pojeti jako obdobi
nového rozvoje osobnich aktivit, zachovani fyzického a psychického zdravi ¢loveka a tim

rozvoje celé osobnosti, je obrazem starnuti a stafi v dnesni spolecnosti, je prikladem ,,umé-

ni starnout.
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PRILOHA III: SOUHLAS S VYZKUMEM

@ Univerzita Toméage Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii

ZADOST O POVOLENI PROVEDENI DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Vazena pani feditelko,

v soucasné dobé jsem studentkou 3. ro¢niku kombinovaného bakalafského studia obor
Andragogika v profilaci na fizeni lidskych zdroji v neziskové sféfe na Univerzité Tomase
Bati ve Zling.

V ramei studia piSi bakalafskou praci na téma Kvalita Zivota seniorti, kde v empirické &asti
préce zpracovavam data ziskana formou dotaznikového Setfeni.

Zadam Vis proto o povoleni provést dotaznikové Setfeni v Domové pro seniory v Lukove.
Rada bych oslovila klienty domova pro seniory se Zadosti o vyplnéni dotazniku tykajiciho se

kvality zivota ve star§im v&ku. Dotaznikové Setfeni bych provadéla, dle VaSich mozZnosti
v obdobi listopad 2015 — leden 2016.

Piedem dékuji za povoleni provést dotaznikové Setieni.
S pozdravem

Iva Cervinkova

Vyjadfeni : _ 4% 7 7o

f/ /;f//f//% a

HOMOV PRO SENIOI“ LUKOV
pfispévkova organizace
763 17 Lukov - Hradska 82
160 708 BO 941
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PRILOHA IV: DOTAZNIK

DOTAZNIK

VézZend pani, vaZzeny pane,

Jsem studentkou Fakulty humanitnich studii Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ (FHS
UTB) a v souCasné dob¢ zpracovavam bakalafskou praci na téma Kvalita Zivota seniorii
v Domové pro seniory. Cilem dotazniku je zjistit, nakolik jste Vy osobn¢ spokojen/a v rtz-
nych aspektech zivota, a jaké hodnoty jsou pro Vas v zivoté dalezité.

Prosim proto o vyplnéni tohoto dotazniku, a to tak, ze oznacite odpovéd’, ktera nej-
1épe vystihuje VA4S ndzor.

Odpovédi jsou anonymni a divérné. Budou slouzit pouze pro potieby mé bakalai-
ské prace a nebudou pouzity ke komerénim ucellim.

Dé&kuji
Iva Cervinkova
studentka FHS UTB ve Zlin¢
Vami zvolenou odpovéd’, prosim, zakrouzkujte!

Pohlavi

a) Zzena

b) muz

Uved’te prosim Vas vék: ......

Ywr

Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a) zakladni

b) sttedoSkolské bez maturity/vyucen/a

c) stredoskolské s maturitou

d) vysokoskolské

Rodinny stav

a) svobodny/a

b) zenaty/vdand, s druhem
¢) rozvedeny/a

d) vdovec/vdova

Mate déti?
ANo Ne



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

66

U kazdé z uvedenych odpovédi oznacte diileZitost Cislici 1 az 5

1 = velmi nedulezité

5 = velmi dulezité.

1. Jak dulezité je pro Vas prostiedi ve kterém Zijete?

1 2 3 4 5
2. Jak dilezité jsou pro Vas vztahy s rodinou?
1 2 3 4 5
3. Jak dulezité jsou pro Vas vztahy s prateli/lidmi ve Vasem okoli?
1 2 ‘ 3 ‘ 4 5
4. Jak jsou pro Vas dulezité konicky/volnocasové aktivity?
1 2 ‘ 3 ‘ 4 5
5. Do jaké miry ovliviiuje zhorSeni Vasich smysla (napf. sluch, chut’, hmat, zrak nebo
¢ich) Vasi komunikaci S ostatnimi lidmi?
1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5
6. Do jaké miry ovlivituje zhorSeni Vasi mobility Vasi schopnost zapojit se do riiznych
¢innosti?
1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5
7. Co podle Vas potiebuje senior ke spokojenému zivotu?
a) Zdravi
1 2 3 4 5
b) Finan¢ni prostiedky
1 2 3 4 5
c) Pozornost blizkych (rodiny), piatel
1 2 3 4 5
d) Vzde€lavani, napt. formou prednasky, kurzu, univerzity tfetiho veéku aj.
1 2 3 4 5
e) Zajmova Cinnost - napi. zahradka, kutilstvi, rybateni, umélecké aktivity aj.
1 2 3 4 5
f) Jiné moznosti (uvedte, Které).........oovviiiiii i
1 2 3 4 5
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8. Co Vam znesnadnuje zZivot?
a) Zdravotni stav
1 2 3 4 5
b) Rodinné pomeéry
1 2 3 4 5
€) Sousedské vztahy
1 2 3 4 5
d) Nedostate¢na nabidka volnocasovych aktivit ve vasem zafizeni
1 2 3 4 5
€) Jiné (uvedte Které). ... ..oooiiirit it
1 2 3 4 5
9. Nabizi podle Vaseho nazoru Vase zatizeni pro seniory dostatek prilezitosti ke:
a) spolecenskému vyziti (napf. pofadani kulturnich akci, setkani se seniory apod.)?
ANO (Uvedte JaKeE).....oeiei i e
NE (uved'te konkrétné, co chybi)
b) sportovnimu vyziti?
ANO (UVEAE JAKE). . oee et
NE (uved’te konkrétné, co chybi)
c) vzdélavani?
ANO (uved’te jake)...
NE (uvedte konkretne co chybl)
10. Vyuzil(a) byste nabidku vzdélavani ve Vasem zatizeni, popf. v jiné vzdé€lavaci institu-
ci?
ANO NE
11. Pokud jste odpovédé€l(a) na predchozi otazku zaporné, co je hlavni prekazkou Vaseho

nez4jmu o vzdeélavani?

Oznacte, prosim, maximalné dvé z uvedenych moznosti:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

Financni problémy

Doprava

Zdravotni problémy

Programové zaméteni vzdéelavacich instituci

Jiné diivody (uved'te, které)

Nevim
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12.

13.

14.

15.

Pokud jste odpovédél(a) na otdzku ¢. 10 kladné, specifikujte oblast, ve které by Vam
bylo vzdelavani piinosem i v bézném zivoté? Oznacte, prosim, maximalné¢ dvé
z uvedenych moznosti:

a) Spolecenské vyuziti (navazani spolecenskych kontakti)

b) Pravni vyuziti (feSeni pravnich problému)

¢) Technické vyuziti (pocitac, internet atd.)

d) Rozsifeni jazykovych znalosti

e) Rozsifeni znalosti v oblasti zdravovédy

f) Rozsiteni poznatki z oblasti uméni

Q) JINE VYUZIET 1ovieiiiieieiicie ettt sttt nr et ne e

Souhlasite s tvrzenim, Ze celozivotni vzdélavani piispiva ke spokojenému a plnohod-

notnému Zivotu?
ANO NE

Jaky obor vzdélavani, popt. studia Vas zajima? Oznacte prosim, maximalné dvé

Z uvedenych moznosti:

a) Filozofie, psychologie, sociologie

b) Védy o uméni

c) Cizijazyky

d) Témata s pravni problematikou

e) Témata z technickych oborti — pocitaé, internet

f) Témata tykajici se zdravi

g) Témata souvisejici s aktualnim politickym dénim

h) Jind témata (Uved’te KEETA)........ouiitiiii e e

Jaky zptisob vyuky by Vam vyhovoval? Oznacte, prosim, jednu z uvedenych moznos-
ti:

a) Prednaska s naslednou diskusi

b) Aktivni prakticka ¢innost

c) Kombinace piednasek s praktickymi cvi¢enimi

d) Jiné mozZnosti (uved’te Které).........ooiiiiiiiii i

Jak byste celkové hodnotil/a kvalitu svého zivota?

1 2 3 4 5

Chcete k dotazniku néco dodat?

De¢kuji Vam za spolupraci
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PRILOHA V: TABULKY CETNOSTI

Tabulka ¢. 1: Pohlavi

Cetnost %
Muzi 17 19,10
Zeny 72 80,90
Celkem 89 100,00
Tabulka ¢. 2: Vék

Cetnost %
Do 75 let 8 8,99
75 a vice 81 91,01
Celkem 89 100,00
Tabulka ¢. 3: Vzdélani

Cetnost %
Zakladni 15 16,86
Vyucen 42 47,19
Stredoskolské 26 29,21
Vysokoskolské 6 6,74
Celkem 89 100,00
Tabulka ¢. 4: Rodinny stav

Cetnost %
Svobodny/a 4 4,49
Zenaty, vdana 8 8,99
Rozvedeny/a 10 11,24
Vdovec/vdova 67 75,28
Celkem 89 100,00
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Tabulka ¢. 5: Déti

Cetnost %
Ano 81 91,01
Ne 8 8,99
Celkem 89 100,00
Tabulka €. 6: Prostiedi

Cetnost %
1 - velmi nedilezité 0 0,00
2 - nedtlezité 0 0,00
3 - ani nedulezité, ani dilezité 10 11,24
4 - dtlezité 51 57,30
5 - velmi dulezité 28 31,46
Celkem 89 100,00
Tabulka ¢. 7: Vztahy s rodinou

Cetnost %
1 - velmi nedilezité 1 1,12
2 - nedulezité 6 6,74
3 - ani nedulezité, ani dilezité 3 3,37
4 - dulezité 31 34,84
5 - velmi dilezité 48 53,93
Celkem 89 100,00
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Tabulka €. 8: Vztahy s ptateli

Cetnost %
1 - velmi nedilezité 0 0,00
2 - nedulezité 17 19,10
3 - ani nedulezité, ani dulezité 27 30,34
4 - dulezité 34 38,20
5 - velmi dilezité 11 12,36
Celkem 89 100,00
Tabulka €. 9: Volnocasové aktivity

Cetnost %
1 - velmi nedtlezité 0 0,00
2 - nedulezité 17 19,10
3 - ani nedulezité, ani dulezité 27 30,34
4 - dulezité 34 38,20
5 - velmi dilezité 11 12,36
Celkem 89 100,00
Tabulka ¢. 10: ZhorSeni smysli

Cetnost %
1 - vlibec neovliviiuje 23 25,84
2 - neovliviuje 29 32,58
3 - bez vlivu 3 3,37
4 - ovliviiuje 24 26,97
5 - velmi ovliviiuje 10 11,24
Celkem 89 100,00
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Tabulka ¢. 11: Mobilita
Cetnost %
1 - viibec neovliviiuje 10 11,24
2 - neovliviiuje 27 30,34
3 - bez vlivu 7 7,87
4 - ovliviluje 24 26,97
5 - velmi ovliviiuje 21 23,60
Celkem 89 100,00
Tabulka ¢. 12: Hodnoty spokojenosti
Finan- Pozor- Vzdé-
Zdravi % % % % Zajmy %
ce nost lavani
1 - bezvyznamné 0 0,00 3 3,37 0 0,00 9 10,11 4 4,49
2 - mélo dulezité 0 0,00 31 34,83 5 5,62 26 29,21 5 5,62
3 - stfedné dualezité 0 0,00 19 21,35 6 6,74 17 19,10 4 4,49
4 - velmi dulezité 21 23,60 30 33,71 44 49,44 29 32,58 39 43,82
5 - nezbytné 68 76,40 6 6,74 34 38,20 8 8,99 37 41,57
Celkem 89 100,00 89 100,00 89 100,00 89 100,00 89 100,00
Tabulka ¢&. 13: Zivotni omezeni
Nedosta-
Soused- tek vol-
Zdravot- Rodinné
% % ské vzta- % nocaso- %
ni stav pomery
hy vych
aktivit
1-viibec neomezuje 8 8,99 65 73,03 62 69,66 46 51,69
2 - malo omezuje 15 16,85 22 24,72 21 23,60 29 32,58
3 - spiSe omezuje 4 4,49 0 0,00 3 3,37 10 11,24
4 - velmi omezuje 23 25,84 2 2,25 2 2,25 4 4,49
5 - zcela omezuje 39 43,82 0 0,00 1 1,12 0 0,00
Celkem 89 100,00 89 100,00 89 100,00 89 100,00
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Tabulka ¢. 14; Prilezitosti

Ano Ne
Spolecenské vyziti 85 4
Sportovni vyziti 89 0
Vzdélavani 58 3
Celkem 232 7
Tabulka €. 15: Zajem o vzdélavani
Cetnost %
Ano 57 64,04
Ne 32 35,96
Celkem 89 100,00
Tabulka €. 16: Prekazky vzdélavani
Cetnost %
Finan¢ni problémy 0 0,00
Doprava 0 0,00
Zdravotni problémy 26 29,21
Programové zaméfeni vzdélavacich instituci 1 1,12
Jiné divody 1 1,12
Nevim 4 4,49
Celkem 32 35,96
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Tabulka ¢. 17; Pfinos vzdélavani

Cetnost %
Spolecenské 12 13,48
Pravni 0 0,00
PC, internet 14 15,73
Jazyky 7 7,87
Zdravovéda 18 20,22
Umeéni 1 1,12
Jiné 5 5,62
Celkem 57 64,04
Tabulka €. 18: Vyznam vzdélavani
Cetnost %
Ano 85 95,51
Ne 4 4,49
Celkem 89 100,00
Tabulka €. 19: Obor vzdélavani
Cetnost
Spolecenské védy 4
Védy o uméni 7
Cizi jazyky 9
Pravo 0
PC, internet 20
Zdravovéda 43
Politika 0
Jiné 33
Celkem 116
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Tabulka €. 20: Zpisob vyuky

Cetnost %
Pfednaska s diskuzi 28 31,46
Prakticka ¢innost 6 6,74
Kombinace prednéasky a praxe 38 42,70
Jiné 17 19,10
Celkem 89 100,00
Tabulka €. 21: Kvalita zivota

Cetnost %
1 - velmi Spatné 0 0,00
2 - Spatné 1 1,12
3 - primérné 37 41,57
4 - dobte 36 40,45
5 - velmi dobfte 15 16,85
Celkem 89 100,00




