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ABSTRAKT

Bakalafska prace se zabyva vzdélavacimi potfebami vysokoskolskych absolvent,
ktefi vystudovali magistersky obor Psychologie, pfipravuji se na atestaci v oboru Klinicka

psychologie a pracuji ve zdravotnickém zatizeni.

Teoretickd ¢ast prace vymezuje pojem vzdélavacich potieb, zabyva se $ifi vzdéla-
vacich potieb dospélych a vztahuje danou problematiku na oblast klinické psychologie.
Zavér teoretické ¢asti mapuje soucasné pozadavky na vzdelavani Gcastnikl specializa¢niho

vzdelavani v oboru Klinické psychologie.

Prakticka ¢ast prace se sklada z Sesti semistrukturovanych rozhovort s psychology
Vv preatestacni piipravé. Tato data byla kvalitativné analyzovana, délena dle Sesti tematic-

kych okruhii a vyhodnocena dle ¢etnosti vypoveédi mezi Gi€astniky vyzkumu.

Vysledkem vyzkumu bylo zjisténi, ze absolventi subjektivné hodnotili teoretickou
¢ast univerzitniho vzdélavani jako dostate¢nou pro vykon prace, naopak jako nedostacujici
pro vykon povolani pocitovali urovenl univerzitni praxe, psychodiagnostické znalosti a

klinicko-psychologické poznatky pro praci na ambulantnim i ldzkovém oddéleni.
Zavér bakalaiské prace shrnuje oblasti, které je tieba v ramci formalniho i speciali-
zacniho vzdélavani klinickych psychologli vice podporovat, a jaké podminky pomahaji

zacinajicim psychologlm citit se ve vykonu své prace kompetentné;jsi.

Kli¢ova slova: Vzd¢lavaci potieby, dalsi profesni vzdélavani, klinicka psychologie, specia-

liza¢ni vzdélavani, semistrukturovany rozhovor



ABSTRACT

This thesis aims to define the educational and training needs of graduated psy-
chologists, who work in a Healthcare facilities before becoming certified clinical psy-

chologists.

Theoretical part of this thesis deals with educational and training needs and its role
in adult education. This part of thesis also describes the educational and training needs in

the field of recent clinical psychology.

The research of this thesis is based on six semi structured interview with psycholo-
gists from healthcare facilities, who are in the process of training to be certified clinical
psychologists. Consequently, data was qualitatively analysed, categorised into six thematic

areas and evaluated according to main topics that occurred in participants’ responses.

The results showed that participants considered the theoretical part of their high
school education to be sufficient for their work achievement. However, they did not find it
sufficient enough to prepare them for work in the following areas of Healthcare system:
psychological internship during studies, knowledge of psychodiagnostic tools and clinical

psychology basis for Healthcare facilities.

In conclusion, the thesis summarises areas that need to be more supported both in
high school education and clinical psychology training. Conditions that could help begin-

ning psychologists to feel more competent in their profession are further specified.

Keywords: Educational and training needs, Continual Professional Development, Clinical
Psychology, Additional schooling, semi structured interview
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UvVOD

Téma nas$i bakalaiské prace se zabyva vzdélavacimi potfebami zacinajicich
psychologti ve zdravotnictvi. Vzhledem k tomu, Ze sama pracuji jako psycholoz-
ka ve zdravotnictvi a jsem také zafazena ve specializaénim vzdélavani v oboru
Klinickd psychologie, zajimaly mne nazory a zkuSenosti mych kolegli, pro-
blémy, se kterymi se ve své praxi potykaji a pfedevs§im oblast jejich dalSiho pro-
fesniho vzdélavani. Preatestacni pfiprava je velmi naro¢na a klade vysoké poza-
davky na jeji ucCastniky. Psycholog ve zdravotnictvi se musi pii zaméstnani neu-
stale vzdélavat, nejen v problematice svych aktudlnich klient a pacienti, ale
musi také jezdit na vzdélavani, jehoZ frekvence je minimalné jednou za 14 dni.
Dalsi profesni vzdélavani psychologi zafazenych do specializa¢niho vzdélavani

v oboru Klinicka psychologie je naro¢na finanén¢, ¢asoveé a psychicky.

V teoretické Casti se zabyvame vzdélavanim dospélych a jeho formami,
vzd€lavacimi potfebami a problematikou oblasti klinické psychologie.
V praktické ¢asti jsme analyzovali a interpretovali Sest semistrukturovanych roz-

hovoru s psychology ve zdravotnictvi, které jsme realizovali.

Vysledky naseho vyzkumu by mohli slouzit ku prospéchu studentiim psy-
chologie, popf. za¢inajicim psychologim ve zdravotnictvi, které miize inspirovat
k dalsimu vzdélavani a pomoci ptedejit problémtim, na které mohou na zacatku

sv¢ praxe narazit.
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l. TEORETICKA CAST
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1 VZDELAVANI DOSPELYCH

Do konce 18. stoleti vychazeli myslitelé zabyvajici se vzdélavanim dospélych
z ptredpokladu, Ze se dosp€li uci stejné jako déti. Az v 19. stoleti se objevuji snahy odlisit
terminologii i metody vzdélavani dospélych od vzdélavani déti a mladeze. Zacala se rodit
andragogika jako pojem, ktery postupné nabyva vyraznéjsi sociologicky raz, a jenz piesta-
va byt jednoznacné pedagogickym, nebot’ vychova zac¢ina byt chdpana jako vyznamna so-
cidlni funkce (Bednatikova, 2006, s. 35). Do dnesni doby vSak tento pojem neni laické
vetejnosti prili§ znamy. Sama se ¢asto dostdvam do situaci, kdy musim lidem vysvétlovat,

co za obor to vlastn¢ studuji.

Vzdélavani dospélych je obecny termin oznacujici vzdélavani dospélé populace. Ob-
sahuje veskeré vzdelavaci aktivity osob, které jiz ukondily ptipravu na svou budouci profe-
si a vstoupily na trh prace. Jedna se o zamérné rozvijeni védomosti, dovednosti, postoju,
zajmu, osobnosti a socialnich kvalit, jez jsou nezbytné pro pracovni i osobni zivot dospélé-
ho ¢loveka, proto, aby mohl dobie plnit svou Zivotni i spoleCenskou roli. Tyto vzdélavaci
aktivity jsou realizovany jako Skolni vzdélavani dospélych, dalsi vzdélavani a vzdelavani
seniori. Mohou byt organizované institucionalné (kurzy, konference) nebo realizované

individualn¢ (sebevzdélavani) (Bednatikova, 2006, s. 55).

Utastniky vzdélavani dospélych jsou andragogové praktici (vzd&lavatelé, manazefi,
organizatofi), vzdélavajici se, ale 1 andragogové teoretici, kteti védecky zkoumaji procesy
vzdélavani dospélych, jsou tviirci teoretickych vychodisek, inovuji postupy ve vzdélavani,
diagnostice a evaluaci v interakci s védeckym poznanim, potfebami praxe a poznanim an-
dragogt praktikt (Pirohova in Malach, Chmura, s. 65).

Cilem vzdélavani dospé€lych je zamérné plsobeni lektora na ucastnika vzdélavani, kte-
ré je vymezeno obsahem uciva (co naucit, upevnit, zdokonalit apod.), pfedpokladanym
vysledkem, casem a kvalitou nauc¢ené¢ho. Cile mizeme rozdélit na hlavni, které vymezuji
zakladni zaméfeni vzdelavaciho procesu, a dil¢i, jeZ vychazeji z cilt hlavnich, a které dale
konkretizuji a specifikuji je z hlediska pozadavkd na obsah, kvalitu a kvantitu, ¢asovou i

finanéni naro¢nost vzdélavani (Malach, Chmura, 2014, s.).

Je tieba brat v ivahu, Ze snaha ¢lovéka dosdhnout urcitych poznavacich cila je ur¢ena
pfedevSim motivaci jedince a redlnosti dosazeni téchto cili. Dosazeni cilt, tzn. vysledky
pusobeni uciva, nelze odvozovat ptimo z ucebni latky, kterd byla ucastnikovi ptedana, ale

ucastnik ji dale aktivné zpracovava a vyuziva ke svym zkusenostem, potiebam a z4jmim.
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Stanovené cile vzdélavani dospélych by tedy mély byt objektivné hodnotné, potiebné,

konkrétni a zaroven subjektivné zadouci (Bartak 2008, s. 24-25).

1.1 Formy vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych se uskutecniuje pomoci riznych forem, které se od vzdélavani
déti a mladeze velmi 1isi. Mezi nejstarsi patii besedy a tzv. polni kdzani realizované for-
mou prochazek po polich spojenych s vykladem. DalSimi formami byly napf. vylety, pied-
naSkové vecery a kurzy. Az pozdé&ji se zacaly objevovat formy jako cyklické vzdélavani
pracovniktli, konference, korespondenc¢ni studia apod., z nichz je vétSina realizovand i v

soucasnosti (Bednaiikova, 2006, s. 48).

Mnoho z forem vzdélavani dospélych k nam proniklo az po roce 1989 diky zahra-
niénim firmam a systému jejich vzdélavani, diky riznym grantim, mezinarodnim projek-
tim apod. Sila tradice a konzervatismus n¢kdy brani modernizaci, inovaci a nabidce vzdé-
lavani dospé€lych v takové formé, ktera by vyhovovala trendu celozivotniho vzdélavani a

hlavné€ riznym potfebam jeho ucastnikd.

Pojem forma vzdélavani je Casto zaménovan s druhem ¢i typem studia anebo
s metodou. Metoda je vSak prostfedek, pomoci kterého se proces uceni realizuje. Oproti
tomu forma urcuje podminky, okolnosti a zptisob uspotadani, ve kterém proces uceni pro-
biha. Aby se mohlo vzdélavani dospélych vibec konat, je nutné jej dobie zorganizovat

v ase a prostoru (Bednatikova, 2006, s. 47-50).

1.1.1 Kilasifikace forem vzdélavani

Formy vzdélavani mizZeme délit na zakladé mnoha kritérii. Napf. Palan (in Bednaftiko-

va, 2006, s.) je rozlisuje nasledovné:

1. Dle ¢asového uspotadani, tzn. podle délky trvani a fazeni edukacnich ¢innosti a na-
sazovani didaktickych prostiedkli. RozliSuje zakladni ¢asovou jednotku, kterou je
vyucovaci hodina, coz byva vétSinou 45 minut. MiZe to vSak byt 1 jiny Casovy usek
(vyukovy celek), jenz je rozdélen piestavkami, nebo vyukovy modul. Pi vzdélava-
ni dospélych mize byt vyukova jednotka dlouhd nekolik hodin i dnt, napt. cyklus
prednasek, kurzi, seminaii, Skoleni apod. Palan z hlediska dusevni hygieny dopo-

rucuje respektovat vykonnostni kiivku a nestabilitu pozornosti dospélych.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 15

2. Dle vyucovaciho prostiedi, napt. vyuka na pracovisti, Vucebné, v laboratofi,
Vv diln€ nebo doma.
3. Dle organiza¢niho uspotadani studujicich, napt. individualni vyuka, smiSena vyuka,
skupinova vyuka, frontalni vyuka apod.
4. Dle interakce vzd¢lavatel — ucastnik na:
a. Individualizovang, které rozliSuje na formy fizené, napft. fizené sebevzdéla-
vani, a na formy volné diskuse, prace v tymech, staze apod.
b. Participativni, napf. projektova vyuka.
c. Kooperativni — stfidani teoretického vzdélavani se stazi apod.
5. Dle stavu systémd, ve kterych vzdélavani probiha na ,,zivé“ (lektor, konzultant,
ucastnik apod.) a ,,nezivé“ (didaktické pomucky, technika uzivana pfi vyucovani).
Piikladem ,,nezivého* vzdélavani je napt. e-learning.

6. Dle zaméteni akce na specializa¢ni, inovacni nebo napt. rekvalifikacni kurzy apod.

Bartak (2008, s. 79-88) rozlisuje 4 zakladni vzdélavaci formy ve vychové a vzdélavani

dospélych:

1. Monologické, které jsou zaloZeny na Ustnim podani lektora a na bezprostfednim
vztahu lektora a ucastnika vzdélavani. Patfi sem napf. prednaska, vysvétlovani, vypraveéni,

komentat apod.

2. Dialogické jsou zalozeny na aktivnim dialogickém vztahu lektora s ucastnikem, po-
pfipadé na interakci Gc€astnikii mezi sebou. Piikladem jsou workshopy, diskuzni setkani,

vymény zkuSenosti apod. Odehréavaji se formou rozhovoru nebo pseudorozhovoru.

3. Skupinové, sloZzené a kombinované formy zaloZené na proZitku spoluprace a efektt
spoluptisobeni, které vyplyvaji zkombinace rlznych forem a metod vyuzivanych
Vv riznych variantach tymové spoluprace, napt. skupinova prace, diskuze, simulace profes-
nich a jinych problémt apod. Smyslem téchto forem je navodit a upevnit zdravé socidlni,

predevsim komunikac¢ni vztahy a vazby mezi ucastniky.

4. Institucionalni formy v pravém slova smyslu nepiedstavuji didaktickou ,,formu®, ale

spiSe vychovné-vzdélavaci instituce, kvalifikacni a rekvalifika¢ni agentury, apod.
Formy dal$iho vzdélavani mizeme rozdélit na:

1. Prednaska — coz je zékladni a nejobvyklejsi vzdélavaci forma a zaroven metoda.

Je zalozend na monologu ze strany piednasejiciho;
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2. Kurz — je samostatna a ucelené vzdélavaci forma zpravidla slozena z vice jednotek
(napf. prednések, seminait, lekci apod.), kterd ma urcity rdmec ucebniho planu a
pevné uréeni zacatku a konce. Zakonc¢en muze byt formou zkousky, vydanim certi-
fikatu, osvédCeni nebo potvrzeni o Gcasti. Kurzy mizeme z obsahové-tématického
hlediska rozd¢lit na vSeobecné vzdélavaci (spolecenské chovani, socialni komuni-
kace apod.), odborn¢ vzdélavaci (pravni minimum, psychologie prodeje apod.) a
praktické (napft. prace na PC, kutilstvi, Siti);

3. Semina¥f — jde o formu, jeZ prohlubuje poznatky na vSeobecné znamé téma ¢i o
tvorbu védomosti o ur¢ité problematice. Ugelem je v neposledni fadé stimulovat
aktivni diskuzi mezi ucastniky. Seminai by mél pii spravném vedeni podnécovat
rozvoj mysleni, posilovat odvahu projevit sviij nazor i jej obhajit, popf. sebekriticky
pfijmout sviij omyl. M¢la by jej vést osoba kompetentni v dané oblasti, aby byla
schopna usmériiovat diskuze a fidit vyménu informaci jak mezi ucastniky, tak
k sob¢ samé.

4. Panelova diskuze — je forma, pii které nékolik odbornikl z rtiznych obori a rizno-
rodymi nézory diskutuje pted posluchaci k danému tématu, a pfi niZ se mohou za-
pojit 1 posluchaci diskuze.

5. Exkurze — je zaloZena na piimém pozorovani jevt, déju ¢i procesu, které se piiro-
zené vyskytuji. Uastnikovi umoznuje ziskat nové zkusenosti a poznatky na zékla-
dé prohlidky urcitého zafizeni, instituce apod. Jejim cilem je zvySeni nazornosti
vykladu a utvofeni realné piedstavy o daném tématu (Bednatikova, 2006, s. 52-54).
V klinické psychologii se uskuteciiuji prakticky vSechny zminéné formy dalSiho
vzdélavani.

Realizace vzdélavani dospélych se odehrava pomoci:

1.1.1.1 Formalniho vzdélavani

To probihd v ramci formalnich vzdélavacich instituci. Ma normativné vymezené cile,
funkce, obsahy, prosttedky i1 zptisoby hodnoceni. Vystupem je urcity druh oficialné uzna-
vaného certifikatu, ktery doklada ziskany stupen vzdélani (vyucni list, maturitni vysvédce-
ni, diplom apod.) (Riedlova, 2013, s. 39).

Formalni vzdélavani miizeme rozd¢lit na primarni (zékladni Skoly a nizsi stupen vice-
letych gymnazii) a sekundarni, které je zaméfeno na profesni piipravu (stiedni odborné

skoly a odborné u¢ilisté a VS) (Cesky statisticky afad, 2014, s. 4).
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V Ceské republice je ucast dospélych studenttl ve formalnim vzdélavani oproti jinym
evropskym zemim velmi nizka, pfestoze je u nas vzdélavani ve vetejnych institucich stale
jesté poskytovano zdarma. Vzdélavaci programy, které jsou v CR v ramci sekundarniho a
terciarniho studia nabizeny, je mozné absolvovat prezen¢né, ale také vyukou ve vecernich,

distan¢nich a kombinovanych forméach.

Nasledujici graf zobrazuje podil studenti dle v€ku v porovnéni s celkovym poctem
studentll vysokych $kol v CR v obdobi od roku 2000 po rok 2011, ze kterého je ziejmé, Ze

s pfibyvajicim vékem vyrazné klesa ucast na tomto typu vzdélavani.
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Obr. 1 Podil studentii dle véku v porovnani s celkovym poctem studentii v CR v obdobi
2000-2011 (prrevzato z Vzdélavani dospélych v CR v evropském kontextu 2014, s. 8)

Mezi dospélymi studenty formalniho vzdélavani v CR prevazuji Géastnici do 40 let

veéku a mezi Gcasti muzi a Zen nejsou vyrazné rozdily.

VétSina studentil dospélé populace (84%) se do formalni vzdé€lavani vraceji
z diivodu zvyseni své kvalifikace a zvySeni irovné svého dosavadniho vzdélani. U zbyva-
jicich studentl se vSak jedna o studium niz§iho stupné vzdélani, nez jakého doposud do-
sahli.
Z celkového poctu studentd z dospélé populace se 72% vénovala vysokoskolskému studiu

a 28% studentl se Gcastnilo sttedoSkolského studia, u nichz se s naprostou prevahou jedna-
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lo o studium zakoncené maturitni zkouskou. Osoby, jejichz nejvyssim dosazenim vzdéla-

nim byla zakladni skola, se do formalniho vzdé€lavani vraceji pouze minimalné.

Co se tyce pracovni ¢innosti, mezi dospélymi studenty formalniho vzdélavani pie-
vazuji pracujici (81%), z nichZz vétSinu (42%) tvoii zaméstnanci z oblasti vefejné spravy.
Z hlediska charakteru zaméstnani tvoii vétsinu (88%) osoby, jez zastdvaji nemanudlni pra-

covni pozice.

Vzhledem k tomu, Ze uéast ve formalnim studiu v CR je velmi ¢asové narocna, je
mimo osobni motivaci ke studiu velmi ovlivnéna také vstficnosti zaméstnavatele a
Vv neposledni fad¢ také podporou nejblizsiho okoli. Pravé zdravotnictvi a $kolstvi jsou ob-
lasti, ve kterych se zaméstnavatelé nejéastéji podileji na financovani nakladt spojené se
studiem. Financovani formalniho vzdélavani vsak je ve vétsiné piipad (90%) soukromou
zélezitosti tcastnikii a jejich rodin (Vzdélavani dospélych v CR Vv evropském kontextu

2014, s. 8-10).

1.1.1.2 Neformalniho vzdélavani

Je realizovano vné oficialnich vzdélavacich instituci. Ministerstvo Skolstvi CR uZi-
va pojem ,,oficidlni vzdélavaci programy mimo Skolni prostfedi*. Zamétuje se na specific-
ké skupiny populace (napt. vzdélavani Zen, komeréni vzdélavaci agentury, socialni prace

apod.)

Jeho cilem je poznani a feSeni potieb a problému ucastnikd, neformalni kvalifikace (Bed-
nafikova, 2006, s. 58). Typickym piikladem je podnikové vzdélavani a nabidka zajmového
vzdélavani (Riedlova, 2013, s. 39).

Neformalni vzdélavani je nejcastéjsi forma dalsiho vzdélavani dospélych. Jedna se o
organizované ziskavani védomosti a dovednosti za ucasti ucitele, odborného lektora ¢i ji-
ného vzdélavatele, jez miiZze 1 nemusi byt zakonceno vystupnim certifikdtem a nikdy neni
zakonceno urcitym stupném vzdélani. Oproti formalnim vzdélavani je vice organizacné
decentralizované, obsahove 1 procesné pruznéjsi a mize mit 1 kratsi trvani, coz z n¢j déla
ucinny nastroj k vyrovnavani se s aktualnimi potfebami nejen v zaméstnani, ale i
V osobnim zivot¢. Patii sem napf. kratkodoba skoleni ¢i prednasky, kurzy potadané ve vol-

ném cCase ucastnikil, rekvalifikace ¢i vzdélavani zaméstnancli organizované zameéstnavate-

lem (Cesky statisticky ufad, 2014, s. 11).
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Zéakladni Gi¢ast osob ve véku 25-64 let v neformalnim vzdélavani v CR zobrazuje na-
sledujici graf, ze kterého je ziejmé, ze nejveétsi podil v ucasti na neformalnim vzdélavani
maji osoby s vys$sim odbornym a vysokoskolskym vzdélanim. Také v jinych evropskych
zemich plati, Ze s vy$i dosazené¢ho vzdélani pfimo roste i mira Ucasti ve vzdelani nefor-

malnim.
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Obr. 2 Zapojeni do neformdalniho vzdélavani v CR dle véku, pohlavi a vzdélani v r.
2011 (pievzato z Vzdélavani dospélych v CR v evropském kontextu 2014, s. 16)

V Ceské republice je podil pracujicich, ktefi se i¢astni neformélniho vzdélavani ko-
lem 43%, z nichz je az 86% motivovano pracovné. Nejéastéjsimi divody k ucasti na ne-
formalnim vzdélavani bylo zvySeni vykonnosti a zlepSeni kariérnich vyhlidek (60%), zvy-
Seni znalosti v oblasti z4jmu ucastnikii (44%) a také povinna ucast na vzdelavani (43%),

které nejCastéji probiha formou Skoleni hrazené zaméstnavatelem.
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Naésledujici graf zobrazuje strukturu aktivit a zapojeni do neformalniho vzdélavani

(25-64 let) v ramci evropskych zemi.
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Obr. 3 Struktura aktivit a zapojeni do neformdalniho vzdélavani (25-64) let v ramci

evropskych zemich (prevzato z Vzdélavani dospélych v CR v evropském kontextu

2014, s. 19)
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Nasledujici graf zobrazuje ucast v pracovné-orientovaném neformalnim vzdélavani

(25-64let) dle platce vzdélavani
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o uéast v pracovné-orientovaném neformalnim vzdélavani nefinancovaném zaméstnavatelem

Obr. 4 Ucast v pracovné-orientovaném neformdlnim vzdélavani (25-64let) dle plat-
ce vzdélavani v evropskych zemillllch (pfevzato z Vzdélavani dospélych v CR

V evropském kontextu 2014, s. 20)

1.1.1.3 Informadlniho ucéeni

Patii sem veSkeré sebefizené uceni, napt. studium literatury, sledovani vzdélavacich
potadl apod. Informalni uceni vSak zahrnuje i bezdécné a neplanované uceni vychazejici
Z kazdodennich aktivit bézného zivota, pfi nichZ postupné a Casto nezdmerné shromazd’u-
jeme védomosti, dovednosti, postoje a zkusSenosti. Je neorganizované, nesystematické a
institucionalné nekoordinované, a nabyva jak intencionalniho, tak funkcionéalniho charakte-
ru (Riedlova, 2013, s. 40). Z vlastnich zkuSenosti mohu fict, Ze pravé timto uenim stravi
psycholog nejvice Casu, jelikoz nejvice znalosti, dovednosti a hlavné zkuSenosti cerpa pra-

vé ze své vlastni praxe a konzultacemi s kolegy.
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Dale mizeme rozdélit formy vzdélavani dospélych z hlediska celozivotniho vzdélavani

na:

- Skolské, tzn. studium dospélych ve §kolach (vyudeni, vyssi odborné studium, VS,
doktorandské studium);

- Obcanské vzdélavani (usiluje o kultivaci ¢loveéka v roli obcana);

- Z&mové vzdeélavani dospélych (napli volného Casu);

- Profesni vzdélavani (kvalifikacni a rekvalifikacni vzd€lavani, normativni Skoleni a
kurzy);

- Vzdélavani seniort (U3V, kluby tietiho véku apod.) (Bednatikova, 2006, s. 58).

Vzhledem k tématu mé bakalaiské prace se nyni budeme vice zabyvat dal$im profes-

nim vzdélavanim.

1.2 Dalsi profesni vzdélavani

Ucastnici dal§iho profesniho vzdélavani jsou tedy osoby, které dokoncily fadné od-
borné vzdélavani. Jeho smyslem je rozvijeni postoji, znalosti a schopnosti vyZzadovanych
pro vykon daného povolani. Ma piimou souvislost s profesnim zafazenim a uplatnénim

dospé€lého, a tim i s jeho ekonomickou aktivitu (Bartak, 2008, s. 11).

Realizuje se za ticelem dosazeni souladu mezi kvalifikaci pracovnika a naroky na je-
ho pracovni vykon. Rada obort, kam patii i psychologie, ptimo vyZaduje rozvoj védomos-

ti, dovednosti 1 postoji odpovidajici aktudlnimu trendu.
V ramci dalsiho profesniho vzdélavani mtizeme rozlisit:

1. Kvalifikaéni vzdé€lavani, kam patii zvySovani kvalifikace, prohlubovani kvalifika-
ce, inovace kvalifikace, specializace kvalifikace, rozsifovani kvalifikace, zaSkoleni
a zauceni.

2. Rekvalifika¢ni vzdélavani zahrnuje predrekvalifikacni kurzy, obnovovaci rekvalifi-
kace, prohlubovaci rekvalifikace, doplikové rekvalifikace, zaméstnanecké rekvali-
fikace, nespecifické rekvalifikace.

3. Normativni Skoleni (kurzy), kam patii odborné zptsobilost, bezpecnost prace, pro-

tipozarni ochrana a zpusobilost k vykonu povolani (Bednaiikova, 2006, s. 56-58).

Dalsi profesni vzdélavani je jednim z nejrychleji expandujicich sektorti sluzeb a nej-

rychleji rostouci vzdélavaci sektor co se tyce poctu ucastniki a vySe vynalozenych pro-
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sttedkli. Stejné tak roste i subjektivni hodnota dal§iho vzdélavani. V riznych oborech,
vcetné psychologie, se odborné vzdélavani ziskané ve formalnim vzdélavani stdva pouhou
,»moznou vstupenkou do povolani“. Dalsi profesni vzdé€lavani tedy ptebira dilezitou roli,
jelikoz ziskana kvalifikace ma pouze urCitou Casovou platnost a nezarucuje dozivotni

uplatnéni a stalé jistoty v oboru.
V rameci dal$iho vzdélavani miaZzeme rozliSovat:

1. Dalsi vzdélavani specifické pro urcita povolani, kterd jsou ve vétSing piipadech vy-
soce kvalifikovana, napt. pravnik, 1ékaf, psycholog, programator apod. Pro tyto
obory je dalsi vzdélavani prakticky nutnosti a zajistuji ho specializovana zatfizeni,
napf. Institut postgradualniho vzdélavani ve zdravotnictvi.

2. Dalsi vzdélavani specifické pro urcity typ zaméstnavatele, napt. ve statni sprave,
vojsku, politice apod., kde maji pracovnici téchto podnikl vétsSinou dobrou piilezi-
tost k dalsimu vzd¢lavani.

3. Dalsi vzdélavani v kazdému pfistupnych povolanich, napft. fidici, femeslnici, pra-
covnici tklidovych firem apod., kde je nabidka dalSiho vzdélavani takika neome-
zena.

4. Dalsi vzdélavani pro nezaméstnané, nekvalifikované, postizené, které je z velké

Casti podporuje stat (Benes, 2008, s. 120-121).

1.2.1.1 Formy profesniho vzdélavani

Jedna se o vSechny formy profesniho a odborného vzdélavani béhem aktivniho pra-
covniho Zivota dospélého ¢loveéka, tzn. po ukonceni piipravy na povolani ve skolském sys-
tému. Rozsifuji, prohlubuji a zvySuji profesni kompetence a kvalifikace, odbornou zpiiso-
bilost, Ci zajistuji rekvalifikaci. Patii sem jiz vySe zminéné prednasky, kurzy, seminafre,
panelové diskuze a exkurze. Realizuji se vSak i dalsi formy, napft.:

Konference, coz je forma profesniho vzdelavani, pii které se na urcitou dobu (nej-
Castéji na 1 az 2 dny) shromdazdi skupina lidi se spoleCnym zajmem. Jejim ucelem je po-
skytnout aktudlni informace v urcitém oboru a diskuze o otazkach, kladenych tcastniky

konference. Oproti seminafi je zde vice ¢asu vénovano pieddvanim informaci nez diskuzi.
Sympozium, coz je kolektivni vzdélavaci ¢innost umoznujici odbornikiim diskuto-

vat o urcitém védecké problému. Tii a vice odbornikii ze stejného oboru, avsak s odliSnymi

nazory, prednesou sva stanoviska posluchacim. Ucastnici kladenim otadzek a piipominek
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pfispivaji k objasnéni rtiznych hledisek dané¢ho problému. Ptikladem miize byt otazka eu-

thanéazie nebo adopce déti homosexualnimi pary.

Workshop, coz je forma vzdé€lavani, pii kterém dochazi ke skupinovému feSeni
problému. Jedna se o obdobu panelové diskuze, pii které si pracovni skupina vyménuje

nazory na piedem zadany problém, které vzajemn¢ srovnava a hleda optimalni feseni.

Skoleni, coZ je obecny pojem pro vzdélavaci aktivity daliho vzd&lavani. Je to for-
ma systematického a odborného vzdélavani dospélych. Dale ho mizeme rozdélit na krat-
kodobé¢ a dlouhodobé, internatni, vikendové, hromadné, zaSkolovani (piiprava pracovnikl
k vykonu prace), preskolovani (ziskavani, upevnéni nebo aktualizace védomosti a doved-
nosti) a doskolovani (doplnéni védomosti a dovednosti pfed nastupem do zaméstnani).
Muzeme také rozlisit Skoleni cyklické, coz je cilen¢ a obsahové zaméfené vzdélavani na
osvojeni a prohlubovani v§eobecnych 1 specialnich védomosti a dovednosti pracovniki se
zvlastnim dirazem na specifické naroky dané profese nebo pracovni funkce a skoleni uce-
lové, zamétené na poskytovani a dopliovéani znalosti a dovednosti potfebnych k vykonu

pracovni ¢innosti v dané oblasti.

Staz, kterd mize byt realizovana individualné ¢i skupinové. Pracovnik je vyslan ke
studijnimu nebo pracovné-studijnimu pobytu v jiné organizaci (podniku), ktera dodavatel-
sky nebo jinak spolupracuje s kmenovou organizaci (podniku). U stazisty se piedpoklada
piedbéZzna piiprava a ucast na Cinnosti v hostitelské organizaci, ¢imz se vzdélava. To mu
umoziuje ziskdvani ptimych zkuSenosti, poznatkli a novych pfistupt k feSeni problémd.
Casto se jednd o staze zahrani¢ni, které vSak mimo jiné vyzaduji znalost ciziho jazyka

(Bednatikova, 2006, s. 53-60).
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2 VZDELAVACIi POTREBY

Vzdélavaci potieba je subjektivni ¢i objektivni zazivani ur¢itého deficitu, kdy jedinci
chybi pro jeho zivot dilezité znalosti ¢i dovednosti, majici vyznam pro jeho dalsi existenci,
zachovani fyzickych, psychickych nebo spolecenskych funkci. Mizeme ji také definovat
jako mezidobi mezi aktudlnim vykonem a pfedem definovanym ocekdvanym vykonem,
kdy se jedinec snazi dosahnout rovnovahy mezi svymi moznostmi a potencialnim social-
nim i pracovnim uplatnénim (Palan, 2002). Pravé v pracovni sféfe muzeme vzdé¢lavaci
potieby chépat jako deficit informaci, védomosti, schopnosti a dovednosti, profesnich na-
vykt, zptsobt jednani, chovani, vyjadifovani apod., kterymi pracovnik disponuje, a které

vyzaduje jeho profese, pracovni pozice a odborna kompetence (Muzik, 2004, s. 18).

Podle Muzika (2004, s. 17) je pravé potieba poznani jednou z hlavnich lidskych po-
tteb, ktera se postupem casu rozviji. Vysledkem poznavaci aktivity jsou urcité osvojené
védomosti, jez jsou nastrojem nebo uréitym prostiedkem k feSeni problémii a ukolu, se

kterymi se v Zivoté setkavame.

Vzdélavaci potieba vznikd tehdy, kdy osvojené védomosti neumoziuji ¢lovéku vy-
rovnat se s aktualni zkusenosti, coz nastava piedev§im v obdobich individualnich ¢i social-
nich zmén. Opakovan¢ je zaziva kazdy ¢lovek v prubéhu svého Zivota bez ohledu na jeho

postaveni, jak uZ socialni, profesni nebo jiné (Sed’ova, Novotny, 2006, s. 140).

Tyto potieby mohou byt uvédomované ¢i neuvédomované a jsou velmi vyznamné
pfedevsim v dal$im profesnim vzdélavani. Problémem je vSak jejich zajistovani (Palén,

2002, 5. 234).

Predpoklad k efektivnimu vzdélavani dospélych je pravé identifikace vzdélavaci po-

tieby jako takové (Sed’ova, Novotny, 2006).

Jediné¢ na zdklad¢ peclive identifikovanych a definovanych vzdé€lavacich potieb a
pfesné stanovenych cild, kritérii jejich naplnéni a ¢asového harmonogramu mizeme do-

sdhnout pozadovanych vysledki (AMSP, nedatovano).

Po identifikaci vzdélavaci potieby zpravidla dochazi ke vzdelavaci poptavce, kterou
muzeme dle Palana (2002, s. 234) definovat jako urcity projev vile jednotlivce kultivovat
svou osobnost prostfednictvim vzdélavani. Vzdélavaci poptavka je ovlivnéna poptavkou na

trhu prace a spole¢enskymi podminkami.
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Na zaklad¢ vyzkumil bylo zjisténo, zZe existuje vyznamna souvztaznost mezi dosaze-
nou urovni vzdélani a potfebou dal§iho vzdelavani, o emz se zminujeme vyse (Palan,

2002).

2.1 Typy vzdélavacich potieb
Muzeme identifikovat nékolik typt vzdélavacich potieb a to:

1. MeEkké vzdélavaci potteby (soft) — komunikaéni dovednosti, mezilidské vztahy a
teSeni konfliktd, osobni rozvoj, fizeni lidskych zdroju apod.

2. Tvrdé vzdélavaci potreby (hard) — optimalizace procesi ve vyrob¢, zamezeni plyt-
vani, maximalizace vyuzitelnosti strojii apod.

3. Odborné vzdélavaci potieby — sem patii profesni vzdélavani, které zahrnuje akredi-
tované i certifikované vzdélavani

4. Sladovaci vzdélavaci potieby — sladéni soukromého a pracovniho zivota zamést-
nance, age management, genderova problematika, etika apod. (AMSP, nedatova-

no).

2.2 Identifikace vzdélavacich potieb

Jedna se o systematickou analyzu, diky které jsme schopni odhalit vzdélavaci mezery
jak u sebe, tak u svych podtizenych, spolupracovniki ¢i pracovnikll a to na zékladé porov-
nani soucasného stavu védomosti, dovednosti a postoji, s irovni kompetenci, nevyhnutel-
nych pro dosazeni efektivniho pracovniho vykonu (Stainer, 1999).

Snazime se tedy identifikovat rozdil mezi tim, co je a tim, co by mohlo byt. Pravé
tento prostor je prostorem pro dalsi vzdélavani. Musime vSak urcit, co v tomto rozdilu Ize a
co nelze vyftesit vzdélavanim. A praveé na zékladé tohoto zjisténi mizeme urcit plan vzde-

lavacich aktivit.
Pro identifikaci vzd€lavacich potieb je vhodné kombinovat n€kolik ptistupi:

1. Identifikace pozadavkl, které vyplyvaji z profilu pracovniho mista a skutecné kva-
lifikace pracovnika;

2. Srovnani optimalni vykonnosti a kvality prace pracovnika se skuteCnou vykonnosti
a kvalitou préce;

3. Identifikace vzdélavacich potteb v ramci rozvojovych cili;

4. Identifikace rozvojovych zamérl u progresivnéjsich podnikt v oboru;
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5. Pribézné identifikovani problémi vyskytujicich se v podniku.

Miuzeme také pouzit kombinaci metod, které se pro identifikaci vzdélavacich potieb

vyuzivaji:

1. Metoda prace v terénu, pfi které ziskdvame podklady piimo na pracovisti,

2. Metoda historicka, pfi které analyzujeme vyvoj daného jevu ¢i procesu s moznosti
aproximace, tzn. analogického vymezeni problému.

3. Metoda srovnavaci — typologicka, pfi niz vytvaiime typy podle vybranych znakt a
nasledné je mezi sebou srovname - jedna se tedy o snahu identifikovat pii¢iny roz-
dilu, z nichZ se nasledné vyvozuji zavéry;

4. Metoda experimentalni, tj. zamérné vyvolani urcitych zmén, napt. prosSkoleni né-
kterych skupin zaméstnanct a jinych ne a nésledné sledovani skupin zaméstnanci
majicich stejné podminky pfi jejich vykonosti.

5. Metoda monograficka — kauzalni, kdy vSestranné a podrobn¢ analyzujeme jeden ¢i

vice malych skupin shodnych piikladu (Palan, 2002).

2.3 Motivace ke vzdélavani

Plhakova (2007, s. 319) definuje motivaci jako: ,, ... souhrn vsech intrapsychickych
dynamickych sil neboli motivii, které zpravidla aktivizuji a organizuji chovani i prozZivani
S cilem zménit existujici neuspokojivou situaci nebo dosdahnout néceho pozitivniho.*“ Moti-
vy se projevuji tim, ze bud’ chceme néco ziskat, nebo se snazime néfemu vyhnout. Nejsou-
li motivy delsi dobu uspokojovany, jejich naléhavost roste. Sila motivu tak ovliviiuje in-

tenzitu a kvalitu chovéani, ktera povede k jeho uspokojeni.

Motivaci mizeme rozd¢lit na primarni (urcité vrozené biologické potteby, které fun-
guji jako instinkty a vyvijeji se podminovanim) a sekundérni, které vychdzeji z motivaci
primarnich, a jedna se 0 nauc¢ené tendence chovani (jak jeho sily, sméru, tak i zptisobu).

Motivaci muzeme dale rozdé€lit na vnitini a vné&j$i. Vnitini motivace vychazeji
Z jedince, napft. zizen, hlad apod. Motivace vnéjsi vychazi z vnéjsku, tzn. z vnéjsiho pro-

stiedi a podnétu, které z néj vychazeji (Hartl, Hartlova, 2009, s. 328).
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Definovat miizeme také motivaci pracovni, tzn. uréity stimul pracovniho vykonu.
Frederick Herzberg setadil pét nejvyznamnéjsich motivli: pocit Gspésnosti, pocit uznani,
pocit odpoveédnosti zajimava prace a perspektiva postupu. Pravé mira naplnéni téchto mo-
tivll souvisi se spokojenosti ¢i nespokojenosti se zaméstnanim (Hartl, Hartlova, 2009, s.

328).
Pravé motivace je klicovou podminkou k efektivnimu vzdélavani. Aby byl cely pro-
ces vzdélavani ucinny a smysluplny, je tfeba dodrZet tfi podminky tzv. trojihelniku kom-

petentnosti — chtit, moci, umét.

Obr. 5 Trojuihelnik kompetentnosti (viastni zdroj)

Chybi-li néktera z podminek, uéeni nebude Gspésné. Vétsina problémi v profesnim
vzdélavani vychazi pravé ze specifického spojeni vlastniho Gsili ¢lovéka, podminek a
moznosti vzdélavani. Pravé vyvolani zajmu o vzdélavani je jednim z klicovych predpo-
klada Gspéchu. Jednou z podminek je pochopeni toho, jak je pro nas dané téma vzdélavani
dalezité. U dospélych vzdélani navazuje na jejich pracovni zkuSenosti, popi. konicky. Vét-
§i prioritou je pro né zajiSténi rodiny, péce o déti a odpocinek, nezli potieba vzdélavani.
Z tohoto diivodu musi byt téma vzdélavani opravdu zajimavé a uplatnitelné v praxi, aby

bylo ,.konkurenceschopné‘ vii¢i ostatnim potfebam daného ¢clovéka.

Zajem souvisi také se srozumitelnosti a zajimavosti vykladu lektora. Dulezité jsou
aktivni metody vzdélavani, jako napft. prakticka cviCeni, ptiklad z praxe, diskuze apod.

Zajem o vzdé¢lavani také roste s urcitym citovym vztahem k oboru.

Existuje spousta motivacnich faktori, které nas mize k dalSimu vzdélavani motivovat. Pro

nekoho to mtize byt dosazeni vysokoskolského titulu, seberealizace, moznost vyssiho pra-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

covniho ohodnoceni, smysluplné vyuziti volného ¢asu, touha nabyti novych védomosti
v oboru, touha vyniknout v kolektivu... Na zacatku u jedince vznika konkrétni potieba
zpusobena néjakym nedostatkem v dané oblasti. Po uspokojeni potfeby je motivacni faktor

zavrsen nebo muze vyvolat novou, vyssi potiebu (Krummackerova, 2012).

Mezi zékladni motivy ve vzdélavani dospélych patii: odstranéni vlastnich nedostat-
kt, které se objevily v praxi, seberozvoj, sebeuplatnéni, ocenéni, ctizddost, pocit nejistoty,

existen¢ni problémy a smysluplna napln (Prachafova, nedatovano).

V ptipadé vzdélavani dospélych je dilezité, aby mélo vzdélavani predem piesné
definovany cil a jasny smysl. Bez néj da ¢lovék prednost jinym prioritam. Vzdélavani musi
byt navazéno na stavajici stav znalosti a dovednosti, jinak mize byt ucastnik znejistén a
dochazi k mylnému presvédceni, Ze teorie je jind nez praxe. Pro zvyseni motivace je dobré
pribézné hodnotit dosazené studijni vykony a to konstruktivné a pozitivné. Pratelska atmo-
sféra na kurzu ¢i skoleni ucast na vzdélani podporuje, stejné jako zkuSeny lektor, ktery
ucastniky vzdélavani povazuje za partnery. Motivaci zvySuje také kladny ptistup ke vzdeé-

lavani v organizaci, ve které ti¢astnik pracuje (Krummackerova, 2012).

Dle Prachafové (nedatovano) je nejlepSim motivaci ke vzdélavani sebemotivace.

Ptedklada davody, proc¢ se ucime:

Socialni jistota

Zvysena vykonnost

Informace, odborné védomosti,
dovednosti, pracovni navyky

Obr. 6 Pyramida motivace uceni (prevzato Pracharova, nedatovino)

RozliSuje motivaci habituélni (dfive ziskané postoje ke vzdélani) a aktudlni (komplex

riznorodych a vzajemné se podmiiiujicich motivii).
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Mezi faktory, které ovliviiuji motivaci ve vzdélavani dospélych, patii veék, vzdélani,
spolecenské klima, vnitfni ambice a vnitini motivace, kvalita a flexibilita nabidky ve vzdé-

lavani dospélych, prostiedi a celkovy pfistup k ucastnikiim vzdélavani.

2.4 Bariéry ve vzdélavani dospélych

Na bariéry ve vzdélavani dospélych se mizeme podivat ze dvou hli pohledu. Na
bariéry tykajici se motivace a piekazek pro vstup do vzdélavani dospélych a na bariéry

Vv samotném procesu vzdélavani dospélych.

2.4.1 Bariéry v ucasti na vzdélavani

V ramci vyzkumu Narodni observatofe zaméstnanosti a vzdélavani pti NVF byly odha-

leny tfi hlavni skupin bariér, které lidem brani v Gi€asti na dal§im vzdélavani:

1. Vngjsi bariéry, které tvoii predevSim nedostatek financi, casu popt. problémy
s dojizdénim. Pravé penize a Cas byly nejcastéji uvadénymi prekazkami. Tyto bari-
éry nejcastéji pocit'uji lidé mimo zaméstnanecky pomér a lidé s niz§imi pifjmy.
tel, tudiz problémy s financemi nepocituji.

2. Vnitini bariéry jsou tvofeny piesvédCenim o dostateCnosti a kvalit¢ svého vzdélani
a o neuzitec¢nosti dal§iho vzdélavani. Negativni postoj k uZitecnosti kurzl v§ak ne-
prameni z negativni zkuSenosti, jelikoz uZitek z kurzii ve vyzkumu nejcastéji zpo-
chybnovali ti, kdo se zddnych kurzl neti¢astni a neucastnili.

3. Bariéry nabidky zahrnuji nekvalitni ¢i nedostate¢né Sirokou nabidku, popt. nedosta-

tek informaci o vzdélavacich piileZitostech (Zackova, 2009).

Prachatfova (nedatovano) uvadi nasledujici bariéry motivace: cena vzdélavani, strach ze
zkousek, obavy z narocnosti studia, z novinek, z neznamého prostiedi, nizka informova-

nost o moznostech, resentiment.

Dle ¢eského statistického tfadu byly u ¢eské dospé€lé populace hlavnimi prekazkami

V ucasti ¢i davody k nezapojeni se do vzdelavani nasledujici:

36% tucastnikll vyzkumu nepotiebuje dalsi vzdélavani, 20% nema dostatek ¢asu kvili
rodinnym povinnostem, 8,5% nevyhovuje ¢as konani vyuky, 6,3% nenaslo zadnou vhod-
nou vzdelavaci aktivitu, 6,2% ze zdravotnich divodi nebo divodi spojenych s vékem, pro

4,8% bylo vzdélavani ptili§ nédkladné, 2,6% nemd dostateCnou podporu zaméstnavatele ¢i
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vetejnych instituci, pro 1,2% byla piekazkou vzdalenost ¢i nevhodna lokalita vzdélavani,

1,2% nespliovalo nezbytné predpoklady, 0,3% nemaji pristup k internetu. 12,6% se vy-

zkumu nezG&astnilo, nebo méli jiné osobni diivody (Cesky statisticky uiad, s. 27).

2.4.2

Bariéry ve vzdélavacim procesu

Dle Bartaka (2008, s. 18-20) mizeme rozlisit bariéry ve vzdélavani dospélych piimo ve

vzdélavacim procesu nasledovne:

1.

Bariéry percepéni — prekazky, které dospélému ucastnikovi vzdélavani brani jasné
vnimat podstatu problému, popf. ,,vyhmatnout* informace nezbytné k jeho feSeni.
Pokud problém neni dostate¢n¢ a dobie vysvétlen, ucastnik jej chape pouze mlhave
a neni schopen rozklicovat jeho podstatu. Tato bariéra se objevuje tehdy, je-li pro-
blémova ¢ast vysvétlena ptili§ obecné, nebo naopak piili§ detailng.

Kulturni bariéry souvisi s prevzetim urcité spolecenské role, u kterych mame pocit,
ze od nas naSe prosttedi vyzaduje. Podle miry ztotoznéni se s ptislusnou komunitou
pfistupujeme na predpokladané, pozadované ¢i tuSené normy jednani. S timto dru-
hem bariér se setkavame napf. v podobé nejruznéjsich tvrzeni, vytvarejici se jako
axiomy (napf. ,.hravost je jen pro déti), které, aniz bychom si to dostate¢né uveé-
domovali, okle$tuji a omezuji rozvoj tvotfivého mysleni a jednani téch, ktefi je ne-
kriticky ptijimaji.

Bariéry pracovniho prostiedi, které muze pusobit negativné, prevazuje-li v ném
konzervatismus, formalismus, intelektudlni ¢i emocni sterilita, nedtvéra, ignorace a
neochota ke spolupraci. Tyto i dal§i nedostatky, napt. nedostatecné osvétleni, prach
na pracovisti apod., signalizuji problémy v fizeni a byvaji ¢astou pfi¢inou nespoko-
jenosti zaméstnancli se svym vedenim. Nejsou-li uspokojovany satisfaktory za-
méstnanct, obtizné se hledaji motivacni stimuly k uspokojovani jejich vyssich po-
tteb, jako je napft. potieba rozvoje.

Intelektualni a vyrazové bariéry, které obvykle vychdzeji ze skutecné ¢i domnélé
nedostatecné intelektualni Grovné Gcastnikl vzdélavani a promitaji se do nevhodné
volby taktik lektora.

Emocni bariéry, coz mtize byt obava ¢i strach udélat chybu nebo selhat. Obvykle
vyplyva z potifeby bezpeci daného mysSlenkového systému a poradku, nechuti

k jinému tihlu pohledu, nechuti ke zménam, rizikiim apod.
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3 PSYCHOLOG VE ZDRAVOTNICTVI

Dne 1. 7. 2008 nabyl ucinnosti zdkon ¢. 189/2008 Sb., kterym se zménil zakon .
96/2004 Sb. o nelékaiskych zdravotnickych povolanich, kde je v § 22 feceno, Ze odbornou
zpusobilost k vykonu povolani psychologa ve zdravotnictvi je mozné ziskat absolvovanim
akreditovaného jednooborového magisterského studijniho oboru psychologie a absolvova-
nim akreditovaného kvalifika¢niho kurzu Psycholog ve zdravotnictvi, ktery je realizovan
vysokou Skolou podle zvlastniho pravniho ptedpisu. Na zaklad¢ tohoto vymezeni se zlepsi-
ly podminky pro psychology pisobici ve zdravotnictvi. Absolvovanim kurzu by méli psy-
chologové ziskat kompetence pro praci ve zdravotnictvi, coz zlepSuje spolupraci s kolegy

z dalsich zdravotnickych obort (Kebza, 2014, s. 9).

3.1 Kbvalifikaé¢ni kurz ,,Psycholog ve zdravotnictvi*

Kurz je urcen pro studenty akreditovaného jednooborového magisterského studijniho
oboru psychologie a pro psychology, ktefi tento studijni obor jiz absolvovali a ptfipravuji se
Kk praci ve zdravotnictvi. Cilem kurzu je osvojeni teoreticko-praktickych znalosti a doved-
nosti, které by mé¢ly dopliovat znalosti a dovednosti, které¢ frekventant kurzu ziskal pii
studiu psychologie ve formalnim vzdélavani, a které jsou potiené pro ziskani odborné zpu-
sobilost pro praci ve zdravotnictvi. Kurz je zpravidla rozvrzen na dva semestry a zahrnuje
minimalné 70 hodin teorie a 200 hodin praxe. Vyuka ma vétSinou formu blokt jednotli-

vych vzdélavacich moduld. Uéebni plan je zobrazen v tabulce nize.

Po absolvovani vSech stanovenych modulil je kurz Psycholog ve zdravotnictvi za-
koncen zavérecnym kolokviem pfed minimalné tfi¢lennou zkusSebni komisi jmenovanou
dékanem fakulty ptislusné vysoké skoly z osob schvalenych MZ CR. Ovétuji se znalosti ze

vSech modult teoretické ¢asti.

Po uspéSném zakonceni kurzu a ziskani Osvéd€eni o absolvovani akreditovaného
kvalifika¢niho kurzu Psycholog ve zdravotnictvi by mél byt absolvent pfipraven na vykon
zdravotnického povolani. Vykon povolani psychologa ve zdravotnictvi zahrnuje ¢innost

V ramci preventivni, diagnostické a rehabilitacni péce v oboru psychologie.

Ucebni plan kurzu Psycholog ve zdravotnictvi k nalezeni v piiloze.
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3.2 Klinicka psychologie

Klinicka psychologie je jednou z aplikovanych disciplin psychologie, ktera se uplat-
nuje Ve zdravotnictvi. Ma fadu podobort, napt. détska klinicka psychologie, klinicka neu-
ropsychologie, forenzni klinicka psychologie apod. Klinicky psycholog je ¢asto soucasti
SirSiho tymu, kam patii zdravotni sestry, 1ékat, socialni pracovnik, popt. specidlni pedagog
i knéz.

Klinickym psychologem se stava absolvent jednooborového akreditovaného magis-
terského studia psychologie, ktery se uspésné slozil atestaci ve specializacnim vzdélavani

z oboru klinické psychologie.

3.2.1 Specializa¢ni vzdélavani v oboru klinicka psychologie

Cilem specializa¢niho vzdélavani je ziskani potiebnych teoretickych znalosti a prak-
tickych dovednosti v oblasti prevence, diagnostiky a terapie, které Gi¢astnikovi umozni sa-

mostatnou ¢innost specialisty v oboru klinicka psychologie, v ambulantni a lazkové péci.

Specializa¢ni vzdélavani je realizovano pii vykonu povolani formou celodenni pri-
pravy Vv rozsahu, ktera odpovida stanovené tydenni pracovni dobé. Celkova délka studia je
minimalné¢ 60 mésicti povinné praxe ve zdravotnictvi pod systematickym vedenim klinic-
kého psychologa (Skolitele). Nepracuje-li i€astnik specializacniho vzdélavani na pracovis-
ti, které je akreditované ministerstvem zdravotnictvi CR, musi absolvovat minimaln& 12

mésicl povinné praxe na akreditovaném pracovisti.
Povinna je ucast na vzdélavacich aktivitach potddanych akreditovanym pracovistém:

- Povinné jednodenni (,,prazské®) seminare v pribehu specializacniho vzdélavani po-
radané akreditovanym zafizenim — minimalné 1x v kazdém semestru;

- Povinny specializa¢ni kurz pied atestacni zkouskou;

- Povinna je také iCast na superviznich (kazuistickych) seminatich, konanych na ak-
reditovanych pracovistich minimalné 2x do mésice;

- Povinny kurz Neodkladna prvni pomoc;

- Povinny kurz Zéklady zdravotnické legislativy;

Doporuceno je zafazeni do nékterého psychoterapeutického vzdélavaciho programu ak-
reditovaného pro zdravotnictvi, absolvovani certifikovaného kurzu Uziti Rorschachovy

metody a dalsich certifikovanych kurzu (napt. MMPI, Vyvojové skaly, Wechslerovy skaly
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atd.), absolvovani odbornych akci pofadanych IPVZ, AKP, Ceskomoravskou psychologic-
kou spoleénosti, CSL JEP a jinymi odbornymi spole¢nostmi.

Znalosti a dovednosti ziskané béhem vysokoskolského studia, musi klinicky psycholog

rozsifit a prohloubit, popt. nové ziskat. Jedna se o tyto teoretické znalosti:

Psychologicka diagnostika, klinicka vyvojova psychologie, psychopatologie, psychote-
rapie, psychologickd problematika somatickych onemocnéni, etické otazky klinické psy-
chologie, pedagogika a dusevni hygiena, orienta¢ni znalost psychofarmakologie, somato-

logie a orientace Vv klinickych oborech mediciny.

Mezi odborné praktické znalosti a dovednosti klinického psychologa patii psychodia-
gnostika, psychoterapie, klinicko-psychologické poradenstvi, rehabilitace a reedukace.

Kazdy uchaze¢ o atestacni zkousku z oboru klinicka psychologie musi ptredlozit se-
znam pacientt, u nichz byly provedeny tyto vykony: patologicky nalez, vysetieni intelektu,
vySetfeni intelektu a osobnosti, klinické ¢i vyzkumné posouzeni pacienta, komplexni vy-
Setfeni ditéte do 6 let véku, komplexni vySeteni déti Skolniho véku, komplexni vySetieni
dospivajicich, komplexni vySetfeni v ramci diferencialni diagnostiky bez vékového ome-
zeni, podplirna psychoterapie individualni, event. krizova intervence nebo klinické pora-
denstvi, aktivni i¢ast minimalné na 20 skupinovych a/nebo komunitnich sezenich vede-
nych kvalifikovanym psychoterapeutem a cast na superviznich seminéfich a to vSe ve

stanoveném rozsahu.

Uchaze¢ o specializaéni vzdélavani v oboru klinickd psychologie miize byt pfipustén
k atestacni zkousce po absolvovani vsech povinnych skolicich akci a splnéni vSech poza-
dovanych vykonl (Rdmcovy vzdélavaci program pro ziskani specializované zpusobilosti

Vv oboru klinicka psychologie, nedatovano).

3.2.2 Zpisobilost klinického psychologa

Kolem prace klinického psychologa se objevuje fada nedorozuméni, nejasnosti a fan-
tazii. Laicka vefejnost si neni jista, zda muze psycholog predepisovat 1éky a Casto nevi,
jaky je rozdil mezi klinickym psychologem a psychiatrem. Klinicky psycholog je absol-
ventem pétiletého studia jednooborové psychologie a absolventem specializa¢niho vzdéla-
vani v oboru klinicky psycholog. Psychiatr je absolventem Iékatské fakulty (Schejbalova,
2013).
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Klinicky psycholog je opravnén k provadéni psychologické diagnostiky, psychote-
rapie a socioterapie, ma opravnéni poskytovat neodkladnou péci v piipadé akutnich psy-
chickych krizi a traumat, k provadéni rehabilitace, reedukace a resocializace psychickych
funkci, ma opréavnéni ke Skoleni zdravotnickych pracovnikl v oblasti psychologie zdravi a
nemoci, k provadéni psychologické prevence, vychovy a poradenstvi ke zdravému zptisobu
zivota, smi se podilet na prevenci psychologickych problémi zdravotnickych pracovnik,
smi provadét poradenskou Cinnost v oblasti péce o psychicky stav télesn¢ i duSevné ne-
mocnych pacientl, véetné paliativni péce a ptipravy na lékaiské zékroky, provani odbor-
nou konsiliarni, posudkovou a dispenzarni &innost. Ve bez odborného dohledu (MZCR,

nedatovano).

Klinicky psycholog mize a nemusi mit smlouvy se zdravotnimi pojistovnami. Ve

druhém piipadé¢ si sluzbu hradi klient sam.
3.2.3 Hlavni certifikované kurzy v oboru klinicka psychologie

3.2.3.1 ,Zlaty standard*

Kazdy psycholog by mé¢l pted pouzitim diagnostické metody navstivit Skolici a vy-
cvikovy kurz, jelikoz standardizované psychodiagnostické metody mohou pouzivat pouze
osoby, které jsou k tomuto odborné zptisobilé, s pozadovanym stupném vzdélani a odborné
proskolené k pouzivani konkrétni metody. Vzd€lavani v uzivani metod mohou poskytovat
vydavatelé testil, povéieni odbornici, katedry psychologie vysokych $kol nebo jina odborna
pracoviSté. Vydavatelé psychodiagnostickych testl musi pfi publikovani a prodeji jasné
uvést, jaka je minimalni poZadovana Uroven vzdélani k interpretaci vysledki testu a pii
koupi vyZadovat jeji prokazani. Psychodiagnostické metod nesmi pouZivat osoby k tomu
nekvalifikované, nebot’ hrozi nebezpeci zkresleni a mylna interpretace vysledkd, coz miize
mit negativni nasledky pfedevSim pro testované osoby. Stejné tak je nepiipustné uzivani

nestandardizovanych psychodiagnostickych metod (Walter, 2014)

Mezi hlavni psychodiagnostické metody Vv klinické psychologii patii Rorschachoviiv test
(ROR), Minnesota Multiphasic Personality Inventory-2 (MMPI-2) a Wechslerova inteli-
gencni Skala pro dospélé (WAIS). Praveé tyto metody se povazuji za ,,zlaty psychodiagnos-
ticky standard®.

1. ROR - autorem je H. Rorschach. Jedna se o individualni projektivni test zalozeny

na interpretaci symetrickych skvrn. Test je tvofen deseti tabulemi a jeho aplikace
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neni nijak Casové omezend. Test se uziva pro diagnostiku struktury a dynamiky
osobnosti.

2. MMPI-II — autofi testt jsou J. N. Butcher, J. R. Graham, Y. S. Ben-Porath, A. Tell-
egen, W. G. Dahlstron a B. Kaemmer. Test se vyuziva pro zjistovani dulezitych
vlastnosti osobnosti a psychickych poruch. Doma administrace je 1-2 hodiny, vy-
hodnoceni trvé asi 10 minut.

3. WAIS — autorem testu je David Wechsler. Test se vyuziva pro diagnostiku intelek-
tovych schopnosti adolescentil a dospélych od 16 do 89 let. Vystupem testu je nejen
tradi¢ni 1Q skor, skladajici se z verbalniho a performacéniho inteligen¢niho kvocien-
tu, ale zjistujeme jim i tzv. Indexové skory (Verbalni porozuméni, Percepéni uspo-
fadani, Pracovni pamét’ a Rychlost zpracovéani informaci). Celkovd administrace

testu trva 60-90 minut. (testcentrum, nedatovano)

Na vSechny zminéné diagnostické metody jsou vypsany skolici a vycvikové kurzy trva-

jici v fadech hodin az tydnt.

3.2.3.2 Psychoterapeuticky vycvik

Aby mohl psycholog poskytovat psychoterapeutické sluzby, je nutné, aby m¢él
uspesné dokoncené fadné psychoterapeutické vzdélani, tzn. uplny akreditovany psychote-
rapeuticky vycvik skladajici se z teorie, sebezkuSenosti a supervize a uspésné zakonceny
zkouskou. Ve zdravotnictvi miize psychoterapii v CR provadét pouze atestovany klinicky
psycholog nebo 1€kat s danou ,,specializovanou zpusobilosti a to v ramci své profese jako
soucast poskytovani zdravotni péce. V soucasné dobé vsak panuje snaha, aby byly pod-

minky pro poskytovani psychoterapie u lékatti a psychologli shodné.

,Mimozdravotnické prostory” vétSinou nemaji vymezenou psychoterapeutickou
kvalifikaci. Do vycvikovych programi v psychoterapii jsou piijiméni i uchazeci z jinych
nez zdravotnickych profesi (napt. pedagogové, socialni pracovnici...) V soucasné dobé€ se
muize mimo zdravotnictvi oznacenim psychoterapeut nazyvat témét kdokoliv, jelikoZ psy-

choterapie doposud neni pravné vymezeno (Koblic, 2012).

U laické vetejnosti Casto splyvaji predstavy o psychoterapii a poradenstvi. Poraden-
stvi v8ak byva oproti psychoterapii kratké, jednorazové a predem Casové vymezené. Zame-
fuje se na feSeni dané situace ¢i zivotni udalosti, kdezto psychoterapie zachdzi ,,hloubé&ji.

Vycvik v psychoterapii byva delsi a rozsahlejsi. Poradce ¢loveéka nediagnostikuje, jelikoz
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to, na rozdil od psychoterapeuta pracujiciho ve zdravotnictvi, nepotiebuje. Soustiedi se

pouze na zakazku, se kterou ¢lovek prisel (Vybiral, Roubal 2010, 67-68).

V Ceské republice existuje fada psychoterapeutickych sméri. Mezi hlavni patii
psychodynamicka psychoterapie, psychoanalyza a psychoanalyticka terapie, na osobu za-
meéfena a prozitkova psychoterapie, Gestalt terapie, kognitivné behavioralni terapie, rodin-

na terapie, Systematicka terapie a integrativni sméry v psychoterapii.

Mezi dalsi pristupy patii analyticka psychologie, katatymné imaginativni psychote-
rapie, dasainanalyza, eXistencialni analyza a logoterapie, integrovana psychoterapie, bio-
syntéze — télova a hlubinné psychologickd psychoterapie, Pesso Boyden psychomotoricka

psychoterapie, Procesové orientovand psychoterapie a mnoho dal§ich sméra.
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 39

4 VYZKUM

4.1 Vyzkumny problém

Praktickd ¢ast bakalafské prace se zabyva vzdélavacimi potiebami zacinajicich psy-
chologii ve zdravotnictvi. Pro Gcely této prace nas zajimaly nazory a zkuSenosti psycholo-
gl zatazenych ve specializacnim vzdélavani v oboru Klinicka psychologie, stejné tak pro-
blémy, se kterymi se ve své praxi potykaji a predevsim oblast jejich dal§iho profesniho
vzdélavani. Specializacni vzdélavani v oboru Klinicka psychologie je velmi naro¢né a kla-
de vysoké pozadavky na jeji Gi€astniky. Psycholog ve zdravotnictvi se musi pii zaméstnani
neustale vzdélavat a to nejen v problematice jeho zaméstnani. Pravidelné intervaly, kdy
psycholog absolvuje vzdélavani, jsou minimalné jednou za 14 dni. Vzdé¢lavani psychologii
ve zdravotnictvi, ktefi absolvuji preatestacni pfipravu je naro¢né jak finan¢né, tak casové.
Pravé v oboru klinicka psychologie je vnitini motivace a vztah k psychologii velmi dulezi-
ty. Prostfednictvim naSeho vyzkumu bychom chtéli pfedlozit, S jakymi problémy se zaci-

najici psychologové pii svém profesnim riistu potykaji.

4.2 Vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumnou otdzkou je: Jaké jsou vzdélavaci potieby zacinajicich psychologii

ve zdravotnictvi?

Diléi vyzkumné otazky:
Jak ucastniky vyzkumu pfipravilo formalni vzdélavani pro vykon jejich povolani?
Jaka je motivace psychologli ve zdravotnictvi k jejich zamé&stnani?

Jaké mél zaméstnavatel pozadavky pro nastup do zaméstnani a jak ucastniky vy-
zkumu podporuje v jejich dalsim profesnim vzdélavani?
Jak u ucastnikli vyzkumu probiha jejich dalsi profesni vzdélavani?
Jak dalsi profesni vzdélavani ovliviiuje osobni Zivot ucastnikl vyzkumu?
Tyto dil¢i cile budou nasledné roz¢lenény do péti kategorii: pfiprava na zaméstnani,
motivace pro praci ve zdravotnictvi, zac¢atek prace psychologa ve zdravotnictvi, pozadavky

a podpora zaméstnavatele, dalsi profesni vzdélavani psychologa ve zdravotnictvi a vliv na

osobni zivot.
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4.3 Vyzkumna strategie a metoda sbéru dat

Pro nasi praci byl v ramci vyzkumného Setfeni pouzit kvalitativni vyzkum s metodou
sbéru dat formou semistrukturovaného rozhovoru (interview), ktery se nam jevil jako nej-
vhodnéjsi pro ziskani uceleného pohledu na nami zvoleny vyzkumny problém. Pfi realizaci
vyzkumu jsme se fidili metodologickymi pokyny dle Miovského (2006). Pro ucely vy-
zkumu jsme piipravili soubor otevienych otazek, na které ucastnici vyzkumu odpovidali, a
které jsou také soucasti prilohy. Vzdy jsme se snazili ujiStovat, zda ucastnik vyzkumu dob-
fe porozumél otdzce a v ptipadé nepochopeni jsme ji dovysvétlili. Pfi rozhovoru jsme se
snazili zajistit informace, které jsme si stanovili vyzkumnymi otdzkami a snazili jsme se

smétovat k zodpovézeni a naplnéni vyzkumného cile.

4.4 Vyzkumny soubor

Vzhledem Kk povaze naseho vyzkumného problému a jeho dil¢im cilim jsme zvolili
zamérny prosty vybér. Vyzkumny soubor tvofi Sest psychologl pracujicich ve zdravotnic-
tvi. VSichni z nich jsou zafazeni ve specializa¢nim vzdélavani v oboru Klinicka psycholo-
gie, coz bylo také kritériem naseho vybéru. Konkrétné se jednalo o tfi muze a tii zeny ve
véku od 26 do 35 let, primérny vk ucastnikt byl 29 let. VSichni Géastnici vyzkumu byli
telefonicky kontaktovani a pozadani o Gcast na naSem vyzkumu. Délka praxe ve zdravot-
nictvi se pohybuje od 1,5 roku do 3,5 let, primérné délka praxe vSech t€astnikil vyzkumu
ve zdravotnictvi jsou 2 roky. VSichni muzi, ktefi se ti€astnili, naseho vyzkumu vystudovali
psychologii v Olomouci, z Zen studovala jedna v Olomouci, druha v Praze, tfeti v Nitfe na

Slovensku.

Co se tyce etického rozméru naSeho vyzkumu, byla z dlivodu zachovani anonymity
zménéna jména vSech ucastnikli vyzkumu, vSichni byli na poc¢atku rozhovoru pozadani o
informovany souhlas s pofizenim nahravky rozhovoru, jeho pfepisem a naslednou interpre-

taci zjiSténych dat.

4.4.1 Charakteristika a¢astnika vyzkumu

Alexander, 28 let, pochazi z mésta o velikosti 12 tisic obyvatel. Vystudoval psycholo-
gii na Filozofické Fakult¢ Univerzity Palackého v Olomouci. V soucasné dobé pracuje na

zkraceny polovi¢ni ivazek ve Zlin¢ a na zkraceny polovi¢ni tivazek v Brn¢ v soukromych
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zdravotnickych zatizenich. Délka jeho praxe ve zdravotnictvi je 3,5 roku. Je to jeho druhé

zaméstnani v oboru po dostudovani VS.

Ivan, 31 let, pochazi z mésta o velikosti 12 tisic obyvatel. Také vystudoval psychologii
na Filozofické Fakulté Univerzity Palackého v Olomouci. V souéasné dob¢ pracuje na plny
uvazek v Novém Ji¢in¢ v soukromém zdravotnickém zafizeni na oddéleni onkologie a
v ambulanci klinické psychologie. Délka jeho praxe ve zdravotnictvi je 1,5 let. Je to jeho

prvni zamé&stnani v oboru po dostudovani VS.

Lukas, 35 let, pochédzi z mésta o velikosti 36 tisic obyvatel. Vystudoval psychologii na
Filozofické Fakulté¢ Univerzity Palackého v Olomouci. V soucasné dobé pracuje na zkra-
ceny polovi¢ni uvazek v soukromé ambulanci v Praze. Délka jeho praxe ve zdravotnictvi je

1,5 let. Je to jeho prvni zaméstnani v oboru po dostudovani V.

Lucie, 28 let, pochazi z mésta o velikosti 40 tisic obyvatel. Vystudovala psychologii
na Katedfe Pedagogiky a Psychologie v Nitfe. V soucasné dobé pracuje na plny tvazek
Vv Praze ve statnim zdravotnickém zatizeni na oddéleni Zavislosti-zeny. Délka jeji praxe ve

zdravotnictvi je 2,5 roku. Je to jeji druhé zaméstnani v oboru po dostudovani VS.

Martina, 26 let, pochazi z mésta, které ma vice jak 1 milion obyvatel. Vystudovala
psychologii na Karlové Univerzité v Praze. V soucasné dob¢é pracuje na zkraceny uvazek
ve statnim zdravotnickém zafizeni na oddé€leni neurologie. Délka jeji praxe jsou 2 roky.

Jedna se o jeji prvni zamé&stnani v oboru po dostudovani VS.

Nela, 28 let, pochazi z mésta o velikosti 10 000 obyvatel. Vystudovala bakalatské stu-
dium psychologie v Ceskych Budg&jovicich, poté pokradovala v navazujicim magisterském
studiu v Olomouci. V soucasné dob¢ pracuje na plny uvazek v soukromé psychologické
ambulanci v Praze. Délka jeji praxe jsou 2 roky. Jedna se o jeji prvni zaméstnana v oboru

po dostudovéni VS.

4.5 Sbér dat

Vyzkumné rozhovory, které ndm poskytlo Sest psychologl ve zdravotnictvi, pro-
béhly v obdobi od tnora do bfezna 2016. Délka jednotlivych rozhovorli byla individuélni a
trvala od 15 do 40 minut. Od biezna do dubna 2016 prob¢hlo zpracovani a analyza dat.
Okruhy otazek byly setazeny podle logické posloupnosti a sestaveny tak, abychom se o
ucastnicich dozveédéli co nejvice informaci. Prvni okruh otdzek se tykal osobnich tdaju

ucastniki, druhy okruh otazek se tykal pfipravy na budouci zaméstnani, tfeti okruh otdzek
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se tykal motivace Gcastnikll pro tento typ zamé&stnani, ¢tvrty okruh se tykal otdzek ohledné
soucasného zaméstnani a podpory zaméstnavatele v jejich dal$im profesnim vzdélavani,
paty okruh otdzek se tykal preatestacni piipravy ucastnikli a posledni Sesty okruh se tykal

vlivu dal$iho profesniho vzdélavani na osobni zivot ticastnikd.

Rozhovory byly nahrany na diktafon, ziskana data byla nasledn¢ fixovana a pfevedena
do textové podoby v programu MS Word pomoci doslovné transkripce tak, ze kazdy roz-
hovor byl uloZen v samostatném souboru a nasledné vytistén. Jak jiz bylo zminéno vyse,
z etickych divodt jména respondentti neodpovidaji jejich skute¢nym jméntm. V piepisech
sebe autorka oznacila tuénym pismem. Pivodni audionahravky rozhovort si ponechala.
Piepsané rozhovory byly nékolikrat podrobeny kontrole opakovanym poslechem a nasled-

né podrobeny analyze.
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5 ANALYZA DAT

Po ptrevedeni ziskanych dat do textové podoby jsme piistoupili k analyze dat, pti které
jsme se ftidili metodickymi pokyny Miovského (2006, s. 221-222), na zaklad¢ nichz jsme
postupovali metodou Vytvafeni trst, ktery ma dimenzi uréité hierarchizace, jelikoz pro-
stiednictvim kategorizace zvolenych zakladnich jednotek vytvafime jednotky obecnéjsi.
Seskupili jsme tedy ziskané vyroky do skupin (trsit) na zaklad¢ opakujicich se znaku

vV rozhovorech. Ty jsme nésledné interpretovali.

5.1 Kategorie: PFiprava na zaméstnani

Vétsina z Gcastnikt naseho vyzkumu uvedla, Ze ve vyuce na vysoké $kole chybi
praxe, teorie v§ak byla pomérné dobra. Jak uvadi ucastnik Ivan: ,,Co se tyce teoreticke-
ho zdkladu, tak jsem presvedceny o tom, ze vysoka Skola mi dala velmi mnoho informaci,
které clovek miize aplikovat v praxi. Z toho praktického hlediska si myslim, zZe 4 tydny pra-
xe za 5 let v oboru klinické psychologie jsou velmi mdlo. Tento obor je velice komplexni a
tudiz si myslim, ze ta prakticka priprava by méla byt mnohem hlubsi. “ Pti studiu mu chy-
béla prace s psychodiagnostickymi metodami, komunikaéni dovednosti a rétorika ,, ...
prdce s temi metodami, priprava, néjaké komunikacni dovednosti rozvijet v ramci té skoly,
rétorika mi na skole chybéla. Myslim si, Ze psycholog, ktery pracuje slovem, by mél to slo-

vo i dobre ovlddat, dobre se vyjadrovat, umét pracovat s hlasem, nastavovat intonace ... ,,

Takeé Lukas uvadi: ,, ... priprava byla reknéme prumérna V teoretické casti a zcela
nedostacujici v té praktické ... Upozoriuje predevSsim na nedostatek pro praci
s psychodiagnostickymi metodami ,,AMnoho diagnostickych testii, které tedkom pouzivam,
Jjsem znal podle nazvii, nékdy ani to ne. To znamena, Ze jsem se musel viibec naucit zachda-
zet s temi testy, vyhodnocovat je, a co se tyce vitbec oné jako podpiirné terapie, tak jsou to
jenom néjaké zakladni informace. Takze mi jako pripada, Ze ta priprava byla reknéme

priumeérna v teoretické casti a zcela nedostacujici v té praktické.*

Deficit v piipravé pro praci s diagnostickymi metodami pocituje i Nela, ktera by
ocenila, kdyby .,... jsme prakticky probirali néjaky diagnosticky metody, které se nejcastéji
pouzivaj, néjakyho Wechslera, Rorschacha a MMPI. Vic bych jako ocenila, kdybychom

méli néjaky hodiny Rorschachovsky. Tohle mi jako chybélo a musela jsem si to dopliiovat

13
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Alexanderovi chybéla pfiprava v jednani s lidmi. Nedostatek pfipravy na vysoké
Skole spatfuje v tom, ,,... jak jednat s lidma, coz si myslim, zZe je dost velky minus vysoko-
Skolskyho studia, Ze to bylo totdlné bez vztahové prace, at’ uz primé prdce s klientama, ne-

bo néjaké spoluprdce na pracovisti, takze v tom jsem se citil velmi oSizeny...."

Lucii poskytlo studium vysoké Skoly: ,,... néjaky ten teoreticky zdklad, ale musim
Fict, Ze je to dost mdlo. Vic mé na to pripravuje asi psychoterapeuticky vycvik nez skola.*
V réamci vysokoSkolského studia ji chybély obrazy uréitych diagnoz: ,,... setkdni
S praktickymi pripadovymi studiemi. Vic jako videt, jak ta kterda diagnoza vypada, jak se

projevuje.

Martina naopak za nejvétsi pfinos povazuje: ,,... pravé ty staze, které jsme méli
V ramci studia povinné. Ty mi pomohly velmi a viastné veskeré prednasky u nas na fakulte
uz byly dost orientované na tu klinickou psychologii diky tomu, Ze tam mame dost vyucuji-
cich, kteri uz vlastné jsou klinicti psychologové... “. Co se vsak tyce teorie. ,,... tak pro
ucely mé prace by mozna bylo potreba trochu vic neuroanatomie a néjaké znalosti neuro-
logie ... protoze jsem se to musela doucit ... *“ Chyb¢la ji také urcita struktura a priprava
na administrativni ¢innost: ,,Chybéla mi struktura a hlavne néjaka administrace, ktera je
ve zdravotnictvi ... celkové chranit si néjakym zpiisobem tu svoji strukturu dne a ten sviij
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cas a svuj prostor a rezim.
Interpretace kategorie: Piiprava na zaméstnani

VSsichni tdzani psychologové ve zdravotnictvi nestudovali stejnou vysokou skolu,
ptesto jsou vsak jejich zkuSenosti velmi podobné. Shodn€ hovoii o pomérmné dobrém teore-
tickém zékladu, ovSem co se tyce praktické stranky vyuky klinické psychologie, je situace
nedostacujici. Napln prace psychologa ve zdravotnictvi je rizna podle toho, na kterém od-
déleni pracuje. Pracuje-li psycholog v ambulanci, mize si svij pracovni den naplanovat
sam. Pracuje-li v nemocnici, vétSinou ma nastaveny urcity rezim, podle kterého se fidi.
Vesmés se vSak jedna o diagnostiku, psychoterapii popf. poradenstvi, prace se skupinou a
psani zprav. Vyplyva sedm zakladnich podkategorii pro pfipravu na zaméstndni: praxe,
préace s diagnostickymi metodami, rétorika, jednani s lidmi, redlné obrazy diagndz, struktu-

ra a administrativni ¢innost.
VétSina ucastnik vyzkumu se shoduje, Ze jim chybi prakticka stranka prace psycho-
loga a urcité dulezité metody diagnostiky, rétorika, jednéani s lidmi, realné obrazy diagnéz,

struktura a administrativni ¢innost.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 45

5.2 Kategorie: Motivace pro praci ve zdravotnictvi

Touhu poznat projevy urcitych diagnéz zminuje Lucie: ,,... obecné ty projevy pa-
cientii, Ze jsem nevedéla, jak to vypada v té praxi... co jsem neméla ve skole, tak jsem chte-

la poznat, jak se to vic pravé projevuje “.

Martina, Luka$ a Alexander uvadi jako motiv k praci ve zdravotnictvi urcity Se-
berozvoj. Martina: ,, ... oproti poradensky psychologii mame klinicky psychologové obrov-
skou vyhodu prave v tom dalSim vzdélavani, ktery umozZnuje... je zdaroven néjakou nasi
ochranou, umoznuje spolupraci s téma dalsima kolegama a to mi prijde jako hrozné cenny
a cenim si toho na tom nasem oboru. “ Lukas reaguje na otazku, pro¢ se rozhodl pro praci
ve zdravotnictvi nésledovné: ,, ... prijde mi to jako velmi zajimavé a hlavné v tom vidim
néjaky sviij viastni seberozvoj.* Alexander reaguje na otdzku podobné¢: ,, Vim, Ze tato cesta

«

poskytuje moznost seberozvoje...

Zijem o klinickou psychologii, konkrétné neuropsychologii udava Martina: ,,Tak u
me to bylo jednoduse dany tim zajmem o tu neurologii, kdy vlastné neuropsychologie je
zalozena na interdisciplindrni spolupraci praveé s t€émi neurology a plné moc jinde se to

dé¢lat neda...“ I Nela: ,,... protoze mé to i bavilo na ty Skole.*

Dalsim dtivodem pro praci ve zdravotnictvi byly finan¢ni ohodnoceni a vlastni
praxe. lvan: ,Je to obor, ktery se rozviji raketovym tempem. Uz Feknéme v dobé, kdy jit
K psychologovi, rovna se stigmatu bldzna, mozna i ty uvolnéné poméry a amerikanizace
spolecnosti vedla k tomu, Ze lidé to zacinaji vnimat jakozto standard, stejné tak, jako by sli
treba k zubari nebo na kosmetiku... tim, Ze je to rozvijejici se obor, tak si uvédomuji, ze az
budu mit po atestaci, tak si oteviu vlastni praxi, pokud se mnou podepisi pojistovny smlou-
vu, tak to bude prace, ve které nebude nouze o pacienty, potazmo klienty, a tudiz si tam
clovek miize vydeélat na to svoje zivobyti. “ Také Alexander mluvi o vlastni praxi ve smyslu
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svobody: ,,v budoucnu budu moct vic svobodné rozhodovat, co chci délat a co ne.*

Touhu pomahat lidem zminuje Lucie, Ivan i Nela. Lucie: ,, takova ta touha poma-
hat lidem s dusevnim onemocnénim, klinicky, ne v poradenstvi...” Ivan: ,, ... protoze jsem
chtel pomahat lidem.” Nela: ,,... zdravotnictvi mi prijde takové nejsmysluplnéjsi. Jakoby,
Ze psychologii pojimam jako obor, ktery ma lécit a pomdhat lidem a vlastné co se tyce

zdravotnictvi, tak tam se to vic uplatnuje nez v psychologii prdace nebo pedagogicky...
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Interpretace kategorie: Motivace pro praci ve zdravotnictvi

Motivace pro praci ve zdravotnictvi jsou rizné, ptesto se vSak v mnohém shoduji.
Z rozhovoru lze vystopovat Sest zdkladnich motivli, kterymi jsou: touha poznat projevy
diagnoz, seberozvoj, zadjem o klinickou psychologii, penize, vlastni praxe a touha pomahat

lidem.

5.3 Kategorie: Zacatek prace psychologa ve zdravotnictvi

Pocit hozeni do vody popisuji informanti Ivan, Lucie a Lukas. Lucie pfimo fika, ze:
»-.-byla uplne hozena do vody...“ Lukas se musel ,, vithec ucit zachdzet s temi testy, vy-
hodnocovat je a co tyce vithec oné jako podpiirné terapie, tak jsou to jenom néjaké zaklad-

ni informace (které ziskal na VS)...

Ivana pfi nastupu do zdravotnictvi piekvapilo, ze mu ,,...neby! nabidnut Zadny plan
prace, takze prakticky pri nastupu jsem prilis nevedel, co mam délat. Nikdo mé neinstruo-
val v tom, jak funguje systém, informacni, zdravotnicky, pocitacovy, jak funguji vizity, jak
funguje systém objedndvani pacientii... mozna je to dano tim, jakého mam vedouciho na
oddéleni ... Dobra podpora a vedeni tedy nemusi byt vZdy samoziejmosti, ale pfi nastupu
do zaméstnani po VS jsou dilezité. Lepsi zkusenost m&l Alexander: ,, ... mdm pocit, Ze o
mé bylo docela postarano tam, kde jsem zacinal, Ze k tomu méli pochopeni a velmi se sna-
Zili podporovat to, abych se néco naucil.“ Martina: ,,Ja jsem méla velké Stésti, protoze
jsem méla skvélou Skolitelku, ktera mé dobre vedla... myslim si, Ze je diileZité viastné mit
prave dobrého Skolitele a dobré vedeni. “ Dale zmiiiuje, Ze ji pfi nastupu do praxe piekva-
puje ,, ... dilezitost struktury nebo néjakého rezZimu toho dne. Kdyz je clovék na praxi, tak
viastné vi, zZe ted budu koukat na todle, pomiizu s Rorschachem, néco neskoruju, néco pre-
pisu, ale najednou si tam najit néjakou strukturu, kterd vyhovuje mné a je néjakym zpiiso-
bem bezpecna a dovoluje mi se potom min soustiedit na tu strukturu a vic se soustredit na

toho pacienta. To bylo néco, co je viastné hrozné diilezity ... “

Piekvapenim bylo pro Nelu a Alexandra uzivani diagnostickych metod v praxi.
Alexander na otazku, co ho pfi néstupu v praxi ptekvapilo, odpovédél: , Treba Ze se
s diagnostickyma metodama pracuje trochu jinak, nez jsme se ucili Ve Skole, e je to mno-
hem rozmanitéjsi, i hlubsi, potrebuje to mnohem vic znalosti a vzdélani. “ Nelu piekvapilo,

ze se: ,, ... ucime ty nejnovejsi metody a neucime se metody, ktery jsou zastaraly a ktery se
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nepouzivaj. Tak mé prekvapilo, Ze jsou psychologoveé, ktery viastne podle téch nejnovéjsich
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trendii nepracujou a vézej u néjakych téch svych meto a postupu, ktery méli jako driv...

Dalsim piekvapenim byla pro ucastniky vyzkumu raznorodost problematiky, se
kterou se mohou V praxi setkat. Lukas: ,, ... ta velkd riznorodost, kterd je v ambulanci, to
znamenad, ze nelze prosté zcela jednoznacné urcit, jaky typ problémii prevazné by nase am-

bulance treba jako se zabyvala... to obrovské mnozstvi témat jednotlivych klientii...

Alexandera nemile ptfekvapila funkénost zdravotnického systému: ,, ... prrekvapilo
mé to, ze moc nefunguje, a ze si s tim lidi totdalné nevi rady, i kdyz jsou ve zdravotnictvi uz

30 let...”
Interpretace kategorie: Zacatek prace psychologa ve zdravotnictvi

Ucastniktl vyzkumu shodné uvadi, Ze se pti zacatcich své praxe citili, jako by byli
hozeni do vody. Ucastnici si pfedevsim uvédomovali dilezitost vedeni a také pochopeni ze

strany zamé&stnavatell a kolegu.

Zalatky prace psychologa ve zdravotnictvi mizeme shrnout nésledujicimi pocity
ucastnikd vyzkumu: hozeni do vody a uvédomeéni si dileZitosti vedeni, pochopeni a podpo-
ry. Ugastniky naseho vyzkumu piekvapila rozmanitost problematiky, se kterou se v praxi
setkavaji, moznosti sdileni, diilezitost struktury, uzivani diagnostickych metod a funk¢nost

zdravotniho systému.

5.4 Kategorie: Pozadavky a podpora zaméstnavatele

VétSina zaméstnavatelii ucastnikti vyzkumu pozadovala pouze dokoncené jednoo-
borové vysokoskolské magisterské studium psychologie a kurz Psycholog ve zdravot-
nictvi. Nela si jej vSak mohla dod¢lat az v prib¢hu zaméstnani: ,, ... kurz Psychologa ve
zdravotnictvi jsem si dodelavala jakoby postupné, za ten rok, co mé prijala, ale nebylo to
Jjako dulezity pri ndstupu.* Praxi vyzadovali zaméstnavatelé u Ivana a Alexandera. Pro
zamé&stnavatele Alexandera a Martiny byl dialezity zajem o danou problematiku. Martina:
., pro nej (zamestnavatele) byl hlavni prave ten miij zdjem a to zaujeti tou neuropsycholo-
gii, to Ze jsem chtéla pracovat s detmi, ze mé neuropsychologie bavila... “ U Alexandera pfi
nastupu pozadovali: ,,... néjakou praxi s détma a takovy osobni zajem o tu oblast.“ U Lu-
kaSe zaméstnavatel prakticky nic nepozadoval, tedy krom¢ dokoncené¢ho vzdé€lani: ,, ...

Jinak zadné dalsi specifické pozadavky nemeél... “ U Lucie zaméstnavatel pozadoval krome
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dokonceného vzdélani: ,, Psychologa ve zdravotnictvi, alespon zapocaty vycvik a néjaké

‘

kurzy byly vwhodou...*

Co se tyce pozadavki na dalsi vzdélavani, tak kromé LukaSe a Martiny, u nichz za-
méstnavatel nic nepozaduje, jde piedevSim o plnéni povinnosti vyplyvajicich
z pozadavku IPVZ na kvalifikacni vzdélavani. Alexander uvadi: ,, PoZadavky, no tak
abych se vzdelaval v té predatestacni priprave, abych plnil povinnosti, myslim, Zze ma po-
Zadavky, abych chodil do prace a deélal svoji praci a aby klienti byli spokojeni.* U Lucie
ma zaméstnavatel pozadavky: ,, K atestaci samoziejmé, dodelat vycvik a dalsi diagnostické
metody. Ted' si délam Rorschacha, TAT, Wechslera urcite, pripadné kurz diferencialni
diagnostiky mi bylo receno, zZe bych méla mit casem. “ Ivan: ,,... naroky na vzdeélavani ply-

nou z toho, co potiebuju k té atestacni priprave... *

Jako podporu svého zaméstnavatele vSichni Gcastnici vyzkumu shodné uvadéji pra-
covni volno na vzdélavani, avSak v rizné mite. Lucie ma pouze urcity pocet dni na vzdé-

«

lavani a ,, ... jinak je treba vzit si dovolenou.

Dalsi podporou zaméstnavatelti v ramci dal§iho profesniho vzdélavani je podpora fi-
nan¢ni, ¢asto v podobé prispévku na vzdélavani, nebo v podobé kvalifika¢nich smluv,
kterou podepsal Ivan: ,, Mdam kvalifikacni smlouvu s tim, Ze mi zaméstnavatel hradi veskera
Skoleni, kurzy a vycviky, které jsou nutné k uspésnému zvladnuti atestace... kromé toho mi
dava pracovni volno, hradi mi cestovni naklady, v pripadeé, Ze jedu nékam daleko a pres
noc, tak ubytovani.* Alexanderovi zamé&stnavatel proplaci: , predatestacni pripravu v tom

smyslu, Ze mi plati v podstaté vSechno, co tam je povinny...“

Martina dostava ptispévek na vzdélavani. ,,... cdst toho vzdélavani mi nemocnice
proplaci, teda tu cast, co souvisi s preatestacni pripravou... “ Prispévek ,,...na néjaky dia-

gnosticky metody ... *“ dostava také Nela.
LukaSe zaméstnavatel podporuje: ,, ... dobie minenymi radami, psychicky a tim, jako
ze je vzdycky otevieny diskuzi ... a vychazi mi ve vs§em vstric.*“ Tudiz, jako dulezitou vni-

maji psychologové podporu a pochopeni zaméstnavatelii u zacinajicich pracovnika.
Interpretace kategorie: PoZadavky a podpora zaméstnavatele

Pozadavky zaméstnavatele pii nastupu do zaméstnani, na dalsi vzdélavani a nasled-
nou podporu zaméstnavatele v dal§im profesnim rozvoji hodnoti ucastnici rizné. Co se

ty¢e pozadavku pfi nastupu do zaméstnani, miuzeme je shrnout do nasledujicich podkatego-
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rii: VS, kurz Psycholog ve zdravotnictvi, praxe, zdjem a nic nepozaduje. Co se tyée podpo-
ry zameéstnavatele, zjistili jsme nésledujici podkategorie: pracovni volno, pfispévek na

vzdélavani, kvalifika¢ni dohoda, podpora a pochopeni

5.5 Kategorie: DalSi profesni vzdélavani psychologa ve zdravotnictvi

(specializa¢ni vzdélavani a vzdélavani nad ramec)

Z rozhovora vyplyva, ze se psychologové v podminkach IPVZ pfili§ neorientuji.
Napt. Alexander uvadi: ,, ... v ramci predatestacni pripravy a v ramci atestace je povinnej
vyevik. “ Naopak Lucie tika, Ze: ,, Vycvik nepatii do atestacni pripravy, tam staci jen 200

hodin vycviku... *

Vsichni dotazovani shodné uvadi, Ze piedev§im prakticky, teorii se zatim neudi,
kromé studia literatury a odbornych ¢lanku, které jsou bud’ v ramci jejich zajmu, nebo
v ramci jejich kazuistik v probihajici praxi. Podle Martiny je pravé praxe nejvice cenna:
,Mam dojem, zZe néjak kdyz clovék pracuje v tom zdravotnictvi peclivé a snazi se opravdu
tem vécem, které pouziva porozumeét, tak vilastné ta priprava na atestacni zkousky se deje
ruku v ruce s tou praci ve zdravotnickém zarizeni.* Ivan uvadi: ,, ... Ze bych se pripravoval
néjak teoreticky na zkousky ustni, tomu jsem zatim moc nedal. Samoziejmé literaturu stu-
duji, ale spis je to literatura takova, kterd se tyka problematiky mych konkrétnich soucas-
nych pacientu.** Lucie uvadi.: ,, ... navstévuji kazuistické semindre, snazim se probirat pri-
pady vV supervizi a to je vsechno, ucit se neucim.““ 1 piiprava Alexandera probiha podobné:
., ... néjak systematicky se zatim jesté neucim ty otazky a tak. Tak spiSe se orientuju na to,
co mé zajimd a je fakt, zZe se orientuju spis na psychoterapii, takze se zatim vzdélavam

v tom, vV ¢em chci a atestace zacne byt aktualni az nékdy v budoucnu...

Lukas si s kolegynémi organizuje nepravidelné improvizované supervizni semina-
re: , Mame dokonce s kolegynémi prave z naseho oddéleni takové nepravidelné setkavani,
kde teda se snazime délat riizné ty testy nad ramec, aby byly takové jakési improvizované
supervizni semindre primo jako na pracovisti a samoziejmé si ¢tu néjake clanky, spis jako

Clanky k tématu. “

Vzdélavani Nely probiha: ,, ... podle vzdélavaciho planu, takze chodim na kazuistické
semindre, chodim na ty pulrocni, absolvuju povinny kurzy a plnim si logbook. “ Na otazku,
zda se né&jak vzdélava nad rdmec predepsané¢ho vzdélavani IPVZ se smichem odpovida:

,,Ne, myslim, Ze je toho dost.
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Jak jsme jiz zminili, podminky vzdélavani v IPVZ jsou pon¢kud nepiehledné a
ucastnici vyzkumu se v nich pfiili§ neorientuji. Také proto jsme se ucastnikdl vyzkumu pta-
li, co by vramci piedatestacni pfipravy ve specializa¢nim vzdélavani v oboru Klinicka
psychologie zménili. Shodné¢ uvadéli penize a ¢as. Martina: ,,... my jako psychologové
bereme strasne malo a pritom ty finance, které potrebujeme na knizky a to dalsi vzdelavani
je velké... fada psychologii... musi (Si) vzdelavani platit ze svého, takze myslim, Ze ta pod-
financovanost, Ze je asi nejvetsi prisvih predatestacni pripravy...“ Dale sdé€luje: ,, ... ke
mné se nikdy nedostala zadna skripta vylozené, tak mozna néjaké skripta nebo néjaky uce-
lenéjsi format modernich zdrojit by byl fajn... néjaka ucelenejsi monografie jako zakladii,
ktery jsou potieba kty atestaci...” Stejné jako Martina, i Nela zménila: ,,... pristup
K financnimu ohodnoceni psychologii, kteii pracuji ve zdravotnictvi, kteri nejsou atestova-
ni. Alespon formou dotovani néjakych téch kurzii a skoleni, protoZe to stoji strasny peni-
ze... " Ivan by zménil: ,,tu délku protoze se mi zda, ze v dnesni dobé pét let, které clovek
absolvoval na vysoké Skole... a studovat dalsich pét let v atestacni pripravé je prosté moc
dlouho... Osobné si myslim, Ze by bohaté stacily tak dejme tomu ty tri roky. Dalsi véc je
V tom, Ze vSechny ty kurzy a skoleni a takto stoji hodné penez... pro nékoho to miize byt
opravdu likvidacni. Neexistuji Zadné pujcky, postgradualni, kdy by si clovék treba na své
vzdelavani pijcil. V uctarné mi spocitali, zZe jen za téch pét let atestacni pripravy za mé
nemocnice zaplati milion a pil. Kdo si v dnesni dobé miize dovolit milion a pul?* Zde je
v§ak nutno podotknout, Ze v podmince specializaéniho vzdélavani je, ze Gcastnik vzdela-
vani musi absolvovat minimalné rok na akreditovaném pracovisti. Ivan v soucasné dobé
pracuje na neakreditovaném pracovisti, tudiz se mu nacita ¢astka za staz, kterou za n¢j ne-
mocnice zaplati. Pfesto vSak jsou naklady na vzdé¢lavani klinickych psychologu

V preatestaci velmi vysoké.

Také Lucie by: ,, zkratila tu délku a sniZila bych vsechny ty diagnostické ukony, které
Jjsou na vySetieni, kterych je spoustu, a které se nedaji stihnout za téch pet let, pokud nejsi
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na oddéleni, kde se prosté jako jenom vysetiuje.

Alexander by byl rad, kdyby: ,, ... prazsky seminare byly trochu jinak pojimané, byl
bych rad za néjaky vielejsi pristup a postoj tech vyucujicich, a za to, aby mohli byt trochu
vic podporujici a ne tolik mocensky orientovani a ... no, byl bych rad, kdybych se dozvedél
néco novyho... uplné nechapu, proc to je nutny délat tak, jak je to nastaveny, proc se tam
treba must jezdit jednou za pul roku, proc¢ clovek nemiize nasbirat jinak ty povinny véci,

takze mozna to bych jako zménil ... mozna aby to vzdelavani nebo brané jako néjaka po-
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vinnost a nutnost, Ze si musime néco odbyt... a viastné bych byl rad, kdyby nas dokazali vic
motivovat ti ucitelé... “ Podobné reaguje i Lukas: ,, ... prijde mi, Ze se vic teda jako baziruje
na odskrtavani jednotlivych povinnosti, nez na zjistovani pravé Sire téch znalosti a kompe-
tenci. ... mozna by bylo jako zajimavéjsi ... kdyby kazdé to setkani, které proste probiha za
ten piilrok nebo v ramci i téch superviznich seminari, kdyby proste jako mélo nejaké jas-
néjsi zakonceni, kdyby to bylo néjak vice uikoloveé zaméreny. Takhle mi to prosté jakoby
pripada, zZe ackoliv ty podminky jsou velmi prisné ... ten vysledek spis jakoby zavisi na tom,
co si ztoho ten frekventant odnese..” Dle lvana jsou: ,,.. ty jednodenni kurzy na tom
IPVZ... myslim si ze je to jen hrabani penéz, protoze ty mi nedaly vitbec nic, spis je to jen

ztrata casu tim, ze clovek musi cestovat ...

Co se tyce dalSiho profesniho vzdélavani, které je nad rdmec podminek IPVZ, jedna
se pfedevsim o diagnostické kurzy, které Gcastnici vyzkumu zminuji. Napt. Lukas uvadi:
»e-- Chodim na kurzy prohlubujici pozZadované znalosti k atestaci, to znamend napr.
Wechslerovi skaly a MMPI...“ Alexander kromé& psychodiagnostickych kurzli absolvuje
také psychoterapeuticky vycvik, ktery neni akreditovany pro ¢eské zdravotnictvi: , takze je
to nad ramec. “ I Lucie zminuje psychoterapeuticky vycvik: ,, Vycvik nepatri do atestacni
pripravy, tam staci jen 200 hodin vycviku, takze zbytek je nad ramec a nad ramec je i
Rorschach a TAT, to myslim, Ze je jen doporucené. Ivan se navic vénuje: ,, ... vlastni ve-
decké cinnosti, publikuji v edbornych periodicich, jednou za cas... prednasim na védecC-
kych konferencich, kterych se ucastnim jak aktivné, nékdy pasivné. Rozvijim psychohygie-
nu viastni, aby se z toho clovék nezblaznil... “ Martina povazuje za velkou slabinu ¢eského
zdravotnictvi, potazmo ¢eského Skolstvi, malo cizojazy¢nych texti a kurzi, proto se sna-

4

Zi: ,, ... dohledavat zahranicni zdroje, snazim se divat na moznou spolupraci s tim, jak to

‘

délaj zahranicni psychologove, abych to mohla aplikovat v ramci oddéleni.

Interpretace kategorie: DalSi profesni vzdélavani psychologa ve zdravotnictvi (specia-
lizacni vzdélavani a vzdélavani nad ramec)
Z vyzkumu vyplyva, Ze podminky pro pfipusténi k atestacni zkouSce nejsou pro
ucastniky vyzkumu plné€ srozumitelné.
Ucastnici vyzkumu se shoduji, ze jejich piiprava probih4 pouze prakticky, teorii se
zatim neuc¢i. Hodnoti také ,,jednodenni prazské seminare* jako ne pfili§ piinosné.
Co se tyCe zmény, kterou by ucastnici vyzkumu ud¢lali v systému specializaéniho

vzdelavani, shoduji se na dvou podkategoriich: penize a cas. Dalsi podkategorie, které
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jsme zjistili, jsou nasledujici: mnozstvi diagnostickych tkond, vielejsi ptistup, celkové
nastaveni systému specializacniho vzdélavani, pocit néco si odbyt, touha dozvédét se né-
co nového. V dalSiho profesniho vzd€lavani vétSina Gcastnik absolvuje psychodiagnos-
tické kurzy a psychoterapeuticky vycvik. Dalsi podkategorie jsou: publikace v odbornych

periodicich, védecké konference a cizojazy¢né texty a kurzy.

5.6 Kategorie: Vliv na osobni Zivot

Dalsi profesni vzdélavani nepochybné ovliviiuje osobni zZivoty Ucastniki, pfedev§im
co se tyce financi a Casu, které vzdélavanim stravi. Nela to shrnuje nasledovné: ,, ... nemam
prachy prosté na konicky, nemam prachy na cestovani, na bydleni sama ... I to zabere
hodné casu, clovek dela jenom todlencto.” 1 Lucie zminuje financni a ¢asovou stranku
vzdélavani. Vadi ji také pocit nekvalifikovanosti: ,, po financni strance, taky to bere cas,
clovek ma pocit, zZe jeste studuje a neni uplné jako porad kvalifikovany odbornik a musi si
tu kvalifikaci dodelavat.“ Také Alexander ma pocit, ze: ,,to vSechno zabira tak strasne
moc casu ..., Ze v podstaté na osobni zZivot zbyva uplny zlomek toho, co bych si pral... po-
kud se to vzdelavani secte, tak to je ohromnej kus casu a financi a je to pomeérné vycerpd-
vajici, musim rict. Je to pomérné velka investice. “ Stejn¢ tak udava Martina, Ze: ,, ... je fo
urcité néco, co bere cas...“ Zminuje také financni stranku: ,, ... jsme opravdu velice Spatné
placeni a vzhledem K tomu, jaké ndroky na nasi atestaci jsou, jak uz v ramci téch psychote-
rapeutickych vycvikii, tak v ramci vzdélavani v dalsich psychodiagnostickych metodach a
V téch informacich, které viastné potrebujeme zndt na tu atestaci, mame opravdu extrémné
nizky plat na to, abychom mohli dosahnout takové urovné, kdyz jsme tolik podfinancovani
a nemuzeme radu veci si uplné jako psychologové dovolit... *“ Také Ivan sdé€luje, ze: ,, ...
posledni mésic mam pocit, zZe jsem stravil na Skoleni vic casu nez v zaméstnani, tudiz se t0
odrdzi i v tom osobnim zivoté. Clovek neni skoro vitbec doma, porad je nékde na cestich...
Jako prijdu si jak takova hotelovad ves protoze porad nekde prespdvam... prijedu z jednoho
Skoleni, vybalim se, za par dni se miizu zase sbalit, jedu nékam jinam, zase do jiného hote-
lu. Stalo mé to rocni vztah, nebo delsi nez rocni vztah, kdo by tady tohle snasel, kdyz clovek
neni porad doma?... mij osobni Zivot je hodné oklesteny, a to nemluvim o tom, Ze ty kurzy

se nekdy odehravaji o vikendech.*
Dalsi vzdé¢lavani také ovliviiuje osobni zivot Lukase, ktery jej povazuje za psycho-
hygienu: ,,... ale pro mé to je prekvapivé takova jakasi psychohygiena. Ale je fakt teda,

jakoze je rozdil mezi lidmi, kteri tohleto vykonavaji kazdy den v pracovnim tydnu... mam
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obavu, ze toto neni jako smer, kterym bych chtél jit a rad bych si jakoby ponechal to, ze

V té ordinaci nebudu travit kazdy pracovni den, ale jenom néktery.

Interpretace kategorie: Vliv na osobni Zivot
Opét se vétsina ucastnici shodli, ze dalsi vzdélavani ovliviiuje predevsim jejich vol-
ny Cas a finance. Dalsi podkategorie, které nam vyvstaly, jsou: pocit nekvalifikovanosti,

psychohygiena a rtiznorodost pracovniho zZivota.
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6 VYSLEDKY VYZKUMU A DOPORUCENI PRO PRAXI
V této Casti bakalaiské prace bychom radi odpovédeli na vyzkumné otazky.

Hlavni vyzkumna otazka: Jaké jsou vzdé€lavaci potieby zacinajicich psychologii ve

zdravotnictvi?

Z vysledkt vyzkumt vyplyva, ze mezi hlavni vzdélavaci potieby zacinajicich psy-
chologi, ktefi se ucastnili naseho vyzkumu, patii predevs§im nedostatek kontaktu s praxi
béhem formalniho studia. Psychologové pracujici ve zdravotnictvi, ktefi se ucastnili nase-
ho vyzkumu, po nastupu do zaméstnani pocit'uji nedostatek znalosti a dovednosti v oblasti
psychodiagnostiky, komunika¢nich dovednosti, nemaji zkuSenost s redlnymi projevy dia-

gnodz v praxi a chybi jim praktickd znalost administrativni ¢innosti ve zdravotnictvi.

K hlavni vyzkumné otazce se vztahuji dil¢i otazky, které jsme si stejné jako hlavni vy-
zkumnou otézku stanovili na zac¢atku vyzkumu. Odpovédi na vyzkumné podotazky posky-

tuji konkrétnéjs$i ndhled na problematiku stanovenou hlavni vyzkumnou otazkou.
1. Jak ucastniky vyzkumu pfipravilo formalni vzdélavani pro vykon jejich povolani?

V ptipravé zaméstnani byli ucastnici vyzkumu pomérné spokojeni se ziskanymi teore-
tickymi znalostmi ve formalnim vzdé¢lani. Chybéla jim vSak praxe, se kterou také souvisi
vztahova prace, psychodiagnostika, komunika¢ni dovednosti, realné projevy diagnoz,

struktura prace a prakticka administrativni ¢innost.
2. Jaka je motivace psychologii ve zdravotnictvi k jejich zaméstnani?

Motivace tcastnikti vyzkumu pro praci ve zdravotnictvi se tykala moznosti zaloZeni si
vlastni praxe po absolvovani atestacni zkousky, s ¢imz souvisi 1 nasledné finan¢ni ohodno-
ceni, které se nyni psychologim nedostava. Dalsi motivaci byla mozZnost seberozvoje, sa-
motny z4jem o klinickou psychologii, poznani redlnych projevii diagnéz a v neposledni

fad¢ touha pomahat lidem.

3. Jaké mél zaméstnavatel pozadavky pro nastup do zaméstnani a jak ucastniky vy-

zkumu podporuje Vv jejich dalsim profesnim vzdélavani?

Zacinajici psychology ve zdravotnictvi, ktefi se ucastnili naseho vyzkumu, prekvapily
moznosti vyuziti psychodiagnostickych metod, ale také v nutnosti jeji dobré znalosti. Dale
je prekvapila rozmanitost problematiky, se kterou se v praxi zacali setkavat, moznost sdi-

leni s kolegy, dileZitost struktury dne, ale také moZnosti a meze zdravotniho systému.
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Pozadavky zaméstnavatele na ucastniky vyzkumu byly nasledujici: dokoncené magis-
terské jednooborové studium psychologie, zdjem o oblast plisobeni a praxe. U dvou ucast-
nikl vyzkumu kromé vzdélani zaméstnavatel nepozadoval nic. Podpora zaméstnavatelti
ucastnikli vyzkumu spociva v poskytnuti pracovniho volna na vzdélavani, v ptispévku na
vzdélavani, popt. v kvalifika¢ni dohod¢, na zéklad¢ které zaméstnavatel plati zaméstnanci
veskeré naklady spojené se vzdélavanim a v neposledni fad¢ také rady, konzultace a emoc-

ni podpora.
4. Jak u Gcastnikli vyzkumu probiha jejich dalsi profesni vzdélavani?

Dalsi profesni vzdélavani psychologii ve zdravotnictvi, ktefi se ucastnili naseho vy-
zkumu, zahrnuje predevs§im ucast ve specializaénim vzdélavani v oboru klinicka psycholo-
gie a zafazeni do psychoterapeutického vycviku, ktery vSichni u€astnici vyzkumu povazuji
za nejcennéjsi pro svou praxi. Dale kurzy psychodiagnostickych metod, ucast na konferen-
cich i absolvovani cizojazy¢nych kurzt. Dilezité pro psychology, ktefi se ti€astnili naseho
vyzkumu, je informalni uceni, coz v jejich pfipadé znamena studium odborné literatury i

zkuSenosti z vlastni kazdodenni praxe.

Piiprava tcastnikii naseho vyzkumu, ktefi jsou zatazeni do specializacniho vzdélavani,
behem prvnich tii let spoCiva predevSim v praktické ptipravé, tzn. vlastni praxe a ucast na
kazuistickych seminafich, kde mohou probirat své jednotlivé ptipady. Pokud by méli moz-
nost néco v predatestacni ptipravé zménit, radi by zménili celkové nastaveni vzdélavani, tj.
aby podminky vzdélavani nebyly tak piisné, ale spiSe praktické. Zkratili by ¢as vzdélavani,
jelikoz pét let studia a pét let dalsiho vzdélavani se jim zda pfili§ mnoho. Snizili by mnoz-
stvi diagnostickych ukont, které jsou potieba pro ptipusténi k atestacni zkousce a také ce-
nu kurzi, jelikoZ specializaéni vzdélavani je velmi finanén& naro¢né. Udastnici vyzkumu
také povazuji za dulezité pfistup vzdélavatelti k i€astnikiim a chybi jim né&jakéd zékladni
skripta pro pfipravu na atestacni zkousku.

5. Jak dalsi profesni vzdélavani ovliviiuje osobni Zivot Gi€astnikli vyzkumu?

Dalsi profesni vzdélavani velmi ovliviiuje 1 osobni Zivot jeho Ucastnikll. Specializa¢ni
vzdelavani v klinické psychologii, jak jiz bylo n€kolikrat zminéno, vyZaduje mnoho c¢asu a
finan¢niho vkladu. Dle ucastniki vyzkumu se jedna vSak o velkou investici, ktera se jim,

jak doufaji, jednou vrati.

Na zaklad¢ nami realizované¢ho vyzkumu byla formulovana nésledujici doporuceni pro

praxi:
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v Umoznit studentim psychologie vétsi setkani se s praxi, tzn. s diagnostickymi me-
todami, s komunikaci s pacientem a kolegy v tymu, a také umoznéni ziskani vice
praxe se zdravotnickou dokumentaci;

v Rozsahlejsi podpora za¢inajicich psychologli ve zdravotnictvi ze strany zaméstna-
vatell, napt. vice studijniho volna, pfispévky na vzdélavani, coz by mohlo ptizniveé
ovlivnit jejich osobni Zivot i motivaci pro praci a Vv neposledni fadé podpora
v podobé konzultaci jednotlivych kazuistik, které ucastnici vyzkumu povazuji za
velmi cenné;

v Co se ty¢e moznosti dal$iho vyzkumu v ndmi zvolené problematice, bylo by zaji-
mavé napt. zjistit, méni-li se vzdélavaci potieby psychologti ve zdravotnictvi v
souvislosti s délkou jejich praxe ve zdravotnictvi a zda a jak souvisi délka praxe
psychologt ve zdravotnictvi zafazenych ve specializa¢nim vzdélavani v oboru Kli-

nicka psychologie s ochotou a chuti dale se vzdélavat.
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ZAVER

V nasi praci jsme se zabyvali vzdélavacimi potfebami zacinajicich psychologi ve
zdravotnictvi. V teoretické Casti jsme popsali pojem vzdélavani dospélych, jeho formy a
vzhledem Kk povaze naseho vyzkumu jsme se vice zaméfili na dalsi profesni vzdélavani.
Dale jsme se zabyvali vzdélavacimi potfebami, rozebrali jsme typy a jejich identifikaci.
Dilezita je také motivace ke vzdélavani a bariéry ve vzdélavani, u kterych jsme se zaméftili
nejen na bariéry vstupu do vzdélavani, ale i na bariéry pfimo ve vzdélavacim procesu. Dal-
§i teoretickou Casti je Psycholog ve zdravotnictvi a jeho dalsi vzdélavani. Pro srozumitel-
nost jsme také popsali zédkladni diagnostické testy, které se v klinické psychologii pouziva-

ji, tzv. ,,Zlaty standard a psychoterapeuticky vycvik a psychoterapeutické sméry.

Z vyzkumu jsme dospéli k zavéru, ze dalsi profesni vzdélavani velmi ovliviiuje jak
pracovni, tak osobni zivot ucastniktl. Zjistovali jsme predevsim vzdélavaci potfeby zacina-
jicich psychologt. Jako nejvétsi vzdelavaci potiebu hodnoti ucastnici vyzkumu znalosti a
praci S psychodiagnostickymi metodami a vétsi setkani se s praxi ve formalnim vzdélavani.
Zajimala nas také motivace psychologii ve zdravotnictvi pro vstup do tohoto zaméstnani,
ktera se u ucastniki vyzkumu tyka predevsim zalozeni si vlastni praxe, moznost seberoz-
voje a zajem o samotnou klinickou psychologii. Ptali jsme se také na pozadavky zaméstna-
vatele pro pfijeti novych psychologii do zdravotnictvi, mezi nimiz bylo zminéno dokonce-
né vysokoskolské vzdélani v oboru, z4jem a praxe. Dilezity je také kurz Psycholog ve
zdravotnictvi, jelikoz pokud jej jiZ zajemce o zaméstnani psychologa ve zdravotnictvi ne-
ma, musi si jej vV pribéhu zaméstnani dod¢lat. Podpora zaméstnavatelti ucastnikti vyzkumu
je ¢asova (studijni &i pracovni volno) a finanéni (uhrazeni asti ¢i viech nakladt). Ugastni-
ci vyzkumu si také velmi ceni podpory a pochopeni ze strany zaméstnavatele a kolegt.
V ramci dalSiho profesniho vzdélavani se vétSina ucastniklt vyzkumu ucastni specializac-
niho vzdélavani v oboru Klinickd psychologie a cCasto jsou zafazeni do né&kterého
z psychoterapeutického vycviku. Ugastni se také kurzii psychodiagnostickych metod, kon-
ferenci apod. Dilezitou soucasti je i informalni uceni, tzn. studium odborné literatury a

ziskavani zkuSenosti v praxi.

Osobni zivot ucastnikl dalsi profesni vzdélavani, jenz se ucastnili naSeho vyzkumu,

ovliviiyje pfedevsim po strance Casové a financni.
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Asociace Klinickych Psychologii
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Minnesota Multiphasic Personality

Ministerstvo zdravotnictvi CR
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Rorschachova metoda

Thematic Apperception Test

Vysoka skola

Wechsler Adult Intelligence Scale
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PRILOHA P I: UCEBNI PLAN PSYCHOLOG VE ZDRAVOTNICTVIi

Nazev modulu

Casova dotace

Prvni pomoc a zajistovani zdravotni péce

V mimotadnych a krizovych situacich 20 hodin
Zdravotni legislativa 8 hodin
Organizace a fizeni zdravotni péce 8 hodin
Zdravotnicka dokumentace 8 hodin
Etika ve zdravotnictvi 10 hodin
Podpora a ochrana vefejného zdravi 8 hodin
Zéaklady farmakologie 8 hodin
Zdravotnicka praxe I 40 hodin
Zdravotnicka praxe Il 40 hodin
Zdravotnicka praxe II1 40 hodin
Zdravotnicka praxe [V 40 hodin
Zdravotnicka praxe V 40 hodin
Zaverecné kolokvium 1den

Zdroj: MZ CR




PRILOHA P 1II: INFORMOVANY SOUHLAS A OTAZKY
ROZHOVORU

Na zacatku rozhovoru Vas poprosim o udéleni Vaseho souhlasu s nahravanim a pouzitim
ziskanych informaci timto rozhovorem pro ucely mého vyzkumu v ramci bakalaiské prace.
Veskeré osobni udaje, které mi sdélite, budou anonymni a nebudou poskytnuty 3. osobam.

Vysledky vyzkumu v§ak mohou byt publikovany v odborné literatute. Souhlasite?
Vase jméno? Vas vék? Velikost trvalého bydliste?

Kde jste studoval/a? Jaké je misto Vasi praxe?

Jaka je délka Vasi praxe v oboru psycholog ve zdravotnictvi?

Na jakém oddéleni pracujete?

Pracujete v soukromém nebo statnim zdravotnim zafizeni?

Je to Vase prvni zaméstnani po VS?

Jak vypada Vas bézny pracovni den?

Jak Vs ptipravila vysoké Skola na tento typ zaméstnani?

Co Vam v ramci vysokoSkolského studia chybélo pro pfipravu do zaméstnani?
Jak vypadaly VaSe zacatky jako psychologa ve zdravotnictvi?

Co Vas prekvapilo?

Z jakého diivodu jste se rozhodl/a pro praci psychologa ve zdravotnictvi?

Co pozadoval Vas zameéstnavatel pii nastupu v ramcei Vaseho vzdélani?

Ma Vas zaméstnavatel v soucasné dob¢ n¢jaké pozadavky v ramci VaSeho vzdelavani?
Jak Vas Vas zaméstnavatel podporuje ve Vasem profesnim rozvoji?

Jaké kurzy jste doposud absolvoval/a?

Které z nich byly pro Vasi praxi pfinosné vice a které mén¢?

Za jak dlouho Vas ¢ekaji atestacni zkousky?

Jak probiha Vase ptiprava na atestacni zkousky?

Vzdélavate se 1 nad ramec piedepsaného vzdélavani v ramci predatestacni pripravy?

Co byste v ramci piedatestac¢ni ptipravy zménil/a?



Jak dal$i vzdélavani ovliviiuje Vas osobni zivot?



PRILOHA P III: UKAZKA PREPISU ROZHOVORU

Na zacatku rozhovoru Vas poprosim o udéleni Vaseho souhlasu s nahravanim a pou-
zitim ziskanych informaci timto rozhovorem pro ucely mého vyzkumu v ramci baka-
laiské prace. VeSkeré osobni udaje, které mi sdélite, budou anonymni a nebudou po-
skytnuty 3. osobam. Vysledky vyzkumu vS§ak mohou byt publikovany v odborné lite-
ratui‘e. Souhlasite? Souhlasim. Dékuji, tak jdeme na to. Vase jméno? (lvan) Vék? 31
let, Velikost trvalého bydlisté? 12 000 obyvatel. Kde jste studoval? V Olomouci, Filozo-
fickéd fakulta, Psychologie. Jaké je misto vaSi praxe? Novy Jicin. Jaka je délka Vasi
praxe v oboru psycholog ve zdravotnictvi? Rok a pil. Je to VaSe prvni zaméstnani po
VS v oboru? Ano. Pracujete vsoukromém nebo stitnim zdravotnim zafizeni?
V soukromém. Na jakém oddéleni pracujete? Jo, to je t€¢Zké, j4 jsem primarn€ pod onko-
logickym a radioterapeutickym odd¢lenim, ale funguji v rdmci celé nemocnice. Co pozZa-
doval Vas zaméstnavatel pii nastupu v ramci Vaseho vzdélani? Jo, tak ja jsem byl pii-
jat v ramci konkurzniho fizeni, tudiz pfemyslim nad tim, co pozadoval... Hotové magister-
ské studium, mozna néjakou praxi, ale jelikoZ jsem absolvoval vétSinu praxe jenom na
Skole, tzn. v ramci klinické psychologie 4 tydny na psychiatrickych oddé€lenich, v 1écebné
jaké vyrazné podminky, které by chtéli, stacil jim jenom ten diplom. Jak vypada Vas
bézny pracovni den? V sedm hodin rano plus deset minut, minus, spis plus ... pfijdu do
prace, pievléknu se do eraru, zapnu pocita¢, prihlasim se do systému, zjistim, jestli 1ékati
poslali néjaké zadanky na vySetteni. Pokud poslali, tak je zhodnotim s objednaci knihou na
ten dany den, abych si nastavil n¢jaky systém, néjaky denni fad vySetieni, ktery by fungo-
val tak, abych stihal vySetfit pacienty na zaklad¢ téch zddanek v pocitaci a na zéklad¢ toho,
jak jsou objednani v didfi. Pokud tam zadné Zadanky nejsou, tak vyfidim emailovou kore-
spondenci, ptectu si denni tisk. Ono je dulezité, aby ¢lovek védél co se déje, protoze ti pa-
cienti, té€ch se to tyka ta problematika vsednich dni, tudiz aby ¢lovék byl v obraze a mohl
tieba tak nezévazné, jak fikaji angli¢ané small talk, konverzovat nez dojde k samotnému
vySetieni pfipadné terapii. Jakmile tady tohle je splnéno tak to bud’to dopisuji zpravy
z ptedesiého dne nebo z minulych vysetieni, na které zrovna vychazi ¢as, nebo se ptipravu-
ji na vySetieni, které na ten den mam objednané pacienty, respektive které mam na ten den
naplanované. Tak to vypada ten primér. Nékdy ty dny jsou takové volngjsi, kdy ma ¢lovek
tteba jen dva pacienty... v priméru jsou to tak Ctyfi pacienti denné, maximum jsem m¢l

jeden den za téch osm pracovnich hodin devét pacientli, coz bylo opravdu velice naro¢né.



No... a jelikoz pracuji 40 hodin tydné tak odchdzim doma n¢kdy kolem tieti, nékdy kolem
ctvrté, nékdy kolem druhé hodiny, tak abysme splnili téch 40 hodin. Staci to? Ano. Co Vas
pri nastupu do praxe prekvapilo? Co mé ptekvapilo... tak pfedevsim mé piekvapilo to,
ze mi nebyl nabidnut zadny plan prace, takze prakticky pfi nastupu jsem pfili§ nevédél, co
mam délat. Nikdo mé neistruoval v tom, jak funguje systém, informacni, zdravotnicky,
pocitaovy, jak funguji vizity, jak funguje systém objednavani pacientli, mozna je to dano
tim, jakého mam vedouciho na oddéleni. No, to m¢ ptekvapilo nemile, ale z toho pozitiv-
niho... té&ch tam moc nebylo. Nevybavuju si ted’ konkrétné Zadnou, spiS to byl Sok. Ma
Vas§ zaméstnavatel v soucasné dobé néjaké pozadavky v ramci VaSeho vzdélavani?
Tak jelikoz jsem v predatestacni ptiprave, tak zaméstnavatel tak pfili§ ne, spis IPVZ. Ono
jako naroky na vzdélavani plynou z toho, co potiebuju v té predatestacni ptipravée, s ¢imz
zameéstnavatel, da se fici, souhlasil, a tudiz mam kvalifikaéni smlouvu s tim, Zze mi zamé&st-
navatel hradi veskerd Skoleni, kurzy a vycviky, které jsou nutné k tispé$nému zvladnuti
atestace. Tak to jste mi ted’ odpovédél na otazku ,,Jak Vas zaméstnavatel podporuje
ve VaSem profesnim rozvoji?“ Naslo by se tam jesté néco jiného, jak Vas podporuje?
V ramci VaSeho profesniho rozvoje? Vlastné tim, Ze mi hradi ty ceny za ty kurzy, kromé
toho mi dava pracovni volno, hradi mi cestovni naklady, stravné, v ptipadé, Ze jedu nékam
daleko a pfes noc, tak ubytovani. Jak Vas pripravila vysoka $kola na tento typ zamést-
nani? Tak co se tyce toho teoretického zakladu, tak jsem piesvédCeny o tom, Ze vysoka
Skola mi dala velmi mnoho informaci, které ¢lovék muze aplikovat v praxi. Z toho praktic-
kého hlediska si myslim, Ze ¢tyfi tydny praxe za pét let v oboru klinické psychologie jsou
velmi mélo. Tento obor je velice komplexni a tudiz si myslim, Ze ta prakticka ptiprava by
méla byt mnohem hlub$i. Co Vam v ramci vysokoskolského studia tedy chybélo pro
pripravu do zaméstnani? Bylo tam néco jiného kromé té praxe? Tak ten studentsky
Zivot, co si budeme povidat, ten je takovy vSelijaky. Tak urcité ta teoreticka zdkladna. Co
se tieba tyCe diagnostiky, byla bohata, vCetné cviceni, kdy clovék mohl taktikajic ty meto-
dy osahat. Ale jak fikdm, studentsky zivot je studentsky Zivot, tak se clov€ék vénoval jinym
radovankam, nez osahavanim metod, diagnostickych. Tim jsem tedy chtél fict, Ze urcité by
bylo dobré jit vic do hloubky s tim, co jsou ty praktické Cinnosti. Opravdu prace s témi
metodami, ptiprava, n¢jaké komunikacni dovednosti rozvijet v rdmci té Skoly, rétorika mi
na Skole chybéla, myslim si, Ze psycholog, ktery pracuje slovem, by mél to slovo i dobie
ovladat, dobfe se vyjadiovat, umét pracovat s hlasem, nastavovat intonace a to na Univer-

zit¢ Palackého absolvovali jenom pedagogové, nikoliv psychologové. Co Vas vedlo



k tomu, Ze jste si zvolil praci ve zdravotnictvi? Penize. Je to obor, ktery se rozviji, rake-
tovym tempem. Uz feknéme v dobé kdy jit k psychologovi rovna se stigmatu bldzna, moz-
na i ty uvolnéné pomeéry a amerikanizace spolecnosti vedla k tomu, ze lidé to zacinaji vni-
mat jakoZzto standard, stejné tak jako by $li tfeba k zubaii nebo na kosmetiku. Tudiz lékalo
m¢ to, neni to prace, ktera by byla néjak fyzicky naro¢na, na druhou stranu ta psychika tam
dostava hodn¢ zabrat. Ale tim, Ze je to rozvijici se obor, tak uvédomuji si, Ze az budu mit
po atestaci, tak si budu moci otevfit vlastni praxi, pokud se mnou podepisi pojistovny
smlouvu, tak to bude prace, ve které nebude nouze o pacienty, potazmo klienty, a tudiz si
tam ¢loveék mize vydélat na to svoje zivobyti. A samoziejme ta obligatni odpovéd’, protoze
jsem chtél pomahat lidem. Za jak dlouho Vas ¢ekaji atestacni zkousky? Za tii a pul ro-
ku. A jak probiha VaSe piiprava na atesta¢ni zkousky? Tak Ze bych se pifipravoval né-
jak teoreticky na zkouSky Ustni, tomu jsem zatim moc nedal. Samoziejmé literaturu studu-
ji, ale spis je to literatura takova, ktera se tyka problematiky mych konkrétnich soucasnych
pacientii. Samoziejmé, ta priprava probiha tak, ze dojizdim na kazuistiké seminare, kde je
nas plus minus dvacet pét psychologii v predatestacni piiprave, z ¢ehoz pfiblizné je tak pét
klinickych atestovanych, kde probirame jednou za Ctrnact dni ptipady, které si tam my
Vv predatestacni piipravé doneseme. Dalsi véci je, Ze dojizdim na kurzy a vycviky... vlastné
ta pfiprava na atestaci, jednou za pil roku musim absolvovat v ramci, no pod hlavi¢kou
IPVZ jednodenni seminaf na dan¢ téma, kde se probiraji dopoledne vzdycky néjakée kazu-
istiky a odpoledne se probira tématika, kterou si ¢loveék vybere. Musime absolvovat jeden
za toho pul roku nebo feknéme minimalné jeden. Co byste v ramci predatesta¢ni piipra-
vy zménil? Tak zménil bych tu délku, protoze se mi zd4, ze v dne$ni dobé pét let, které
¢lovek absolvoval na vysokeé Skole, byt” svéraznych kvalit toho studia nebo naplné studia a
studovat dalsich pét let v atestacni piipravé je prost¢ moc dlouho. Ani vSeobecni lékafi
nemaji atestaci tak dlouho a zubafi nemaji atestacni pfipravu vilbec, takZze nerozumim to-
mu, pro¢ psychologové by méli mit tolik let obzvlast’ v dobé&, kdy se vSechno zrychluje mit
pet let v predatestacni pripravé. Osobné si myslim, Ze by bohat¢ stacily tak dejme tomu ty
tfi roky. Jo? Dalsi véc je v tom, ze vSechny ty kurzy, ty Skoleni a takto, stoji hodné penéz.
J& mam sice tu vyhodu v zaméstnavateli, ale dovedu si predstavit, Ze pro nékoho to miize
byt opravdu likvidacni. Neexistuji zadné pljcky, postgradudlni, kdy by si ¢lovek tieba na
své vzdélavani pijcil. V uctarné mi spocitali, Ze jen za téch pét let atestacni pripravy za mé
nemocnice zaplati milion a piil. Kdo si v dnesni dobé mtize dovolit milion a ptl? Vzdéla-

vate se i néjak nad ramec predatestacniho vzdélavani? Jinak re€eno, délate néco na-



vic? Samoziejmé jak jsem ftikal, psychologie a klinickd psychologie obzvlast se rychle
vyviji, snazim se drzet tempo se soucasnymi védeckymi pokroky, studuji literaturu, vénuji
se vlastni védecké ¢innosti, publikuji v odbornych periodicich, jednou za ¢as, neznamena
to, ze bych to délal dnes a denné, ale jednou za ¢as, kdyz mam moznost, pfednasim na veé-
deckych konferencich, kterych se ucastnim jak aktivné, nékdy pasivné. Rozvijim psycho-
hygienu vlastni, aby se z toho ¢lovék ze vSeho nezblaznil. Takze tak. Jaké kurzy jste ab-
solvoval, nebo absolvujete? Tak absolvoval jsem tfi jednodenni kurzy v ramci piedates-
taéniho vzdélavani v oboru klinické psychologie, ty povinné. Absolvoval jsem desitky téch
kazuistickych seminaiti, mam hotovy kurz Wechslerovych metod, coz je diagnostika, a
ted’kom jsem v béhu Rorschachova kurzu, ktery budu jesté asi rok a pul absolvovat, pak
jsem veden jakozto student KBT vycviku. Pfemyslim, jestli tam méam je$té néco... Ted si
tak nevybavim, ale vim, Ze v fijnu m¢ ¢eka kurz hypnozy v krometizské psychiatrické ne-
mocnici a kurz, ktery ted’ absolvuji je ro¢ni kurz MMPI-2. Které z nich byly pro Vasi
praxi prinosné vice a které méné? Samoziejmé jsou to ty kurzy té velké trojky (,,Zlaty
standard®), tzn. MMPI, Rorschach a ten Wechsler. I kdyz u toho bych trosku pochyboval,
tam to nebylo zas tak zhavé, jak jsem Cekal... Mozna se stane to, Ze ten kurz absolvuji jes-
té nékde jinde a jak znéla ta otdzka? Ted’ jsem se trochu zamotal ... Které z kurzi, které
jste absolvoval, byly pro Vasi praxi prinosné vice a které méné? Vice byly tedy ty dva
MMPI, KBT vycvik, samoziejmé, protoze ta terapie je velice dulezitd. No a ty jednodenni
kurzy na tom IPVZ... Myslim si, Ze je to jen hrabani penéz, protoZe ty mi nedali viibec nic,
spis je to jen ztrata Casu, tim, Ze ¢lovék musi cestovat do Prahy, jesté tam prespavat a dru-
hy den se dopravovat zpatky na Moravu... S tim, Ze tam prosed¢l devét nebo osm hodin. A
lepsi by bylo, kdybych civél do zdi téch osm hodin. Jak dalSi vzdélavani ovliviiuje Vas
osobni Zivot? No tak s tim souvisi ta predesla otazka. Kdyz si predstavite, Ze tieba posled-
ni mésic mam pocit, Ze jsem stravil na Skoleni vic ¢asu neZ v zaméstnani, tudiz se to odrazi
i v tom osobnim Zivoté. Clovék neni skoro viibec doma, potad je nékde na cestach... Jako
piijdu si jak hotelova ves, protoze jak porad n€kde prespavam. Piijedu z jednoho Skoleni,
vybalim se, za par dni se miZzu zase sbalit, jedu n¢kam jinam, zase do jiného hotelu. Stlo
mé to ro¢ni vztah, nebo delsi neZ rocni vztah, protoZze kdo by tady tohle snasel, kdyz ¢lo-
vék neni pofad doma. Musim se pfipravovat, délat v uvozovkach domaci tkoly. Clovek,
kdyz piijde z préce, jesté musi d€lat jakoby néco navic, tudiz mij osobni zZivot je hodné
oklestény a to nemluvim o tom, Ze ty kurzy se nékdy odehravaji o vikendech. Takze ¢lovek

to, co nestiha pies tyden a rad by dodélal o vikendu, nemiize. Takze samoziejmé to ovliv-



néni osobniho Zivota je dano tim, Ze ¢lovék ma minimum volného ¢asu. Ja4 Vam dékuji za

Vasi ochotu a Vas ¢as. Nemate za co.



