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ABSTRAKT

Bakalafska prace se zabyva problematikou uplatnéni socidlniho pedagoga v zdkladnich
Skolach. Teoreticka ¢ast seznamuje s profesiografii, metodou urcenou k analyze pracovnich
¢innosti, jejim praktickym vyuzitim a obsahem profesiogramu. Nasledujici kapitola je za-
méiena na objasnéni pojmu socialni pedagog, jeho pracovnich ¢innosti a na pozadavky,
které jsou pro vykon této profese kladeny. Tteti kapitola je vénovana oblasti zakladniho
vzdélavani v Ceské republice. Prakticka ¢ast prace seznamuje s vysledky kvantitativniho
vyzkumu realizovaného dotaznikovym Setfenim. Cilem bakalarské prace je vytvoieni pro-

fesigramu socialniho pedagoga pusobiciho v zakladni skole.

Kli¢ova slova: kompetence, profesiografie, profesiogram, socialni pedagog, osobnost soci-

alniho pedagoga, zakladni skola

ABSTRACT

Bachelor thesis deals with the role of social pedagogue at primary schools. The theoretical
part explains professiography, a method designed to work analysis, its practical use and
content of professiogram. The following chapter is focused on clarifying the concept of
social educator, his work activities and the requirements that are for this profession im-
posed. The third chapter is devoted to primary education in the Czech Republic. The
practical part presents the results of realized quantitative survey. The aim of the thesis is to

create a social pedagoguge professiogram operating at primary school.

Keywords: competence, profesiography, professiogram, social educator, social educator

personality, primary school
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UvVOD

Predkladand bakaléiska prace je zaméfena na problematiku tvorby profesiogramu socidlni-
ho pedagoga v zakladnich skolach. Vzhledem k faktu, Ze profese socialniho pedagoga je
pomérné novou, pro mnohé nejasnou profesi, verejnost mnohdy presné nevi, jaké miize mit
socialni pedagog uplatnéni a jaky je jeho piinos pro spole¢nost. Casto je jeho funkce zamé-
novana s funkci specialniho pedagoga nebo Skolniho psychologa a v podvédomi Siroké
vefejnosti jsou jeho ¢innosti ve Skole spojovany s pracovnimi ¢innostmi vychovatele ve
Skolni druziné nebo asistenta pedagoga. PiestoZze se problematikou uplatnéni socialniho
pedagoga zabyva spousta autorl, u nas predev§im Kohoutek, Kraus, Prochazka nebo na
Slovensku Bakosova, stale neni pfesné¢ vymezena pracovni pozice a rovnéz vycet pracov-
nich ¢innosti socialniho pedagoga. A tak i samotni odbornici uvadéji velmi $iroké moznosti
uplatnéni socialniho pedagoga. Tato fakta vyvolavaji snahu o vytvoreni platného profesio-
gramu, ktery bude mit oporu v zakoné a sjednoceni podminek pro vykon profese socialniho

pedagoga.

Bakalatska prace je rozdélena do dvou ¢asti, na ¢ast teoretickou a ¢ast praktickou. Teore-
ticka ¢ast je na zakladé studia dostupné odborné literatury zaméfena na vymezeni klico-
vych pojml souvisejicich sdanym tématem a tyto jsou podrobnéji vysvétleny

Vv jednotlivych kapitolach teoretické casti prace.

Prvni kapitola je zaméfena na profesiografii, metodu, ktera se zabyva rozborem jednotli-
vych profesi a je v soucasné dob¢ stale vice vyuzivana personalnim managementem orga-
nizaci. Na personalni pracovniky jsou tak kladeny poZadavky na schopnost analyzovat pra-
covni pozice, shromazd'ovat potfebné informace z oborti psychologie, sociologie i ekono-
mie, tyto pozadavky na pozici syntetizovat za Ucelem sestaveni profesiogramu, ktery je
vysledkem této metody. Z profesiogramu tedy zjistime, jaké konkrétni schopnosti, védo-
mosti a dovednosti by mél pracovnik na dané pozici mit. Druha kapitola se zabyva osob-
nosti socialniho pedagoga. Je zaméfena na charakteristiku profesniho modelu a popisem
pracovnich ¢innosti socidlniho pedagoga. Déle se prace zabyva vyctem pozadavku, které
jsou na socialni pedagogy pii vykonu svych ¢innosti kladeny, a to jak z hlediska legislativ-
nitho, tak 1 ze strany potenciondlniho zaméstnavatele ¢i klienta. Seznamime
s kompetencemi, které jsou od socidlnich pedagogli vyzadovany. Posledni kapitola teore-

tické Casti bakalarské prace je zamétena na prostiedi zakladni Skoly a systém zakladniho
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vzdélavani v Ceské republice. Vymezime konkrétni pozice socialniho pedagoga v zakladni

Skole a pracovni ¢innosti, které jsou s témito pozicemi spjaty.

V praktické ¢asti bakalarské prace bude realizovan kvantitativni vyzkum a pomoci sestave-
ného dotazniku, ktery bude rozeslan feditelim vybranych zékladnich skol, zjistime nazory
na mozné profesni uplatnéni a zaclenéni socialniho pedagoga do kolektivu skoly, dale pak
pozadavky pro vykon profese v téchto skolskych zatizenich. Pomoci statistickych vypoctd,
tabulek a grafii seznamime s témito vysledky a na jejich zakladé bude zavérem bakalaiské
prace vytvoren profesiogram socialniho pedagoga v zakladnich $kolach. Praveé ziskani po-
titebnych informaci a sestaveni samotného profesiogramu je stézejnim cilem prace. Profesi-
ogram bude obsahovat odborny popis a rozbor povolani a narokt na tuto profesi, naroka
jak na organismus, tak na celou osobnost ¢lov€ka. Profesiogram nam ptedstavi to, co ¢lo-

vek v dané profesi ¢ini a vymezi hlavni pozadavky, které jsou na tuto profesi kladeny.

Kazdy c¢lovek je jedine€nou osobnosti, kterd se v urcitych situacich uréitym zptisobem cho-
va, reaguje a vyjadfuje se, coz se prenasi ur¢itou mirou do jeho samotné prace. A prede-
v§im u profesi, které jsou zaméfené na praci s lidmi, je dulezité konkrétné vymezit jisté
vlastnosti, dovednosti a schopnosti ¢lovéka, a tim eliminovat moZzna rizika selhani pti pra-
covnich ¢innostech. Zvlast potom u pedagogickych pracovniki, ktefi pracuji s détmi a
mladymi lidmi, a hlavné na zékladnich Skolach, kdy se vyviji osobnost mladé¢ho Clovéka,
jsou vlastné tito pracovnici pro né¢ vzorem a pripravuji je na jejich zivotni drahu. Svym

pfistupem tak ovlivni kvalitu Zivota téchto déti.
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1 METODA PROFESIOGRAFIE A JEJI VYZNAM

Soucasna doba je charakteristickd rychlymi zménami a to predevsim v reakci na pozadavky
trhu. Klicem k uspéchu a zvysSeni konkurenceschopnosti kazdé organizace je tak dana jeji
flexibilitou, pfizptisobenim se podminkdm a predevsim kvalitou vSech svych ¢innosti. Pro
manazery, feditele a vS§echny vedouci pracovniky organizace je dileZité uvédomit si dilezi-
tost vstupnich faktort, a to predevsim lidského kapitalu. A nejde jen o uvédoméni si hod-
noty lidského kapitalu pro organizaci, ale jedna se o neustaly proces zvySovani kvality lid-
skych zdroja, definovani konkrétnich pozadavkll na pracovniky, jejich neustaly rozvoj pro
co nejkvalitngj$i vykon své profese a komplexni péce o né. Roste tak vyznam profesiogra-

fie pfi fizeni organizace.

Profesiografii mizeme podle Pauknerové (2006, s. 70) chapat jako: ,,souhrnné oznaceni
rozmanitych metod a metodickych piistupti zamétenych na zkoumani a rozbor urcité profe-
se, na poznani jejich psychologicky vyznamnych charakteristik®. Jedna se o metodu zaby-
vajici se rozborem profesi, a tento rozbor neni jen psychologicky, ale také pedagogicky,
sociologicky, ekonomicky aj. Profesiografie se také zabyva zpétnymi uéinky prace na ¢lo-

veka, a to jak témi pozitivnimi, tak t€émi negativnimi.

Dalsim autorem, ktery se zabyval profesiografii, je Palan (2002, s. 171) a tento definuje
profesiografii jako metodu, ktera se pouziva v psychologii prace, podnikové pedagogice a
pedagogice prace k analyze a popisu urcité pracovni ¢innosti a podminek (organizacnich i
kvalifika¢nich), za kterych je vykonavana. A podle Vronského (2012, s. 8): ,,Profesiogra-
fie poskytuje pohled na pracovnika, jeho organiza¢ni, funkéni i pracovni zafazeni jako na
komplex pozadavkil na jedince, ktery se v ptislusné funkci nachézi. Je to pfedev§im meto-
da komplexni, umoziujici rozbor Cinnosti a pozadavkli na vykon pracovni funkce

V organizaci a popis kritérii, které jsou ur€ujici z hlediska jejiho vykonu.*

Lze tedy tvrdit, Ze profesiografie nahlizi na pracovni pozici z hlediska nejen pozadavki na
dosazen¢ vzdélani, ale také na pozadované védomosti, zkusenosti, dovednosti a navyky
pracovnika. (Thomson (2007, s. 58) Pracovnika v organizaci je pak nutno chapat jako indi-

vidualitu, o kterou je nutné neustale profesn¢ pecCovat a rozvijet ji.

Existuji dvé relativné samostatné slozky profesiografickych vyzkumt. Prvni tvofi analyza a

popis samotné profese (napf. seznam ¢innosti a povinnosti zaméstnance) a druhou tvo-
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ii stanoveni pozadavkd, které profese klade na uchazece, a to z hlediska psychologického,

fyziologického, ekonomického atd. (Kohoutek, 2000, s. 34-35)

Profesiograficky rozbor nam podava detailni informace a co nejkomplexnéjsi pohled na
konkrétni pracovni misto, organizacni a procesni zaclenéni pracovni funkce, popisuje pra-
covni ¢innosti pracovnika stejné tak jako uptesnéni zodpovédnosti a kompetenci souviseji-
cich s vykonem dané funkce, analyzuje a tfidi pozadavky na urcujici dovednosti, osobni
vlastnosti pracovnika, vzdélanostni profil, ale i potfeby zapracovani a tréninku pracovnika.
(Byars, Rue 2004, s. 91) A na zakladé toho nam tak umoznuje ve srovnani s vlastnostmi
osobnosti ¢loveéka, které jsou pro jedince charakteristické v chovéni, jednani 1 prozivani,
predpovédét uspésnost ¢loveéka v daném povolani. Profesiograficky rozbor také analyzuje

pozadavky na technologické vybaveni pracovniho mista ¢i ergonometrii pracoviste.

Vysledkem uhld pohledii na vykon v pracovni funkci je vycet podminek a pozadavk, které

jsou pro vykon pracovni funkce kli¢ové, tzv. profesiogram.

1.1 Profesiogram

,Profesiogram pfedstavuje obecnou charakteristiku profese, coZ je popis €innosti, tkold,
funkci a pouzivanych prostfedki nezbytnych k vykonu konkrétni profese nebo pracovni

pozice.“ (Svobodova, 2015, s. 35)

Jedna se o komplexni odborny rozbor povoléani a z ného vyplyvajici souhrn naroka profese
na Cloveéka. Profesiogramy jsou zobecnénou syntézou zékladnich pedagogickych, psycho-
logickych, fyziologickych, ekonomickych, socialnich 1 jinych poznatkii o ndro€nosti a po-
zadavcich riznych profesi na jednotlivé slozky ¢lovéka. Podle Andragogického slovniku
(Prtcha, Veteska, 2012, s. 208) je profesiogram specifikovan souhrnem povinnosti pracov-
nika podle organiza¢niho fadu, legislativnich, technologickych a dalsich piedpist. Profesi-

ogram vSeobecné charakterizuje danou profesi.

Svobodova (2015, s. 33) popisuje profesi jako druh pracovni ¢innosti, pro kterou je ne-
zbytna pracovni pfipravenost, ktera je realizovana v rameci Skolského 1 mimoskolského sys-
tému. K analyze profese je dilezity profesiograficky rozbor, ktery by mél obsahovat vycet
nezbytnych informaci, mezi néz patii napt. charakteristika profese z obecného hlediska,

popis pracovnich ¢innosti, tkolli a povinnosti, popis pracovnich operaci, obsahu pracov-
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nich ¢innosti a v neposledni fad¢ také popis pracovnich podminek a psychickych a fyzic-

kych pozadavki na vykonavatele profese. (Svobodova, 2015, s. 33-35)

Urovné, na kterych se profesiografické analyzy provadéji, jsou viak velmi rozmanité a za-
lezi tak na ucelu, pro ktery je profesiogram vypracovan. Profesiogramy uréené pro profesni
informaci a orientaci se nazyvaji profesiogramy klasifika¢ni, kdezto profesiogramy, které
slouzi jako podklad k dalSimu podrobnéjsimu studiu v ramci jedné profese,
jsou profesiogramy analytické. (Kohoutek, 2000, s. 47) Podle Stikara (2003, s. 265) roze-
znavame tfi zakladni druhy profesiogramu: 1) profesiogramy uréené pro profesni orientaci,
které maji byt stru¢né, avSak musi obsahovat maximdlni vycet profesi, 2) profesiogramy
urcené pro profesni poradenstvi a rozmist'ovani pracovnikti do riznych profesi, 3) profesi-
ogramy urcéené pro racionalizacni z&sahy uvniti profese, které se zamétuji na Gpravy pra-

covniho prostfedi ¢i vybér zaméstnancti pro urcitou profesi.

Podrobné zpracovany profesiogram zaméfeny na pozadavky na danou pracovni funkei,
organizaéni zaclenéni a pracovni misto, ma dulezitou roli pfi posuzovani vyznamu funkce
V organizaci, jeji hodnoceni ¢i normovani prace, pfi vybéru pracovnika na konkrétni pozice
a hodnocenti jejich pracovniho vykonu. Jedna se o nastroj, ktery je personalistikou vyuzivan
Vv praxi vzhledem ke své schopnosti interakce ze strany organizace (pozadavky a podminky
na dané pracovni pozice) a strany zaméstnance (osobnostni pfedpoklady pro vykon pracov-

ni funkce).

Profesiogram je personalistickym dokumentem, ktery je uren pro kazdodenni vyuziti
V praxi a mize byt uzitecnou pomtickou napiiklad pro: pedagogické pracovniky ve $ko-
lach, pracovniky v pedagogicko-psychologickych poradnach, pracovniky ve zdravotnictvi,
socialni pracovniky, a dalsi.

Podle Kohoutka (2000, s. 47) se profesiogramy se déli na dv¢ ¢asti:

1) obecna cast- charakterizuje to, co ¢loveék v profesi ¢ini,

2) specialni ¢ast - vymezuje presné a dominujici pozadavky na somatické a psychické

funkce ¢loveéka.
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Zakladni struktura profesiogramu, jak uvadi Vronsky (2012, s. 45), je nésledujici:

¢ technologie e tkoly e vzdélani

e pracovni ¢innosti e zodpovédnost e pracovni zkuSenosti
e organizacni zaclenéni e pracovni kompetence e potencial

e profesni kompetence e odménovani

e komunikaéni vazby pro
rozvoj
o standardy kvality

e kontrola

Obrazek I: Zékladni struktura profesiogramu (Vronsky, 2012, s. 45)

Profesiogram musi obsahovat vycet kritickych elementi dané profese, dale predpoklady,
které dana profese klade na pracovni prostedi, organizaci prace, pracovni dovednosti,

schopnosti a znalosti, a také na vztah k praci a k socialnimu prostiedi.

1.1.1 Metody sestavovani profesiogramu

Existuje cela skala metod sestavovani profesiogramu a vybér konkrétni metody je tak dan
ucelem Setfeni, pro ktery je realizovan a relevantnimi informacemi, které organizace potie-

buje ziskat. Mezi metody pouzivané pii zpracovani profesiografickych analyz patii:

= Popis pracovnich ¢innosti - mlize pfinést zajimavé postiehy kvalitativni povahy.

= Casovy snimek dne - procentudlni vyjadieni podili jednotlivych &innosti v typic-
kém pracovnim dnu.

= Analyza kritickych udalosti — zjist'uje nejfrekventované;si pficiny selhani, nekom-
petentnosti nebo neschopnosti dané misto vykonavat.

= Dotaznikova metoda — pomoci pisemnych dotaznikl se zjist'uji naroky na pracovni
funkci. Dotaznik je urcen nadfizenym i pracovniklim, v§em, kteti profesi dobie zna-
ji.

= Metoda rozhovoru - pomoci kvalitativni analyzy jde o pochopeni pfipadnych spor-

nych udajt.
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K dal$im metodam, které se pouzivaji pro zpracovani profesiogramu patii napiiklad porov-
nani nejlepsich a nejhorsich pracovnich vykont, ¢asova analyza vykonnosti a produktivity
prace, hodnoceni kvality prace, studium piedpist, norem a chovani pracovnika, nebo, vy-
hodnocovani rychlosti a kvality zapracovani se v konkrétni pozici. (Vronsky, 2012, s. 97-
101)

Vyuzitim vySe uvedenych metod mizeme ziskat adekvatni popis sledovanych pracovnich
mist s naroky, které jsou na pracovniky kladeny. Dalsi zpfesnéni zadoucich vlastnosti pak
muze piinést komplexni psychologické vySetieni, kterého se vétSina pracovniki obava,
avsak toto vySetfeni mize napiiklad odhalit pfic¢iny pracovniho netispéchu a je béznou sou-

¢asti komplexni personalni ¢innosti. (Kohoutek, 2000, s. 69-71)

1.2 Osobnost pracovnika z hlediska profesiografie

Osobnost pracovnika je souhrnem vlastnosti, které se v prubéhu celého zZivota pii vzajem-
ném kontaktu s okolim vytvaii. (Drapela, 2007, s. 24) Podle Krause (2008, s. 197) lIze kaz-
profese, k nimz fadime také socialniho pedagoga, jsou psychologicka a sociologicka. Psy-
chologicky aspekt sleduje individualni charakteristiky a osobnostni pifedpoklady socialniho
pedagoga a psychologické otazky ptipravy na profesi. Jadrem zajmu sociologického aspek-

tu je oblast vztahd, které ovliviuji ptipravu na povolani. (Kraus, 2008, s. 197)

Povahu osobnosti mizeme definovat také jako tendenci chovat se a reagovat v urcité situa-
ci ur¢itym zptsobem. Podle Kohoutka (2006, s. 55) ma pedagogova osobnost ve vyucovaci
a vychovné praci rozhodujici Glohu a je neopakovatelna ve své individualité, v jednoté
svych zkuSenosti, zdédénych a ziskanych vlastnosti. (Kohoutek, 2006, s. 55) Piisobenim
osobnosti socidlniho pedagoga se vytvaii jeho autorita, ktera zavisi na jeho odborné a spo-
leCenské povésti, také na jeho charakterovych vlastnostech a fidicich schopnostech, ale i na
zpiisobu komunikace, postoji k Zaklim a §irSi vefejnosti, objektivnim pfistupu k feSeni na-

stalych situaci.

Pti sestavovani profesiogramu je nutné mit na paméti osobnost pracovnika, ktery pracovni
funkci vykondva, protoze to ndm umozni spravné nastavit osobnostni pozadavky na pra-
covnika a analyzovat jeho pracovni UspéSnost. Kazdy jedinec ma své moznosti jak psy-
chické, tak fyzické, které jeho pracovni vykon ovliviiuji. Podle Vronského (2012, s. 97)

jsou to:
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» odborna zpusobilost (vzdélani, profesni kompetence, pracovni zkusenosti),

= vykonova zpusobilost (pracovni zatéz, stres),

= socidlni zpusobilost (schopnost kooperace, komunikace, ovliviiovani, fizeni),
» osobnostni zptisobilost (motivace, volni vlastnosti, individualita).

Miuzeme se ztotoznit S nazorem Javy, ktery fika, Ze ,,pedagogova osobnost je jednim ze
zakladnich problémil pedagogické teorie, nebot’ na jejich kvalitdich morélnich, odbornych i
pedagogickych zavisi pribéh i1 vysledek celého vychovné-vzdélavaciho procesu. (Jiva,
2001, s. 55) V praxi se socialni pedagog dostava do situaci, které musi operativné a flexi-
biln¢ fesit, pomdhat s feSenim Zivotnich problémi svym klientim a snazZit se pozitivné
ovliviiovat Zivoty druhych. Uspé&nost vykonu jeho profese nemtize zarudit jen ziskané od-
borné vysokoskolské vzdelani, ale jsou to pfedev§im vhodné vlastnosti, které musi socialni
pedagog mit a jeho silnd osobnost, ktera dokaze tuto praci nebo spise poslani dlouhodobé
zvladat. Pro dosazeni Uspéchu v kazdé, nejen pracovni, ¢innosti je rovnéz vyZzadovana mo-

tivace.

Motivace je jednim ze zakladnich psychickych procest, jsou to vnitini pohnutky, které
podnécuji a reguluji jedndni Cloveka, aktivizuji a organizuji chovani a proZzivani jedince.
(PIhakova, 2008, s. 319) Na motivaci se podileji predev§im zajmy ¢lovéka a tak uspé$nost
socidlniho pedagoga v pracovnim vykonu je zavisla na z4jmu o tuto ¢innost. (Kohoutek,

2000, s. 31)

RovnéZ schopnosti 1 dovednosti jsou pfedpoklady ke spravnému vykonavéani ¢innosti.
Schopnostmi rozuméjme piedpoklady, které jsou nutné k vykonavani profesnich, (intelek-
tudlnich) teoretickych a praktickych aktivit. I kdyz jsou schopnosti zdédéné, rozvijeji se v
¢innosti, béhem vyucovani, vychovy a sebevychovy. Schopnosti podminuji vykon ¢lovéka.
Rozlisujeme nékolik druhti schopnosti, zejména intelektové, senzomotorické, uméleckeé,
socialni. (Kohoutek, 2006, s. 66) Diraz je kladen také na praktickou ptipravu socialniho
pedagoga, z niz vyplyvaji dovednosti. Kyriacou (2004, s. 121-132) shrnuje dovednosti so-
cidlniho pedagoga do sedmi kliovych a jsou to: planovani a ptiprava, realizace vyucovaci
jednotky, fizeni vyucovaci jednotky, klima tfidy, kazen, hodnoceni prospéchu zaku, reflexe

vlastni prace.
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Vysledny vykon ¢lovéka je vSak ovlivnén fadou dalSich proménnych, jako jsou napiiklad:
vytrvalost, rozhodnost, cilevédomost a predevsim charakter. Charakter mizeme definovat
jako tendenci chovat se, reagovat ur€itym zptisobem v konkrétni situaci. Je do zna¢né miry
ziskany a na jeho vytvareni maji vliv procesy uceni, sebevychova a vychova, rodina, $kola,
spole¢nost. Charakterové rysy osobnosti odrazeji kvalitu vztaht k sobé samému (Sebevé-
domi, seberealizace, sebeucta, sebekritika, uvédomeéni si dulezitosti sebe sama), vztaht k
druhym lidem (pfatelskost, humannost, empatie, snaSenlivost, socidlni angazovanost),
vztahu K uceni a praci (svédomitost, zodpovédnost, spolehlivost, dikladnost, peclivost,

tvofivost). ,,Charakter se projevuje a utvaii ve zpiisobu zivota* (Kohoutek, 2006, s. 97).

Dalsi slozkou osobnosti je temperament. Temperament charakterizujeme jako vrozenou,
dynamickou stranku lidské povahy. ,,Je to vlastné obecna dispozice chovat se urcitym zpu-
sobem* (Kohoutek, 2006, s. 86). Komplexn¢ se temperament projevuje zpisobem chovani,
prozivani a reagovani ¢lovéka a zvlasté tim, jak snadno vznikaji city, jak dovede ¢lovek
ovladat afekt, jak silné jsou lidské emoce, jak rychle se stfidaji a jak jsou vytrvalé. Vagne-
rova (2004, s. 225) dale dodava, Ze rysy temperamentu ovliviiuji zptisob zpracovani a hod-
noceni v§ech podnétli — potiebu spolecnosti, tendenci k asertivnimu chovani, tolerantnost k

riznym projevim.

Snaha o rozvijeni sebe sama v oblasti temperamentu je dulezita predevsim v potlaceni ne-
zadoucich projevll v chovani a miiZe tak usnadnit jednani a souZiti ve spolec¢nosti. (Kohou-
tek, 2006, s. 95) To muze byt dobrym zakladem pro socialni pedagogy, resp. pedagogy
obecné, pro zefektivnéni komunikace a navazani vztahu se svymi zéaky, studenty a jejich
rodici.

Na zvySeni vykonnosti i dusevni pohodu pracovnikd maji pfiznivy vliv také pracovni pod-
minky a pracovni prostiedi. Urovei pracovniho prosttedi je dana technologickymi, materi-
alnimi, socidlnimi a organiza¢nimi podminkami a je zapotiebi jej nadfizenymi upravovat
tak, aby ptsobilo na smysly pracovnikl a pozitivné ovliviiovalo jejich mysleni i jednani.
(Stikar, 2003, s. 47-48) Koubek dale k diileZitym pracovnim podminkam fadi také bezpec-
nost a ochranu zdravi pfi praci a pracovni rezim. ,,Na kvalitu vykonu ma tedy vliv nejen
charakteristika prostfedi jako takového, ale 1 zajem projevovany nadfizenymi, kvalita ko-

munikace ¢i spokojenost se vzajemnymi vztahy v tymu®. (Koubek, 2014, s. 180)
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Z prvni kapitoly nam tedy vyplyva, ze profesiografie je metoda analyzy chovani celé orga-
nizace 1 jednotlivych pracovnikl. Metoda, kterd poskytuje komplex podrobnych informaci,
popis pracovnich mist, pracovnich funkci a narokt na konkrétni profesi. Vysledkem meto-
dy profesiografie je profesiogram, jenz zahrnuje pozadavky, naroky a podminky, za kterych
bude pracovni funkce vykonavana, hodnoceni vykonu, odménovéni, pracovni chovani
v organizaci. Profesiografie je tedy vhodnym prostfedkem pro ziskani informaci o mozném
uplatnéni socialniho pedagoga v zékladni Skole a také nam miize poskytnout dalezité po-

znatky o narocich na tuto pracovni funkci.
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2 SOCIALNI PEDAGOG

Prestoze Zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zako-
nl neznd pfimo pojem ,,socialni pedagog®, jedna se o profesi, kterda dle § 2 zakona C.
563/2004 Sb. patii do kategorie pedagogickych pracovniki (uéitel, vychovatel, specialni
pedagog, psycholog, pedagog volného Casu, asistent pedagoga i trenér) a zadkonem je vy-

mezeno, ze jde o absolventy studia oboru socialni pedagogika. (Zakon ¢. 563/2004 Sb.)

Jedna se o pomdhajici profesi, kterd se zamétuje na pomoc osobam socidln¢ potiebnym
nebo znevyhodnénym, které bez pomoci druhych vlivem socidlnich, politickych nebo eko-
nomickych zmén, nedokazi v dnesni spolecnosti obstat. Podle Krause (2008, s. 199) ma-
Zzeme mezi hlavni funkce socialniho pedagoga zatadit funkci integrac¢ni a funkci rozvoje.
Integracni funkce je zamétena na osoby (tzv. klienty), které se nachdzeji v krizovych situa-
cich, v psychickém, socidlnim ¢i psychosocialnim ohrozeni a potiebuji odbornou pomoc a
podporu. Funkce rozvoje je zaméfena na zajisténi rozvoje osobnosti ve sméru zdravého

zivotniho stylu, uzite¢ného naplnéni volného ¢asu, zahrnujici také prevenci.

Bakosova definuje socialniho pedagoga jako odbornika, jehoz vSeobecné kompetence spo-
¢ivaji v pomoci détem, mladezi i dospélym pii odpovidajicim pribéhu socializace a hleda-
ni moznosti zlepSeni kvality jejich Zivota prostfednictvim vychovy, vzdélani a poradenstvi.
Socialni pedagog je piipraveny pusobit v obtiznych socidlnich podminkéch a kvalifikovany
pro ptedchézeni, zvladani a eliminaci béZnych 1 zdvaznych Zivotnich problému. (BakoSova,

2005, s. 180)

Klima (In Kraus, 2008, s. 198) vysvétluje socialniho pedagoga ,,jako specializovaného od-
bornika, ktery je vybaven teoreticky, prakticky a koncepcné tak, aby vychovné plisobil na
osoby a socialni skupiny* navazuje Kraus a dale ji rozsifuje o preventivni rozmér a social-
niho pedagoga definuje takto: ,,jde o komplexni zabezpecovani socidlné-vychovné prace ve
sméru ¢innosti integrac¢nich a rozvojovych®. (In Prochdzka, 2012, s. 74) Coz se tyka osob,
které se nachdzi v tizivé Zivotni situaci a potiebuji odbornou pomoc. Podle jednotlivych
autorti se socidlni pedagog uplatiiuje v mnoha oblastech socialniho fungovani spolecnosti.
Jeho paleta ¢innosti je velmi pestrd a v praxi mize socialni pedagog pracovat se vSemi vé-
kovymi kategoriemi. Pasobi pifedevSim na rizikové a socidlné znevyhodnéné skupiny, ale

jeho Cinnost se zaméfuje 1 na kazdodenni Zivot jedince a celou spole¢nost. Podporuje opti-
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malni a vSestranny rozvoj osobnosti ¢lovéka. Pravé pracovnimi ¢innostmi socialniho peda-

goga se budeme zabyvat v nasledujici kapitole.

2.1 Pracovni ¢innosti socialniho pedagoga

Povaha pracovnich ¢innosti socialniho pedagoga zavisi predev$im na jeho pracovni pozici
a druhu vychovného zatizeni, kde tento pracovnik vykondva piimou ¢i nepiimou vychov-

nou praci. Tyto ¢innosti maji souhrnné povahu (Kraus, 2008, s. 199):
1. vychovného ptsobeni ve volném ¢ase (nabidka volnocasovych aktivit),

2. poradenské Cinnosti vykondvané na zaklad¢ diagnostiky a socialni analyzy zivotni

situace nebo prostiedi, ve kterém se vychovavany nachazi,
3. reedukacni a resocializa¢ni péce i terénni prace.

Podle Z. BakoSové spolupracuje socialni pedagog ve Skole s ostatnimi pedagogy a prede-
v§im s zaky, se kterymi tesi jejich adaptaci v kolektivu, rozviji jejich socialni komunikaci,
pomaha fesit jejich rodinné problémy, podporuje zdravy Zivotni styl Zaka a zabyva se fese-
nim vychovnych problémd, jako je napt. zaskolactvi, Sikana, zavislosti apod. BakoSova
predklada deset bodu, podle kterych ma probihat prace socidlniho pedagoga ve Skole (In
Kraus, 2008, s. 115): zajistit ve $kole solidaritu se zéky, ktefi jsou na okraji pozornosti,
podporovat autoritu ucitelli, posilovat demokracii ve Skole a tfidach, zarucit ochranu pied
masmedialnim nasilim, zajistit dozor ve $kole, pracovat s agresory, pracovat s obétmi §i-
kany a nésili, analyzovat spolu se Zaky piipady Sikanovani, koordinovat a fidit praci

s rodi¢i, koordinovat a fidit spolupréci s policii, socialnimi psychology, I¢kaii apod.

Vychovna ¢innost socialniho pedagoga ve Skole je zaméfena na podporu osobnostniho

rustu déti a mladeze na cesté byt clovékem (Bakosova, 2005, s. 181).

Podle Nérodni soustavy povolani patii mezi pracovni ¢innosti pedagogického pracovnika,
tedy 1 socidlniho pedagoga komplexni vychova a vzdélavani (zamétuji se predevSim na
specifické potieby déti, zaku i studentil se specidlnimi vzdélavacimi potfebami ve Skolach
nebo ve Skolskych zatizenich), diagnostické ¢innosti (véetné navrhovani dalSich postupt a
opatfeni), preventivni ¢innost (se zaméfenim na celkovy rozvoj osobnosti a na socializaci,
resocializaci a reedukaci), podnécovani osobniho vyvoje déti, koordinace protidrogové
prevence, koordinace Cinnosti ve vychovnych skupindch, metodickd Cinnost (tvorba vy-

chovnych a vzdélavacich dokumentii a preventivnich programii), aplikace specialné peda-
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gogickych postupt (vyuzivani variantnich vychovnych metod, novych vychovnych metod a
metod z jinych odvétvi a hodnoceni jejich G¢innosti), spoluprace se specializovanymi od-
borniky (pediatry, neurology, psychiatry a psychology), vytvafeni programu integrace a
inkluze déti, zakl i studentl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, stanovovani diagnos-
tickych a vychovnych postupti (napf. pii vykonu nahradni vychovné péce, asisten¢niho
vzdélavani a vychovné prace s adolescenty), vedeni evidence pedagogické ¢innosti a hod-
noceni vysledkl déti, zak i1 studentli, pInéni tkoll a praci souvisejicich s pfimou pedago-

gickou ¢innosti.

2.2 Pozadavky pro vykon ¢innosti socialniho pedagoga

Profese socidlniho pedagoga je jednou z poméhajicich profesi a vzhledem k naro¢nosti této
profese jsou na socialni pedagogy kladeny vysoké pozadavky, jak po strance odborného

vzdé€lani, tak po strance osobnostni.

Dle zékona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné& n&kterych zakon,
ve znéni pozd¢jsich predpisti jsou na pedagogického pracovnika kladeny tyto obecné poza-
davky: zpusobilost k pravnim ukontim, odborna kvalifikace pro pfimou pedagogickou ¢in-
nost, kterou vykonava (v dostate¢ném rozsahu védomosti a vzdélani z piislusného oboru),

bezuhonnost, znalost ¢eského jazyka, zdravotni zplsobilost.

Avsak pro uspésny vykon profese je zapotiebi vice nez splitovat obecné pozadavky vyme-
zené zakonem a ukoncené vysokoSkolské studium dané¢ho oboru. Jde o rozsahly soubor
pozadavki, které odborna literatura shrnuje pod pojmem ,.kompetence™. Tyto kompetence
zahrnuji védomosti, znalosti, dovednosti, schopnosti, zkuSenosti a postoje, které socialni
pedagog v priibéhu Zivota dale rozviji. (Svobodova, Smahelova, 2007, s. 85-86)

Kompetence pedagoga charakterizuje Pricha, Walterova, Mare$ (2008, s. 110) jako ,,sou-
bor profesnich dovednosti a dispozic, kterymi by mél byt vybaven ucitel, aby mohl efektiv-
n¢ vykondvat své povolani.“ Podle Paldna (2002, s. 99) popisuji kompetence pracovnika
jeho znalosti, schopnosti, dovednosti, zkuSenosti, postoje a povahové rysy. Kompetence

muzeme rozdélit na 0sobnostni kompetence a profesni kompetence.
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2.2.1 Osobnostni kompetence

Osobnostni kompetence jsou zaméteny na charakter pedagoga a jeho psychickou stranku.
Charakterové vlastnosti socialniho pedagoga Ize sledovat ve vztahu k zaktim, spolupracov-
niktim, nadfizenym i podfizenym, ale také k sobé samému. Pedagogicky pracovnik musi
mit pevny moralni zaklad, disciplinu, kterou rovnéz ocekava od svych klientli, na druhou
stranu je dalezitou vlastnosti dobrého socidlniho pedagoga schopnost empatie a tolerance.
Jen tak se muze vytvorit kvalitni vztah mezi socidlnim pedagogem a jeho klientem na pev-
nych zakladech, ktery je nutné dale rozvijet. Teprve diky nému mohou byt naplnény vsech-
ny predstavy o komplexnim pfistupu socidlni pedagogiky a o respektu k individualité klien-

ta. To je ovSsem nékdy velmi naro¢ny ukol.

Osobnost socialniho pedagoga se odrazi v jeho autorité, v tom jak jej jako odbornika re-
spektuji druzi a jak je samotném vztahu se svymi klienty Gispé$ny. Mezi osobnostni kompe-
tence fadi VaSutova napf. tvofivost, schopnost fesit problémy a neocekavané krizové situa-
ce, kterym je dennodenn¢ vystaven, schopnost tymové prace nebo kritického mysleni. (Va-
Sutova, 2002, s. 25) Kraus a Polackova povazuji za velmi zadouci vlastnosti osobnosti pie-
dev§im vnimavost pro rizné zivotni situace, riizna prostfedi, emocionalni stabilitu, trpé€li-

vost, sebekontrolu a celkovou aktivitu. (Kraus, Polackova, 2001, s. 36)

Charakterové rysy lze pozorovat i ve vztahu k praci, jejiz kvalita je odrazem pozitivniho

pfistupu, zodpovédnosti, peclivosti a dislednosti v ¢innostech socialniho pedagoga.

2.2.2 Profesni kompetence

Profesni kompetence socialniho pedagoga vyplyvaji z oblasti profesnich ¢innosti, v nichz
se muze socialni pedagog realizovat a zahrnuje znalosti, dovednosti, postoje a zkuSenosti,
které socialni pedagogové pii své Cinnosti uplatiuji. (Prochazka, 2012, s. 75) Jak uvadi

Walterova (2004, s. 90), jsou to nasledujici:

Oborova kompetence — souhrn védomosti a znalosti ze svého oboru, v némz se socialni
pedagog stale zdokonaluje a své znalosti prohlubuje a umi je aplikovat v praxi. Socidlni
pedagog disponuje teoretickymi znalostmi z oblasti pedagogiky, a didaktiky.

Kraus a Polackova predpokladaji, ze socialni pedagog by mél mit védomosti SirSiho spole-
¢ensko-védniho zakladu (obecnd pedagogika, psychologie, sociologie, filozofie) vcetné

védomosti z oblasti biomedicinské a z oblasti socialni politiky, socidlni prace a préva.
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V neposledni fad¢ by mély védomostni vybavu dopliiovat poznatky ze socialni pedagogiky,
teorie komunikace, pedagogiky volného ¢asu, metod socidln€¢ vychovné prace. Dale po-

znatky z oblasti personalistiky a managementu. (Kraus, Polackova, 2001, s. 35)

Psychologicko- poradenska kompetence — jde 0 schopnost vytvaiet vhodné podminky pro
poradenské Cinnosti — vytvaret piiznivé pracovni, socidlni i emocionalni klima, vyuzivat
individualniho pfistupu ke klientiim a motivovat je k vzajemné spolupraci a aktivité.
Komunikativni kompetence - schopnost, komunikovat verbalné i nonverbalné na urcité
urovni, ktera je ocekavana ze strany klientl, kolegli a socidlnich partnert. Z toho plyne
potfeba znalosti jazyka ¢eského. Dale schopnost argumentovat a dat zpétnou vazbu, pre-
zentovat sebe sama, vyjedndvat a presvédcovat, zaroven vSak umét naslouchat druhym.
Organizacni a fidici kompetence - schopnost naplanovat a zorganizovat aktivity tak, aby
byly pfizptisobeny klientovi a efektivné smétovaly k danému cili. Zaroveil socidlni peda-
gog ptedvida reakce druhych a ptipravuje se na feSeni vzniklych situaci.

Diagnosticka a interven¢ni kompetence — schopnost diagnostikovat chovani a jednani Kli-
entd, zjistovat jejich pficiny a nachazet mozna feseni problémi. Socialni pedagog podpo-
ruje motivujici prostredi pro feseni problému a podili se na tvorbé standardd, kterymi pied-

chézi vzniku téchto problém1.
Kompetence reflexe vlastni ¢innosti — Schopnost sebeanalyzy a evaluace vlastni ¢innosti.

Jak dale uvadi Bakosova a Kraus (In Prochazka, 2012, s. 79-81) jsou specifické kompeten-

ce socidlniho pedagoga v téchto péti oblastech:

Vychovné vzdélavaci kompetence — schopnost porozumeéni zakonitostem vychovného pro-
cesu a vyuziti metod vychovy v praxi.

Poradensk4 kompetence — schopnost pfipravit jednani s klientem, projednat samotny pro-
blém a ve spolupréci s klientem pfipravit mozna feSeni problému.

Preventivni kompetence — snaha o zorganizovani volnocasovych aktivit v oblasti primarni

prevence a prace se skupinami s rizikovym chovanim v oblasti sekundéarni prevence.

Manazerska kompetence — schopnost spoluprace s jinymi odborniky a koordinace a organi-

zace jednotlivych ¢innosti se zaméfenim na pomoc klientim.

Reedukacni kompetence — schopnost pusobit na klienty za tucelem pomoci jim

Vv problémovych situacich.
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2.2.3 Obecné dovednosti

Avsak krom téchto vyse uvedenych kompetenci, které souvisi ptedevsim s odbornou stran-
kou profese socidlniho pedagoga v konkrétnich pozicich, by mél kazdy pedagogicky pra-
covnik, tedy i socialni pedagog zvladat obecné dovednosti, kterymi jsou napt. administra-

tivni zpusobilost a zékladni ekonomickeé i pravni povédomi.

Administrativni zptsobilost — socidlni pedagog zvlad4d administrativni tkony souvisejici
s jeho pracovnimi Cinnostmi, které nejsou pravé oblibenou soucésti jeho prace, avSak
V dnesni dob€ pottebnou. Jedna se pfevazné o ovladani pocitatovych programii minimalné
na zakladni Grovni (prace s texty, tvorba tabulek, pouzivani internetového prohlizece ¢i

elektronické posty a samoziejme prace se soubory a dokumenty).

Ekonomické a pravni povédomi — socialni pedagog se dokaze orientovat v zdkladnich eko-
nomickych a pravnich pojmech, je schopen si vyhledat potfebné informace, pracovat
s nimi, jednat a postupovat dle platnych pravnich piedpisti a zakonu. (Narodni soustava

povolani, 2015)

Mezi dalsi obecné dovednosti miizeme zatadit tzv. mékké kompetence. Jednd se napt. o
inovativni pfistup v ¢innostech — tato kompetence socialniho pedagoga spociva v dostatku
odvahy a vytrvalosti k aktivnimu vyhledavani riznych pfileZitosti vedoucich ke zlepSeni ¢i
zméné jeho pracovniho vykonu. Intenzivné se zajima o déni kolem sebe a sdm aktivné
vyhledava nové aktivity, postupy a moznosti pouZitelné pii svych pracovnich ¢innostech.
Angazuje se nad ramec svych béznych povinnosti, je u n¢j zfejma snaha o dalsi vzdélavani,
dokaze motivovat sdm sebe 1 druhé a je otevien vSemu novému, coz mu v jeho praci mize

pomoci proti syndromu vyhoteni.

Prochazka (2012, s. 78) upozornuje na to, ze zvladani vSech téchto kompetenci je celozi-
votni zalezitosti. Vzhledem k naro¢nosti profese socialniho pedagoga, stejné tak jako u
jinych pomahajicich profesi, se mohou projevit negativni diisledky vykonu této préce, a to
jak ve zhorSeni zdravotniho stavu po strance fyzické, tak 1 psychické. Dochdzi k tinavé a
nékdy az vycerpani z diivodu neustdlého socidlniho kontaktu a komunikace s okolim, né-
kdy jsou pracovnici vystavovani pfimému styku s infekci, mimotradné je namahéano hlasové
ustroji, negativné na lidsky organismus plsobi i no¢ni smény socidlnich pedagogl
Vv zafizenich tstavni péce a mnoho dalSich negativnich vlivl. (Kraus, 2008, s. 202) Stejné

tak mlze stresovou situaci vytvaret i skutecnost, ze tato profese postrada jasné zakotveni
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mezi pedagogické profese a zietelnd kritéria hodnoceni. VSechny tyto aspekty zpisobuji
podrazdénost nervového systému, stres, a tyto stavy mohou vést az k tzv. syndromu vyho-

feni. Proto je nutné o své fyzické 1 psychické zdravi pecovat.
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3 SYSTEM VZDELAVANIi V CR

Systém vzdélavani v Ceské republice prameni ze $kolského zakona, ktery vymezuje prava
a povinnosti fyzickych a pravnickych osob pii vzdélavani. Podle tohoto zdkona je vzdéla-

vani vefejnou sluzbou. (Zakon ¢. 561/2004 Sb.)

Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice, tzv. Bila kniha, je hlavnim doku-
mentem, ktery formuje vladni strategii v oblasti vzdélavani v podobé myslenkovych vy-
chodisek, obecnych zamérti a rozvojovych programt smérodatnych pro vyvoj vzdélavaci
soustavy ve stfednédobém horizontu (Bila kniha, 2001). Statni Groven je dale tvofena
Réamcovymi vzdélavacimi programy (RVP), které ptedstavuji hlavni kurikuldrni dokumen-
ty a tyto vymezuji povinny obsah, rozsah a podminky vzdélavani pro jednotlivé obory
vzdélani. V souladu s RVP si nasledn& kazda zékladni i stiedni $kola v Ceské republice
vytvari vlastni u¢ebni dokument, aby realizovala pozadavky ramcového vzd€lavaciho pro-

gramu pro dany obor vzdélavani, §kolni vzdélavaci program (SVP).

Vzdélavani je zalozeno na zasadach rovného piistupu kazdého statniho obcana ke vzdéla-
vani bez jakékoli diskriminace, zohledfiovani vzdélavacich potieb jednotlivce, vzajemné
ucty, respektu, snasenlivosti a solidarity, svobodného Sifeni poznatkti, zdokonalovani pro-
cesu vzdélavani na zakladé vysledkli dosazenych ve véde, vyzkumu a vyvoji, hodnoceni
vysledkt vzdélavani vzhledem k dosahovani cili vzdélavani stanovenych timto zakonem a

vzdélavacimi programy, moznosti kazdého vzdélavat se po dobu celého Zivota pii védomi

spoluodpovédnosti za své vzdélavani.

K obecnym cilim vzdélavani patii predevS§im rozvoj osobnosti ¢loveka, ktery bude vyba-
ven poznavacimi a socidlnimi zpusobilostmi, mravnimi a duchovnimi hodnotami pro
osobni a ob¢ansky Zivot, vykon povolani nebo pracovni ¢innosti, pochopeni a uplatiovani
zasad demokracie, pochopeni a uplatilovani principu rovnosti Zen a muza ve spolecnosti,
utvareni védomi ndrodni a statni piisluSnosti a respektu k etnické, narodnostni, kulturni,
jazykové a nabozenské identité kazdého, poznani svétovych a evropskych kulturnich hod-
not a tradic, ziskani a uplatiiovani znalosti o Zivotnim prostfedi a jeho ochran¢ vychézejici
ze zasad trvale udrzitelného rozvoje a o bezpecnosti a ochran¢ zdravi. (Zékon ¢. 561/2004

Sb.)


https://cs.wikipedia.org/wiki/R%C3%A1mcov%C3%BD_vzd%C4%9Bl%C3%A1vac%C3%AD_program
https://cs.wikipedia.org/wiki/R%C3%A1mcov%C3%BD_vzd%C4%9Bl%C3%A1vac%C3%AD_program
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3.1 Vzdélavani v zakladnich Skolach

Vzdélavani v zékladnich skolach probihd podle Skolniho vzdélavaciho programu a je po-
skytovano v souladu se zdsadami a cili vzdélavani vymezenymi v § 2. Skolského zakona.
Zakladni vzdélavani je spojeno s povinnosti skolni dochazky. Plnéni povinnosti $kolni do-

chazky se idi § 36 az § 43 $kolského zakona. (RVP MSMT, msmt.cz)

»3polecenskou instituci, jejiz tradiéni funkci je poskytovat vzdélavani zakim piislusnych
vekovych skupin v organizovanych formach podle urcitych vzdélavacich programii. Pojeti
a funkce Skoly se méni se zménami spolecenskych potieb. Stala se mistem socializace za-
kt, podporujicim jejich osobnostni a socidlni rozvoj a pfipravujicim je na Zivot osobni,

pracovni a ob¢ansky.“(Walterova, 2004, s. 132)

Vzdélavani zaki na zékladnich Skoldch vede k tomu, aby si Zéaci osvojili potiebné strategie
uceni a na jejich zaklad¢ byli motivovani k celozivotnimu uceni, aby se ucili tvotivé myslet
a fesit pfimétené problémy, uc¢inné komunikovat a spolupracovat, chranit své fyzické i du-
Sevni zdravi, vytvorené hodnoty a zivotni prostiedi, byt ohleduplni a tolerantni k jinym
lidem, k odlisnym kulturnim a duchovnim hodnotdm, poznavat své schopnosti a realné
mozZnosti a uplatiiovat je spolu s osvojenymi védomostmi a dovednostmi pti rozhodovani o

své dalsi zivotni draze a svém profesnim uplatnéni. (Zakon ¢. 561/2004 Sb.)

Co se tyka organizace $kolniho vzdélavani, je pInéni skolni dochazky po dobu deviti §kol-
nich rokl povinnosti stanovenou $kolskym zakonem. Vzdélavani je rozdéleno do dvou
stupnd. Do prvniho stupné spadé prvni az paty ro¢nik a v tomto obdobi jsou zéci ptipravo-
obdobi, se kterym se musi vyrovnat, protoze dochdzi k velkym reZimovym zménam
Vv zivoté Cloveka. Pro dité je charakteristickd zména socidlniho postaveni stimulujici dalsi
vyvoj osobnosti 1 riznych dovednosti a schopnosti. Cilem je, aby u zaki byly vytvoreny
predpoklady pro celozivotni uceni. Do druhého stupné je zafazen Sesty az devaty ro¢nik. U
ditéte jde o prvni fazi dospivani, ktera je charakteristickd zménou uvazovani a prozivani.

(Végnerova, 2014, s. 255)

Vyucovani probiha ve vyucovacich hodinach o délce 45 minut a mezi jednotlivymi hodi-
nami musi byt alespon desetiminutové prestavky a jedna dopoledni piestavka v délce mi-
nimalné patnact minut. Dopoledni i odpoledni vyucovani miize trvat maximalné Sest vyu-

covacich hodin denné. Maximalni pocet vyuc¢ovacich hodin v jednotlivych tydnech je pro
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jednotlivé ro¢niky stanoven $kolnim vzdélavacim programem. Zakladniho vzdélani dosah-

ne zak GspéSnym ukoncenim devatého ro¢niku zakladni skoly.

3.2 Moznosti uplatnéni socialniho pedagoga v ZS

Kazdé dité ve skole prichazi dennodenné do styku samoziejmé s uciteli, ale nejen s nimi.
Jsou tady také dalsi profese, napiiklad vychovny poradce, skolni psycholog, metodik pre-
vence ¢i specialni pedagog. Tito odbornici maji jasné vymezené své kompetence a vetej-
nost ma piedstavu o pracovnich naplnich jednotlivych profesi s vyjimkou socialniho peda-

goga.
Socialni pedagogové, jako pracovnici stojici mimo $kolni hierarchii, mohou tak pfedstavo-
vat spojovaci ¢lanek mezi Skolou, rodic¢i a dal§imi institucemi véetné oddéleni péce o rodi-
nu a déti 1 oddéleni socidlni prevence a socialné pravni ochrany. (Kraus, Polackova, 2001,
s.192.)
Podle Krause mizeme roli socialniho pedagoga ve $kole popsat nasledovné:

» pomocnik a obhgjce zéka (jeho prav a diistojnosti),

» mediator v konfliktech se zaky a rodi¢i,

* koordinator s vefejnou spravou,

* iniciator spoluprace s mistnimi vychovné-vzdélavacimi institucemi,

* organizator volno¢asovych projektt a aktivit.

3.2.1 Socialni pedagog jako asistent pedagoga

V dnesni spolecnosti se setkdvame s handicapovymi Zaky, které i pies své postiZeni ¢i zne-
vyhodnéni se chtéji zaradit mezi své vrstevniky. Sami to ovSem jen tézko zvladnou, proto
se ve Skolstvi objevila nova profese — asistent pedagoga. Uzlova (2010, s. 27) tika, ze
»Asistent pedagoga je druhym pedagogickym pracovnikem ve tfidé a spolu s ucitelem a
pod jeho vedenim pracuje se zac¢lenénym Zakem i s ostatnimi détmi a pomaha s organizaci
vyuky tak, aby se ji mohli v co nejvétsi mife ucastnit vSichni Zaci spolecné.*

Asistent pedagoga podle Narodni soustavy povolani spolupracuje pii vychovné vzdélavaci
¢innosti déti a zakl podle stanovenych postupi a pokyni. Mezi jeho pracovni ¢innosti fa-

dime asistenci pti vychovné ¢innosti déti a zaku, individualni praci s détmi a zaky pii pfi-
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zpusobovani se Skolnimu prosttedi, vyuku zakt a déti podle osnov a pokynt, spolupraci
s pedagogy, vedeni administrativy spojené s evidenci pedagogické Cinnosti a vysledki déti
a zaku. Pro vykon této typové pozice jsou obvykle pozadovany teoretické znalosti z obec-
né pedagogiky a schopnost feSeni vychovnych problémt. Z praktickych dovednosti je vy-
zadovan vyklad nové latky, ktery je pfizpusoben schopnostem zaku, vykonavani sluzeb v

ramci provozu $koly.

Podle zdkona 563/2004 Sb., § 2 “je pedagogicky asistent zafazen mezi pracovniky, ktefi
vykonavaji ptimou vyuéovaci, vychovnou, specialné pedagogickou nebo pedagogicko-

psychologickou ¢innost ptimym plisobenim na vzdélavaného.”

Asistentem pedagoga Vv zakladni skole by mél byt ¢lovek, ktery ma kladny vztah k détem
S postizenim a k détem se socidlnim znevyhodnénim. M¢l by skutecné chtit pracovat
S témito détmi, umét pracovat s détmi a nemél by mit predsudky vici mensindm. U zaki
z etnickych minorit mize byt vyhodou, pokud je asistent sam ptislusnikem dané minority.
Svou pfitomnosti ve Skole mize zakiim pomoci, aby pfijali prostiedi Skoly za své, a mize
se stat vzorem pro tyto zaky. Vyhodou je také fakt, Zze svym kolegiim muiZe zprostfedkovat
informace o kultufe a socialnim zivoté minority. Funkci asistenta pedagoga zfizuje feditel
Skoly na zéklad¢ vyjadfeni Skolského poradenského zatizeni (SPC, PPP) se souhlasem
krajského uradu. Mezi hlavni ¢innosti asistenta pedagoga v zakladni $kole patii: pomoci
zaktm pfi pfizplisobeni se Skolnimu prostfedi, vychovné Cinnosti zamétené na vytvareni
zakladnich pracovnich a hygienickych navykd, upeviiovani a zkvalitiovani spolecenského
chovani zakd, individualni prace s zaky podle stanovenych vzdélavacich programii a poky-
nl, komunikace se zaky a spoluprace se zakonnymi zastupci zakt, spoluprace s uciteli a
jinymi odborniky.

Asistent pedagoga se vyznamnou mérou podili na podpirném vzdé€ldvani a integraci zéka
se socialnim nebo kulturnim znevyhodnénim, zéka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami
a také zédka mimotadn¢ nadaného. (Pricha, 2009, s. 424) Kazdé¢ dité¢ se specialnimi vzdéla-
vacimi potfebami ¢i socidlnim znevyhodnénim mé pravo se vzdélavat v bézné zakladni
Skole. Avsak vyzaduje natolik individualni pfistup, ze vyucujicimu neumoziuje vénovat se
tomuto ditéti v potfebné mife a zaroven zvladnout vyuku ostatnich Zaka. V téchto situacich
je nezbytna piitomnost asistenta pedagoga ve tiidé, ktery zakovi poskytne potiebnou po-

moc a podporu.
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3.2.2 Socialni pedagog jako vychovatel

Definice vychovatele podle Priichy, Walterové a Marese (2008, s. 279) je nasledujici: ,,Vy-
chovatel je pedagogicky pracovnik pusobici ve Skolach a Skolskych zatizenich Ustavni,

ochranné vychovy a v oblasti vychovy mimo vyucovani‘.

Funkce vychovatele spo¢iva zejména v tom, Ze je instruktorem ¢innosti, kterych nenasil-
nym zpusobem vyuzivd knavozeni procesu uceni. Svym piasobenim vede déti
K hodnotnému vyuziti volného ¢asu, obohacuje jejich vzdélani o nové znalosti a dovednosti
Z nejruzngjSich oblasti. Miizeme fici, Ze déti pozitivné ovliviiuje, rozviji jejich schopnosti a
upeviiyje jejich Zadouci charakterové vlastnosti. (Pavkova, Pavlikova, Hrdlickova, 2001, s.

76)

Podle Nérodni soustavy povolani vychovatel provadi vychovné vzdélavaci ¢innost zaméte-
nou na celkovy a specificky rozvoj osobnosti déti, zakl nebo studentd a na jejich zdjmové
vzdélavani podle vychovné vzdélavacich programi ve skole (Skolni druzina, domov mla-
deze) 1 mimo ni. Vychovatelstvi zaméfené na celkovy nebo specificky rozvoj osobnosti
déti, zakh 1 studentli, na rozvijeni zajmového vzdélavani, znalosti a tvotivych schopnosti

podle programu ¢innosti Skolského nebo jiného zatizeni.

K pracovnim ¢innostem vychovatele patii posuzovani individudlnich zvlastnosti a potieb
déti, zaka a studentd, komplexni vychovné vzdélavaci, diagnosticka a preventivni ¢innost
zaméfena na celkovy rozvoj osobnosti a na socializaci, resocializaci a reedukaci véetné
navrhovani cilenych opatieni k optimalizaci procesu vychovy a vzdélavani v ramci $koly,
Skolského nebo jiného zafizeni. Vedeni evidence o pedagogické ¢innosti a hodnoceni vy-
sledkti déti, 74kl 1 studentl, poskytovani informaci a konzultacni €innosti, spoluprace se
specializovanymi odborniky, plnéni tkolti a praci souvisejicich s pfimou pedagogickou

¢innosti. (Narodni soustava povolani, 2015)

Pro vykon této pozice jsou pozadovany znalosti z obecné pedagogiky, feseni vychovnych
problémi, multikulturni vychovy, specialni pedagogiky, didaktiky, hodnoceni, testovani a
meéfeni ve vzdélavani, socialni pedagogiky, skolni a pedagogické psychologie a dalsi. Co se
tyka praktickych dovednosti, jsou od vychovatele pozadovany nésledujici: vychova se zie-
telem na specialni vzdélavaci potieby déti, podpora rozvoje osobnosti ditéte rozvijenim

téch jeho schopnosti a dovednosti, v nichz je pifedpoklad, Ze by mohl byt aspésny, diagnos-
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tika studijnich pfedpoklada déti, tvorba programi integrace a inkluze déti a zaku se speci-

alnimi vzdélavacimi potfebami a dalsi. (Narodni soustava povolani, 2015)

Na osobnost pedagogickych pracovniki jsou kladeny zvlastni pozadavky. Tyka se to i vy-
chovateld a pedagogii volného ¢asu. Pavkova rozdélila tyto pozadavky do tfech skupin: 1.
Obecné znaky osobnosti, které mizou vyrazné ovlivnit praci pedagoga - fyzicka zdatnost,
ptijemny zevnéjSek, dobry zdravotni stav, soubor védomosti, charakterové vlastnosti, za-
jmy a postoje. 2. Znaky osobnosti nezbytné pro uspésné vykonavani pedagogické profese -
pozitivni vztah k détem, empatie, komunikativnost, pfiméfena mira dominantnosti, pfiro-
zena autorita. 3. Znaky osobnosti, které jsou podstatné pro vychovatele a pedagogy volného
Casu - aktivni osobnost, tvofivé mysleni, vyrovnana osobnost se smyslem pro humor,
uméni pracovat formou hry, schopnost pfizptisobovat se proménlivym podminkam, fyzicka
zdatnost, psychickéd odolnost, pochopeni pro vékové zvlastnosti a dobra troven odbornych
znalosti a dovednosti. (Pavkova, 2014, s. 103-107) Tato tieti skupina znak( osobnosti vy-
chazi ze specifickych podminek vychovy ve volném case. Dobry vychovatel by mél byt
vyrovnanou osobnosti odolnou viiéi zatézovym situacim. Cinnost s détmi ho t&3i, protoze
si snimi umi hrat a dokaze déti motivovat. (Pavkova, Pavlikova, Hajek, 2001, s. 127)
Uspésnost vychovného piisobeni nezavisi pouze na osobnosti pedagoga, ale i na kvalitnim
vztahu mezi vychovavajicim a vychovavanym. Tento vztah by nemé¢l byt Cist¢ formalnim.
Vychovatel mé byt k détem pratelsky, sdilet s nimi Gspéchy i strasti. Svou pfirozenou auto-

ritou a v§eobecnymi znalostmi dokaze déti upoutat, motivovat a povzbudit.

3.2.3 Socialni pedagog jako pedagog volného ¢asu

Jednotnou definici pedagoga volného Casu literatura neuvadi. Napiiklad Kaplanek (2012,
s. 17) specifikuje pedagoga volného Casu jako pedagoga, ktery pomaha détem, mladezi i
dospélym vyuzivat potencidl svého volného casu k rozvoji své osobnosti, k vytvafreni a
prohlubovani socialnich vazeb k dobru celé spole¢nosti. Pedagog volného ¢asu svou po-
zornost zaméfuje na vyzkumy, které se zabyvaji trdvenim volného Casu déti, mladeze a
dospélych, rovnéz se zamétuje na obsah, prostiedky a formy, které vedou ke smysluplnému
vyuzivani volného ¢asu. V §ir§im pojeti se také zabyva ¢innostmi $kolskych instituci a ji-
nych zatizeni, které zabezpecuji vychovu a vzdélavani ve volném Case. (Musil, 2014, s. 28)
K pracovnim ¢innostem pedagoga volného Casu tak fadime preventivni, primarn¢ diagnos-

tickou a konzultac¢ni ¢innost, tvorbu vychovné vzdélavacich dokumentl a preventivnich
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programu, zajistovani metodické a specializované poradenské ¢innosti, aplikovani special-
né pedagogickych postupii a novych vychovnych metod, spolupraci s odbornymi pracovni-

ky (napf. pediatry, neurology, psychiatry, psychology), publika¢ni ¢innost a dalsi.

Pro vykon této pozice jsou pozadovany obdobné znalosti a osobnostni piedpoklady, které
byly zminény u socidlniho pedagoga jako vychovatele. K dovednostem, které by mél peda-
gog volného ¢asu zvladat, patii tvorba obecnych metod ve vychové a vzdélavani v oblasti
volného Casu déti a mladeze, tvorba programt integrace a inkluze déti a zaki se specidlni-
mi vzdélavacimi potfebami, diagnostika studijnich predpokladd déti, provade-
ni psychoterapie ve skupiné déti a dalsi. (Narodni soustava povolani, 2015) Do odbornych

kompetenci mizeme zaradit umélecké, sportovni, herni i cestovni.

Mezi zafizeni, ktera jsou soucasti struktury skolskych zafizeni, zabyvajici se volnocasovou
¢innosti patii napt. Skolni druziny, domy déti a mladeze, jazykové krouzky, umélecké skoly
a jiné. V zatizenich, kde probiha vychova ve volném ¢ase, ma vladnout piijjemné klima,
pohoda a uvolnénéjsi atmosféra. Zakladni lidské ¢innosti jako jsou hra, uéeni a prace, se
stavaji vychovnymi prostiedky v pribéhu pedagogického ovliviiovani volného casu. Hra je
prirozenou soucasti volného Casu déti. Je uc¢innym a dilezitym pomocnikem pii vychové a

vzdélavani, rozviji vSechny stranky osobnosti ditéte. (Pavkova, 2014, s. 108)

Pedagog volného Casu rozeznava potieby a zajmy svéfenci, pomahd druhym pii hledani
sebe sama. Podporuje komplexni rozvoj v oblasti kognitivni, afektivni a psychomotorickeé,

pozitivné motivuje.

Z vyse uvedenych charakteristik pozic socidlniho pedagoga je zfejmé, Ze se jednd o specia-
lizovaného odbornika vybaveného teoretickymi znalostmi 1 praktickymi dovednostmi pro
zamérné pusobeni na jednotlivce ¢i socidlni skupiny a existuji Siroké moznosti jeho profes-

niho uplatnéni v zékladnich skolach.

Nérodni soustava povolani vSak uvadi pro tuto pozici alternativni nazev ,,vychovatel*. Ha-
jek, Hofbauer, Pavkova (2008, s. 130) identifikuji rozdily mezi pedagogem volného Casu a
vychovatelem takto: pedagog volného ¢asu ptisobi piedevsim ve stiediscich volného casu,
v domovech déti a mladeze. Zatimco pracovnici zatizeni pro zajmové vzdelavani - typu
skolnich druzin a klubi, vychovnych a ubytovacich zafizeni - typu domov mladeze, skola v
pifirod¢, ¢i internat nebo zafizeni pro ustavni a ochrannou vychovu jsou oznacovani jako

vychovatelé.
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3.3 Prostor a zazemi pro ¢innost socialniho pedagoga ve Skole

Hlavnim piedpokladem pro vytvofeni pracovni pozice pro absolventa oboru socialni peda-
gogiky je vyjasnéni si vedenim $koly (feditelem) toho, co od role socialniho pedagoga oce-
kava a jak bude vedeni chtit, aby pracovnik na této pozici svou roli vykonaval. Vedeni za-
kladni skoly v prvé fadé musi vytvofit pro aktivity socidlniho pedagoga ve skole prostor v
ramci rozvrhu, protoze dle zatazeni socialniho pedagoga Ize nekteré aktivity se zaky usku-
tec¢nit jen v dobé vyuky. Socialni pedagog musi mit dle potieby $koly stanoveny kompeten-
ce a pravomoce, aby mél jasnou predstavu nejen o tom, co délat ma, ale i o tom, co d¢€lat

nema.

S timto ndvrhem musi feditel seznamit pedagogicky sbor, ktery bude muset vzajemné spo-
lupracovat a komunikovat. Zpocatku vSak mohou nastat problémy v oblasti rozdilnych
oc¢ekavani, nevyjasnénosti roli a nékteti pedagogové mohou byt viic¢i ptisobeni socidlniho
pedagoga ve Skole lhostejni ¢i skepticti. Toto ndsledné miize vést az ke Spatné pracovni

atmosféfe a pracovnim podminkam obecné.

Klicovym bodem je tak pfedev§im pochopeni role socidlniho pedagoga, tzn. uvédomeéni si
toho, jak tento pracovnik miize byt ostatnim pedagogickym pracovnikiim ve $kole uzite¢ny,
a jak miiZze zménit klima a fungovani celé $koly k lepSimu. Pochopenim téchto vyhod miize
zmenit nazor skeptikli, aby socialniho pedagoga v jeho roli ve Skole piijali a podpoftili. To
vSak miiZe trvat i n€kolik let nez si socialni pedagog jako odbornik vybuduje své postaveni

a upevni svou roli, ktera uzce souvisi také s jeno odbornym zazemim.

Plsobeni odborného socidlniho pedagoga ve Skole miZze pomoci rychleji fesit vychovné-
vzdélavaci problémy 74k, zintenzivnit praci s Zaky s potfebou podpory, zaroven piisobeni
socialniho pedagoga muiZe sniZit pietiZenost samotnych pedagogi delegovanim nékterych
pravomoci na socialni pedagogy, rovnéz kompenzovat absenci napi. Skolniho psychologa
ve Skole, a zaroven je tento odbornik prostfednikem v Casto problematické komunikaci

mezi Skolou a rodinou.

Hlavni pfinos socidlniho pedagoga pro Skolu nespoc¢iva pouze v reakci na jiz nastalé pro-
blémy, ale pifedevSsim v schopnosti témto problémum piedchazet a spoleéné tak nastavit
fungujici procesy vedouci ke zlepSeni celkového klimatu ve Skole tak, aby atmosféra byla
pro déti, ucitele, ale 1 rodice pfijemna a pratelska. Socialni pedagog musi mit podporu

nejen vedeni skoly, protoze tato prace prochazi napfi¢ celou Skolni strukturou, a je zcela
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zavisla na spolupraci s ostatnimi ¢leny $kolniho tymu. Bez jejich ochoty ke zménam a ak-

tivniho pfistupu neni ¢innost socialniho pedagoga ve Skole v plném rozsahu mozna.

Kazda skola je vSak individudlni, a tak pfijeti socidlniho pedagoga ve skole a jeho piisobeni
ovlivituje fada faktorii, kterymi jsou pfedevsim socialni klima ve Skole, vztahy mezi peda-
gogy, jejich vztah k zaktim, dale pak ochota zaméstnancti pracovat nad ramec obvyklych
povinnosti a jejich otevienost ke zménég, coz v souc¢asné dob¢ pii daném nastaveni systému
meéstnance k tomuto motivovat. Samoziejm¢é dtlezitou roli ma i samotna osobnost social-
niho pedagoga, jehoz ¢innost se rozviji postupné, a je mu tak ve Skole pro jeho ¢innosti

vytvaien prostor.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

Naésledujici ¢ast prace je vénovana kvantitativnimu vyzkumu, ktery je zameéten na sestaveni
profesiogramu socidlniho pedagoga v zakladnich Skolach. Pomoci dotaznikového Setfeni
zjistime u respondentt konkrétni ndzory na pottebné znalosti, dovednosti a schopnosti so-
cidlniho pedagoga a nasledn¢ bude vytvofen standardizovany profesiogram socidlniho pe-

dagoga, ktery se v zakladnich Skoldch mtze uplatnit hned na nékolika pozicich.

Z metodologického hlediska se prakticka cast opira o odbornou publikaci Chrasky — Meto-
dy pedagogického vyzkumu. Zjisténé vysledky budou zpracovany pomoci Statistickych

metod a nasledné pteneseny do grafické podoby a slovn¢ interpretovany.

4.1 Vyzkumny problém

StéZejnim vyzkumnym problémem prace je uplatnéni socidlniho pedagoga v zakladnich
Skolach. Z tohoto problému ndm vyvstava spousta otdzek tykajici se pravé pracovnich
podminek a konkrétnich pracovnich ¢innosti spojenych s touto profesi. Proto se dale zame¢-
fime na ty nejpodstatnéjsi a stanovime si hlavni vyzkumnou otazku a tuto nésledné rozdeé-

lime na dil¢i otazky.
Hlavni vyzkumna otazka:

» Jaky je nazor reditelii zdkladnich Skol na mozné uplatnéni socidalniho pedagoga

V zdkladni skole?
Dil¢i vyzkumné otazky:
» Jakd je predpoklidand naplii profese socidlniho pedagoga v ZS?
= Jaké kompetence jsou potiebné pro vykon profese socialniho pedagoga v ZS?
= Jaké pozadavky na pozici socidlniho pedagoga mohou reditelé ZS vyzadovat?
= Jakda je predstava reditelii o moznosti uplatnéni socidlniho pedagoga v ZS?
Cile vyzkumu

Z vySe uvedenych vyzkumnych otdzek ndm tedy vyplyvaji vyzkumné cile, kterych ma byt v

bakalarské praci dosazeno.
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Hlavni vyzkumny cil:
= Zjistit ndzory feditelii na moznosti uplatnéni socidlniho pedagoga v ZS.

Dil¢i vyzkumné cile:

Stanovit jaké cinnosti by mél socialni pedagog v ZS vykondvat.

Zjistit mozny rozsah kompetenci socidlntho pedagoga v ZS.

Definovat pozadavky, které reditelé ZS vyzaduji na pozici socidlniho pedagoga.

Zjistit predstavy reditelii o moznostech uplatnéni socidlniho pedagoga v ZS.

4.2 Vyzkumny soubor

Pomoci internetového vyhledavaée vygenerujeme seznam zékladnich $kol v Ceské republi-
ce s e-mailovymi kontakty na vedeni téchto Skol. Vyzkumny soubor bude tvofen fediteli
zékladnich $kol napii¢ celou Ceskou republikou v celkovém poétu 500 oslovenych. Jednot-
livé feditele vybereme tak, aby reprezentovali §kolska zatizeni ze vSech 14 krajio Ceské
republiky. Respondenty oslovime e-mailem s prosbou o0 spolupraci na tomto vyzkumu a po
prislibu spoluprace nasledné rozeSleme dotazniky jednotlivym feditelim k vyplnéni. Pti
sbéru dat bude respektovana dobrovolnost tcasti na vyzkumu a rovnéZ bude zajiSténa ano-

nymita jednotlivych respondentd.

4.3 Metoda sbéru dat

K naplnéni vyse uvedenych cilti a ke zjisténi pozadovanych tdaji pouzijeme kvantitativni
metodu dotaznikového Setfeni, kterd se vzhledem k rozloZeni respondentli po celém Gzemi
Ceské republiky jevi jako nejvhodngjsi. Pomérné v kratkém ¢asovém horizontu a bez vét-
Sich finanénich nakladu tak mdzeme rozeslat velké mnozstvi dotaznikd, avSak na druhou
stranu musime brat na védomi fakt, Ze nebude zajisténa stoprocentni navratnost vyplnénych
dotaznikd. Dotaznik obsahuje polozky oteviené, polozaviené, uzaviené a Skalové
v celkovém poctu jedendct. Dotaznik byl vytvofen v aplikaci na internetové adrese
WWW.SUrvio.com a emailem na adresy zakladnich Skol, které jsme ziskali na internetové
strance www.seznam $kol, byl rozeslan pfimy odkaz na tyto stranky, kde osloveni respon-

denti vypliiovali dotaznik online.
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4.4 Metoda analyzy dat

Po shromazdéni vyplnénych dotaznikii analyzujeme ziskané odpovédi pomoci statistickych
a grafickych metod za pouziti programu Microsoft Office — Excel a Word. Pro lepsi pre-
hlednost bude vytvorfena tabulka, do niz zaneseme jednotlivé otazky polozené responden-
tum, a k t€émto nasledné budou zaznamenany samotné odpovédi. Tyto tidaje dale zpracuje-
me do piehlednych tabulek v elektronické podobé a nasledné vygenerujeme grafy a prove-
deme statistické vypocty a to dle potieby a povahy otazek. Pro potiebu urceni statisticky
vyznamného rozdilu mezi odpovéd'mi respondentti bude pouzit test dobré shody (chi-
kvadrat) pfi hladin€ vyznamnosti 5%. Na zdkladé vypoctl a ptehledné zpracovanych odpo-

veédi respondentil interpretujeme konkrétni vysledky.
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5 INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

Tato kapitola je zaméfena na vyhodnoceni odpovédi ziskanych od respondentil. K jednotli-
vym otazkdm jsou pomoci grafti a tabulek zpracovany odpovédi, které maji podrobné&;jsi

komentar v daném textu.

5.1 Interpretace vysledki

Nize uvedené vysledky byly ziskany z vyplnénych dotaznikt, které jsou zpracovany do
ptehlednych tabulek a grafii v programu Microsoft Office — Word, Excel. Celkové se poda-
filo sesbirat odpovédi vell2 dotaznicich a primérna doba vyplnéni dotazniku byla 10 mi-
nut. Nejvice ¢asu bylo vénovano otevienym otdzkdm, kdy respondenti museli vypsat sviyj
nazor a dale u skalovych otazek, které byly ¢asoveé nadrocné na promysleni a oznaceni miry
dulezitosti predkladaného tvrzeni. Sbér primarnich dat probihal v obdobi od 1. prosince

2015 do 29. unora 2016. Nyni se zaméfime na vyhodnoceni jednotlivych otazek.

Otazka ¢. 1: Zaméstnavate ve Skole absolventa oboru socidlni pedagogika?
Cilem prvni otazky bylo zjistit, kolik dotazovanych (feditelll) zaméstnava se svém

Skolském zatizeni absolventa oboru socidlni pedagogika.

Hano Ene

Graf |: Zaméstnanost absolventa oboru socialni pedagogika v ZS

Vyhodnoceni: Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze vétSina oslovenych respondentli na

otazku, zda ve Skole zaméstndvaji absolventa oboru socialni pedagogika, odpovédéla za-
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porné. Z celkového poctu 112 odpovedi neni tento absolvent zaméstnan ve Skole v 71%,
coz je v poc¢tu 80 ziskanych odpovédi a pouze ve 32 ptipadech byla odpovéd’ kladna, coz
znamena, Ze absolventa socialni pedagogiky zaméstnava pouze 29% dotazovanych. Nejcas-
téji jsou absolventi socialni pedagogiky zaméstnavani na pozicich asistenta pedagoga, vy-
chovatele a Clena Skolniho poradenského pracovisté a jejich zatazeni zavisi na konkrétnich
pracovnich ¢innostech, které jsou po nich vyzadovany fediteli $kol. Reditelé tedy neza-

méstnavaji socialniho pedagoga jako svébytnou osobnost.

Otazka ¢. 2: Na jakych pracovnich pozicich miiZe byt podle Vas socialni pedagog
zaméstnan ve Vasi Skole?
Cilem této otazky bylo zjistit, na kterych konkrétnich pracovnich pozicich, podle nazoru

respondenttl, je mozné zaméstnat absolventa socialni pedagogiky v ZS.
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Graf II: Mozné pracovni pozice socialniho pedagoga v ZS
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Vyhodnoceni: Nejcetnéjsi odpovédi byla pozice asistenta pedagoga, a to v poétu 58 pra-
covnich pozic z celkového poctu 206 uvedenych pozic. Nasledovala pracovni pozice vy-
chovatele v poétu 53 odpovédi. Jako tieti nejcetnéjs$i uvadénou byla pozice vychovného
poradce, kterou respondenti zminili v poctu 19, nasledovala 18x pozice metodika prevence.
Pro 9 respondentii je moznym pracovnim uplatnénim socialniho pedagoga na pozici asis-
tenta zaka, 8X $kolniho socialniho pracovnika a pedagoga volného ¢asu. Abychom doplnili
do celkového poctu 206 respondenty uvedenych pozic, v poctu sedmi se vyskytly pracovni
pozice, jako jsou: pracovnik pro zaky ze socialné-kulturniho znevyhodnéni, ¢len $kolniho
poradenského pracovisté poskytujici poradenstvi ohledné vzdélavani, vztahli ve Skole a
feseni problémovych situaci (5x), koordinator vztahti, pracovnik vykonavajici nepfimou
pedagogickou ¢innost (4x) a pracovnik $kolniho klubu. Mezi nejméné Cetnymi pozicemi,
tedy nejméné uvadénymi pozicemi, na nichz shledavali respondenti mozné uplatnéni soci-
alniho pedagoga v zakladni Skole, byly pozice asistenta vychovatele, socialniho asistenta a
pedagoga. Avsak tyto mozné pozice byly zastoupeny pouze v 5% celkové ziskanych odpo-
vedi.

Otazka ¢. 3: Na které ¢innosti by se podle Vis méla zamérovat prace socidlniho peda-

goga v Z8?

Cilem otazky bylo zjistit, kterym ¢innostem by se mél absolvent socidlni pedagogiky ve své

profesi vénovat.

< C oo % relativni ¢etnost
cinnosti socialniho pedagoga pozorovana Cetnost

(%)
prace se zaky se znevyhodnénim 49 43,750
prace se zaky ve volném Case 23 20,536
poradenska ¢innost 16 14,286
terénni prace, navstévy rodin 12 10,714
komunikace s rodici 6 5,357
vychovné vzdélavaci ¢innost 4 3,571
spoluprace s jinymi odborniky 2 1,786
celkem 112 100,0

Tabulka I: Cinnosti socialniho pedagoga
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Graf I1I: Cinnosti socialniho pedagoga v ZS

Vyhodnoceni: Respondenti na tuto otazku, v niz jim byl piedlozen vycet moznych ¢innosti
socialniho pedagoga v ZS, ve 44% uvedli, Ze tyto &innosti by se mély zaméfovat predeviim
na zaky se znevyhodnénim, v 21% odpovédich se dotazovani domnivaji, Ze by méla byt
¢innost zamétena na praci se Zaky predevSim ve volném case, ve 14% respondentil predpo-
klada, ze ma jit o poradenskou ¢innost a v 11% ma byt prace socialniho pedagoga v terénu,
do cehoz spada také navstéva rodin. Nejméné cetné odpoveédi respondentii byly
v komunikacnich ¢innostech (5%), ¢innostech vychovné-vzdélavacich (4%). Pouze 2 re-
spondenti se domnivaji, ze prace socialniho pedagoga se ma zaméfovat na spolupraci

s jinymi odborniky.

Otézka ¢. 4: Jaké dosaZené vzdélani by socialni pedagog v ZS mél splitovat?
Cilem otazky bylo zjistit pozadované vzdelani potiebné pro vykon profese socidlniho
pedagoga Vv zakladni Skole, a zda se nazor na vzdélani u respondentti shoduje nebo lisi.

Proto jsme zde pouzili test dobré shody (chi-kvadrat) pfi hladin¢ vyznamnosti 0,05, ktera
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nam pomuze zjistit, zda tyto vysledky mizeme zobecnit na 95 % zakladniho souboru. Pfi
vypoctu chi-kvadratu jsme si stanovili nulovou (HO) a alternativni (HA) hypotézu.
Stanoveni hypotéz:

HO: Mezi nazory respondentii na pozadované vzdélani pro vykon profese socidlniho

pedagoga v ZS neexistuje statisticky vyznamny rozdil.

HA: Mezi nazory respondentii na pozadované vzdélani pro vykon profese socidlniho

pedagoga v ZS existuje statisticky vyznamny rozdil.

vzdélani socialniho Pozorovana Ocekavana

pedagoga ¢etnost (P) ¢etnost (O) (P-0)%/0
SS 6 28 17,286
VOS 23 28 0,893
VS - Bc. 67 28 54,321
VS - Mgr. 16 28 5,143
celkem 112 112 77,643

Tabulka II: Pozadované vzdélani socialniho pedagoga

Vypoctem chi kvadratu pomoci pozorované a ocekavané Cetnosti jsme dostali vyslednou
hodnotu 77,643. Porovnanim zjisténého vysledku s tabulkovou hodnotou y* = 77,643>
120,05 (3) = 7,815 mizeme zamitnout nulovou hypotézu a potvrdit hypotézu alternativni.
Lze tedy tvrdit, ze mezi nazory respondenti na pozadované vzdélani socialniho pedagoga

v Z8§ existuje statisticky vyznamny rozdil a nazory respondentti se neshoduj.

60%

| stiedoskolské s maturitou W vyssi odborné vzdélani

B vysokoskolské (Be.) mvysokoskolské (Mgr.)

Graf IV: Pozadované vzdélani socialniho pedagoga v ZS
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Vyhodnoceni: Co se tyka otazky dosazeného vzdélani potiebného pro socialniho pedagoga
v Z8, jsou ziskané odpovédi respondentt nasledujici. Vétsina respondentti (60%) poZaduje
dosazen¢ vysokoskolské vzdélani bakalarského stupné, nutnost dosazeni stupné magister-
ského uvadi 14% respondent. Druhou nejpocetnéjsi odpovédi, v poétu 23, uvedlo jako
vyhovujici vzdélani vyssi odborné (21%), a Sest respondentt se domniva, Ze je pro social-

niho pedagoga v ZS dostadujici stiedoskolské vzdélani, coz je 5% dotazovanych.

Otazka ¢. 5: Jaké pozadavky by mél socidlni pedagog ve Vasi Skole spliiovat?

Cilem otazky bylo zjistit, jakou miru dilezitosti ptikladaji respondenti ptredlozenym poza-

davkim na socialniho pedagoga v zakladni $kole.
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Graf V: Pozadavky na socialniho pedagoga v ZS

Vyhodnoceni: U této otazky byla v dotazniku respondentim ptedlozena tabulka s konkrét-
nimi poZadavky, do niZ méli respondenti zaznamenat dileZitost daného pozadavku na so-
cialniho pedagoga v ZS. Z dotaznikového Setieni vyplyvé, Ze pozadavky, které by mél so-
cialni pedagog v ZS spliovat, je piedev§im piedchozi praxe, kterou respondenti ve 35 od-
povédich oznacili jako velmi dulezitou v 51 jako spise dilezitou a dale pak rovnéz znalost
legislativy, ktera je velmi dulezita a spiSe dilezita pro 73 dotazovanych. U pozadavku zna-
losti ciziho jazyka nastala shoda ve vnimani jeji dalezitosti, 46 respondentti vnima znalosti
ciziho jazyka u socialniho pedagoga jako spiSe dulezitou, naopak stejny pocet dotazova-
nych povazuje cizi jazyk spise za nedilezity. Jako spiSe nedulezity a nediilezity povazuje

vice nez polovina respondenti fidi¢ské opravnéni.
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Otézka €. 6: Jaké dovednosti a schopnosti by mél socialni pedagog ve Vasi §kole
spliiovat?
Cilem otazky bylo zjistit, jakou miru dileZitosti ptikladaji respondenti pfedlozenym

schopnostem, dovednostem a kompetencim socialniho pedagoga v zakladni skole.

Uptimnost
Empatie
Komunikacni dovednosti

Manazerské kompetence 20
Preventivni kompetence
Poradenska kompetence
Kompetence prevychovy 30 10
Vychovné-vzdeélavaci kompetence
Spoluprace

Reseni problémi

Uméni pomahat druhym
Kreativni mysleni
Vedeni dokumentace
Otevtenost

Sebereflexe

Fyzicka zdatnost

Psychicka odolnost

Morélka a etika

Sebekontrola

Ucta k zdkovi

Vlidnost

Trpelivost

Odbornost

Ochota pouzivat inovativni vych. metody

Ochota ucit se novym vécem

Respektovat potieby zaka
Schopnost planovani vyuky 44

Didaktické dovednosti 40 w3

Duvéryhodnost

Aktivni pfistup k praci

Zodpovédnost

0 20 40 60 80 100 120

Evelmi dlleZité  WspiSe duleZité spife nedulezité  MnedileZité nevim

Graf VI: Mira dileZitosti dovednosti a schopnosti socialniho pedagoga v ZS
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Vyhodnoceni: Tato otdzka rovnéz obsahovala tabulku s vy¢tem konkrétnich dovednosti a
schopnosti socialniho pedagoga, a do této méli respondenti zaznamenat miru jejich dilezi-
tosti pro vykon profese socidlniho pedagoga v ZS. Respondenti jako ,,velmi didleZitou*
oznacili nejcastéji (109x) psychickou odolnost socialniho pedagoga. Z toho mizeme usu-
zovat, ze dotazovani jsou si dobie védomi naro¢nosti této pomahajici profese, ktera je neu-
stalym a nikdy nekoncicim procesem, bohuzel nékdy tato snaha nedosahuje pozitivnich
vysledk, a tak osoba vykonavajici profese vhodného pro absolventy oboru socidlni peda-

gogiky musi byt odolni a vyrovnani jedinci.

Nejcetnéjsi dovednosti byla za ,,velmi dilezitou“ oznacena komunika¢ni dovednost (102x),
coz vychazi ze samotného obsahu profese, kdy socialni pedagog se nachazi v interakci se
zaky, rodici, uciteli a odborniky z rtiznych oborii podilejicich se na vychovné-vzdélavacich
¢innostech. Z dalsich piedlozenych dovednosti a schopnosti respondenti za ,,velmi dilezi-
té* dale povazuji tyto: zodpovédnost (103x), moralku a etiku (102x), aktivni pfistup k praci
(98x), empatii (95x) ¢i trpélivost (94x). Co se tyka kompetenci, respondenti shledavaji jako
,velmi dulezitou” kompetenci preventivni (47X) a naopak manazerské kompetence povazu-
ji za ,,spiSe nedulezité* (50x). Mezi schopnosti ¢i dovednosti, které dotazovani pokladaji za
,»spise dulezité”, uvedli nejcastéji naptiklad vedeni dokumentace (68x), otevienost social-

niho pedagoga (79x) a upfimnost (65x). Dale pak sebereflexi, ochotu ucit se novym vécem.

Za ,spise nedilezité” povazuji nejcastéji respondenti manazerské kompetence (50x) a cel-
kem piekvapivé také didaktické dovednosti (40x). Co se tyka ,,spise nedilezitych® doved-
nosti ¢i schopnosti socialniho pedagoga, respondenti k témto fadi schopnost planovat vyu-
ku (44x) a dokonce tato byla 7x oznacena také jako ,,nedulezita“ stejné tak jako kompeten-
ce manazerské, u niz si respondenti také v sedmi ptipadech nebyly jisti mirou dilleZitosti a
zatadili tak do kolonky ,,nevim®. V deseti pfipadech respondenti také nedokazali urcit miru
dualezitosti kompetence prevychovy, divodem mohla byt mozné neznalost obsahu daného
pojmu, a proto ji zafadili do kolonky ,,nevim®. Zavérem vSak mizeme tvrdit, ze pfedlozené
schopnosti a dovednosti byly vétSinou respondenty oznaceny jako ,,velmi dilezité* a ,,spise
dilezité” s vyjimkou kompetenci manazerskych, které se respondentim pro vykon profese

socialniho pedagoga jevi nejcastéji jako ,,spise nedulezité*.
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Otazka ¢. 7: Jaké jsou dalsi pozadavky na kompetence a dovednosti socialniho

pedagoga?

Tato otazka si kladla za cil zjistit dal$i pozadavky na kompetence a dovednosti socidlniho

pedagoga, které nebyly zahrnuty v ptedchozich otazkach.
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Graf VII: Dalsi pozadavky na kompetence a dovednosti socialniho pedagoga v ZS

Vyhodnoceni: Jako dal$i pozadavky a kompetence, které jsou kladeny na socialniho peda-
goga Vv ZS, neuvedli respondenti v 38 odpovédich (34%) zadné dalsi. Avsak mezi nejcas-
t&jSimi pozadavky se objevila ve 12 odpovédich znalost zaki a jejich prostedi (11%) av 7
odpovédich (6%) uméni pracovat s détmi. K méné Cetnym odpoveédim patiil naptiklad po-
zadavek skute¢ného zajmu o praci, odborna specializace, osobni pfistup a pozadavek
,»zdravého rozumu®. Nasledovala flexibilita a profesionalita, autorita, ucta, laska k détem,
piizptisobivost, samostatnost a taktnost, ale také ochota se dale vzd€lavat. Zajimavou,

avsak nejméné Cetnou odpovédi (1x), byl pozadavek na vzhled socialniho pedagoga.

Otazka ¢. 8: Praci socialniho pedagoga v ZS povaZujete za:
Cilem otazky bylo zjistit, za jak dileZitou povazuji respondenti praci socidlniho pedagoga a
zda se jejich nazory shoduji nebo lisi. Opét byl pouzit test dobré shody (chi-kvadrat) pii

hladiné vyznamnosti 0,05. Stanovili jsme nulovou (HO) a alternativni (HA) hypotézu.
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Stanoveni hypotéz:

HO: Mezi ndzory respondentii na diileZitost profese socialniho pedagoga v ZS

neexistuje statisticky vyznamny rozdil.

HA: Mezi ndzory respondentii na diilezitost profese socidlniho pedagoga v ZS

existuje statisticky vyznamny rozdil.

prace socialniho pozorovana ofekavana
pedagoga ¢etnost (P) cetnost (O) (P-0)%/0
velmi dilezitou 32 28 0,571
dulezitou 58 28 32,143
nedtlezitou 2 28 24,143
nemam nazor 20 28 2,286
celkem 112 112 59,143

Tabulka III: Mira dulezitosti prace socialniho pedagoga

Porovnanim zjisténé¢ho vysledku s tabulkovou hodnotou y? = 59,143 > 20,05 (3) = 7,815

muzeme zamitnout nulovou hypotézu a potvrdit hypotézu alternativni. Lze tedy tvrdit, Ze

mezi nazory respondentll na dleZitost profese socialniho pedagoga v ZS existuje

statisticky vyznamny rozdil a jejich nazory se na tuto otazku lisi.

mvelmi dalezite mdilezité nedilezité  mnemam nazor

Graf VII: Mira dileZitosti prace socialniho pedagoga v ZS
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Vyhodnoceni: Tato uzaviena otdzka nabidla respondentim moznost vybéru tykajiciho se
dillezitosti prace socialniho pedagoga v ZS. Vétsina dotazanych povazuje praci socialniho
pedagoga v ZS za dileZitou (58 respondentii) nebo dokonce za velmi dileZitou (32 respon-
dentt). Pouze dva dotazovani si mysli, Ze prace socialniho pedagoga v ZS neni dilezita a
20 respondenti na tuto otdzku nema nazor, coz muze vychazet predevS§im z neznalosti

moznosti uplatnéni socialniho pedagoga v ZS z diivodu chybgjici vlastni zkusenosti.

Otézka ¢. 9: V &em vidite p¥inos socialniho pedagoga v ZS?

Cilem této oteviené otazky bylo zjistit, které ¢innosti socialniho pedagoga jsou pro zaklad-

ni Skolu prinosem.

prinos socialniho pedagoga pogorovanz’t
cetnost

prace se zaky ze socidlné znevyhodnéného prostiedi 17
realizace preventivnich programii 15
komunikace s rodic¢i a navstévy rodin
pedagogické ovliviiovani volného ¢asu 12
feSeni problémovych situaci mezi zaky 1
prace se Zaky se zdravotnim postizenim
prace se zaky s poruchami chovani 10
poradenska ¢innost tykajici se vztahi, vzdélavani 9
inkluzivni vzdelavani
¢innosti, na néz nema cas ucitel - jiny thel pohledu na zaka
naplnéni volného Casu zaki 7
individualni pfistup k zakim
komunikace mezi zaky a pedagogy, pozitivni klima ttidy
propojeni vychovy-vzdélavani-mimoskolnich aktivit a rodiny 6
prace se zaky, ktefi se obtizné zaclenuji do kolektivu
spoluprace s uciteli a jinymi odborniky
meziclanek ve vztahu ucitel-rodié, ucitel-zak 5

Tabulka IV: P¥inosné ¢innosti socialniho pedagoga v ZS
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Vyhodnoceni: Na piinos socidlniho pedagoga byla zaméfena oteviena otdzka €. 9, v niz
méli respondenti vyjadiit sviij nazor na to, v &em vidi piinos socialniho pedagoga v ZS.
Nejvetsi piinos spatfuji respondenti V praci se zaky ze socidlné€ znevyhodnéného prostredi.
Dalsi velmi dilezity piinos prace socialniho pedagoga je v realizaci preventivnich progra-
mu a shodné v komunikaci s rodic¢i. Nasleduje pedagogické ovlivitovani volného ¢asu, te-
Seni problémovych situaci mezi zaky a prace se zaky se zdravotnim postizenim. Dalsi dule-
zité Cinnosti socialniho pedagoga jsou poradenstvi a v dnesni dobé hodné frekventované
téma - inkluzivni vzdélavani a tedy ¢innosti s timto spojené.

Dalsi vycet ¢innosti, které jsou pro Skolu, resp. pro Zaka pfinosem, je nasledujici: individu-
alni pfistup k zaktim, naplnéni jejich volného €asu, zprostfedkovani komunikace mezi za-
kem a ucitelem, propojeni vychovy, vzdélavani, mimoskolnich aktivit a rodiny. K tomuto
vyctu déle dle respondentd patii rovnéz propojeni pedagogické a socialni oblasti, pomoc
slabSim jedinciim a spolupréce s uciteli a dal§imi odborniky z praxe. Jde tedy o propojeni
vSech zainteresovanych stran v procesu vychovné vzdélavaciho, v némz prave socidlni pe-
dagog je jakymsi mezic¢lankem, ktery umoziuje ¢i usnadituje veSkerou komunikaci a tyto

strany propojuje.

V Sesti odpovédich se objevil nazor respondentti, Ze praveé absolvent oboru socidlni peda-
gogiky se muze uplatnit pouze ve velkych Skolach a dokonce dva dotazovani piimo uvedli,
Ze socialni pedagog ve Skole nema uplatnéni a v 10 odpovédich respondenti pfinos social-

niho pedagoga v ZS neuvedli z diivodu toho, Ze s timto zatim nemaji vlastni zkugenost.
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Otazka ¢. 10: Uved’te 3 osobnostni vlastnosti socialniho pedagoga dulezité pro vykon

profese v ZS.

vvvvvv
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Graf 1X: Vlastnosti socialniho pedagoga dilezité pro vykon profese v ZS

Vyhodnoceni: Tato oteviena otdzka byla zméfena na vlastnosti socidlniho pedagoga a je-
livost a empatii, nasledovala odolnost, zodpovédnost, schopnost komunikace a odbornost.
Méné Cetnymi vlastnostmi byly: spolehlivost, schopnost spoluprace, profesionalita a da-
slednost. Mezi dal§i zminéné vlastnosti zatadili respondenti napf. schopnost naslouchat,

pomahat a fesit problémy, laskavost, citlivost, poctivost, loajalitu, upiimnost ¢i nadseni.
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Otazka ¢. 11: Uved’te 3 osobnostni vlastnosti socialniho pedagoga nevhodné pro vykon

profese v ZS.

Cilem otazky byly zjistit nejméné vhodné vlastnosti socialniho pedagoga, které nedovoluji

kvalitni pracovni vykon.

= nespolehlivost

pasivita

m strach/bazlivost

H arogance

m neochota

W nezajem o praci/zaka

W nezodpovédnost

W netrpélivost

m celkova labilita

m neschopnost komunikace

10

20

30

Graf X: Vlastnosti socialniho pedagoga nevhodné pro vykon profese v ZS

Vyhodnoceni: Cilem této oteviené otazky bylo zjistit, které vlastnosti socidlni pedagoga

jsou pro préaci v ZS naopak nevhodné. Respondenti jako nezadouci vlastnosti oznagili nej-

castéji celkovou labilitu, netrpélivost, nezodpoveédnost, nezdjem o samotnou préci ¢i Zaka a

dale pak neochotu. Rovnéz za nevhodné povazuji neschopnost komunikovat, aroganci,

strach ¢i pasivitu a nespolehlivost. Méné Cetnymi vlastnostmi byly zminény napi. nesna-

Senlivost, uzavienost, nerozhodnost nebo také nepoctivost, nedislednost a nepoctivost ¢i

vybusnost.
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6 SHRNUTI VYSLEDKU VYZKUMU

Nasledujici kapitola je zamétena na shrnuti vysledki vyzkumného Setfeni, jejich interpre-
taci a vyvozeni zavéri. Kvantitativni vyzkum, jehoz hlavnim cilem bylo zjistit nazory fedi-
teldl na moznosti uplatnéni socialniho pedagoga v ZS, probihal formou dotaznikového Set-
feni a vzhledem k pozadavku ziskat odpovédi respondenti napii¢ celou Ceskou republi-
kou, se jevila moznost umisténi dotazniku na internetovych strankach www.survio.com
jako nejvhodnéjSi. Nasledné obdrzeli fteditelé vybranych zakladnich Skol odkaz

s ptihlasovacimi udaji k anonymnimu vyplnéni dotazniki.

Samotny dotaznik obsahoval jedenact otdzek a byl koncipovéan nasledovné: v ivodni ¢asti
byli respondenti seznameni s tématem a Gc¢elem dotazniku a zaroven pozadani o spolupraci
a podileni se tak na vysledcich bakalaiské prace. Hlavni ¢ast dotazniku obsahovala vhodné
polozené otazky ke zkoumanému problému. Nékteré otazky byly uzaviené a respondenti
tak zvolili jednu z predkladanych odpovédi. Dotaznik rovnéz obsahoval oteviené otazky,
na které respondent odpovidal dle svého uvazeni a presvédceni nebo na zakladé svych

vlastnich zkuSenosti.

Na zacatku samotného vyzkumu byly stanoveny tyto konkrétni cile: zjistit jaké ¢innosti by
mél socialni pedagog v ZS vykonavat, zjistit mozny rozsah kompetenci socialniho pedago-
ga v ZS, definovat pozadavky, které feditelé ZS vyzaduji na pozici socialniho pedagoga,
zjistit piedstavy feditelii o moznostech uplatnéni socialniho pedagoga v ZS. Na zakladé

téchto dil¢i cila byly poloZeny konkrétni otazky, na které jsme hledali odpovédi.

Do vypliovani dotaznikli se celkové zapojilo 112 respondentl (feditelti zékladnich $kol)
napii¢ Ceskou republikou. Z tohoto poétu viak pouze necela tietina respondentil zaméstna-
va v zékladni Skole pravé absolventa oboru socialni pedagogika. Co se tyka otazky moz-
nosti pracovniho uplatnéni absolventa tohoto oboru, tady respondenti uvedli docela Siroky
vycet pracovnich pozic, na nichz by se, podle jejich ndzoru, mohl absolvent socialni peda-
gogiky uplatnit. Vzhledem k nedofeSenému legislativnimu zafazeni socialniho pedagoga
feditelé zakladnich skol nejcastéji uvadeli pozice asistenta pedagoga, vychovatele, vychov-
ného poradce a pedagoga volného ¢asu. Dal§i zminéné mozné pracovni pozice vychazely
z vlastnich zkuSenosti respondentil, ktefi absolventa socidlni pedagogiky ve Skolach za-

méstnavaji napiiklad jako ¢lena $kolniho poradenského pracoviste, ¢i asistenta pedagoga.


http://www.survio.com/
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Timto vyétem byl splnén dil¢i vyzkumny cil - Zjistit piredstavy Fediteli o moZnostech

uplatnéni socialniho pedagoga v Z8.

S moznymi pracovnimi pozicemi uzce souvisi konkrétni ¢innosti, na néz by se méla prace
socidlniho pedagoga v ZS zaméfovat. Na tyto ¢innosti byla v dotazniku zaméfena dalsi
jedna pétina respondentli uvedla, Ze ¢innost socidlniho pedagoga ma byt zaméfena na praci
se zaky ve volném Case a tieti nejcetnéjsi odpovédi byla poradenska ¢innost. Z toho tedy
vyplyva, Ze prace socialniho pedagoga je vnimana jako pomadhajici profese velmi silné.
Naopak, moznd trochu piekvapive, pouze dva dotazovani se domnivaji, Ze se naplii prace
socialniho pedagoga mé zamétovat predevsim na spolupraci s jinymi odborniky. Zjisténim
pracovni néplné socidlniho pedagoga v ZS byl splnén diléi cil - Stanovit jaké ¢innosti by

mél socialni pedagog v ZS vykonavat.

Dal§im vyzkumnym cilem bylo definovat poZadavky, které feditelé ZS vyZzaduji na po-
zici socialniho pedagoga. Tady se opirame o zjisténé vysledky otdzek zamétenych na po-
zadované vzdélani, dovednosti, schopnosti a vlastnosti dilezité i ty nevhodné pro vykon
profese. Co se tyka dosazeného vzdélani potiebného pro praci socialniho pedagoga v ZS,
lze tvrdit, Ze mezi ndzory respondentil existuje statisticky vyznamny rozdil, jak jsme zjistili
pomoci testu dobré shody chi-kvadratu. Piestoze shodné témér tii Ctvrtiny respondentt je
presvéd¢eno o dilezitosti dosazeni vysokoskolského vzdélani, 67 dotazovanych (60%)
poklada za dostacujici vysokoskolské vzdélani bakalarského stupné. Avsak 23 dotazova-
nych (21%) jako dostacujici dosazené vzdélani vyssi odborné vzdélani. Dale pro 16 re-
spondentt je nutnosti vysokoskolské vzdélani magisterského stupné a 6 respondentt uved-

lo, Ze staéi stiedoSkolské vzdélani zakon¢ené maturitni zkouSkou.

Dilezitost konkrétnich pozadavki na socialniho pedagoga v ZS zaznamenavali respondenti
do tabulky v nasledujici otazce. Jako velmi dulezitou a dulezitou vnimaji respondenti
shodné ptedchozi praxi a znalost legislativy pro vykon své profese. Polovina dotazovanych
oznacila také kancelarskou praci za spiSe dulezitou. Shoda ve vnimani dilezitosti nastala u
znalosti ciziho jazyka, ktery polovina respondentti vnima jako dtilezitou a stejny pocet re-
spondentli za nedulezitou. Jako spiSe nedillezity nebo nedilezity shledavaji respondenti

pro vykon profese socialniho pedagoga v ZS tidi¢ské opravnéni.
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Stejn¢ takto méli respondenti oznacovat miru dilezitosti u predloZzenych dovednosti a
schopnosti, dalsim cilem bylo zjistit moZny rozsah kompetenci socialniho pedagoga
v ZS. Nézory respondentii byly vétinou shodné a veskeré predlozené schopnosti a doved-
nosti oznacili bud’ jako velmi dulezité nebo spise dulezité. Jako velmi dilezitou vnimaji
psychickou odolnost, komunika¢ni dovednosti, nasleduje zodpovédnost, moralka a etika,
dale aktivni ptistup k praci, empatie a trpélivost. Za spiSe dilezité povazuji napiiklad
schopnost vedeni dokumentace, otevienost socialniho pedagoga a uptimnost. Co se tyka
kompetenci, je dle odpovédi respondentti velmi dulezitd pro praci socidlniho pedagoga
kompetence preventivni a poradenské a naopak za spiSe nedulezité nejéastéji povazuji

kompetence manazerské.

Prestoze ptedchozi otdzka obsahovala dlouhy vycet dovednosti a schopnosti, mohli jej né-
ktefi respondenti povazovat za nedostacujici, a proto, abychom zjistili veskeré mozné po-
zadavky kladené na socialniho pedagoga, je v nasledujici oteviené otdzce nabidnuta moz-
nost dotazovanym vyjadiit se nad rdimec moznosti piedchozi otazky. VétSina respondentt
vSak 7adné dalsi pozadavky nezminila. AvSak ve 12 piipadech byl uveden navic pozadavek
na znalost zaku a jejich prostiedi a pozadavek uméni pracovat s détmi. Z ¢ehoz vyplyva, ze
Vv praci socialniho pedagoga je velice dileZzita oblast vztahl, vzajemného porozuméni a
komunikace. Zajimavosti také bylo, Ze v jednom piipadé dotazovany uvedl pozadavek

vzhledu socidlniho pedagoga.

Posledni dvé oteviené otazky byly zméfeny na vlastnosti socidlniho pedagoga a jejich dule-
zitost nebo naopak nevhodnost pro vykon profese v ZS. Mezi tfi nejdilezit&jsi vlastnosti,
které jsou vhodné a zadané pro vykon profese socialniho pedagoga, respondenti uvedli
trpélivost, empatii a odolnost, nasledovala zodpovédnost, schopnost komunikace a odbor-
nost. Naopak respondenti jako tii nezadouci vlastnosti oznadili celkovou labilitu, netrpéli-
vost, nezodpovédnost a nezajem o samotnou praci ¢i zdka. Rovnéz za nevhodné povazuji

neschopnost komunikovat, aroganci, strach, pasivitu a nespolehlivost.
V ¢em respondenti vidi pfinos prace socialniho pedagoga a za jak dilezitou tuto profesi
maji, na zjisténi t€chto odpovédi se zaméfily otazky 8 a 9.

Vétsina respondenttl (90 dotazovanych) povazuje praci socialniho pedagoga v ZS za velmi
dalezitou nebo diilezitou. Pouze dva dotazovani si mysli, ze prace socialniho pedagoga

v ZS dillezita neni a dokonce 20 dotazovanych na tuto otizku nemé nazor. Diivodem této
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odpovédi muze byt piedev§im zadna vlastni zkuSenost se zaméstnavanim socialniho peda-
goga ve Skole, k ¢emuz se ptiznalo 8 dotazovanych, ktefi tak nedokazali odpovédét na
otazku, v ¢em vidi pfinos socialniho pedagoga v ZS. Naopak respondenti, kte¥i zkugenosti
s praci socidlniho pedagoga ve Skole maji, nejcastéji jejich piinos spatiuji v praci se zaky se
znevyhodnénim, zdravotnim postiZzenim ¢i se zaky s poruchami chovani. Respondenti se
dale shoduji, Ze ¢innost sociadlniho pedagoga ma byt zaméfena na prevenci socidlné-
patologickych jevi a na komunikaci se zainteresovanymi stranami. Dal$i dileZzité ¢innosti
socialniho pedagoga spatiuji respondenti v poradenské ¢innosti a v inkluzivnim vzdélava-
ni. Z toho tedy vyplyva, Ze prace socidlniho pedagoga je vnimana jako pomahajici profese
velmi silné. Mezi pozitivni nazory na praci socialniho pedagoga tadi respondenti jejich
poradenskou ¢innost a planovani volnocasovych aktivit, tedy pfedev§im ¢innosti, na které
V ramci vychovné-vzdelavaciho procesu v zdkladnich Skolach neni dan ostatnim zamést-
nancim dostatecny €as ani prostor. Naopak, mozna trochu piekvapivé, dva dotazovani
uvedli, ze socialni pedagog ve Skole nema uplatnéni a deset respondentti neuvedlo zadnou

¢innost, jelikoz s timto nemaji vlastni zkuSenost.

6.1 Diskuse a doporuceni pro praxi

Vzhledem k vyvoji ¢eské spolecnosti, ktery sebou piinasi neustale nové vznikajici problé-
my v oblasti vztahli mezi samotnymi zaky, Zaky a pedagogy a také mezi rodinou a skolou,
a slabnouci vychovnou roli rodiny, je stale silnéji pocitovana potieba odbornikd, ktefi se
zam¢ii na feSeni vychovnych problémt (Sikana, rasové predsudky, uzivani navykovych
latek, gambling, atd.). Ve Skolach tak roste potieba fesit problémy, které negativné ovliv-
fuji vychovné vzdelavaci proces a samotny vztah mezi rodinou a Skolou, jejichz pficiny
jsou casto socialniho charakteru. K feSeni téchto problémi je zapotiebi vyuzivat specific-
kych postupti a metod zamétenych na praci s jedincem - zakem, uéitelem, rodi¢em. A praveé
socialni pedagog by mohl byt pfinosem predevsim v oblasti prevence socialn€ nepiiznivych

jevu a ke zlepSeni celkového klimatu na zakladnich Skolach.

Hlavni doporuceni smétuje k legislativnimu zatfazeni socialniho pedagoga mezi pedagogic-
ké profese a vytvorit jakysi standard této profese pro posileni vychovné a socializacni
stranky vzdélavaciho procesu v zakladnich skolach, coz by mohlo vést k lepSim vysledkiim

vzdélavani.
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Ceska republika je kritizovana Vyborem OSN pro prava ditdte a Evropskym soudem pro
lidska prava za nedostate¢nou schopnost poskytovat sluzby, které by fesily problémy déti a
dospivajicich. Zatimco v Ceské republice se stale diskutuje o profesnim uplatnéni socialni-
ho pedagoga a jeho legislativnim zakotveni, v mnoha zemich je tato pozice ve skolach sa-
moziejmosti a fesi se spiSe otazka zlepSovani postaveni socialniho pedagoga s ohledem na
vyvoj spolecnosti a jeji potieby. Pozice socidlniho pedagoga je uvadéna jako jedno z opat-
feni ve Strategii boje proti socidlnimu vylouceni na obdobi 2011-2015 a je chapana jako
vyrovnavaci opatieni pro znevyhodnéné zaky a skupiny zakt, nebo jako opatfeni na zvyse-

ni inkluzivity $kol. (www.socialni-zaclenovani.cz)

Situace Vv zahrani¢i k dané problematice je nasledujici: U naSich sousedti na Slovensku je
profese socialniho pedagoga upravena zakonem o vychové a vzdélavani ¢. 245/2008 a od-
borné ¢innosti socidlniho pedagoga konkretizuje zdkon ¢. 317/2009 Z. z. o pedagogickych
pracovnicich a odbornych pracovnicich. Ze zahrani¢nich autortt uved’'me naptiklad Stomu
(2001, s. 44), ktery se zabyva pozici socidlniho pedagoga (pedagog szkolny) v polskych
Skolach. Tuto pozici piedstavuje jako stabilni a vyvijejici se v souladu s potiebami polské
spolecnosti. Pozice socidlniho pedagoga v ruskych Skolach je také samoziejmosti. V ptipa-
dé potieby plsobi ve Skolach i n€kolik socidlnich pedagogii a jsou posileny kompetence
socialni prace ve vztahu k problémovému ditéti, kdy dokonce tento pracovnik mize docha-
zet ptimo do rodiny a vést individualni terapii. Napiiklad na Ukrajiné je pozice socidlniho
pedagoga ve Skole regulovéna legislativou, ktera ptimo udava povinnost Skole zaméstnat v
pedagogickém sboru psychologa nebo socialniho pedagoga. Kyriacou, anglicky odbornik
na Skolni socialni praci, realizuje pocetné srovnavaci vyzkumy zkuSenosti na zakladnich

Skolach v Norsku a Anglii

Dale budeme vychazet z vysledk provedeného dotaznikového Setfeni a na jejich zéklade

navrhneme doporuceni, kterd mohou byt v praxi pfinosem.

Hlavnim vyzkumnym cilem naseho Setieni bylo zjistit nazory fediteld na moznosti uplat-
néni socialniho pedagoga v ZS a konkrétné jsme se zaméfili na pozadavky, které feditelé
ZS vyzaduji na pozici socialniho pedagoga, Ginnosti, které by mél socialni pedagog v ZS

vykonavat a rozsah jeho kompetenci.

Zjisténé poznatky mohou vyuzit feditelé ZS pfi zaméstnavani absolventii oboru socialni

pedagogika na moznych pozicich v zékladni Skole, a stejné tak mohou byt vyuzity jiz pfi
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samotném studiu, kdy pro budouci uspésny vykon kazdé profese je dalezité propojeni po-
zadavku praxe se vzdélavacimi institucemi, a tak na zakladé¢ téchto poznatkti a pozadavkl

reditelti by mél byt upraven i vzdélavaci program oboru Socialni pedagogika.

6.1.1 Profesiogram socialniho pedagoga v Z8

Socialni pedagog v ZS

Vzdélani socidlniho pedagoga - vysokoskolské (Be., Mgr.)
- vy$si odborné
- predpokladana praxe

STy g Ce Nejcastéjsi uplatnéni absolventa socialni
Reditelé nemaji zajem o pozici socialniho

pedagoga jako svébytné osobnosti. pedagogiky na pozicich:
- asistent pedagoga
- vychovatel

- vychovny poradce

Cinnosti socidlniho pedagoga - préce se Zaky se znevjhotnénim
- prace se zaky ve volném cCase

- poradenska ¢innost

- terénni prace (navstévy rodin)

PoZadavky na socialniho pedagoga - znalost legislativy

- uzivatelské znalost PC
- zéklady ciziho jazyka

- zajem o praci

Dovednosti socialniho pedagoga - uméni pracovat s détmi
- komunikace (dité, dospély)
Schopnosti socialniho pedagoga - spolupréce
- zvladani problémovych situaci

- sebekontrola

Kompetence socialniho pedagoga - preventivni

- poradenska

- vychovné-vzdélavaci
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Charakterové vlastnosti socidlniho pedagoga - trpélivost
- psychicka odolnost
- empatie

- zodpovédnost

- spolehlivost

- daslednost

Tabulka V: Profesiogram socialniho pedagoga v ZS
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ZAVER
Zpracovana bakalafska prace se zabyva problematikou profesiogramu socialniho pedagoga

v zakladni $kole se zaméfenim na jeho pracovni ¢innosti, dovednosti, schopnosti, vlastnosti

a kompetence.

Samotnd prace je rozd€lena do dvou ¢asti. Teoreticka Cast je zaméfena na objasnéni za-
kladnich pojmu, které s danym tématem souvisi. Seznamili jsme s metodou profesiografie,
ktera se zabyva pravé analyzou pracovnich Cinnosti, a zaméfili jsme se na rozbor ¢innosti
socialniho pedagoga. V nasledujici kapitole jsme predstavili pojem ,,socidlni pedagog* jako
jednu z pomahajicich profesi, ktera vSak neni ukotvena legislativné a i pies tento nedosta-
tek mizeme tvrdit, Ze absolventi oboru socialni pedagogika maji Siroké uplatnéni v raz-
nych profesich, které obsahuji ¢innosti majici povahu vychovnou, poradenskou a sociali-
zacni. Zaméfili jsme se jak na osobnostni, tak na profesni kompetence socidlniho pedago-
ga, dale pak na vycet obecnych dovednosti, které jsou zakladem pro vykon profese. Zvla-

dani vSech téchto kompetenci a dovednosti je vSak celozivotni zaleZitosti.

Dalsi kapitola seznamuje s fungovanim systému vzdélavani v CR a predeviim pak v zi-
kladnich Skolach. Nastinili jsme mozné pracovni pozice, na nichz se pravé absolvent soci-
alni pedagogiky miZze uplatnit, avSak za predpokladu vyhovujiciho prostoru a zdzemi pro

jeho ¢innosti.

Na zakladé ziskanych teoretickych poznatki z odborné literatury byl proveden kvantitativni
vyzkum, s jehoZ vysledky seznamuje praktickd ¢ast prace. Ugelem dotaznikového Setieni
bylo zjistit nazory fediteld na moznosti uplatnéni socialniho pedagoga v zakladnich $ko-
lach. Z vysledki vyplyva, Ze pouze jedna tietina respondentii ma vlastni zkuSenosti se za-
meéstnavanim absolventa socialni pedagogiky a celkové se predstavy o konkrétnich ¢innos-
tech takového zaméstnance li§i. Stejné tak nenastala shoda v ndzoru na potfebné dosazené
vzdélani, kompetence i dovednosti a schopnosti socialniho pedagoga. I pies lisici se nazory

dotazovanych, povazuje vétsina praci socialniho pedagoga za dilezitou.

Posledni ¢ast prace je vénovana doporucenim, ktera tak mohou napomoci v praxi. Hlavni
doporuceni smétuje k legislativnimu zafazeni socidlniho pedagoga mezi pedagogické pro-
fese a vytvofeni standardu socialniho pedagoga pro posileni vzdélavaciho procesu

v zéakladnich skolach.
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Proto je v CR nutnosti nadale se zabyvat tématem profese socialniho pedagoga, legislativné
zakotvit pojem a vymezit jasné pozadavky pro vykon dané profese, konkrétni povinnosti a
socialn¢ pedagogické instrumenty zaméfené na usmérniovani problému v oblasti mezilid-

skych vztahti a posileni vychovné role ve spole¢nosti.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den,

jsem studentkou Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ - obor Socidlni pedagogika. V bakalaf-
ské praci se zabyvam profesiogramem socidlniho pedagoga Vv zékladnich Skolach. Proto
bych Vas chtéla pozadat o vyplnéni dotazniku, ktery je zcela anonymni a Vami uvedené
udaje budou slouzit pouze pro potieby bakalatské prace.

Predem Vam dé¢kuji za ochotu a Vs cas.

Zoja Pettikova

1. Zaméstnavate ve Skole absolventa oboru socialni pedagogika?

L N (O 205 B 1 T 4 1o
1 NE

2. Na jakych pracovnich pozicich miiZe byt podle Vas socialni pedagog zaméstnan
ve Vasi Skole?

3. Na které ¢innosti by se podle Vas méla zamérovat prace socialniho pedagoga
v Z8?

vychovné vzdelavaci ¢innost
préce se zaky ve volném cCase
prace se zaky se znevyhodnénim
poradenska ¢innost

komunikace s rodici

spolupréce s jinymi odborniky
terénni prace, navstévy rodin

N O Ry IO I

B

Jaké dosaZené vzdélani by socialni pedagog v ZS mél spliiovat?

sttedoSkolské s maturitou

vyss§i odborné vzdélani

vysokoskolské (ukoncené bakalafskym titulem)
vysokoskolské (ukoncené magisterskym titulem)
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5. Jaké pozadavky by mél socialni pedagog ve Vasi §kole spliiovat?

N ~°
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Piedchozi praxe

Kancelarska prace na PC

Legislativni

W

RP

Znalost alespon 1 ciziho
jazyka

6. Jaké dovednosti a schopnosti by mél socialni pedagog ve Vasi Skole spliiovat?

Na vyobrazené Skdle, prosim, zaznacte duleZitost dané kompetence pro vykon profese ve

Vasem zarizeni.
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Zodpovédnost

Aktivni pFistup k praci

Divéryhodnost

Komunikaé¢ni dovednosti

Empatie

Uprimnost

Didaktické dovednosti

Schopnost planovani vyuky

Respektovat potieby Zaku

Ochota ucit se novym vécem




Ochota pouzivat inovativni
vych. metody

Odbornost

Trpélivost

Vlidnost

Ucta k Zakovi

Sebekontrola

Moralka a etika

Psychicka odolnost

Fyzicka zdatnost

Sebereflexe

Otevienost

Vedeni dokumentace

Kreativni mysleni

Uméni pomahat druhym

Reseni problémi

Spoluprace

Vychovné-vzdélavaci
kompetence

Kompetence prevychovy

Poradenska kompetence

Preventivni kompetence

ManaZerské kompetence




7. Jaké jsou dalSi pozadavky na kompetence a dovednosti socialniho pedagoga?

8. Praci socialniho pedagoga v ZS povaZujete za:

nemam nazor
neduleZitou

dualezitou

O o o O

velmi dtlezitou
Pokud praci socialniho pedagoga povazujete za velmi duleZitou, uvedte proc.

Dé&kuji za spolupraci.



