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U hodnocení kritéria 1 zohledněte náročnost tématu práce.
Při hodnocení kritérií 2-6 zohledněte následující bodování:
5 bodů – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky
4 body – splněno kvalitně
3 body – splněno bez výhrad
2 body – splněno s menšími nedostatky
1 body – splněno, ale s výraznými nedostatky
0 bodů – nesplněno


	Kritéria hodnocení
	Počet bodů

	 Náročnost tématu práce:
	

	řešená problematika je složitá
	

	získávání dat je náročné
	

	zpracování dat je náročné
	

	Cíle a metody práce:
	

	1. cíle práce jsou srozumitelně formulovány
	

	metody zpracování práce jsou srozumitelně formulovány
	

	prezentované cíle práce jsou v souladu s tématem práce
	

	zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnění cílů práce
	

	Teoretická část práce:
	

	1. teoretická část práce obsahuje kritickou literární rešerši
	

	teoretická část vychází z vhodně zvolených domácích i cizojazyčných zdrojů 
(s přihlédnutím k relevantnosti, aktuálnosti a typu publikací)
	

	teoretické zdroje v textu jsou citovány odpovídajícím způsobem
	

	Praktická část práce – analýza:
	

	1. v analytické části práce jsou využity poznatky z teorie
	

	zvolené metody práce byly vhodně aplikovány
	

	postup aplikace metod práce je dostatečně popsán
	

	práce obsahuje souhrnné zhodnocení současného stavu
	

	závěry analýz jsou dostatečně podložené
	

	Praktická část práce – projekt:
	

	1. projektová část práce navazuje na teoretické poznatky
	

	projektová část práce navazuje na výsledky analýz
	

	práce obsahuje závěry a možnosti aplikace navrhovaných doporučení
	

	návrhy jsou podloženy odpovídajícími argumenty
	

	práce obsahuje dopady předložených návrhů
	

	práce naplnila stanovené cíle
	

	Formální úroveň práce:
	

	1. text je logicky provázán
	

	v práci je použita správná terminologie
	

	použité zdroje jsou citovány dle požadované normy
	

	práce má jazykovou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	práce má grafickou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	CELKOVÝ POČET BODŮ 
	15



Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:
(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

V rámci teoretické části není naznačen marketingový mix a jeho modifikace vhodné pro malé a střední podniky. Literatury uvádějí, že pro malé a střední podniky je důležité identifikovat B2C zákazníky do cca 15 km od prodejny a pro B2B bez limitů. Marketingový mix je psán obecně, nikoliv uzpůsoben mikropodnikům. V rámci teoretické části při analýze zákazníků doporučuji spíše využít STP s profilací zákazníků. V rámci praktické části je mnoho gramatických překlepů. U analýzy dodavatelů by mohla být znázorněna i významnost dodavatelů a jejich vyjednávací síla. Analýza zákazníků obsahuje pouze slovní popis, ale chybí .zde např. jasné určení, zda firma obsluhuje pouze B2C trhy, nebo také B2B zákazníky, forma STP na určité produktové skupiny a jasně stanovené kroky pro lepší zacílení a komunikaci s nimi (přestože se jedná pouze o internetový obchod). V sortimentu jsou prvky, které jsou vhodné pro další zpracování (LED pásky, venkovní svítidla do stěny, vestavěné bodovky, čímž si dovolím říci, že k charakteristice zákazníka patří nejen určitá úroveň práce s počítačem, ale i stavitelská a kutilská zručnost. V rámci konkurence doporučuji lépe označit v textu internetový obchod osvetleni-svitidla.com, který nese název bez pomlčky a pak kopíruje předchozí název konkurenčního eshopu. V rámci konkurence chybí více firem a není zcela jasně popsáno, na základě čeho byly vybrány právě tyto reprezentanti tohoto sektoru. Mnoho kamenných obchodů má i eshopy, tudíž nelze souhlasit s vyloučením maloobchodních domů s kamenným a internetovým prodejem. Při názvu práce by autorka měla nejen analyzovat mikroprostředí, ale také marketingový mix a pomocí benchmarkingu významných aspektů (pro zákazníka) s konkurencí stanovit silné a slabé strany s akcentem na internetový obchod, pokud firma chce inovovat toto prostředí. Není zcela jasné, na základě čeho byly identifikovány objektivně silné a slabé strany, když u konkurence nebyly analyzovány podobné faktory. PESTLE analýza zřejmě pozbyla významu, když v rámci externího prostředí byla využita jen hrstka z identifikovaných faktorů (ekonomická krize, politická situace v ČR jako celek). V rámci projektové části je návrh doprovodné služby, která by přinášela instalaci zdarma při nákupu zboží nad 20 000,-, jako výchozí bod se považují vždy Loštice, ale pokud je montáží více, může dojít k zvýšení nákladů či zvýšení časové prodlevy pro "nakupení" objednávek v podobném směru jízdy. Návrhy a doporučení zcela opomíjí výdejní místa, stanovení cenové hladiny ve srovnání s konkurencí, rozšíření či omezení produktového portfolia na základě historií objednávek. V rámci analýzy nebylo řečeno, zda majitel spravuje databázi klientů, kteří provedli nákup na eshopu a zda rozesílá newslettery, což by bylo vhodné pro propagaci cíle 1 (služba s montáží zdarma nad 20 000,-).
Otázky: Domníváte se, že cenová hladina, šíře sortimentu a nulový počet výdejních míst či samotný název www stránek není potřeba řešit?

[bookmark: Rozevírací5][bookmark: _GoBack]DP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG[footnoteRef:1]. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce  plagiát. [1:  Vyplňuje pouze vedoucí práce, oponent práce nevyplňuje.] 


Práce  kritéria pro obhajobu DP[footnoteRef:2]. [2:  Práce nesplňuje kritéria pro obhajobu, pokud je minimálně jedno kritérium hodnoceno 0 body.] 
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