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ABSTRAKT

Hlavnim cilem této diplomové prace je analyzovat souCasnou uroven spoleCenské
odpovédnosti ve spole¢nosti Gumotex, a.s. a navrhnout CSR aktivity, které povedou Kk jejimu
zlepSeni. Prace se dé€li na teoretickou a praktickou Cast. V teoretické Casti je zpracovana
literarni reSerse vztahujici se k tématu spolecenské odpovédnosti. Prakticka cast se vénuje
predstaveni spole¢nosti a analyze souc¢asného stavu CSR aktivit v organizaci. Na zakladé
provedené SWOT a PESTLE analyzy je vV zavéru prace vytvofen projekt sestaveny
Z jednotlivych navrzenych CSR aktivit.

Kli¢ova slova: spole¢enska odpovédnost organizace, stakeholdeti, SWOT analyza, PESTLE

analyza, work-life balance

ABSTRACT

The main objective of this master thesis is to analyze a current level of corporate social
responsibility in the company Gumotex, a.s. and to suggest CSR activities which will lead
to CSR improvement. The thesis is divided into theoretical and practical part. The theoretical
part deals with the literature review which is related to the topic of corporate social
responsibility. The practical part is devoted to the introduction of the company and to an
analysis of a current level of CSR activities. Based on SWOT and PESTLE analysis in the
conclusion of this thesis there is created a project which is composed of suggested partial
CSR activities.

Keywords: Corporate Social Responsibility, stakeholders, SWOT analysis, PESTLE

analysis, work-life balance
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UvVOD

V soucasnosti se role organizaci ve spolecnosti méni. Vefejnost jiz nevnima pouze kvalitu
nabizenych vyrobkd a sluzeb, ale sleduje také miru firemni odpovédnosti a jeji vliv na
spole¢nost. Dodrzovani principt spolecenské odpoveédnosti ptinasi firmé fadu vyhod, od vétsi
loajality zaméstnancl, zdkazniki a dalSich zajmovych skupin, po posilovani image
spolecnosti, dobré povéesti a budovani dobrych vztahti s okolim. Spolecensky odpovédné
chovani tak neustdle nabyva na vyznamu a stava se dlouhodobou investici do celkového
firemniho rozvoje. Organizace, ktera se rozhodne pro uplatiovani konceptu spolecenské
odpovédnosti, by méla mit spravné nastavenou a propracovanou CSR strategii vhodné
navazujici na celkovou strategii podniku a méla by si byt védoma, ¢eho chce dosdhnout

a jakymi prostredky.

Tato diplomova prace se zaméfuje na strategii spole¢enské odpovédnosti podniku Gumotex,
a.s. Hlavnim divodem vybéru této spolecnosti bylo povédomi 0 snahach firmy v oblasti
spolecenské odpovédnosti a také ma predchozi kladna zkusSenost pii zpracovavani bakalaiské
prace ve spolupraci s organizaci. Spole¢nost je v soucasnosti nejveétSim priamyslovym
podnikem mésta Breclav i breclavského regionu a tispésné dodava na trh produkty pro nékolik
riznych odvétvi soucasné. Vyrobni program spolec¢nosti je z velké Casti orientovan na
zakazniky automobilového primyslu, vyznamnou ¢ast pak tvoii vyroba nafukovacich jader

do postelovych matraci a vyroba nafukovacich ¢lund.

rowr

V teoretické Casti této prace je na zakladé dostupnych informacnich zdroju a jejich dikladného
prostudovani zpracovana reserSe vztahujici se k tématu spoleCenské odpovédnosti. Je zde
objasnéna definice konceptu CSR a jeho vyvoj v ¢eském i zahrani¢nim prostfedi. Nasleduje
kapitola zabyvajici se jednotlivymi pilifi spoleéenské odpovédnosti, jejichz obsahy jsou zde
detailn¢ popsany a poté je vénovana pozornost zajmovych skupindm organizace, normam
vztahujicich se k CSR a modernim trendiim v oblasti spole¢enské odpoveédnosti. Prakticka
¢ast zacind predstavenim firmy Gumotex, a.s., na které nasledné navazuje analyza soucasného
stavu CSR aktivit ve spolecnosti. Pfi zpracovani diplomové prace byly vyuzity metody
kvalitativniho vyzkumu — rozhovory s vedoucimi pracovniky jednotlivych oblasti CSR, dale
metoda indukce, syntézy, analyza SWOT a analyza PESTLE. Na zaklad¢ provedenych analyz
je v zaveéru této prace vypracovan projekt, kde jsou navrzena opatieni, ktera by méla vést ke

zlepSeni spolecenské odpovédnosti ve firmé Gumotex, a.s.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem této diplomové prace je analyzovat soucasny stav CSR aktivit ve spole¢nosti
GUMOTEX, a.s. a na zakladé provedenych analyz navrhnout opatieni, kterd by méla vést ke

zlepSeni spolecenské odpovédnosti organizace.

Pii zpracovani diplomové prace byly vyuzity metody kvalitativniho vyzkumu — rozhovory,
metoda indukce, syntézy, analyza SWOT a analyza PESTLE. V teoretické Casti této prace
jsem na zéklad¢ prostudovani dostupnych zahrani¢nich a tuzemskych odbornych literarnich

a internetovych zdroju zpracovala resersi vztahujici se K tématu spolecenské odpovédnosti.

Praktickd c¢éast vychazi z firemnich materidli poskytnutych organizaci Gumotex, a.s.
a z rozhovort s pracovniky jednotlivych oblasti CSR, konkrétné s vedouci personalniho
oddéleni, pracovnikem ekonomického oddéleni a ekologem spolecnosti. V dalsi casti se

vénuju PESTLE analyze a analyze SWOT.

PESTLE analyza je technika, ktera slouzi k analyze vnéjSiho prostiedi organizace a soustiedi
se na okoli, které zahrnuje politické, ekonomické, socidlni, technologické, legislativni
a ekologické faktory. Tato analyza identifikuje hlavni trendy a zkouma, jaké vné&jsi vlivy
budou na spole¢nost ptsobit a jaké odlisnosti mohou nastat v budoucnu. (Thaddeus, 2007, s.
41-42)

SWOT analyza je univerzalni technika, poprvé vypracovana Albertem Humphreym ze
Stanfordovy univerzity v 60. letech 20. stoleti. Pouziva se k zhodnoceni internich a externich
faktorti ovliviigjicich tspésnost spolecnosti ¢i konkrétni ucel. Podstatou je hodnotit fungovani
firmy, nachazet problémy a nové piilezitosti. SWOT je akronym z pocateénich pismen

jednotlivych faktort:

e Strengths - silné stranky
e \Weaknesses - slabé stranky
e Opportunities - piilezitosti

e Threats — hrozby (Management Mania, 2016)

Hlavnim cilem SWOT analyzy je rozpoznat a nasledné eliminovat slabé stranky, rozvijet silné
stranky, hledat nové ptilezitosti a byt si védom hrozeb. Spole¢nost by méla ptileZitosti, které

se nabizeji, vhodné vyuzivat a soucasné predchazet potencialnim hrozbam. (Management

Mania, 2016)


https://managementmania.com/cs/organizace
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1 ZAKLADNIi VYMEZENI SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI
ORGANIZACE (CSR)

1.1 Pojem CSR

Pro pojem ,,Corporate Social Responsibility” VvV soucasnosti neexistuje zadna jednotna
mezinarodni definice, ktera by vystihovala pfesnou podstatu celého konceptu. Podle Kunze
(2012, s. 14-15) je to zptisobeno zejména tim, ze spole¢enska odpoveédnost podnik ma zaklad
v dobrovolnosti a nema tedy ani striktné vymezené hranice. Tim dava veétsi prostor
jednotlivym zajmovym skupinam K §iroké diskuzi, chapani i interpretaci tohoto komplexniho

konceptu.

Hlavni podstatou spolecenské odpovédnosti je predpoklad, ze uspéch kazdé spolecnosti zavisi
na etickém pfistupu zaméstnanci kK zaméstnavateli a naopak. Dale na jejich odbornosti,

kvalifikaci, na osobni odpovédnosti a motivaci. (Dytrt, 2006, s. 100)

Evropské komise pfisla koncem roku 2011 s novou definici spoleCenské odpovédnosti,
jakozto ,,odpovédnost podnikli za dopad jejich Cinnosti na spolecnost”. Podminkou pro
dosazeni této odpovédnosti je dodrzovani platnych pravnich ptedpisii a kolektivnich dohod
socialnich partnert. Aby podniky bezezbytku napliiovaly svoji socidalni odpovédnost, mély by
mit systéem pro zaclenovaini socidlnich, environmentdlnich a etickych otdzek a hledisek
tkajicich se lidskych prav a zajmii spotrebitelu do své podnikatelské cinnosti a hlavni

strategie. (Evropska komise, 2011)

Podle sdruzeni Business Leaders Fora CR lze spoleéenskou odpovédnost chapat jako
dobrovolny zéavazek firem chovat se v ramci své existence odpovédné ke spoleCnosti

| prostiedi, ve kterém podnikaji. (Business Leaders Forum, ©2010)

Spolecenskou odpovédnost firem se pokousi charakterizovat také fada tuzemskych odbornik,
ktefi se touto problematikou zabyvaji. Putnova (2004, s. 18) CSR popisuje jako takové
chovani firem, které zohlednuje potieby svého interniho i externiho prostiedi a které soucasné
napomaha k celkovému zdokonaleni stavu spole¢nosti v ramci i nad ramec svého komeréniho

pusobeni.

Nutné je také zminit chapani CSR a jeho vyznamu samotnymi podnikateli. Z vyzkumu (Kunz
a Srpova, 2010), ktery probéhl mezi 248 vybranymi podniky, vyplynulo, Ze zastupci téchto
oslovenych spolecnosti povazuji za hlavni projevy CSR predevSim etické chovani,

transparentnost, byt dobrym zaméstnavatelem (pecovat 0 své zaméstnance), byt dobrym
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sousedem (podporovat rozvoj mistnich komunit), nabizet kvalitni produkty a sluzby a platit
fadné a vcas dané.

Piestoze se definice riizni a jsou nejednotné, Dahlsrud (2008) vymezil pét zakladnich aspekti,
které se v riznych definicich CSR nejvice opakuji. Jedna se 0 oblast environmentalni, socialni,
ekonomickou, stakeholdery a dobrovolnost. Dale zjistil, ze jednotlivé aspekty se vyskytuji
minimalné v 80 % definic a alespon tii z péti byly obsazeny v definicich dokonce z 97 %. Je
tedy zfejmé, Ze ackoliv jsou definice CSR formulovany rozdilné, jsou v souladu (jsou tzv.

kongruentni).

1.2 Znaky konceptu CSR

Cely koncept CSR vykazuje nékolik charakteristickych znakd. Témi jsou: princip
dobrovolnosti, aktivni kooperace, otevieny dialog se stakeholdery, angazovanost firem,
systematicnost a Casovy horizont dlouhodobého charakteru, diivéryhodnost, fungovani
spoleCnosti se zfetelem na tzv. triple-bottom-line business, odpovédnost vici spole¢nosti
a zavazek k rozvoji zivotni trovné. Princip dobrovolnosti je znakem, ktery spociva
Vv definovani a plnéni zavazki, které jsou spojeny se spolecenskou odpovédnosti nad rdmec
legislativnich opatieni. Aktivni spoluprace Se vSemi zainteresovanymi skupinami pak
umoziuje vytvaret tzv. win-win situaci, ze které maji prospéch obé strany. Angazovanost
podniku spo¢iva v proaktivnim prosazovani politiky spolecenské odpovédnosti. CSR koncept
by se mél stat soucasti strategického planovani. Nesoustiedit se tedy pouze na kratkodobé
ekonomické cile podniku, ale vénovat pozornost cilim dlouhodobé&jsiho charakteru
a kontinualné€ vyhodnocovat své snazeni s budovanim CSR v podobé zlepSeni image firmy ¢i
zvyseni loajality zakaznikt a zaméstnanct. (Kunz, 2012, s. 17; Kasparova a Kunz, 2013, s.
16)

Jedna ze zakladnich mySlenek déale vyzdvihuje nutnost firem soustfedit se na feSeni socialnich
a environmentalnich otazek, neZ jen na maximalizaci zisku a ekonomicky rist. Pecovat 0 své
okoli, sledovat aktualni déni a hledat trvale udrZitelnd feSeni. To vSe je nezbytnosti pro
spravné budovani a fungovani komplexniho konceptu CSR. (Kunz, 2012,

s. 18)
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1.3 Vyvoj konceptu CSR

1.3.1 Vyvoj konceptu CSR ve svété

Ackoliv spolecenska odpovédnost podniku neni koncepci zcela novou, vétsi pozornosti se ji
dostava az v 2. poloviné 20. stoleti v USA. V Evropé se 0 zviditelnéni CSR postarala zejména
Evropska komise, kterd se timto konceptem zacala zabyvat v 90. letech minulého stoleti
a dodnes v ném vidi velmi dualezity prostfedek k dosazeni trvale udrzitelného
a akceptovatelného rustu. Rok 1953 je v historii CSR povazovan za rok zlomovy a to z davodu
vydani knihy Social Responsibilities of the Businessman americkym ekonomem Howardem
Bowenem, ve které se poprvé objevuje definice CSR. Ackoliv v ni autor hovofi spise
0 zodpovédnosti podnikatele nez spolecnosti, formulace socialni zodpovédnosti plati dodnes.
O par let pozdéji se zacina objevovat nova popularni myslenka zformulovana Davisem. Podle
této ideji ma firma zavazky nejen ekonomické a zakonné, ale také zavazky ke spolecnosti.
Jestlize podnik tyto zavazky neplni, miize spolec¢nost pristoupit k tzv. zeleznému zakonu, tedy
mu odebrat pravo na podnikani. Za¢ina se utvaret nazor, ze firma, ktera plni pouze zakonné
pozadavky, nemize byt povazovana za firmu spolecensky odpovédnou. (Kasparova a Kunz,

2013, s. 12; Crane, 2008, s. 20-21)

V roce 1995 se ptredseda Evropské komise Jacques Delors vyznamné podilel na zalozeni
evropské expertni centraly zamétujici se na CSR, zndmou jako CSR Europe. V soucasnosti se
mezi jeji ¢leny fadi 70 nadnérodnich spolecnosti a 27 partnerskych organizaci. Narodnim
partnerem v CR se stalo Business Leaders Forum. CSR Europe je platformou pro propojeni
podnikd s cilem sdilet a rozvijet osvéd¢ené metody v oblasti spolecenské odpovédnosti

a platformou pro kooperaci spole¢nosti a stakeholderu. (CSR Europe, ©2013)

V Evropské unii dale vznikalo mnoho dal$ich iniciativ zaméfenych na podporu CSR. Jednou
z nich bylo vydani tzv. Zelené knihy s podtitulem ,,Promoting a European Framework for
Corporate Social Responsibility*“. Hlavnim ucelem této publikace bylo odstartovat diskuzi na
téma spoleCenskd odpovédnost, najit zptisob vhodné a tispésné propagace CSR napfi¢ vSemi

zem&mi a zajistit jednotné hodnoceni a méfeni konceptu CSR. (Trnkova, 2006, s 10)

Dals8im zasadnim dokumentem pro rozvoj evropského CSR se stal Manifest Enterprise 2020.
Tento manifest s hlavnim mottem "Budoucnost pro Evropu, jakou potiebujeme" byl zahajen
V fijnu roku rozvoji udrzitelného a odpovédného byznysu v EU. Enterprise 2020 stavi na 2010

a je povazovan za voditko pro odpovédné podnikani ve vSech evropskych zemich. Cilem je
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zahajeni spoluprace mezi vladnim a podnikatelskym sektorem, coz by mélo pomoci podpote
dlouhodobé konkurenceschopnosti spole¢nosti poskytnutim inovaci, na vytvareni sdilenych
hodnot, uzké kooperaci mezi firmami a jejich partnery a na vzajemné spolupraci jednotlivych
¢lent Evropské unie. (CSR Europe, ©2013)

Podpory tohoto dokumentu se dostalo také ze strany Business Leaders Fora. Stanovy
Manifestu Enterprise 2020 jsou v souladu s projekty, na nichz platforma BLF v Ceské
republice pracuje a pomoci nichz také sama propojuje vladni, podnikatelskou i neziskovou
sféru. (CSR online, ©2015)

1.3.2  Vyvoj konceptu CSR v Ceské republice

Prvky CSR v ¢eském podnikatelském prostiedi 1ze nalézt jiz v mezivale¢ném obdobi v 1.
poloving 20. stoleti. Nejcastéji zminiovanou osobnosti, kterd se povazuje za prukopnika
v uplatiiovani principli spoleCenské odpovédnosti, je zakladatel slavného obuvnického
impéria Tomas Bat'a (1876-1932). Mnoho odbornikli se domniva, ze pravé Bat'ova vysoka
vykonnost, orientace na zakaznika a neustalé zlepSovani se fadi k hlavnim znakiim jeho

podniku.

Toma§ Bata ve své firm& prosazoval mySlenku spolecensky odpovédného podnikani
a zaroven usiloval o to, aby Siroka vefejnost byla obeznamena S jeho postoji a veskerymi
¢innostmi v této sféfe. Batovy firemni hodnoty jako ucta k zaméstnanciim, respektovani
obchodnich partnerti, ochrana zivotniho prostfedi ¢i dodrzovani legislativy a etiky
bezpochyby patii k hlavnim principiim spolecenské odpovédnosti. Bat’a se snazil vytvaret
pfiznivé podminky pro své zaméstnance poskytovanim zaméstnaneckych benefitl (ztizeni
zdravotniho a socidlniho oddé€leni v roce 1924), vysokym platovym ohodnoceni C¢i
poskytnutim obytnych domt a ubytoven pro své zaméstnance. Kladl diraz na budovani
a fizeni vztahl se zdkazniky, vytvarel rozsahlé zdkaznické databaze a vSeobecné se vyznamné

podilel na rozvoji celého mésta Zlina. (Pokluda, 2015, s. 21)

Po roce 1948 nastolenim komunistického rezimu dochazi k centralizaci celého hospodatstvi
a stat prebira socidlni ochranu a zabezpeceni celé zemé. Nestatni neziskovy sektor je témét

zrusen a vesker¢ filantropické aktivity vymyceny. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 27)

Ke znovuobnoveni tradice firemniho darcovstvi doslo v CR aZ podatkem devadesatych let.
Ve velké mife tomu piispély nadnarodni korporace, které transferovaly své zkuSenosti

z oblasti CSR i na své dcefiné spoleénosti v Ceské republice. DiileZity posun v rozsifovani
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myslenek CSR piedstavoval pro Ceskou republiku také jeji vstup do OECD (Organizace pro
hospodatskou spolupraci a rozvoj) a zac¢lenéni do Evropské unie. Dnes jiz koncept CSR neni
pouze doménou pro zahrani¢ni zemé, ale i Ceské firmy se snazi 0 jeho ispé$nou implementaci.
Snaha o ziskani lep$i povésti, mozZnost stat se vyhledavanym zaméstnavatelem na trhu prace
¢i vidina dlouhodobé prosperity podnikd, jsou dilezité motivy k zaclenéni principi CSR do

podnikové kultury. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 29-31)

1.4 Koncepty pribuzné CSR

Mezi koncepty, které souvisi se CSR, se tfadi trvale udrzitelny rozvoj, podnikatelska etika,
firemni obc¢anstvi a firemni filantropie. Vznik téchto konceptii je ¢asto spojovan se snahou
pfekonat nedostatky spoleCenské odpovédnosti firem, a to predevsim jeji Spatné definovani,
neurcitost a zdlrazilovani motivace na ukor vykonnosti. Tyto koncepty vSak CSR

nenahradily, ale spiSe se postaraly 0 jeji rozsifeni. (Pavlik a BEI¢ik, 2010, s. 12)

1.4.1 Trvale udrzitelny rozvoj

Udrzitelny rozvoj je cilenym procesem zmén v chovani lidské spole¢nosti, zalozeny na
integraci a rovnovaze ekonomického, socialniho a ekologického pilife. (Kunz, 2012, s. 46)
Willard (2002) ptirovnava udrzitelny rozvoj ke stolicce, ktera miize spravné vykonavat svou
funkci, pouze stoji-li na tfech nohach. Témi jsou ekonomicka prosperita, péce 0 Zivotni

prostiedi a socialni odpovédnost.

Plvodni definice trvale udrZitelného rozvoje, ktera se stala st€Zejni po zvetejnéni zavérecné
zpravy Svétové komise pro zivotni prostiedi a rozvoj s nazvem Nase spolec¢na budoucnost,
mluvi 0 udrzitelném rozvoji jako 0 takovém zpiisobu rozvoje, ktery umoziuje naplnit potieby
soucasnych generaci, aniz by oslaboval moznosti budoucich generaci naplitovat jejich viastni

potieby. (The World Commision on Environment and Development, 1987)
Mezi zakladni principy udrzitelného rozvoje se fadi:
Propojeni zdkladnich oblasti Zivota - ekonomické, socialni a zivotniho prostiedi

Vyhlidky do budoucna - kazdé rozhodnuti nutno zvazit z hlediska dlouhodobych dopadi,

strategické planovani

Vedomi omezenosti kapacity Zivotniho prostredi — zdroje surovin, latek a funkci potifebnych

k Zivotu, ale také jako prostoru pro odpady a znec€isténi v§eho druhu

Predbézna opatrnost
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Prevence - na feSeni jiz vzniklych problémut je vynakldddno mnohem vétSi mnozstvi

¢asovych, finan¢nich a lidskych zdroji

Kvalita Zivota - mé jak materialni rozmér, tak také spolecensky, eticky, esteticky, duchovni,

kulturni atd.

Socidalni spravedInost - prilezitosti I zodpovédnosti nutno délit mezi zemé, regiony i mezi

odlisné socialni skupiny

Zohlednéni lokalnich a globalnich vazeb — aktivity na lokalni urovni ovliviiuji problémy na

urovni globalni a naopak

Rovnopravnost — narodnostni, rasové a jiné zabezpeceni, respektovani prav na zdravé zivotni

prostiedi a socidlni spravedlnost (CENIA, ©2012)

V Ceské republice byla prvni Strategie udrzitelného rozvoje schvalena v roce 2004.
Aktualné platny dokument tvoti dlouhodobé hledisko pro politicka rozhodovani v souvislosti
s mezinarodnimi zavazky, které CR pfijala v navaznosti se vstupem do EU, OECD a OSN.
Slouzi jako zakladni platforma pro zpracovani koncepcnich materidli a pro strategické
rozhodovani v ramci statni spravy a uzemni vefejné spravy. V sou€asné dob¢ probihaji
aktualizace, které budou propojeny s procesem implementace Cili udrzitelného rozvoje na
narodni urovni. Aktualizovany dokument by mél byt pfedlozen ke schvéleni do konce roku

2016. (Ministerstvo zivotniho prostfedi, 2012)

1.4.2 Podnikatelska etika

Podnikatelské etika se snazi objasiiovat moralni problémy, které se v podnikani vyskytuji.
Problémy jako nepoctivost, uplaceni pii ziskavani informaci a zakazek, nedodrzovani kvality,
uniky informaci, neplaceni dani, diskriminace v oblasti socialnich vztahd aj. Hlavni rozdil
mezi konceptem CSR a podnikatelskou etikou spoc¢iva v odlisném ptistupu. Podnikatelska
etika zastava spiSe reaktivni pfistup a snazi se riziku predejit. Oproti tomu
koncept CSR aktivné jednotlivé pilife napliuje a lze jej oznacit za proaktivni. Aplikace
etickych principit do firemnich procesi piedstavuje systematicky proces, ktery vyzaduje
vzajemnou propojenost jednotlivych prvkd a soucasné také podporu managementu
organizace. Spole¢nosti, které¢ jsou presvédceny 0 tom, ze etika v podnikani je predpokladem
uspésného rozvoje organizace, se pii svych kazdodennich aktivitich snazi jakymkoliv
neetickym, nepfiméfenym a nelegalnim situacim vyvarovat. K jedném z nejpopularnéjSich

nastrojii podnikatelské etiky patii etické kodexy, které¢ se dnes objevuji ve vétSin€ oblasti
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spolecenského zivota. Eticky kodex konkretizuje etickd pravidla, kterd jsou zavazna pro
vSechny zaméstnance podniku. Zahrnuje v sob€ nejen vizi etiky urc€ité spolecnosti, ale také
metody jeji postupné implementace v konkrétnich podminkach a jeji vyhody. V soucasnosti
se lze setkat s kodexy nejen u organizaci, ale také u profesnich sdruzeni a asociaci, které maji
své vlastni profesni etické kodexy. (Kunz, 2012, s. 49-53; Putnova, 2004, s. 14; Dytrt, 2006,
s. 124)

1.4.3 Firemni ob¢anstvi

Stejn¢ jako u CSR, ani pojem firemni obcCanstvi (Corporate Citizenship) neni jednotné
definovan. V zahrani¢ni literatufe se Ize setkat s pojmem firemni obCanstvi definovanym jako
CSR a nékteti autoii dokonce tyto dva pojmy zcela zaménuji. Prvni zminka o Corporate
citizenship se objevuje v knize Archie B. Carrolla, ktery pod pojmem ,,byt dobrym firemnim
obCanem* oznacil zejména aktivni ti€ast spole€nosti pii rozhodovani 0 pldnech uspokojujicich

blaho spole¢nosti. (Kuldova, 2010, s. 22)

Kunz (2012, s. 53) chéape firemni obcanstvi jako pozadavek na angazovanost vii¢i svému okoli
a dlouhodobou snahu o celkovy rozvoj okoli organizace. Na rozdilné uzivani téchto pojmu
maji vliv také regiondlni rozdily a jejich odliSné vnimani podnikatelského sektoru. Pojem
Corporate citizenship je oblibeny zejména v anglosaskych zemich, Evropska unie preferuje

spiSe Corporate Social Responsibility. (Kunz, 2012, s. 53-54)

1.4.4 Firemni filantropie

Pojem firemni filantropie (Corporate Philantropy) v sobé zahrnuje celou fadu aktivit
a chovani, které vedou k podpotfe druhych osob. Hlavnim cilem je usilovani 0 zvySeni
vefejného blaha a vybudovani ¢i udrzeni hodnot v organizaci. Firmy za svoji angazovanost
V této oblasti mohou ziskat fadu vyhod v podob¢ vyssi loajality svych zaméstnancti, pozitivni
image, posileni hodnoty znacky, danové vyhody ¢i uznani a néklonnost ze stran mistni

komunity. (Kunz, 2012, s. 54)

Dle BartoSove (2006, s. 38) lze rozliSit dva pfistupy k firemni filantropii — proaktivni
a reaktivni. V pfipad¢ ptistupu proaktivniho ma firma vypracovanou darcovskou strategii
a identifikované cilové skupiny a oblasti, které jsou podporovany. Naopak v piipadé
reaktivniho pfistupu firma strategii vytvofenou nema a pouze ¢eka a rozhoduje se, kterou

zZ ptichozich zadosti podpofi.
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Filantropie nemusi byt vzdy dlouhodobé planovana a do detailu promyslena. Organizace
mohou pfispét penéznimi prostiedky ¢i svymi vyrobky narazové (napf. pomoc oblastem
postizenych piirodni katastrofou). Casto firmy poskytuji také vlastni know-how &i vytvaii
inovativni programy s cilem zlepsit situaci v obtiznych podminkach. Mezi nejcastéjsi piiklady
firemni filantropie se dale fadi fizeni vlastni nadace, budovani a sprava vlastni umélecké
sbirky, darovani ¢i zaptjceni vlastnich produkti nebo sluzeb a bezplatné odborné konzultace.

(Hejlova, 2015, s. 201-202)

1.5 Argumenty pro a proti CSR

Argumenty pro CSR

Nutno fici, Ze argumentd, které schvaluji a prosazuji jak koncept CSR, tak i jeho dynamicky
rozvoj, je mnohem vice neZ protiargumenti. Rada autorti rozdéluje argumenty, které

podporuji koncept spolecenské odpovédnosti, na moralni, raciondlni a ekonomické.

Moralni argument hovoii 0 dulezitosti tvorby zisku s ptidanou hodnotou, kterou zde tvoti
néco tzv. dobrého, co by se mohlo stat skutenym divodem podnikani a jednalo by se
0 mravni zdlezitost. Pfestoze je pro mnoho firem zisk primérnim cilem jejich podnikani,
priznavaji, ze bez existence spolecnosti, ve které ptsobi, by takového zisku nemohly
dosahnout. SpoleCenska odpovédnost se tak stava vzajemnou interakci mezi firmou
a spolecnosti. Racionalni argumenty hodnoti CSR jako ochranny prostfedek a efektivni
nastroj v boji proti odpiircim globalniho podnikani a uvadi, Ze ve svobodné spole¢nosti miize
byt odebrana moc tém, ktefi neprdvem zneuZivaji spolecenské povinnosti a chovaji se
amoralné. Ekonomické argumenty jsou pak souhrnem argumentd raciondlnich a moralnich
a definuji CSR jako zplsob integrace podnikovych aktivit se spolecenskymi hodnotami
Vv soucasné dynamicky se vyvijejici dobé, kterd umoziuje diferenciaci a konkurenéni vyhodu.
T¢é pak mohou dosdhnout jen v pfipadé, Ze zaméii své jednotlivé aktivity spoleCenské
odpovédnosti na uspokojovani klicovych stakeholdert. (Armstrong a Taylor, 2015, s. 154;
Kuldova, 2010, s. 33-35)

V lisabonské strategii Evropské unie se hovoifi 0 vybudovani nejkonkurenceschopnéjsi
ekonomiky zavedenim inovace, kterou je pravé spolecenska odpovédnost. Firmy, které CSR
zavadéji a uplatiuji, jsou pred ostatnimi napted a jejich management vybocuje ze zazitych
stereotypu. V oblasti technologie pak CSR motivuje k zavadéni dokonalejsich a uspornéjsich

technologickych postupt Setficich zivotni prostfedi a vzhledem Kk nartstajicimu pfevisu
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nabidky nad poptavkou vyznam nehmotného kapitalu roste a prispiva tak k veétsi

konkurenceschopnosti. (Smajs, Binka a Rolny, 2012, s. 159)
Argumenty proti CSR

Hlavnim protiargumentem CSR je, ze firmy jsou zaloZeny od toho, aby zisk vytvaiely, nikoli
aby se zabyvaly spole¢enskou odpovédnosti. Za velkého kritika CSR byl predstavitel
monetarismu Milton Friedman, ktery zpochybnoval schopnosti manazerti prosazovat zajem
spole¢nosti. Tvrdil, Ze spolecenskou odpovédnosti organizace je maximalizovat zisky, a ze
prostiedkii vlastnikli svéfenych manazerim, jez by mohly nést vétsi pridanou hodnotu
v piipadé jejich vyuziti v projektech, nebo by mohly byt navraceny vlastnikim. Podle
Friedmana neni spravné od firem o¢ekéavat a pozadovat jesté vice, nebot’ uz samotna realizace
zisku dostateéné prispiva ke spolecenskému blahobytu. Jeho znamy vyrok, ktery zni, existuje
Jjen jedna jedina spolecenskd odpovednost podniku — vyuzivat své zdroje a zapojovat se do
takovych aktivit, které navysuji jeho zisk, a to tak dlouho, dokud ziistavaji v ramci pravidel
hry, ¢ili se zapojovat do oteviené a volné soutéze bez pouziti klamit a podvodii, dodnes
poskytuje argumenty spousté soucasnych kritiki, ktefi z n¢j radi cituji. (Armstrong a Taylor,
2015, s. 155; Kunz, 2012, s. 39-41) | v soucasnosti Ize nalézt fadu kritiki CSR. Naptiklad
profesor Robert Reich (2007, s. 121) se ve své knize odmita zabyvat zvySovanim CSR a tvrdi,
ze organizace by mély od spolecenské odpovédnosti zcela upustit. Dle né& velké firmy
uplatniuji CSR predevsim proto, aby se vyhnuly dal$im vladnim regulacim. CSR se pak stava
nastrojem PR Vv rukou manaZeri a PR expertt, ktefi koncept CSR vyuZivaji pro manipulaci

ostatnich zajmovych skupin a Siroké verejnosti.

Petr Canik (2007), uéitel podnikatelské etiky na VSE v Praze ve svém pfispévku uvadi:
Nemyslim si, ze je dnes vétsina firem tak odpovédnych a férovych, jak to rada z nich o0 sobé
prezentuje. Leckteré firmy se pouze daly na drahu toho, co se v cizi literature oznacuje jako

., pinkwashing “ nebo ,, greenwashing “, tedy vytvareni dojmu spolecensky odpovédné firmy.

Coulter a Robins (2004) uvadi Sest hlavnich protiargumentt spoleCenské odpovédnosti,
kterymi jsou - omezeni maximalizace zisku, vyssi ndkladovost, nedostatek dovednosti,
rozméliovani ucelu podnikani, nepiehlednost a pfili§ velkd moc v rukou podnikatell.
Diivodem pomalejsi implementace CSR principi do podnikové praxe muze byt také
nepochopeni a absence podpory ze strany top managementu organizace, v nékterych zemich

dokonce mala podpora ze strany vlad. (Kunz, 2012, s. 42)
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2 PILIRE KONCEPTU CSR

CSR koncept se sklada ze tii sfér, které spolecensky odpovédna organizace plné respektuje -
ekonomické, socialni a environmentalni. V souvislosti s témito sférami lze hovofit 0 tzv.
principu Triple-bottom Line, kde ekonomicka sféra predstavuje zisk ,,profit®, socialni sféra
oznacuje lidi ,,people” a sféra environmentalni zobrazuje planetu ,,planet”. (Kunz, 2012,
s. 20)

Obrazek 1 — Tri sféry CSR (vlastni zpracovani)

2.1 Oblast ekonomicka

Ekonomicka sféra v sob¢ zahrnuje nasledujici aktivity:

e zdsady dobrého Fizeni (corporate governance) - udrzovat vyvazeny vztah mezi spolecnosti
a jejimi stakeholdery,

o kvalitu a bezpecnost svych vyrobkit a sluzeb — nabidka pouze kvalitnich a bezpe¢nych
produktli za pfijatelnou cenu, vyuzivani certifikat kvality,

o Kodex podnikatelského chovani podniku (napt. kodex eticky),

e odmitani korupce,

e transparentnost — zvetejiiovani finanénich i nefinan¢nich informaci,

e Ochranu dusevniho viastnictvi,

o budovani dobrych vztahii s akciondri a investory — trvaly dialog s akcionafi, snaha

0 sladéni podnikatelskych ¢innosti s hodnotami a o¢ekavanim akcionaid,
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e Spravedlive a férové dodavatelské a odbératelské vztahy — vCasné placeni faktur,
spolehlivost,

o dodrzovani marketingové a reklamni etiky,

e inovativnost a udrzitelnost vyrobki — snaha plnit pozadavky a ptani zakazniku, sniZeni
zmetkovitosti uzivanim modernich technologii atd. (Pavlik a Bél¢ik, 2010, s. 25-26;
Kuldova, 2010, s. 15-16, Kunz, 2012, s. 21)

2.2 Oblast socialni

Socialni oblast souvisi predev$im s fadnou pééi 0 zaméstnance spole¢nosti a S jejich
pracovnimi podminkami. Zastupci podnikatelského sektoru by si méli uvédomovat diilezitost
spokojenych a motivovanych pracovniki jako kli¢ovy faktor k GspéSnému fungovani firmy.
Mnoho vyzkumti poukazuje na to, ze odpovédny piistup firem k jejich zaméstnancim muize
pfinést mnoho vyhod (napft. vys$si loajalita zaméstnanci, niz$i fluktuace, vysokéd vykonnost

atd.) (Kunz, 2012, s. 22)
Do tohoto pilite 1ze zahrnout nésledujici:

o Vytvareni priznivych podminek pro zaméstnance a S tim spojeny soulad jejich pracovniho
a osobniho Zzivota (work-life balance) — pruzna pracovni doba, moznost homeofficu,
udrZovani kontaktli se zaméstnanci po dobu rodicovské dovolené, sdileni informaci atd.

e Rozvoj lidského kapitalu — zvySovéani kvalifikace, podpora vzd€lavani, rozSifovani
znalosti a dovednosti personélu, moznost kariérniho postupu.

e Outplacement — rekvalifikace propusténych zaméstnancl, moznosti dal§iho uplatnéni,
konzulta¢ni centra.

e Zaméstnaneckd politika — adekvatni mzdy, poskytovani zaméstnaneckych benefith
(pfispévky na stravovani, ptispévek na penzijni pojisténi), vyuzivani cafeteria systému.

e Dodrzovani rovnych prileZitosti — spravedlivy pfistup ke vS§em zaméstnanciim bez ohledu
na vek, pohlavi, etnikum, viru apod., zavedeni diversity managementu (prosazovani zasad
riznorodosti ve spolecnosti).

e Boj proti mobbingu, bossingu, sexudlnimu obtézovani.

e Bezpecnost na pracovisti, ochrana zdravi — 1€kat'ské prohlidky, péce 0 zdravi.

o Oteviend a pratelska firemni atmosféra — participace pracovnikii na déni ve firmé,
moznost svobodn¢ vyjadfit sviij ndzor.

e Respektovani a dodrzovani lidskych prav.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 22

e Hodnoceni socialnich diisledkii firemnich rozhodnuti, risk management.

e Socialni monitoring a reporting.

o Zajisteni rozmanitosti na pracovisti — zaméstnavani etnickych minorit, handicapovanych
osob i starSich lidi).

e Odmitani detské prace. (Kunz, 2012, s. 22-23; Pavlik a Bél¢ik, 2010, s. 26)

2.3 Oblast environmentalni

Environmentalni pilit je spojen s pojmem planeta. Podnik, ktery je spole¢ensky odpovédny se
tedy snazi chranit zivotni prostfedi fizenim spotieby energie, eliminovanim odpadu a peclivou
a bezpecnou likvidaci toxického odpadu v souladu se zakony. Pro spolecensky odpovédné
podniky je dilezité, aby fidily vSechny sféry dodavatelského tfetézce. To zahrnuje spravné
a peclivé zhodnoceni zivotniho cyklu produktu k zajisténi skute¢ného dopadu na zivotni
prostfedi. Nutno je tedy sledovat rist a sklizen surovin potiebnych na vyrobu produktu pies
samotnou vyrobu a distribuci az po jeho likvidaci koncovym spotiebitelem. (Cohen, 2011, s.
331)

Pro vSechny subjekty, tedy pro jednotlivé lidi i pro podniky, je nezbytnosti dodrzovat principy
trvale udrzitelného rozvoje, jehoZ cilem je zabezpeéeni zivota pro dalsi generace. Podniky,
které zavadi a udrZzuji systém ochrany Zivotniho prostiedi, pfispivaji nejen ke zlepSeni
zivotniho prostiedi, ale zaroveni mohou samy z implementace tohoto systému prosperovat,
napf. snizenim nakladut, ziska firma dobrou povést na vefejnosti. Velmi trefnym heslem pro
projeti trvale udrzitelného rozvoje, 1ze oznacit citat od slavného spisovatele Antoina de Saint-
Exupéry, ktery tekl: Nedédime Zemi po nasich predcich, nybrz si ji pujcujeme od nasich deéti.
(Prskavcova et al., 2007, s. 18)

Do systému environmentalniho fizeni z hlediska ochrany Zivotniho prostfedi lze zatadit
zejména ochranu ptirodnich zdrojii; omezovani emisi, znecist'ujicich latek, environmentalnich

rizik a péci o zdravi pracovniki a obyvatel. (Prskavcova et al., 2007, s. 18)

e FEkologicka politika - environmentalni strategie, vyuzivani norem (ISO 14001, EMAS),
environmentalni audit, opatfeni pro snizovani uhlikové stopy, Skoleni pracovnikil v rdmci
ekologie, navrhy na zdokonaleni environmentdlnich praktik, spoluprace na

environmentalnich aktivitach.
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e Energie a voda - zafizeni na usporu energie (izolace, energeticky usporné technologie,
regulace topeni), vyuzivani energie slunecniho zaieni, zatizeni na sporu vody, vyuziti
uzitkové vody.

e Odpadové hospodareni — tiidéni a recyklace (tfidéni a recyklace papiru, plastd, tonert
atd.), snaha o redukci odpadu (tisk z obou stran papiru, vratné barely na pitnou vodu).

e Doprava — presun pracovnikli (podpora ekologicky Setrného cestovani, omezovani
sluzebnich cest (videokonference).

e Monitorovani viivu na Zivotni prostiedi.

e Produkty a baleni — produkty ¢i sluzby s ekoznackou, snaha 0 redukci obalovych materialt
nebo ekologicky Setrné obalové materidly.

e Nakupovani — ekologicky hospodarny nakup (recyklovany papir, ekologické cistici
prostfedky, energeticky nenarocné vyrobky). (Pettikova, 2008. s. 110-111; Prskavcova et
al., 2007, s. 19)
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3 ZAINTERESOVANE STRANY - STAKEHOLDERS

Se stakeholderskou koncepci piiSel poprvé v roce 1984 americky filozof a profesor
R. Edward Freeman. Tato koncepce popisovala realitu podnikatelského sektoru
a charakterizovala nejvyznamnéjsi skupiny, které podnik ovliviiuji, nebo na které ma vliv
samotny podnik. Umoznila tak manazerim spole¢nosti snaze aplikovat CSR koncept v praxi
a pomohla jim urcit, vii¢i komu jsou zodpovédni. Stakeholderska teorie vSak v nasledujicich
letech diky svému neustalému vyvoji ztraci pevné hranice a objevuji se dalsi a dalsi skupiny,
které podnik ovliviiuji. Rozviji se myslenka, ze hlavni prioritou podniku je vytvaiet vynos
svym vlastnikiim a ukazuje se, Ze ziejmé neni finanéné mozné uspokojovat ve stejné miie
vSechny zajmové skupiny, na coz je v teorii kladen daraz. (Carroll, 1981, s. 33; Ka$parova,

2012; Hopkins, 2012, s. 9)

3.1 Clenéni stakeholderi

Skupiny stakeholders Ize v podniku délit na primarni a sekundarni skupinu. Primarni skupina
stakeholders je skupina, ktera vyznamné ovliviiuje kazdodenni aktivity a fungovani daného
podnikatelského subjektu. Jsou to zaméstnanci firmy, zékaznici, dodavatelé, vlastnici
a investofi. Skupina sekundarni se sklada ze zajmovych skupin stojicich mimo kazdodenni
interakci s firmou, a jejichz zainteresovanost nemusi byt nutné definovana. Jedna se zejména
0 mistni komunity, stat, nestatni ziskové organizace, rizné asociace atd. V §irSim pojeti mezi
stakeholdery lze zahrnout také konkurenty, z4yjmové skupiny, média, odbory, mezinarodni
organizace a Sirokou vetejnost. Ackoliv piesna charakteristika téchto skupin ¢asto neni zcela
mozna, kazda firma by méla byt schopna definovat klicové skupiny stakeholdert, a to mozna

co nejkonkrétnéji. (Kasparova, 2012; Prskavcova et al., 2007, s. 20)
K identifikaci je mozné vyuzit otazek jako:

- Kdo ovlivituje podnik?
- Které zajmové skupiny podnik ovlivituje?

- Které z uvedenych skupin jsou pro podnik kli¢ové? (Prskavcova et al., 2007, s. 20)
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3.1.1 Dilezitost klicovych stakeholderi

Kli¢ovy stakeholder znazornuje zajmovou skupinu, kterd ma vysoké ocekavani a pozadavky
na firmu a soucasné disponuje vlivem, jez muZze mit podstatné dusledky na ¢innost celé
spole¢nosti. Témto kli¢ovym skupinam by m¢la byt v problematice CSR vénovana zvlastni

pozornost. (Steinerova, 2008; Hopkins, 2012, s. 9)
Nasledujici tabulka znazornuje zptisob uréeni kli¢ovych skupin stakeholdert.

Tabulka 1 — Urceni klicovych stakeholderii (vlastni zpracovani)

E Uroveii vlivu na podnik

>

:% NiZKA VYSOKA

% VYSOKA Primérné informovat Vést dialog

\E NiZKA Odpovidat na otazky Zajistit spokojenost

Kli¢ovi stakeholders jsou zobrazeny ve fialovém poli (tabulka 1). S t€émito skupinami by firma
méla vést dialog, pfip. je zapojit do rozhodovani v oblasti CSR. Ostatni skupiny jsou pro
podnik neméné vyznamné, ale vzhledem K jejich niz§imu vlivu ¢i o¢ekavani nemusi byt pro

podnik prioritni. (Steinerova, 2008)
Zapojeni klicovych stakeholdert miize firm¢ pfinést mnoho vyhod.

Inovativni prostredi - vedeni dialogu se stakeholdery je vyznamnym nastrojem pro
progndzovani novych trendll a témat, umoZznuje porozumét podnikatelskému prostiedi.
Management rizika - dialog s vn&js§imi stranami muze odhalit potencialni rizika, zejména
pokud podnik navaze vztahy i S takovymi zdjmovymi skupinami, které firmu nevnimaji
pozitivné.

Vzdjemné vyhodny vztah - budovani diivéry mezi podnikem a kli¢ovymi stakeholdery.

Stanoveni cilu a monitorovani vykonu — diky vn&jSimu pohledu lze snadno stanovit

smysluplné cile a nasledn¢ hodnotit skute¢ny vykon podniku.

Informacni hodnota - dobré vztahy se stakeholdery mohou pro firmu piedstavovat zdroj

hodnotnych informaci. (Steinerova, 2008)
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4 NORMY VZTAHUJICI SE K CSR

4.1 Globalni aktivity CSR

Za prvni iniciativu globalniho dopadu je povazovana Globdlni dohoda OSN. Jedna se
0 strategickou politickou iniciativu, kterou se firmy zavazuji upravit své aktivity a strategie
na zaklad¢ deseti principti v oblasti lidskych prav, pracovniho trhu, Zivotniho prostiedi
a korup¢niho boje. Tyto principy vychazejici z univerzalniho konsensu se opiraji
0 Vseobecnou deklaraci lidskych prav, Deklaraci Mezinarodni organizace prace 0 zakladnich
principech a pravech na pracovisti, Deklaraci z Ria 0 zivotnim prostiedi a rozvoji a Konvenci
OSN proti korupci. (Zadrazilova, 2010, s. 5)

Dal$i vyznamnou iniciativou je vytvoreni smernice OECD pro multinacionalni spolecnosti
z roku 2000. Smérnice obsahuje soubor dobrovolnych doporuceni pro multinacionalni
korporace, ktera pokryvaji nasledujici oblasti — podnikatelska etika, vztahy se zaméstnanci,
odvétvove vztahy, lidska prava, zivotni prostfedi, transparentnost, boj proti korupci, zajmy
spotiebitele, véda a technika, konkurence a zdanéni. Cilem téchto doporuceni je podporit
corporate governance a oteviené, transparentni chovani nadnarodnich podnikt. (Zadrazilova,

2010, s. 6)

Globalni iniciativa ve vykaznictvi (GRI) je tteti iniciativou soustfed’'ujici se na vytvoreni
duvéryhodného a uznavaného ramce pro tzv. vykaznictvi 0 udrzitelném rozvoji. GRI je
aplikovatelné na podniky viech velikosti jakéhokoli zaméfeni. Udelem je ukézat podnikim
uréity ramec pii podavani zprav S cilem sestavit co nejobjektivnéj$i zpravu 0 jejich
vykonnosti, ktera je srovnatelna s tradiécnim podavanim finan¢nich zprav. (Zadrazilova, 2010,

S. 6; Asociace spolecenské odpoveédnost, ©2013)

4.2 Mezinarodni standardy ISO
Ke spolecenské odpoveédnosti organizaci se vztahuje fada mezinarodné uznavanych norem.
ISO 26000 — Spolecenska odpovednost firem

ISO 26000 vydana Mezinarodni organizaci pro normalizaci ISO principy spolecenské
odpovédnosti, doporucuje méfeni a soucasné podrobné fesi sedm zakladnich témat — lidska
prava, pracovni podminky, zivotni prostiedi, korektni podnikani, péce 0 spotiebitele a rozvoj

mistni komunity. (CSR online, ©2012)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 27

ISO 26000 poskytuje spise navod, a proto neni uréena K certifikaci jako jiné ISO normy.
Objasnuje podnikiim a organizacim pojem spolecenské odpovédnosti @ pomaha proménovat
zéasady v U€innd feSeni. Je zamétfena na vSechny typy organizaci bez ohledu na jejich ¢innost,

velikost ¢i umisténi. (ISO, ©2000)
SA 8000 — Socialni odpovednost

Mezinarodn€¢ uzndvand referencni norma pro zlepSovani pracovnich podminek. Norma
SA8000 vychazi z timluv a doporuceni Mezinarodni organizace prace (ILO) a byla vydéana
organizaci Social Accountability International (SAI). KliCovymi tématy normy jsou détska
prace, nucena prace, zdravi a bezpecnost pfi praci, svoboda sdruzovani a pravo na kolektivni
vyjednavani, diskriminace, disciplinarni opatfeni, pracovni doba a odménovani. Dal$i ¢ast

normy se vénuje systému fizeni. (CSR online, ©2012; E-1SO, ©2006)
AA 1000 AccountAbility/Assurance Standard

Norma vznikla ve Velké Britanii v roce 1999 s hlavnim cilem vytvofit strukturu pro politiku
CSR, dialog mezi stakeholdery, socialni, etické a environmentalni ucetnictvi, audit a reporting
a profesionalni vycvik. SlouZzi pro zhodnoceni ditvéryhodnosti a kvality reportti 0 CSR. Norma
je vyuzitelnd pro vSechny typy organizaci (soukromy i privatni sektor). (CSR online, ©2012;
Pavlik a Bél¢ik, 2010, s. 101)

ISO 14001 - Systém environmentalniho managementu

ISO 14001 obsahuje postupy pro environmentalni fizeni a vénuje se postoji spolecnosti
Kk Zivotnimu prostiedi. Subjekt, ktery spliiuje principy normy ISO 14001, podporuje ochranu
zivotniho prostfedi a prevenci zne€iStovani V rovnovaze se socidlnimi a ekonomickymi
potiebami. Norma je vhodnym nastrojem K dosazeni zakonnych limitl emisi a sniZeni rizika
vzniku neo¢ekavanych nehod. Je velmi univerzalni, da se tedy uspésné aplikovat do riznych
odvétvi lidské Cinnosti. V soucasnosti tvoii certifikace podle ISO 14001 témét 15 % a jedna

se 0 druhou nejpopularné;jsi normu. (CSR online, © 2012; ISO, ©2000)
EMAS - Systém ekologického rizeni a auditu

Systém ekologického tizeni a auditu je urCen pro organizace na uzemi stati Evropské unie
a poprve byl vydan v roce 1993. Toto schéma environmentalniho fizeni a auditu podniki je
zalozeno na dobrovolném systému organizaci, které se rozhodly hodnotit a zdokonalovat sviyj

environmentalni profil. Takto rozhodnuta organizace se zaroven zavazuje kK poskytovani



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 28

relevantnich informaci vefejnosti a jeji prohlaseni musi byt ovéfeno akreditovanou tieti

stranou. (CSR online, ©2012)
OHSAS 18001 - Systéem managementu bezpecnosti a ochrany zdravi p¥i praci

OHSAS 18001 vydana v roce 1999 ve Velké Britanii je mezinarodni specifikace systému
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Pomaha eliminovat ¢i snizit rizika pro zaméstnance
a jiné osoby, které by mohly byt vystaveny rizikiim pfi ¢innosti podniku. OHSAS 18001 byla
vytvofena spolupraci narodnich normaliza¢nich orgéanti, certifikac¢nich firem a odbornikl
v oblasti BOZP. Cilem bylo vybudovat celosvétovy systém, ktery by odstranil roztiSténost
Vv oblasti systémi BOZP zpiisobenou mnozstvim riiznych narodnich norem a specifikaci.

(CSR online, ©2012; ISO, ©2000)

CSN 01 0391:2013 - Systém managementu spolecenské odpovédnosti organizact

Nova technickd norma CSN 01 0391 je narodni normou pro certifikaci CSR v Ceské republice.
Systém managementu CSR Vv tomto dokumentu vychazi z principti a clenéni norem pro ostatni
systémy managementu. V ptipadé souladu s pozadavky této technické normy ma spole¢nost
moznost budovat, rozvijet a prosazovat principy v oblastech ovlivnitelnych organizaci,
dodrzovat pftijaté zavazky v oblasti spoleCenské odpovédnosti, identifikovat stakeholdery
a davéryhodné jim dokladat fungujici postupy a praxi, které splituji pozadavky tohoto
dokumentu. Normu Ize pouZit pro certifikaci. (UNMZ, ©2016)

V roce 2014 se spole¢nost TESCOMA stala prvni firmou v Ceské republice, ktera obdrzela

certifikat spole¢enské odpovédnosti. Firma ma zfizeny, dokumentovany a funkéni systém

managementu spoleéenské odpovédnosti dle CSN 01 0391. (TESCOMA, s.r.0. ©2016)
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5 VYZNAMNE ORGANIZACE NA POLI CSR

5.1 Business Leaders Forum

Sdruzeni Business Leaders Forum bylo zalozena roku 1992 v Praze z iniciativy nékolika
¢eskych spolecnosti a od roku 2002 se stalo jednim z nérodnich partnerti organizace CSR
Europe. Je sdruzenim, které usiluje 0 spolecensky odpovédné podnikani spolu s dodrzovanim
etickych principti v podnikatelské praxi a 0 seznameni této problematiky s podnikatelskou
vetejnosti. BLF pomaha organizacim napliovat a dodrzovat principy spolecenské
odpovédnosti, kazdoro¢né porada meetingy firemnich leaderi a zprostiedkovava aktualni

poznatky a informace o CSR. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 32-33; Kunz, 2012, s. 76)

V minulosti se sdruzeni BLF také uspésné zapojilo do n€kolika projekti. Jednim z nich byl
projekt ,,CSR — novy faktor firemni konkurenceschopnosti, diky némuz vznikl internetovy
portdl csr-online.cz, kde lze najit databdzi nejriiznéjSich dobrych piikladli firem, piehled
konferenci, seminait a dal$ich zajimavosti z oblasti CSR. BLF také kazdoro¢né vyhlasuje
Cenu Futurum, diive znamou jako Cena zdravi a bezpecného Zzivotniho prostiedi, ktera
ocenuje inovativni projekty v environmentalni oblasti, ochrany zdravi a bezpe¢nosti prace
v Ceské republice. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 32-33; Kunz, 2012, s. 76) Clenstvim

v Business Leaders Foru se mtize pysnit také Univerzita Tomase Bati ve Zling.

5.2 Forum darcu

Férum darcii se jiz od roku 1999 vyznamné podili na rozvoji filantropie v Ceské republice.
Svoji ¢innosti piispiva nejen k rozvoji spoluprace s fadou organizaci v CR, ale také k rozvoji
individualniho dércovstvi. Jiz mnoho let usiluje 0 posileni postaveni nadaci a nadacnich fondi
v CR a spolupracuje s fadou partnerti jako napf. Mezinarodni asociaci podporovatelt
grantovych organizaci (WINGS), stftedoevropskou a vychodoevropskou siti pro zodpovédné
podnikani (CEENERGTI) a Evropskym nada¢nim fondem (EFC). Vedle toho je Férum také
vyznamnym partnerem mezinarodniho standardu firemniho darcovstvi Corporate Community
Investment London Benchmarking Group, v CR znamym pod ndzvem Standard odpovédna
firma — SOF. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 34-35; Kunz, 2012, s. 74-75)

Diulezité¢ je zminit velky vliv Féra darci na zalozeni Asociace nadacnich fondi, ktera
Vv soucasnosti sdruzuje pies dvacet nada¢nich fondu (napf. Nadac¢ni fond Livie a Vaclava

Klausovych). Velkou oblibu si Forum ziskalo také zavedenim tzv. DMS — darcovské SMS ve
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spolupraci s provozovateli mobilnich siti. Tato sluzba umozniuje jednoduchym zpisobem

pomoci textové zpravy prispivat dobrofinnym projektim a podpofit tak dobrou véc.

Mezi Gspésné DMS projekty patii napt. humanitarni projekt Nadace ADRA DMS ASIE na
pomoc obétem tsunami, projekt Pomozte détem nebo adventni koncerty kazdoro¢né vysilané

Ceskou televize. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 34-35; Kunz, 2012, s. 74-75)

5.3 Byznys pro spolecnost

Odborna platforma Byznys pro spolec¢nost se zaklady v Klubu firemnich darct Donator byla
zalozena zacatkem roku 2010 Forem darct. Tato platforma pro sdileni a Sifeni principt
spolecenské odpovédnosti se od svého pocatku snazi pfinaset nové trendy a prilezitosti
v oblasti CSR, zaclenuje zainteresované strany do vytvareni feseni vyhodnych pro spole¢nost,
motivuje spoleCensky odpovédné chovani firem a jinych instituci a buduje prostor pro

spolupraci firem a sdileni zkusenosti. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 34)

Diky projektu ,,Zapojim se*, na kterém platforma Byznys pro spolecnost spolupracovala
s organizaci BLF, vznikl webovy portal www.zapojimse.cz. Ten slouZi firmam i neziskovym
organizacim, které se chtéji zapojit do firemniho dobrovolnictvi. (Kasparova a Kunz, 2013, s.

34)

5.4 Dalsi organizace

Gender studies, 0.p.s. je nevladni neziskovou organizaci fungujici od roku 1991. Organizace
je dulezitym informac¢nim a vzdélavacim stfediskem v oblasti postaveni muzi a Zen ve
spolecnosti. Kazdoro¢né€ vyhlasuje soutéz Firma roku: rovné prilezitosti, kde ocenuje nejlepsi
firmy v Ceské republice, které do svych firemnich politik za¢lenily opatieni na podporu

rovnych pfilezitosti muza a zen. (Kunz, 2012, s. 77)

AISIS je obcanskym sdruzenim zalozenym roku 1999. Hlavnim cilem sdruZeni je rozsifovat
postupy a metody vzdélavani mladych lidi a pfispivat k rozvoji CSR v Ceské republice. (Kunz,
2012,s. 77)

Transparency International — Ceskd republika (TIC) je nevladni neziskovou organizaci
snazici se mapovat stav korupce v CR. Zabyva se otevienym financovanim politickych stran,
transparentnimi vetejnymi zakazky, hospodarnosti vefejnych rozpocti, majetkovymi vazbami

¢i whistleblowingem. (Kunz, 2012, s. 77)


http://www.zapojimse.cz/
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SdruZeni korektni podnikdni bylo zaloZzeno s hlavnim cilem zlepS$it povést podnikdni
a podnikatell u vefejnosti a kultivovat podnikatelské prosttedi v Ceské republice. Clenové
tohoto sdruzeni podporuji a vytvareji partnerstvi jak mezi firmami, spotiebiteli a odbérateli
sluzeb, tak také mezi nevladnimi i vladnimi organizacemi S cilem zvysit duvéru mezi

jednotlivymi subjekty. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 36)

Ceskd spolecnost pro jakost pisobici v riznych oblastech systémi managementu se aktivnd
snazi podporovat uspéSnost spoleCnosti a zvySovat kvalitu jejich Zzivota. Podporuje
spole¢enskou odpovédnost v CR a je také odbornym garantem Narodni ceny CR za CSR.

(Kasparova a Kunz, 2013, s. 36)

Etické forum Ceské republiky je obanské sdruzeni, které uskuteéiiuje mnoho aktivit po celé
Ceské republice. Radi se mezi n& prednaskové cykly, seminafe i konference. Forum déle
pomaha pfi tvorbé etickych kodexii a vydava literaturu zameéfenou na etiku a etickou vychovu.
Foérum je také odbornym garantem programu Podnik Fair Play, kterym pfispiva k celkovému

zlepseni podnikatelské kultury v CR. (Kasparovéa a Kunz, 2013, s. 36)

HESTIA - Nadrodni dobrovolnické centrum svymi aktivitami pfispiva k rozvoji
dobrovolnictvi v CR. Centrum tizce spolupracuje se statni spravou a samospravou, jinymi
dobrovolnickymi centry a dal§imi subjekty v Ceské republice i v zahrani¢i. Dale se vénuje
prosazovanim a rozSifovanim konceptu spolecenské odpovédnosti do podnikové praxe.

(Kunz, 2012, s. 79)

Nadace VIA vznikla roku 1997 v navaznosti na ¢innost americké nadace The Foundation for
a Civil Society. Cilem nadace je posilit aktivni participaci Ceské vefejnosti na rozvoji

demokratické spole¢nosti. Kazdy rok nadace udéluje ocenéni Via Bona za firemni darcovstvi.

(Kunz, 2012, s. 79)

Fairtrade Ceskd republika je zajmové sdruzeni pravnickych osob, zabyvajici se rozvojem
fair trade v CR. Hlavnim zijmem sdruZeni je podpora fairtrade a dohled na uzivani ochranné

znamky. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 37)

Nova ekonomika zaloZena roku 2009 je obecné prospésnou spole¢nosti s cilem iniciovat
zmény v ekonomické, environmentalni a socialni oblasti. Vychazi z ptesvédceni, Ze zadny
z téchto pilifi by nemél byt rozvijen na ukor ostatnich. Primarné se zabyva propojovanim

s pilitfem ekonomickym a podporuje rozvoj a sifeni inovaci. (Nova ekonomika, © 2016)
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6 MODERNI TRENDY V OBLASTI CSR

V této kapitole jsou predstaveny nejvyraznéjsi trendy v oblasti spolecenské odpovédnosti,
které jsou v soucasnosti hlavnim pfedmétem diskuzi fady odbornikti a organizaci. Patii mezi
né¢ koncepce sdilenych hodnot, work-life balance, corporate community involvement

a spolecensky odpovédné investovani.

6.1 Vytvareni sdilenych hodnot

Vyznamny vliv na formovani konceptu sdilenych hodnot (Creating Shared Value - CSV) méli
profesofi z Harvardské univerzity Michael E. Porter a Mark. R. Kramer. Ve svych pracich se
vénuji predevsim spojeni spolecenské odpoveédnosti a konkurenéni vyhody a poprvé se zde
objevuje pojem Creating Shared Value — tvofeni sdilenych hodnot. Firmy by podle nich mély
mit strategicky pristup k CSR a propojovat spole¢ensky odpoveédné aktivity s jejich hlavnimi
kompetencemi. To jim nasledné umozni efektivné vyuzit jejich odborné znalosti @ hodnotové

fetézce. (Porter a Kramer, 2011)
Podle Portera a Kramera (2011) existuji tfi cesty pro vytvareni sdilenych hodnot:

Redefinice hodnotovych retézcii — kvalitativni, mnoZzstevni, nakladové zlepSovani, stejné jako

zdokonalovani vstupt a distribuce

Zmeény ve vnimani vyrobkii a sluzeb — uspokojovani spolecenskych pozadavki, poskytovani

lepSich sluzeb, hledani novych piileZitosti, inovativnost

Zlepsovani lokdlnich podminek — propojeni podniku se svym okolim vede K nalezeni

spolehlivych mistnich dodavatelii i kvalifikovanych pracovnikt

Autofi tvrdi, Ze pro dosazeni uspéchu a efektivity v oblasti CSV je dilezité postupovat
systematicky s komplexnim usilim napri¢ celym podnikem. Tento novy piistup k CSR
usnadiiuje generovat zisky a identifikovat vliv na vykonnost a konkurenceschopnost podniku
a to diky spolecensky odpovédnym aktivitdm, které jsou pfimo zabudovany v podnikatelské

strategii. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 75)

Tabulka ¢. 2 zachycuje hlavni rozdily mezi konceptem CSR a CSV.
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Tabulka 2 — Porovnani konceptu CSR a CSV (Kasparova a Kunz, 2013, s. 76, upraveno

autorkou)

Koncept CSR

Koncept CSV

P¥idana hodnota: finanéni podpora
spoleéensly pfinosnvch aktivit

P¥idani hodnota: podnikatelskéi
spolecenské pfimosv z hlavnich aktivit

Projev: filantropicke aktivity, péce o Zivot-
ni prostfedi, firemni obéanstvi

Projev: spoluprace pii tvorbé spoleénvech

hodnot (podnikovvchi spoleéenskych)

Proviadéni: aktivity jsou vvvijenv jako
dobrovolnd autonomni odezva na pozadav-
kv okoli

Proviadéni: integralni souédst realizace
podnikatelské strategie, v pfimé souvislosti
s plnénim finanénich cilu

Agenda: je vvmezovidna extermnimi
standardy a vwvzaduje samostatné uéetnictvi
v ramci k tomu zfizencho ustavu

Agenda: je soucasti specifickvch opatfeni
(individudlnich v kazdeé organizaci).
pfispivajicich krealizaci podnikatelskvch

zamém standardnimi organizacnimi utvary

6.2 Work-life balance

Vytvafeni vhodnych podminek pro sladovani pracovniho a osobniho zivota (work-life
balance, dale WLB) je jednim z modernich trend?i podnikového fizeni. Sipikal (2007, s. 6)
uvadi hlavni vyhody souladu osobniho a pracovniho Zivota zaméstnancti - vyssi kvalita
podminek vykonu prace, redukce stresu, vyssi spokojenost zameéstnancti a zkvalitnéni jejich
osobniho Zivota. Sirovatka (2006) povazuje disharmonii mezi témito dvéma sférami za velkou
prekazku kvality Zivota zaméstnancti. Kuldova (2010, s. 28) dodava, ze pracovnici o¢ekavaji
od zaméstnavateli kromé adekvatni mzdy také moznost kariérniho ristu a podporu souladu

svého osobniho a pracovniho Zivota.

Strategickd podpora work-life balance mtize také firmam pfinaSet fadu benefiti: (Skacelik,

2010, s. 11-12; Sipikal, 2007, s. 6)

Kvalitni pracovni sila a jeji udrzeni — sniZeni fluktuace, moZnost vytvateni kvalitni personalni

zakladny

Vyssi motivace a efektivita pracovniho procesu — pracovnici ocenuji usili zaméstnavatela,

zvysuje se jejich loajalita i hrdost na piislusnost k dané firemni kultuie
Neprima reklama — zlepSeni povésti zamé&stnavatele v oCich zakazniki i Siroké vefejnost

Eliminace nakladii — podnik snizuje naklady na nabor novych pracovnikt i na zaskolovani
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Vice moznosti pri ziskavani a vyberu novych pracovniku — atraktivita pracovniho mista

(Kasparova a Kunz, 2013, s. 78)

Mezi hlavni nastroje WLB lze tadit flexibilni formy pracovnich uvazki (pruzna pracovni
doba, zkracené uivazky, homeworking, sdileni pracovniho mista), poradenstvi, pravni sluzby,
podpora studia zamé&stnancl pii zaméstnani, udrzovani kontaktu se zaméstnanci i po dobu

rodicovské dovolené a mnoho dalsich. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 78)

6.3 Corporate community involvement

Corporate community involvement (dale téz CCI) lze definovat jako aktivity, kterymi se firmy
zapojuji do zZivota komunity, ve které ptisobi. Mezi ¢asté divody zapojeni podnikt do zivota
komunity patii tzv. licence to operate. Jedna 0 snahu ziskat ¢i udrZet souhlas v dané komunité
pusobit, vytvaiet pozitivni image a budovat vztahy s riznymi typy stakeholderti. Diky tomu
firma nabyva na atraktivité u svych zakazniki ¢i investori, 1épe zvlada diusledky negativnich

udalosti a zvySuje Sanci na nalakani a udrzeni talentt. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 80)

6.4 Spolecensky odpovédné investovani

Spolecensky odpovédné investovani lze definovat jako rozhodovini 0 vybéru, drzeni
a uskutecniovani konkrétnich investic ¢inéno na zakladé zvazovani Sirsi palety kritérii. Ve
zvolenych kritériich se odrdzi normy a hodnoty, které spolecnost vyznava. (KaSparova

a Kunz, 2013, s. 82)

Duvody, kvili kterym firmy piistupuji k odpovédnému investovani, je nékolik. Prvnim z nich
je vyhnuti se riziku, které ovlivituje vynos z investice v dlouhém obdobi diky Siroké Skale
kritérii pfi investiénim rozhodovani. Druhym divodem je rostouci tlak Evropské unie, ktera
vV odpovédném investovani vidi ndstroj na ochranu Evropy od potencidlnich finan¢nich
problémi. Dal$im ¢astym diivodem je tlak rtiznych zdjmovych skupin, které od korporaci
oc¢ekavaji spoleCensky odpovédné chovani a také zména investord, kteti jej uplatiiuji nejen
kvuli lepsi identifikovatelnosti investice, ale také kvali svému presvédceni, ze je takovy

pfistup k investovani korektnéjsi. (Kasparova a Kunz, 2013, s. 82-83)
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1. PRAKTICKA CAST
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7 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI GUMOTEX, A.S.

7.1 Profil spolecnosti

Akciova spole¢nost GUMOTEX je nastupnickou spole¢nosti zavodu, ktery zacal v Breclavi
v 50. letech podnikat ve vyrobé ochrannych odéva z opryzovaného textilu. Od roku 1952
vystupuje pod jménem GUMOTEX jako samostatny podnik. V pocatcich své existence
podnik vyrab&l povrchoveé upravované pogumované materialy, pozdé€ji do svého vyrobniho
programu zaradil také nafukovaci lehatka, ¢luny a lod¢€. K velkému rozmachu doslo v 60. a 70.
letech 20. stoleti po zavedeni technologie vyroby polyuretanové pény. Dilezitymi partnery
v tomto obdobi byli zékaznici z automobilového a nabytkarského primyslu. V soucasnosti je
vyrobkové portfolio firmy GUMOTEX, a.s. orientovano na zakazniky z automobilového
pramyslu, zejména na pénové vyplné sedaki, hlavové opérky, slunecni clony a dalsi dily
interiér vozidla. Velky podil vyrobniho programu tvoii také nafukovaci jadra do postelovych
matraci, vyroba nafukovacich ¢lund, lodi pro sport i volny ¢as, nafukovaci stany a dalsi.

(GUMOTEX, ©2016)

Dnes je spole¢nost nejvétsim prumyslovym podnikem mésta i bieclavského regionu a aspésné
dodava na trh produkty pro nékolik riznych odvétvi soucasné. Vice nez polovina produkce je
exportovana do zahranici, pfevazné do USA a zemi EU a patii tak mezi 50 nejvétsich Ceskych
exportért, dodavajici své vyrobky do vice nez 28 statd svéta. Jeji roéni obrat dosahuje dvou

miliard korun, na nichz se podili Sest produktovych skupin:

Gumotex Automotive — tuto skupinu tvoti ¢tyfi zavody vyrabé&jici a dodavajici dily interiéru
pro osobni a nakladni automobily i autobusy.
Gumotex Rubber & Coatings - produkce vice nez 150 druhti gumarenskych smési rtiznych

barev a slozeni, povrchové upravené materialy zpracovavané v ostatnich provozech, jsou

soucasné prodejni komoditou ur¢enou k dal§imu zpracovani.

Gumotex Boats & Outdoor - vyvoj a vyroba nafukovacich ¢lunt a lodi, které se osveédcili jak

pro volny cas, tak profesionalni sport a specializované zachranné slozky.

Gumotex Rescue Systems — vyvoj a vyroba zachrannych systému pottebnych pro ochranu

I zachranu zivotl, zdravi a majetku.

Gumotex Air Chambers — systémy plnéné vzduchem.


http://www.gumotex.cz/info/automotive
http://www.gumotex.cz/info/automotive
http://www.gumotex.cz/info/rubber-coatings
http://www.gumotex.cz/info/rubber-coatings
http://www.gumotex.cz/info/rubber-coatings
http://www.gumotex.cz/info/boats-outdoor
http://www.gumotex.cz/info/boats-outdoor
http://www.gumotex.cz/info/rescue-systems
http://www.gumotex.cz/info/rescue-systems
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Gumotex Automation Technology — vyvoj a vyroba strojnich zafizeni pro sbér a tfidéni
odpadli, jednoucelové stroje, manipulatory, kompletaéni a testovaci pfipravky ridzné

naro¢nosti. (GUMOTEX, ©2016)

Export spolecnosti

SK: 3% Ostatnl'; 5%
FR; 4%\ '

PL; 5%

Obrazek 2 — Export spolecnosti (Vlastni zpracovdni)

7.2 Organizaéni struktura

V roce 2014 doslo ke zménam v organizacni struktufe spolecnosti. V bfeznu se uskutecnila
akvizice spole¢nosti RONSON PLASTICS, s.r.o. se sidlem v Myjavé na Slovensku
a GUMOTEX, as. se stal jejim 100% vlastnikem. Dcefind spole¢nost GUMOTEX
MATRACE, s.r.0. byla v ¢ervnu téhoz roku prodana firmé¢ MOLITAN, a.s. Jejim vlastnikem
je v soucasnosti polska spole¢nost Organika. (GUMOTEX, ©2016)

Ke konci roku 2014 GUMOTEX, a.s. vlastnila nésledujici spolecnosti:

e Gumotex Automotive, s.r.0. — Most — Velebudice, podilem 100 %
e GUMOTEX LOZNICE, s.r.o. — Bieclav, podilem 100 %

e 7PV Roznov, s.r.o. — Roznov pod Radhostém, podilem 51 %

e MSK Bfeclav, s.r.o. — Bteclav, podilem 37 %

e USS SK, s.r.o. Bratislava, podilem 100 %

e RONSON PLASTICS, s.r.0. — Myjava, podilem 100 %
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GUMOTEX, Expandia Holding Jifi Kaluzik Milestone Partners,
akciova spoleénost N.V. a.s. (do 24.11.2014)

38.1% 51.2%

GUMOTEX, akciova
spole¢nost

GUMOTEX Automotive, 100% 51% ZPV Roznov p. R,
S.I.o. S.I.0.
GUMOTEX MATRACE, 37% MSK Breclav,
s.r.o. (do 17.6.2014) S.r.o.
GUMOTEX LOZNICE, 10n% 100% USS 8K,
S.I.0. S.r.0.
RONSON PLASTICS, 100%
s.r.o. (od 27.3.2014)

Obrazek 3 — Struktura koncernu k 31. 12. 2014 (GUMOTEX, ©2016)

7.2.1 Struktura a schéma Fizeni spole¢nosti

Spole¢nost GUMOTEX, a.s. byla v roce 2014 organizacn¢ ¢lenéna do tfi vyrobnich
odstépnych zavodu (OZ 2 Autopfislusenstvi, OZ 3 Pryze a plasty, OZ 5 Tanex, Plasty)
a jednoho obsluzného zavodu (OZ 6 Servis). Ten poskytuje servisni sluzby ostatnim tsektim
a zavodim. Dale jsou v ramci centrdly organizané zarazeny tfi useky, které zabezpecuji
vrcholovy management, personalni, mzdovou a ekonomickou agendu - tsek personalni,

ekonomicky a Gsek generalniho feditele (viz ptiloha Pl).

Prestoze vSechny odstépné zavody jsou autonomni v rozhodovani ve své podnikatelské

¢innosti, pravni subjektivitu ma akciova spolecnost GUMOTEX jako celek.

GUMOTEX,

Obrazek 4 — Logo spolecnosti (GUMOTEX, ©2016)
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7.2.2 Zaméstnanci

Akciova spolecnost GUMOTEX je nejvetsim zaméestnavatelem regionu. Zaméstnava vice nez
1200 pracovnika a za jeji dlouhodoby vliv na zaméstnanost a rozvoj regionu byla dokonce
v roce 2000 ocenéna. Firma si je védoma, ze s kvalifikovanymi, motivovanymi a spokojenymi
zam&stnancl je zajiSténa jeji soucasna prosperita I budoucnost. Proto rozvoji svych
zaméstnancl vénuje nalezitou pozornost a do dalsiho vzdélavani a odborného ristu investuje

nékolik miliont korun ro¢né. (GUMOTEX, ©2016)

Obrazek 5 znazornuje kvalifikacni strukturu zaméstnancti v roce 2014. Vyplyva, ze spole¢nost
GUMOTEX zaméstnava nejvice 0sob, které maji stiedni odborné vzdélani

(51 %), naopak nejméné zamé&stnanci spolecnosti jsou vysokoskolsky vzdélani 1idé (8 %).

Kvalifikaéni struktura zameéstnancu

m zakladni
M stfedni odborné (vyucen)
M stredni s maturitou

B vysokoskolské

Obrazek 5 — Kvalifikacni struktura zaméstnanci (vlastni zpracovani)

7.3 Udaje 0 hlavni ¢innosti
Mezi hlavni oblasti ¢innosti akciové spole¢nosti GUMOTEX patii:

e zpracovani polyuretanovych pén,

e vyroba polotovart a vyrobku z nich,

e vyroba dill pro interiér automobild,

e vyroba nafukovacich jader pro postelové matrace,

e vyroba gumdarenskych smési,

e vyroba sportovnich nafukovacich ¢lund, lehatek, ¢lunti a lodji,

e povrchova uprava textilnich a jinych materiali gumérenskymi a specialnimi smésmi,
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e vyroba prvki zachrannych systému a jinych specialnich vyrobkd. (GUMOTEX,
©2014)

7.3.1 Vyznamné vyrobky dle hlavnich zikaznickych useki
Nabytkarsky prumysl — nafukovaci jadra do postelovych matraci

Automobilovy priumysl — clony proti slunci, hlavové opéry, vyplné sedadel, rukojeti

fadicich pék, tésnéni a vyseky
Textilni primysl — textil s povrchovou tpravou, ochranné odévy
Sport a volny cas — nafukovaci ¢luny, kajaky, lod¢, rafty

Dalsi oblasti — specialni vyrobky pro zachranné systémy (nafukovaci stany, boxy...)

(GUMOTEX, ©2014)

V soucasné dobé¢ si firma Gumotex, a.s. vede velmi dobie z hlediska dynamiky rastu trzeb,
ekonomickych ukazatelt, investic i celkového rozvoje firmy. Z nasledujici tabulky je patrné,
Ze trzby za prodej vlastnich vyrobku a sluzeb se v roce 2014 zvysily piiblizné 0 461 mil K¢,
coz je nejvice za poslednich pét let. Nartst zaznamenal také export produkti a to o 375 235
mil K¢. V celorepublikové soutézi Exportér roku, které se firma ucastni déle nez deset let,
dosahla spole¢nost uspésnych vysledkl. V kategorii nartist vyvozu mezi roky 1993 a 2013 se
umistila na sedmnacté piicce, coz je oproti minulému roku zlepSeni 0 Sest pozic. V kategorii

narlst exportu mezi roky 2013 — 2014 se zaradila dokonce na misto Sesté.

Tabulka 3 — Udaje 0 trzbdch (interni zdroj)

tis.KE
2014 2013 2012 2011 2010
Triby za prodej vl.vyrobkid asluieb 2168629 1707247 1966903 1953994 1738826

ExpDrtv'jerbkfl 1513992 1138757 1252835 1179412 956532
Podil exportu na tribach (%) 75,1 66,7 63,7 60,4 55
z toho: zemé EU 998 675 692252 739432 T09276 514725

ostatni zemé 215317 446505 513403 470135 441 807

Plan na rok 2016 ptedpoklada, ze celkové trzby dosdhnou témét 2,7 miliardy K¢ pii o€ekavané

rentabilité kolem 8 %.
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7.4 Strategie spole¢nosti

Vizi spolecnosti Gumotex, a.s. je zabezpecovat dlouhodoby rlst profitability
a konkurenceschopnosti na globalnim trhu pomoci tvoifivého lidského potencialu, podporou

inovacni kultury a trvalym odbourdvanim nakladi.

Inovacemi a neustalym zvySovanim kvality produktt zlepSovat komfort a bezpeci zakaznika

firmy, peCovat 0 jejich zdravi a ptispivat K modernimu a zdravému zivotnému stylu.

Soucasti dlouhodobé firemni strategie je cilena obchodni a marketingova politika. Jadrem
podnikani je duvéra a spolehlivost pro partnery a zakazniky, predikce pozadavku

a vyvojovych trznich trendi.

Posledni spolecné jednani piedstavenstva a dozor¢i rady spole¢nosti GUMOTEX, a.s.
Vv lofiském roce mélo na programu body tykajici se projedndni podnikatelského zaméru
a rozpoctu na rok 2016. Vychodiskem pro zpracovani podnikatelského zaméru se stala jak
strategie firmy GUMOTEX, a.s. v letech 2016 az 2018, tak velmi dobré ekonomické vysledky,
kterych firma dosahovala po cely minuly rok. Plan na rok 2016 pfedpoklada, Ze celkové trzby
dosdhnou az 2,7 miliardy K¢ pii o¢ekavané rentabilit¢ kolem 8 %. Primérny pocet
zaméstnancl by se mél pohybovat na trovni ¢isla 1 470, coz ptedstavuje navyseni poctu 0 vice

nez 200 osob oproti primérnému stavu V lofiském roce.

Lze fici, Ze GUMOTEX, a.s. bude i v roce 2016 piijimat nové pracovniky Vv poctu desitek,
a to jak do kmenového stavu, tak ptes pracovni agentury. Podle ptedloZzeného zaméru bude
spole¢nost i nadale pokracovat v trendu modernizace klicovych technologii a rekonstrukce
budov i celého arealu. Na investice je V roce 2016 vyclenéna ¢astka 187 miliond korun, ktera

by méla sméfovat pfedevsim do inovaci a na rozvojové aktivity.

Aktivity strategického dokumentu jsou definovany tak, aby podpotily naplnéni cila dle hesla
,, VSichni za jeden provaz “. Opatteni jsou orientovana zejména na zvySovani vnitini efektivity,

vykonnosti a Gspor ve spotiebé materialu a energie. (GUMOTEX, ©2016)
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8 CSRAKTIVITY FIRMY GUMOTEX, A.S.

8.1 Ekonomicky pilif
Eticky kodex

Spole¢nost Gumotex, a.s. si je pln¢ védoma toho, ze etické zasady sveéd¢i 0 tom, jaka firma
je, ajaké je védomi vnitinich hodnot kazdého z nas. Projevuje Se nejen v nasich postojich, ale
také ve vzajemnych vztazich uvnitt firmy, k partnerim i k zakaznikim.

Firma Gumotex se otevien¢ hlasi k hodnotam spoleenské odpovédnosti organizaci a dle
téchto principli prizpisobuje své ¢innosti potfebam svého okoli. Firma si je také védoma toho,
ze odpovédné podnikani znamena uspé$né podnikat a soucasné myslet na socidlni
a environmentalni zajmy.

Vedeni, manazefi i zaméstnanci firmy Gumotex a.s. se zavazuji uplatiovat tyto pravidla

chovani:

Oblast vytvareni priznivého podnikatelského prostiredi

e svobodné jednani v obchodni soutézi v mezich mezinarodné uznavanych pravidel
¢estného a poctivého obchodu,
e budovani diveérné atmosféry a korektnosti svymi postoji a chovanim v obchodnich

vztazich.

Oblast napliovani pozadavku pravniho radu

e dodrzovani zédkona jako zakladni ptedpoklad budovéni ptiznivého podnikatelského
prostiedi,

e jednani dle pozadavkl zdkont a piedpist ve vSech oblastech, ve kterych firma provadi
¢innost,

e disledné plnéni jiz uzavienych smluv, ujednani a zavazkd,

e platebni disciplina v obchodnich vztazich jako zdklad zdravého podnikatelského

prostiedi.

Oblast lidskych prav

e podporovani a respektovani ochrany lidskych prav,
e svoboda sdruzovani a pravo na kolektivni vyjednavani,

e climinovani jakékoliv formy nucené prace,
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zabranit v pracovnépravnich vztazich pfimé i nepfimé diskriminaci z dtivodu pohlavi,
sexualni orientace, v€ku, narodnosti, statniho obc¢anstvi, socidlniho piivodu, jazyka,
zdravotniho stavu, ndbozenstvi ¢i viry, majetku a dalsi; zabranit podnécovani,
navadéni ¢i vyvolavani natlaku vedouciho k diskriminaci,

nedovoleni détské prace.

Oblast kvality produkce a environmentdiniho dosahovdni cili

vyvoj a nabidka produktii a sluzeb v pozadované jakosti, bezpe€nosti a Setrné
k Zivotnimu prostedi a zdravi,

politika kontinualniho zlepSovani vSech opatfeni k ochrané¢ zdravi, bezpecnosti
a zivotniho prostfedi s cilem dosahovat lepSich parametrti nez stanovuji platné pravni
normy dle pozadavki normy CSN EN ISO 14001 : 2005,

dosahovani prosperity na principech udrzitelného rozvoje,

poskytovani maximalni zaruky za kvalitu svych vyrobku a sluzeb.

Vztahy K akciondiim, zdkaznikim, dodavateliim a stakeholderiim

spravedlivé zachazeni se vSemi akcionafi, spoleniky a zdkazniky, budovat a udrzovat
s nimi dobré vztahy a chranit jejich prava,

pfi fizeni spole¢nosti aplikovat principy otevienosti, poctivosti @ odpovédnosti,
jednat oteviené a sdilet veskeré relevantni informace, které mohou byt uzite€né pro
¢leny a partnery spolecnosti, véetné finan¢ni situace, vykonnosti, vlastnictvi a fizeni
spolecnosti,

pfijimat opatfeni, ktera mohou zabranit tomu, aby se vyrobky staly nebezpecnymi
nespravnym uZitim nebo skladovanim u spottebiteld,

usilovat 0 rozvoj dobrého jména firmy, divéryhodnosti a spolehlivosti u obchodnich

partnerd, zaméstnancii, ¢lend a dalsich zajmovych skupin.

Vztahy K zaméstnanciim

klast diraz na dastojné zamé&stnavatelské prostiedi, Gctu k zaméstnancim a jejich
informovanost, spravedlivé odménovani, zvySovani kvalifikace, bezpecnost prace,
nepfipustit Zddnou formu diskriminace, kterd by odporovala pravu a mezilidskym
vztahim,

podpora zlepSovani Zivotniho a pracovniho prostiedi pracovnikt spole¢nosti,

vést zaméstnance k Cestnému a slusnému jednani a osobni zodpovédnosti.
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Ethnic Friendly zaméstnavatel

Roku 2011 byla firma Gumotex, a.s. certifikovana znackou Ethnic Friendly za plnohodnotné
zaClenéni ptislusnikii etnickych mensin do spolecnosti a za rovné zachazeni v této oblasti.
Ziskani znacky bylo podminéno tispé$nym absolvovanim objektivniho Setfeni pfimo ve firmé
s cilem zjistit stav organizaéni kultury Vv této oblasti a po dohod¢ s vedenim navrhnout zmény

a opatieni pro jeji posileni.

Smyslem koncepce je podpora fungovani zasad rovného zachazeni a zintenzivnéni tvorby
nediskrimina¢niho prostiedi a vztahti na trhu prace. Tato koncepce vyznamnou meérou
napomahd Kk Sifeni povédomi 0 vyznamu rovnych piilezitosti a zaroven upozoriuje
na nebezpec¢i predsudkli vici jinym etnikiim, napt. osobam romského ptvodu. Otevieny
ptistup certifikovaného zaméstnavatele znaCkou Ethnic Friendly zaméstnavatel pfispiva
K upevnéni pozitivniho vztahu zaméstnancti ke spole¢nosti a podporuje jejich pracovni

motivaci. (IQ Roma servis, ©2012)

Firma se dale také zapojila do kampané ,,My pracujeme®, realizovanou ob¢anskym sdruzenim
IQ Roma servis a vytvofila spot, jehoz cilem bylo zvysit povédomi o problematice uplatiovani

Romt na trhu prace.

S barvou pleti to je jako s barvou oci. Nerika o tom, jaky clovek je vitbec nic. Na tom se
V obecné roviné vsichni shodneme. Presto jsme plni predsudkii. Znacka Ethnic Friendly
zameéstnavatel je prvni krok k vyboceni z tohoto stereotypu. Chce to trpélivost a jde to, nekteri
Romové V nasi firmé pracuji znacné déle nez ja a lze se na ne spolehnout a na druhé strané
jsou takovi, kteri u nds neuspéji, prosteé tak to v zivote chodi, tekl v souvislosti s kampani ,,My
pracujeme** feditel persondlniho oddéleni spole¢nosti Gumotex, a.S. Jaroslav Sedlak, PhDr.

(IQ Roma servis, ©2012)

Ethnic
Friendly

zaméstnavatel

Obrazek 6 — Logo Ethnic Friendly zaméstnavatel
(Gumotex, ©2016)
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Protikorupéni program

V roce 2013 pfijala akciova spolecnost Gumotex vlastni Protikorup¢ni program. Soubor
opatfeni byl vydan v souladu se strategii posilovani dobrého jména spolecnosti a zabyva se
naptiklad povinnosti zachovévat utajeni divérnych informaci, zamezenim zvyhodinovani osob
blizkych a také pfijimanim dart a pohosténi. Jeho zavedenim dava firma zakaznikim,
vefejnosti 1 vlastnim zaméstnanciim najevo, ze korupcni nebo jiné neetické jednani neni
a nebude ze strany spole¢nosti tolerovano. Program je zavazny pro v§echny zaméstnance a za
jeho koordinaci a fizeni zodpovida generalni feditel, feditelé zavoda a useku a feditelé

dcefinych spolecnosti.

Hlavnim cilem protikorupéniho programu je sjednotit a shrnout interni kroky, které odkazuji
na boji proti korupci, stfet zajmu a jiné neetické jednani do spole¢ného programu, dale pak
poskytnout pracovnikiim a spolupracujicim osobdm kritéria a postupy, na jejichz zaklad¢ se

budou moci vyhnout nepfijatelnému chovani a predejit tak korupénimu jednani.

Zamé&stnanec nesmi za zadnych okolnosti dostat sebe ani spole¢nost do postaveni, které by
v piipadé zvefejnéni informace poskodilo zaméstnance & dobré jméno firmy. Zadny dar nebo
pohosténi nesmi zahrnovat hotovost a vzdy je nutno postupovat v souladu s Programem

a témito pravidly:

e nabidku penéz, penéZznich poukdzek, slev ¢i sluZzeb odmitnout a nabidku bez odkladu
nahlasit nadtfizenému,

e dary nebo pohosténi, které nedosahuji hodnoty 500 K¢ Ize pfijmout, obdarovany je
povinen provést zdznam do evidence,

e dary nebo pohosténi v hodnoté 500 - 2 000 K¢ lze pfijmout v piipad¢, Ze se provede
zaznam do evidence a zaSle se pisemné oznadmeni O pfijeti daru nadfizenému
zaméstnanci,

e dary, které dosahuji hodnoty vyssi nez 2 000 K¢ je obdarovany pracovnik povinen
odmitnout a provést zaznam do piislusné evidence,

e dar ve form¢& pohosténi, ktery dosahuje hodnoty vyssi nez 2 000 K¢, 1ze ptijmout,

pokud je schvalen nadfizenym, v pfipad¢ neschvaleni je povinnost jej odmitnout.

Je-1i dar pfijat dle vySe uvedenych pravidel, pak je zapsan do registru, ktery vede personalni
odd¢leni spole¢nosti. Pokud dar stanovena pravidla nesplni, je nutno ho odmitnout. V ptipadé,
ze by odmitnuti daru mohlo dérce urazit nebo za dané situace piisobilo urazlive, dar miize byt

za takto vyjime¢nych okolnosti pfijat a posléze odevzdan naptiklad charitativni organizaci.
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Protikorupcni program jsou vedouci pracovnici a personalni oddéleni spole¢nosti povinni

nejméné jednou ro¢né vyhodnocovat a aktualizovat.
8.2 Socialni pilif
Ochrana zdravi a bezpe¢nost zaméstnanci

Pro spolecnost je ochrana zdravi a bezpecnost pracovnikd velmi dilezitd. Kazdy noveé
pfijimany pracovnik musi pfed zahajenim pracovni c¢innosti ve spolecnosti projit
ne¢kolikahodinovym zakonnym Skolenim, kde je seznamen s pracovnimi podminkami,
bezpecnosti prace a pozarni ochranou. Toto povinné skoleni vychazejici ze zdkoniku prace je
provadéno internim zaméstnancem firmy, ktery musi byt dle §9 ZP (zakon 309/2006/Sb.)
odborné zptisobily $kolit. Skoleni miize byt zajisténo také externim pracovnikem, pokud to
predpisy dovoluji. Skoleni probiha vzdy p#i nastupu nového pracovnika, pii zméné pracovni

pozice a pii zavadéni novych technologii ¢i novych pracovnich postupti.

Ochranné pomucky a odévy

Vsem zaméstnanctiim, ktefi pracuji v dvousménném a tiisménném provozu jsou poskytovany
ochranné pomticky a odévy. Mezi ochranné odévy patii tricka s logem spole¢nosti, pracovni
kalhoty, flisové vesty, mikiny a pracovni obuv. Ochrannymi pomticky jsou zatkové chranice

usi k eliminaci hluku, ochranné bryle, rousky a rukavice.

V letosnim roce firma v oblasti pozarni ochrany zahajila rekonstrukei elektronické pozarni
signalizace a to ve vice nez polovingé aredlu. Investici 3,5 mil. K¢ dojde k modernizaci
stavajiciho systému, ktery v arealu funguje uz ptes 25 let. V oblasti bezpecnosti prace si firma
dava za cil sjednotit systém revizi vSech vyhrazenych technickych zatizeni tak, aby vznikl

komplexni seznam se v§emi zafizenimi na jednom miste.

Zdravotni péce

Preventivni prohlidky zaméstnanct jsou velkou piednosti firemni péce. Spolecnost ma svého
podnikového I€kare, ktery sidli pfimo naproti arealu spolecnosti. Rozsah a intervaly prohlidek
upravuje konkrétni vyhlaska, které je také podfizena ordinacni doba. Na periodické prohlidky

je mozné se objednat na odpoledne kazdy vSedni den kromé stiedy v Case od 12:30 do 14:30.

Pro v8echny zaméstnance spole¢nosti Gumotex je kazdoro¢né zajistovana sada vitaminovych

doplnkt (napt. v roce 2014 bylo vydano pies 1 000 bali¢kd v hodnoté 200 K¢) a ve spolupraci
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se zdravotni pojistovnou Ministerstva vnitra CR firma pipravuje také rehabilitaéni procedury

v Léaznich Lednice.
Vzdélavani a rozvoj pracovniki

Firma pecuje 0 odborny rozvoj zaméstnancii poradanim vhodnych druhii Skoleni, predevsim
formou vysilani zaméstnanct do kurzii mimo organizaci @ umoznovani studia pfi zaméstnani.
K dispozici jsou také jazykové kurzy anglického a némeckého jazyka, prednéasky o digitalnim

marketingu nebo napftiklad setkéni s podnikovymi mistry.
Pro stavajici zaméstnance firmy jsou urceny nasledujici vycviky:

e vycvik v fizeni kvality — udrzeni a prohloubeni pozadované pracovni zptlisobilosti
(informace 0 plnéni podnikovych cil, doskolovani v technikach péce o kvalitu,
pochopeni prvkd QM systému),

e vycvik 0 systému environmentalniho managementu (déle jen EMS),

o Mimotadné a opakované skoleni v EMS

e vycvik ke zvySeni obecného environmentalniho povédomi a zlepseni kvalifikace,

e vycvik k zajiSténi odborné zptisobilosti auditord,

e vycvik v oblasti bezpec¢nosti prace,

o PrezkuSovani nové pfijatych a pfevedenych zaméstnancli ze znalosti
bezpecnostnich predpist

e jazykova pfiprava,

e pravidelné proskolovani 0 poskytovani prvni pomoci.

Akademie Gumotex

Podstatou projektu s nazvem Akademie Gumotex, ktery se realizuje od kvétna roku 2013, je
zavést systematické vzdélavani zaméstnancu S cilem zvysit jejich adaptabilitu, efektivitu
prace a konkurenceschopnost podniku. Projekt byl postaven na zjisténych slabych mistech
s cilem odstranit tyto nedostatky a rozsifit existujici vzdélavaci systém do zcela nové koncepce
systému vzdelavani a je financovany z prostiedkt EFS prostfednictvim opera¢niho programu

Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoétu CR.

Inovativnim prvkem je zapojeni nové ziskanych znalosti do pracovniho procesu formou
projektii. Takovy systém vytvaii nastroj praktického ovéfeni novych védomosti i dovednosti
z jednotlivych aktivit. Projekt je také nastrojem k méfeni efektivity vzdélavacich procest

a navratnosti na n¢ vynalozenych prostiedkd.
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Cilovou skupinou projektu jsou vybrani zaméstnanci spolecnosti Gumotex a.s., ktefi se
ucastni prvnich dvou ro¢nikt Akademie Gumotex. Do vzdélavacich aktivit projektu je
zapojeno 121 zaméstnanci ze &ty Gtvard (vyvoj, vyroba, logistika, sklad a kvalita). Ugastnici
spolupracuji v tymech slozenych ze tfi az Ctyf osob, kdy v kazdém z nich musi byt zastupci
miniméln¢ dvou zavodi firmy. Tym si z nabidky vybere kol a sponzora (vedouciho daného
procesu), pied kterym tym v zavéru roku praci obhajuje. Vystupem jsou méfitelné navrhy
a doporuceni na zlepSeni. Akademie Gumotex tak vyznamné piispiva do projektu zmény
podnikové kultury a zahrnuje v sobé celou fadu aktivit od zmény systému odménovani,

benefitli, komunikace, rituald, stylu fizeni, az po kazdodenni chovani pracovnikd.

HR Business Partner

Od roku 2016 vznika v kazdém z ods$tépnych zavodi spole¢nosti Gumotex nova pozice HR

Business Partnera.

Model moderniho nastroje HR Business Partner Ize definovat jako model skute¢ného partnera
pro interni klienty, ktery rozumi jejich pozadavkiim a pfanim a ptinasi vhodna feseni situact,
kterym tito klienti ¢eli. Hlavnim cilem byznys partner je podporovat podnikani tak, aby byl
lidsky potencial ve firm¢ optimalné vyuzity. Mnohdy jsou business partneti oznac¢ovani jako
,,oblibenci zamé&stnanci*. Pecuji 0 jejich motivaci a piipravenost kK plnéni budoucich ukold.
Byznys partner méa za kol pracovat jako rovnocenny a respektovany partner nejen pro

management podniku, ale i pro délniky ve vyrobé. (Personalista.com, 2012)

Byznys partner ma ve spolecnosti Gumotex fungovat jako samostatna servisni firma rozdélena
na tfi ¢asti - byznys partner, centrum odbornosti a servisni centrum. To vSe vSak nadale
zustava pod jednim vedenim a vSichni byznys partnefi setrvavaji pod personalnim oddélenim

firmy.

Zavodni stravovani pracovniki

Zavodni stravovani je jednim z nejhojnéji vyuzivanych benefitii. Spolecnost se snazi zavodni
stravovani ménit dle modernich trendii @ mysli na vegetariany i na osoby, kteti se chtéji
stravovat zdrave. Zaméstnanci maji na vybér z osmi druhti pokrmi - tfi hlavni jidla s masem,
jedno bezmasé jidlo, tfi druhy minutek a jidla Vital Food, ktera jsou sloZena podle odbornika
na zdravé stravovani Petra Havlicka. K dispozici jsou dale dva druhy jidla k vecefi a v jidelné

také funguje automat S vybérem chlazenych hotovych pokrmd.
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Do budoucna firma planuje otevieni saldtového baru a rozsifeni nabidky kantyny. Nov¢ se
také planuje zavedeni objednavkového systému, ktery hosttim jidelny zajisti, ze se jim dostane
toho, na co maji chut’ a co si pfedem objednali.

V poslednich par mésicich se v kuchyni Gumotexu udalo nékolik zmén. Modernizovala se
¢ast kuchyné, kam pribyly tfi nové technologie, konkrétn¢ elektrickd sklopna panev
a velkoobjemové varné kotle. Tato investice V celkové ¢astce nad 7 000 K& ma pomoci kvalité
tepelného zpracovani surovin. Jedna se 0 moderni pfipravu jidel, kdy jsou V surovinach v co

nejvetsim mnozstvi zachovany vSechny dulezité latky.
Hodnoceni a odménovani zaméstnancu

Systéem odménovani zaméstnancu

Zameéstnavatel uplatiiuje Casovou meésicni nebo hodinovou mzdu, déale pak ukolovou,

podilovou, smiSenou a smluvni mzdu.
Zaméstnavatel odménuje zaméstnance mzdou, kterou tvofi:

e Tarifni mzda — zaméstnavatel zafazuje pracovnika do jednoho z dvandcti stupiiti, pro
které se stanovuji mzdové tarify s mési¢ni nebo hodinovou mzdovou sazbou. Mési¢ni
sazby jsou sjednany pro technickohospodaiské pracovniky a hodinové sazby pro
zaméstnance délnické kategorie.

e Prémie — prémie se pfiznava pracovnim skupinam v zavislosti na plnéni planovanych
ekonomickych cilii. Jednotlivcim se prémie pfizndva v zavislosti na splnéni
individuélné stanovenych tkoll a cila.

e Mzda za praci pres€as — za praci pres€as prislusi zaméstnanci mzda, na kterou mu
vzniklo prévo a ptiplatek ve vysi 29 % primérného vydélku. Pokud se jedna o praci
piescas v noci nebo v den nepietrzitého odpocinku v tydnu, ptislusi zaméstnanci mzda
a priplatek ve vysi 50 %.

e Mzda za préci ve svatek

e Priplatky ke mzdé

o Doba prace v odpoledni sméné

o Doba prace v sobotu a v nedé€li

o Doba no¢ni prace

o Prace s pouzitim dychacich pfistroji

o Doba prace v nepietrzitém provozu
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e Vykonnostni odména — zaméstnavatel poskytne odménu v zavislosti na dosazenych
pracovnich vysledcich

e Mimotadné odmény z fondu feditele — odména ptiznavana k ocenéni dlouhodobych
vynikajicich pracovnich vysledkt a zasluh

e Mzda pii vykonu jiné prace

e Nahrada mzdy pii prostoji a pieruseni prace zpusobené nepitiznivymi povétrnostnimi
vlivy — neni-li zaméstnanec pfeveden na jinou praci v ptipad¢, Ze nemuze bez svého
zavinéni konat praci na svém pracovisti, zaméstnanci piislusi ndhrada mzdy ve vysi
90 % prumérného vydélku.

e (Odmeéna za pracovni pohotovost — zameéstnanci prislusi odména ve vysi 10 %

primérného vydélku.

Vvhody a podnikové benefity

Firma Gumotex se dlouhodobé tadi mezi spolecnosti, které nabizi velké mnozZstvi
zaméstnaneckych vyhod, co do poctu i $ife. Firma poskytuje vice nez 25 riznych benefitd,

coZ je ve srovnani s ostatnimi vyrobnimi zavody na Bieclavsku nejvice.

Od roku 2014 ve firm¢ funguje flexibilni internetovy portal Cafeterie, kde si kazdy
zamé&stnanec miiZze vybrat z Siroké nabidky moZnosti, jak bude travit sviij volny ¢as, jak rozsiti
svou kvalifikaci ¢i jak bude relaxovat. Tento benefitni portal je urcen pro vSechny
zamestnance spolecnosti a znevyhodnéni nejsou ani ti, ktefi nemaji v praci ¢i doma ptistup
k internetu. V arealu firmy je ziizen kiosek, kde je mozné si dané benefity vybrat a objednat.
Oblasti, kde 1ze body utratit, je celd fada: sportovni aktivity (napf. forma permanentky do
fitness centra), wellness sluzby (masaze), jazykové a jiné vzdelavaci kurzy, nakup v 1€karné
¢i optice. Body lze vyuzit také K cestovani a to jak v tuzemsku, tak v zahranici, nebo je sménit

za listky do kina, divadla €1 na jiné akce.

V piipadé, ze zaméstnavatel piekroci planovany ukazatel provozni vysledek hospodaient,
ktery je stanoveny v podnikatelském zdméru na dany rok, rozhodne piedstavenstvo Gumotex,
a.s. 0 form¢ a podminkach pro vyplatu podnikového bonusu - mimoradné odmény.
V loniském roce, V navaznosti na dobré hospodarské vysledky firmy, podnik vyplatil kazdému
zaméstnanci, ktery je zaméstnan ve firm¢ déle nez ptl roku, mimofadnou odménu ve vysi

3000 Ke.
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Dalsi benefity, které firma svym zaméstnancim poskytuje, jsou nasledujici:
Plo$né benefity:

e 25 dni dovolené ro¢né,

e Mimofadna odména (tzv. tfinacty plat),

e vyssi nez zdkonné priplatky za praci na nocni smeéné,

e pfiplatek za praci prescas nebo na rizikovém pracovisti,

e nad ramec zakona pfiplatek za dobu prace v nepfetrzitém provozu a na odpoledni
smene,

e pracovni volno a nahrada mzdy napf. na vlastni svatbu, pé¢i 0 osobu blizkou, narozeni
ditéte,

e piispévky na penzijni a zZivotni ptipojisténi,

e Cafeterie — moznost volby benefitd (po Sesti mésicich ve firmg),

e pfispévek na stravovani v zavodni jideln¢,

e jazykové vzdelavani, odborné vzdélavani,

e levné mobilni tarify pro sebe i rodinu (po Sesti mésicich ve firme),

e finan¢ni odména za vérnost firme,

e finan¢ni odmeéna pfii Zivotnim jubileu,

e finan¢ni prémie za doporuceni nového zameéstnance,

e doplatky na o¢kovani, pitny reZim, vitaminové balicky,

e sleva na vyrobky (zaptjceni lodi a vodackého vybaveni),

e dary a finan¢ni odména az do vyse 56 000 K¢ pii odchodu do diichodu.
Individualni benefity:

e sluzebni telefon,

e kratsi pracovni doba (7,5 hodiny denn¢),

e pruzna pracovni doba,

e prace z domu (home office),

e pfispévek na rehabilitacni pobyty,

e pijcky na bydleni a socialni piijcky (v odivodnénych ptipadech),

e zvySovani kvalifikace.
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Akce organizované pro zaméstnance

Den pro rodiny s détmi

Kazdy rok firma potada den otevienych dvefi pro zaméstnance a jejich rodinné prislusniky.
Zajemci mohou navstivit néktera pracovisté, seznamit se S novinkami ve vyrobnim programu
s noveé zavedenymi, ale 1 S ptivodnimi technologiemi pfimo na vybranych mistech arealu
firmy. Soucasti akce je také mnoho atrakci zejména pro détské navstévniky (napt. malovani
na tvar, kresleni na chodnik, skakaci hrad, aj.) Pro ucastniky i oficialni hosty je vzdy
k dispozici také bohaté obcerstveni ve form¢ rautu a nechybi ani slosovani vstupenek

0 hodnotné ceny.

Zavody dracich lodi

Firma podporuje akci ur¢enou pro $irokou vefejnost a firmy z regionu — zavody dracich lodi.
Jde o kazdoro¢ni zavody na fece Dyji, které probihaji v mésici ¢ervnu v mésté Bieclav.
Gumotex je jednim z hlavnich partnert akce, kterou oficialné potada Slovacky veslatsky klub.
Zameéstnanci firmy se mohou zt¢astnit jako ¢lenové posadky draci lodi, nebo se mohou pfijit

podivat pouze jako fandové a podpoftit vykony veslaii — amatérti a povzbudit své kolegy.

V ramci zavodi dracich lodi firma Gumotex prezentuje také své nafukovaci vyrobky

S moZnosti si je 0 prestavkach mezi zavody vyzkouset pfimo na vode.

KuzZelkové a bowlingové turnaje

Firma podporuje sportovni vyziti zaméstnancti a porada bowlingové a kuzelkové turnaje.
V loniském roce probéhl jiz 19. turnaj ¢tyfélennych druzstev na bowlingové draze v Hodoning.
Ukazalo se, ze tento sport je mezi zaméstnanci velmi obliben a to nejen v muzském kolektivu.

Po soutézi byly vyhodnoceny tii nejlepsi druzstva a jednotlivci.

Tenisové a fotbalové turnaje

Pro zaméstnance jsou k dispozici tenisové kurty spolecnosti BORS, které 1ze pronajmout za
zvyhodnénou cenu prostiednictvim zaméstnanecké karty. Pravidelné jsou potadany tenisové

turnaje a v obdobi Vanoc velmi oblibeny vanoc¢ni fotbalovy turnaj.

Navstéva termalnich lazni

Z kulturnich akei byl v lofiském roce nejvétsi zdjem o termalni bazény, které jsou pravidelné

navstévovany kazdy rok, a do kterych bylo béhem roku vypraveno pét autobust.
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V minulém roce méli zaméstnanci také moznost vycestovat na ¢tyfdenni poznavaci zajezd do
Ceského raje a Hruboskalska. Déle probéhl zajezd do zlinské zoo Le$na, na muzikal do

Bratislavy, do Kroméfize na kvétinovou vystavu a dvoudenni zéjezd do Zd’arskych vrchi.

Ocernovani nejlepSich zaméstnanci

V réamci firemnich vecirkii a slavnostniho ukonceni roku je kazdoro¢ni tradici ocenéni
nejlepSich pracovnikl. Reditelé zavodl, vedouci procesi a jednotlivych stfedisek navrhuji

jednotlivé kandidaty na ocenéni. Ti vybrani pak obdrzi finanéni odménu a graficky list.
Akce organizované pro verejnost
Exkurze

Spole¢nost Gumotex, a.s. pofada pravidelné exkurze pro verejnost V jednotlivych provozech
spole¢nosti s odbornym vykladem. Exkurze se mohou ucastnit Zaci zakladnich Skol, studenti
sttednich primyslovych $kol, u¢ili§t’ nebo jinych odbornych skol, také studenti gymnazii ¢i
odborné skupiny. VSechny exkurze jsou ptizptisobeny cili exkurze a vékovému priméra

zaku/studentu.

Spoluprdce se Skolami

Kazdy skolni rok nabizi firma omezenému poctu studenti moznost absolvovat povinnou
odbornou praxi. ZajiSt'uje pro n€¢ mista v technologii, laboratofich a v administrativeé. Studenti
mohou také ziskat odborného garanta a aktivni pomoc pii zpracovani bakalaiskych,

diplomovych a doktorandskych praci i dalSich odbornych projekti.

Firma mimo jiné podporuje vyuku chemie na stfednich a zakladnich $kolach. Dlouhodobé
spolupracuje se Stfedni primyslovou Skolou chemickou v Brn¢ a dvéma bieclavskymi
zakladnimi Skolami. Prikladem mutize byt podpora soutéze Mlady chemik, které se ucastnili
zaci zakladnich skol z celé republiky. Soutézici museli prokazat patiiéné védomosti z chemie
I praktickou zru¢nost v laboratornim cviceni. Nejlepsi byli odménéni hodnotnymi cenami, na

které spolecnost financné ptispéla.

Ve spolupraci se Stfedni primyslovou Skolou chemickou v Brné se firma dale tc¢astni
mezinarodniho projektu TraWi, ktery je zaméteny na posileni spoluprace stfednich odbornych
skol a podnikt v chemickém sektoru v Ceské republice a v Polsku. Vystupem projektu, do
kterého byla pfizvana také akciova spolecnost Gumotex, ma byt navrh na zlepseni metodiky

vzdélavani stfednich Skol chemického zaméreni.
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Vodacke dny

Dalsi velmi oblibenou akci pro vefejnost, kterou spole¢nost se svymi partnery potrada, jsou
Vodacké dny. Navstévnici si mohou otestovat kajaky, kanoe, rafty a nafukovaci lod¢ z vyroby
spole¢nosti hned na nékolika mistech v Ceské republice i na Slovensku (Lipno, Vltava

Vv Praze, Vel'ky Drazdiak v Bratislavé, Dyje v Bieclavi, piehrada Dobra).

Po celou dobu akce je k dispozici tym Boats and Outdoor, ktery ochotné pomaha a radi v§em
vodakim i novackam, jak na to. Zajimavosti je také piednaska 0 zachran¢ a bezpecnosti na

divoké vode s nazornou ukéazkou poskytovani prvni pomoci.
Naborova kampai ,,Pripoj se k nam*

Od letosniho roku probihd naborovéa kampain s ndzvem ,,Pfipoj se k ndm®, ktera vznikla na
zaklad¢ vysledkil dotazniku — Jak vnimame na$i firmu. Kampan je zaméfena zejména na
vyzdvihovani firemnich hodnot a Siroké nabidky benefitl, které spole¢nost svym

zameéstnancum nabizi.

Kampan vyuziva celou fadu komunikacnich nastroji: reklamy na zadnich sklech autobusi
MHD v Bieclavi a okoli, letadkova kampan (30 000 letaki do schranek), inzerce v Bieclavském
deniku, vytvofeni video spotil, pravidelna aktualizace novinek na socialni siti LinkedIn ¢i

uprava webovych stranek firmy.

W 7 4 : ’: ® 25 DNI DOVOLENE
P RI POJ S E K N AM ! 4 - ® MIMORADNA ODMENA (13. PLAT)
. N : ® SMLOUVA NA DOBU NEURCITOU JIZ PO 6 MESICICH
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, e < <L - = - ® LEVNE MOBILNI TARIFY PRO RODINU A DALSI
@ MODERNI TECHNOLOGIE ZAMESTNANECKE VYHODY

GUMOTE e Jﬁ kariera@gumotex.cz

‘ +420519314 103, +420 519314 104

Obrazek T — Kampan Pripoj se k nam (interni zdroj)

Analyza vnimani firmy Gumotex, a.s. zaméstnanci

V poloviné roku 2015 prob&hl vyzkum s nazvem ,,Jak vnimame firmu“. Setfeni probé&hlo
prostfednictvim dotazniku, ktery byl sloZzeny z dvaceti otazek, které se tykaly vnimani
spole¢nosti jejimi zaméstnanci. Byl sestaveny formou sémantického diferencidlu vyuzivajici
sedmibodovou skalu. Konce sedmibodové skaly piedstavovaly bipolarni pojmy hodnotici
dimenze, napiiklad -znama, -nedostate¢na znama; -atraktivni, -nezajimava; -pratelska, -

arogantni; -oteviena zméné¢, -uzaviend zmeéné¢, apod.
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Do vyzkumu bylo zapojeno 141 zaméstnancl z ruznych oblasti firmy. Celkové vysledky
dotazniku 1ze hodnotit pozitivné. 50 % respondenti vnima firmu jako velmi zndmou, jen 5
zam¢stnancl se domniva, ze je firma znama nedostatecné. Zameéstnanci firmu dale povazuji
za atraktivni, divéryhodnou s aktivnim pfistupem a dal§$im moznym rozvojem. Kladné je také
vnimana povést spolecnosti. Vétsina respondenttl se domniva, ze firma ma dobrou povést na

vetejnosti, dava 0 sob¢ dostatecné veédét a ma budoucnost.

Negativni reakce byly zaznamenany pouze v oblasti odménovani, kde maji zamé&stnanci pocit,

ze firma nenabizi dobry plat.

8.3 Environmentalni pili¥
Politika QMS a EMS

Zakladnim cilem akciové spolecnosti Gumotex je vyroba dokonalych vyrobki uspokojujici
vysoké pozadavky zakaznikd a vyrabéné pii vlastnich nakladech piijatelnych pro Gumotex,
a.S. Pod dokonalym vyrobkem firma chape vyrobek se Spickovymi parametry, vyrobeny
S pouzitim modernich technologii a procesi, které vyznamné minimalizuji vliv na Zivotni
prostiedi. Problematika kvality a Zivotniho prostfedi je dulezitou soucasti strategickych

I operativnich rozhodnuti spole¢nosti.

Aby bylo tohoto cile dosazeno, je nutné postupné zdokonalovat vSechny procesy firmy
a komplexni systém fizeni, jehoZ soucasti jsou systémy QMS (systém fizeni jakosti) a EMS
(systém environmentalniho managementu) spolu s normami ISO 9001, ISO/TS 16949 a ISO
14001.

Naplnéni zakladniho cile by mélo firmé& pfinést:

e plné uspokojeni zakaznika,

e zvySeni produktivity prace a celkové rentability firmy,

e neustalé zvySovani konkurenceschopnosti produkti v ramci EU i svéta,
e 7ajisténi obchodnich pftileZitosti pro dodavatele a partnery,

e zvySeni spokojenosti zaméstnanctl,

e permanentni snizovani Skodlivych vlivli na Zivotni prostiedi,

e piispévek k rozvoji regionu.
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Spole¢nost Gumotex, a.s. se zaméfuje na nasledujici oblasti:

dodrzovani a plnéni pozadavku vsech pravnich ptfedpisti a norem, které se vztahuji
k ¢innosti Gumotex, a.s.,

zavadéni nastrojui neustalého zlepSovani na vsech trovnich fizeni do denni praxe,
zkvalitiovani personalniho fizeni, véetné systému vzdélavani, vychovy a motivace
zaméstnanct, tak aby to vedlo k trvalému zvySovani jejich uvédoméni pro systémy
QMS a EMS,

inovacni proces s ucelem zlepsit nejen kvalitu produktii, ale inovace chapat jako
proces snizovani nédkladti, materidlové a energetické narocnosti, ktery povede ke
snizeni dopadii na zivotni prostiedi,

transfer péce 0 kvalitu produktt a Zivotni prostiedi do oblasti prevence,

rozvoj a aplikace modernich metod a nastroji komplexniho managementu QMS
a EMS,

prohlubovani a rozsifovani koncepce partnerskych vztahit mezi spole¢nosti Gumotex,
a.s. a jejimi zakazniky a dodavateli,

zpracovani environmentalniho profilu spole¢nosti,

informovani zaméstnanct,, vefejnosti a organtl statni spravy a samospravy 0 vsech
vyznamnych vlivech vyrobni ¢innosti na ZP a vedeni otevieného dialogu,

spoluprace s organy statni spravy a ostatnimi organizacemi pii realizaci regionalni
a statni politiky Zivotniho prostiedi,

zpracovani zaméru snizovani negativnich vlivl aktivit firmy na zivotni a pracovni
prostiedi na zakladé¢ dusledné analyzy v oblastech odpadového, vodniho
a energetického hospodarstvi a ochrany ovzdusi,

zajiStovani opatfeni, ktera zabrafiuji moZnosti vzniku havarijni situace.

Environmentalni hospodareni podniku

Odpadové hospodarstvi

Veskeré odpady vzniklé provozem spolecnosti se pfedavaji opravnénym pravnickym osobam,

které maji povoleni k jejich naklddani v souladu se zdkonem 0 odpadech (zakon

¢. 185/2001 Sb.). Z divodu nutnych logistickych uprav byl cil EMS - stabilizace produkce

odpadu splnén pouze ve dvou odstépnych zavodech.
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Celkova produkce odpadi se zvysila mezirocné 0 186 tun a 0 9,3 % mnozstvi odpadu na
jednotku produkce. Toto zvySeni bylo zplisobeno zejména novymi logistickymi upravami
V odstépném zavodu 2 (déle jen OZ 2), kde byla vyroba pfesunuta na OZ 5 a likvidaci budov
v OZ 6.

V roce 2014 se celkova produkce nebezpecnych odpadi zvysila u vSech odstépnych zavodi.
Navyseni odpadu bylo zplsobeno poruchou destilaéniho pfistroje a nemoznosti zpétné
ziskavat rozpoustédla ze zbytkli roztokli kauCukovych smési. Destilacni pfistroj je

V soucasnosti opet V provozu a ocekava se pokles odpadu.

Vodni hospodarstvi

Vodni hospodaftstvi spole¢nosti provozuje externi firma na zakladé Smlouvy 0 spravé

energetického hospodaistvi.

V minulosti byly v arealu spole¢nosti Gumotex, a.s. vyuzivany dva samostatné vodovodni
systémy s vodou pitnou a vodou uzitkovou. Oba systémy byly na konci své Zivotnosti,
dochazelo k ¢astym porucham a tim velké spotiebé vody. Provoz uzitkové vody byl znacné
nehospodarny. Doslo proto k zasadni zméné pii realizaci nového vodovodu, ktery byl fesen
pouze pro pitnou vodu. To bylo podminéno instalaci novych technologii pfi vyrobé¢ a pii feSeni
pozarni ochrany. Ve vyrobnich halach bylo instalovano samoc¢inné hasici zatfizeni vyuzivajici

pitnou vodu. Nasledny provoz ukézal u¢innost t€chto opatieni.

V roce 2014 se jiz zcela pouzivala pouze pitnd voda. Méfeni na novych rozvodech pitné vody
prokazalo dostate¢né zasobovani pitnou vodou i pro potieby pozarnich zasaht. Diky instalaci
uzavienych chladicich okruhti a odbérem vody ze studny pro kotelnu, doslo k velkému sniZeni
odebrané pitné vody v Bieclavi. Za rok 2014 bylo odebrano 27 437 m? pitné vody, coZ je
oproti roku 2013 0 5, 68 % méné.

Ochrana ovzdusi

Latky znecistujici ovzdusi produkované provozem spolecnosti jsou emise tekavych
organickych latek (dale jen VOC) —nejvice benzin, toluen a aceton. Ve spole¢nosti Gumotex,
a.s. jsou provozovana dvé odlucovaci zatizeni emisi — adsorp¢ni stanice a termické spalovna.
Na sniZeni spotfeby téchto latek bylo zaméteno 5 programi k cilim EMS, kterymi byly —
stabilizace spotfeby VOC na tunu vyroby v OZ 2, snizeni spotfeby VOC v OZ 3, zkousky
nizkoemisnich systémil a separace na pénéni na technologii SPUR, zavedeni nového

separacniho systému. Naro¢nost vyrob pouzivajicich VOC se v roce 2014 snizila.
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Energie

V ramci Gspor energii bylo provedeno zatepleni fasad objekti arealu spole¢nosti kontaktnim
zateplovacim systémem, zatepleni stfech, vyména otvorovych vyplni, instalace systému na
vyuzivani odpadového tepla z vyroby a vyregulovani topnych systému. Tim doslo k Gsporam
na vytapéni az 0 30 - 40 %.

Za rok 2014 Gumotex, a.s. spotieboval svym provozem 8 554 MWh elektrické energie, coz

je oproti roku 2013 0 10,9 % vice. Narist je vSak adekvatni ke spotiebé surovin z divodu

rozjezdu novych linek.

Energeticka naroénost provozu a.s. {(MWh/t vyroby)
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Obrazek 8 — Energeticka narocnost provozu spolecnosti (interni zdroj)

Chemické latky a pripravky

Veskeré sklady, nadrze, zasobniky apod. na kapalné chemické latky jsou vybaveny
zachytnymi jimkami pro zachyceni moznych ukapt a sniZzeni néasledkti mozné havarie. Ve
skladech surovin se provadi pravidelna kontrola tésnosti nadrzi, Gniky zavadnych latek,

kontrola zachytnych jimek. O vysledcich kontrol se vede evidence.

Pro omezeni vzniku a duasledkti moznych havarii byly realizovany néacviky havarijni

pripravenosti dle programu EMS 2014.
Investice do ekologickych technologii

Velmi vyznamnou investici lonského roku byla investice do nové nanosovaci linky, ktera
firmu stala 140 miliont K¢. Linka patfici odStépnému zavodu Pryze a plasty nahradila stary
vyrobni proces nanosovani materialt. Linka by méla pomoci zvysit produktivitu prace, ucinit

provoz ekologictejsi a dokéazat 1épe konkurovat vyrobcim z jihovychodni Asie.
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Podle ptedsedy piedstavenstva spole¢nosti jde 0 naprosto ¢istou vyrobu, kde se pouziva textil
a gumarenska smés. Nejsou potieba zadna rozpoustédla a tim, Ze je navic cely proces
monitorovan riznymi zafizenimi, je zat€Z na zivotni prostiedi téméf nulova.

Linka pomuze napiiklad s vyvojem nafukovacich lodi, matraci i vyrobkl pro integrovany
zachranny systém. Spole¢né¢ s linkou bylo postaveno i vyvojové centrum, ve kterém
vyzkumnici vyviji nové materialy, a které budou moci na misté p¥imo otestovat. Usilim firmy

je uplatnit své polotovary také pro dalsi vyrobky.

Vedeni Gumotexu chysta dal$i vyraznou investici na prelom let 2017/2018. Tykat se bude
vyroby vlastnich gumarenskych smési. Ocekava se, ze naklady budou jesté vyssi, nez je tomu

U nanosovaci linky.
Certifikaty

Spole¢nost Gumotex, a.s. je certifikovana podle norem kvality 1SO 9001 a také podle
norem ISO/TS 16949, které se uplatiiuji predevsim v automobilovém priimyslu a norem 1ISO

14001 potvrzujicich zavedeni a uplatiiovani systému environmentalniho fizeni.

e Certifikat Gumotex, a.s. ISO 9001: 2009,

e Certifikdt Gumotex systém environmentalniho managementu (EMS) ISO 14001 :
2005,

e Certifikdt Gumotex systém environmentdlniho managementu (EMS) ISO 14001 :
2004,

e C(Certifikat Autopftislusenstvi ISO/TS 16949 : 2009,

o Certifikat Autopfislusenstvi ISO/TS 16949 : 2009,

e Certifikat Tanex Plasty - Quality Management System ISO/TS 16949 : 2009.

Sbérna mista baterii

Pouzité baterie a akumulétory, které jsou nespravné vyhazované s béznym odpadem, vazné
ohrozuji Zivotni prostfedi. Spole¢nost Gumotex Se proto rozhodla ptispét k ochrané Zivotniho
prostiedi vyuzitim sbérnych bateriovych boxi od firmy ECOBAT, které byly umistény ve
vstupnich prostorach u hlavni brany bieclavského arealu spole¢nosti. Nebezpecné materialy,
které vétsina baterii obsahuje, se diky recyklaci podaii zachytit. Cim vice vybitych baterii se
dostane do recykla¢niho procesu, tim méné ptirodnich zdrojii je nutné vytézit pro vyrobu

novych.
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Gumotex, a.s. odevzdal v roce 2015 k recyklaci celkem 96 kg pouzitych baterii, ¢imz si
vyslouzil od firmy ECOBAT, s.r.o. osvéd¢eni 0 piinosu pro zivotni prostiedi. Z tohoto
mnozstvi bylo recyklaci ziskano 62 kg kovonosnych druhotnych surovin, které mohou byt

opétovné vyuzity pii vyrobe novych produkti.
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9 PESTLE ANALYZA

PESTLE analyza je metodou, ktera slouzi ke strategické analyze wnéjSiho prostiedi
organizace. Podstatou je identifikovat pro vSechny skupiny faktori vyznamné jevy,

udalosti, rizika a dalsi vlivy, které ovliviiuji nebo v budoucnosti mohou ovliviiovat organizaci.

Jedna se 0 rozbor navziajem souvisejicich spolecenskych trendl, analyzu ekonomickych,

legislativnich a politickych trenda a rozbor technickych a ekologickych trendu.

9.1 Politické a legislativni faktory

Jak Ceska, tak evropska legislativa siln€ ovliviiuje ¢innost akciové spole¢nosti Gumotex. Na
obou trovnich dochazi k uréovani pravidel podnikani i regulace spole¢ensky odpovédnych

aktivit.

Nejvyssi zakon Ceské republiky, které podnik musi dodrzovat, je Ustava Ceské republiky
a Listina zakladnich prav a svobod. Organizaci v§ak ovliviwyji i dalsi vyhlasky, zakony, normy

a nafizeni vlady Jihomoravského kraje a CR. Konkrétné se jedna napitiklad o:

e vyhlasku ¢. 103/2006 Sb., 0 stanoveni zasad pro vymezeni zony havarijniho planovani
a 0 rozsahu a zptisobu vypracovani vnéjsiho havarijniho planu,

e zakon ¢. 185/2001 Sb., 0 odpadech,

e nafizeni vlady ¢. 597/2006 Sb., 0 sledovani a vyhodnocovani kvality ovzdusi a mnoho
dalSich.

Podstatny vliv na podnikani ma také danovy systém v Ceské republice, ve kterém kazdoro&ng
probihé fada zmén. Novinkou od 1. 1. 2016 je snaha ministerstva financi zefektivnit vybér
dani tzv. kontrolnim hldsenim, které budou muset vsichni platci DPH pravidelné elektronicky
podavat finan¢nim tifadiim. Povinnosti firem je jednou mési¢né toto kontrolni hlaseni odesilat.
Pro velké firmy, tedy i pro spole¢nost Gumotex, tato zména znamena kompletni upravu
interniho systému, tak aby automaticky generoval a elektronicky tato hlaseni odesilal. Podle
mluvéi Generalniho finanéniho feditelstvi CR Lindy Paterové toto kontrolni hlageni k DPH
umoziuje spravci dan€ reagovat na dainovy podvod v realném Case a Ize tedy hovofit 0 jednom

z nejefektivnéjsich nastroji v boji s danovymi podvody na DPH. (Businessinfo.cz, 2016)

Od 1. ledna 2015 plati v Cesku tii sazby dané z ptidané hodnoty. Zakladni dan ¢ini 21 procent,
snizena 15 procent a dal$i snizena sazba ve vysi 10 procent na 1éky, knihy a kojeneckou

vyzivu. Podle schvaleného zakona se mély od ledna 2016 ob¢ snizené sazby sjednotit na 17,5


https://managementmania.com/cs/rizika
http://www.aktualne.cz/dph/l~i:keyword:1669/
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procenta, tuto zménu ale nova vlada zrusila. Sazby se od roku 2016 nezménily. (Aktualné.cz,
2016)

9.2 Ekonomické faktory

vvvvvv

organizace. Mezi makroekonomické udaje, které nejvice ovliviuji podnikatelské prostiedi
v CR, se fadi zejména hruby domaci produkt, mira inflace, mira nezaméstnanosti ¢ vyse

minimalni mzdy.

Z makroekonomické predikce Ministerstva financi CR (leden 2016) vyplyva, Ze si Geska
ekonomika v lonském roce vyrazné€ polepSila. Realny HDP se ve 3. Ctvrtleti 2015
mezictvrtletné zvysil 0 0,7 %. Meziro¢ni rast dosahl 4,1 %, coz znamenalo, Ze jiz po tfi
Ctvrtleti v fadé prekrocil 4% hranici. Rist za cely rok 2015 byl nejvyssi za poslednich osm let
a Cesko se tak zafadilo mezi nejrychleji rostouci ekonomiky Evropské unie. Dle statistikd
tomu dopomohla o0 2,9 % rostouci spotieba domacnosti a 0 piiblizné desetinu vyssi investi¢ni
aktivita. Mnohé z piic¢in vysokého rustu ¢eské ekonomiky v roce 2015 lze ale oznacit za
jednorazové ¢i docasné faktory. Jedna se zejména 0 piekotné Cerpani prostiedkil z fondd
Evropské unie Z programového obdobi 2007-2013, které bylo mozné vyuzit jen do konce roku
2015. Ekonomicky rust v roce 2015 byl také pfiznivé ovlivnén pozitivnim nabidkovym Sokem
v podob¢ vyrazného propadu korunové ceny ropy. Predikce rustu realného HDP pro rok
2016 zGstava na 2,7 %. Pro rok 2017 se ocekava rist ekonomiky ve vysi 2,6 %. (Ministerstvo
financi CR, 2016)

Mira inflace za rok 2015 doséhla 0,3 %, coz je nejméné od roku 2003 a druha nejnizsi hodnota
Vv historii samostatné CR. Nizka inflace je zapii¢inéna zejména vyraznym propadem
svétovych cen mineralnich paliv a obecné nizkou inflaci v globalnim méfitku. Primérnd mira
inflace by méla v roce 2016 dosahovat stejné nizké hodnoty jako v pifedchozich dvou letech.

(Ministerstvo financi CR, 2016)

Na trhu prace se ekonomickd konjunktura odrézi v pifiznivém vyvoji zaméstnanosti, jejiz
meziro¢ni rust jiz Ctyfi ¢tvrtleti v fad€ presahl 1 % a nezaméstnanosti. Mira nezaméstnanosti
(VSPS) v tetim &tvrtleti 2015 klesla na 4,8 %, coz byla v ramci Evropské unie druha nejnizsi
hodnota (Némecko; 4,4 %). Nafizenim vlady 0 minimalni mzdé ze dne 20. srpna 2015 se
minimalni mzda K 1. lednu 2016 zvysila 0 700 K¢ na 9 900 K¢. (Ministerstvo financi CR,

2016)
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Zaméteno na Jihomoravsky kraj, v 1. az 4. ¢tvrtleti 2015 ¢inila primérna mzda v kraji 25 718
K¢, coz je oproti roku 2014 o 888 K¢ vice. Nominalni rust tak dosahl 3,6 %, realny rust 3,3 %.
Ve srovnani s ostatnimi kraji byly mzdy v Jihomoravském kraji tfeti nejvyssi. Podil
nezaméstnanych osob v Jihomoravském kraji v roce 2015 dosahoval hodnoty

6,68 %, coZ je ve srovnani s rokem 2014 0 1,2 % méné. (Cesky statisticky aiad, 2015)

9.3 Socialné - kulturni faktory

Mezi socialnimi faktory je nejvyznamnéjs$i demograficka struktura obyvatelstva a jeho kupni

sila, kterd mé vyrazny vliv na poptavku a jeji strukturu.

Starnuti populace je nejcharakteristiét&j§im rysem demografického vyvoje Evropy i Ceské
republiky. Mezi hlavni ekonomické dusledky starnuti populace patii rist nakladd na socialni
zabezpeCeni a zdravotni péci, nedostatek pracovnich sil na trhu prace a udrzitelnost
financovani diichodového systému. V soucasné dobé Zije v Ceské republice pies 1,5 milionu
lidi starSich 65 let. Pocet osob starsich 85 let byl v roce 2013 0,2 mil, v roce 2060 se piepoklada
narist na 0,8 mil, coz je Gtyfikrat vice. Primémy vék obyvatelstva v CR je 41,5 let,
v Jihomoravském kraji 41,7 let. Cesky statisticky tfad (2014) dale uvadi, ze nejvyssi piirtstky
obyvatel byly zaznamenany ve vékové skupiné seniorti nad 65 let, kterych v pribéhu roku
2014 ptibylo 54,9 tisice, ¢imz se jejich pocet zvysil na 1,88 milionu. (Demografie.info,
©2004-2014; Jansova a Kotova, 2016)

Podle predbézné statistické bilance se pocet obyvatel Ceské republiky mezi 1. lednem
a 30. zafi roku 2015 zvysil 0 7,8 tisice na 10 546,1 tisice. Piirustek byl zpusoben kladnou

bilanci zahraniéniho stéhovani ve vysi 8,5 tisice. (Cesky statisticky fad, 2015)

Zivotni trove obyvatel Ceské republiky také roste. Dokazuje to index prosperity, sestaveny
ekonomem spolecnosti Deloitte Davidem Markem, ktery porovnava vyvoj realnych mezd
a miru nezamé&stnanosti. Koncem roku 2015 dosahl tento index nejvyssi hodnoty od zati roku
2007. (Holanova, 2016) Co se ty¢e kupni sily ¢eského obyvatelstva, ta v priméru na jednoho
obyvatele dosahuje 7 313 eur roéné. Cesko si v roce 2015 udrzelo lofiské 26. misto mezi 42

wrwe

Ceské narodni banky, se tak zastavil. (Kugera, 2015)
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9.4 Technické a technologické faktory

Analyza konkurenceschopnosti Ministerstva primyslu a obchodu konstatuje, ze Ceska
republika patéi mezi technologicky rozvinuté zemé, jez jsou schopné vytvaiet produkty
s vysokou pfidanou hodnotou. Zarovenl ale varuje, ze moderni technologie jsou pfinasena
zejména zahrani¢nimi investory a zem¢ je tak do urcité miry zavisla na dovozu technologii,
proto je nutnosti vice investovat do podpory vlastnich inovaci. (Ministerstvo pramyslu a

obchodu CR, 2011)

S technologiemi uzce souvisi také vyzkum a vyvoj, ktery vlada a Evropska unie podporuje
prostiednictvim specidlnich programt. Jednim z nich je Program Inovace, ktery spadd do
Opera¢niho programu Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost. Program piinasi
v dota¢nim obdobi 2014 - 2020 moznost ziskat dotaci ve ¢tyfech oblastech podpory. Cilem
programu Inovace je podpora pofizeni novych vyrobnich technologii v¢etné¢ nezbytného
nehmotného majetku a investic do nemovitosti. Podpora je uréena k zavedeni nové vyvinutych

¢i inovovanych produktd a procesti do vyroby i na trh. (eNovation, ©2007-2016)

Dal$im zajimavym programem je Program Spoluprace, jehoz hlavnim cilem je rozvoj
inovacnich siti — klastrti, technologickych platforem a dalSich typa kooperacénich siti. Jedna se
0 nastroj pro zintenzivnéni spole¢nych vyzkumnych, vyvojovych a inovacnich ¢innosti mezi
podnikatelskymi subjekty a vyzkumnou oblasti. Podpora vzajemnych vazeb na regionalnim,
nadregionalnim i mezinarodnim stupni by méla vést k rozvoji ekonomiky stavéjici na
znalostech a inovacich a k implementaci konceptu inteligentni specializace. (eNovation,
©2007-2016)

Podporu rozvoje podnikani v Jihomoravském kraji zabezpecuje jithomoravské inovacni
centrum, které nabizi rlizné individudlni a kou€ovaci programy pro jiz zavedené spolecnosti

z Jihomoravského kraje.

9.5 Ekologické faktory

Podniky v Evropské Unii by mély brat v uvahu ekologické aspekty nejen z diivodu dodrzovani
predpisti a nafizeni, ale také proto, aby se rozSifovaly udrzitelnym zplisobem a zlstaly

konkurenceschopné na globalnim trhu.
Spotieba surovin i energie v dnesni dobé stoupa jak v rozvijejicich se zemich, tak i v mnoha
vyspélych statech. Tento problém vyznamné ovlivituje globalni poméry ve svété a mize vést

K vyraznym negativnim dopadim na zivotni prostfedi. Obecné Ize konstatovat, Ze
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hospodarsky rust a rychly ndriist napr. automobilové dopravy, postupny riist produkce
komunalniho odpadu, pretrvavajici energetickda a materialova narocnost tvorby hrubého
domaciho produktu vV obdobi po roce 2000, vedly ke zpomaleni tempa zlepsovani stavu
Zivotniho prostredi a Vv Fadé pripadii i ke stagnaci a zhorseni stavu. (Ministerstvo zivotniho

prostiedi, 2012)

Nova Statni politika Zivotniho prostiedi Ceské republiky 2012 - 2020 vymezuje plan na
realizaci efektivni ochrany Zivotniho prostfedi v Ceské republice do roku 2020. Podstatou je
obéaniim Ceské republiky zajistit zdravé a kvalitni Zivotni prostiedi, efektivné vyuZivat
veskeré zdroje a eliminovat negativni dopady lidské Ccinnosti na zivotni prostiedi.

(Ministerstvo zivotniho prostiedi, 2012)
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10 SWOT ANALYZA

Situacni analyza vnitiniho prostiedi se nazyva SWOT analyza. Hodnoti silné (Strenghts),
slabé (Weaknesses) stranky spolecnosti, dale hrozby (Threats) a piilezitosti (Opportunities).
Analyza spociva v rozboru a hodnoceni soucasného stavu a situace okoli spole¢nosti

Gumotex, a.s.

10.1 Charakteristika vnitiniho prostredi
Silné stranky (Strenghts)

e silnd pozice na trhu,

e image spolecnosti a dobré jméno znacky GUMOTEX,
e vysoka kvalita produkti,

e uplatiiovani a dodrzovani etického kodexu,

e dobra znalost trhu a potteb zadkaznik,

e rozvoj a podpora zaméstnanct,

e interni komunikace.
Slabé stranky (Weaknesses)

e omezené finan¢ni prosttedky na CSR aktivity,
e absence pracovnika, ktery by byl odpovédny za CSR aktivity,
e nejednotné fizeni CSR aktivit,

e zastarald technologie a strojni zafizeni.

10.2 Charakteristika vnéjSiho prostiredi

PESTLE analyza podava obraz vnéjsiho prostredi, ze kterého lze vy¢ist ptilezitosti a hrozby

pro organizaci.
Prilezitosti (Opportunities)

e vyuziti dotaci a grantii pro rozvoj CSR,

e navazani spoluprace S dalsimi neziskovymi organizacemi,
e vEtsi péce 0 zamestnance a jejich zapojeni do CSR,

e inovacni pfileZitosti,

e moznost ziskani certifikace CSR.
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Hrozby (Threats)

e mén¢ zakazek kvuli konkurenci (prinik vychodoasijské konkurence),

e hrozba finan¢ni krize a tim snizeni moznosti vynakladat finan¢ni prostiedky na
aktivity CSR,

e ztrata dobré povésti organizace,

e nedostatecné povédomi Ceské spolecnosti 0 CSR aktivitach,

e legislativni zmény,

e nestabilni ekonomicka a politicka situace.

Akciova spole¢nost Gumotex uplatiiuje vSechny oblasti spolecenské odpovédnosti velmi
kvalitn€. V budoucnu by se méla soustiedit na eliminaci slabych stranek a vnéjSich hrozeb,

posileni stranek silnych a vyuzivani prilezitosti, které se ji nabizi.

10.3 Matematicky model SWOT analyzy

Matematicky model SWOT analyzy je metoda zaloZena na posuzovani vzajemnych vazeb

mezi silnymi a slabymi strankami s ptilezitostmi a hrozbami.
Tabulka ¢. 4 (viz nize) znazoriuje tyto vzajemné vazby pomoci znamének (+, -, 0):

e + pozitivni vazba
e -negativni vazba

e 0 neutralni vazba

Z tabulky vyplyva, Ze firma by v oblasti silnych stranek méla posilovat predevSim rozvoj
a podporu svych zaméstnancli. Spolecnost by si méla byt védoma soucasné i budouci
vzdélavaci potieby svych zaméstnancl a zarovenl toho, Ze tréninkem rozviji zaméstnance
nejen pro svou firmu, ale soucasné zvysuje jejich hodnotu na pracovnim trhu. Nejvyrazngjsi
slabou strankou je nejednotné fizeni CSR aktivit, coz mimo jiné souvisi s absenci odpovédné

osoby za CSR aktivity.

Ptilezitosti, kterym by firma mela vénovat nejvice pozornosti, je navazani spoluprace
s novymi neziskovymi organizacemi a ziskani certifikace spolecenské odpoveédnosti. Analyza
dale znazornuje nejvetsi hrozby pro organizaci, kterymi jsou ztrata dobré poveésti organizace

a nestabilni ekonomicka a politicka situace v Ceské republice.
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Tabulka 4 — Matematicky model SWOT analyzy (viastni zpracovani)
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11 NAVRHOVANY PROJEKT PRO ORGANIZACI GUMOTEX, A.S.

11.1 Implementace CSR ve firmé

11.1.1 Pozice CSR manazera

Firma kvalitné¢ vyuzivd vSechny oblasti spolecenské odpovédnosti, chybi ji vSak jednotna
strategie CSR, kterd by vhodné¢ navazovala na celkovou podnikovou strategii. Spole¢nost
vybira CSR aktivity spiSe nahodile a nehleda vétsi souvislost S jejim podnikanim. S tim souvisi
také absence osoby, kterd by byla za CSR ve firmé odpovédna. Bez zastity a zapojeni top

managementu ve spolecnosti mad CSR pouze malou Sanci na Gspéch.

Z tohoto divodu je jednim z mych navrhl vytvofit novou pracovni pozici CSR manazera,
kterou by mohl zastavat stavajici vedouci pracovnik ¢i pracovnik novy, zaméstnany na
zkraceny pracovni uvazek. Vybrany pracovnik by se pak zti¢astnil kurzu Manazer spolecenské
odpovédnosti (MCSR), ktery kazdoro¢né potada vzdélavaci a poradenska spolecnost DTO
CZ se sidlem v Ostravé. Uastnici si prohloubi nejen teoretické znalosti konceptu CSR a jeho
pfinosy pro spole¢nost, ale seznami se také S praktickymi zkuSenostmi se zavadénim
spolecenské odpoveédnosti do podniku. Kurz probiha 6 dnt a je rozdélen na dva tiidenni
moduly. Vyuka probiha kazdy den od 8 do 16 hod. Cena kurzu je 13 068 K¢. V cené kurzu
jsou zahrnuty veskeré ucebni texty i obCerstveni, nutno pfi¢ist naklady na cestovné

a ubytovani ve vysi 10 000 K¢.

CSR manazer by m¢l na starosti veskerou koordinaci CSR aktivit a jejich nasledné plnéni,
vytvareni zprav a reporti 0 CSR a udrzitelném rozvoji. Soucasti jeho prace by bylo také
shromazd’ovat, monitorovat a vyhodnocovat data z ekonomické, ekologické a socialni oblasti.
Dale by mél pravidelné zvetejniovat aktualni informace z oblasti CSR a to jak na webové
stranky spolecnosti, tak i na firemni informacni tabuli. V néplni jeho prace by bylo zahrnuto

také poskytovani vycviku zaméstnancim 0 spolecenské odpovédnosti organizace.

11.1.2 Clenstvi v Business Leaders Foru

V piipadé, Ze by firma méla zajem dale rozsifovat své CSR aktivity, doporucila bych ji stat se
¢lenem Business Leaders Fora (dale jen BLF). Clenové maji piistup na viechny poiadané akce
a pravidelny informacni servis spolu se zasilanim zpravodaje BLF Times. Spole¢nost ziska
dalsi inspiraci a know-how k rozvoji svych CSR aktivit, odbornou podporu i konzultace svych

CSR projektti. Vstup do ¢lenstvi v BLF je spojen s vyplnénim ¢lenské piihlasky, vytvoienim


http://www.csr-online.cz/podpora/pro-media/blf-times/
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smlouvy o spolupraci a uhrazeni ¢lenského piispévku, ktery je pro firmy zaméstnavajici nad

100 zamé&stnanct 50 000 K¢ ro¢né (bez DPH).

11.1.3 Ziskani certifikace CSR

Dukazem 0 plnéni pozadavku firmy v oblasti spolecenské odpovédnosti mize byt certifikat
systému managementu spolecenské odpovédnosti. Koncept spoleCenské odpoveédnosti
organizace je bezesporu konkuren¢ni vyhodou a v piipadé certifikace mize byt vyuzity také
jako platforma pro rozhodovani pii zadavani vefejnych zakazek, vybérovych fizeni nebo
udglovani dotaci a grantii. Narodni normou pro certifikaci CSR je v Ceské republice od roku

2013 nova technicka norma CSN 01 0391.

Dalsi moznosti je norma SR 10 od mezinarodni certifikacni organizace IQNet, ktera rovnéz
slouzi k certifikaci CSR. Norma je kompatibilni s podobnymi normami pro systémy fizeni,
jako naptiklad ISO 9001, 1ISO 14001 nebo OHSAS 18001, které jsou ve firmé jiz zavedeny.

Z toho diivodu je tato norma pro integraci ve spole¢nosti Gumotex, a.s. idealni.
Specifikace IQNet SR definuje nasledujici principy:

e odpovédnost,

e fransparentnost,

e etické chovani,

e oOhled na zajmy zainteresovanych stran,

e respektovani pravidel pravniho statu,

e respektovani mezindrodnich standardl chovani,

e respektovani lidskych prav. (Sdruzeni pro certifikaci systémd jakosti, ©2010)

Pro ziskani certifikace je nutny tzv. certifika¢ni audit, ktery se sklada ze dvou fazi. V prvni
fazi se ovétuje, zda dokumentace firmy spliiuje vSechny pozadavky spojené s normou
a s platnou legislativou, druha faze zahrnuje fyzicky audit ovéfujici, zda je realnd ¢innost
certifikované firmy v souladu s pozadavky aplikované normy, s dokumentaci a také platnou
legislativou. V pfipadé, ze firma certifikaci ziskd, probihd ve druhém a tretim roku tzv.
dohledovy audit, ktery provéiuje, zda je certifikovany systém dodrzovan. Certifikace ma
platnost tii let, po tiech letech je firmé nabidnuta moznost podstoupit recertifika¢ni audit
a prodlouzit tak platnost normy 0 dalsi tfi roky. (Sdruzeni pro certifikaci systému jakosti,

©2010)
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V priloze P II je k nahlédnuti zadost o certifikaci podle specifikace IQNet SR 10, v ptiloze P
Il dotaznik k certifikaci.

11.2 Odpocinkova mistnost pro zaméstnance

V soucasné dob¢é zaméstnanci travi V praci stale vice ¢asu a nejinak je tomu ve firmé Gumotex,
a.s. Relaxac¢ni mistnosti l1ze chapat také jako jednu z forem péce 0 pracovniky a jejich

odménovani. Zaméstnanci nacerpaji nové sily, zvysi se jejich tvofivost i pracovitost.

Mym dal$im navrhem je vytvofeni odpo¢inkové mistnosti, ktera bude rozdélena na komfortni
a herni zénu. Zaméstnanci budou moci vyuzivat mistnost v prubehu celého pracovniho dne

dle svych potieb, ptipadné také pied nebo po skonceni jejich pracovni doby.

Soucasti komfortni zony bude mala zasedaci ¢ast s dataprojektorem, kterd mize slouZit ke
vzdélavani zaméstnanci nebo K videokonferencim s obchodnimi partnery spoleénosti.
K dispozici zde budou dale sedaci vaky, dvé pohovky, jidelni stiil a zidle. Zaméstnanci se
budou moci obCerstvit ze sva¢inovych a napojovych automati, které budou zajisténi externim
dodavatelem poskytujici jejich prondjem a servis. Herni zona bude pro pracovniky
ptredstavovat aktivni odpo€inek v podobé deskovych ¢&i karetnich her (UNO, Scrabble,
Activity, apod.), k dispozici bude také stolni fotbal a stolni tenis. Do budoucna firma mtze

zvazit zatazeni dalSich sportovnich aktivit, jako naptiklad Sipky nebo air hockey.

Obréazek ¢. 10 znazoriuje pidorys navrzené odpocinkové mistnosti. Navrh feS§i umisténi
odpocinkové mistnosti do nevyuzivanych prostor administrativni budovy akciové spolecnosti
Gumotex. Budou zde provedeny pouze drobné stavebni tpravy spocivajici ve vybourani ¢asti
pricek, vyzdéni pticek novych podle navrzené dispozice a provedeni novych povrchovych
uprav stén a podlahy. Na sténach bude provedena malba v jemnych pastelovych barvach
s doplnénim tapet v exponovanych plochach. Z akustickych divodi budou v mistnosti
instalovany podhledy a na podlaze bude polozen zatézovy koberec. Vybaveni je voleno spise
jednoduseji s dirazem na variabilitu a vzdusnost prostoru. Jednotlivé funkéni prostory jsou
opticky oddéleny pouzitim ptirodnich materiala (dfevéné kily, kameny). Cely prostor by mél

pusobit jako jeden celek s riiznorodym vyuzitim.

Na pudorysu a rozpo¢tu odpocinkové mistnosti jsem spolupracovala s odborniky z oboru

stavebnictvi.
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Obrazek 9 — Pidorys odpocinkové mistnosti (vlastni zpracovani)

Na nasledujicich obrazcich lze vidét vizualizaci odpoc¢inkové mistnosti z pohledu P1 a P2 viz

oznaceni v pudoryse. Navrh byl inspirovan relaxa¢ni mistnosti spolecnosti Skanska.

s

Obrazek 10 — Ukdzka odpocinkové mistnosti, pohled P1 (Skanska)
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Obrazek 11 — Ukdazka odpocinkové mistnosti, pohled P2 (Skanska)

Rozpocet odpocinkové mistnosti je sestaveny ze dvou ¢asti — stavebni a vybaveni interiéru.
Celkové naklady ¢ini ptiblizné 774 864 K&, z toho stavebni Upravy 420 883 K¢ a vybava
interiéru 219 500 K¢&. Roc¢ni provozni naklady zahrnujici cenu energii a tklid mistnosti se

budou pohybovat okolo 38 000 K¢.

Tabulka 5 — Rozpocet odpocinkové mistnosti (vlastni zpracovani)

. - L provgden cena za
popis polozky meér. jedn. e jednotku celkem
mnozstvi

STAVEBNIi CAST
Bourani
zbourani pFicky z plnych cihel tl. 150 mm m3 1,31 950,00 1244,5
odvoz suti t 2,35 240,00 564,0
Bourani celkem 1808,5
Svislé a kompletni konstrukce
pficky z porobetonovych tvarnic tloustky 100 mm m2 9,65 450,00 4342,5
Svislé a kompletni konstrukce celkem 4342,5
Upravy povrcht, podlahy
vnitini omitka vapenocementova Stukova stén m2 19,3 230,00 4439,0
mazanina z betonu C16/20 m3 1,06 2 700,00 2862,0
Upravy povrchii, podlahy celkem 7301,0
Izolace proti vodé a vihkosti
provedeni izolace proti vodé a vihkosti nataveni
véetné penetrace m2 2,5 50,00 125,0
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pas asfaltovy Bitubitagit m2 2,75 75,00 206,3
Izolace proti vodé a vihkosti celkem 331,3
Drevostavby
SDK podhled Knauf, kce z CD profill 2vrstva m2 65 550,00 35750,0
prosklena sténa, EURO profil ks 1 65 000,00 65000,0
Dievostavby celkem 100750,0
Podlahy
vyrovnavaci stérka samonivelacni m2 129 140,00 18060,0
koberec zatéZovy véetné soklikl m2 129 1 250,00 161250,0
Podlahy celkem 179310,0
Dokoncovaci prace malby
malba tekuta disperzni vnitini m2 312 45,00 14040,0
Dokonéovaci prace - malby celkem 14040,0
Elektroinstalace
zasuvkova a svételnd elektroinstalace soubor 1 28 000,00 28000,0
Svitidla soubor 1 85 000,00 85000,0
Elektroinstalace celkem 113000,0
Stavebni ¢ast celkem 420883,3
VYBAVENI INTERIERU
stolni tenis ks 1 8 000,00 8000,0
stolni fotbal ks 1 7 000,00 7000,0
trojmistna pohovka ks 1 18 600,00 18600,0
kozena sofa Styfmistna ks 1 32 000,00 32000,0
sedaci vaky ks 3 2 600,00 7800,0
dievéné kily ks 20 900,00 18000,0
kancelafska Zidle ks 10 1 560,00 15600,0
jidelni stal ks 1 3 500,00 3500,0
jidelni zidle ks 4 1 900,00 7600,0
konferenéni stolek ks 2 2 200,00 4400,0
kvétinova vyzdoba ks 1 26 100,00 26100,0
policovy regal ks 1 12 500,00 12500,0
knihovna ks 1 8 100,00 8100,0
dataprojektor ks 1 35 000,00 35000,0
ozvudeni ks 1 8 000,00 8000,0
Platno ks 1 2 400,00 2400,0
dekorace ks 1 4 900,00 4900,0
Vybaveni celkem 219 500,0
celkem 640 383,3
DPH 21% 134 480,5

celkem véetné DPH

774 863,7




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 75

11.3 Zapojeni do projektu ,,Uklid’me Cesko*

, Uklidme svét, uklidme Cesko* je dobrovolnicka uklidova akce probihajici na uzemi celé
Ceské republiky V letosnim roce jiz potieti. Hlavni podstatou je uklidit nelegalné vzniklé Eerné
skladky a nepotadek. Organizatofi akce rozdéluji typy uklidd, do kterych se lze zapojit na

uklid zajmové skupiny, obecni uklid, Skolni tklid a uklid firemni.

Spolecnosti Gumotex, a.s. bych jako dalsi CSR aktivitu v environmentalni oblasti navrhovala
zapojit se do typu firemni uklid, ktery spole¢ensky odpovédnym firmam umoziuje usporadat
vlastni tklid v okoli svého sidla ¢i kdekoliv jinde a zaroven tak pfispiva na zajiSténi ostatnich
typu uklida.

Néklady spojené s akci jsou 5 000 K¢&. Prispévek zahrnuje poskytnuti pracovnich pomutcek
(pytle a rukavice) a certifikat s podékovanim 0 ucasti na uklidu v tisténé i elektronické podobé.
Firma se svou ucasti dale zapise do seznamu firemnich tklid (véetné loga) na webu akce
a uvedeni firemniho loga v mapé uklidi. Vyhodou zapojeni firmy je nejen deklarace
a propagace spolecenské odpovédnosti spolecnosti, ale jedna se také 0 netradiéni formu
teambuildingu, aktivizaci zaméstnanct spoleénosti a posileni sounaleZzitosti S mistem, kde
organizace puasobi. Akce pravidelné probiha v mésici dubnu, v leto$nim roce se uskute¢ni
v sobotu 16. dubna 2016. Uklid si lze zaregistrovat p¥imo na webovych strankach akce

www.uklidmecesko.cz/zapojitse/registraceOrganizatora/.

11.4 Protikorup¢ni boj

Spole¢nost Gumotex, a.s. nepovazuje korupci a protekcionismus za normu a rozhodla se
s témito neduhy ceské spoleCnosti aktivné bojovat napiiklad vytvofenim vlastniho
protikorupéniho programu. Dal$im névrhem v oblasti boje proti korupci, ktery bych firmé

doporucila, je stat se clenem klubu neziskové organizace Transparency International.

Klub Transparency International vznikl v roce 2011 jako platforma pro podporovatele
a spolecnosti, které vefi, Ze protikorupcni boj méa smysl. Organizace rozliSuje tfi kategorie
firemniho ¢lenstvi — Patron, General a Basic. Jednotlivé kategorie se liSi vysi ro¢niho
piispévku a take §iti vyhod plynoucich ze ¢lenstvi. Spole¢nosti Gumotex bych doporucila stat
se ¢lenem v kategorii General. Toto Clenstvi vV ramci Klubu Transparency International je
vhodné pro vétsi firmy, které se rozhodly organizaci podpofit a chtéji nejen na poli
spoleCenské odpovédnosti spolupracovat S nejvetsi protikorupéni organizaci na sveété.

Podminkou je ro¢ni ¢lensky dar ve vysi 25 000 K¢.


http://www.uklidmecesko.cz/zapojitse/registraceOrganizatora/
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Firemni Clen ziskava prezentaci 0 protikorupénim boji vedenou odbornikem z organizace
Transparency International, darovaci certifikat, daflové zvyhodnéni, uvedeni ve vyro¢ni
zpravé 1 na webovych strankach organizace, informace 0 vyuziti darovanych prostiedki
klubu, elektronicky zpravodaj s aktudlnimi informacemi 0 protikorup¢nim boji a bulleTin.
Firma se dale mize ucastnit akci poradanych organizaci, jako jsou nejriiznéjsi workshopy,
debaty, seminafe ¢i vyrocni setkani Klubu. Podpora bude dale zvetfejnéna na internetovych

strankach, e-mailovych podpisech organizace, materialech Klubu a bannerech.

11.5 Firemni filantropie

V ramci firemniho dobrovolnictvi bych spole¢nosti doporucila pravidelné ptispivat Oblastni
charité Breclav ¢astkou 55 000 K¢. Dale pak pravidelné finan¢n¢€ podporovat systém Dobry
andél (100 000 K¢/rok), odkud vybrané prostiedky putuji rodinam vazné€ nemocnych déti,
které se dostaly do finan¢ni tisné. Kazdy darce tzv. Dobry andél pak automaticky ziskava
pristup na sviij ucet, kde si mize ovérit odeslani plateb pfijemcim a zaroven také precist
Zivotni ptibéh rodin, kterym piispél. Firma podpofenim ziska logo ,,Zde pracuji Dobii andélé*
které 1ze pouzit na internetové stranky spolecnosti. Finan¢éni darem v hodnoté 35 000 K¢ bych
doporucila ptispét Jihomoravské komunitni nadaci podporujici kulturni, vzdélavaci,
ekologicke, sportovni a dalsi projekty, které se zasluhuji 0 regionalni rozvoj a prospéch
obyvatelstva Jihomoravského kraje. Darcovstvim spole¢nost podtrhne svou image a podporou
lidi v tézkych Zivotnich situacich se stane dobrym piikladem a motivaci pro ostatni firmy,

zamg&stnance | vetejnost.

Zajimavou akci, do které by se spole€nost mohla v ramci firemni filantropie zapojit, je
mezinarodni den firemniho dobrovolnictvi Give & Gain Day pofadany odbornou platformou
Business pro spole¢nost. Hlavni myslenkou celé akce je ,,darovat a ziskat“. Give & Gain Day
vznikl plivodné jako narodni den dobrovolnictvi ve Velké Britanii a poprvé se uskutecnil
v roce 2010. Projekt se setkal s velkym tspéchem a Vv roce 2013 se do n&j zapojily firmy z jiz
24 zemi. Pruzkumy ukazaly, ze az 87 % zaméstnanct byli diky zapojeni do projektu Give &

Gain Day na svého zaméstnavatele hrdi.

Formy pomoci se lisi a vzdy vychazi z aktualnich potieb neziskovych organizaci. Firmé
Gumotex bych navrhovala zacilit svoji pomoc pravé na Oblastni charitu Bieclav. Cela akce
by spocivala v tom, ze firma proplati dobrovolnikim z fad zaméstnanct jeden den jako

pracovni, ale uvolni je pro pomoc V charitativnim zafizeni. Pracovnici by pak pomahali
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zkraslovat interiér ¢i okoli budovy nebo by pro klienty charitativniho zafizeni uspotadali

zajimavy volnocasovy program. Letosni Give & Gain Day probéhne 13. kvétna 2016.

Dalsim zptsobem, jak vhodn¢ zaélenit zaméstnance do filantropie organizace, je ziizeni tzv.
matchingového fondu. Fond funguje na principu navysSeni (naptiklad zdvojndsobeni)
finan¢nich prostfedkd vybranych mezi zaméstnanci. Ti pak sami rozhodnou, kterou
neziskovou organizaci podpofi ¢i na jaky vefejné prospésny ucel tyto finance pouziji. Tento
zpusob velmi ptiznivé propojuje angazovanost pracovnikl a firemni podporu. Nelze presné
predikovat, jaké naklady firmé z této formy podpory vzniknou. Pro muj projekt v8ak budu
predpokladat, ze zaméstnanci béhem jednoho roku mezi sebou vyberou ¢astku 350 000 K¢,

coz dle principu ,,matchingu® bude pro firmu pfedstavovat néklad ve stejné vysi.

V piipad€, Ze by spolecnost méla zdjem zapojit se do vice projektl v rdmci firemniho
dobrovolnictvi a navazat dlouhodobé&jsi spolupraci s neziskovymi organizacemi, doporucuji
podivat se na portal www.zapojimse.cz, ktery je vV soucasnosti nejrozsahlejsi databazi
propojujici firmy s provéfenymi neziskovymi organizacemi. Soucasné by spole¢nost mohla

zapojit své zaméstnance a pomoci hlasovani je nechat rozhodnout, ktery projekt podpofit.

11.6 Naklady na realizaci projektu

Tabulka €. 6 znazornuje vynaloZené naklady na realizaci celého projektu. Firmu bude projekt
stat 1 633 451 K¢, z toho nejvyssi naklad predstavuje odpocinkova mistnost pro zaméstnance

ve vysi 678 383 K¢.

Tabulka 6 — Ndklady na realizaci projektu (viastni zpracovani)

CSR aktivity Naklady (Kc)

Pozice CSR manaZera 335068
z toho: ro¢ni mzdové naklady 312 000

kurz CSR manazera 23 068
Clenstvi v Business Leaders Foru 50 000
Odpocinkova mistnost 678 383
z toho: vystavba 420 883

vybaveni interiéru 219 500

rocni provozni naklady 38 000
Zapojeni do projektu Uklidme Cesko 5000
Clenstvi Klubu Transparency International 25 000
Finan¢ni dar - Oblastni Charita Bfeclav 55000
Financ¢ni dar — Dobry andél 100 000
Finan¢ni dar - Jihomoravskd komunitni nadace 35000
Matchingovy fond 350 000

Naklady celkem 1633451
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11.7 Analyza rizik

Rizikova analyza je velmi dilezitou soucasti systému fizeni rizik ve spolecnosti. Definovani
potencialnich rizik umoznuje identifikovat hrozici nebezpeci a diky tomu eliminovat jejich
vznik €i jim zcela pfedejit. Je nezbytné zvazit vSechna rizika vcas a analyzu pravidelné
opakovat. Diky tomu pak firma mtze rychleji reagovat na rizné zmény a odchylky tykajici se

rizik ¢i odhalit nové potencialni riziko.
Identifikovana rizika plynouci z projektu jsou nasledujici:

e pasivita zam¢&stnanct a jejich neochota zapojit se,
e vysoké néklady na navrzené CSR aktivity,

e pickroceni firemniho rozpoctu,

e neschvaleni nékteré z navrzenych casti projektu,

e pomald a neuspokojiva navratnost vlozenych finan¢nich prostiedkd.

Nasledujici tabulka €. 7 zobrazuje identifikovana rizika hrozici projektu. VSechna rizika maji

stanovenu pravdépodobnost vyskytu, troven rizika a vypocteny rizikovy faktor.

Pravdépodobnost vyskytu rizika miize nabyvat hodnot 1 az 3. Hodnota 1 pfedstavuje nejnizsi
pravdépodobnost vyskytu, hodnota 3 nejvyssi. Stupen rizika mé stejnou stupnici hodnoceni
od 1 do 3, kdy v piipadé ¢isla 1 se jedna 0 nejnizsi troven rizika, v pripadé ¢isla 3 nejvyssi

uroven. Rizikovy faktor potom ptedstavuje soucin pravdépodobnosti vyskytu rizika a tiroven

rizika.
1 - 2,9 rizikovy faktor A (nizké riziko)
3 — 5,9 rizikovy faktor B (stfedni riziko)
6 a vyse rizikovy faktor C (vysoké riziko)
Tabulka 7 — Rizikova analyza (viastni zpracovani)
Riziko Pravde’podobnost Urovei rizika Rizikovy
vyskytu faktor
Pasivita zaméstnancul a neochota zapojit se 1 3 B
Vysoké ndklady na navriené CSR aktivity 3 2 C
Prekroceni firemniho rozpoctu 1 3 B
Neschvaleni nékteré z ¢asti projektu 2 1 A
Pomala a neuspokojiva ndvratnost 2 2 B




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 79

Rizikové faktory A:

Neschvaleni nékteré z navrzenych ¢asti projektu — jednd se pouze 0 malé riziko, kterému lze

predejit vybérem spravného zpracovatele a koordinatora projektu.
Rizikové faktory B:

Pasivita zamé&stnancti @ neochota zapojit se — tomuto sttednim riziku Ize zabranit objasnénim

jednotlivych ¢asti projektu zaméstnanctim a jejich vyhod.

Pomala a neuspokojiva navratnost vlozenych finan¢nich prostfedka — pied zahajenim projektu
je nutné adné projednat dopady jednotlivych aktivit, propocitat naklady a vynosy a také dobu
navratnosti investice.

Piekroceni firemniho rozpo¢tu — nutnost neustalé kontroly jednotlivych aktivit a z nich

plynoucich nakladd.
Rizikové faktory C

Vysoké nédklady na navrzené CSR aktivity — vysoké riziko, firma musi zhodnotit, zda

realizovanim projektu nebude ohrozeno dalsi fungovani podniku.
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ZAVER
Hlavnim cilem této diplomové prace bylo zmapovat a zhodnotit souc¢asnou tiroven CSR aktivit

v organizaci GUMOTEX, a.s. a na zakladé¢ provedenych analyz navrhnout CSR aktivity, které

povedou ke zlepSeni spolecenské odpoveédnosti organizace.

V teoretické cCasti této prace byla na zakladé dostupnych tuzemskych i zahrani¢nich
informac¢nich zdroji a jejich prostudovani zpracovana reSerSe vztahujici se k tématu
spolecenské odpovédnosti. V prvnich kapitolach byla objasnéna definice konceptu CSR a jeho
vyvoj v ¢eském i zahrani¢nim prostiedi, nasledujici kapitola pak byla zaméfena na jednotlivé
pilite spolecenské odpoveédnosti — socialni, ekonomicky a environmentalni. Pozornost byla
vénovana také zdjmovym skupindm organizace, vyznamnym organizacim & normam

vztahujicich se k CSR a modernim trendiim v oblasti spole¢enské odpovédnosti.

Praktickd ¢ast, vychazejici z teoretickych poznatkii, rozhovorti s pracovniky spolecnosti
a poskytnutych internich materialti, Se po predstaveni firmy Gumotex, a.s. soustiedila na
detailni zmapovani a popis soucasného stavu CSR aktivit ve spolecnosti, ndsledné¢ byla
provedena analyza SWOT a PESTLE. Z provedenych analyz vyplynulo, ze firma by v oblasti
prilezitosti méla vénovat nejvice pozornosti navazani spoluprace s novymi neziskovymi
organizacemi a ziskani certifikace spolecenské odpovédnosti. Na zakladé této skutecnosti
jsem v projektové ¢asti navrhla n€kolik feseni, jak toho dosahnout a mnoho dal$ich aktivit,
které by mély pozvednout celkovou Groven spolec¢enské odpovédnosti v organizaci. Stézejnim
navrhem mého projektu bylo vybudovani odpocinkové mistnosti pro zaméstnance, kde jsem
ve spolupraci s odborniky ze stavebnictvi navrhla piidorys mistnosti spolu s vizualizaci
a celkovym rozpoctem. VSechny navrzené aktivity byly nakladové vycisleny a nasledné

podrobeny rizikové analyze.

Zaveérem bych chtéla fici, ze vypracovani této prace pro mé bylo velky pfinosem a osobni
zkuSenosti, umoznilo mi blize se seznamit s problematikou CSR a nahlédnout do organizace,
ktera jiz fadu let usiluje 0 napliiovani principt spolecenské odpovédnosti. Pfala bych si, aby
diplomova prace alespon ¢astecné dopomohla k rozsifeni povédomi vetejnosti 0 konceptu
CSR a tim ke zlepseni kultury v ¢eském podnikatelském prostiedi, protoze: Nikdo neotrese
tritnem vasi prace, at jest velky nebo maly, pokud svoji praci budete konati v duchu sluzby

¢loveku, v duchu sluzby verejnosti. (Tomas Bata)
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

AA AccountAbility/Assurance Standard
BLF Business Leaders Forum

BOZP Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci
CClI Corporate Community Involvement

CSR Corporate Social Responsibility
Csv Creating Shared Value

.

CR Ceska republika
CSN Ceska technicka norma
DMS Darcovska SMS
DPH Dan z ptidané hodnoty

EFC Economic and Financial Committee

EMAS  Eco Management and Audit Scheme

EMS Environmental Management System
EU Evropska unie
GRI Global Reporting Initiative

HDP Hruby domaéci produkt

HR Human Resources
ISO International Organization for Standardization
ILO International Labour Office

OECD Organisation for Economic Co-operation and Development
OSN Organizace spojenych narodi

0z Odstepny zadvod

PESTLE Analyza makroprostredi

TIC Transparency International — Ceska republika
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http://www.ilo.org/global/about-the-ilo/who-we-are/international-labour-office/lang--en/
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SWOT

VOC

VSPS
QMS

WLB

Analyza silnych a slabych stranek, hrozeb a ptilezitosti
Volatile organic compound

Vysoka skola ekonomicka

Vybeérové Setieni pracovnich sil

Quality Management Systém

Work-Life Balance

Zivotni prostiedi


https://www.czso.cz/csu/vykazy/vyberove_setreni_pracovnich_sil
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PRILOHA P I: ORGANIZACNI STRUKTURA SPOLECNOSTI

Generalni feditel
(funkce od 21.1.2014 nebyla
obsazena)

Reditel Oi
AUTOPRISLUSENSTVI

fizeni zavodu, ekonomika, nakup a
logistika, kvalita, vyvoj, vyroba a
prodej dilG auto

 Reditel 0Z PRYZE A
PLASTY

fizeni zavodu, ekonomika, nakup a -
zasobovani, kvalita, vyvoj, vyroba a
prodej smési a natiranych materiall,
nafukovacich matraci, lehatek lodi a
€lund, specialnich vyrobkd

Reditel OZ TANEX, PLASTY

fizeni zavodu, ekonomika,
zasobovani, kvalita, vyroba a TPV
dild pro automobilovy primysl,
zaméstnanecka, mzdova a socialni
politika

Reditel OZ SERVIS

zafizeni, ochrana prace a ekologie,
sluzby konstrukce a projekce,
zabezpeceni a ochrana majetku,
investicéni vystavba,

Personalni reditel

fizeni useku, fizeni lidskych zdroja,
zameéstnanecka, mzdova a socialni
politika

Financni reditel

poradenstvi, U¢etnictvi, finanénictvi,
controlling, sluzby stredisko IT




PRILOHA P II: ZADOST O CERTIFIKACI CSR

® THE WTEPNATI:NAL CERTFICATION leom®
CQS - SDRUZENIi PRO CERTIFIKACI SYSTEMU JAKOSTI
SEKRETARIAT:
P'rosecké 412/74, 190 00 Ffraha 9 - Prosek
IC: 69346305 DIC: CZ69346305

tel.: +420 286 019 533, +420 286 019 534
e-mail: cqs@cgs.cz
http://www.cqgs.cz

ZADOST O CERTIFIKACI SYSTEMU MANAGEMENTU

Nazev Zadatele (pravni subjekt — vypsat podle vypisu ICO:
z obchodniho rejstriku):

DIC:
Ulice: Telefon:
Mésto: Telefax:
PSC: E-mail:
Zapsano v obchodnim rejstfiku u:
Bankovni spojeni: Cislo tétu:

Pocet zaméstnancl (podléhajici certifikaci/ve sménném provozu):

Objem produkce/v technickych jednotkach):

Statutarni zastupce (jméno/funkce):

Pracovnik, opravnény ke styku s certifikacnim organem:
Jméno: Funkce: E-mail:
Tel.: Mobil: Fax.:

Bliz8i uréeni predmétu certifikace (Vyrobni program / Poskytované sluzby (podléhajici certifikaci)):

Misto certifikace (v€etné dislokovanych &asti):

Norma systému managementu, ktera je uplatfiovana (zaskrtnéte):

[0 CSNENISO 9001 + vyplite dotaznik 9001/13485
O CSNENISO 14001 + vypliite dotaznik 14001

O CSN OHSAS 18001 + vyplnte dotaznik 18001

O C€SNISO/NEC 27001 + dotaznik 27001 (vypliiuje

CO ve spolupraci zadatelem)
O HACCP - dle Véstniku MZe CR &. 2/2010 + vypliite dotaznik 22000/HACCP
O CSNENISO 22000 + vyplite dotaznik 22000/HACCP
O CSNENISO 3834-2 + vypliite dotaznik 3834-2

O CSNENISO 50001 + vyplite dotaznik 50001

[J 1QNet SR 10 (spoleéenska odpovédnost) + vyplnte dotaznik IQNet SR 10
] CSNENISO 17660-1 + vyplite dotaznik 17660

Prohlaseni: Zadatel se zavazuje, Ze vyhovi pozadavkim na certifikaci a souhlasi s pravidly a postupy
certifikacniho procesu a Ze po uzavieni smlouvy umozni zastupcim CQS pfistup do vSech mist
souvisejicich se zabezpeovanim systému managementu pozadovaného vyrobniho programu, sluzby a
poskytne v8echny pozadované informace a pisemné podklady.

Zadatel prohlasuje, Ze Udaje uvedené v této zadosti jsou UpIné a spravné.

Misto a aatum vystaveni zadosti Razitko zadatele + podpis

plaea1r877s1iggm1oaqud61hnt4.doc/05.13 CQsS D-08-01



PRILOHA P III: DOTAZNIK K ZADOSTI O CERTIFIKACI CSR

® Mumu«n:mm CERTIFICATION DETWCRK®
CQS - SDRUZENIi PRO CERTIFIKACI SYSTEMU JAKOSTI
SEKRETARIAT:
P_rosecké 412/74, 190 00 Firaha 9 - Prosek
IC: 69346305 DIC: CZ69346305

tel.: +420 286 019 533, +420 286 019 534
e-mail: cqs@cqgs.cz
http://lwww.cgs.cz

DOTAZNIK ,,IQNet SR 10“

Zadatel:

ZAKLADNI INFORMACE STAVU ZAVEDENI SYSTEMU

1. V souladu s uvedenym vyrobnim programem / poskytovanymi sluzbami (podiéhajici
certifikaci) uvedte vase procesy pro realizaci vyrobku / poskytovani sluzby:

Procesy, pro které jsou vyuzivany externi zdroje (outsourcing, kooperace):

2. Vyznamné dopady rozhodnuti a ¢innosti organizace, identifikované zainteresované strany,
jejich pozadavky a o¢ekavani a forma komunikace:

Vyznamné dopady [Zainteresované Jejich poZzadavky, Zvolena forma
strany: potieby a o¢ekavani: komunikace s nimi:

3. Identifikované pravni poZadavky a environmentalni aspekty:

4. Misto certifikace (ustfedi, pobocky, lokality):
V pfipadé, Ze nemate poboc&ky, nevypliiujte.

Misto: Procesy a €innosti: Pocet Specialni
zaméstnan | dopady/zainteresované
cu: strany tykajici se mista

5. Kdo zavadél systém managementu spoleéenské
odpovédnosti ve Vasi organizaci?

plaeals7m51sisos 1063fmlu744 .doc/04.12 1/2 CQs D-10-01-SR



6. Ocekavany termin ziskani certifikatu:

7. Uvedte, podle jakych dalSich norem mate certifikovan systém
managementu:

8. Nazev certifikaéniho organu:

9. Jsou systémy managementu integrovany? ANO NE
DATUM:
Dotaznik zpracoval: i T
(iméno, funkce, podpis)
PREZKOUMANI (PROVADI KMK CQS): ZADATEL NEVYPLNUJE

Predpoklady k posuzovani dle specifikace IQNet SR 10 jsou - nejsou” splnény:

Provede ¢len CQS:

NACE: Pfezkoumal:

plaeals7m51sisos 1063fmlu744 .doc/04.12 212 CQs D-10-01-SR




PRILOHA PIV: UKAZKY PRODUKTU GUMOTEX

Nafukovaci kanoe




Nafukovaci raft

Zachranna seskokova matrace




PRILOHA P V: OSVEDCENI O PRINOSU PRO ZIVOTNI
PROSTREDI

~ OSVEDCENi
O PRINOSU PRO ZIVOTNI PROSTREDI

pro spolecnost

Spoleénost odevzdala v roce 2015 k recyklaci celkem 96 kg pouZitych baterii.

Z tohoto mnoZstvi bylo recyklaci ziskdno 62 kg kovonosnych druhotnych surovin,
které budou opétovné vyuZity pii vyrobé novych produkti.
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