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ABSTRAKT

Ciel'om diplomovej prace je spracovat’ zékladné Standardy znalosti a skusenosti profesnej
obrany (d’alej len PrO) pre pracovnikov priemyslu komercnej bezpecnosti (d’alej len PKB).
Poukazat na nedostatky stavajicich kvalifikacnych Standardov zaoberajucich sa PrO
a vytvorit’ jednotny odrazovy mostik znalosti a praktickych sktsenosti pre vSetkych
pracovnikov PrO. Teoretickd cast’ zobrazuje zakladné pravne prostredie a oboznamuje
0 problematike, pri¢ine vzniku a situdciach profesnej obrany, ktoré zasadne ovplyviuja
rieSenie situdcie PrO. Dalej analyzuje pracovné pozicie a Standardy suvisiace s PrO.
Prakticka Cast’ prace obsahuje navrh zakladného Standardu profesnej obrany doplnent

0 metody vedenia profesnej obrany.

KTlacové slova: profesna obrana, priemysel komer¢nej bezpecnosti, profesné kvalifikacie,
Standard, psychické poziadavky, teoretické poziadavky, fyzické poziadavky, technické

poziadavky, metédy vedenia profesnej obrany.

ABSTRACT

The aim of this thesis is to process the basic standards of knowledge and experience of the
Professional defense (hereinafter referred to as PrO) for commercial security industry wor-
kers (hereinafter referred to as PKB). Point out the shortcomings of existing qualification
standards dealing with PrO and create a single springboard knowledge and practical expe-
rience to all staff for. The theoretical part shows the basic legal environment and informs
about the issue, a cause and circumstances of the professional defense which significantly
influence the situation for the solution. Further it analyzes jobs and standards related to
PrO. The practical part contains a draft basic standard of Professional defence, comple-
mented by the professional defense training methods.

Keywords: the professional defence, commercial security industry, professional qualifica-
tions, standards, mental requirements, theoretical requirements, physical requirements,

technical requirements, methods of keeping the professional defense.
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UvVOD

Diplomova praca predstavuje navrh zakladného Standardu profesnej obrany (d’alej len PrO)
pre pracovnikov priemyslu komercnej bezpecnosti (dalej len PKB). Tato praca je situova-

na do oblasti riadenia technologickych procesov v PKB.

Téma bola zvolend na zaklade nizkej profesionality a slabej odbornej priprave pracovni-
kov, ktora vladne v PKB od jej pociatku. Zameranie témy je na kvalitné poskytnutie in-
formacii k danej problematike a jej aplikacii do praxe. Samotna praca ma prispiet’ k zvyse-
niu znalosti, odbornosti a profesionalneho pristupu pri rieSeni situacii profesnej obrany.

Vycvik profesnej obrany je potrebny a nevyhnutny pre vykon prace v PKB.

Podstatnou ¢astou prace je poukazat’ na nedostato¢nti odbornt pripravu pracovnikov, ktory
sa zaoberaju PrO. Dalej poukazat' na chyby a nedostatky st¢asnych kvalifikaénych §tan-
dardov. Praca poskytuje primarne informacie o zakladnych poziadavkach na pracovnika
profesnej obrany, ktoré by mali spiiat’ vietci, Go sa zaujimaju o pracu V tejto sfére. Z do-
vodu, Ze pre tuto tému neexistuje takmer ziadna literatura, moZeme pracu chapat’, ako za-

kladny suhrn informacii a postupov zaoberajucich sa touto problematikou.

Pri analyze prispeli vo vd¢sej miere vlastné informacie a skisenosti z vedenia tréningovych
procesov a vyucovanim sebaobrany a bojovych umeni. Taktiez skusenosti z oblasti prace
vo viacerych bezpeénostnych agentirach, kde sa naskytla moznost’ zistit', ako funguju tieto
agentiry V realnych podmienkach. Pri spracovani a systematickom utriedeni informacii

bola pouZzita metoda kompilacie.

Praca je delena na teoreticka a prakticku ¢ast’ navrhu zakladného Standardu profesnej ob-
rany. Teoretickd Cast’ je rozdelena na tri segmenty: pravne prostredie, ktoré¢ definuje zako-
ny uzko spojené s PrO, ako je nutna obrana a pod. Druhy segment komplexne rozobera
profesnu obranu od jej pociatku az po jej zakoncenie. Poslednym segmentom su pracovné
pozicie v komerénej bezpe€nosti suvisiace s PrO, ktoré zahinaji jednotlivé profesné kvali-

fikacie a sticasné kvalifika¢né Standardy suvisiace s PrO.

Prakticku cast’ tvori navrh zékladného Standardu profesnej obrany pracovnika PKB a me-
todika vedenia PrO. V standarde st popisané Styri zakladné kvalifikacné poziadavky, ktoré
st nutné pre pracovnika PrO. Metodika vedenia PrO popisuje urovne motorického nacviku

PrO, principy a metody vycviku PrO.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

10

. TEORETICKA CAST
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1 PRAVNE PROSTREDIE PRIEMYSLU KOMERCNEJ
BEZPECNOSTI

., Profesnd obrana (dalej len PrO) je odvetvie, ktoré je na tizemi Ceskej republiky
vykondvané uz niekolko desiatok rokov. Pre lepsie porozumenie a dostatocnu prehladnost
Jje potrebné sa zozndmit s pravnym prostredim, v ktorom sa PrO aplikuje. PrO spada pod
sukromny sektor, kde sme nuteni dodrziavat rovnaké zdkony, ako vsetci ostatni obcania
Ceskej republiky (Ustava Ceskej republiky, Listina zdkladnych prav a slobéd a platnych

zdakonov trestného a obcianskeho zdkonniku).“ [1]

1.1 Pravne prostredie profesnej obrany

,, Predstavuje subor zdkonov, noriem a pravnych ustanoveni, ktoré maju vymedzit hranicu
medzi prijatelnym prdavnym jednanim a protipravaym jednanim. Pri poruseni, alebo excesu
(vvboceni) z tychto zdkonov hrozi pdchatelovi trest, ktory je umerny jeho povahe
a zavaznosti daného cinu. Definicia zdakonov, ktoré uzko suvisia s PrO su nevyhnutné pre

pravny vwkon prdce v priemysle komercnej bezpecnosti (dalej len PKB). ““ [1]

1.1.1 Nutna obrana (§ 29 trestného zikonniku)

Znenie:

(1) ,, Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci piimo hrozici nebo trvajici titok na zdjem
chranény timto zakonem, neni trestnym cinem. *

(2) ,,Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela zjevné nep¥iméiend zpiisobu vtoku. *

[2]
,,Pojem ,, obrana zcela zjevné nepriméiend *“ znamend, ze mozeme ,,vel’a, ale nie az prili§
vel’a“. Pri nutnej obrane utok nemusi nastat, staci ak nam priamo hrozi. Nutnu obranu

mozZeme pouzit:

vyhradne vtedy, ak utoci clovek,

- ak dotycna osoba postve proti nam nejaké zviera,

- utok musi priamo hrozit' alebo pretrvavat,

- obrana musi byt smerovana proti utoku alebo utocnikovi,
- obrana musi byt neprimerand voci utocnikovi,

- nasledky obrany mozu byt vicsie ako nasledky utoku,

- nemusime znasSat utok a hladat iné riesenie,
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- nerieSime ¢im (sposob, prostriedky) a ako sa branime s vynimkou ndsledkov,
r v 3 v r vr r 14
- nemusime cakat az utok nastane, staci ak nam hrozi,

- mozZeme branit aj inti osobu v nutnom pripade. “ [1]

Obranou si branime svoje zdravie, Zivot, slobodu (domovi a pohybu), majetok a ¢est’.

1.1.2 Krajna nudza (§ 28 trestného zikonniku)
Znenie:

(1) ,,Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeci p¥imo hrozici zdjmu

chranénému timto trestnim zakonem, neni trestnym cinem. *

(2) ,,Nejde o krajni nouzi, jestliZe bylo moZno toto nebezpeci za danych okolnosti
odvrdtit jinak anebo zpusobeny nasledek je ziejmé stejné zdavainy nebo jesté
sndset. ““ [3]

., Podmienky krajnej nudze podla § 28 trestného zdakonnika:

- odvracia sa nebezpecie,

- nebezpecie hrozi priamo (bezprostredne),

- nebezpecie nie je mozné za danych podmienok odvratit inak,
- sposobeny nasledok obrany musi byt mensi, ako ten co hrozil,

- ten, komu nebezpecie hrozi, nemd povinnost ho zndsat. * [1]

Faktory krajnej nidze
Priroda Zvierata Stroje Energie
Tornada, vichrice Zranenie
Zaplavy Choroba
Poziare Nebezpecie
Meteority Teritorium
Vesmirny dej Hlad
Mimozemstania Mlad’ata

Tab. 1. Faktory krajnej nudze [1]
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Ludia a krajna nadza

Do krajnej nudze patri Nedbalost’ Umysel
Deti Kradeze, nasilie, Skody
Pod vplyvom navykovych Kradeze, brutalne nasi-
latok lie, Skody
Neuvedomenie si nasledku

svojho ¢inu Neprimerané jednanie,

Hendikep, zmena stavu niekedy nasilie

Zmetené jednanie, nepri-

Mentalne narusenie merané jednanie, nasilie,
Skody

Tab. 2. Ludia a krajna nudza [1]

1.1.3 ZadrZanie podozrivej osoby (§ 76 trestného poriadku)
Znenie:

(1) ,, Osobni svobodu osoby, kterd byla pristizena pri trestném cinu nebo bezprostredné
poté, smi omezit kdokoli, pokud je to nutné ke zjisténi jeji totoznosti, k zamezeni
utéku nebo k zajisteni diikazii. Je vsak povinen tuto osobu piedat ihned policejnimu
organu; prislusnika ozbrojenych sil muzZe téz predat nejblizsimu utvaru
ozbrojenych sil nebo spravci posddky. Nelze-li takovou osobu ihned predat, je treba

nékterému z uvedenych orgdnii omezeni osobni svobody bez odkladu ozndamit. ** [4]

Formy zadrZania

Bezkontaktné Kontaktné
Nariadenia s vysvetlenim Obmedzenie pohybu nasilne
Komunikacia Zadrzat’ moze ktokol'vek

Slovna hrozba

Obmedzenie v pohybe zastape-
nim

Znemoznit’ unik

Zavriet’ v miestnosti

Hrozba zbrane

Kombinacie

Tab. 3. Formy zadrzania [1]
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Uzko so zadrzanim suvisi § 82 ,,Osobnd prehliadka® trestného poriadku, ktora je defino-

vana odstavcami (3) a (4).
Znenie:

(3) ,,Osobni prohlidku lze vykonat, je-li ditvodné podezieni, Ze nékdo ma u sebe véc diile-

7 wvr

Zitou pro trestni iizent.

(4) ,,U osoby zadrzené a u osoby, ktera byla zatcena nebo kterd se bere do vazby, Ize vyko-
nat osobni prohlidku téz tehdy, je-li tu podezreni, Ze ma u sebe zbran nebo jinou véc, jiz by

mohla ohrozit Zivot nebo zdravi viastni nebo cizi. “ [5]

Osobna prehliadka v suvislosti so zadrzanym v profesnej obrane je Specificka v tom, Ze
neprihliada na pohlavie zadrzaného. To znamena, ze pracovnik PKB — strazny (muz)

moze vykonat’ osobnu prehliadku zadrzanej osobe (Zene) a naopak. [5]

1.1.4 Svojpomoc (§ 14 obcianskeho zakonniku)
Znenie:

(1) ,, Kazdy si miize primérenym zpiisobem pomoci k svému pravu sam, je-li jeho prdvo
ohrozeno a je-li ziejmé, Ze by zasah verejné moci prisel pozde. *

(2) ,, Hrozi-li neopravnény zasah do prava bezprostiedné, miize jej kazdy, kdo je takto
ohrozZen, odvratit usilim a prostredky, které se osobé v jeho postaveni musi jevit
vzhledem k okolnostem jako primérené. Sméruje-li vsak svépomoc jen k zajisteni
prava, které by bylo jinak zmareno, musi se ten, kdo k ni prikrocil, obratit bez zby-

tecného odkladu na prislusny orgdn verejné moci. ** [6]

Ak nemdZe verejna moc U€inne zasiahnut’, a v dosledku toho hrozi vznik nenahraditel'nej
alebo len obt'azne nahraditel'nej ujmy, bolo by v rozpore s principom rovnosti, pokial’ by
sa chranil $kodca a poskodenému by sa odnimala moznost’ ochrany vlastnej moci, nahra-
dzujucu moc verejnu. [11] To znamena Ze poskodeny nemusi ¢akat’, kym sa dostavi

Policia CR, ale bude moct’ $kodlivii osobu zadrzat’ sam.

1.1.5 Neposkytnutie pomoci (§ 150 trestného zakonniku)
Znenie:

(1) ,,Kdo osobeé, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi znamky vazné poruchy zdravi ne-

bo jiného vazného onemocnéni, neposkytne potrebnou pomoc, ac¢ tak miize ucinit
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bez nebezpeci pro sebe nebo jiného, bude potrestan odnetim svobody az na dvé le-

73

ta.

(2) ,,Kdo osobeé, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi znamky vazné poruchy zdravi ne-
bo vazného onemocnéni, neposkytne potiebnou pomoc, ac je podle povahy svého
zaméstnani povinen takovou pomoc poskytnout, bude potrestin odnétim svobody

az na tri léta nebo zdkazem cinnosti. ** [7]

Pracovnik PKB je povinny riesit’ nasledky situacie PrO a poskytnit’ pomoc osobe (titoc¢-
nikovi), ktora je v nebezpecni smrti alebo javi znamky vaznej poruchy zdravia. Tejto osobe

sa musi dostat’ pomoci, aby sa naplnila povinnost’ z pravneho a moralneho hl'adiska.

1.2 Navrh zakona o sikromnej bezpec¢nostnej ¢innosti

Ministerstvo vnutra dokoncuje pradcu na novom zdkone upravujucu oblast’ sikromnych
bezpec¢nostnych sluzieb (d’alej len SBS). Zamerom je podriadit’ sukromné bezpecnostné
sluzby samostatnej pravnej tprave. Ulohou a cielom je spracovat’ finalny paragraf znenia
zakona. Konkrétne obsahové znenie nového zakona vzniklo z uznesenia podvyboru pre
obecné policie a sikromné bezpecnostné sluzby. Pri priprave zakona bolo vyuzitych sku-
senosti z aplikacie rady zahrani¢énych modelov, z poznatkov z praxe a zo znalosti mnoho-
ro¢ného snazenia o Specialnu pravnu tpravu rieSiacu problematiku SBS, z ¢innosti Minis-
terstva vnutra vykondvanej podla zakona €. 179/2006 Sb., o uznavani vysledkov d’alSieho

vzdelévania, zo sktisenosti odbornikov z radov bezpecnostnych agentr.
Sthrn obsahu a zakladnych principov zakona:

kategoria bezpecnostnych sluzieb,

nevyhnutnost’ licencie prevadzkovatela,

zodpovedny zastupca,

vlastna ochrana,

zamestnanci prevadzkovatel’a,

odborna sposobilost’,

opravnenia a povinnosti prevadzkovatel'a a zamestnanca,

zodpovednost’ prevadzkovatel’a za Skodu,

© ©o N o O bk~ w0 D

ochrana osobnych tudajov,
10. dohl’ad a dozor,
11. spravne delikty, priestupky a sankcie.
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Navrhovany zdkon o SBS prioritne riesi len sankcie, priestupky a pokuty voci prevadzko-
vatel'om bezpecnostnych agentir. Nedostatocne je sustredeny na profesionalitu, vycvik
a znalosti pracovnikov. Zakon vobec neriesi poziadavky na psychicku a fyzicka priprave-

nost’ pracovnika pre vykon sluzby a to hlavne v oblasti zaoberajicou sa PrO.
Zhrnutie

Dnesna doba si vyzaduje neustdlu spolupracu bezpecnostnych sluzieb s orgdnmi Statnej
sluzby. Policia ako predstavitel’ Statneho organu by mal viacej uznavat' PKB a to z dévodu,
7ze PKB pokryva véc¢sinu systému ochrany prav osdb a majetku. Pre kazdého pracovnika
PKB je dolezit¢ a nutné, aby porozumel a dokézal aplikovat institaty trestného
a obcianskeho zakonnika. Z dévodu absencie zdkona o sukromnych bezpecnostnych sluz-
bach a jeho nespravneho nastavenia sa musi pracovnik PKB podriad'ovat’ zdkonom bezné-
ho obcana a spolichat’ sa na svoje ziskané vedomosti a sktisenosti zo Standardu ako je napr.

Standard pracovnika profesnej obrany.
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2 PROFESNA OBRANA

,, Profesnd obrana (PrO) je pojem, ktory sa pouziva pri ochrane a obrane majetku, Zivota,
slobody a cti 0sob vyzadujucich tuto ochranu alebo obranu, a to prostrednictvom 0sob,

ktoré za tuto cinnost poberaju mzdu. U PrO je mzda hlavnym motivujicim faktorom. [1]

Rozdiel medzi PrO a sebaobranou je samotny ucel obrany, ciel’ a motiv. PrO je vykonava-
nd ako zamestnanie s prioritou chranit’ a branit majetok inej osoby alebo ini osobu.

U sebaobrany ide hlavne o0 ochranu vlastného Zivota, zdravia, slobody, majetku a cti.

2.1 Zakladna terminoldégia profesnej obrany

,, Terminologia v PrO nie je jednoznacne predpisana. Pre lepSie pochopenie suvislosti je

nutné vymedzit terminy, a tym dosiahnut potrebnii odbornu a verejnii informovanost. ** [1]
Terminologia profesnej obrany:

- ,,Obrana — je aktivne vystupovanie (kopy, udery, hmaty, chvaty) a jednanie pra-
covnika PKB proti protipravnemu utoku iného cloveka (ludi) na zaujem chrdaneny
zdkonom.

- Ochrana — je pasivne vystupovanie (chrdaneni pred utocnikom materidlom, prekadz-
kou) a jednanie pracovnika PKB proti protipravnemu iitoku iného cloveka (ludi) na
zdujem chraneny zdakonom.

- Utoénik — clovek (osoba), ktory sa protipravne domdha ohrozit’ nds ivot, majetok,
zdravie, slobodu (osobnii, domovii, prejavu) a cest.

- Obranca — c¢lovek (osoba), ktory pri napadnuti uitocnikom si brdni svoj zivot, zdra-
vie, majetok, slobodu alebo cest svoju alebo niekoho iného.

- Bezpecnost’ — je stav, ktory nastdva pri efektivnom obmedzeni hrozby pre objekt
a jeho zaujmy. Objekt je efektivne vybaveny a ochotny spolupracovat.

- Zbraii — je prostriedok, ktory bol skonstruovany primdrne K vtoku na ludsky Zivot.

- Obranny prostriedok — je prostriedok (predmet) urceny k obrane voci utocnikovi
(napr. obusok). Nie su primdrne skonstruované pre utok na ludsky Zivot.

- Obranna situdcia — je situdcia, pri ktorej obranca celi utoku cloveka, ktory chce
ohrozit jeho Zzivot, zdravie, majetok, slobodu alebo cest. Utocnik nie je riadeny
Ziadnymi pravidlami. Pri tejto situdcii su ohrozené zaujmy obrancu a jeho bliz-

kych. “ [1]
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2.2 Problematika profesnej obrany

Fyzicka bezpecnost’ je zdkladom podnikania v komercnej bezpecnosti. Ide predovsetkym
0 pozicie zaistovania poriadku pri kultarnych akciach, Sportovych a spoloc¢enskych ak-
ciach ¢i preprave cenin a hotovosti. Medzi d’alsie pracovné pozicie patri bouncer, osobny
strazca, kuriér, strazny, vratny, recep¢ny, detektiv a d’al§i. Kazda z tychto profesii sa od
seba odliSuje z hl'adiska profesnej obrany a kazdy z tychto pracovnikov by mal ovladat

teoriu a prax profesnej obrany tykajtcej sa jeho profesie. [12]

Profesna obrana v Ceskej republike zabera velku oblast’ posobenia, no pritom sa jej nedo-
stava dostato¢nej profesionality a odbornosti. Pracovnik PKB obvykle prevadza ochranu
majetku a osob. Chrani zivot, zdravie, slobodu (domovu a osobnt) a majetok. [24] Pre PrO
V podstate plati to, ¢o pre sebaobranu. Rozdiel je len v cieli, motivacii a zisku. Vacsina
pracovnikov PrO sa odbornym vycvikom nezaobera a ti o by aj chceli, nemdzu z r6znych
prevazne subjektivnych dovodov. Rozne SBS investuji vel'ké finanéné prostriedky do vy-
zbroje a vystroje svojich ¢elenov, ale odborny a profesionalny vycvik je okrajovou zalezi-
tostou a Casto je uplne ignorovany. Tento zasadny faktor spdsobuje velkll nekorektnost’

a zlyhania pri rieSeni situcii PrO.

Dalsim problémom je vel'mi malo profesionalnych in§truktorov, ktory majua praktické sku-
senosti a vedia zmysluplne, cielavedome a efektivne pripravovat’ inych I'udi na konkrétny
vykon prace. V Ceskej republike najdeme mnoho subjektov, ktoré pontikaji moznosti vy-
cviku v sebaobrane a profesnej obrane. Bohuzial’ ide Cisto len o trznu zalezitost' a kvalita
sa overuje az v praxi ato je prave velky problém. Obchodné spoloc¢nosti (napr. SBS)
a osoby samostatne zarobkovo ¢inné podnikajice Vv komercnej sfére bezpecnosti, by sa
mali predovSetkym orientovat’ na kvalitu. [12] PredovSetkym ide o organizacny aspekt
bezpecnostnych agentir zabezpecit’ dostatocné odborné Skolenia, zaplatit’ profesionalnych

inStruktorov a Specifikovat’ poziadavky na ciele vycviku.

2.3 Pricina vzniku profesnej obrany

Preco byva pracovnik PKB napadnuty pri zastihnuti Gto¢nika, ktory pacha protipravny €in?
V prvom rade ide o utok na majetok, ktory utoénik spachal. Ak pracovnik PKB dostal
uto¢nika do napétej situacie, vznika vel'ka psychicka zataz sprevadzana vonkajsimi fak-
tormi, pricom pracovnik PKB v strese a v krize sa bude musiet’ vracat’ k chovaniu, ktoré si

precvicoval a ktoré si osvojil. [11] Hlavnou napliiou SBS je ochrana majetku a osob zada-
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vatela. Jednotlivé ¢innosti prevadzané firmami v PKB utvaraja rebricek hodndt, ktoré tieto

firmy chrania:

1. strazenie nechmotného majetku a jeho okolia (ochrana aktiv),
2. strazenie hmotného majetku (cenné predmety, peniaze, ...),

3. strazenie 0sob (jednotlivé osoby, skupiny osob, specializacia na deti).

Tieto hodnoty tvoria jeden z faktorov, ktory ma vplyv na pri¢inu vzniku obrannej situacie.
Hore uvedené faktory su najCastejSie strazené hodnoty pracovnikmi SBS. Medzi dalSie

hodnoty ochrany patri aj ochrana cti a d’alSich zdujmov dolezitych v danej situdcii.

Pri¢inou vzniku PrO je odvaha spachat’ protipravny ¢in, alebo napadnit’ pracovnika SBS.
Tato odvaha je sprevadzana roznymi aspektmi jej vzniku, bez ktorych by sa potencionalny
pachatel’ neodvazil k spachaniu protipravneho ¢inu. Typickym prikladom je alkohol, zla

finan¢na situacia, zIy socialny stav, ovplyviiovanie skupiny a pod.

2.4 Situacie profesnej obrany

., Situdacie PrO zobrazuju danu situdciu od VZniku az po jej uspesné alebo netispesné zakon-
Cenie. UmozZiiuje ndm pozorovat situdaciu z réznych pohladov a vyviest znej fakty
a postupy, ktoré su nutné pre jej uspesny priebeh. [1] Situacie PrO su typické tym, Ze
V nej a okolo nej posobia mnohé faktory, ktoré sa dotykaji osobnej, spolo¢enskej a predo-
vSetkym pravnej roviny. Ide prioritne 0 smer Utoku, Cas, pouziti metddu rieSenia situdcie
ahlavne o riesenie nasledkov situacie profesnej obrany. Casto je kladeny nedostatoény
vyznam hlavnym faktorom, ktoré ovplyviiuji uspesné rieSenie situacie PrO. Organy ¢inné

Vv trestnom konani chapu situdciu PrO iba v dvoch rovinach:

- kto utrpel $kodu alebo bol zraneny, ten je obranca,

- kto zraneny nie je, ale by mohol utrpiet’ $kodu, je uto¢nik. [12]

Tieto roviny nasvedcuju o chabom chapani znalosti situécii PrO, ktoré st opierané len na
teoretickych nazoroch, bez ohl'adu na fungovanie v redlnom prostredi (v praxi). V skutoc-
nosti situacie PrO posudzuje policajny vysetrovatel’ a forenzny lekar. Forenzny lekar nema
dostatocné znalosti, aby dokazal objasnit’ ako vznikla a prebiehala situacie PrO. Pri std-
nych pojednavaniach su si vedomi ze nerozumeja PrO no aj tak nad’alej odsudzuja I'udi na

zaklade nevedomosti.
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(. sféra (predna, prava, ¢ kondicia (psych., fyz.) )
zadna, lava) * obranné prostriedky
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\1%

4 . N
CAS PROSTREDIE
* gas realni » miesto (skola,bar, kino)
¢ vzdialenost * doba (den, noc, pocasie)
¢ intenzita Gtoku ¢ dohlad (media, kamery)
¢ spdsob ttoku
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Obr. 1. Faktory ovplyviiujuice riesenie obrannej situdcie [12]
Pre kvalifikované rieSenie situacie PrO musia byt dodrzané zdkladné zakonitosti obrany.
Ide 0 pravo na obranu, nutnost’ silnejSej obrany nez je utok a zodpovednost’ uto¢nika
za nasledky situacie PrO. Pri rieSeni situicie PrO len obrana nestaci, vZdy je nutny aj
proti utok! Profesnt obranu je mozné rozdelit’ na jednotlivé situacie (fazy), ktorymi musi

obranna situacia prejst’.

2.4.1 Situacia vzniku profesnej obrany

Vznik situacie PrO je zaloZena na viacerych faktoroch, ktoré sa navzajom prelinaju. Jedna
sa predovsetkym o trestné ¢iny namierené proti obrancovi, jeho Zivotu, zdraviu, majetku,
osobnej a domovej slobode a cti. Ak sa jedna o zmluvne zjednani komeréna sluzbu na
ochranu zivota a zdravia 0s6b alebo ochranu majetku pred vzniknutymi stratami, tak mo-

zeme hovorit’ o PrO.

Najcastejsim pripadom vzniku PrO je konflikt. Konfliktna situacia je nezhoda ucastnikov
(riesitelna alebo neriesitelnd), ktora moze prerast do vzajomného fyzického stretu alebo
pripravu na prepad. V takejto situacii ma velky vyznam nielen priebeh priameho boja, ale

aj finalne zakonéenie. Ugastnici boja mozu zahajit’ konflikt ako prepad alebo priamy boj.

Prepad - situacia, kedy jeden z ucastnikov nehodnoti situaciu ako bojovi. To znamena, ze

necaka moznost’ fyzického napadnutia. Prepad sa deli:
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prepad zo zdlohy - napadnuty nevie o pritomnosti uto¢nika a je prekvapivo napad-
nuty z Ukrytu,
prepad situaény - obaja Gcastnici o svojej pritomnosti vedia, ale jeden z nich situa-

ciu hodnoti ako nebojovu a necaka, ze by mohol byt fyzicky napadnuty,

Priamy boj - Gi¢astnici hodnotia situaciu ako bojova a zahajuji priamy boj s plnym vedo-

mim a ststredenim. [9]

Vysledok obrannej situdcie je ovplyvneni vylicenim prepadu alebo v€asné rozpoznanie

prepadu a jeho prevedenie na priamy boj.

Sposob reagovania na ideomotorické pohyby (napitie svalovych skupin — zavreté piste,

upriameny pohl’ad, rozsirené zrenic¢ky apod.):

2.4.2

reakcia na javy, ktoré uz nastali — neschopnost’ vyhodnotit’ ideomotorické pohy-
by, oneskorend reakcia na konecnl fazu utoku (napr. reakcia az na pohyb pisti
lim akcidm. Takéto reakcie ma netrénovany clovek,

reakcia na javy, ktoré eSte nenastali — ak UcCastnik bojovej situdcie vie v€as vy-
hodnotit’ znaky predchadzajicej reakcie (ideomotorické pohyby), moze na zaklade
ich vyhodnotenia predvidat’ d’alSie jednanie uto¢nika (napr. smer Gtoku),

reakcia na jeden signal — ucastnik bojove;j situdcie vyhodnocuje len zaciatok uto-
ku (priblizovanie uto¢nika pod liniu zasahu). Ide o pohyb t'aZiska vpred bez ohl'adu
na smer, rytmus a sposob ttoku. Tymto sa zuzuje vyber priamych signalov na jeden
reakcia na situacie, ktoré mézu nastat’ — jeden z ucastnikov navodzuje bojovu si-
tudciu tak, aby z cela vylucil niektoré akcie tto¢nika. Tuto skuto¢nost’ potom vyu-

Ziva vo svoj vlastny prospech. [9]

Situacia priebehu profesnej obrany

Urcenie presnej hranice vzniku a priebehu situdcie PrO nie je mozné presne stanovit.

Z obrazku je nazorne vidiet, Ze jednotlivé fazy sa v ur€itych krajnych medziach situacii

prelinaju.
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Situacia Situacia
vzniku PrO priebehu PrO

Obr. 2. Fazy situdcie profesnej obrany [vlastny zdroj]

Féazy priebehu situdcie obrannej situacie su najpodstatnejSou ¢ast'ou PrO. Celkovy priebeh
situacie PrO trva rddovo niekolko sekind a vSetko ¢o sa udeje medzi tymito fazami sa

oznacuje ako situacia priebehu PrO.

¢ Prevencia (strategicka ¢innost, zahriiujicu organizacné opatrenia s dérazom
na specifikaciu rizik a poufitia najlepsich foriem pre ich predchadzanie a
riesenie)

¢ Komunikacia verbdlna / neverbdlna / fyziognomickad \
¢ Konfrontacia / Konflikt (riesitefny / neriesitelny)
¢ Bezkontaktné rieSenie situacie
+ Kontaktné riedenie situdcie (bez obrannych prostriedkov)
Priebeh PrO| « Ppoutitie obrannych prostriedkov
e Pouiitie zbrane
/

¢ ZadrZanie podozrivého

¢ Osobna prehliadka

* Pripadné poskytnutie pomoci

¢ Predanie podozrivého policii

* Rie3enie nasledkov situacie profesnej obrany

Obr. 3. Priebeh situdcii profesnej obrany [vlastny zdroj]

Do faze priebehu situacie profesnej obrany méZeme zahrnut’:

Komunikacia - pri PrO je komunikécia neodlucitelnym aspektom, bez ktorého nie je
mozne situaciu uspesne doviest’ do konca. V PrO je vel'mi podstatnym krokom, rozpozna-
vat’ Tudi podl'a re¢ovej dispozicie. Tato dispozicia nam vo viacésine pripadov poskytne
mnoho informécii 0 doty¢nej osobe. Treba sa taktiez sustred’ovat’ na ton a vysku hlasu pri

komunikacii s jedincom. Medzi d’alSie formy komunikacie patri mimika (vyrazy tvare),
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vizika (vyraz a pohyb o¢i), kinetika (pohyby celého tela), gestika (pohyby rik) a celkova
fyziognoémia (nduka o vzhlade Cloveka). PrO najcastejSie v praxi vyuziva takzvani pove-

lova komunikaciu, ktora je zalozena na jasne definujtcich kratkych slovnych spojeniach.
VyuZitie komunikdcie:
- komunikacné pasca,

- odvedenie pozornosti uto¢nika,

- komunika¢na hrozba. [25]

Bezkontaktné rieSenie situdcie — predstavuje vyuZitie roznych prekdzok ¢i thybnych

technik k zabraneni fyzického stretu s ito¢nikom.
Vyhnutie sa konfliktu:

- preventivne opatrenia,

- odchod,

- vyuzitie krytu alebo prekazky,
- vyuzitie momentalnej situacie,
- demonStracia sily,

- improvizicia.

Kontaktné rieSenie situacie — predstavuje vyuzitie zakladnych hmatov a chvatov k zasta-
veny hroziaceho ttoku, alebo zadrzania utoénika (napr. : paky na kiby, udery pastou, po-

sobenie na tlakové body tela, podtrhnutie a pod.).

Pouzitie obrannych prostriedkov — predstavuje pouzitie obuska, obranného spreju, alebo

improvizovaného obranného prostriedku k zastaveniu alebo zmierneniu utoku ttocnika.
Pouzitie zbrane — pouzitic vo vynimo¢nych pripadoch. Moznost” varovného pouZitia
(,,Stoj lebo vystrelim*).

2.4.3 Situacia zakoncenia profesnej obrany

Fézy zakoncenia obrannej situdcie mozu byt odlisné. Ukoncit’ situdciu PrO méZeme:

- zadrzanim UtoCnika,
- predanim utoénika policii,

- zamerné prepustenie Utocnika. [26]

Prepustenie uto¢nika je mozné len vtedy, ak sa doty¢na osoba dopustila drobného proti-

pravneho jednania, pri ktorom nebol napadnuty pracovnik SBS.
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ZadrZanie v praxi

Zadrzanie je beznym javom, ktory sa po Case stane pre pracovnika PKB rutinou. V praxi

moZu nastat’ tri typické scenare zadrzania:

- zadrZana osoba spolupracuje — najpokojnejsia situacia, zadrzana osoba sa nepo-
kusa utiect’ a ani sa nesnazi robit’ problémy,

- zadrZana osoba nespolupracuje, ale netto¢i — zlozitejSia situacia, zadrzana osoba
sa nechce zmierit’ s tym, Zze bola chytena. V tomto okamihu sa zo zadrzanej osoby
stane velky intelektual, ktory vSetko vie a presvedéuje vas o opaku,

- zadrZana osoba nespolupracuje a uto¢i — najzlozitejSia situacia, zadrzana osoba
od zaciatku nechce komunikovat’. Nastavaju hrubé verbélne utoky na stranu pra-
covnika PKB a ak nezaberaji verbalne nardzky, tak nevéha pouzit fyzicku silu,
alebo zbra, aby mohol vol'ne odist. Utoky st vedené brutalnou silou, rieSenie situ-

acie je viac nez problematické. [11]

Ako priklad sa da uviest’ situacia zadrzania podozrivej osoby v obchodnom dome, kde pra-
covnik SBS prevadza kontrolu vynasanych (ukradnutych) veci z obchodu. Prave na takejto
jednoduchej modelovej situdcii sa daji aplikovat’ vSetky tri typy vysSie uvedeného zadrza-

nia.

Treba si uvedomit, aky je hlavny rozdiel pri priebehu situdcie profesnej obrany
a sebaobrannej situdcie. Pri obidvoch situdcidch je priebeh zhodny, lisi sa len v zakonceni.
Pri zakonceni sebaobranne;j situdcie sa snazime utocnika maximalne eliminovat’ napr. pou-
zitim tderov a kopov do slabin na tele a tak zamedzit' opakovanému Utoku. Pri zakon¢eni
situacie profesnej obrany podozrivého, alebo utocnika zadrZujeme pomocou technik na to
urcenych. V situaciach profesnej obrany su pouzivané techniky, ktoré neutocia priamo na

slabiny ako su (o¢i, krk, genitalie), ale efektivne dostanti uto¢nika pod kontrolu.

Vznik situdcie profesnej obrany moézeme vyjadrit’ v jednotkach sekund a stavom boj alebo
utek. V okamziku, kedy podozrivy aj pracovnik SBS o sebe vedia, prechadza PrO do fazy
priebehu a nasledného zakoncenia. Zakoncenie je zavislé na spOsobe priebehu obrannej

situacie.
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2.5 Chyby pri rieSeni situacii profesnej obrany

Stukromné bezpeénostné sluzby a agentury v Ceskej republike na zéklade absencie zakona
0 SBS zanedbavaji a nedavaju dostato¢ny akcent na prevenciu a odborné Skolenia svojich

zamestnancov. Preto sa vo vel'kej miere SBS dopustaju chybnych rieseni situécii PrO.
NajcastejSie chyby pri rieSeni situacie PrO:

whepozornost,
- nedostatocna kontrola okolia a situacie,
- podceriovanie utocnika,
- podcenenie nasledkov,
- nizka uroven komunikacie,
- neodborna komunikdacia,
- nedbalost,
- zla profesna priprava a eticka neznalost,
- vndSanie vel’kej emocionality do konfliktu,
- utok vobec nehrozil,
- ignordcia vplyvu prostredia a podcenenie situacného faktoru,

- zbrklost (halo efekt),

zanedbanie taktiky, operacie, a stratégie. * [1]

., Uspesné riesenie situdcie PrO zavisi od mnohych podmienok, medzi ktoré patria metédy,
formy, aspekty a hl’adiska situdacie PrO. Rozhodujiici vplyv na uspesné, alebo chybné rie-
Senie situacie PrO maju metody (laické a odborné). Laické metody riesenia zahrnuju vro-
dené predpoklady a odpozorované sposoby. Odborné metody riesenia su Specidlne viast-
nosti a schopnosti (napr. bojové umenia a systémy). Okrem metod su podstatné aj formy
riesenia PrO, medzi ktoré patri prevencia, odchod, dohoda, hrozba, boj a riesenie ndsled-
kov situdcie PrO. Od tychto foriem sa odvijaju dalSie kombindcie. Pri rieSeni situdcie PrO

Je z taktického a bezpecnostného hladiska dostacujuce utocnika zastrasit a prinutit ho

K witeku. “ [1]

2.6 Moznosti fyzickej obrany v PKB

Fyzické obrana predstavuje subor konov, ktoré sa pouzivaju v krajnej komunikacnej ni-
dzi, ked’ vSetky ostatné psychologické a komunika¢né néstroje nezabrali a hrozi ndm pria-

me nebezpecenstvo. Aj tu je na prvom mieste psychika, koncentracia a navyky. [14]
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., Medzi zdakladné prvky fyzickej obrany patria udery, kopy, paky, hmaty, chvaty, podmety
a posobenie tlaku na citlivé miesta na tele. PouZitie tychto technik musi zodpovedat miere
hroziacej situacie. Preto je vhodné sustredit' sa na odborné metody, teda zakladné prvky
sebaobrany, bojového systéemu alebo bojového umenia. Bojové Sporty v tejto oblasti velmi
neexceluju, pretoze ulica je bez zdkonov a pri nej musime byt pripraveni na vsetko od po-
Cetnej presily az po rozne zbrane a hlavne neférového boja. Pri takomto fyzickom strete sa
mozete spoliehat len sami na seba a na to co ste sa dokdzali naucit’ a dokdzZete vyuzit' vo
svoj prospech. Hlavnou podmienkou fyzického stretu je prispdsobenie sa situdcii a nie
podlahnut strachu a stresu. Malé zavahanie pri fyzickom strete méze znamenat’ vaznu uj-
mu na vasom zdravi a niekedy aj smrt. Vzdy treba byt pripraveny a pozorny. Vsetky tieto

prednosti sa daju ziskat tvrdym a intenzivnym odbornym tréningom. ““ [1]
Zhrnutie

Pre PrO v podstate plati to ¢o pre sebaobranu. Rozdiel je len v cieli, motivacii a zisku. Pro-
fesna obrana v Ceskej republike zabera vel'k oblast’ pdsobenia, no pritom sa jej nedostava
dostatoénej profesionality a odbornosti. Dal§im problémom je vel'mi méalo profesionalnych
inStruktorov, ktory maju praktické skusenosti a vedia zmysluplne, cielavedome a efektivne
pripravovat’ inych l'udi na konkrétny vykon prace. Obchodné spolo¢nosti (napr. SBS)
a osoby samostatne zarobkové ¢inné podnikajuce v komercnej sfére bezpecnosti, by sa
mali predovsetkym orientovat’ na kvalitu poskytovania svojich sluzieb. NajcastejSou prici-
nou vzniku PrO je odvaha spachat’ protipravny ¢in alebo napadnut’ pracovnika SBS. ,,Preto
mame situacie PrO, ktoré zobrazuju danu situdciu od vzniku az po jej uspesné alebo neus-
pesné zakoncenie. Umoziiuje nam pozorovat situdciu z réznych pohladov a vyviest' z nej
fakty a postupy, ktoré siu nutné pre jej uspesny priebeh. “ [1] Vysledok obrannej situacie je
ovplyvneny vylucenim prepadu, alebo v¢asné rozpoznanie prepadu a jeho prevedenie na
priamy boj. Fazy priebehu situacie obrannej situacie si najpodstatnejsou castou PrO. Cel-
kovy priebeh situdcie PrO trva radovo niekol’ko sektind a vSetko ¢o sa udeje medzi tymito

fazami sa oznacuje ako situacia priebehu PrO.
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3 PRACOVNE POZICIE V KOMERCNEJ BEZPECNOSTI
SUVISIACE S PROFESNOU OBRANOU

Kapitola riesi profesné kvalifikacie zaoberajiice sa PrO a Specifikované predpokladané
rizikové skupiny uto¢nikov, S ktorymi sa pracovnik PKB moéze dostat” do potencionalneho

konfliktu.

3.1 Profesné kvalifikacie zaoberajtce sa profesnou obranou

Zobrazené su najCastejSie profesné kvalifikacie zaoberajice sa PrO v bezpecnostnych
agenturach. U tychto kvalifikdcii st Specifikované predpokladané rizikové skupiny Gto¢ni-

kov s ktorymi sa mdze pracovnik PKB V redlnom prostredi stretnut’.

3.1.1 Vratnik
Napli prace:

- kontrola 0s6b prichadzajucich a odchadzajtcich zo strazeného objektu,

- kontrola vjazdu a vyjazdu automobilov zo strazeného objektu,

- kl'tiCova sluzba - doplitujtica funkcia,

- vstup os0b je povoleny na zaklade nahlasenia inicial vstupujlicej osoby na vratnici,

alebo nahlasenie osoby, za ktorou osoba vstupuje do objektu. [10]
Potencionalny uto¢nici:

- uto¢nik pokusajuci sa vniknut’ do strazeného objektu (arealu) pomocou nasilia ale-
bo pouzitim sociotechniky,

- Uto¢nik snaziaci sa poskodit’ zariadenie v objekte (arealu),

- Utoénik spolupracujuci s teroristickymi organizaciami (objekt je povazovany za kri-
ticky bod infraStruktary alebo za strategicky bod),

- deti neuvedomujuce si nasledky svojich c¢inov, drogovo zavisli, psychicky

a mentalne naruseni l'udia a bezdomoveci. [10]

3.1.2 Recepéni

Recepcia sluzi prioritne pre informovanost’ navstevnikov objektu. Je to prvé miesto kon-
taktu osoby s objektom. Na poziciach by mali pracovat’ zamestnanci s esteticky reprezenta-
tivnym vzhladom a dostatoénymi profesnymi znalostami v oblasti recepénych sluZieb.

[10]
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Néapli prace:

informacna podpora pre zamestnancov a navstevnikov objektu,
kontrola a evidencia 0s6b vstupujucich do objektu,
ohlasovanie navstev,

preberanie postovych zasielok,

kI"acova sluzba,

uschova penaznej hotovosti a cennosti. [10]

Potencionalny utocnici:

3.1.3

uto¢nik pokusajtci sa vniknut’ do strazeného objektu (aredlu) pomocou nasilia ale
pouzitim sociotechniky,

uto¢nik snaziaci sa poskodit’ zariadenie v objekte (aredlu),

uto¢nik spolupracujtci s teroristickymi organizaciami (objekt je povazovany za kri-
ticky bod infrastruktiry alebo za strategicky bod),

deti neuvedomujuce si svoje Ciny, drogovo zavisli, psychicky a mentalne naruseni

l'udia a bezdomovci. [10]

Pracovnik v spolo¢enskych zariadeniach (Bouncer)

V cCeskej republike tvora Bounceri jedno z najvacsich zastipeni v PKB. Bouncer predsta-

vuje bezpecnostného pracovnika, ktory chrani zaujmy zamestnavatel'a, bezpecnost’ kole-

gov, bezpecnost’ 0séb v urcitom priestore (klub, podnik), svoju bezpeénost’, udrziava po-

riadok a pravidla v podniku. Hlavnou tilohou je vyviest’ agresivneho navstevnika z podniku

a udrzanie poriadku v podniku pocas spolo¢enskych akcii.

Potencionalny uto¢nici:

3.1.4

uto¢nik pod vplyvom alkoholu,
uto¢nik vnasajuci nepovolené predmety do podniku,
uto¢nik obt’azujuci personal a zdkaznikov podniku,

cielené utoky na Bouncera (dokazovanie a zvySovanie ega Gto¢nika).

Strazny

Rozdelenie naplne prace:

Staticka ostraha — strazny strazi konkrétny vstup alebo ¢ast’ objektu, na ktory ma prehlad

zo svojho statického stanoviska (pracoviska). Strazny ma k dispozicii kamerovy systém



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 29

objektu, ktorym modze informovat’ pohybliva ostrahu v pripade nedovoleného vniknutia

osoby do objektu. [10]

Pohybliva ostraha — strazny v stanovenych ¢asovych intervaloch kontroluje objekt formou
obchadzky, ktoré su elektronicky sledované. Pohybliva ostraha predstavuje aj skupinu
straznikov, ktory K strazenému objektu vchadzaja v pravidelnych intervaloch, avSak static-
ké pracovisko nie je umiestené vo vnutri strazeného objektu, ale objekt je kontrolovany

vzdialene pracovnikom sediacim za DPPC (dohl'adové pristupové a poplachové centrum).

[10]

Potencionalny uto¢nici:

utoénik pokusajici sa vniknut’ do strazeného objektu (aredlu), odcudzit’ majetok

Vv objekte, osobné predmety navstevnikov alebo pracovnikov objektu,

- utocnik snaziaci sa poskodit’ zariadenie v objekte (areédlu),

- Utoénik spolupracujuci s teroristickymi organizaciami (objekt je povazovany za kri-
ticky bod infrastruktiry, alebo za strategicky bod),

- utoénik snaziaci sa dostat’ do objektu nasilim skryto, alebo s vyuzitim sociotechni-

ky. [10]

3.1.5 Pracovnik prevozu finanénych hotovosti a cenin

Pracovnik s funkciou vodi¢a obrneného vozidla je vacSinou ¢lenom posadky prepravujici
peniaze a cennosti. Kazdy ¢len posadky musi byt vybaveny prostriedkami pre ochranu
proti napadnutiu Gto¢nikom (obranny sprej, elektricky paralyzér, gul'ova zbran apod.). Pro-

striedky sa liSia podl’a hodnoty prepravovanej zasielky:

- Hodnota do 100 000 K¢ — uloZenie v uzavretej taske, kufriku alebo schranke. Pre-
pravu realizuje jeden zamestnanec SBS.

- Hodnota 100 000 — 500 000 K¢ — ulozenie v uzavretej taske, kufriku alebo schran-
ke. Prepravu realizuji dvaja zamestnanci SBS.

- Hodnota 500 000 — 2 000 000 K¢ — uloZenie v bezpe€nostnej batozine alebo kon-
tajneri so zaistenim proti neopravnenému otvoreniu. Preprava sa realizuje automo-
bilom a prevadzaju ju dvaja zamestnanci SBS.

- Hodnota nad 2 000 000 K¢ — prevazana oddelene, aby ziadna z ¢iastkovych zasie-
lok neprekrocila hodnotu 2 000 000 K¢. [10]



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 30

Kazdy ¢len posadky prepravujuci peniaze a cennosti ma presne urcené ulohy a povinnosti,
ktoré musi plnit. Vo vicsine pripadov povinnosti posadky vyplyvaju z podmienok pois-
tovni. V praxi su tieto podmienky upravené zmluvne medzi zadavatel'om a firmou preva-

dzajucou prevoz, alebo prenos hotovosti a cenin. [10]
Potencionalny uto¢nici:

- skuseni a nebezpe¢ny tocnici, ktori st dobre ozbrojeni a maji bohaté skuisenosti
S pachanim trestnej ¢innosti,

- drogovo zavisli 'udia a drobny zlodeji pokusajtci sa o vacsiu kradez. [10]

3.1.6 Detektiv v obchodnom dome

Hlavnou funkciou detektiva v obchodnom dome je odhalovat’ uto¢nikov kradezi a chranit’
zakaznikov pred negativhym posobenim podozrivych. Funkcia je vykonavana pracovni-
kom SBS skryte vécsinou v civile. Skryte kontroluju zakaznikov a zabrafnuju kradeziam
majetku, ktory je v predajni. Vo viacsich obchodnych domoch je komunikacia strazneho

podporovana aj obsluhou kamerového systému. [10]
Potencionalny utocnici:

- Mladistvy, bezdomovci, socidlne slabsi 'udia, drogovo zavisli, drobny zlodeji.

3.1.7 Osobny strazca (Bodyguard)

Osobny strazca chrani osobu (osoby) zdkaznika pred moZznym napadnutim uto¢nikom.
Ochrana osobného strazcu je vedena demonstrativnym, polo skrytym a skrytym poskyto-
vanim ochrany konkrétnej osoby. Tento spdsob ochrany sa pouziva v oblastiach ochrany
vladnych ¢initelov, verejne znamych osob, Gspesnych podnikatelov, alebo osdb ktoré st
V priamom ¢i1 trvalom ohrozeni. Sluzby ochrany osobnym strdzcom si zdkaznici volia pre-

toze im hrozi konkrétne nebezpecenstvo, alebo sa citia ohrozeni. [10]
Potencionalny titocnici:

- osoby zo psychickymi problémami,
- fanaticki fanusikovia,
- osoby spolupracujuce s teroristickymi organizaciami (skupinami),

- utoc¢nici, najati konkurenciou. [10]
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3.1.8 Sukromny Kuriér

Sukromny kuriér vypliuje nedostatky klasickej preprave financnej hotovosti a cenin.
Hlavny nedostatok je oznalenie vozidiel prepravujice peniaze a cennosti, u ktorych je
zrejmé o aky typ zasielky sa jedna. Pri dostatoénej trpezlivosti ide vel’'mi I'ahko zistit’ trasu
transportu, pocet ¢lenov posadky obrneného vozidla a technicky stav vozidla. Sikromny
kuriér disponuje vycvikom obrannych technik a vdcSou zéarukou spolahlivosti prepravy
penazi acenin ainych dolezitych zasielok. Kuriér prepravuje peniaze, cennosti, osoby
a cenné predmety zakaznikom na urcité miesto v urcity ¢as. Sukromny kuriér sa chova
nenapadne a pouziva prostriedky pomocou ktorych zapadne medzi beznych I'udi a do danej

lokality v ktorej sa prevoz prevadza. [10]
Potencionalny utocnici:

- utocnik zo Sirokého spektra skupin alebo jednotlivcov pachajucich trestnt ¢innost,

cielené prepady v zavislosti od prevazajucej zasielky,

nedostato¢né utajenie informaécit,

nekorektnost’ zadavajucej strany. [10]

3.2 Kyvalifika¢né Standardy suvisiacich s profesnou obranou

Ceska republika je jedina krajina v Eurdpskej unii, ktord nemé zakon, ktory by upravoval
riadenie v oblasti komercnej bezpecnosti. Tato situdcia ma dve strany. Na jednej strane sa
jedna o podnikatel'skt ¢innost,, ktora by nemala byt obmedzovana inymi subjektmi (vy-
konn4 moc) a na druhej strane je skutocnost, Ze zamestnanci bezpecnostnych sluzieb maju

vel'mi nizku odbornu kvalifikaciu. [16]

Kvalifikécia je definovana urcitymi kvalifikaénymi poZiadavkami. PoZiadavky sa nazyvaju
spdsobilost’. Sposobilost’ predstavuje spdsob pre urcité profesionalne uplatnenie skladajice

sa z jednoduchych kompetencii. Pozname kompetencie dvojitého typu:

1. odborna kompetencia — urcuje, ¢o by mal pracovnik vediet’ po odbornej stranke,
2. obecna kompetencia — urCuje, ¢o by mal pracovnik zvladat’ nad svoju odbornost’.

Ide 0 zvladanie komplexov Cinnosti bez ohl'adu na jeho odborné zameranie. [15]

Medzi kvalifikaéné $tandardy, ktoré spadaju do oblasti straznych sluzieb v CR méame pét

¢iastkovych kvalifikacii:

- Strazny (kod: 68-008-E),



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 32

- Detektiv koncipient (kod: 68-009-M),

- Psovod bezpecnostnej sluzby (kod: 68-001-H),

- Pracovnik dohPadového a poplachového prijimacieho centra (kod: 68-003-H),
- Veduci detektiv (kod: 68-002-T).

Medzi samostatnu kategoriu verejnopravnej ¢innosti patri kvalifikacia:
e Pracovnik prevozu finanénych hotovosti a cenin (kod: 68-004-H).

Ked’ze sa zaoberame kvalifikaciami tykajicimi sa profesnej obrany, podrobnejSie sa bu-
deme venovat’ straznemu, detektivovi koncipientovi a pracovnikovi prevozu finanénych

hotovosti a cenin.

3.2.1 Strazny (kod: 68-008-E)

Pozicia pracovnika strazneho v CR sa radi medzi jedno psychicky naroénejsie povolanie,
ale bohuzial’ platové ohodnotenie tomu nezodpoveda. Pracovnici ostrahy/ strdzny su mno-
ho krat nuateni rieSit krajne neprijemné situacie, konflikty a zaistovat’® bezpecnost
a funk¢nost’ na svojom pracovisku. LCudia, ktory sa rozhodli pracovat’ pre SBS, je ich do-
vodom zla finan¢na situdcia, alebo sa v nej zamestnavaju Studenti (brigadnici). Uroven
a kvalita SBS by sa mohla zlepsit, len v pripade zvySenia mzdy, vyssej profesionality, ab-
solvovanim psychologickych vySetreni pre dant kvalifikacnll ¢innost’, zvySenim profesio-

nality a organizacie prace.
Podmienky kvalifika¢nych Standardov straZneho:

- prevadzanie ochrany a ostrahy majetku a osob,

- obsluha technickych bezpecnostnych systémov,

- uplatiovanie zasad sucinnosti so zloZzkami integrovaného zachranného systému,
hlavne s Policiou CR a vymedzenymi osobami,

- aplikovanie pravnych zakladov bezpecnostnej ¢innosti,

- kontrola osob a vozidiel na vratnici a branach,

- kontrolna ¢innost’ v straZenych objektoch,

- dozor v objektoch a na verejnych priestranstvach,

- prevadzkovanie jednoduchych ukonov Kk zaisteniu a obnoveni bezpecnosti
a k zniZeniu straty na majetku a zdravi osob,

- pouzivanie vecnych bezpecnostnych prostriedkov,
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o popis pravidiel postupu daného vecného prostriedku a predviest
V modelovej situdcii spolu zo zasadami komunikdacie),

- vedenie dokumentacie o ostrahe, kontrolach a poskytnutych sluzbach. [17]

3.2.2 Detektiv koncipient (kod: 68-009-M)

Pre ziskanie Ciastkovej kvalifikacie detektiv koncipient je nutné vykonat’ skusku a splnit’

kritéria vedomosti a schopnosti v oblasti:

- orientacia v zdkladnych pravnych normach a ustanoveniach s dérazom na bezpec-
nostna pravnu problematiku a ochranu osobnych udajov,

- pripravenost’ k uplatiiovaniu zakladnych foriem a metéd sukromnej detektivnej
¢innosti a ich praktickému napliovaniu,

- ovladanie zasad obsluhy zakladnych prostriedkov a pomodcok sikromnej de-
tektivnej ¢innosti,

o preukdzanie znalosti pouZitia osobnych obrannych prostriedkov,

- dokumentovanie a vyhodnocovanie informacii, ich vedenia a priprav k predaniu

Klientovi,

- pripravenost’ k vyuzitiu informatiky. [18]
Nedostatky:

- detektiv koncipient nie je korektné pomenovanie. Koncipient v preklade znamena
pomocnik, ¢o detektiv v Ziadnom pripade nie je,

- spominané zéasady obsluhy zakladnych prostriedkov, nie su presne Specifikované,
takZe nevieme 0 Co sa jedna,

- do kvalifikacie detektiv koncipient sa zarad’'uje aj osobna ochrana (Bodyguarding).
Osobna ochrana s detektivom nema ni¢ spolo¢né! Na osobnt ochranu st kladené

uplne iné poziadavky a naroky, ako na detektiva.

Toto st vSetko vel'mi podstatné nedostatky, ktoré st neustale prehliadané.

3.2.3 Pracovnik prevozu finanénych hotovosti a cenin (kod: 68-004-H)

Pre ziskanie kvalifikacie pracovnik prevozu finan¢nych hotovosti a cenin je nutné vykonat’

skusku a splnit kritéria vedomosti a schopnosti v oblasti:

- aplikovanie pravnych zakladov sukromnej bezpe€nostnej ¢innosti,

- defenzivne riadenie vozidla v sulade so zdkonmi o cestnej premavke,
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- vykonavanie ozbrojeného doprovodu osdb a dopravnych prostriedkov pri preprave
penazi a cenin,

- ochrana a ostraha bankovych objektov a transportov,

- obsluhovanie jednoduchych mechanickych a elektronickych zabezpeCovacich, pop-
lachovych a poziarnych signalizécii a kamerovych systémov,

- obsluhovanie a pouzivanie optickych, signalizacnych a komunika¢nych prostried-
kov uréenych k ostrahe objektu a osob,

- vykonavanie zasahovych akcii pri narusSeni bezpecnosti chranenych objektov,
zadrZanie naruSitePov a zaistovanie miesta ¢inu s pouZzitim vecnych bezpec-
nostnych prostriedkov a zbrani,

o zadrzat osobu pri trestnom cine alebo bezprostredne potom, kedy ohrozila
bezpecnost zasielky a jej doprovodu,

- uplatiovanie zasad spoluprace so zlozkami integrovaného zachranného systému,
hlavne s Policiou CR a vymedzenymi osobami,

- komplex zaist'ovania obsluhy bankovych automatov,

- vedenie dokumentacie o priebehu sluzby a mimoriadnych udalostiach. [19]

Prevadzanie skiiSok pozostava z jednotlivych bodov, pisomnej Casti, Gstnej Casti a praktic-

kej Casti. O prevedenej skuske sa vytvara zaznam o priebehu skusky a protokol o skuske.

Cel¢ skuSky st orientované len na teoreticku Cast’, priCom vicSina otdzok je smerovana na
legislativu a pravne zalezitosti. Kritéria taktickej ¢innosti hlavne v oblasti profesnej obrany
vo vSetkych spominanych kvalifikaciach chybaja. Okrem taktického aspektu je zanedbany
aj psychicky aspekt, ktory ani jeden zo Standardov neriesi. Preto v praxi tito pracovnici vo
vacse] miere zlyhavaju.

Obecne je systém vzdelania v oblasti sikromnych bezpe¢nostnych sluzbach nedostatocny.
Je potrebné modifikovat’ systém vzdelavania v oblasti kvalifikacii strazny, detektiv konci-

pient a pracovnik prevozu finan¢nych hotovosti a cenin napr. :

- pridat’ poziadavky na profesnu obranu, fyzickl a psychicku pripravenost’,

- nevenovat’ vac¢sinu skolenia len pravnej problematike,

- pre detektivov povolit’ napr. moznost’ vstupovat’ do policajnych databéz,

- vytvorit’ §pecidlne zostaveny psychologicky test pre prijem pracovnikov do profes-
nych kvalifikécii zaoberajtcich sa profesnou obranou,

- zaviest praktické cvicenia.
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3.2.4 Skuto¢na pripravenost’ v praxi

V praxi sa malo kedy stretivame s pracovnikmi bezpecnostnych sluzieb, ktori maji absol-
vovany kvalifikacny Standard teda odborna spdsobilost’. Bezpecnostné agentury pozaduju-
ce pri prijimani novych pracovnikov okrem minimalneho poZzadovaného vzdelania
a ¢istého vypisu z registra trestov uvadzaju, ze preukaz o odbornej spdsobilosti je vyhodou,
ale nie nutnost. Taktiez je mélokedy kladeny doraz na zdravotnti spdsobilost’, ktoru tiez
mnohé bezpecnostné agentury neriesia. Preto so sa velkej miere na tieto pracovné pozicie
hlasia Studenti a dochodcovia, ¢im profesionalita klesd na najnizS§iu moznu uroven. Pre
bezpec¢nostné agentiry po finanénej stranke je vyhodné prijimat’ brigddnikov za minimalnu

mzdu, no na druhej strane sa poskytujice sluzby agentir stavaju neprofesionalne.

3.2.5 Porovnanie so Slovenskym zakonom o siikromnej bezpe¢nosti

Cinnost’ sukromnych bezpeénostnych sluzieb na uzemi Slovenskej republiky je upravena
zakonom 0 poskytovani sluzieb v oblasti sukromnej bezpe¢nosti, ¢. 473/2005. Zakon ok-
rem upravy poskytovania sluzieb v oblasti sikromnej bezpecnosti, upravuje aj Statny dozor
Ministerstva vnutra Slovenskej republiky a kontroly Policajnym zborom. Spominany za-
kon obsahuje podmienky tykajice sa odbornej sposobilosti pre vykon ¢innosti uvedenych
v zakone. Odbornou pripravou sa rozumie vykon straznej sluzby a priprava na vykon de-
tektivnej sluzby. Odborna spdsobilost’ je definovana dvoma typmi preukazov o odbornej

sposobilosti, ktoré zavisia na druhu vykonavanej skisky a to:

- S —pre osoby poverené vykonom fyzickej ochrany a patrania,
- P — pre osoby poverené vykonom fyzickej ochrany, patrania, odbornej pripravy

a poradenstva pre prevadzkovatel'ov bezpec¢nostnych agentur. [20]

Skuagku pre preukaz typu S a P nemusi absolvovat’ osoba, ktora spiiia pozadované vysoko-

Skolské vzdelanie v Studijnom obore pravo alebo v oblasti bezpe¢nostnych sluzieb.

Podrobnosti odbornej pripravy ustanovuje vyhlaska Ministerstva vnutra Slovenskej repub-

liky €. 634/2005 zbierky zédkonov.
Struktira a obsah odbornej sposobilosti typu S:

- pravna problematika,
- kriminalistika,
- tedria, taktika, prakticky vycvik (sluzobné zasahy),

- zdravotna, poziarna a ostatna priprava. [21]
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Struktira a obsah odbornej spdsobilosti typu P:

- prévna problematika,

- kriminalistika,

- teodria, taktika, prakticky vycvik (sluzobné zasahy),
- zdravotna, poziarna a ostatna priprava,

- manazment. [21]

Okrem toho, ze na Slovensku st sluzby sikromnej bezpecnostnej ¢innosti podriadené za-
konom, tak problémy, ktoré vznikaji v bezpegnostnych agentirach v Ceskej republike su

zhodné aj na Slovenskej strane.
Zhrnutie

Kvalifikacné Standardy by mali prispievat’ k zvySeniu profesionality v bezpecnostnych
sluzbach. Okrem profesionality sluzieb by mali poukazovat’ na zodpovednost’ a dostato¢nti
prevenciu, ktora vedie k redukcii (minimalizacii) bezpe¢nostnych rizik a tym redukovat
Skody na majetku a zdravi osob. Velky nedostatok spomenutych kvalifika¢nych $tan-
dardov je takmer nulové zameranie na rieSenie situacii PrO, na fyzické poziadavky
pre vykon sluzby a hlavne psychicku pripravenost’ pracovnika. Je potrebné modifiko-
vat’ sposob odbornej pripravy v oblasti bezpecnostnych sluzieb. Zameriavat’ sa viac na
prakticka pripravu. Upravit’ testy a sposob prevadzania skusSok. Zvysit komunikaciu a

podporu s Policiou CR.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 CIELE, HYPOTEZY A METODIKA VYSKUMU

4.1 Stanovenie pracovnych hypotéz

Predpoklada sa, Ze v priemysle komercnej bezpecnosti je malo pracovnikov, ktory maja

absolvovany kurz profesnej obrany.

Predpoklada sa, ze vicsSina pracovnikov bezpecnostnych agentur zaoberajucich sa ochra-
nou majetku a osob nemaju absolvovanu odborni spdsobilost’ a kvalifikaény Standard -

Strazny (kod: 68-008-E).

Predpoklada sa, Zze kvalifikacné Standardy zaoberajice sa profesnou obranou nerieSia
dostato¢ne praktické zrucnosti v oblasti profesnej sebaobrany a celkovej fyzickej

a psychickej pripravy.

Predpoklada sa, ze vicSina pracovnikov profesnej obrany nevie spravne aplikovat’ obran-

né techniky, techniky zadrzania a pouZzivanie obrannych a prostriedkov.

Predpoklada sa, ze vicSina bezpeCnostnych agentir zamestnava viac neskusenych

a neSkolenych brigadnikov neZ osoby s odbornou praxou.

4.2 Metodika vyskumu

Metodika vyskumu bude vyuZzivat’ kvalitativne metddy. Prvou etapou prace bolo stanove-
nie hlavnej problematiky a otazky spojené s nnou. Druhou etapou bolo ziskat’ dostatok ma-
terialov, presné informacie a sucCasnu koncepciu a metodiku vedenia profesnej obrany
v PKB. Ked'Ze sa problematikou PrO zaobera len malokto, musel som vychadzat’ zo svo-
jich osobnych dlhoro¢nych znalosti a skisenosti z rdznych bojovych umeni, bojovych sys-
témov, nadobudnutych vedomosti pocas mojho $tidia na Univerzite a prace vo viacerych
bezpecnostnych agentirach. K dosiahnutiu relevantne kvalitného vyskumu som okrem
osobnych skusenosti vyuzil aj konverzacie s instruktormi profesnej obrany statnej Policie
Slovenskej republiky a osobne konverzacie s manazérmi bezpecnostnych agentir posobia-

cich v Zlinskom kraji a na tizemi Slovenskej republiky.

4.2.1 Metoda dotazovania

Informacie boli ziskané pomocou osobne riadenych rozhovorov s manazérmi bezpec¢nost-
nych agentur v Zlinskom kraji, d’alej inStruktormi profesnej obrany Statnych zloZiek

a s ¢lenmi skuSobnej komisie pre Ciastkové kvalifikacné Standardy. Tento sposob zberu
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informacii a dat som zvolil preto, aby som mal ¢o najvicsie pokrytie Setrenia v tejto oblasti
a taktiez z dovodu, Ze dotaznik nema dostato¢nti informac¢na navratnost’, ako osobna kon-

verzacia.

Opytanych bolo 30 bezpe¢nostnych agentur z toho 8 z oblasti Zlina a Otrokovic a ostatné
agentary boli z oblasti Brna, Ostravy a Prahy, ktoré boli oslovené pomocou emailu. Iba 14

agentar bolo ochotnych spolupracovat’ a odpovedat’ na kladené otazky.

4.2.2 Metoda pozorovania

Metoda pozorovania je jednym z hlavnych spdsobov, ako poznat’ psychické javy a jedna-
nia inych l'udi pri réznych situécidch. Touto metdédou som mohol analyzovat’ psychologic-
ké a akeéné (fyzické) prejavy skimanych osob (pracovnici PKB zaoberajucich sa PrO). ISlo
hlavne o analyzu ¢innosti a spravania sa jednotlivcov v beznych situaciach profesnej obra-
ny. Z vlastnych skusenosti a ¢innosti v nemenovanych bezpecnostnych agentirach som
mohol na zéaklade systematického pozorovania zhodnotit’ znalosti a zru¢nosti pracovnikov

z hladiska profesnej obrany.

4.2.3 Analyza a kompilacia informécii

Ziskane informacie boli spracované pomocou Statistického spracovania vysledkov do gra-
fov, ktoré su uvedené nizsie. Bol vyuzity systém Skalovania odpovedi na kladené otazky,
aby sme sa vyvarovali subjektivnym nazorom. Na zaklade vysledkov zberu dat
a informacii bola potvrdena potreba aplikacie zakladného Standardu profesnej obrany pre
pracovnikov PKB. Pomocou grafov su vyobrazené hlavné otazky, ktoré maju odpovedat
na stanovené hypotézy tejto prace. Ostatné kladené otdzky bezpecnostnym agentiiram su

zobrazené v prilohe.

Vysledky z osobnych rozhovorov napomohli k verifikacii hypotéz. VSetky hypotézy sa
overili ako pravdivé. Na otazku ,, Su vasi zamestnanci Skoleni v profesnej obrane? “ odpo-
vedalo 85,7 % respondentov ,, 4no . Bohuzial’ tento tidaj nie je mozné hodnotit,, pretoze
velka Cast’ bezpec¢nostnych agentlr sa chcela ukazat' v dobrom svetle, pricom pravda je
polemizujica. Bezpecnostné agentury vo velkej miere zanedbavaju kvalitné a odborné

Skolenia svojich zamestnanCoV na tkor zniZenia svojich nékladov.
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1. Sa vasi zamestnanci Skoleni v profesnej obrane?

143 % -,

kY

s
® AND ® NE

Graf 1. Grafické zobrazenie 1 [vlastny zdroj]

2. Vyzaduje vasa firma od novych pracovnikov splnenie profesnych kvalifikacii napr.

Strazny (68-008-E)?

® ANO @ NE

Graf 2. Grafické zobrazenie 2 [vlastny zdroj]
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3. Myslite si, ze kvalifikaéné Standardy zaoberajuce sa profesnou obranou (napr.

Strazny) st dobre nastavené z hl'adiska praktickych zru¢nosti a skisenosti?

~ T1%

R29% -
@ ANO @ NE

Graf 3. Grafické zobrazenie 3 [vlastny zdroj]

4. Preferujete zamestnavanie?

® Brigddnikl (studentl) ® Osoby s odbomou praxi nebo skolenim

Graf 4. Grafické zobrazenie 4 [vlastny zdroj]
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5. Maju pracovnici (zaoberajuci sa PrO) vasej agentiry znalosti v aplikécii obrannych

technik, technik zadrzania a v pouzivani obrannych a prostriedkov.

42,8 %

® ANO @ NE

Graf 5. Grafické zobrazenie 5 [vlastny zdroj]
6. Uyvitali by ste povinnost’ splnenia zakladného Standardu profesnej obrany (teoretic-
ke, fyzické, psychické a technické poziadavky), ako kritérium prijatia do zamestna-

nia?

@ AND @ NE

Graf 6. Grafické zobrazenie 6 [vlastny zdroj]
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5 CHARAKTERISTIKA SUCASNEHO STAVU

Stucasny stav PrO je interpretovany velkou neprofesionalitou, sposobent nedostato¢nou
teoretickou a praktickou pripravou zamestnancov a prevadzkovatel'ov bezpec¢nostnych slu-
zieb. Chybajuci zdkon v oblasti PKB ma svoj negativny vplyv na celkové poésobenie SBS
v komerénej sfére. PrO nema ziadnu pevnt formu, alebo zékladny Standard, ktory by spl-
noval minimalne naroky a poziadavky na zamestnancov s profesnou kvalifikaciou zaobera-

jucou sa PrO.

5.1 Hlavné problémy profesnej obrany

Profesionalita — nedostato¢na teoreticka a prakticka priprava v PrO sa odraza takmer
v kazdej bezpe€nostnej agenture. Pri rieSeni situacii PrO si zamestnanec neméze dovolit’
konania, ako pri beznej sebaobrannej situacii. Musi sa prikladat’ doraz na spravne vyhod-

notenie situacie a spolocenské prostredie (co je vhodné a co nie) a podl'a toho konat'.

Odborna sposobilost’ — V tejto oblasti odborna spdsobilost’ neposkytuje dostatocné vzde-
lanie v oblasti PrO. Teoretické a praktické prevedenie sktiSania nie je vhodne nastavené

a nema ziadnu vystupnu efektivnost’.

Finan¢ny aspekt — jeden z hlavnych aspektov, ktory domotivuje zamestnancov, aby sa vo
svojej Cinnosti zlepSovali a rastli. Pozicia pracovnika ostrahy alebo strazneho sa radi
v Ceskej republike medzi jedno zo psychicky naroénejsich povolani, ale platové ohodnote-
nie 60 K¢/hod. tomuto nijako neodpoveda. Z tohto dovodu nemdze zamestnavatel’ Ziadat’
Ziaden solidny vykon od svojho zamestnanca. Pracovnici ostrahy, ktory su mnohokrat nua-
teni rieSit’ krajne neprijemné situacie, konflikty a zabezpecovat' bezpecnost’ a plynult
funkénost’ na svojom pracovisku st minimélne ohodnoteni. Takyto zamestnanec nebude
mat’ tendenciu sdm seba rozvijat. VyssSia mzda sa prejavi na zvySenej efektivite a zaroven
na znizeni staznosti avzniku konfliktov. Strazny, ktory dostavaju 100 K¢/hod. maju
uspesnost’ 5-7% z danej ceny klienta, a straZzny majuci 150 K¢&/hod. a vyssie, maju tspes-
nost’ az 40% z ceny! DrahSie strazenie je tak samozrejme ovela efektivnejsie a v dosledku

sa zamestnavatel'ovi viac oplati. [22]

Vzdelanie — viac ako polovica pracovnikov v Ceskej republike absolvovali nejaky odbor-
ny kurz. VicSina absolvovalo kurzy vo svojom vol'nom case a na svoje vlastné naklady.
Najcastejsie absolvované vzdelavacie kurzy boli strelecky kurz a kurz sebaobrany. Pracov-

nici PKB by aj uvitali vzdeldvacie kurzy v rdmci profesnej obrany, ale z financnych alebo
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zdravotnych dovodov nie st schopny toto $kolenie podstupit. Dal$im problémom je, Ze
bezpecnostné agentlry nie st ochotné v ramci pracovnej doby alebo mimo pracovnti dobu

zabezpecit’ kvalitné a profesionalne Skolenie v oblasti profesnej obrany.

Spoloc¢enské prostredie — spolocnost’ nedokaze prijat’ pracovnikov bezpecnostnych slu-
zieb, ako dodlezitu stcast’ verejnej ochrany. Neustale opovrhovanie a nereSpektovanie vyz-
namu pracovnikov v oblasti ochrany majetku a osob smeruje k stalym konfliktom. Tento
problém vznika hlavne vd’aka tomu, Ze bezpecnostné sluzby zamestnavaja I'udi (déchod-
covia, Studenti), ktori fyzicky a psychicky pdsobia nedostato¢ne. Verejnost’ ich preto berie
na 'ahka vahu a neprejavuje k nim ziaden re$pekt ani uctu. Dne$na doba, ktora je charakte-
risticka bezpe¢nostnymi krizami, ako je napriklad uteCenecka kriza vynucuje zaplatat’ die-
ry, ktort nie st schopné pokryt’ bezpecnostné zlozky Statu. Preto na scénu prichadza prie-
mysel komerénej bezpecnosti, ako jedind moznost, ako tito dieru zaplatat’. Preto sa stava

PKB neodlucite'nou sucast’ou bezpecnejsieho zivota nas vsetkych.

Obavy z postihu za neopravnenu obranu — pracovnik PKB riesi situacie profesnej obra-
ny jedine v sulade so su¢asnym trestnym zakonnikom ¢.40/2009, podl'a §29 Nutna obrana.
Tym je mozné sa branit’ silnejsie a ucinnejsie, nez hroziaci utok. Nejde o nutnu obranu, ak
obrana je vcelku zjavne neprimerana spdsobu utoku. TakZe nejde o Ziadnu neprimera-
nost’, ako neustale média naznaCujt, ale naopak, ide 0 spravne vyZadovanii a povoleni
neprimeranost’. Hoci zakon umoziuje opravnene a u¢inne sa branit’, no na druhej strane
dava prilezitost’ k nespravnemu vykladu zo strany Statnych zastupcov a sudcov. Preto tato
pravna Uprava poskytuje obrancovi nulovl pravnu istotu. Ak aj st priame dokazy o pred-
chadzajacom protipravnom napadnuti Gito¢nikom mdze byt obranca obvineny, V pripade
odsudeny, ak sa prokuratorovi ¢i sudcovi bude jeho obrana zdat’ celkom zjavne neprimera-
na utoku. VSetko zavisi len na tom, aky bude mat’ ndzor Statny zastupca alebo sudca na

pravnu vec a dokazy. [23]
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6 NAVRH OBSAHU ZAKLADNEHO STANDARDU PROFESNEJ
OBRANY

Obsah zakladného Standardu profesnej obrany pozostava zo Styroch hlavnych casti (kvali-
fika¢nych poziadavkov), ktoré tvoria uceleny komplex. Ciel'om tohto Standardu nie je len
rozvijat’ jedinca z hl'adiska profesnej obrany, ale hlavne vytvorit' zdkladni (minimalnu)
profesnu uroven znalosti a sktisenosti pre vykon profesnej obrany. Tento zdklad by mali
absolvovat’ a splnit’ vsetky profesné kvalifikacie zaoberajice sa profesnou obranou
Vv priemysle komercnej bezpecnosti. Po splneni tohto minima (zakladného $tandardu), kaz-
da jednotliva kvalifikacia, pokracuje v nadvézujicej odbornej priprave pre vykon ich pro-

fesnej Cinnosti.

0
e

Teoretické kvalifikacné Psychickvé:‘ kvalifikacné
poziadavky poziadavky

—-

Fyzickév!walifikaéné Technické kvalifika¢né
poziadavky pozZiadavky
\

—_—

Obr. 4. Hlavné casti zakladného Standardu profesnej obrany [vlastny zdroj]
Standard bol vytvoreny tak, aby spiiial parametre pre vyuzitie v realnych situaciach pro-
fesnej obrany. Preto obsahuje:

- Skisenosti a znalosti, ktoré pracovnikovi profesnej obrany umoznia GspeSne vy-
riesit’ situacie PrO, zvysit’ svoju vlastni bezpecnost’ a prioritne zlepsit’ kvalitu slu-
zobnej ¢innosti.

- Cyvifebné metédy a postupy, ktorymi pracovnik PrO mdze pohotovo
a automaticky reagovat’ na meniacu sa situaciu a podmienky pocas sluzobnej ¢in-

nosti.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

46

- Komunika¢nu a psychologicki pripravu, ktora je nutnd pre rieSenie konfliktov

a stresovych situdcii, ktoré tato praca prinasa.

- Techniky, ktoré nie st pohybovo zlozité a daji sa 'ahko zapamaitat’ a aplikovat’.

- Techniky, ktoré si zvladnuteI'né pre vsetky kategdrie zamestnancov (zeny, muzi,

star$i, mladsi).

- Techniky, ktoré st prispdsobené skutoénym podmienkam realnej situacie.

- Techniky, ktoré st preverené 19 roénymi sktisenost’ami v oblasti bojovych umeni a

sebaobrany.

6.1 Teoretické kvalifika¢né pozZiadavky

Teoretické poziadavky st zakladnym pilierom profesnej obrany. Je nutné, aby bol pracov-

nik zoznameny so zasadami a moznost'ami profesnej obrany.

TEORETICKE _
KVALIFIKACNE
POZIADAVKY
| | | - 1
‘ -
PRAVNE ASPEKTY KOMUNIKACIAV ‘ - ZAKLADY PRVE)
=l v ‘ KONFLIKT SITUACIE PrO SR

Nutna obrana § 29
TZ

Prvky verbdlneja
neverbdlnej
komunikacie v PrO

Fazy konfliktu

Priebeh situdcii PrO Zachranny retazec

Krajna nudza § 28 12

Zlyhanie verbadlneho
a neverbdlneho
pristupu

Taktické myslenie pri
konflikte

Faktory
ovplyviiujuce
rieSenie situdcie PrO

Prakticky postup
poskytnutia pomoci

ZadrZanie podozrivej
osoby § 76 TP

Osobna prehliadka
§82TP

Svojpomoc § 14 OZ

Neposkytnutie
pomoci § 150 TZ

Taktické jednanie

RieSenie nasledkov
situacie PrO

Minimalizdcia
konfliktu

Skratky:

TZ - trestny zakonnik

TP - trestny poriadok
OZ - obéiansky zakonnik

Obr. 5. Schéma teoretickych kvalifikacnych poziadavkov [vlastny zdroj]
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Pravne aspekty predstavuju stibor zdkonov, noriem a pravnych ustanoveni, ktoré maju
vymedzit' hranicu medzi prijatelnym pravnym jednanim a protipravnym jednanim. Plné

znenie uvedenych zdkonov obsahuje teoreticka Cast’ prace.

Komunikacia v PrO delime do dvoch oblasti ato verbalnu a neverbalnu. ,, Podstatnym
prvkom verbalnej komunikacie je dobra slovna zasoba a jej konstruovanie do viet. Komu-
nikdciu prisposobujeme tak, aby jej clovek jasne a zretelne rozumel. Do verbalnej komuni-
kacie radime napr. vysku a ton hlasu. Neverbalna komunikdcia nam vysiela viac hodnotia-
cich signalov, ako hovorené slovo. Pomocou tychto signalov mozeme zistit skryté emocie

U utocnika, ¢i nieco neskryva alebo klame. Medzi prvky neverbdlnej komunikdcie radime:

- proxemiku (vzdialenost),

- mimiku (pohyby tvdre),

- gestiku (pohyby ruk, noh, hlavy),
- posturiku (postoj tela). “ [1]

Zlyhanie verbalneho a neverbalneho pristupu nastava, ak pri rieSeni situacie profesnej
obrany zlyha komunikacia a prechadzame do fazy fyzického napadnutia sa pracovnik do-
stava do konfliktnej situdcie profesnej obrany. Této situdcia je zobrazena v schéme bojo-

vych situacii (Obr. 7). [27]
Konflikt
Fazy konfliktu:

1. prva faza - konfliktnd situdcia predchadza incidentom (nehoda bez vyznamnych
nasledkov) alebo nedorozumenim ( konflikt je len zdanlivy),

2. druhd faza - samotny konflikt sa formuje do dvoch rovin riesite'nej alebo neriesi-
tel'nej roviny,

3. tretia faza - riesitelny konflikt vyustuje do kompromisu (idedlne rieSenie neexistu-
je, vznikd dohoda). NerieSitelny konflikt vyastuje do antagonistického konfliktu

(Gspech je podmieneni potupou druhého, neexistuje teoretické rieSenie).
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-

=

Riesitelny

o -

Nedorozumenie

Neriesitelny

Antagonisticky
konflikt

Obr. 6. Fazy konfliktnej situacie [1]

Taktické myslenie pri konflikte je zalozené na dvoch zakladnych mentalnych funkciach.

Prva funkcia je prijatie informacie a druha spracovanie informacie. [27] Vysledkom

taktického myslenia je vol'ba optimalneho riesenia situacie. Na zaklade analyzy (hodnote-

nie) a syntézy (porovnanie) prijatych informacii formujeme vysledné ¢o najefektivnejsie

rieSenie konfliktnej situdcie. Vznika celok (refazec) zaloZeny na technickych, teoretickych,

fyzickych a psychickych zruénostiach. [27]

Taktické jednanie pri konflikte:

analyza situacie,

- predvidanie a odhad sil uto¢nika,

- odhad svojich vlastnych sil a moznosti,

- vyuzitie dostupnych obrannych prostriedkov,

- dostato¢na spolupraca s okolim. [27]
Minimalizdcia konfliktu:

- vnimanie (vidim, citim, po¢ujem) — situacia je nejasna,
- rozoznavanie — rozoznanie konkrétneho nebezpecia,

- rozhodovanie — na zaklade skusenosti,
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- realizacia rozhodnutia — technicko-taktické rozhodnutia na zaklade fyzickej
a psychickej kondicie,

- uspech — podmieneni predoslymi bodmi. [27]

Situacie PrO ,,zobrazuju danu situdciu od vzniku az po jej uspesné alebo neuspesné za-
koncenie. Umoznuje nam pozorovat situdciu z roznych pohladov a vyviest z nej fakty
a postupy, ktoré su nutné pre jej uspesny priebeh. “ [1] Pre pracovnika PrO je najpodstat-
nejSie, aby ovladal a porozumel vyvoju obrannej situdcie, prostriedkami rieSenia situacie

PrO (Obr. 7) a celkovy vyvoj bojovych situacii od zaciatku az po jej zakoncenie (Obr. 8).

Ziklady prvej pomoci definuju subor ukonov smerujucich k okamzitému obnoveniu obe-

hu okyslic¢enia krvi v pripade zlyhania zakladnych Zivotnych funkecii jedinca.
Zdachranny ret’azec:

1. Porucha vedomia - diagnostika, zahajenie neodkladnej resuscitacie az do prichodu
zdravotnej zachrannej sluzby (d’alej len ZZS).

2. Volat 155 (112).

3. Prichod a prebranie ZZS.

4. Po stabilizacii stavu transport postihnutého.

5

Prevzatie pacienta do zdravotného zariadenia.
Prakticky postup:
Postihnuty je v bezvedomi so zastavou dychania a srde¢nej Cinnosti:

1. Ak sme sami, opustime postihnutého a rychlo telefonujeme na ZZS (155). Vratime
sa a zahdjime kardiopulmonalnu resuscitaciu.

2. Nepriama maséz srdca s umelym dychanim.

3. POMER 30: 2.

4. Obnovenie srdcovej akcie a dychania:
e zotavovacia poloha,

e protiSokové opatrenia.
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Obr. 7. Vyvoj obrannej situdcie [vlastny zdroj]
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SCHEMA SITUACIE PROFESNEJ OBRANY |
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Obr. 8. Schéma situdcie profesnej obrany [vlastny zdroj]

6.2 Psychické kvalifika¢né poZiadavky

Psychické poziadavky maji v profesnej obrane zasadny vyznam. V PrO sa prejavuje odol-
nost’ jedinca ako schopnost’ asertivne vyjednavat’, presadit’ sa a ochranit’ svoje zaujmy
a zaujmy zamestnavatel'a, Celit' nebezpecenstvu, prevadzat’ rychle a spravne rozhodnutia
pod stresom, mat’ odvahu uskuto¢nit’ svoj umysel, byt’ schopny fyzicky ublizit’ ito¢nikovi
a pod. Hoci mdze byt uto¢nik ¢i obranca dobre kondi¢ne vyspely, technicky dobre vyba-
veny, ale ak v rozhodujicom situacnom momente psychicky zlyha, nijaké predtym spomi-
nané prednosti nepomdzu. Musime si uvedomit’, ze psychicka priprava v PrO je dolezita
pre uspesné rieSenie situacie profesnej obrany. Psychickym stavom je ovplyvneny vysle-
dok bojového stretu z 80%, zvySnych 20% pripadd na techniku, taktika, operacia
a prevencia. Jednoducho povedané 80% boja je mentalna zalezitost a zvySnych 20% je
fyzické zalezitost'. Z tohto dovodu su psychické poziadavky na pracovnika PrO nevyhnut-

nou sucast’ou tohto Standardu.
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6.2.1 Problematika psychotestov

V prvom rade treba spomenut’ Ze priemysel komercnej bezpecnosti nevyzaduje absolvova-
nie psychotestov u zamestnanca bezpeénostnej sluzby a to nie len v Ceskej republike, ale
aj na Slovensku. Pre ¢innost’ zamestnanca sa vyzaduje len zdravotnad sposobilost’. S psy-
chologickym vySetrenim sa pocita len vtedy, ak budu existovat’ urcité pochybnosti

0 zdravotnej spdsobilosti danej osoby.

Psychotesty sa vykonavaju formou psychologického vysetrenia uchadzaca. Ciel'om je zis-
tit’ Groven psychickej sposobilosti v danom funkénom zaradeni. VySetrenie sa realizuje

psychologickymi $tandardizovanymi testami:

osobnostnymi - dotaznik (forma projektivnych metod),

pozorovania,

- psychodiagnostického rozhovoru,

pristrojovej techniky.

Vysetrenia sa skladaju z dvoch ¢asti. Pomocou prvej Casti sa zistuje koncentracia a pozor-
nost’ uchadzaca, d’alej pamétové schopnosti a troven vSeobecnych rozumovych schopnos-
ti. Druhd Cast’ sa zameriava na psychodiagnostiku osobnostnych charakteristik, kde radime

napr. agresivitu, sebakontrolu, reagovanie v zatazi a rizikové spravanie. [28]

Dnesné poziadavky na profesne orientované psychotesty su az rapidne prehnané. Vysledok
je kolko krat aZ kontraproduktivny. Nedé sa jednoznaéne posudit’ ¢i je osoba psychicky
sposobila, alebo nie na zaklade tabulkovych hodnét (splnil / nesplnil) a kritérii, ktoré nie-
kto nastavil (na zdklade coho?). Zamer psychotestov je vcelku a v poriadku, ale po obsahu

sa odchyl'uje od svojej podstaty.

6.2.2 Navrh psychotestu pre oblast’ profesnej obrany

Psychotesty pre oblast’ profesnej obrany by mali byt vykonavané formou psychologického
vySetrenia, ako u klasického psychotestu. Cielom je zistit’ urovenn psychickej sposobilosti
v oblasti profesnej obrany. Vysetrenie by malo pozostavat’ z dvoch Casti: pisomnej ¢asti a

ustnej ¢asti. Obidve Casti by sa mali zameriavat’ na:

- komunikaéné schopnosti jedinca,
- psychologické faktory, ktoré ovplyviluju rieSenie situacie profesnej obrany a ich
ovladanie,

- psychodiagnostiku osobnostnych charakteristik.
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Obr. 9. Schéma psychické kvalifikacné poZiadavky [vlastny zdroj]
PISOMNE PSYCHICKE POSUDENIE PRACOVNIKA PROFESNEJ OBRANY

Vzorové otazky:

1. Vedeli by ste velit jednotke rychleho nasadenia? (zistujeme sebavedomie jedinca)

2. Radi strielate?

3. Ak Vas napadne ozbrojeny pachatel’ so Zzeleznou tyCou, ¢o pouzijete prednostne,
pistol’ alebo sebaobranné hmaty a chvaty?

4. Co myslite, ¢o je dovodom agresivity Pudi? (zistujeme inteligenciu jedinca)

5. Co treba spravit, ak zistite, Ze ste ako prisluinik ostrahy zistil, Ze v budove doslo
k vlamaniu a v odl'ahlej asti kancelarii a na poschodi vidno svietit’ svetlo baterky?

6. Popiste postup zakroku na nebezpeéného pachatel’a, ktory ste akoby pred chvilkou
musel vykonat’.

7. Ako sa hodnotite? Ste pocas zakroku skor pokojnejsi, skor radznejsi alebo razny
a nekompromisny? Pripadne iny?

8. AKki uto¢nici su podl'a vas najnebezpecnejsi? Popiste typy postavy alebo povahy.
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9. Ako by ste reagovali, ak by na diskotéke napadli vasu priatel’ku / priatel'a? Popiste
situaciu.
10. Co uprednostiiujete podas zakroku? Pistol’, obusok, noz alebo sebaobranné hmaty

a chvaty pripadne iné? (skrytd odpoved, zistujeme taktické premyslanie jedinca)
USTNE PSYCHICKE POSUDENIE PRACOVNIKA PROFESNEJ OBRANY
Otazky su mierené do troch oblasti izko suvisiacich s PrO.

Modelové situacie - pri istnom posudeni treba klast’ doraz na modelové situécie, nad kto-
rymi nesmie jedinec polemizovat, ale hned’ odpovedat’. Pri takejto vypovedi zistujeme

rychlost’ reakcii jedinca.

Komunika¢né schopnosti - zameriavame na komunikac¢né schopnosti jedinca, medzi kto-
ré patri verbalna a neverbalna komunikacia a ich aplikacia v praxi. Do tejto skupiny mé-
zeme radit’ ton hlasu a rozpravanie, neprimerant slovnti komunikaciu, neverbalnu komuni-
kaciu v praxi (proxemika, mimika, gestika, posturika). Jednoducho povedané, ako je
schopny jedinec komunikovat v krizovych situaciach, ¢i dokaze komunikovat

s atoénikom, ¢i dokaze davat’ jasne prikazy a pod.

Psychodiagnostika osobnostnych charakteristik - rozumie sthrn vSetkych vlastnosti

jedinca (vrodenych, biologickych dispozicii, tendencii a instinkt).

6.3 Fyzické kvalifika¢né poZiadavky

Fyzické poziadavky su neodlucitelnou stucast'ou PrO. Ak chceme dobre zvladnut’ techniky,
tak musime mat’ na paméti, Ze bez sily a kondicie st proti silnejSiemu utoku neucinné. Pre-

to je nutné v systéme PrO rozvijat’ kondi¢né schopnosti, silu a vytrvalost.

Cielom fyzickych poZiadaviek je posudit’ Uroven rozvoja pohybovych schopnosti a zru¢-
nosti pracovnika, ktoré su nevyhnutné pre vykon jeho kvalifikacie. Toto preverovanie je
organizované¢ formou testov telesnej zdatnosti, ktoré pracovnika hodnoti v kategoriach

"vyhovel™ alebo "nevyhovel" fyzickym poziadavkam.

Test fyzickych poziadaviek je zostaveny z piatich povinnych disciplin. Bodovo su hodno-
tené len cviky vykonané spravne. Pre splnenie poziadaviek je nutné v kazdom teste ziskat
minimalne 4 body a v celkovom sucte minimalne 20 bodov. Fyzické poziadavky su rozde-
lené do vekovych kategorii pre muzov aj zeny. Toto vekové rozdelenie je podmienené tele-

snym rozvojom jedincov.
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Fyzické poziadavky u muzov sa vykondvaju v Styroch vekovych kategoriach:

. vekova kategoria do 34 rokov

Il. vekova kategoria do 35 - 42 rokov

I11.vekova kategoria do 43 - 49 rokov

IV.vekova kategoria nad 50 rokov (dopliujica vekova kategoria)

Fyzické poziadavky u Zien sa vykonavaju v troch vekovych kategoriach:

I. vekova kategoria do 34 rokov

Il. vekova kategoria od 35 do 49 rokov

I11.vekova kategoria nad 50 rokov (doplitujuca vekova kategoria)

Fyzické poziadavky sa vykonavaju v nasledovnych disciplinach:

Muzi:

Zeny:

Dopliujuca kategoria
muzi a Zeny:

beh 1000 metrov

beh 1000 metrov

beh na 400 metrov

kliky za 2 minuty

kliky za 2 minuty

kliky opakovanie

drepy za 1 minutu

drepy za 1 minutu

drepy opakovanie

sed - [ah za 2 minuty

sed - [ah za 2 minuty

zhyby opakovanie

zhyby vydrz

Tab. 4. Fyzické kvalifikacné pozZiadavky — discipliny [vlastny zdroj]

Jednotlivé fyzické poziadavky su uvedené v prilohe v tabul’kovej forme.

6.4 Technické kvalifika¢né poZiadavky

Technické poziadavky majl pripravit’ pracovnika PrO po technickej stranke. Tato stranka

prinasa technické prostriedky a pohybové skusenosti, ktoré pracovnici PrO mézu efektivne

aplikovat’ pri situaciach profesnej obrany.
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6.4.1 Bezpecna vzdialenost’
Vzdialenost’ (vzajomné postavenie) medzi utoénikom a obrancom delime do troch z6n.

Zona tvarou Vv tvar (Face to Face) — zona predstavuje vzdialenost’ priblizne 30 cm. Preja-
vuju sa tu zndmky trvalého kontaktu (achop za oblecenie, uchop pod krk a pod.). Zéna je
rizikova a je podmienend rychlou reakciou na prebiehajuci utok. Uplatiiuje sa technicka
praca so superom na boj z blizka. NajcastejSie aplikovatel'né techniky st tdery rukou a

laktom, kopy kolenom, podtrhnutie a prehodenie.

Zéna uderu — zéna predstavuje vzdialenost’ dizky ruky priblizne 80 az 90 cm. Tato vzdia-
lenost’ sa povazuje za bezpecnu vzdialenost’, pretoze sme schopny relativne v kratkom case
reagovat’ na prebiehajici utok. V tejto zone sme schopny zasiahnut’ uto¢nika bud’ priamym
uderom, alebo kopom na dolnu ¢ast’ tela. Mame dostatok priestoru na pracu s uto¢nikom

a pomerne vel'ku Skéalu vyuzitel'nosti technik.

Zona kopu — zdna predstavuje vzdialenost’ priblizne 100 cm. Vzdialenost' sa povazuje za

bezpecnu, pricom sme schopny pohotovo reagovat’ a vyuzivat’ priestor okolo seba. V tejto

z6ne sa uplatiiuji hlavne kopy, ako st oblukové kopy na strednt a dolnu Cast’ tela a priame

kopy.

Zona tvarov tvar Zona uderu Zona kopu

Obr. 10. Bezpecna vzdialenost [vlastny zdroj]

VSetky tri zony sa v obrannej situacii prelinaju. Vzdialenost’ a postavenie v ktorom je
schopny obranca, alebo uto¢nik previest’ svoj utok (bojovu techniku) nazyvame ,,aderové
pasma“. Uderové pasma st oblasti (priestory), v ktorych je mozné efektivne a Géinne apli-

kovat’ bojové techniky.
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6.4.2 Technika padov

Pady st neoddelitenou stcast'ou vycviku a prioritne pdsobia, ako ochranné techniky pre
naSe telo. Pri padoch sa u¢ime spravne reagovat’ na utok uto¢nika, ktory pol podmieneny
padom alebo zapri¢ineny vlastnym padom. Znalost’ padovych technik predchadza irazom
a je dolezitou sucast’ou podtrhovych a prehodovych technik. Taktiez nas ucia, ako spravne
vstavat' zo zeme a okamzite sa vracat’ spiat’ do bojového postoja a nasledne pracovat’ po
pade. Pri padoch treba mat’ na pamiti zasady: padat’ na zadok, zakusnutie zubov (jazyk
za zubami), a pri kazdom pade vydychnut’, aby nedochadzalo k vyrazeniu dychu a bradu

tahat’ k hrudniku (chranime si hlavu).
Druhy padov:

Pad vpred — je presmerovany hned’ do kottl'a vpred cez rameno krizovanim ruk pri¢om sa

hlava opiera o biceps ruky cez ktorti sa kotul’ prevadza. Nasledné je zagul'atenie trupu a

vyhodenie zadku smerom v pred. Pohyb zakon¢ujeme navratom do bojového postoja.

Obr. 11. Technika pdadu vpred [vlastny zdroj]

Pad vzad - pri pade vzad sa energia tela prenasa na gluteus maximus (vel’ky zadkovy sval)
a naslednym prenosom energie na trup tela s vydychom, pricom brada sa t'aha k hrudniku.
Ruky sa pri pade vzad pouzivaji ako posledné a na zem dopadaju pod 45 stupfiovym uh-
lom dlanami dole. Ruky sluzia ako brzda a chrania nam hlavu pred poranenim, alebo ako
udava¢ smeru d’alsicho pohybu napr. kotal’ vzad. Vstavanie sa prevadza prenosom vahy na
jednu z pokréenych néh a prudkym vymrStenim tela smerom hore, ktory ukoncujeme na-

vratom do bojového postoja.
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Obr. 12. Technika padu vzad [vlastny zdroj]

Pad bokom — pri pade bokom prenasame energiu na bok tela. Ruka na strane padu
s trupom tvori 45 stupiiovy uhol, ¢o ma za ucel stimit’ pad a ochranit’ hlavu. Brada sa t'aha
K hrudniku, aby hlava neprisla do kontaktu so zemou. Druha ruka sa stahuje k hrudniku,
alebo k hlave. Pri pade v bok sa noha kr¢i v smere padu, pricom stehno tvori dopadajicu
plochu. Druhé noha zostava bud’ vo vzduchu, alebo je vol'ne poloZend na zemi. Poslednym
krokom je navrat do bojového postoja prenosom t'aziska na pokrcent nohu a postavenim

do bojového postoja.

Obr. 13. Technika padu vbok [vlastny zdroj]

Aplikacia padovych technik:

- pri potrhnuti a prehode,

- pri soteni spredu a zozadu,
- pri strate rovnovahy,

- pri skoku z vysky,

- pri prekonany prekazky,
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- pri thybnom manévri.

Nécvik padov sa najprv prevadza z nizkych postojov napr. drep a neskoér zo stoja.

6.4.3 Technika postojov

Postoj je jedna zo zékladnych technik kazdého bojového umenia, Sportu a systému. Kazdy
mame svoj postoj, ktory nam zaist'uje stabilitu, rovnovahu a vyuzivame ho kazdy den. Pos-
toj ma byt’ prirodzeny a ¢lovek by sa v iom mal citit’ pohodlne. Postoj ndm sluzi na rychle

aplikovanie techniky a dodava nam schopnost’ rychleho pohybu a obrany.
Delenie postojov:

Diskrétny postoj — tento postoj sluzi pri komunikacii s osobami, pri ktorych hrozi riziko
vzniku obrannej situacie. Z tohto postoja sa da vel'mi pohotovo reagovat’ na hroziaci ttok,
pri¢om splia poziadavky rychlej obrannej akcie. Postoj by nemal naznaGovat’ vasu bojovii
pripravenost’ z dovodu narusenia komunikacie s doty¢nou osobou, ktora by tento akt mohla

povazovat za hrozbu.

Obr. 14. Diskrétny postoj [vlastny zdroj]

Bojovy postoj - bojovy postoj sa neda konkrétne Specifikovat. Kazdé bojové umenie ¢i
systém ho ma odlisny. VSetky bojové postoje majh spolo¢né znaky, napr.: zaistenie stabili-
ty, rovnomerné rozlozenie vahy, chodidld st na Sirku ramien pod 45 stupiiovym uhlom,
mierne pokréené kolena, postoj umoziuje rychly ttok a uc¢inni obranu, postoj je dostatoc-

ne flexibilny, ruky v bojovom postoji st v pozicii, aby pokryli najzranitel'nejSie Casti tela
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(hlava, rebra, plexus), horna Cast’ tela sa nenaklana dopredu ani dozadu, rukami si nezakry-
vame vyhl'ad a pod. Dobry bojovy postoj je schopny prispdsobit’ sa meniacej obrannej si-

tuacie.

Obr. 15. Bojovy postoj [vlastny zdroj]

6.4.4 Techniky uderové

Uderové techniky maju za ulohu zasiahnut' Gtoénika a tym ho ochromit’ alebo vyradit
z boja. Pohyb tderu by nemal vychadzat' len z pohybu ruky alebo ramena, ale z pohybu
celého tela. Tak dosiahneme maximalnu efektivitu uderu. Neodlucitenou sucastou kazdé-
ho uderu je dychanie. Ak nedychame pri kazdom pohybe, stracame silu, rychlost’ a nasa
vydrz vyrazne klesa. Kazdy uder by mal byt prevadzany uvolnene atesne pred cielom
maximalne stvrdnit’ (maximdalna svalova kontrakcia za pomoci vydychu). Vyuziva sa tu
princip ,, médkko tvrdo* ¢o v preklade znamena: uvolnenie - napitie (kontrakcia) - uvol'ne-

nie. Tymto principom dosiahneme maximalnu rychlost’, silu a efektivitu uderu.
Druhy uderov:

Priamy tder (direkt) — tder je prevadzany po priamke. Ruka pri udere zostdva mierne
pokrcend, nevystiera sa. Rotacia paste prebieha tesne pred cielom, nie pocas celej trajekto-
rie Gderu. Uder sa prevadza s raznym vydychom. Kazdy dobry tder by mal skongit’ 5 cm
za cielom. Narazova plocha st prvé dve hanky piste z dovodu, Ze tieto kiby prvych dvoch
prstov su pokracovanie dlhych kosti predlaktia a tym maja oporu a vel’ktl odolnost’ pred

zranenim. Pri Gidere zapajame celé telo (vytocenie bokov) s vydychom.
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Obr. 16. Priamy uder (direkt) [vlastny zdroj]

Oblukovy uder (hak) — uder je prevadzany na kratku vzdialenost’ po obliku zo strany.
V okamihu dopadu uderu na ciel, je pést’ zovreta, zapéstie, laket’ a rameno st v jednej ro-
vine. Ruka po dokongeni tideru sa stahuje spit’ k telu. Uder smeruje na spodnii ¢ast’ sanky,
licnej kosti alebo rebra. Pri idere zapajame celé telo (Vytocenie bokov) s vydychom. Ude-

rova plocha je rovnaka ako pri priamom Udere.

Obr. 17. Oblukovy uder (hdk) [vlastny zdroj]

Uder laktom — uder laktom je prevadzany na kratku vzdialenost’ smerujtici na hornu &ast’
tela (hlava), alebo strednu Cast’ (brucho, rebra). Paza je ohnuta v lakti, past’ je zovreta
a zapastie je v rovine. Rameno prevadza pohyb, ako pri bo¢nom udere ruka zostava ohnuta
v lakti. Narazova plocha je koncova hrana lakt'a. Pri idere zapajame celé telo (vytoCenie

bokov) s vydychom.
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Obr. 18. Uder laktom [vlastny zdroj]

Uder koreiiom dlane — tder koretiom dlane je prevadzany podobne ako priamy tder. Pri
udere su prsty na ruke mierne pokréené a pri sebe. Pokréené prsti tahame k predlaktiu
aciel' zasahujeme korefiom dlane. Uder smeruje na oblast’ hlavy (nos), alebo hrudniku
(plexus). Pri udere zapajame celé telo (vytoc¢enie bokov) s vydychom. Narazova plocha je
spodna pevna cast’ dlane (korenl dlane). Pri sprdvnom prevedeni ma technika dostato¢nu

pevnost’ a odolnost’ vo¢i narazu.

Obr. 19. Uder koresiom dlane [vlastny zdroj]

Uder hranou piste — uder hranou piste je prevadzany kladivovym spdsobom. Je to uéinny
ader s velkou silou, ktory smeruje na oblast’ hlavy, hrudnika a rebier. Uder prevadzame po
kruznici alebo priamo tak, aby v momente dopadu bola paza spevnend a laket’ pokrceny.

Pri udere zapajame celé telo (vytocenie bokov) s vydychom.
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Obr. 20. Uder hranou pdste [vlastny zdroj]
Navolnovaci uder — vysSie spominané udery mozu tiez plnit’ funkciu navolnovacieho ude-
ru s miernej$ou razanciou. Navolnovaci tder sluzi k naruSeniu sustredenia protivnika. Naj-
CastejSie sa prevadzaju na oblast’ hlavy (nos) a citlivych miest na tele (krk, rebra, plexus,
tlakové body). Pomocou navoliovacieho uderu ziskavame ¢as na prevedenie techniky,
pokial’ je protivnik v uvol'nenom stave. Navoliiovaci uder je nutny pri vykone kazdej tech-

niky.

Obr. 21. Navoliovaci uder [vlastny zdroj]

6.4.5 Techniky kopov

Techniky kopov su predovsetkym dvojnasobné silnejSie ako techniky rukami a preto su
vel'mi uéinné. K prevedeniu kopu je nutné vychadzat’ z dobrého stabilného postoja. Kopy
prevadzame na vSetky tri pasma na tele (horné, stredné a dolné). V praxi su kopy menej

vyuzivané ako tdery. Smeruju vac¢Sinou na oblast’ kolena alebo stehenného svalstva. Pri
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kopoch je dolezité uvolnit’ cestu kopu tak, ze na oporovej nohe, ktora je staticka (na ktorej

stojime) vytacame patu smerom K stuperovi, aby mal kop dostato¢nu efektivitu a stabilitu.
Druhy kopov:

Priamy kop — ide 0 najbeznejsie pouzivanu techniku kopu. Zacina sa pritiahnutim nohy do
urovne pasu, pri ktorej je stehno vodorovne a chodidlo vo vyske kolena oporovej nohy.
V druhej faze kopu prevadza predkolenie Svihovy pohyb dopredu kyvadlovym sposobom
okolo kolena pravej nohy. Narazova plocha pri priamom kope su $picky prstov na nohe.

Tento kop sa prevadza v dvoch variantoch:

- Obranny priamy kop — vyuZziva sa K zastaveniu tutoku $vihovym pohybom dopredu
a prenesenim t'aziska mierne vpred,

- utocny priamy kop - vyuziva sa pri tto¢nom priamom kope, kedy nezastavujeme

utoénika, ale mi sami prevadzame Gto¢ny Kop. Vaha sa prenasa mierne dozadu.

Obr. 22. Priamy kop [vlastny zdroj]

Oblikovy kop - tento kop dopada na ttocnikovo telo zboku. Kopajuca noha prechadza cez
pas a spolu s rotaciou bokov pri vystierani nohy v kolene meni vertikalnu rovinu pohybu
na horizontalnu. Kopajlica noha sa hned’ vracia spéat’ do oblasti pasu. Chodidlo oporovej
nohy sa pocas kopu vytaca, ¢o umoznuje vol'nu rotaciu bokov. Narazova plocha pri obla-
kovom kope je spodna Cast’ piStaly. Oblukovy kop prevadzame na stredné pasmo (oblast’

rebier), alebo dolné pasmo (svalnaté ¢asti dolnych koncatin, koleno).
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Obr. 23. Oblitkovy kop [vlastny zdroj]

Kop stranou - draha kopu prechadza cez pas. Koleno sa zdviha ¢o najvyssie. Pri tomto
kope sa chodidlo oporovej nohy vytaca patou smerom k stiperovi. Tento pohyb je spreva-
dzany rotaciou bokov, ktory v konecnej faze zvySuje stabilitu postoja pri naraze kopu. Na-
razova plocha pri kope stranou je hrana chodidla. Kop stranou je jeden z najefektivnejsich
kopov. Kop stranou prevadzame na stredné pasmo (oblast’ brucha), alebo dolné pasmo

(svalnaté Casti dolnych koncatin, koleno).

Obr. 24. Kop stranou [vlastny zdroj]

Kop kolenom — predstavuje kop podobny priamemu kopu, pricom nohu $§vihovym pohy-
bom nevystierame, ale nechame ju pokréent s kolenom v popredi. Posunom panvy v pred
prevadzame naraz kolena na ciel. Paze prevadzaju bud’ tichop tto¢nika alebo kryt hlavy.

Oporna noha je mierne pokréena kvoli stabilite. Uderova plocha je koleno. Kop kolenom
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prevadzame na oblasti brucha, bokom na rebra, priamo alebo bokom na stehenny sval

a medzi nohy.

Obr. 25. Kop kolenom [vlastny zdroj]

6.4.6 Techniky krytov

Techniky krytov sluzia na odrazanie uto¢nikovych uderov a kopov. Kryty sa daju preva-
dzat’ na horné a dolné koncatiny a su vybornou technikou pre uspesné zvladnutie blokova-
nia Utoku. Kryty nés ucia prijat’ tito¢nikovu energiu toku a pretvorit’ ju na nasu obranu,

alebo utok.
Rozdelenie krytov:

- Mikké kryty — plynuly pohyb s makkym vychylenim uto¢nikovho uderu, kopu
alebo tchopu.
- Tvrdé kryty — plynuly dynamicky pohyb a tvrdé vychylenie Gto¢nikovho tderu,
kopu alebo tichopu s cielom vyrazne obmedzit’ tto¢nika v pohybe.
Kazdy kryt sa prevadza s pohybom celého tela dopredu, dozadu alebo do strany. Najcastej-

Sie bloky sa prevadzaju rukami (predlaktiami) a dlanami. Kryty pred kopmi prevadzame

prioritne uhybnym manévrom celého tela nohami, alebo vyuzivame ruky.
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Obr. 26. Tvrdy kryt [vlastny zdroj]

6.4.6.1 Spodsoby prevedenia krytov proti uderom
Obrana (kryt) proti priamemu uderu alebo pokusu o uchop

Napadnutia uderom, stréenim alebo pokusom o tchop, obranca vykonéava zrazenie utociace
ruky dlaniou. Ide o sthlasnt ruku smerom pred uto¢nikovo telo. Sucasne vykondvame tnik
rotaciou trupu v smere vykonavaného krytu. Ak rozpozname zacinajici utok v Cas, je

mozné vykonat popisany kryt sti¢asne s ukrokom Sikmo vpred, alebo s Gstupom dozadu.

Obr. 27. Obrana proti priamemu uderu alebo tichopu [vlastny zdroj]
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Obrana (kryt) proti iderom zo strany (hak, facka)

Zablokuje uder predlaktim sthlasnou rukou v dostatocnej vzdialenosti pred zasiahnutim
cielovej oblasti. Ruka vykonéavajlica kryt je mierne pokrcend a dostato¢ne spevnend. Vo
vicsine pripadov je cielom Utoku bo¢na strana hlavy obrancu. Kryt vykonavame sthlasnou
stranou predlaktim. Rameno krycej ruky je zdvihnuté a z vonkajSej strany kryje hlavu.
Hlava je sklonena vpred a brada pritlacené na prsia. Druhd ruka sa stahuje spét’ a vykona-

va krytie hlavy na tesnt vzdialenost’ alebo vykonava protiatok.

Obr. 28. Obrana proti uderu zo strany [vlastny zdroj]

6.4.6.2 Sposoby prevedenia krytov proti kopom
Obrana (kryt) proti priamemu kopu

Kryt vykondvame mierne pokréenou, dostatoéne spevnenou rukou. Kontaktnd plocha je
bocna strana predlaktia. Kryt je prevadzany do kriZza. Pohyb je vedeny od 'avého ramena
nad stehno pravej nohy. Sucasne obranca vykonava ukrok dol'ava a mierne vpred. Dévo-
dom je snaha o vychylenie ttociacej koncatiny zo strany. Obranca sa snazi vykonat’ tech-
niku krytia tak, aby sa po odkloneni nohy uto¢nik otocil k obrancovi chrbtom. Situaciu

mozno vyuZit’ na protiutok.
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Obr. 29. Obrana proti priamemu kopu [vlastny zdroj]

Obrana (kryt) proti oblikovému kopu

Najlepsi kryt proti oblikovému kopu je sa mu vyhnut'. V pripade, ze to nie je mozné¢ mo-
zeme vyuzit’ spodny kryt predlaktim stihlasnej ruky, alebo stthlasnou nohou (bo¢né strana
pistaly) zdvihnutou do urovne pasu. Casto aplikovatelna a efektivna technika je podchyte-
nie utociacej nohy bicepsovym zdvihom Vv smere jej pohybu anaslednym podtrhnutim

uto¢nika na zem.

Obr. 30. Obrana proti obliikovému kopu [vlastny zdroj]

Obrana (kryt) proti kopu kolenom

Zastavenie kopu kolenom je potrebna pomerne vel’ka sila. Je teda vhodné pouzit’ pre krytie
obe ruky. Krycia plocha su predlaktia oboch rik. Obranca je v okamihu narazu predklone-
ny a paze drzi vodorovne pred telom, snazi sa utocit’ na stehenny sval kopajucej nohy pro-

tipohybom oboch ruk.
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oS

Obr. 31. Obrana proti kopu kolenom [vlastny zdroj]

6.4.7 Obranné techniky proti trvalému kontaktu
Obrana proti uchopu za zapistie

Pri uchope za zapistie je najucinnejsie vymanenie ruky z tchopu vzdy proti palcu. Prudko
vytrhavame svoju ruku smerom k hrudniku, alebo k hlave bez tkroku dozadu (minimalizu-

jeme vzdialenost’) a nasledne prevadzame utok.

Obr. 32. Obrana proti tichopu za zdpdstie [vlastny zdroj]

Obrana proti ichopu za ruku / rukav oblecenia

Pri takomto spdsobe napadnutia vyuzivame paku na ruku s navolnenim a naslednym pod-

trhnutim uto¢nikovej nohy.
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Obr. 33. Obrana proti tichopu za ruku / rukadv [vlastny zdroj]

Obrana proti uchopu spredu za oblecenie jednou rukou / obidvoma rukami

Navolnenie uto¢nika bud’ tiderom do nosa, alebo priamym kopom na stehno. Prevadzame

paku na laket’ s vonkajSej strany. Techniku dokon¢ujeme strhnutim uto¢nika na zem.

Obr. 34. Obrana proti tichopu za oblecenie jednou rukou [vlastny zdroj]

Navolnenie Gto¢nika iderom do nosa, alebo priamym kopom na stehno. Prevadzame paku
na laket’ sekom zo zhora. Techniku dokoncujeme strhnutim tto¢nika na zem pomocou tla-

Ku v pake a tlakom druhej ruky na Gto¢nikovu hlavu.
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Obr. 35. Obrana proti tichopu za oblecenie obidvoma rukami [vlastny zdroj]

Obrana proti Skrteniu spredu

Prudko stiahneme bradu k hrudniku, navolnime uto¢nika iderom do nosa ak je to mozné,
ak nie tak priamym kopom na stehno alebo koleno. Prudko strhavame ruky a prudko zatla-
¢ime hlavu skloneného tto¢nika. Cavou rukou prevadzame uchop a pravou rukou tla¢ime

uto¢nikovu hlavu do strany ¢im dosiahneme rotaciu a uto¢nik pada na zem.

Obr. 36. Obrana proti Skrteniu spredu [vlastny zdroj]
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Obrana proti objatiu cez ruky zozadu

Prudkym zaklonom hlavy dozadu navolnime uto¢nika, nasledovne prudkym vypadom za-
dku dozadu vrazime do Gto¢nika pricom ruky prudko vystierame vpred. Nasledne chytame

uto¢nika za nohu (Elenok) a pritiahneme k sebe. Dokoncuje techniku prevratom uto¢nika

pomocou nohy na brucho.

Obr. 37. Obrana proti objatiu cez ruky zozadu [vlastny zdroj]
Obrana proti duseniu zozadu bicepsovym zhybom (kravata)
Pri kravate musime reagovat’ vel'mi rychlo, navoliiujeme medzi nohy, alebo na vnatorné

stehno uderom. Prudko sa snazime vytiahnut' hlavu zo zhybu a dostat’ sa za uto¢nika.

Techniku dokoncujeme kopom na koleno to¢nika.

Obr. 38. Obrana proti duseniu zozadu bicepsovym zhybom [vlastny zdroj]

6.4.8 Obranné techniky proti bodnej zbrani
Taktické zasady:

- udrzovat’ dostato¢nu vzdialenost’ a kontrolu nad uto¢nikom v bojovom postoji,

- odputanie pozornosti (ziskanie vhodnejSej pozicie pre obranu alebo ttok),
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- ak je k dispozicii vhodny improvizovany obranny prostriedok (palica, kamen, opa-
sok, bunda, batoh a pod.) treba ho vyuzit’ pre svoju obranu,
- vyuzitie obrannych technik s okamzitym priamym utokom a naslednym odzbroje-
nym utocnika.
Obrana proti priamemu utoku

NO6Z sa snazime vychylit’ mimo nasho tela prudkym vyrazenim sthlasnou rukou, Ktort pre-
vadzame otvorenou dlafiou na oblast’ itoénikovej vonkajsej strane dlane. Utoénikovu ruku
nechytame, len vychylujeme. Po vychyleni zasahujeme utoénika na citlivé miesta

a snazime sa ho znehybnit’ a odzbrojit’. Odzbrojenie prevadzame vyrazenym bodnej zbrane

z ruky, alebo jej bezpe¢nym odnatim.

Obr. 39. Obrana proti priamému utoku nozom [vlastny zdroj]

Obrana proti atoku vedeného zhora

Pri Gtoku vedeného z hora je podstatné zakrocCit’ v momente, kedy uto¢nik ma svoju ruku
nad hlavou. V pripade Ze by sme techniku prevadzali vo faze kedy je bodna zbran pred
naSou hlavou, je neskoro. NajbezpecnejSou technikou je zrazenie Gtoénikovej ruky v smere
prevadzaného utoku. Je vel’ka pravdepodobnost’, Ze sam tto¢nik si bodne ndz do vlastného

stehna.
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Obr. 40. Obrana proti utoku nozom vedeného zhora [vlastny zdroj]

Obrana proti priloZenému nozu ku krku zozadu

Pri takejto situacii je nutné zachovat’ si chladnt hlavu. Ruky sa snazime drzat’ v Grovni
naSich ramien. Neustale komunikujeme s utoénikom. Prudko chytime zapastie uto¢nika
a hlavu posunieme v bok od &epele noza. Ukrokom v bok a mierne dozadu sa vyvlegieme
z uchopu s tym, ze mame stale pod kontrolou uto¢nikovu ruku. Nasledné tito¢nika odzbro-

jujeme a kopom na koleno znehybniujeme.

Obr. 41. Obrana proti prilozenému nozu ku Krku zozadu [vlastny zdroj]

6.4.9 Techniky podtrhnutia

Ide o techniky v ktorych sa snazime vychylit’ protivnika a zbavit’ ho rovnovahy a moznosti
utoku. Spravne vychylenie uto¢nika umozni aplikovat’ techniku (chvat, prehodenie) aj na
silnejSicho a t'azsieho Gto¢nika. Medzi najcastejSiu techniku podtrhnutia patri podtrhnutie
cez nohu. Utoénika vychyl'ujeme cez laket, alebo ak nam hrozi uder, tak mikké vychyle-
nie uderu s naslednym obratom obrancu o 180 stupiiov a sucasne podtrhdvame utoc¢nika

cez nastavend nohu.
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Obr. 42. Technika podtrhnutia [vlastny zdroj]

6.4.10 Paky

Paka je definovana ako pohyb, pri ktorom sa vyvija tlak na kib uto¢nika tak, aby sme vy-
volali bolest. Pagenie sa vyuziva na horné ¢asti kibov hornych konéatin, pri ktorej je osoba
v pake zvedena na zem. Pri paceni je nutna rotacia koncatiny, alebo ohyb koncatiny popri-

pade ich kombinécie.

Pri kazdej technike je prvoradé navolnenie utoc¢nika (tder, kop). Po navolneni sa snazime
nasadit’ paku plynulym pohybom. Po nasadeni paky je potrebné tocnika mat stile pod
kontrolou a dostat’ ho do kone¢nej hrani¢nej polohy paky (poloha bez trvalych nasledkov).
Pri dokonceni paky je nutné mat’ ito¢nika neustale pod kontrolou, inak je opdtovne schop-
ny boja.

Druhy pak:

Paka na zapistie — pouziva sa k povaleniu utocnika na zem. Pacivy pohyb zapéstia je pre-

vedeny vonkajSou rotaciou zapéstia, pri ktorom zapajame pracu celého tela.
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Paka na laket’ — pouziva sa k blokovaniu tto¢nika pri vedeni alebo odzbrojovani. Pdka na

laket’ sa prevadza najcastejSie dvoma spdsobmi:

- tlak na laket’ zdola (o rameno a predlaktie),

- tlak na laket’ (nad laket’) dlanou zhora.
Na kib lakt'a posobime tlakom, ktorym docielime prelamovanie, ohybanie a lamanie ruky.

Pika na rameno — ramenny klb mézeme pécit’ vykrucanim, prelamovanim a skrutenim.
NajcastejSie vyuzivand technika je skrutenie ramena, ktori pouzivame na vedenie

a znehybnovanie uto¢nika.

Paka na nohy — vyuZiva sa na dolné &asti kibov dolnych kongatin. S1azi na zaistenie (zne-

hybnenie) uto¢nika na zemi.

Paka na rameno

Péaky na nohy

Obr. 43. Pdky aplikovatelné pri obrannej situdcii [vlastny zdroj]

6.4.11 Znehybiiujuce techniky

Znehybnujuce techniky sluzia na zaistenie uto¢nika na zemi, tak aby nebol schopny opa-
tovného utoku. Uéinnost’ techniky je dosiahnutd vyvolanim silnej bolesti a obmedzenim

pohybu niektorej koncatiny alebo celého tela.
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Znehybiiujuca technika — bo¢né prevedenie

Po prevedeni obrannej techniky sa snazime ttoénika povalit’ na zem a znehybnit. Utoénik
po povaleni zostava lezat’ na boku nasledne mu hlavu zaklonime dozadu a prikl'akneme

pistalou krk a zaroven druha noha kl'a¢i na rebrach. Po fixacii nasadzujeme paku na zapas-

tie.

Obr. 44. Znehybrnujuca technika - bocné prevedenie [vlastny zdroj]
Znehybiiujuca technika — prevedenie v leZe na bruchu
Po prevedeni obrannej techniky sa snazime ttoénika povalit na zem a znehybnit. Utoénik

po povaleni zostava lezat’ na bruchu nasledne prikl'akneme pistalou krk a zaroven druha

noha kl'a¢i na strednej Casti chrbta. Po fixacii nasadzujeme paku na zapistie.

Obr. 45. Znehybnujica technika — prevedenie v leZe na bruchu [vlastny zdroj]

Znehybiujica technika — prevedenie v leze na chrbte

Po prevedeni obrannej techniky sa snazime ttoénika povalit’ na zem a znehybnit’. Utoénik

po povaleni zostava lezat’ na chrbte. Prekrocenim a tlakom kolena na tto¢nikovu ruku
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preta¢ame utocnika na brucho. Nasledne prikl'akneme kolenom bicepsovy sval na supero-

vej ruke.

Obr. 46. Znehybnujica technika — prevedenie v leze na chrbte [vlastny zdroj]

6.4.12 Odvadzacie techniky

Odvadzacie techniky sluzia na odvedenie, alebo transport Uto¢nika z jedného miesta na
druhé. Ucinnost’ techniky je dosiahnuta vyvolanim silnej bolesti a obmedzeni pohybu nie-
ktorej koncatiny, alebo celého tela. Ak utoénik kladie odpor je nutné pred nasadenim od-

vadzacej techniky pouzit’ navoliiovaci uder alebo kop.
Odvadzacia technika 1

Uchopime uto¢nikovu prava ruku do kriZa a vyto€ime ju dlaniou hore. Po otoCeni nasadime

paku na laket’.

Obr. 47. Odvaddzacia technika 1 [vlastny zdroj]
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Odvadzacia technika 2

K utoénikovi pristupujeme spredu a navoliujeme tderom do oblasti rebier a nasledne pod-
hmatom prelamujeme jeho laket. Fixujeme uUto¢nikovu pravi ruku pomocou hrudnika
a nasadzujeme paku na zapistie. Pri vedeni Gto¢nika kracame stranou a kontrolujeme ne-

ustale Gto¢nika a okolie.

Obr. 48. Odvadzacia technika 2 [vlastny zdroj]

Odvadzacia technika 3

K tto¢nikovi pristupujeme spredu nasledne vkladame svoju ruku medzi trup a ruku Gto¢ni-
ka. Pohybom ruky nahor a k sebe vystierame uto¢nikovu ruku a drzime ho zohnutého do
pravého uhla. Pri vedeni uto¢nika kracame stranou a kontrolujeme neustdle Uto¢nika

a okolie.
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Obr. 49. Odvddzacia technika 3 [vlastny zdroj]
Odvadzacia technika 4

K uto¢nikovi pristupujeme spredu, cez suhlasny laket’ si ho vyto¢ime mierne do strany,
nasadime paku na krk spolu so zakro¢enim za uto¢nika. Paku si zafixujeme druhou rukou
uchopom za zapdstie a mierne pritiahneme uto¢nika k sebe. Pohybom dopredu vedieme

uto¢nika, priCom ho mame stale pod kontrolou.

Obr. 50. Odvddzacia technika 4 [vlastny zdroj]
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Uto¢nika vychylujeme pomocou lakta do strany. Nasledne zakrodujeme za utoénika
a nasadzujeme bicepsova paku na krk. Hlavu fixujeme a drzime si odstup od Gto¢nika pri-

loZenou rukou na jeho chrbte, aby sme mali nad nim neustalu kontrolu.

Obr. 51. Odvddzacia technika 5 [vlastny zdroj]

6.4.13 Techniky s teleskopickym obuskom

Teleskopicky obusok ako obranny prostriedok umoziuje pracovnikovi PKB, celit’ itoku s
moznostami vyuzitia S§irokej Skaly krytov auderov, ktoré maju velka variabilitu
arazanciu. Je d’aleko vyhodnejsie pouzit’ obranny prostriedok, ktory by mal mat kazdy
pracovnik PKB stale u seba. Efektivne vyuziva silu obrancu a ma vel'ky psychologicky
efekt na Uto¢nika. Vyhodou teleskopického obusku je bezpecné blokovanie, variabilita
technik a velky dosah. Teleskopicky obusok je mozné vyuzit' len za podmienok nutnej

obrany a krajnej ntidze.
Zasady pri praci s teleskopickym obuSkom:

- teleskopicky obusok by mal byt I'ahko pristupny napr. na taktickom opasku,

- uchop obusku musi byt’ nacvi¢eny oboma rukami,

- vytiahnutie obusku musi byt rychle, razantné s jasnym slovnym pokrikom (STOJ!),
- kontaktna plocha obusku pri uderoch je Spicka obusku (najvacsi prenos sily),

- rozliSujeme zasahy teleskopickym obuSkom na svalové a kostné,

- zasahové plochy by mali byt prioritné svalnaté miesta na l'udskom tele.
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Tenika s pouzitim obranného prostriedku 1

wOL; I’I/
J

S
prostriedku 2
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R
Technika s pouZitim obranného

Obr. 53. Techniky s pouzitim obranného prostriedku (teleskopicky obusok) [vlast-
ny zdroj]



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 84

6.4.14 Techniky s putami

Puté sluzia k docasnému obmedzeniu pohybu zadrzanej osoby tak, ze sa sputaji utocniko-
ve koncatiny. Putacie prostriedky mozeme pouzivat’ v sulade s § 76 odst. 2 Trestného po-
riadku. Prioritna funkcia putacich prostriedkov je zadrzat’ agresivneho uto¢nika po dobu,
kym nepride Policia CR, aby si zadrzaného prevzala. Na sputanie zadrzanej osoby pouZi-
vame kovové putd, alebo jednorazové , ktoré by mali byt povinnym vybavenim kazdého

pracovnika PKB zaoberajucim sa PrO.

Sposob nasadzovania putacich prostriedkov zavisi od toho ¢i zadrzana osoba spolupracuje
alebo nespolupracuje (nettoci / Gtoci). Preto je nutné pri aplikéacii putacich prostriedkov
vyuzivat' také techniky (tlaky na svalové partie, tlakové body) a komunikacné prostriedky
(povelové komunikécia), ktoré jednozna¢ne zadrzanému prikdzu, aky pohyb ma vykonat'.
Treba mat’ na pamdti, ze pri aplikécii putacich prostriedkov musime mat’ zadrzaného ne-
ustale pod kontrolou. Kazdy chybny krok, alebo nepozornost” dokaze v okamihu zmenit
situdciu. Ak je potrebné transportovat’ zadrzaného z miesta (A) na miesto (B), uplatiiujeme

isté principy ako pri putani: stala kontrola zadrzaného a povelova komunikacia.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 85

Technika s putami 2

Technika s putami 3

Obr. 54. Techniky nasadzovania put a kontrola nad utocnikom [vlastny zdroj]

- Tisy,

Obr. 55. Technika transportu sputaného utocnika [vlastny zdroj]
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6.5 Ekonomické zhodnotenie Standardu profesnej obrany

V dnesnej dobe ma ekonomicky aspekt zasadny vplyv na profesnu obranu v PKB. V naj-
vda¢8e] miere ovplyviiuje uroven poskytovanych sluzieb, ktoré suvisia hlavne
S materialnym vybavenym, uroviiou pripravy pracovnikov a ich motivéaciou pre danu ¢in-
nost’. Pre bezpecnostné sluzby a agentury je na prvom mieste tvorba zisku ¢o je prirodzeny
aspekt podnikania. Vac¢sina nakladov spojenych s profesnou obranou je smerovanych na
demonstra¢né prostriedky ako je uniforma, obranné prostriedky a pod. Tento pristup je
podmieneny ekonomickym aspektom a da sa oznacit’ ako pasivny pristup, alebo pasivna
ochrana. Bezpecnostné sluzby sa snazia Setrit’ kde sa da, ale vo vicSine pripadov Setria na
nespravnych miestach. Jednym z najnespravnejSich miest je uroven pripravy pracovnika
profesnej obrany, kde sa Setri pomerne dobre. Toto Setrenie je obhajované slovami ,, Naco
budeme skolit nasich pracovnikov v profesnej obrane, ked’ aj tak riesime len bezdomovcov,
mladych delikventov a drobnych zlodejov . Dal§im $etrenim je zamestnavanie brigadnikov
(Studentov), ktory predstavuju lacnt pracovnu silu. Takyto pristup v PKB je nepripustny a
reprezentovany velkou neprofesionalitou V tejto oblasti. Standard profesnej obrany ma
nastavit’ zakladné poziadavky pre vSetkych, ¢i sa bude jednat' o pracu na vratnici, alebo
prevadzat’ osobntl ochranu. Treba si uvedomit’, ze v kazdej ¢innosti spojenej s profesnou
obranou je RIZIKO vzniku obranne;j situacie, ktor vSetci neustale podceniuju a nevenuji
jej dostato¢nti pozornost’. Tento Standard po ekonomickej stranke prinesie ¢iaru C€z rozpo-

Cet, ale na ukor zvySenia profesionality a odbornosti, ¢o je pre tento Standard prioritou.
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7 METODY VEDENIA PROFESNEJ OBRANY

Ciel'om sluzobnej pripravy profesnej obrany je priprava na efektivne a rychle rieSenie situ-
acie profesnej obrany, alebo fyzického napadnutia s maximalnou duSevnou, mentalnou
a fyzickou pripravenost'ou. Je potrebné pripravit’ pracovnikov zaoberajucich sa profesnou
obranou na zvladnutie technickych prvkov (zékladné sebaobranné techniky), rozvijanie
kondi¢nej (fyzickej) urovne a v hlavnom rade pripravit’ na zvladnutie psychickych a tak-
tickych faktorov, ktoré ovplyvituju Gispes$né rieSenie situdcie profesnej obrany. Pracovnik
PKB musi byt pripraveny zasiahnut’ proti pachatel'ovi pachajucemu trestny ¢in a v pripade
napadnutia sa dokazat’ efektivne a pohotovo branit’, aby bolo zakoncenie profesnej obrany

uspesné a profesionalne prevedené.

Vycvik je definovany ako planovito riadeny pedagogicky proces, ktory je ureny ciel'mi,
ulohami, obsahom a metédami vycviku. Preto aj priprava profesnej obrany sa sklada z nie-

kol'kych aspektov:
1. Takticky aspekt

,, Taktika je povodne vojenskad veda, premysleny a zamerny spésob vedenia boja z pohladu
techniky, ucelného a ucelového spravania, teda z praxe, efektivnych technik sebaobrany,

psychologie a mnoho dalsich vednych disciplin. ““ [1]
,, Takticky aspekt moZeme charakterizovat’ troma pojmami:

a) Taktika - urcuje rieSenie obrannej situdcie z hladiska okamzitého rozhodnutia
(napr. rozhodnutie "zvitazit").

b) Operdcia - urcuje riesenie obrannej situdcie z hladiska blizkej budicnosti (napr.
"zvitazit spolocensky", cize bez negativneho vplyvu na okolie - pri dohlade  ka-
mier alebo ludi).

C) Stratégia - urcuje rieSenie obrannej situdcie z hladiska vzdialenej budicnosti

(prevencia). “ [1]
, Tieto tri body nemoézu existovat samostatne, vidy sa musia navzajom prelinat, aby
vysledna efektivita bola co najvicsia. ** [1]
., Taktika pri PrO ma niekolko zasad, ktoré je dobré dodrzat pre uspesné dosiahnutie
vytyceného ciela:
- rozpoznat hroziace nebezpecenstvo,

- dobre odhadnut situdciu,



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 88

- rozpoznat slabé stranky utocnika,
- zvolit spravnu vzdialenost, techniku, prostriedky a zbrane,

- premysliet postup po ukonceni PrO.* [1]
Kazda situdcia PrO je takticky individudlna.
2. Psychologicky aspekt

., Psychologicky faktor - udava schopnost udrzat psychicku stabilitu v psychicky zatazovej
situdcii, ktora je dolezita pre spravne rozhodovanie v krizovych situaciach. V redlnej
situacii je to schopnost prekonania bezprostredného ohrozenia chranenej hodnoty, alebo v

momente napadnutia prejavy strachu, uzkosti, paniky, hrozy, trémy, hnevu a pod. “ [1]

., Psychickd stabilita - posobi na kvalitu a uroven myslenia pri situdcii profesnej obrany.
Ak pracovnik nedokadze udrzat psychicku stabilitu, dava tym sancu utocnikovi prevziat
kontrolu nad situdciou (nesustredenost). V opacnom pripade je moziné lahko vyviest
utocnika z miery (utocnik je donuteny k chybe, zlému pohybu, a pod.). Narusenie
psychickej stability mozu sposobit’ aj faktory okolitého prostredia, v ktorom sa konfliktna
situacia odohrava (prihliadajuce osoby, pocasie, dopravnd situdacia, pohyb zvierat

apod.). “[1]

Hlavnym ciel'om je odstranit’ negativne pdsobenie psychogénnych javov pri priebehu na-

cviku a pripravit’ pracovnika na ¢o najrealnejsie situacie pri vykone jeho sluzby.
3. Fyzicky aspekt

Predstavuje fyzické predpoklady k pohybovej ¢innosti, ktoré s z Casti vrodené a z Casti

dosahované v priebehu zivota. Do tejto oblasti patria:

- vytrvalostné schopnosti — dlhodobé¢, strednodobé, kratkodobé a rychlostné,

- rychlostné schopnosti — reakéné (v zaciatku pohybu), acyklické (najvyssia rych-
lost jednotlivych pohybov), cyklické (dand vysokou frekvenciou opakujucich sa po-
hybov) a komplexné (kombindacia predchddzajucich schopnosti),

- koordina¢né schopnosti — rovnovaha (rytmicka, orientacna a diferenciacna). [29]

Koordinacné schopnosti su nutnostou pri nacviku technik profesnej obrany. Ostatné

schopnosti su nadobudnuté v priebehu tréningu a v zavere potom tvoria jeden celok.
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7.1 Urovne motorického nacviku profesnej obrany

Motoricky nacvik vychéadza z regulacie 'udského pohybu a jeho koordinacie do ktorého sa
zapajaju psychologické a fyziologické poznatky. Osvojovanie, zdokonal'ovanie, ustalenie

a opakovanie znalosti a zrucnosti je zdsadna v systéme profesnej obrany.

7.1.1 Prva droven nacviku — fyzické limity

Prva aroven zistuje, aké maximalne fyzické a kondi¢né limity dosahuje cvi¢enec. Na za-
klade zakladnych cvi¢ebnych tkonov ako su kliky, drepy a sed I'ahy spojené s kondi¢nym
behom sa da jednoducho stanovit’ fyzicka vydrz cvicenca, ktord je urcujuci faktor pri rie-

Seni situacii profesnej obrany.

7.1.2 Druha droven nacviku - osvojovanie

Druh4 troveil zoznamuje cvi¢iaceho so zakladnymi prvkami obrany (uder, kop, blok, kryt
apod.). Dochadza k utvaraniu predstavy o technike, ktora je prezentovana ukazkou in-
Struktora a jeho vykladom. Cvicenec si utvara uceleny obraz o pohybe techniky, snazi sa ju

pochopit, zistuje podstatu techniky a jej pouzitie v profesnej obrane. [30]
Pre nacvik nového pohybu alebo techniky sa da vyuzit’ niekol’ko prevedeni:

- celkové prevedenie — komplexny postup vyuzivany u jednoduchsich technik,

- krokové prevedenie — precvicovanie pohybu po krokoch, lepsie precvicenie jed-
notlivych ¢asti technik,

- kombinované prevedenie — jedna technika je prevedena samostatne a ostatné

techniky su postupne pripajané.

7.1.3 Tretia aroven nacviku — zdokonal’ovanie

Tretia arovenl zdokonal'uje, teda stale precviuje uzZ zndme nacvicované techniky. Zdoko-
nalovanym techniky sa zlepSuju pohybové navyky a odstraiiuju sa nedostatky a chyby v
technikach. Celkové prevedenie techniky sa zlepSuje, zrychl'uje a cviCenec sa maximalne
sustred’'uje len na dany ukon. Cielom tretej irovne je spevnenie a stabilizacia techniky,
ktora sa da efektivne vyuzit’ pri jednani cvicenca. V tejto Grovni cvicenec dosahuje spéja-
nia jednotlivych technik do jedného plynulého celku. Cvicenec by mal dosahovat’ sebakon-
troly nad technikami, ktoré by mali byt prevadzané s koncentraciou na pohyby a ich de-

taily. [30]
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7.1.4 Stvrta aroven nacviku — ustalenie

Stvrta koneéna Groven technickej pripravy. Dosahuje sa spevnenie pohybovych §truktur,
koordinacie pohybu na vyssej trovni, zvySenie dynamiky a celkovej kontroly. Uplatiiuja sa
tu principy svalovej paméte (automatizacie), kedy cvicenec prevadza techniky bez toho,
aby musel vyrazne nad nimi premyslat’. Uplatiiuje sa zautomatizovanie bojovych technik
V priamom boji, pri ktorom sa neustdle menia podmienky utoku a obrany na ktoré musi
cvicenec pohotovo reagovat’. CviCenec je pripraveny okamzite reagovat’ na situadciu pomo-
cou zautomatizovanych technik, ziskanych v priebehu dlhodobého nacviku technik

a tréningu. [30]

7.2 Principy vycviku profesnej obrany

Vycvik profesnej obrany priamo podlicha dodrzovanym a uplatiiovanym principov, ktoré
tento vycvik skvalitiiuji a posuvaju na vyssiu profesiondlnu iroven obrany.

Zakladné principy:

Motivacia — vytvorenie motivacie ku cviceniu a k fyzickému a osobnostnému rastu.
Prevedenie — pomalé vykresl'ovanie techniky s dostato¢nou informovanost'ou o uéinnosti
a sposobe pouzitia techniky v ré6znych situaciach.

Opakovanie — neustale opakovanie technik vedie k vsugerovaniu pohybu a nasledkom

toho vznik4 automatizovany pohyb.

Rozvoj — postupny rozvoj schopnosti a techniky. Rozvoj ako princip profesnej obrany je
proces prechadzania od jednoduchSieho k zloZitejSiemu, od pomalejSieho k rychlejSiemu a

od fiktivneho k redlnemu.

Prispésobenie — profesna obrana predstavuje ako techniky obrany, utoku a zadrzania, tak
aj hlavne psychicky a komunika¢ny aspekt s uto¢nikom. V PrO je prisposobenie vyuzivané
pri zmene podmienok priameho boja. Tu sa overuje vyuZzitenost’ naucenych technik a ich
kombinacii, ktoré vedu k odhaleniu nedostatkov alebo k najdeniu novych efektivnejsich

ciest obrany.

7.3 Metody vycviku profesnej obrany

Zékladné metddy nacviku profesnej obrany zobrazuji vzt'ah medzi cvicencom a inStrukto-

rom PrO spolu s ostatnymi cviencami. Metoédy vycviku maji velky vplyv na koncovu
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efektivnost’ vycviku. Vo vécésine pripadov sa techniky nacvicuju vo dvojici, kde si cvice-
nec hl'ada k sebe rovného sparingpartnera (spolucviciaceho). Sparingpartner by sa mal ne-
ustale obmienat’, aby nedochddzalo k negativnym ddsledkom (vzajomnej pomoci a dove-

re).
Jednotlivé metody nacviky:

Metoda striedania - cvicenci st rozmiestneny po cvicnej ploche a na povel dochadza
k striedaniu uto¢nikov a obrancov. Metdda je vhodna pre nacvic¢ovanie zakladnych technik

alebo obrannych situdcii.

Metéda striedania a pozorovania — cast’ cviencov cvi¢i adruha cast pozoruje
a analyzuje ich prevadzané techniky. Metdda je vyuzivana pri nacviku konkrétnych obran-
nych situaciach.

Metoda kruhu — vytvorenie skupin s konkrétnymi tilohami, pricom v skupine sa cvienci

striedaji po uréitom ¢asovom useku, alebo pocte opakovania. Metdda je vhodna na nacvik

zakladnych technik a modelovych obrannych situacii spojené s fyzickou vydrzou cvicenca.
Metéda reakcie — metoda vyjadruje tri cviéné spdsoby reakcie na titok:

- krokovy ttok - cvicenec dopredu poznd uto¢né techniky a v nauc¢enom poradi ich
prevadza. Najprv su techniky zlahka vykresl'ované a postupne sa zvySuje rychlost’
arazancia (energia) prevedenia, priCom sa vyvolava zvySeny fyzicky a psychicky
tlak na obrancu,

- ohlaseny utok - st stanovené druhy utoku, ale obranca nevie v akom poradi. Pred
samotnym prevedenim utoku si uto¢nik zvoli jednu zo stanovenych technik a ohlési
ju vykrikom obrancovi (napr. uder) a so skratenou ¢asovou reakciou (2 az 3 sekun-
dy) ju prevedie,

- neohlaseny utok — st stanovené techniky, pricom zalezi na uto¢nikovi ktort tech-
niku si zvoli. Pri tomto utoku uto¢nik nesmie davat’ nijako najavo obrancovi o aky
utok pojde. [31]

Zhrnutie
Metody vedenia PrO sluzia na rychle a efektivne rieSenie situacie profesnej obrany, alebo
fyzického napadnutia s maximalnou duSevnou, mentalnou a fyzickou pripravenostou. Vy-

cvik PrO urcuje ciele, ulohy a metody vycviku, ktoré sa skladaju z taktického, psycholo-

gického a fyzického aspektu. Osvojovanie, zdokonal'ovanie, ustalenie a opakovanie znalos-
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ti a zrucnosti je zasadna v systéme profesnej obrany. Vycvik profesnej obrany priamo pod-
lieha dodrzovanym a uplatiovanym principov, ktoré tento vycvik skvalitiiuji a posuvaju
na vys$iu profesionalnu troven obrany. Metody vycviku maju velky vplyv na koncovi

efektivnost’ vycviku.
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ZAVER

Diplomova praca je primarne zamerana na vytvorenie konceptu zakladného Standardu pro-
fesnej obrany pre pracovnikov priemyslu komerénej bezpeénosti. Standard sa zameriava na
vycvik a pripravu pre vykon prace v oblasti profesnej obrany. RieSenie kazdej situacie PrO
kladie poziadavky nielen na fyzicku zdatnost’ ale predovsetkym na teoretické, psychické

a taktické prednosti a znalosti.

Primarnym cielom bolo vytvorit’ Struktaru Standardu, ktord ma zasadny vplyv na zvySenie
efektivnosti a profesionality pracovnikov PrO v PKB. Dalej jednoznaé¢ne definovat’ &o je
nevyhnutné pre pracovnika PrO po strategicko-taktickej a psychickej stranke. Sekundar-

nym ciel'om bolo vytvorenie metdd a principov vedenia profesnej obrany.

Absencia zédkona o sukromnych bezpecnostnych sluzbach sposobuje Ze pracovnici PKB by
mali spliiovat’ kvalitni odbornii spdsobilost’, kedze sa pri vykone sluzby stretavaju
s krizovymi situaciami a preto musia byt dostato¢ne spdsobili ako po teoretickej, technic-
kej, fyzickej tak i psychickej stranke. BohuZial v skutoénosti tieto poziadavky nespliia

takmer nikto.

Hlavna cast’ prace podrobne popisuje technické poziadavky prezentované fotodokumenta-
ciou. Techniky boli na zéklade dlhoro¢nych sklisenosti vybrané tak, aby boli 'ahko apliko-
vatel'né a pomerne rychlo osvojitelné. Fyzické poziadavky boli vytvorené na zaklade ve-
kovych kategorii, ktoré boli testované na beznych osobach bez Ziadneho $pecidlneho vy-
cviku. Podl'a vysledkov boli vytvorené tabul’ky fyzickych poziadaviek pre muzov a Zeny
primerane ich veku a stavu organizmu. Psychické poziadavky boli vytvorené na zaklade
klasickych psychotestov s tym, ze boli prepracované a upravené do podoby potrebnej pre
oblast’ PrO. Pri technickych a psychickych poziadavkach je nutné prizvanie odbornika

v danom obore.

Pomocou vyskumu bola zistend aktualna situdcia odbornej sposobilosti pracovnikov PrO
v PKB nie len v Zlinskom kraji, ale i jeho okoli. Bolo stanovenych niekol’ko kl'ucovych
hypotéz, ktoré sa potvrdili. Pomocou osobnych rozhovorov s manazérmi a pracovnikmi
bezpecnostnych agentur, doslo K ziverom, Ze aktualna legislativa a kvalifika¢né §tan-
dardy nie st vhodne nastavené a obsahujia vela nedostatkov. Navrh zakladného Stan-
dardu profesnej obrany sa stretol s pozitivnou odozvou skoro u vsetkych spytovanych bez-
pecnostnych agentur. Standard sa vyznacuje jednoduchostou a 'ahkou aplikaciou do praxe.

Standard je zamerany hlavne na oblasti profesnej obrany, ktoré na seba nadvizuju pri rie-



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 94

Seni kazdej situacie PrO. Jednotlivé poziadavky, ktoré Standard obsahuje st jednoducho
popisané a dolozené obrazovym materidlom pre ndzorni ukadzku a spravne pochopenie

techniky.

Stihrnom vsetkych casti, ktoré boli v tejto praci uvedené, bude odborna sposobilost’
pracovnika PrO v PKB posunuta na vysSiu profesionalnu tirovei, kde vysledkom bu-
de bezchybné jednanie pri rieSeni situacii PrO. Vseobecne bude zvySena tGroven verej-
nej, spolo¢enskej a komercnej ochrany za pomoci zakladného Standardu profesnej obrany.
Uceleny charakter tejto prace vratane zaverov podporenych praxou mozu uspes$ne udavat

smer a sposoby skvalitnenia profesnej obrany v priemysle komerénej bezpecnosti.
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ZOZNAM POUZITYCH SYMBOLOV A SKRATIEK

PKB Priemysel komerc¢nej bezpecnosti.
PrO Profesna obrana.

SBS Stukromné bezpecnostna sluzba.
Napr.  Napriklad.

A pod. A podobne.

§ Paragraf

CR Ceska republika
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ZOZNAM PRIiLOH

Priloha I Fyzické kvalifikacné poziadavky pracovnika profesnej obrany.

Priloha II Spracované vysledky osobnych rozhovorov s bezpecnostnymi agentirami.



PRILOHA P I: FYZICKE KVALIFIKACNE POZIADAVKY
PRACOVNIKA PROFESNEJ OBRANY

Body | Beh 1000 m / cas | Kliky (2 min.) | Drepy (1 min.) [ Sed - I'ah (2 min.) | Zhyby opakovane
1 6:40 5 8 28 1
2 6:20 10 12 32 2
3 6:00 15 16 36 3
4 4
5 5:20 25 24 44 5
6 5:00 30 28 48 6
7 4:40 35 32 52 7
8 4:20 40 36 56 8
9 4:00 45 40 60 9
10 3:40 50 44 64 10

NEVYHOVEL: 0 - 19 bodov
VYHOVEL: 20 - 50 bodov

Tab. 5. Fyzické poziadavky muzi do 34 rokov [vlastny zdroj]

Body | Beh 1000 m / cas | Kliky (2 min.) | Drepy (1 min.) | Sed - 'ah (2 min.) | Zhyby opakovane
1 7:00 4 6 23 1
2 6:40 8 10 27 2
3 6:20 12 14 31 3
) 4
5 5:40 20 22 39 5
6 5:20 24 26 43 6
7 5:00 28 28 47 7
8 4:40 32 34 51 8
9 4:20 36 38 55 9
10 4:00 40 42 59 10

NEVYHOVEL: 0 - 19 bodov

VYHOVEL:

20 - 50 bodov

Tab. 6. Fyzické poziadavky muzi od 35 do 42 rokov [vlastny zdroj]



Body | Beh 1000 m / cas | Kliky (2 min.) | Drepy (1 min.) | Sed - 'ah (2 min.) | Zhyby opakovane
1 7:00 2 4 18 1
2 6:40 6 8 22 2
3 6:20 10 12 26 3
4 4
5 5:40 18 20 34 5
6 5:20 22 24 38 6
7 5:00 26 28 42 7
8 4:40 30 32 46 8
9 4:20 34 36 50 9
10 4:00 38 40 54 10

NEVYHOVEL: 0 - 19 bodov
VYHOVEL: 20 -50 bodov

Tab. 7. Fyzické poziadavky muzi od 43 do 49 rokov [vlastny zdroj]

Body | Beh 400 m / cas | Kliky / opakovanie | Drepy / opakovanie
1 1:29 2 2
2 1:26 6 6
3 1:23 10 10
4
5
6
7 1:11 26 26
8 1:08 30 30
9 1:05 34 34
10 1:01 38 38

NEVYHOVEL: 0 - 11 bodov

VYHOVEL:

12 - 30 bodov

Tab. 8. Doplnujice fyzické poziadavky muzi nad 50 rokov [vlastny zdroj]



Body | Beh 1000 m / cas | Kliky (2 min.) | Drepy (1 min.) | Sed - 'ah (2 min.) | Zhyby vydrz / cas
1 6:40 3 4 20 4s
2 6:20 6 8 25 5s
3 6:00 10 12 30 7s
4
5 5:20 25 20 39 11s
6 5:00 30 24 44 15s
7 4:40 35 28 48 20s
8 4:20 40 32 52 25s
9 4:00 45 36 56 30s
10 3:40 50 40 60 35s

NEVYHOVEL: 0 - 19 bodov
VYHOVEL: 20 - 50 bodov

Tab. 9. Fyzické poziadavky Zeny do 34 rokov [vlastny zdroj]

Body | Beh 1000 m / cas | Kliky (2 min.) | Drepy (1 min.) | Sed - 'ah (2 min.) | Zhyby vydrz / cas
1 7:00 2 2 5 2s
2 6:40 4 4 10 3s
3 6:20 8 8 15 5s
p |
5 5:40 12 16 34 9s
6 5:20 14 20 38 11s
7 5:00 16 24 42 15s
8 4:40 18 28 46 20s
9 4:20 20 32 50 26s
10 4:00 22 36 54 32s

NEVYHOVEL: 0 - 19 bodov
VYHOVEL: 20 - 50 bodov

Tab. 10. Fyzické pozZiadavky Zeny od 34 do 49 rokov [vlastny zdroj]



Body | Beh 400 m / cas | Kliky / opakovanie | Drepy / opakovanie

1 1:34 2 2

2 1:31 4 4

3 1:28 6 8

4 8

5 1:22 10 14

6 1:19 12 16

7 1:16 14 18

8 1:13 16 20

9 1:10 18 22

10 1:07 20 24
NEVYHOVEL: 0 - 11 bodov
VYHOVEL: 12 -30 bodov

Tab. 11. Dopliujuce fyzické pozZiadavky zZeny nad 50 rokov [vlastny zdroj]



PRILOHA P II: SPRACOVANE VYSLEDKY OSOBNYCH
ROZHOVOROV S BEZPECNOSTNYMI AGENTURAMI

Ako dlho pracuje vasa firma v priemysle komercnej bezpecnosti?

e 1-5rokov (7,1%)

e 6-10rokov (21,4 %)

e 11-15rokov (42,9 %)

e Iné: 18, 19, 20 rokov (28,6%0)

Boli vasi zamestnanci pri ochrane majetku a osob napadnuti?
e Ano (92,9 %)
e Nie (7,1 %)
Hradite vasim zamestnancom naklady spojené s kurzami profesnej obrany?
e Ano (28,6 %)
e Nie (57,1 %)
e Ciastoéne (14,3 %)
Akym spdsobom Skolenie prebieha?

e Vlastny instruktor profesnej obrany (50 %0)
e Externy inStruktor profesnej obrany (21,4 %)

e Verejné kurzy profesnej obrany (28,6 %0)
Ako casto prechadzaju vasi pracovnici kurzami profesnej obrany?

e 1xza 3 mesiace (7,1 %)
e 1x zapol roka (7,1 %)
e Ixrocne (42,9 %)

e Podrla potreby (42,9 %)

Skolenia sprostredkovava?

e Firma alebo agenttra (42,9 %)

e Kazdy zamestnanec individualne (57,1 %)



Ma skoliaci lektor profesnej obrany kvalifikaciu?
e Ano (92,9 %)
e Nie (7,1 %)
Aky druh kvalifikacie ma vas lektor profesnej obrany?
e Instruktor PCR (7,1 %)
e VS policajnej akadémie (20 rokov praxe) (14,3 %)
o Instruktor bojovych systémov (certifikat) (42,9 %)
e Byvaly ¢len Specialnych jednotiek alebo ochrany oséb (bodyguard) (7,1 %)

e Licencia cvicitel'a sebaobrany I. triedy (28,6 %0)

Uvitali by ste povinnost’ psychologickych testov pre pracovnikov bezpec¢nostnych agentur?
e Ano (71,4 %)
e Nie (28,6 %)

Povazujete sucasné pravne normy a zakony v odbore priemysel komercnej bezpecnosti za

dostatocné?
e Ano (7,1 %)
e Nie (92,9 %)
Uvitali by ste zdkon o sikromnej bezpecnostnej ¢innosti?
e Ano (100 %)
e Nie (0 %)
Vyzaduje vase firma od novych pracovnikov prax v odbore?
e Ano, vyzadujeme prax (14,3 %)

e Je to len vyhodou (42,9 %)

¢ Nie, skolime si zamestnanca sami (42,9 %)

Su vasi pracovnici dostato¢ne legislativne Skoleni vo svojej ¢innosti? (Nutna obrana, kraj-
na nudza, zadrzanie, neposkytnutie pomoci)?

e Ano (85,7 %)

e Nie (14,3 %)



