UNIVERZITA TOMASE BATI VE ZLINE
Fakulta managementu a ekonomiky

Posudek oponenta bakalarské prace

Jméno studenta: Matéj Mezihordk Oponent BP:Ing. Monika Sykorovi

Ak. rok:2015/2016

Téma BP: Pojeti principii slufby v rdmci Systému Fizeni Bara a vyuZiti téchto principii ve vybrané firmé

U hodnoceni kritéria 1 zohlednéte ndro¢nost tématu prace.

Pii hodnocenti kritérii 2-6 zohlednéte nasledujici bodovani:

5 bodil — spInéno velmi kvalitng, vyrazné piekraduje pozadavky
4 body — splnéno kvalitng

3 body — splné€no bez vyhrad

2 body — splnéno s men§imi nedostatky

1 body — splnéno, ale s vyraznymi nedostatky

0 bodd — nesplnéno

KRITERIA HODNOCENI Podet bodii
1. Naro¢nost tématu prace: 4
a) feSena problematika je slozitd ano
b) ziskavani dat je naroéné ano
c) zpracovani dat je naroéné Castecné
2. Cile a metody prace: 4
a) cile prace jsou srozumitelné formulovany ano
b) metody zpracovani prace jsou srozumiteln& formulovany ano
¢) prezentované cile prace jsou v souladu s tématem préce ano
d) zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnéni cild prace ano
3. Teoreticka ¢ast prace: 4
a) teoreticka ¢ast prace obsahuje kritickou literarni reSersi ano
b) teoretickd Cast vychazi z vhodné zvolenych domaécich i cizojazy&nych zdrojt
(s ptihlédnutim k relevantnosti, aktulnosti a typu publikaci) ano
¢) teoretické zdroje v textu jsou citovany odpovidajicim zptisobem ano
4. Prakticka ¢ast prace — analyza: 4
a) v analytické Casti prace jsou vyuZity poznatky z teorie ano
b) zvolené metody prace byly vhodng& aplikovany ano
¢) postup aplikace metod prace je dostate&n& popsan Casteéné
d) prace obsahuje souhrnné zhodnoceni soudasného stavu Castecng
e) zavery analyz jsou dostate¢né podloZené Castedné




5. Prakticka ¢ast prace — FeSici ¢ast: 5

a) feSici Cast prace navazuje na teoretické poznatky ano
b) fesici ¢ast prace navazuje na vysledky analyz ano
c¢) navrhy jsou podloZeny odpovidajicimi argumenty Castecné
d) préace naplnila stanovené cile ' ano
6. Formalni droven prace: 5

a) text je logicky provazan ano
b) v praci je pouzita spravnd terminologie Castecné
¢) pouzité zdroje jsou citovany dle poZzadované normy ano
d) prace ma jazykovou uroveii odpovidajici kvalifikaéni praci ano
e) prace ma grafickou tiroveil odpovidajici kvalifikani praci ano

CELKOVY POCET BODU 26

Celkové hodnoceni prace a otdzky k obhajobé:
(otazky uvadi vedouci prace i oponent)

Filozofie sluzby je v ramci Systému rizeni Bata chdpana jako naprosty zdklad a jako hlavni smysl podnikdni.
Definovadni této filozofie, v rdmci podnikdni TomadSe Bati, je vSak ndrocné a i v soucasnosti nedostatecné
podloZené. Velmi oceriuji, Ze si student vybral toto ndrocné téma a zpracoval je pro dnesni podnikatelské
prostiedi.

Teoretickd cdst prdce odpovida poZdavkiim zadani pro zpracovani bakaldarské prdce. Autor mohl vyuZit vice
zahranicnich zdrojii.

Prakticka éast je zpracovdna kvalitné, ocenuji zaméreni na proklietsky zpiisob prdce v obchodé a sluzbu
zdkaznikovi.

Autor vhodné zvolil kompraci se soucasnou obuvnickou firmou.

Doporuceni a zavéry prdce jsou prehledné a srozumitelné.

Otazky k obhajobé:

1. Na jaké prekazky jste narazil pri sbéru dat?

2. Myslite si, Ze by pojeti "sluzby zdkaznikovi" podle principii Systému rizeni Bata pomohlo souc¢asnym
podnikateliim ? Jak konkrétné ?

BP byla podrobena kontrole ke zji§téni ptivodnosti prace v IS STAG!. Na zaklad& vysledkd této kontroly
bylo zjisténo, Ze prace neni plagiat.

Préce spliiuje kritéria pro obhajobu BP?,

Ve Zliné dne 24. 5. 2016

............ Ly ASIRNITISITRPIETSPRPORORY
podpis oponenta BP

U Vyplituje pouze vedouci prdce, oponent prdce nevypliije.
2 Prdce nesplije kritéria pro obhajobu, pokud je minimalné jedno kritérium hodnoceno 0 body.



