Odpadové hospodarstvi vybranych hotelovych
zarizeni v okoli Uherského Hradiste

David Hamrik

Bakalafska prace Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2016 Fakulta logistiky a krizového Fizeni




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta logistiky a krizového Fizeni

Ustav environmentalni bezpeénosti
akademicky rok: 2015/2016

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni: David Hamfik

Osobni ¢islo: L13247

Studijni program:  B3953 Bezpetnost spole¢nosti

Studijni obor: Rizeni environmentalnich rizik

Forma studia: prezenéni

Téma prace: Odpadové hospodafstvi vybranych hotelovych zafizeni v okoli
Uherského Hradisté

Zasady pro vypracovani:

1. Zpracujte literarni reSersi na zadané téma, vymezte odpadové hospodafstvi
a jednotlivé druhy odpadi.

2. Provedte komplexni analyzu odpadového hospodafstvi ve vybranych hotelovych
zafizenich.

3. Navrhnéte fedeni odpadového hospodafstvi pro vybrana hotelova zafizeni
s vy€islenim finanénich nakladii na vhodnéjsi nakladani s odpady.



Rozsah bakalafské prace:
Rozsah piiloh:

Forma zpracovani bakalafské prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

[11 RIMANOVA, Dana. Zskon o odpadech é. 185/2001 Sb. véetné provadécich predpisi
s komentafem. 2. vyd. Praha: Polygon, 2002, 444 s. ISBN 8072730606.

[21 HLAVATA, Miluse. Odpadové hospodafstvi. 1. vyd. Ostrava: Vysoka Skola bafiska -

Technicka univerzita, 2004, 172 s. ISBN 8024807378.

[31 KURAS, Meéislav. Odpady a jejich zpracovani. Vyd. 1. Chrudim: Vodni zdroje

Ekomonitor, 2014, 343 s. ISBN 978-80-86832-80-7.

Dalsi odborna literatura dle doporuéeni vedouciho bakalaiské prace.

Vedouci bakalaFské prace: RNDr. Zdenék Safafik, Ph.D.
Ustav ochrany obyvatelstva

Datum zadani bakalafské prace: 5. anora 2016
Termin odevzdani bakalafské prace: 9. kvétna 2016

e JEE
/AP i

V Uherském Hradisti dne 22. tinora 2016 /7 Q-

Wy a kr

doc. RNDr. Jifi Dostal, CSc.
dékan

doc. Ing. Pavel ﬁalééek. GSe:
Teditel



Prohlasuji, ze

beru na védomi, Ze odevzdanim bakaldfské price souhlasim se zvefejnénim své prace
podle zdkona ¢. 111/1998 Sb. o vysokych koldch a o zméné a dopInéni dalich
zékoni (zdkon o vysokych dkoldch), ve znéni pozd&jsich pravnich predpisti, bez
ohledu na vysledek obhajoby;

beru na védomi, e bakaldiskd price bude uloZena v elektronické podobé
v univerzitnim informacnim systému dostupna k prezen&nimu nahlédnuti, Ze jeden
vytisk bakaldfské price bude uloZen v priruéni knihovné Fakulty logistiky a krizového
fizeni Univerzity Tomédse Bati ve Zliné a jeden vytisk bude ulozen u vedouciho prace;

byl/a jsem seznamen/a s tim. Ze na moji bakalaiskou praci se pIng vztahuje zékon &.
12172000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zikoni (autorsky zakon) ve znéni pozd&jsich pravnich piedpisi,
zejm. § 35 odst. 3;

beru na védomi, ze podle § 60 odst. | autorského zdkona ma UTB ve Zlin& pravo na
uzavieni licenéni smlouvy o uziti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského
zakona;

beru na védomi, Ze podle § 60 odst. 2 a 3 autorského zikona mohu uzit své dilo —
bakaldfskou prici nebo poskytnout licenci k jejimu vyuziti jen pripousti-li tak licenéni
smlouva uzaviend mezi mnou a Univerzitou Tomase Bati ve Zliné s tim, Ze vyrovnani
pripadného priméfeného prispévku na thradu nékladi, které byly Univerzitou Tomase
Bati ve Zling na vytvofeni dila vynaloZeny (aZ do jejich skutedné vyse) bude rovnéz
pfedmétem této licenéni smlouvy;

beru na védomi, Ze pokud bylo k vypracovani bakaldiské price
vyuzito softwaru poskytnutého Univerzitou TomaSe Bati ve Zliné nebo jinymi
subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym a&elim (tedy pouze k nekomerénimu
vyuzitl), nelze  vysledky  bakalafské  prace  vyuzit ke  komer&nim
ucelim;

beru na védomi, Ze pokud je vystupem bakalaiské prace jakykoliv softwarovy produkt,
povazuji se za soucdst prace rovnéZz i zdrojové kody, popi. soubory. ze kterych se
projekt sklada. Neodevzdani této soucdsti miize byt divodem k neobhéjeni prace.

Prohlasuji,

7e jsem na bakaldiské prdci pracoval samostatné a pouzitou literaturu jsem citoval.
V piipadé publikace vysledki budu uveden jako spoluautor. -
7e odevzdana verze bakaldiské prace a verze elektronickd nahrand do IS/STAG jsou

totozné.

V Uherském Hradisti

OVE 184 2076 peg ~ L

podpis studenta



ABSTRAKT

Tématem bakatgké prace je Odpadové hospista vybranych hotelovych gaeni

v okoli Uherského Hradi&t V teoretickécasti jsou definovany zéakladni pojmy vztahujici
se k dané problematice. Jsou zde uvedeny zakladwhipnormy tykajici se odpadového
hospodéstvi. Nasledn&ast teoretick&asti je ¥novana literarni reSersi, dnuin odpad

a jejich znovuvyuziti i likvidaci. Praktick&ast identifikuje vybrana hotelova izzeni

a analyzuje jejich sa@asny stav a jejich odpadové hospi@thd. Nasleduji vhodné metody
analyzy rizik odpadového hospddti. V zavru jsou navrhovana ogani k vhodijSimu
nakladani s odpadyetre finantniho vyisleni.

Kli¢ova slova: hotel, hotelovéiZaeni, odpad, odpadové hospistai

ABSTRACT

The topic of the bachelor thesis is Selected Hateldherské HradigtRegion and Their

Waste Management System. In the theoretical pait lt@ncepts relating to the issue are
defined. There are basic laws regarding to Wasteadgament. The following part is fo-

cused on a literature review, waste types and tieeise and removal. The practical part
identifies selected hotels and analyses theirgotesondition and their waste management.
Subsequently, there are appropriate methods ofinakysis in issue of waste management.
At the conclusion, steps to improve waste managesféctiveness are suggested includ-

ing the financial quantification.

Keywords: hotel, hotel facilities, waste, waste agement
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UvoD

Odpadové hospodstvi predstavuje problematiku, kterd byla byt ve vSech vysiych
statechreSena na vSech urovnich narodniho hosjstvia Se stale se zvySujici @éswu této
problematiky roste i u obyvatelstva zajentedeni tohoto problému. Cestovni ruch musi
zohlediovat miru udrzitelnosti, tedy vyvazenosti rozvogstovniho ruchu v ekonomic-

kém, sociokulturnim a environmentalnim duchu.

Prace se budeémovat problematice odpadového hospgsta ve vybranych hotelovych
zarizenich v okoli Uherského HradiSpricemz v teoretick@€asti budou nejprve vystie-

ny zakladni pojmy, které jsou spojeny s odpadovyspbdéstvim a hotelnictvim. Mezi
zakladni pojmy pdt nagiklad hotelové zazeni. Ve vSech hotelovych izzenich nalez-
neme také kuchyni jako misto, kde dochaziibnaw pokrmi a zarové produkci nejet-
Siho mnozZstvi odpdd jelikoZz castokrat pedstavuje zazemi pro vSechny ostatni Useky
v hotelovém z#izeni. Krong¢ dalSich pojmi bude vys¥tlen i nagiiklad lapak tuk, ktery

ma za ukol ve stravovacichizzenich oddlit tuky pied vypustnim odpadni vody do ka-
nalizace. Nasledovat budou négZit¢jSi pravni pedpisy, tedy zakony a vyhlaskygnujici

se odpadovému hospadtvi.

Cilem bakal&ské prace je provedeni komplexni analyzy odpadovéspodéstvi ve vy-
branych hotelovych Z&enich a nasledné navrzeni moznych igpétk vhodgjSimu na-
kladani s odpady. Kroénanalyzy odpadového hospdsi&i bude provedena i analyza ob-
sazenosti jednotlivych #i@eni a prodejnosti pokrim jelikoZz ekonomickd aktivita se vy-
raznou mirou odrazi v nasledné produkci odpadi¢im, ale neméhvyznamnym cilem je
provedeni literarni reSerSe, ktera se bugteovat odpadovému hospadtvi, tedy nejiiz-
n¢jSim drulim odpad a jejich naslednému znovuvyuzitijpadré odstragni, jelikoz zpi-
soh1 pro odstréaovani odpad existuje cel&ada. NejastjSim zpisobem je skladkovani
odpadi, ale takovyto zfisob neni rozhodnSetrny k Zivotnimu prostdi, ani pilis ekono-
micky vyhodny. Odpady katici na skladce, totiz mohou mit jestéjaké dalSi vyuZziti,
pogipadt mohou snizit&bu potebnou pro ziskavani novych surovin. Odpadyckoin

na sklddce se mohou také rozkladat na latky nebeep@o Zivotni prosedi.
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1 ZAKLADNi POJMY AHOTELOVE ZA RIZENI

Odpadové hospodstvi predstavuje problematiku, ktera owvilivje vSechnyasti narodniho

hospodéstvi. Dokonalé ziskavani surovin, vyroba ani &glod neexistuje, a protdikaz-

dé ¢innosti vznikaji odpady. Ukolem odpadové hosgetid je zabezpit, aby vznikalo

odpadi, co nejmén a aby byly co nejlépe vyuZzity zakladni surovinkg také znovuvyuzi-

ty odpady. V hotelovém z&eni je velmi dlezita hygiena, proto zde vznika Zn& mnoz-

stvi obalovych materia) odpadni vody dlezité na ¢istu a tuki, které gedstavujici pro-

blém zejména praistirny odpadnich vod. [1]

1.1 Zakladni pojmy

V tétocasti jsou uvedeny pojmy, které se vyskytuji v baisidé praci a jsou vyznamné pro

odpadové hospodtvi v hotelovych zdzenich. Vzhledem k rozsahlosti problematiky jsou

uvedeny spiSe zakladni pojmy, a to:

Gastroodpady tud odpady z viejného stravovani a kuciiské odpady od fyzic-
kych a pravnickych osob. S gastroodpady je zakdz&noovat zvfata. Tyto od-
pady pati do skupiny bioodpad které Ize biologickymi metodami upravit tak, aby
se za pomoci biologickych reakci rozlozily nezadaunebezpmé organické latky
na neSkodné. Vyuziva se kompostovatii kgerém vznika kompost, ktery lze na-
sledre vyuzit jako organické hnojivo. [1], [2]

Hotelové zé&éizeni sefadi mezi ubytovaci #&eni, ve kterém se nachazi alaspo
10 pokoji pro hosty. Poskytujefpchodné ubytovani, ale plni také funkci spefe
sko-zabavni. Hotel musi poskytovat alasgaidag. Kazdy hotel by rél byt jedi-
neiny a poskytovat uité sluzby, které ho odliSi od konkurence a nahbidkanku-
renéni vyhodu. [3]

Komunalni odpad je dle zakona o odpadech veSkgmadicktery je vyprodukovan
na Uzemi obceinnosti fyzickych osob. Je uveden v katalogu odpa#to komu-
nalni odpad, s vyjimkou pro osoby pravnické nebocke opraviné k podnikani.
[1], [4]

Kuchyn predstavuje misto, kde dochazi k ugrastupnich surovin takovym @p
sobem, aby byl vyslednym produktem pokrm. V téé&sti hotelového z&eni
vznika nejvice odpad Vzhledem k nejizr€jSim obalovym materiém, zbytkim

jidel a potravin, dale také nidklad pouzity fritovaci olej, apod. [5]
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» Lapék tuki slouzi jako pedtazen&istici jednotka, ktera separuje tuky z odpadnich
vod pred vypu&nim do véejné kanalizace. S tuky je totiz spojen probléraasa-
Senim kanalizéni sit a vznikem zapach Znanou zatZ predstavuje také préis-
tirny odpadnich vod, kdy&Si koncentrace fite narusit funkci biologickéhd&iste-
ni. Vybér lapaku tukk musi zohletlovat velikost provozovny, uzivaniditych dru-
ht tuka a jejich mnozstvi nebo také mnozstvi vypénét odpadni vody. SlouZzi
k zachytavani tuka olefi, a proto je nutné jeho pravideltigteni. [6]

* Nakladani s odpadyredstavuje vSechnginnosti souvisejici s odpady. Zakladnimi
¢innostmi je shromazuhi a sousedni na utitém mis€. Nasled® dochazi kefit-
déni, pogipadt vykupu odpadu, ktery ize byt znovuvyuzit nebo upraven. Po-
slednic¢innost edstavuje skladkovani a odsttanhodpad. VSechny tytocinnosti
doprovazi peprava a doprava. [2]

* Obalovy material znamena nutnost z hlediska Idgigttesunu a ochrany surovin,
ale také informovanosti sgebitele o obsahu a konkrétnim sloZeni zbozi, sayovi
piipadré jeho vlivu na lidské zdravi a zZivotni predi. Obalovy material musi za-
bezpeit kvalitu obsahu, aby nedoslo k jeho poruSeniotrgvin se jedna hla¥n
o hygienu. Obalovy materialime byt vyroben z najengjSich material, ale nize
byt i znovuvyuZzitelny, pofipadt vratny a zalohovany. [7], [10]

* Odpad je utita movita \&c, ktera vznikla antropologickatinnosti. Pokud majitel,
jiz tuto wc dale nevyuziva nebo uz se dale neda vyuzit,dgk potebuje zbavit.
Odpadem niZze byt také movitd &c, kdy odstraéni predstavuje nezbytnost zid
vodu pée o Zivotni prosgedi a zdraveé Zivotni podminky. [2]

* Odpad podobny komunalnimu odpadu je vSechen odipery, vznika na izemi ob-
ce ¢innostmi pravnickych a fyzickych osob opréagch k podnikani. Je uveden
v katalogu odpatl jako odpad komunalni. [1], [4]

» Odpadni voda je takova voda, jejiz kvalita bylarZeoa antropologickoginnosti.
Tato voda obsahuje rozpustné a nerozpustné |y, acitém pipad miaze byt
také znehodnocenazkymi kovy nebo radioaktivitou. Tato voda je pom&anhali-
zani sig¢ svedena ndistirnu odpadnich vod, kde dochazéiknostem, které tuto
vodu upravuji takovym Zisobem, aby spbvala minimalni poZzadavky na kvalitu
této vypousiné vody. Dochazi k biologickym prodes, kde dochazi k odstrami
témef vSech nezadoucich latek. Z odpadni vody byvajtrattsvany shrabky, pis-
ky, amoniak, dughany, fosfor, pipadre i tézké kovy. [7]
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» Odpadové hospotstvi predstavuje nové technologické @thi, které ovliviuje
celkovy Zivotni cyklus vyrobku. Zéna €zbou surovin, pokkalje pres vyrobu, do-
pravu a naslednou spebu konéného produktu. # vSech &chto ¢innostech vzni-
ka spousta surovin, a proto je nutifédrhazet vzniku odpadNemér dulezitou
¢innosti je i nakladani s odpady, ktet@gstavuje riziko pro Zivotni prasdi.[1]

» Pokoj hosta je obyvaci prostor, ktery je uzamykstel nachazi se vém obytna
plocha a pedsii. Slouzi k pechodnému ubytovani, ovSemibe se zde nachazet
také kuchyika a tudiz je zde moznost i individualniho stravov®d i hvézdicek
se musi v kazdém pokoji nachazet také hygienickigerai. [8]

* Restaurace plni funkci spéknsko-zabavni, kde dochazi ke konzumaci jidel a na-
poji. Navazuje na Usek kuchyrkde dochazi kifpraw pokrmi. V restauraci do-

dnes piprava kavy na nejzn¢jSi zpisoby a variace nebo michani ndp¢g], [8]

1.2 Cestovni ruch, hotelové zéizeni a jejich klasifikace

Cestovni ruch je vyznamnaiésti ekonomiky, kdy je hasn poskytovano zrimé mnoz-
stvi sluzeb, které se vzajemnkombinuji a dopluji. Zarove je tocinnost, kdy se cestuje
ve volném¢ase na utitou dobu do mista mimo trvalé byd#StCestovni ruch se dotyka
oblasti spateby, kdy dochéazi k uspokojeni lidskych it jako jsou nap odpdinek, po-
znavani, kultura, vyuzivani lazské pée, apod. Dale oblasti podnikani, kde na sebe nava-
zuje celéfada podnikatelskych aktivit, které pomahaji roavgiestovni ruch jako jsou do-
prava, ubytovaci sluzby, stravovanigywdcovské sluzby a jiné. Nejzaklagii sluzbou je
poskytovani stravovani argthodného ubytovani. Hotelovéiizani fedstavuje misto,
které se vyuziva k mnol@nnostem. Hotel neslouzi pouze jako misteghodného ubyto-
vani, ale mnohentastji dochazi k vyuziti pouze stravovaci sluzby nelokahce well-
ness. Zn&eé oziveni oblasti cestovniho ruchteg@stavuji pobytové b&ky, kterd zahrnuji
vyuziti sluzeb wellness, spolu s poznanim okolajiy, kdy dochazi ke spolupraci mist-
nich podnikatelskych subjekt[8]

Kazdé hotelové Z&eni nabizi wity standardgi kvalitu poskytovanych sluzeb. V 1999
vznikla jednotna hotelova klasifikace, ktera liostdava moznost si vybrat dle svych po-
Zadavki. Existuje 5 h¥zdickovy systém, &kdy dokonce navic s oz&enim superior, ktery

fadi hotelové zdzeni do wité tiidy. Vzestupn&azeni je nasledovné tourist, economy,
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e

standart, first class a luxury. #&eni do ufité tiidy pomaha hodm pri vybéru a zarduje
také utity minimalni standard a kvalitu poskytovanych €l [3], [8]

1.2.1 Stravovaci Usek hotelt

Ma vysadni postaveni mezi ostatnimi Useky hoteloagtizeni z divodu vysokych nala-
du na provoz, hlavév podilu lidské prace a vybaveni, kteréipbtijepravidelnou udrzbu.
Zaroveh tento Usek nize generovat nejvys trzby, jelikoZzzde dochazi i ke stravovare-
hotelovych host, tzv. pasaril. Hotelova nabidka musi byt pestra, aby uspokajitanoio-
dost hosi, ktefi jsou mnohdy i ze zahraii Kazdy hotel, kror hotelu garni musi zajist
celodenni stravovani ubytovanym host Nabidla stravovani zavisi na iz&eni hotelu
tudiz miZze byt zaji&no okkerstveni i formou room servi, coZ je donaska jidel a nafi
do pokoje hosteStravovaci usek ttelu fidi Food and Beverage Mana, ten zabezpelje
jednotlivé ¢innosti, jako je nakup eskladovani surovin, vyrobu a naslednou kontr
Hlavnim cilem je zabezpeni rentabity. Rozd&luje se naskladovaci Usek, kde dochazi
skladovani vSech nezbytnych vsnich surovin a invent@. Navyrobni Usek, tedy kuchyi
a odbytovyusek, tedy restiraci, bar, gipadré salonky, lobby bary a jit. ZjednoduSeny

piehled stravovaciho Usekiinasi obrazekislo 1 nize. [8], [9]

Stravovaci Usek
hotelu
|
: Vyrob e k :
robni Usek:
Skladovaci usek: y Odbytovy Usek:
, hruba pripravna
suchy sklad A o resturace
Cista pripravna
chladné sklady > Prip snidarna
i pripravna masa a
chlazené sklady zeleniny jidelna
lednice vytloukarna vajec lobby bar
mrazaky tepla kuchyné kavarna
chIadlgOaxcwrazml studend kuchyné vinarna
i » kdvova kuchyné pivnice
sklad inventare
o umyvarna bar
sklad cistitich kuchyfiského
prostredku 2l
ostatni sklady umyvérna
stolniho nadobi

Obrazek ¢ 1: Prehled stravovaciho Useku hot

[Zdroj: upraveno ¢
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ZkuSenosti a zrtnost v modernintizeni hotal, jiZ nedostauje, a proto je péeba také
manazerskych znalosti, které zajisti navaznostojigisich cinnosti, ale ve zrimé mfe

zajisti také planovani a kontrolu. [8]
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2 PRAVNI PREDPISY

s

NejdileZitgjsim zakonem \Ceské republice, dale jenGR vztahujicim se k odpadovému
hospodéstvi je zakon o odpadech, na ktery navazuji vylylaséujici nagiklad jednotlive
druhy a typy odpaid za pomoci katalogu odpadpripadré jejich nebezpénost dle moz-
nych nebezpsych vlastnosti. Odpady v hotelovychiizenich tvéi negasgji obalové

materialy a vodaidezita na hygienické omyti vstupnich surovin.

2.1 Z&akony a na‘izeni

e Z&kon¢. 185/2001 Sb., o odpadech, verinpozdjSich gedpidi. [2]

e Zakonc¢. 477/2001 Sb., o obalech, veimhpozdjSich gedpigi. [10]

e Zakon¢. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich ptejreu potebu a 0 zr&+
né nekterych zakof (zakon o vodovodech a kanalizacich), véninpozadjSich
predpisi. [11]

e Zakon¢. 76/2002 Sh., o integrované prevenci a omezovagiseni, o integrova-
ném registru zn@st'ovani, ve zani pozajSich gedpigi. [12]

2.2 Vyhlasky

* Vyhlaska¢. 376/2001 Sb., o hodnoceni nebezgeh viastnosti odpdd ve zreni
pozcjSich gedpidi. [13]

* VyhlaSkac. 381/2001 Sb., kterou se stanovi Katalog odp&kznam nebezpe
nych odpad a seznamy odpacdh stah pro &ely vyvozu, dovozu a tranzitu odpad
a postup p udélovani souhlasu k vyvozu, dovozu a tranzitu odpécatalog od-
padi), ve zreni pozajSich gredpigi. [14]

* VyhlasSkac. 383/2001 Sh. o podrobnostech nakladani s odpadzrEni pozd;jSich
predpigi. [15]

* VyhladSka 237/2002 Sbh. o podrobnosteclisgbu provedeni Zmného odbru ng-
kterych vyrobki, ve zréni pozdjSich gedpisi. [16]

* Vyhlaskac. 352/2005 Sh. o podrobnostech nakladani s elekirenimi a elektro-
odpady a o blizSich podminkach financovani nakladanmi (vyhlaska o naklada-
ni s elektrozéizenimi a elektroodpady), ve&ri pozdjSich gedpisi. [17]

* VyhlaSka¢. 341/2008 Sb. o podrobnostech nakladani s bidtggiozlozitelnymi
odpady, ve zéni pozajSich gedpigi. [18]
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3 ODPADOVE HOSPODARSTVI

VSechny antropologickéinnosti, @ uz nevyrobni nebo vyrobni jsou spojeny se vznikem
odpadi, proto otdzka zamezeni vzniku, odstrzani nebo znovuvyuziti odpade velmi
dulezitd, jak ve vztahu k Zivotnimu préstli, tak také z ekonomického hlediska. &réa
¢ast vyrobnich a spibnich postup vytvai vedlejsi produkty, jestlize je vyrobce anebo
spole&nost nedokaze dale vyuzit stava se z nich odpadné€ldli odpadové hospadévi
zasahuje do vSech slozek narodniho hospbdaa ovliviuje vSechny stugnvyrobniho

a spotebniho cyklu. Existuji dva hlavni cile odpadovélspgodéstvi. Prvnim je zamezeni
cil nastava v fipact vzniku odpad a vede k nakladani s odpadem v takovéemaby
mohl byt vyuZzit jako druhotna surovina a totwpdni formeé nebo upravené s minimalnim

ovlivnénim Zivotniho prosedi. [1], [19]

3.1 Druhy odpadi

Struktura odpail a pivod spolu se zZjsoby manipulace je velmi rozsahla, proto kaza-
vani dle skupin a druhslouzi Katalog odpad UZiva se také dalSiatlereni dle &elu
vyuziti dat o odpadech. Pro provozni dokumentadijesnci a obchodovani s odpady je
vSak nutné uzit Katalogu odpad®okud nelze odpad jednozna za'adit, dochazi k za-
zeni ministerstvem Zivotniho prostii na navrh obecnihdadu s roz$enou misobnosti.

NizZe jsou uvedeny jednotlivé druhy odfafi], [9]
» Biologicky rozlozitelné odpady

Komunalni odpad obsahuje Zmau ¢ast biologicky rozlozitelného materialu. Nakladani
s timto odpadem f@iZze pozitivié i negativié ovliviiovat zakladni slozky Zivotniho prost

di. Fi skladkovani biologicky rozlozitelného odpadu,ajintaké oznéeného jako BRO
dochazi k uvalovani plymi, hlavré metanu, ktery séadi mezi sklenikové plyny a ma
za néasledek sklenikovy efekt, ktery owliye globalni oteplovani a klimatické Zny.
Znana ¢ast tohoto odpadu ma materialovy a energetickynooteal, protoZze obsahuje
rostlinné Ziviny a organickou hmotu. Anaergbize technologicky zpracovat tak, aby
vznikal bioplyn, ale i organické hnojivo.fitiéni bioodpad napomohla novela zakona
0 odpadech, ktera fiauje obcim, aby umoznila obyvateh takovyto odpadridit. [2], [7]
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» Elektroodpad

Elektroodpad je sis kow, jejich slitin a slodenin, iznorodych tyf plasti, skla a kera-
miky, ktery je nejastji znetiStén prachem a éty. Technicky pokrok neustale zkracuje
dobu Zivotnosti elektroniky, zejména pro volégs, jako jsou TV, piitace, telefony, ale
takeé snizuje jejich pazovaci cenu. Vyznamnyidod pro tidéni elektroodpail predstavuji
drahé kovy, nezelezné kovy a elektrosrot, které seléfadk sowastek vyskytuji, hlavh

v zakladnich deskéch elektronickychrizani. Opravy se u le¥j$i elektroniky nevyplati
a tSinou nelze uzit ani seastek do novych Z&eni, vzhledem k neustalému vyvoji.
V elektroodpadu se vyskytuji také toxické latkykgae olovo, arsen, retardéry ilemi,
kadmium a proto je nutné tento druh odpafiditt a neukladat jej na skladku. [1], [20],
[21], [22]

e Komunalni odpady

Komunalni odpad, ozgavan také jako KO je vSechen odpad, ktery vznika€izemi ob-
ce fi ¢innostech fyzickych osob. Tyicho iznorody material a tudiz matiaznorodé fyzi-
kalné chemické vlastnosti. Druhy odp@advliviiuje Zivotni styl obyvatelstva, apob vyta-
péni a zastavba obce. Objevuji se zde slozky zledého sbru, tedy papir, sklo, plast,
dale je to biologicky rozlozitelny odpad, tuky a&j@, textil, nebezpmé latky, I€iva, elek-
tronické zaizeni, devo, ale i sfasny komunalni odpad z ulic a mist, kde dochazi3svy
koncentraci lidi. Mize byt i potencionathinfekeni, a to hlava diky odpadm z ¢isteni
kanalizaci, zump, septika podobnych Z#&eni. Dle katalogu odpédsou d¥ zakladni
skupiny tohoto odpadu, a to ostatni odpad a neldagp&a nebezpmy odpad jsou pova-
Zovany nejiiznéjSi rozpoustdla, kyseliny, zasady, pesticidy, baterie, akunmurgtz&iv-
ky, a jiné. Do ostatniho odpadu spada vSechen odipeiy nevykazuje nebezyeé viast-
nosti. [2], [7]

* Nebezpé€né odpady

Jsou odpady, které vykazuji jednu nebo vice neldeyph vlastnosti, dle vyhlasksislo
376/2001 Sb. o hodnoceni nebegpeh viastnosti odpdid ve zreni pozajSich pgedpidi.
Prioritou v gipadt nebezpénych odpad, rekde také ozngenych jako NO je jejich vliv
na lidské zdravi, ale i Zivotni prasti, které mze negativnim zjsobem naruSovat. die-

ni nebezpénych vlastnosti je uvedeno v nasledujicifelpedu:

o0 H1 - Vybusnost
0 H2 - Oxidani schopnost
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H3-A - Vysoka halavost
H3-B - Halavost

H4 - Drazdivost

H5 - Skodlivost zdravi
H6 - Toxicita

H7 - Karcinogenita

H8 - Ziravost

H9 - Infel¢nost

H10 - Teratogenita
H11 - Mutagenita

O O 0O 0O 0O 0o o o o o o

H12 - Schopnost uvabvat vysoce toxické nebo toxické plyny ve stykuos v
dou, vzduchem nebo kyselinami

0 H13 - Schopnost uvdbvat nebezpmeé latky do Zivotniho prostdi

0 H14 - Ekotoxicita [2], [13], [23]
* Papir

Papir je jednou z nejvice vyuzivanych surovin kgt se vyuziva jako obalovy material,
v administrati¥, ve forne novin acasopis, ale také najklad jako kuchyiské ugrky. Tim

se takéradi mezi nejvicertdénou surovinu. Mezi zakladni suroviny pro vyrobu ipap
pafti vycerpatelné zdroje, jako jsodaVvo a voda, v iflpadt recyklace také sibovy papir.
Vyroba papiru je velmi energeticky ndnd a vznika zde z®aé mnoZzZstvi odpad
Po recyklaci se musi raadit, kdy se naslednnamai a rozvlakni a postugnse zbavuje
netistot, jako jsou izolepy, barviva, pigmenty, apé&tecyklace papiru neni neomezena,

protoZze dochézi ke zkracovani papirovych vlakesi, [24], [25]
* Plast

Plasty jsou specifickym materialem, ktery ma vysokariabilitu a specifické slozeni
i vlastnosti, jako jsou pruznost, trvanlivost a pest. Diky Emto vlastnostem nahrazuje
diive tradéni materialy, tedy vo, papir, sklo, ale dokonce i kov. Vyskytuji sakpicky
vSude kolem nas a maji Siroké zastoupeni v obalowyaterialech, proto zde vznika pro-
blém znovuvyuziti, ktery je vdzan na kontaminadi. $eale vySSim vyuZzivani plaswvy-
vstava problém recyklace, jelikoz hlavni slozkoo pyrobu je vyerpatelny zdroj, a to

surova ropa. Vzhledem ke specifickému slozeni atntsstem je nutné didd’ovani, které
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se snazi o to, aby spojilo plasty se stejnym chiejmicsloZzenim, protoze nasledné znovu
pouZziti dolse nevytidénych plask by snizovalo kvalitu vyrobk [24], [25]

+ Sklo

Je materidl, ktery je vSudiipomny a setkavame se s nim d&nvia spiSe uzitkovou viast-
nost, ale mze také slouzit jako uétecké dilo, tedy pouze jako dekorace. Jedna séae re
tivné pevny material, ktery je velmi odolny proti opetieni, ale zaroweje kiehky. Sklo
Ize recyklovat neustale, jelikoz az 100 % novéhmbitu mize tvdit sklo recyklované.
Tridénim dochazi k Usge pirodnich zdraj a Uspee energie, nutnych Kibé apod. Od-
padni sklo je roztdéno, aby neobsahovalo ostatni latky, poté rozdreemasledé smi-
chano do skii&ské sndsi, ktera se taviipteplot kolem 1500 °C. [26]

3.2 ZnovuvyuZiti odpadi, likvidace odpadi

Odpady, u kterych nelze zabranit jejich vzniku, imog zajiS€no vyuziti, popipadt od-
straréni takovym zfisobem, ktery neohrozuje lidské zdravi a Zivotnsiedli. Ri urcova-

ni zpisobu likvidace musi mit vZzdyr@dnost ten, ktery zatuje vySSi ochranu lidského
zdravi a je SetiSi k Zivotnimu progedi. Nasled& jsou uvedeny technologie pro odstra-

néni odpad, ale také nasledné vyuziti. [23]

3.2.1 Recyklace odpad

Recyklace odpadznamena jejich znovuzavedeni do cyklu vyroby, pow spoteby.
Odpad Ize znovuvyuZit na mistkkde vznikl a tudiZ se jedna o interni recyklaainelze
vzdy ekonomicky ani technicky realizovat, protozavteni fed vrejSim prostedim neni
perspektivni. Opakem je externi recyklace, kdyyse vdpady vyuZiji v jiném podniku,
odwtvi nebo vyrobnim procesu. Recyklace ma dvojityithaz vliv na Zivotni prostedi,
a to niz8i za¥ v disledku €Zby na vstupni strama nizsi dsledek na stranvystupi skrze
snizenou produkci odpadRecyklaci Ize charakterizovat jako materidlovérergetické
uziti vyrobnich, zpracovatelskych a sdinich odpai latek a energii vifrozené nebo
upravené formy, bez ohledu naas, misto a pouziti odp&dS recyklaci souvisi i novy po-
jem, Zero Waste, tedy nulovy odpad. Zatim se jemlkéncept, jehoZ cilem je maximalni
vyuziti recyklace a tim minimalizace odgadajiS€ni pouziti, opravyi recyklace tak, aby

se produkty vracely zp na trh anebo doipody. [1], [27]
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3.2.2 Skladkovani odpadi

Technologie odstrami odpad, kdy jsou odpadyizenym zisobem zavazeny na skladku,
hutreny a opakovak prekryvany inertnim materialem. Jedna se o nejviceZianou
techniku, ale také nejmérzadouci formu odsti@vani odpad, vzhledem k z&?ovani
zivotniho progtedi. Skladdka odpddje staveb&-technologicky objekt, ktery je vybaven
takovym zfisobem, aby fjjaté a trvale ulozené odpady neosilbvaly negativnim zjso-
bem podzemni a povrchovou vodu, horninové ped$ta ovzdusi, jak po dobu fummosti
skladky, tak po uzaeni provozu. Skladkovani odpade mize uskuténovat i v podzem-
nich prostorech, tedy v mistech, které byly vyuZgiména k hornictvi. Zavaleni nebo
zaplreéni takovych prostor je nutné i fivbdu bezpénosti. Pokud to geologické, hydrogeo-
logické a geotechnické podminky dovoli, tak se midée ukladat i odpad, ktery obsahuje
toxické a radioaktivni Skodliviny, jelikoz umésti v podzemi vyltuje pistup nepovola-
nych osob afjsobeni povrchovych vliy, jako je teplota, sludai z&eni, srazky a jiné. [1],

[7]

3.2.3 Biologické zpisoby zpracovani odpad

Pro tento zpisob zpracovani odpadnusi byt uzito vhodnych odpédtedy odpad pocha-
zejicich ze zewuélstvi, lesnictvi, zpracovatelskéhoupnyslu, biologicky rozlozitelného
komunalniho odpadujstirenskych kal a gastroodpad Tento zfisob zpracovani odpad
mé& mnoho vyhod, jelikoZ ma vysoky energeticky potemal. Problémem zde mohou byt
toxické mikroorganismy, které inhibuji enzymaticleakce a dale je nutné dodrzet opti-

malni podminky, jako je pH, vlihkost, teplotu a jifi], [7]

» Kompostovani je biologicky proces, ktery vyuzivalbgicky rozlozitelnych odpa-
du a za pistupu vzduchu a mikroorganigndochazi k peméné na organické hnoji-
vo, tedy na kompost. Kompost je stabilizovand, nepauci hmota, ktera je bohata
na humusové latky a rostlinné Ziviny. Kompostoududi vCR dlouhou tradici, do-
konce zde bylafizzena prvni kompostarnaigzenou technologii v Evrép[1], [7]

* Anaerobni vyhnivani je zpracovani zbytkové biomésly, dochazi k rozkladu bio-
logicky odbouratelné organické hmoty zéspbeni mikroorganisin bez gistupu
vzduchu. Vyslednym produktem je stabilizovany stdiss vysokou hnojivosti
a bioplyn s obsahem 55 - 70 % metanu. Nejviceteet@éahnologie vyuZziva nés-
tirnach odpadnich vod, kdy se takto zpracovavéakabo na skladkach komunal-
niho odpadu. [1], [6], [7]
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« Mechanicko-biologicka Upravagkdy ozng&ovana zkratkou MBU slouzi ke zpra-
covani zbytkového komunalniho odpadieg uloZzenim na skladku, kompostova-
nim nebo spalovanim. Dochazi k mechanickémuidérti na vyuzitelné a nevyu-

Zitelné odpady, pokud je to feba tak dale také k biologické stabilizaci. [1], [7

3.2.4 Tepelné zpisoby zpracovani odpad

Jsou zfisoby a technologiefpkterych dochazi kijsobeni teploty na odpad takovymizp
sobem, Ze dochazi k poruSeni chemické stabilityziMghody paiti témsi dokonalé od-
straréni nebezpénych vlastnosti odpdda sniZzeni jeho objemu, ale také vyuziti tepelné
energie, ktera zde vznika. Zaravse jedna o velmi energeticky nénou ¢innost, kdy je
nejvice ohrozeno ovzdusi unikem Skodlivych latekni¥aji zde i vysoké naklady néiz

zeni spalovny, jeji provoz a vySSi naroky na obsl(if]

» Spalovani odpadma za cil snizeni organickych kontamirianmtodpadech a celko-
vé sniZeni velikosti a mnoZstvi odagiipadrée koncentraci &kych kowi v za-
chyceném popilku. Téd vyznamnou satast odpadového hospdaddvi, zvlase
v hust obydlenych mistech s nedostatkefidy Mél by se spalovat pouze takovy
odpad, ktery uz dale nelze vyuzit jako druhotn@wna. [1]

* Pyrolyza odpaidl predstavuje alternativu, ktera vyuziva tepelného lemik orga-
nickych materidl bez gistupu vzduchu. Probih& za teplot od 150 do 900k&g,
se uvohuji teékavé latky a vysokomolekularni organické latky. 3§ rozkladaji
na nizkomolekularni. Rozklad probiha ag&tvanim malych molekul. Pyrolyzni
zarizeni, se vyuzivaji pro netoxické odpady, hkawro odstréaovani odpad

ze zdravotnictvi. [1], [7]
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4 IDENTIFIKACE HOTELOVYCH ZA RIiZENi A JEJICH
ODPADOVEHO HOSPODARSTVI

Praktickacast bakaliské prace se zabyva odpadovym hosggidén vybranych hotelo-
vych zd&izeni v okoli Uherského HradiStkonkrété se jedna oft hotely nachazejici se
v nejbliz§im okoli msta Uherské Hradi&t Kazdy hotel poskytuje celodenni stravovani,
jak ubytovanym hosim, tak také neubytovanym, a to formou prodejeéwytz jidelniho
listku nebo také v d@bobida, zhruba od 11 hodin do 14 hodin formou menuededho-
teli nabizi i rozvoz tohoto poledniho menu. VSechnydewe hotelova z&eni nabizeji,
alespa v dok® sezény, tedy od dubna dipna také specialni nabidkyt az vikendového

charakteru nebo dle sezénnosti.

Odpady mohou vznikat véeich zakladnich Usecich hotelovychizeni, jako je recepce,
restaurace a kuchyV kuchyni odpady vznikaji ve vSech fazich Uprg@okrmi, zejména
pii jejich prvotnim zpracovani a vybalovani é@vpdnich obal. Vzhledem ke zdravotnim
rizikim jsou rekteré ¢asti kuchy® rozdileny na hrubou &istou gipravu jednotlivych
surovin, zejména mas, zeleniny a brambor, ale nalgklad i vytloukarnu vajec. Dale se
¢leni na studenou a teplou kuchyni, fippct i cukraskou vyrobu apod. Rozbtkno je
i naddobi, tedy hrnce, panve a jiné jsou umyvanymyvarre ¢erného nadobi a porcelan

spolu se sklem a bilym nadobim se umyva v bilé @mgv

Nékteré produkty jsou jizigdgripraveny a oznalji se jako konvenience, ty maji mnohem
jednodussi upravu. Jedna seifldpd o potraviny, kterédiné pouzivame i v domacnos-
tech a naSich kuchynich, jako jsastoviny, knedliky, ¢iSttna a mrazena zelenina nebo
i predem marinované maso. Mohou to byt, al€is®né brambory, zelening&j obalena

masa a ryby nebo dokonce hotové zamrazené pokrmy.

Odpady samdejmé nevznikaji pouze v kuchyni, ale i na recepci apo#ojich hosi.
Na pokojich host se jedna zejména o vyuzivani nabidek miriiptudiz sklegné obaly
od napaj a plastove&i papirové obaly od pochutin. Mohou zde vznikabytky jidel, kte-

ré jsou podavanyipmo na pokoji formou room servisu. Recepceigatisekim, kde kro-
m¢ nabizeni ubytovacich sluzeb dochazi k administrtati Ukorim, a proto zde vznika
znané mnozstvi papirovych odpadly byvajicasto i tajné, tudiz nejprve dochazi k jejich

skartaci a az naslednéntidéni anebo vyhazovani.

V restauraci vznikaji hlavnodpady ze zbyik jidel, ty ovSem spadaji do Uuseku kuctiyn
Dale jsou to také papirové ubrousky a nejvice skboodavanych napij a’ uz alkoholic-
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kych nebo nealkoholickych. Nealkoholické skiré nadoby jsou &Sinou zalohované
a odvazi si je dodavatel nappjudiz jsou po Wisteni a jinych technologickych procesech
znovuvyuzity. Lahve od tvrdého alkoholu a vin nejg@lohovany, a proto jsou v lepSim
piipadt tridény v horSim jsou vyhazovany do komunalniho odpadlohovany jsou rov-
néZ i kegy, cozZ jsou vratné sudy z nerezové ocedirékisou ureny pro pémyslové plgni.
Dovéazi se v nich nejen¢jSi druhy piv, ale i nealkoholické perlivé napoje.

4.1 Popis vybranych hotelovych zéizeni

Vzhledem k tomu, Ze si majitelé a provozni hotetdvydizeni nepeji byt gtimo uvedeni

v této bakalgské praci, tak jsou nésledujici hotelov&izeni pouze ozrana pismeny:
A, B a C. VSechny hotely se nachazeji v okalsta Uherského Hradi&a maji vice, nez 3
hvézdicky. Hotelova z&izeni umo#uji pristup i handicapovanym hdash skrze bezbarié-
rové vstupy a vytah. Poskytuji krémbytovacich sluzeb také celodenni stravovaci gluzb
jsou schopny zajistit catering, coz je gastronoriskizba, ktera je schopna na libovolném
mis€ a v libovolnémcase zajistit pokrmy, napoje, personal, ale iurjSi doprovodné
programy a uklid po skaeni akce. Dva hotely se mohou pochlubit i wellnesstrem.
Hotelova z&ézeni sleduji a vyuZivaji modnich tréndoz se odrazi v nabidce poskytova-
nych sluzeb i kvali pripravenych jidel a ndpdj Nabizenou samégjmosti je i wifi inter-
netove pipojeni, které se nachazi v celém arealu vSecHdwyteh zd&izeni.

ZjednoduSeny iehled pétu pokoji pro vSechny nize zminé hotelova zdzeni Fnasi
graf ¢islo 1. Shod#& po 26 pokojich pro hotelové hosty ma hotel B &N€jvice jednaiz-
kovych pokoji ma hotelové z@zeni C a to konkrétnl9, coz se odrazi na ¢a dvouliz-
kovych pokoii, které ma v nabidce pouze 3. Apartmany nabizi @dutely A a B, ale
hotelové ztizeni C ma nejvysSi pet, konkrétd 4 pokoje Junior suite, coz je druh pokoje

se zvlastnim mistem pro sezeni aléspgedné z mistnosti.
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Prehled poctu a typu pokoju
jednotlivych hotelovych zarizeni
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Graf ¢. 1: Rehled pdtu a typu pokaj jednotlivych hotelovych Zé&eni
[Zdroj: autor]

4.1.1 Hotel A

Hotel A je 3 h¥zdickovy hotel navic s ozianim superior. Hotelové #aeni poskytuje
komfortni ubytovani v 19 nekackych pokojich, konkréthma v nabidce osm jedridko-
vych pokoji, deset pokdj dvoulizkovych a jeden apartman. Vzhledem k vy$Sim standar
dam, nez nabizeji ostatniitivézdickové hotely, nese ozteni superior, coz zvySuje jed-
nak prestiz, ale i posunuje kvalitu poskytovanytlveb. Ve vybaveni pokdjnechybi
kompletni socialni Zé&zeni, televize se satelitnim a radiovyitijrpem, telefon a minibar.
Souasti ubytovani jsou i dojkové sluzby, jeZz hotel nabizi svym hiost Jedna se nép
klad o recepci, ktera funguje 24 hodin d&nkde je moZno zakoupit si drobnécebstveni

a napoje. Dale poskytuje moznost tisku, skenov&opirovani, ale také se zde nachazeji
mapy obce a okoli. Lze vyuzit i sluzeb buzeni, ggdhi dopravnich spigj¢i zavolani taxi

sluzby.

Hotelova restaurace jgiptupnd i pro nehotelové hosty a jeji kapacité 60 mist. V dob
od 11 do 14 hodin je poskytovano stravovani forryalenniho menu, které nabizi 3 jidla
véetre polévky. Jakoieti jidlo se pipravuje gastronomicka specialita, ktera s#i ed po
objednavce. Toto menu je nabizeno poums pracovni dny. O vikendech, v daezony
je vybér z jidel z jidelniho listku, ktery zahrnujéeolkrmy, polévky, salaty, speciality Séf-
kuchde, tstoviny a dezerty a jiné ro¥éh o vikendovou nabidku. Proiadani svateb,

oslav, konferenci a raluje k dispozici sal, ktery ma kapacitu az 120 osbpripact men-
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Sich oslav nebo gédani Skoleni Ize vyuzit salu, ktery se nachaziirndaém pae a ma
kapacitu 50 mist. Pro soukromé jednani slouzi gvélalonek s kapacitou 15 mist. Zaji-
mavou alternativou pro padani nejizréjSich akci a oslav je zahradni terasa, jez nabizi
kapacitu 80 mist. Z terasy je vyhled na gathobce s kasSnou. Za terasou se nachazi hote-
lové parkovi&, které slouzi hotelovym hdsh k parkovani svych vaz toto parkovist je

sledovano kamerovym systémem.

Hotelové zéizeni poskytuje také komplexni sluzby pragmani svateb, coz zahrnuje sva-
tebni vyzdobu, zajighi svatebniho dladu, hudebni produkce, dbra zakusk. Dale také
sestaveni a dopateni svatebniho menu a jidel vhodnych na nasledmy Yaletnim ob-

dobi Ize vyuZit zadniasti terasy, kde dochazi ke grilovani rozmanityethd ryb a mas.

4.1.2 Hotel B

Hotel B je 4 h¥zdickovy hotel, ktery byl koncem 90. let zrekonstruowg&nd té doby je
vyuzivan k restautsim a ubytovacim delim. Hotelové z&zeni ma v nabidce celk®&26
pokoji, z nichZ jsoutyti jednolizkove, devatenact dvailkovych. Déale nabizi také jeden
apartman a dva pokoje junior suite. VSechny polsjpe nekwacke, vybaveny trezorem,
telefonem, minibarem, televizi se satelitnim aga@n pijmem. Samoiejmosti je také 24
hodinova funguijici recepce, kde jsou poskytovarkreté'ské sluzby, moznost buzegii
piivolani taxi. Poskytovanou sluzbou, ktera je vydhi@ zejména zahra&mimi hosty je
také zajistni vstupenek na kulturni akce probihajici v okoli.

V celém hotelovém arealu je mozntippjit se Fes wifi internetoveé fipojeni, & uz se
jedna o hotelovou restauraci, ktera ma kapacitm#t a nabizi kroshmenu pes pracovni
dny také jidlaceskd, moravska, ale i mezinarodni. Specialitoutthotelového zZézeni
je sezonni jidelni listek, jez vyuziva sezénnogiastronomii, tudiz ies letni obdobi i
Zete ochutnat spiSe kdhidla a v zing zwéfinu, husy a jiné. Ving miZe oslovit rozsahla
nabidka vin z vinného sklepa, ktery ma kapacitm2&. Vyuzit Ize takeé letni kryté terasy,
kterd mé kapacitu 46 mist, ta séza roz§iit o sousedni snidavy salének, do kterého
muze usednout az 30 osob. Praddmani Skoleni, rodinnych osob a svateb je nejvicslv
ny vedlejSi prostor hotelu, ktery ma kapacitu 56lo¥kolo hotelového #&eni se nacha-
Zi hoteloveé parkovist jezZ je sledovano kamerovym systémem a slouzparkovani hote-

lovych hosi.

Hotelové zézeni nabizi hodtn pobytové batky zantiené pro Zeny, virfa, seniory, ale

také pro zamilované pary. Tyto kady obsahuji uvitaci drink pro hosty, vino nachadeji
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se na pokoji, ubytovani, snidani formou rautu, eficelové veere afizené degustace vina.
Vyuziva se také propojeni hotelu s okolim, tudipije hosty zaji$n vstup do nedaleké
baziliky a archeoskanzenu. Sarfgmosti je moznost zageni kol nebo holi pro nordic
walking. Hotel nabizi také wellness sluzby,u& pro své hotelové hosty, tak také pro ve-
fejnost. V hotelovém z&Zeni mizeme najit finskou saunu s bazénkem pro ochlazeni

a venkovni whirpool. Ppadre Ize vyuZit masazi, zalalpeelingu a kosmetickych sluzeb.

4.1.3 Hotel C

Hotelovy hosté mohou vyuzit celkem 26 pakapnezi které pédi devatenact jedndiko-
vych pokofi, tfi pokoje dvoulizkové actyti pokoje junior suite. Celkova kapacita hotelu
véetns pristylek ¢ini 60 liZzek. Recepce nabizi sluzby jako je kopirovani daiim fax

a jiné sekreti&ke sluzby. Moznosti je také Zggeni notebooku nebo zajsili dopravy.

Restaurani zdizeni nabizi pestrou nabidku jidel. V jidelnimkisje mozno vybrat si
z predkrmi, polévek, specialit kuch& Siroké nabidky ktecich, vepovych a howzich
mas, ale také&stovin a dezet Hotelova restaurace ma kapacitu 50 osob a nkinni
prodeje jidel z jidelniho listku také denni menwerM jidla se via i o vikendech v dab
od 11 do 14 hodin. MoZnosti je také vyuziti bezapdaib rozvozu tohoto menu v dané obci.
Lobby bar vyuZivaji hosté &kani na uvoléni pokoje, pipadré nehotelovi hosté travici
zde ¢as ged vyuzitim wellness sluzeb. PouZiva se také kasétki ubytovanych hast

s neubytovanymi osobami. Konfetgr saly se nachazeji ve vedlejSintizani a slouZzi

k poradani skoleni, workshé@pteambulding nebo konferenci,itemz celkova kapacita
¢ini 50 osob. MozZnosti je vyuZiti televize, vidég chart, dataprojektdr, apod. Pro po-

fadani oslav, kin, narozenin slouzi salonek, ktery ma kapacitunri2&t.

Hotelové zéizeni poskytuje wellness sluzby, kdy je mozné uyfingkou nebo parni sau-
nu s moznosti aromaterapii. Dale také whirpool,idny bazén, ktery ma i protiproud
nebo pouze odginkovou mistnosti tepidarium, kde dochazi k pridti €la pres vyHi-
vané lehatka. dchto wellness sluzeb hotel vyuziva k réedi svych pobytovych baki,
které krong volného vstupu do wellness centra zahrnuji welcdnrek, tichodovou veée-
i1, lAhev sektu nebo vina na pokoji a snidani. Saepowsti je také roz&ni o animani

programy nebo vyuZziti masazi.

Hotel dokonce nabizi moznost zde oslavit i Silydsiy je hosim poskytovano ubytovani
od 30. 12. do 1. 1.¢etre snidani,ichodovych veéefi a nonstop fistupu do wellness cent-

ra. Novor@ni péipitek oziveny o Zivou hudbu a drobné&ielstveni je samdejmosti.
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4.2 Analyza soudasného stavu jednotlivych hotelovych Zdzeni

Analyza sodasného stavu vyuZiva dat ziskanych geabtictvim pozorovani, dotazovani,
vlastniho néfeni a dotaznikového $ehi Wwinéného ve vybranych hotelovychizzenich.
Pro ukeni sogasného stavu odpadového hosggetid je nutné takéadét, jak jsou na tom
jednotlivé hotely s obsazenosti, jelikoZ je to edevelmi vyznamnym ukazatekkono-
mické aktivity hotelu. NiZe je uveden gkd$lo 2 s obsazenosti hotelovychizani za rok
2015.

Obsazenost jednotlivych hotelovych
zarizeniv %

Hotel C 75%
Hotel B 48%
M Obsazenost
Hotel A 36%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Graf ¢. 2: Obsazenost jednotlivych hotelovychtizani za rok 2015

[Zdroj: autor]

NejvySSi obsazenost ma hotelovéizeni C, které dosahuje 75 %. Jedna se o velmi-vyso
kou hodnotu. Ta fiZze byt vys¥tlena rozsahlou nabidkou pobytovych Blali urcenou pro
raiznorodé skupiny host ale i jednotlivce. Tyto balky jsou navic prodavané preéstnic-
tvim slevovych portdl, které maji v satasnosti velkou oblibu po celéR. Hotel také
znané vyuziva svého potenciondlu ve wellness sluzbéichz tyto pobytové baiky roz-
Sifuje. Hotelové zézeni A ma nejniZzSi obsazenost z vybranych hoteloa#izeni, a to
pouze 36 %, ale ma nejvyssi prodejnost svych jmléémz sed¢i nasledujici gratislo 3.
Jako jediny hotel nenabizi Zadné wellness sluzliysa@enosti 48 % dosahuje hotelové

zaizeni B.
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Denni prodej jidel v jednotlivych
hotelovych zarizenich
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Graf ¢. 3: Denni prodej jidel v jednotlivych hotelovyclatizenich

[Zdroj: autor]

NejnizSi celkové prodejnosti poktndosahuje hotelové #aeni B, & uz v prodejnosti
denniho menu, tak také v prodeji skrze A la cartg, je volny vylr pokrmu z jidelniho
listku danym nav8vnikem hotelové restaurace. Hotel B ve s&ntsti dosahuje vysSSiho
prodeje pokrmi, ale hlavé formou cateringu, coz nelze vyjidsrovnanim s ostatnimi
hotely. Dale se v hotelu B kona mnoho Skoleni aopagich setkani, u kterych s& pazdé
takové akci mini druh jidel a stravovani. Hotelovéizeni C dosahuje druhé nejvyssi pro-
dejnosti svych pokriin ale hodnota 90 jidel v dennim menu je vyera sottem prodeje,
jak poledniho menu, tak takédezniho. Tento hotel ¥aa prodava dva druhy menu za den
a navic své poledni menu rozvazi. Poledni menuhdgs&odnoty 60 jidel, z nichZz zhruba
polovina se rozvazi a druha se proda v hotelovauesci. Naslednych 30 pokinvecer-
niho menu se proda v dobd 17 do 19 hod. NejvySsi prodejnosti svych pakdasahuje
hotelové z#zeni A, které vyvazi do 80 jidel svého denniho undo nedalekého podnika-
telského objektu. Hotel A dosahuje také nejvysitumeje jidel pes A la carte, coz zta
Ze je hotelové Z&eni z velkécasti postaveno na kvalitni praci kuésleeho personalu

a vysokého standartu obsluhy.

4.3 Analyza odpadového hospodéstvi jednotlivych hotelovych z&izeni

VSechna vybrana hotelovaizzeni nezatzuji své hosty &tovanim zaloh na skig¢né lahve
u prodavanych napij jelikoz se pedpoklada jejich konzumace v rdmci restaurace
a rozbijeni&chto lahvi je minimalni. Z tohoto hlediska prakijakevznikaji Zadné odpady,

alespa pro hotelova ziazeni, protoze si prazdné lahve od piv a nealkekpth napaj
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odebira dodavatel spolu s dodavkou nového zbodokiy systém zaloh je vyuzivan také
u keg sud na piva a nealkoholické perlivé napoje, které jgpuzivany v hotelovych re-

stauracich. [16]

Veskeré vybrané hotely se snazi dle svych mozniidit odpady. Fidi nejzakladyjSi
sloZzky odpadu jako je papir, plast a sklo. Ridéhi jednotlivych sloZek tohoto odpadu
vyuzivaji kontejnery, které jsou aeny pro fyzické osoby v jednotlivych obcich, a to
v mistech psobeni své podnikatelské aktivityiid&@mz vSechny podnikatelské subjekty
a Zivnostnici musi odpadygdavat pouze opragnym osobam a za ukladani odpadu na

vefejnych mistech jim hrozi vysoké pokuty. [2]

Tabulka¢. 1: Tridéni odpad a vyuZivani drtie kuchyiského odpadu

Hotel A Hotel B Hotel C
Tridite odpady? Ano Ano Ano
Pouzivate drti kuchyiského odpadu? Ne Ne Ne

[Zdroj: autor]

Zadny z hotel nevyuziva driie kuchyiského odpadu, ktery slouzi k rozdrceni organic-
kych zbytki a naslednému vypusti do kanalizace. PouZivani takovychto dre v CR
protizakonné, ale ifesto jejtada podnikatelskych subjék domacnosti pouziva. Zadné

z vybranych hotelovych t&eni se tedy nedopousti protipravniho jednani. [11

Denni produkce odpadti v kg v
jednotlivych hotelovych zafizenich
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Graf ¢. 4: Denni produkce odpadv kg v jednotlivych hotelovych

zatizenich [Zdroj: autor]
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Na grafucislo 4 vySe si lze udiat predstavu o denni produkci odgiad jednotlivych hote-
lovych z&izenich. Tato produkce je saniegr¢ ovlivnéna sezénou, gadanymi akcemi
v hotelovych z#zenich anebo v nejblizSim okoli. Data byla ziskdo&zovanim, vypki
nim dotazniku a jeho seéasti v podob zapisovani denni produkce odpade které na-
sledré vznikl tento graf pimérem. NejvySSi celkovou produkci odpgag kilogramech

v tomto srovnani ma Hotel A, tedy 21,3 kg, ale goz0,1 kg za nim nasleduje Hotel C
s celkovou produkci 21,2 kg. Hotel C ma nejniz&idoikci gastroodpadu, coz je do jisté
miry ovlivnéno i vyvozem menu do domacnosti. Hotelovéizani A samoiejmeé také
VyVazi znénou ¢ast svého menu, ale za tofvaice jidel formou A la carte. Hotel B pro-
dukuje celko¥ 19,5 kg, coz znamena nejnizsi produkci odpzaa den mezi ostatnimi ho-
tely, ale zarove doklada pesnost nireni ve vSech hotelovychiiaenich, jelikoz se celko-

va produkce liSi pouze nepatrn

S gastroopadem naklada kazdé hotelové&eni odlisg, ale ani jedno nevyuziva odborné
firmy na likvidaci tohoto druhu odpadu. Pwotelova z&zeni, a to Hotel A a Cipdavaji
gastroodpad soukromym osobam,ikt® nim nakladaji dle svého uvazenfidBvaji ho
tedy do kompostu anebo s nim zkrmuji sva hosfstdézvfata. Hotel B tento gastroodpad
pro (ely bakaléské prace sice vazil, ale veSkery gastroodpad yhasleds vyhazovan

do komunalniho odpadu.

Na nasledujici tabulce nize lze zjistit, jak jedinét hotelova z#izeni nakladaji s nebez-
pecnymi odpady, pouzitym fritovacim olejem, ale i jaé&sto nechavaji odbornou firmou
Cistit lapak tuki. Ten musi byt Ezen u kazdé provozovny, kde je nezbytné odetrat
tuky a oleje rostlinného i Ziwisného fivodu. DalSi¢ast tabulky se za#tuje na naklady
spojené s likvidaci odpadtedy konkrétd na r@ni nakladycisteni lapaku tuk. Dale také

na celkové naklady za likvidaci odpadio ¢cehoz pat vyvoz komunalniho odpadu, likvi-
dace nebezgeeho odpadu, vyvoz pouzitého fritovaciho ol€jgieni lapaku tuk a st@-

né. Za vyvoz fritovaciho oleje ani jedna firma ragplale dostava zaplaceno od odborné
firmy, kterd se za®tuje na sbr a vykup pouzitého rostlinného oleje. Vykupni céotaoto
pouzitého oleje je zhruba 8,<ka litr. Celkové mnoZstvi tohoto odpadu nedokazedly

notliva hotelova zdzeni vyislit, proto se tento udaj neobjevuje v grafislo 4.
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Tabulka¢. 2: Nakladani s dalSimi druhy odical naklady spojené s likvidaci odiad

Hotel A Hotel B Hotel C
Jak ¢asto se disti | 1 x za 3 roky 4 X rené 3 xracné
lapak tuka?
Jak nakladate | Likvidace odbornoy Likvidace odbornou Likvidace odbornod
S nebezp&ym | firmou firmou firmou
odpadem?
Jak nakladate | Likvidace odbornoy Likvidace odbornouy Likvidace odbornod
s pouzitym fritova- | firmou firmou firmou
cim olejem?
Jaké jsou rafni | 1000,- K 15 000,- K 7 500,-
naklady  spojené
s ¢isténim lapaku
tuka?
Jaké jsou celkové 59 000,- K 93 000,- 215 000,-
roéni naklady spo-
jené s likvidaci od-
padi?

[Zdroj: autor]

Kazdé hotelové z&zeni ma fizen lapak tuk, ktery pravideld nechava&istit. Pouze Hotel
A se vymyka ostatnim hoteh, jelikoz tento lapak tukdisti jedenkrat za 3 roky, kdezto
ostatni vybrané hotely alesptiikrat rocné. Kazdé hotelové ¥&eni ma samdejmg jinou

konstrukci, umisini a velikost lapaku tuk coZ se jist odrazi i v nutnostisteni.

VSechna hotelova #iaeni nechavaji nebezprey odpad likvidovat odbornou firmou. Nej-
castjSim nebezpgym odpadem vznikajicim v hotelovychiizanich jsou zdvky, bate-
rie, zbytkycisticich prosiedk, tiskarské barvy, tonery, inkousty. Dale to také mohou byt
proslé a nepouzité 1éky, televize a obrazovkyifadu nebo lednice a mrazaky. Elektrood-
pad jsou povinni odebirat &pvyrobci i dovozci elektrickych spégbicn, tudiz je nejas-

teji likvidovan timto zmisobem. Léky s propadlou ttou jsou nejaseji vraceny zpt

do lékarny. S tonery a inkousty je zachazeno jaktektrospatebii, tudiz jsou odevzda-

vany nefastji u prodavajiciho. [16], [17]
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Naklady spojené s likvidaci odpade znan¢ liSi. Nejvice je to zfisobeno alespgou hote-
lového zd#izeni C nabizenymi wellness sluzbami, kdy jed@htio naklad zahrnuto krors
vydaji za vyvoz kontejnér, popelnic, lapaku tuk také stoéné. Hotelové zidazeni A ma
az 4 krat nizsi stmé, nez hotel C. Hotel A ma zaraveejnizsSi naklady na odpadové hos-
podé&stvi, které dosahugiastky 59 000,- K, coZz mize zn&it efektivni vyuzivani odpado-

vého hospodétvi a vyvozu kontejnéra popelnic.
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5 VHODNE METODY ANALYZY RIZIKA

Vzhledem k obdobnému nakladani s odpadyistypu k odpadovému hospdsti je pro-
vedena analyza rizik za vSechna hotelowézeai pouze v jedné SWOT analyze v jednom
Ishikawovém diagramu. Vyhledani rizik a jejich re@Bié posouzeni jaikZité z hlediska
omezeni nebo dokonce eliminace moznych rizik.aRalyze rizik je velmi dlezité tato
rizika sprave identifikovat, utit jejich zavaznost, tedy jakou Skodu mohoustbit a také

jejich prava@podobnost vyskytu.

5.1 SWOT analyza odpadového hospodatvi

Nize uvedena SWOT analyza zobrazuje silné i slakénlsy a pilezitosti i hrozby

za vSechna vybrana hotelov&izani.

Tabulka¢. 3: SWOT analyza odpadového hospsté ve vybranych hotelech

Silné stranky Slabé stranky

» Podwdomé vzdlani personalu a hasy ¢ VySSi vydaje na individualni svoz ofl-

ohledrg problematiky odpail padu
* Moznost individualniho svozu odpady ¢ Nedostaténé mnozstvi nadob neho
« Vlastni vyker mnozstvi a objemu nadqb jejich objemu

na jednotlivé druhy odpadu » Absence nadob na dany druh odpadqu
» Zéalohované obaly na napoje * Nep‘esna oséta v oblasti odpai
Prilezitosti Hrozby
* Benefity motivujici persondl « Spatné ozngni skirové nadoby nebp
k efektivrgjSimu vyuZivani surovin f mista
naslednémuidéni odpadu » Chykgjici identifikatni listy nebez-
 Instalace informénich kioski ohledré pecného odpadu
odpadi * Nettidéni odpadu dle druhu
» Zarazeni problematiky odpéddo me- | « Nezabezpg&eni nadob fed Unikem
si¢nich porad personalu odpadu do okolniho prasdi

» Vyuziti bioodpadu k hnojenigaly uZzi-
vané k produkci vlastnich bylin

[Zdroj: autor]
Vyc¢isleni zavaznosti rizik je uvedeno v nasledujicatbulkach, kdy V ozrauje vahu rizi-
ka, gicemz jeji sodet v dané tabulce dosahuje maximalni hodnoty 1.nidoeni, které je
v tabulce ozn&no pismenem H je v rogp od 1, kde 1 fedstavuje nejmé&nvyznamny
prvek az 5, kdy se jedna o vysoce vyznamny prvé&mEna VH znamenaji vyslednou
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hodnotu, které je nasledivyuZita pro ugeni strategie hotelovych idaeni, které v saias-
né dolg, tedy podle této analyzy zaujimaiji.

Tabulka¢. 4: Silné stranky SWOT analyza

Silné stranky Vv H VH
Podwdomeé vzdlani personalu a hast 0,5 5 2,5
Moznost individualniho svozu odpadu 0,2 3 0,6
Individualni vykér mnozstvi a objemu nadob 0,1 2 0,2
na jednotlivé druhy odpadu

Zalohované obaly na napoje 0,2 4 0,8
Sowet 4,1

[Zdroj: autor]

V silnych strankach nalezneme pédomé vzdlani personalu a hast které poukazuje
na dilezitost os¥ty v oblasti problematiky odp#éda nasledném zachazeni s odpady. Toto
vzklani vede ke spravnémtidéni a znovuvyuzivani odpadindividuélni svoz odpadije
velmi dilezity, protoze jednotlivé hotely si mohoucitly kdy a jak¢asto jsou vyvazeny
jejich odpady, coz zamezujadii zapachu,fijpadré maze zamezit vyskyt hlodavig kteri
piredstavuji pro obdobné iZaeni velmi vyznamny problém a riziko. Spravny &ylmnoz-
stvi a objemu nadobi@dstavuje dlezité logistické opaeni, které miZze podstatnym Zp
sobem snizit hotelovym #aenim naklady za vyvoz odpac zarové zvysit moznost
recyklace nejizr¢jSich druli odpadi. Zalohované obaly a jejich znovuvyuZitelnost je
nejvice vyuzivana u sklénych nadob od nealkoholickych nap@ piv, ale také u sud
typu keg. Toto op&eni je garantovano zakonem o obalech, kdy se jedskologicky Se-

trné opaieni, které je zaroveekonomicky vyhodné. [10]

Tabulka¢. 5: Slabé stranky SWOT analyza

Slabé stranky Vv H VH
VySSi vydaje na individualni svoz odpadu 0,1 -2 -0,2
Nedostaténé mnozstvi nadob nebo jejich 0,3 -4 -1,2
objemu

Absence nadob na dany druh odpadu 0,4 -5 -2
Nepresna oséta v oblasti odpad 0,2 -3 -0,6
Sowet -4

[Zdroj: autor]
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Casta frekvence vyvozu odpade samazjme odrazi ve vyssich nakladech hotelovych
zarizeni vynaloZenych na odpadové hospstid, proto je vhodné tit dostaténé mnoz-
stvi a objem nadob. Jejich nedostate mnozstvi, tedy spiSe objem se odrazi v tom, Ze
odpad neko#i v popelnici, pipadré kontejneru, ale pouze v pytli na odpadky u ktergho
znané riziko spojené s protrzenim pytle a naslednéapgéadku v okoli. Absence nadob
na dany druh odpadu souvisi s nemoznoisidrii odpad dle gisluSnych druh, coz zna-

n¢ zavaznym zfisobem zatzuje zZivotni prosedi. Nepesna osita vede k nedokonalému
nebo nespravnémiidéni odpad dle gisluSného druhu. Vyssi v&dni personalu a hast

v oblasti odpadového hospddtvi vyviji tlak na provozni a majitele ndizeni nadob

na dané druhy odpad

Tabulka¢. 6: Hilezitosti SWOT analyza

Piilezitosti V H VH

Benefity motivujici persondl 0,4 5 2
k efektivrgjSimu vyuzivani surovin a na-
slednémuiidéni odpad

Pouziti inform&nich kioski ohledré odpadt 0,1 2 0,2
Zarazeni problematiky odpadio mgsicnich 0,2 3 0,6
porad personalu

VyuZziti bioodpadu k hnojenidaly uzivané K 0,3 5 15
produkci vlastni zeleniny a bylin

Souwet 4,3

[Zdroj: autor]

Benefity, které budou motivovat personal k efek&jgimu nakladani se surovinami, potra-
vinami, polotovary, apod. tedy kigrddchazeni vznik odpadi jsou velmi prosgsné, jak

z ekonomického hlediska, tak také pro zivotni gemit Pokud uz odpad vznikne, tak-d
kladné tideni je velmi prospSné, zejména pro Zivotni preésdi. Inform&ni kiosky maji
za cil os¥tu personalu, ale i hasthotelovych z#izeni, ktéi maji tendenci uzit si svou
dovolenou na plno, coz seie odrazet v plytvani s vodou a el@kbu. Zaazeni proble-
matiky odpad a odpadniho hospoigdvi do porad personalu zvysuji efektivnost vyudiva
surovin a spravné&iténi odpad, pogipac mize vést ke zlepSeni logistiky vyvozu odpa-
du. Bioodpad ma vysoky potencidl, jelikoz jej Ize ¥jtjako hnojivo pro gstovani vlastni
zeleniny a bylin. B vyuZiti této gFilezitosti se z ni rize stat velmi vyznamna silna stran-

ka, jelikoz by g@stovana zelenina a bylinydhy vysokoucerstvost, kterou rozhodmenti-
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Ze zajistit sebelepsSi dodavatel. Zanouvey to pedstavovalo konkuréni vyhodu ped

ostatnimi hotelovymi, iipadré pouze restautaimi zaizenimi v okoli.

Tabulka¢. 7: Hrozby SWOT analyza

Hrozby \% H VH
Spatné ozngeni skérové nadoby nebo mista 0,1 -5 -0,5
Chybgjici identifikacni listy nebezp&éého 0,2 -4 -0,8
odpadu

Netiidéni odpadu dle druhu 0,4 -5 -2
Nezabezp&ni nadob fed Unikem odpadu 0,3 -5 -1,5
do okolniho prosedi

Souwcet -4.8

[Zdroj: autor]

Spatré oznaené skrové nadoby maji za néasledek nespravidéni odpad, tedy zvysuji
z&®Z pasobici na Zivotni prosdi a mohou znamenat komplikace fditich linkach pro
téidéné odpady. Chyyici identifikacni a bezpénostni listy nebezgaého odpaduiedsta-
vuji problém pi odstraiovani takového odpadu nespravnymisgbem. Zarovie mohou
zpasobit finargni postih pro hotelové #aeni ze strany kontrolnich orgarNetidéni od-

padu dle druhu Zsobuje enormni z& pro Zivotni progedi a nemoznost znovuvyuzit

urcité druhy odpadl. Navic napiklad nebezp&né odpady a gastroodpady se mohou

na skladkach rozkladat a rigmivé ovliviiovat okoli a celé Zivotni prastdi. Nezabezpe-
¢eni nadob fed Unikem odpaddo okoli mize zpisobit zapach, ale i nevzhletayhlize-
jici okoli u hotelového z&eni, které mize odradit potencionalni nagshiky. Takovyto

anik predstavuje riziko i v potencionalnim vyskytu hlodévc
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Prilefitosti (+)

43

Strategie spojenectvi Ofenzivn strategie

Slabé Silné
stranky (-) stranky (+)
0.5
Strategie lilcvidace Defenzivni strategie
-4.8
Hrozby (-)

Graf¢. 5: Graf SWOT analyzy [Zdroj: autor]

Graf ¢islo 5 vyhodnocuje vysledné hodnoty ze SWOT anahaghazejici se vyse. Cilem
tohoto grafu je zjistit rozdil mezi silnymi a slabiystrankami. Silné stranky dosahly vy-
sledné hodnoty 4,1 a slabé stranky - 4, coz znawgsiddnou hodnotu 0,1. Déle s€uwje
rozdil mezi pilezitostmi, které doséhly vysledné hodnoty 4,3@hbami, ty dosahly - 4,8.
Vysledek rozdilu je - 0,5. Vysledné hodnotyujf vybranym hotelovym zZé&enim defen-
zivni strategii. Hotely by se &y snazit zvysit sve silné stranky, a to zejménalaanim
personalu a ostou u hotelovych hoétv problematice odpadd Méli by klast diraz
na spravné nakladani se zalohovanymi obaly, tédgghazet jejich vyhazovani a rozbije-
ni. Dale by ndli vyuZit prilezitosti jako je efektivéSi vyuzivani surovin a vyuZzivani bio-
odpad: k pestovani vlastnich bylin affpadré i zeleniny. Naopak by #fy snizit riziko
hrozeb, jelikoz naipklad netidéni odpad predstavuje znaou zatz pro zivotni prosedi.
[28]
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5.2 Ishikawiv diagram

DalSi zvolenou metodou analyzy rizik je Ishiakdiagram, ktery je také ozéavan jako
diagram picin a nasledk. Hlavnim problémem plynoucim z této analyzy je hmné
nakladani s odpady, ke kterému vedou odpady, fedistsuroviny/potraviny, nadoby
na odpady, lidé a procesy.

Odpady
Biologicky rozloZiteln Suroviny/potraviny
odpady
Elektroodpa Prostedi Neefektivni vyuzivar

Komunalni odpady Poias Zpasob zpracova

E—
Lidé

Nebezpéné odpad
P pacy Minimalni trvanlivos

Papi

—= Zvyky Skladovéar
Sklo -
Kultura
P'aSt; — Nevhodné
- - nakladani
Nedostatene mnoz§t>\ Nevzctlanos /' Nedostatena fiprave odpady
Nedostateny objem Newedomos NedostatenaSkolen
Absence nadob na Netiidéni odpad . —
dany druh odpadu T Pravni pedpisy
- Nespravneitdeni
PohodInost/leno Nevhodna fiprava
jidel a napaj Nevhodné a neefek-
— tivni nakladani se
Nadoby na Lide surovinami
odpady Procesy

Graf¢. 6: Ishikawiv diagram [Zdroj: autor]

Odpady jsou movitédcei, které uz nemaji dalSi vyuziti pro hotelov&izeni, ale i pesto
by je nEla hotelova z#izeni spravnym Zjsobem tidit z divodu nizZsi zatze pro Zivotni
prostedi a pipadnou recyklaciéchto odpad. Nedostatené mnoZstvi a objem nadob
na dany druh odpadu. Priesdi, které samdejmé zahrnuje i pdasi., ovliviuje zejména
lidi a jejich zvyky a chovani ip pifedchazeni vzniku odpadPersonél a hotelovi hosté,
vySe oznéeni jako lidé vedou k nespravnému nakladani s odpagiména je to neddo-
most, nevzdanost, ale i pohodInostfipadré neochota pzpusobit se legislativnhim zé#éa

nam. Suroviny a potraviny mohou byt neefek&iapracovavany, fijpadré i skladovany,
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coz mize vést k tomu, Ze potraviny nejsotas a spravhvyuzity. Mohou mit tedy i pro-
padlou dobu minimalni trvanlivosti. Procesy zahrmgvhodné a neefektivni nakladani
se surovinami nebo i nevhodnotigravu jidel a napdj coz je zakladnim prvkem odpad-
niho hospod&tvi, tedy pedchazeni vzniku odpadDalSimi procesy jsou nedostté

Skoleni a fipravy, gipadré zmény pravnich pedpig.
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6 NAVRHOVANA OPAT RENI

s

Pro zlepSeni stavu odpadového hospsidé je nejdlezitejSi predchazet vzniku odpéd

to tedy znamena efektigrvyuzivat veskeré suroviny, jez jsou vyuzivanyilpmw pokr-
mu a ndpaoj. Vyuzivat je ve spravné i a \kas, jelikoz nevyuZziti rychle se kazicich suro-
vin a produkl zpisobuje zbyténé ekonomické ztraty.

6.1 Navrhoveé opateni vhodné pro vSechna hotelova ¥&eni

Z&kaznici vyuzivajici hotelové sluzby maji tendesceZzit svou dovolenou na plno, coz
muze veést k nad#inému plytvani. Prosedi, zvyky a kultura zréa¢ ovliviiuje chovani
lidi, ale v kazdém ippact I1ze napiklad Zizenim informaniho kiosku u hostvzbudit za-
jem o vhod#jsi nakladani s odpady. Porady personalu, na Kiebycdochazelo krom
jiného také kieSeni odpadového hospestai mohou finést znané Uspory v energiich,
¢ase a surovinach. Personal musi byt také vhouotivovan, proto by za napady na zlep-

Seni situace iy nasledovat wité benefity.

Jednim z takovych napada vhodsjsi vyuziti "odpad" ze syrového masa a masnych
vyrobki, tedy kosti a o@zki, znamena jejich pouziti kripraw nejtiznéjSich vyvaf

a $av. Stejrt tak dolie se da pouzit i povadlaipadre zdievnatla zelenina, vykrojené
casti rafat, slupky z cibule, celeru, mrkve a petrzele. Wi$gctyto suroviny lze vyuzit
k ptipraw polévek. | z odpadu jako jsou slupky od brambohmobyt gipraveny Kupavé
chipsy. Ziedkvickovych listi I1ze pripravit salat, pofipact chutné pesto, které Ize dldt
také z mrkvové nét Na snida& se hotelovym host krone jiného nabizi také ovoce,
které ale paiase ztraci svou 8gest. To Ize vyuzit kijppraw ovocnych kokteji, zmrzlin
nebo i¢atni, které mze skwle doplnit nejtizngjsi pokrmy.Catni se fipravuje krong ovo-
ce i ze zeleniny, kterdime byt i fezrala, tedy nevhodna derstvych saldit Nespotebo-
vany chleba se d& vyuZzit kipraw krutoni do polévek. Obdolinize spotebovat i rohliky,
které je mozné ususSit na strouhanku nebo poarpenakrajet na krutony do polévky. Exis-
tuje ukité dalSi spoustéeSeni a moznych vyuziti vSech negpbbovanych surovin. Kroén
vySe zmignych rad pro nakladani se zbytky surovin existajgtmoznost vyuZziti posko-
zené bilého nadobif aiz hostyei personalem nebo pouze mytim v dog. Takovéto na-
prasklé taliky Ize vyuzit k vitani svateb a svatebnich hosgteré se rozbiji vzhledem
k tradici a zvyku. [29]
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Pokud odpady rostlinnéhaipodu, jako jsou nafklad slupky a otezky zEisténi zeleniny

a ovoce nelze zpracovat dale je vhodné, aby byhoxgny do bioodpadu. St&jma tom
budou i potraviny s prosSlym datem sfedity, které uz nelze dale prodavat. Suroviny s pro-
Slym datem minimalni trvanlivosti minimaretraceji své vlastnosti, a proto pokud nedo-
jde k jejich urychlenému vyuziti, tak by selgnvyhodit také do bioodpadu. Surovin a po-
travin s proSlym datem sgeby a minimalni pouzitelnosti je vzhledem k staj&simu
pouzivani modernich technologii a planovani minimudrakové potraviny a suroviny
piedstavuji problém, jak z hlediska hygienického, te€ ekonomického, protoze nebyly

Spravie a \kas vyuzity.

M¢lo by dojit k provazanosti mezi neziskovymi sgolestmi a zmidnymi hotelovymi
zarizenimi, kde by dochazelo k darovani potravin gibilin se koncem data spety
a minimalni trvanlivosti, pafjpad® nakoupenych surovin pro akci, ktera se Zekanych
duvodi neuskuteni. Problém plytvani jidlemipdstavuiji i nedojedené zbytky objednaného
pokrmu. Vysoka cena za krghky na jidlo, tedy néjpsgji menuboxy vede hiito k preji-
dani u stravnik, kterym je lito objednany pokrm nedojist anebonmy ke zbyténému

vyhazovani.

Provoznirad lapaku tuk je zarové navodem k pouziti, ktery &mje interval pro Gdrzbu,
vyprazdiovani acisténi, coz je zavislé na velikosti lapaku twkromeé objemu pro kalovy
prostor jsou sZejni také zkuSenosti s vlastninrizanim. Skéapky z vajec by rly také
korxit v biodopadu, jelikoZz obsahuji vapnik, fosforreéjlatky, které mohou zvySovat kva-
litu kompostu. Vzhledem k oblibenosti piti kavy ki kavova sedlina, ktera se musi
vyhazovat p vSech pipravach kavy, tauz se jedna o kavurgkapavanou nebéeského
turka. Tato kdvova sedlina nemusi byt vyhozenamkaélnim odpadu, ale ithe rovréz

skortit i v kompostu, tedy v bioodpadu.

Mezi prilezitostmi u SWOT analyzy je zminy nakup kompostéra pistovani vlastnich
bylin, pripadre i zeleniny. Nakup takového kompostéru bohuzel menmirénych hotelo-

vych zd&izeni [iliS realizovatelny, jelikoZz v okoli hotielneni dostatek prostoru a zeden
pro spravné umishi takovehoto zdzeni. Vzhledem k nedostatku mista pro udémist
kompostéi je jasné, Ze neni ani dostatek mista ¢gtqvani zmianych bylin a zeleniny.
Nakup a #izovani pozemik pro realizaci takového projektu je vzhledem k kasiti hote-

lovych zd&izeni neefektivni a neekonomické, proto bych navahalespé se pokusit do-

mluvit se zahradnickymi spaieostmi v okoli, zda by ne#ty zjem odebirat zmovany
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gastro a bio odpad zadibou vykupni cenu, fpadré tedy bezplaté, jelikoz vyvoz spolé-
nosti vyvazejici odpady je sanfepmé zpoplatrn.

6.2 Konkrétni navrhoveé opatieni

Spole&nost zabyvajici se odvozem, vyuzitim a odstném odpadu na Uherskohrath&u
pro pravnickeé a fyzické osoby oprawie pro podnikani nabizi vyvoz odgatl x za tyden,
1 x za 14 dir nebo 1 x za ®sic. Nadoby na jednotlivé druhy odpachaji objem od 60 |
aZ po kontejnery dosahujici objemumejzakladwjsimi a nejvice vhodnymi jsou oviem
popelnice o objemu 120 | a 240 | a kontejner o mwiojel 100 |. Spoknost vyvazi nejiz-
odpad, bioodpad &itiéné druhy odpatl tedy papir, plast a sklo. Za vyuzZivanérsigé na-
doby se musi platit tmi ndjemné, které se odviji od objemu nadoby. Medfjici tabulce
¢islo 8 jsou uvedeny ceny za jeden vyvoz jednotliviituhi odpad vcetrg pronajmu
téchto nadob. Veskeré nadoby na odpady jsou uzaWiéateidiz nehrozi riziko Uniku od-
padi do okoli. [30]

Tabulka¢. 8: Ceny za jeden vyvoz jednotlivych diubdpadi v K¢

Druh odpadu Objem nadoby| Objem nadoby| Objem nadoby
120 | 240 | 11001

Bioodpad 40,- 55,- 220,-

Papir 40,- 55,- 200,-

Plast 40,- 55,- 220,-

Sklo 40,- 95,- 180,-

Smesny komunalni odpad 55,- 90,- 299,-

Ro¢ni pronajem nadoby 120,- 200,- 1 090,-

[Zdroj: upraveno 8]

Vzhledem k vySe uvedenému grdfislo 4, tedy denni produkci odpaflych pro vSechna
hotelova z#izeni doportioval naslednou aplikaci a frekvenci vywogdnotlivych drul
odpad. V grafucislo 4 jsou uvedeny odpady v kgjgemz je tato hmotnost z&i®& zava-
dgjici, jelikoz vaha a objem odpadlosahuje zcela jinych hodnotétgi nadoby, tedy kon-
krétné kontejnery na papir a sklo jsou navrzeny & protoZe papirové obalytginou



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového¥izeni 44

dosahuji velkych rozemi a nevesly by se do popelnice o objemu 240i1 tasgjSim vy-
vozu. Ri mozném navrzeni mensi nadoby na sklo by mohld Bqya‘ezani personaluip

rozbijeni lahvi, vhod¥Si jsou tedy pro papir a sklo velké kontejneryzsinfrekvenci vy-

vozu.
Tabulka¢. 9: Rani ndklady na vyvoz odpédspojené s vhodisim nakladanim
s odpady
Druh odpadu Frekvence Optimalni druh | Cena za| Roéni celkova
vyvozu nadoby 1 vyvoz cena za VyvoZ
daného druhu
odpadu W.
pronajmu  néa-
doby
Gastroodpad 1 x tya@n 120 | 40,- 2 200,-
Papir 1 x za ®sic 1100 200,- 3490,-
Plast 1 x 14 din 2401 55,- 1 630,-
Sklo 1 x za msic 11001 180,- 3 250,-
Smésny komu-| 1 x tyden 11001 299,- 16 638,-
nalni odpad
Celkova cena 27 208,-

[Zdroj: autor]

Plastové odpady a obaly jso«it$inou stlditelné, proto pro & navrhuji pouze popelnici
0 objemu 240 | s frekvenci vyvozu 1 x za 14 dni¢Smého komunalniho odpadu se pro-
dukuje nej¥tSi mnozstvi a &Sinou dosahuje velkého objemu, proto jefgloa velkého
kontejneru acasté frekvence vyvozu. Timto navrhovym dpatm by doSlo ke snizeni
potreby uZziti dalSiho kontejneru na &ny odpad, ktery dosud vSechna hotelovézeai
vyuzivaji. Dale by to vedlo keiténi odpad dle drutii, niZzSi produkci komunélniho odpa-
du a tedy z&%i na Zivotni prosedi. VSechny nadoby na odpady musi byt spréamae-

ny, aby nedochéazelo k Spatnému nebo nevhodnédénitodpad.

Pro snad§si tfidéni odpad je nutné nakoupit také odpadkové koSgpadré kontejnery
na ¥idény odpad. Odpadkové koSe ri&dény odpad jsou nadoby, ve kterych je prostor
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rozcklen na ukity pocet ¢asti. Negastji to jsou ti, tedy pro tidéni papiru, plastu a ski
Vybrany kontejner vhodny pro instalaci v hotelovyadiizenich je zbrazen na nasleduji-

cim obrazku.

Obrazeke¢. 2: Odpadkvy kontejner naftdény
odpad [Zdroj:31]

Pro vSechndotelova z&zeni doportuji nakup nejmért 4 kontejnedi na tidéni odpad.
Jejich rozmitni doporduji nasledovi a zarove také utuji roz¢lenéni tohoto kontejnel

pro moznostifdéni jednotlivych slozek odpaéd

Odpadkovy
kontejner
|
I I I ]
Bar Kuchyn Kuchyn Umyvarna
Bioodpad, Gastroodpad,
— Papir, plast a sklo| “— Papir, plast a sklo| “—=  komunalni —  komunalni
odpad, plast odpad, papir

Obrazeke. 3 Umiseni odpakovych kontejnek v ramci hotelovych Zézeni

s ukenim nejvice vyhazonych odpad [Zdroj: autor]
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Vybrany kontejner od spataosti AllServices Group s.r.o. stoji 64@ K DPH. Doportuiji
nakup nejméd ¢tyr téchto kontejnel, tudiz by celkova investice do nadob fiddny od-
padcinila 2 560 K& s DPH. Bi umistreni v blizkosti baru dopotwiji tiidéni papiru, plast

a skla, coz jsou nejvice vyskytujici se odpadystagraci. Do kuchyhjsou vhodné ale-
spai dva tyto kontejnery z nichZ jeden bylnmit stejné rozéleni jednotlivych¢asti jako
bar, tedy na papir, plast a sklo. Druhy kontejnéwughyni musi mit nuthi rozctleni na
bioodpad, komunalni odpad a plast. V umy¢adnchazi negstji k vyhazovani gastro-
odpadu, komunalniho odpadu a papiru. V obr&i&io 3 by se mohla nachazet také recep-
ce, ale vzhledem k nggsgji se vyskytujicimu se odpadu papiru, ktery mnobbtgahuje
duvérna data, dochazi nejprve k jeho skartaci a az pgtézovani. Skartova obsahuiji
koSe, tudiz mize byt obsahéthto ko vyhozen rovnou do kontejnena tidény odpad.
Nakup odpadkovych kdsSna tidény odpad v hotelovych pokojich nedopéuji, jelikoz
zde dochazi k velmi nizké produkci odfaal navratnost takové investice by byla velmi
minimalni vzhledem k po#mné vysoké ce# za koSe nartdény odpad. [31]

Pro Seteni naklad spojenych s vodnym a naslednymcstgm je vhodné nainstalovat
na vodovodni baterie a do sprchovych hadic na pokdjost perlatory, které tvio sou-
¢ast vodovodni baterie. Jejich cilem je provzdéa$rvody zaji$ujici souvisly proud,
ten omezuje fitok pro vytvdaeni silného proudu s nizSimipokem. Perlatory zachycuji
i mechanické n@stoty vyskytujici se ve vad Za pomoci perlatdr Ize snizit i stikani
vody a omezit hluk. Dopotioval bych nainstalovat antivapenné perlatory v hisé neu-
sazuje vodni kamen. DalSim moznye$enim pro S&ni vody je zakoupeni a nainstalova-
ni WC stop, které jsou vhodné pro toalety a Zawé WC. Jedna se oiizeni, které

umoziuje nastaveni mnozstvi splachované vody. [32]

NizZe jsou navrzeny @ty komponeni, tedy perlatar a WC stoj pro jednotliva hotelova
zarizeni. Pro kazdé hotelovéizzeni je uvedena zviésabulka. Pro instalaci do vodovod-
nich baterii navrhuji uzit RA6 22/24 Univerzal,ikel? je aplikovatelny pro oba typy zavi-
tu. Kazdé hotelové z&zeni tedy nize nakoupit pro & optimalni mnozstvi a podle eby
nebo zndny vyuzivani umyvadla ardzu jej uzit jinde. Pro sprchové i vanove batede d
poruwuji pouzit sprchovy regulator fioku RA 10, jelikoZ pedpokladam Ze sprchové ha-
dice jsou jiz nainstalovany. Pouze pokud by bylgkmzené, tak dopokuji ndkup zatzo-
vé hadice se sp@dem vody. Do WC navrhuji uzit WC STOP. Nize nalezeevhrazek

vSech jmenovanych #aeni vhodnych pro instalaci v hotelovychizanich. [32]
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Sprchovy regulator pritoku RA10  Perlitor RA 22/24 Univerzal WC STOP

Obrazek¢. 4: Dopordena zéizeni pro instalaci ve vybranych hotelech
[Zdroj: upraveno 32]
Kazdé hotelové z&eni si musi samo ¢it, kolik je ochotno investovat d@dhto Setti¢u
vody. Navrhuji instalaci na nejvice vyuzivanych taéh, tedy na pokojich hdstv kuchy-
ni a na toaletach,ifstupnych pro restausai hosty. Ped instalaci navrhuji analyzu vodné-
ho a sténého, picemZ po instalaci musi dojit ke zhodnoceni navrdtnogestice, tedy

zhodnoceni ndkupu d@nych zéizeni. [32]

Tabulka¢. 10: Finagni naklady na nakup perlatoa WC stofi hotelu A

Zarizeni Pocet | Cena za kus ¥. DPH Celkova cena
RAG6 22/24 Univerzal 29 286,- 8 294, -
Sprchovy regulator itoku RA 10 | 19 300,- 5 700,-
WC STOP 24 295,- 7 080,-
Celkova cena: 21 074,-

[Zdroj: autor]
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Tabulkac¢. 11: Finadni ndklady na nakup perlatoa WC stofi hotel B

Zarizeni Pocet | Cena za kus ¥. DPH Celkova cena
RAG6 22/24 Univerzal 34 286,- 9724,-
Sprchovy regulator gtoku RA 10 | 26 300,- 7 800,-

WC STOP 31 295,- 9 145,-
Celkova cena: 26 699,-

[Zdroj: autor]

Tabulka¢. 12: Finagni naklady na nakup perlatoa WC stofi hotel C

Zarizeni Pocet | Cena za kus ¥. DPH Celkova cena
RAG6 22/24 Univerzal 34 286,- 9724,-
Sprchovy regulator gtoku RA 10 | 26 300,- 7 800,-

WC STOP 32 295,- 9 440,-
Celkova cena: 26 964,-

[Zdroj: autor]

Finartni zatiZzeni spojené s instalaci i8&t' vody je pondrné vysoké, ale vzhledem
k vysoké funknosti navrhovanych ¥&eni a porérné rychlé navratnosti investice doporu-
¢uji instalaci alespt na nejvice vyuzivanych mistech, a to nejlépe \&wnavrzeném po-
¢tu. V pripadt oswdcéeni nakupu navrhuiji uziti ve vSech vodovodnich tigte a sprchach,
nagiklad tedy i v Saté pro persondl a skladovacich prostorech pro pokojsk
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ZAVER

V Uvodnicéasti bakaléské prace dochazi k provedeni literarni reSerdglast problemati-
ky odpadového hospotivi. Jsou zde vymezeny jednotlivé druhy odpado jakbiolo-
gicky rozlozitelny odpad, elektroodpad, komunéldpad, nebezgaé odpady a jednotlivé
sloZzky ¥idéného odpadu, tedy papir, plast a sklo. Nig#itéjSim zakonem je zakon o od-
padech, na ktery navazuji dalSi zakony a vyhlaBlagriklad zakon o obalech, o vodovo-

dech a kanalizacich nebo vyhlasky, které stanaahezpéné viastnosti odpdd pripadre
Katalog odpad.

Vybrana hotelova z&eni se nachézeji v nejblizS§im okoli Uherskéhodidtg piicemz
maji vice nez 3 hszdicky a kazdy hotel kroghubytovacich sluzeb nabizi také celodenni
stravovani. Analyzou je odhalena denni produkcegdnych druhi odpadi a sodasné
zpisoby nakladani a likvidacédhto odpad. Déle je zde zji$ha frekvenceisteni lapaku
tuki nebo i zisob nakladani s pouzitymi fritovacimi oleji. Jsaleav\isleny sodasné
naklady spojené s odpadovym hospstidm pro jednotlivé hotely. Vzhledem ke zisé
podobnosti fi nakladani s opady je provedena vhodna metodaanakika pro vSechna
hotelova z#izeni sodasré. Vyznamnou analyzou je SWOT, ktera ukazuje siklébé
stranky, pilezitosti a hrozby spojené s odpadovym hosgstdan. Dochazi také k nalezeni

sowasného siru, kterym se hotelova #iaeni ubiraji.

s

Nejdilezit¢jSim prvkem u odpadového hospistai je gedchazeni vzniku odpadtedy
efektivné vyuzivat veSkeré vstupni suroviny. Tyto surovinysinbyt ve spravné i@ a
véas pouZity. Nejprve jsou navrZzena takova gyt ktera jsou aplikovatelna pro vSechna
hotelova z#izeni. Maji tendenci snizit plytvani u vyuzivanygirovin a materiél pripad-

n¢ navrhuji vhodgjSi nakladani se vzniklymi odpady. Nasleduji komkrépateni pro
jednotliva hotelova zézeni s vyislenim néklad na tidéni a vyvoz tiznorodych drub
odpad: nebo gipadnou instalaci sgigu vody.
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SEZNAM PRILOH

Ptiloha P 1: DOTAZNIK



PRILOHA P 1: DOTAZNIK

1. Kolik ma hotel celko¥ pokoji?

2. Jaka je obsazenost hotelu za rok?
3. Kolik se vdii jidel na menu (+ rozvoz) za den?
4. Kolik se vdi jidel A la carte za den?

5. Jaké mnozstvi bioodpadu (gastroodpad, zbytle},japod.) se za den "vyhazuje"?

6. Jaké mnozstvi komunalniho odpadu se za den 2uysi&

7. Tridite, jak a jaké mnozstvi wWitléného odpadu se za den "vyhazuje"?

8. Jakcasto seisti lapak tuku a kolik totgisténi stoji?

9. Jaké jsou celkové ¢ni naklady spojené s likvidaci odgaisteni lapaku tuku,

vyvoz komunalniho odpadu, naklady spojené&iskriim odpadu, apod.)?

10. Pouzivate diiopadi?

11. Jak nakladate s nebezpgm odpadem (Zé&vky, Zarovky, baterie, Iéky, apod.)?
12.  Jak nakladate s pouzitym fritovacim olejem?

[Zdroj: autor]



