Spoluprace materské skoly s rodinou pohledem
rodicu

Petra Varadova

Bakalafska prace i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
2017 Fakulta humanitnich studii




Univerzita Toméase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Ustav zkolni pedagogiky
akademicky rok: 2016/2017

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni: Petra Varadova

Osobni &islo: H140531

Studijni program: B7507 Specializace v pedagogice

Studijni obor: Ucitelstvi pro matefské Skoly

Forma studia: kombinovana

Téma prace: Spoluprace mateiské skoly s rodinou pohledem rodiéi

Zasady pro vypracovani:

Zpracovani reSerse a studium odborné literatury v oblasti spoluprace matefské skoly
a rodiny.

Vymezeni zékladnich pojmi tykajici se typologie rodiny, vzajemné spoluprace a komu-
nikace skoly a rodiny.

Pfiprava metodiky empirické &asti prace, zpracovani projektu vyzkumu, stanoveni vy-
zkumného problému.

Realizace kvalitativniho vyzkumu formou polostrukturovaného interview.

Zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat, jejich shrnuti a nasledné vytvofeni doporuceni
pro praxi.



Rozsah bakalafské prace:
Rozsah pfiloh:
Forma zpracovani bakalafské prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

CAPEK, Robert. Utitel a rodié: spolupréce, tfidni schiizka, komunikace. Praha: Grada,
2013. ISBN 978-80-247-4640-1.

PREKOPOVA, lifina. | rodi¢e by méli délat chyby. Praha: Portal, 2010. Radci pro rodice
a vychovatele. ISBN 978-80-7367-766-4.

SVARICEK, Roman a Klara SEDOVA. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd.
2. Praha: Portal, 2014. ISBN 978-80-262-0644-6.

LAZOVA, Ladislava. Matefska 3kola komunikuje s rodiéi: viména informaci, feeni
problémii. Praha: Portal, 2013. ISBN 978-80-262-0378-0.

EPSTEIN, Joyce Levy. School, family, and community partnerships: preparing educators
and improving schools. 2nd ed. Boulder, CO: Westview Press, c2011. ISBN
978-0-8133-4447-8.

Vedouci bakalaiské prace: Magr. Barbora Petrii Puhrova
Ustav gkolni pedagogiky
Datum zadani bakalafské prace: 25. listopadu 2016

Termin odevzdani bakalafské prace:  26. dubna 2017

Ve Zlin& dne 25. listopadu 2016

Z_;r ;/2;1 Y _ /

doc. Ing. AneZka Lengélova, Ph.D. \ € 4/ doc. PaedDr. Adriana Wiegerova, PhD.
dékanka e D reditelka tstavu



PROHLASENI AUTORA BAKALARSKE PRACE

Beru na védomi, Ze

odevzdanim bakaldfské prace souhlasim se zvefejn&nim své prace podle zdkona &.
111/1998 Sb. o vysokych 3kolich a o zméné a doplnéni daliich zakonii (zdkon o
vysokych Skolach), ve znéni pozdgjSich prévnich pfedpisti, bez ohledu na vysledek
obhajoby ¥

beru na védomi, Ze¢ bakaldfskd price bude uloZena v elektronické podobé
v univerzitnim informaénim systému dostupnd k nahlédnuti;

na moji bakalafskou praci se plné vztahuje zékon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonti (autorsky
zdkon) ve znéni pozd&jiich pravnich predpist, zejm. § 35 odst. 3 %;

podle § 60 ¥ odst. 1 autorského zékona mé UTB ve Zling prdvo na uzavieni licenéni
smlouvy o uZiti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zékona;

podle § 60 ¥ odst. 2 a 3 mohu uzit své dilo — bakalafskou praci - nebo poskytnout
licenci k jejimu vyuziti jen s pfedchozim pisemnym souhlasem Univerzity Tomase
Bati ve Zling, kterd je oprdvnéna v takovém pfipadé ode mne poZadovat pfiméfeny
piispé€vek na dhradu néakladl, které byly Univerzitou Tomé3e Bati ve Zlingé na
vytvofeni dila vynaloZeny (az do jejich skuteéné vyse);

pokud bylo k vypracovani bakalafské prace vyuZito softwaru poskytnutého
Univerzitou Toma$e Bati ve Zliné nebo jinymi subjekty pouze ke studijnim a
vyzkumnym Géelim (tj. k nekomerénimu vyuZiti), nelze vysledky bakalifské prace
vyuzit ke komerénim téelim.

Prohlasuji, Zze

elektronicka a ti§ténd verze bakalatské prace jsou totozné;
na bakaldfské prici jsem pracoval samostatné a pouZitou literaturu jsem citoval.
V piipadé publikace vysledki budu uveden jako spoluautor.

g 1. 20 e Jtacr>

Vel Nssnnmin  — ol i D st

T) zakon ¢. TT17T998 Sb. o vysokych SKolach a o zmene a doplnent dalsich zakonu (zakon 0 VysoRych SKOTGCH), ve Znent pozdeisich praviich

predpisti, § 47b ZveFejrovdni zdvérecnych praci:

(1) Vysokd Skola nevydélecné zvefejfiuje disertacni, diplomové, bakaldfské a rigordzni prace, u kterych probéhla obhajoba, véetné posudki

oponentit a vysledku obhajoby prostFednictvim databdze kvalifikacnich praci, kterou spravuje. Zpusob zvefejnéni stanovi vnitPni predpis
visoké Skoly.



(2) Disertacni, diplomové, bakaldFské a rigordzni price odevzdané uchazecem k obhajobé musi byt 162 nejméné pét pracovnich dnit pred
kondnim obhajoby zvefeinény k nahliZeni vefejnosti v miisté uréeném vnitnim piedpisem vysoké Skoly nebo neni-li tak urdeno, v misté
pracovisté vysoké Skoly, kde se mé konat obhajoba price. Kazdy si miiZe ze zvefejnéné price pofizoval na své ndklady vypisy, opisy nebo
rozmnoZeniny.

(3) Plati, Ze odevzdanim prace autor souhlasi s zveFejnénim své préce podie tohoto zdkona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

2) zdkon & 121/2000 Sb. o pravu autorském. o prévech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonit (autorsky zdkon) ve
néni pozdéjsich pravnich predpisit, § 35 odst. 3:

(3) Do prava autorského také nezasahuje kola nebo skolské & vzdélivaci zafizeni, usije-li nikoli za ucelem pFimého nebo nepFimého
hospoddiského nebo obchodniho prospéchu k vyuce nebo k viasini potrebé dila vytvorené Zikem nebo studentem ke spinéni Skolnich nebo
studijnich povinnosti vyplivajicich z jeho prévniho vztahu ke skole nebo Skolskéntu ¢i vzdélavaciho zafizeni Skolni dilo).

3) zdkon é. 121/2000 Sb. o pravu kém, o pravech isgjicich s pravem autorskym a o zméné nékteryich zdkontt (autorsky zdkon) ve
znéni pozdéjsich pravnich predpisi, § 60 Skolni dilo:

(1) Skola nebo skolské &i vzdéldvaci zaFizeni maji za obvyklych podminek prévo na uzavieni licencni smlouvy o wFitl $kolniho dila (§ 35 odst.
3). Odpira-li autor takového dila udélit svoleni bez védzného dilvodu, mohou se tyto osoby domah h { chybéjiciho projevu jeho viile u
soudu, Ustanoveni § 35 odst. 3 ziistava nedotéeno.

(2) Neni-li sjednéno jinak, mize autor Skolntho dila své dilo wzit ¢ poskytmout jinému licenci, neni-li to v rozporu s oprdvnénymi zdjmy Skoly
nebo Skolského ¢i vzdélavaciho zaFizeni.

(3) Skola nebo Skolské Ci vzdélavaci zafizeni jsou opravaény pozadovat, aby jim autor skolniho dila z vydélku jim dosaZeného v souvislosti

s uitim dila & poskytnutim licence podle odstavce 2 pfimérené prispél na ithradu nakladi, které na vytvoFeni dila vynalozily, a to podle
okolnosti af do jejich skutecné vise; pFitom se pFihlédne k vysi vydélku dosazeného skolou nebo Skolskym ci vzdélavacim zaFizenim z uZiti
$kolniho dila podle odstavce 1.



ABSTRAKT

Bakalaiské prace je zméfena na téma ,, Spoluprace matetské Skoly s rodinou pohledem
rodici®. V teoretické Casti jsou prvotné charakterizovani aktéfi spoluprace a jednotlivé
definovéni. Nasledné je deskriptovan vztah mezi matetkou skolou a rodinou. Jsou popsany
dalezité faktory ovliviiujici spolupraci a v neposledni fad¢ také obtize, které se ve vztahu
mezi rodi¢em a matetskou Skolou mohou vyskytnout. Zavérecna kapitola se zabyva spolu-
praci z legislativniho hlediska. Tato kapitola popisuje standardni formy spoluprace. Vénuje

se také komunikaci, jako vyznamnym prvkem pro fungovani spoluprace.

Prakticka ¢ast zkouma ptedstavu rodicli o spolupraci. Zabyva se jejich nazorem a spokoje-
nosti se soucasnym stavem s Matetskou Skolou Pozlovice a zaroven se zaobird moznymi

navrhy na zlepSeni stavajici spoluprace.

Klicova slova: aktéfi spoluprace, rodic¢, matetska skola, komunikace
ABSTRACT

The topic of this Bachelor thesis is ,,Cooperation between Nursery School and Family from
a Parents” Point of View,”. The theoretical section pictures and defines actors involved in
the cooperation. Subsequently the relationship between kindergarten and family is de-
scribed. What kinds of relationships between parents and kindergartens are possible? There
are important factors which may influence their cooperation and there are also difficulties
that may occur in the relationship between the kindergarten and the family. The final chap-
ter focuses on the above mentioned cooperation from a legislative point of view. This chap-
ter also lists and describes standard forms of communication. Furthermore, it deals with
communication as an important element of a functioning cooperation. The research section
highlights the parents' perspectives and their conceptions of cooperation, their contentment

with it and makes suggestions for the improvement of the existing cooperation.

Keywords: actors of cooperation, parents, kindergarten, communication
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UvVOD

Z nabizenych témat bakalarské prace mé¢ velmi zaujala Spolupriace matetské Skoly
s rodinou pohledem rodict. Toto téma jsem zvolila se zdmérem poukazat na fakt, jak je
vyznamné, aby spoluprace a vztah mezi rodicem a mateiskou Skolou fungovaly a naopak

jaké mohou byt chyby a nasledky pii nevhodné spolupraci, komunikaci.

V minulosti se oblast kooperace mezi rodi¢em a matetskou Skolou dosti podcenovala.
V dnes$ni dobé maji rodi¢e moznost zasahovat do déni matei'ské Skoly, aktivné vznasSet na-
vrhy a pozadavky, ucastnit se spousty poradanych akci. Tudiz matef'ska Skola a rodi¢ jsou
dvé rovnocenné ,,instituce® a jejich pozadavky a naroky jsou vyhrazeny i v zdkonnych do-
kumentech. Bohuzel i v dnesni dobé¢ jsou nékterymi rodi¢i matetské skoly ozna¢ovany jako
»hlidarny* pro déti. Nemaji z4jem komunikovat, spole¢nych akci se neti€astni a projevuji
se neustalou negaci, aniz by m¢li navrh na zlepSeni situace. Mnohdy ani nevi, jaké povin-

nosti musi vic¢i matetské Skole plnit, nebo co se po nich viibec pozaduje.

P4

Predmétem teoretické ¢asti je nejprve podrobné popsano, kdo jsou aktéii spoluprace. Na-
sledné jsou charakterizovani aktéfi spoluprace. Rodina z hlediska funkci, podob a vychov-
nych stylt, které se samoziejmé proukazuji také ve vztahu nejen k ditéti, ale i k matetské
Skole. Zahrnula jsem zde také typologie rodiny, které slouzi zejména k didaktickym uce-
lim. Nedilnou soucésti je stru¢né charakteristika matetské Skoly a vymezeny legislativni
zaklad spoluprace. Dale pak je popsani vztahu matetské skoly s rodinou a jejich vzajemnou
spoluprace. Je velmi podstatné mit povédomi o tom, jaky rodi¢ muze byt ve vztahu
k matetské Skole. MlZe byt naptiklad rodi¢ jako zédkaznik, obcan, ... Tim se odrazi i jeho
jednani praveé ve spojitosti k matetské skole. Je také dulezité, na ¢em je pozitivni vztah
zalozen a jak mliZeme dobry vztah podporovat a rozvijet. BohuZel jsou i limity ve vtahu,
které mohou nastat a vznikat napfiklad nedostatkem informaci, nepfipravenosti, ptiliSnym
zatizeni, genderovym rozdilem a podobné uvadénymi faktory. V zdvéru teorie je vymezen
termin spoluprace, jaky je jeho legislativni zdklad a kde je ukotven, jaka miiZe probihat
komunikace mezi mateiskou $kolou a rodi¢em a jaké jsou jeji nejcastéjsi realizované for-
my. I v této oblasti mlize nastat problém. Mohou se vyskytnout také chyby v komunikaci,
at’ uz jsou zalozeny napiiklad v pfilisSné odbornosti, ptevladajicich zkuSenostech a jim po-

Mrwe

dobné. Tim se mize zaptiCinit negativni vztah a spoluprace.
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Cilem praktické Casti je zjistit, jak si rodice predstavuji spolupraci, co pro rodice spolupra-
ce znamena a jak jsou spokojeni s tirovni a formou spoluprace s Matetskou Skolou Pozlo-
vice, ve které se vyzkum v podobné interview realizoval. Nasledné byly sestaveny navrhy

na zlepSeni stavajici spoluprace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 AKTERI SPOLUPRACE

Vztah rodiny a Skoly v oblasti persondlni ukazuje jistou formu vzéjemného ptisobeni, jehoz
hlavnimi aktéry jsou ucitelé a rodice, kteii se diferencuji v predstavach, prioritach a zkuSe-
nostech. (Pohnétalova, 2015, s. 58). Protoze dité vstupuje do Skoly jakoZto do prvni vy-
chovné vzdélavaci instituce, je tento moment rodinou vniman jako vyznamny meznik
v jeho zivoté. Proto se Skola vedle rodiny stava podstatnym socializatnim prostiedi, ve
kterém dité stravi vétSinu dne. Spoluprace a vztah skoly je jedine¢ny a dlouhodoby proces,
ktery je limitovan a ovlivilovdn mnoha faktory. Za aktéry spoluprace proto povazujeme
praveé rodinu a Skolu. Jelikoz skola zasahuje v jisté mife do rodiny v priibéhu nékolika let,
je velmi dulezité dobra spoluprace a vztahy, coz méa velmi podstatny vliv na GspéSnost,
spokojenost ditéte a rodici. Dobra spoluprace, vztahy Skoly a rodiny maji velky vliv také

na klima skoly a efektivni vychovné vzdé€lavaci proces. (Pohnétalova, 2015, s. 7-9)

, Spoluprace je obecné charakterizovand jako zakladni forma socialniho chovani
v socidlnich interakcich, jejimz obsahem je spolecna cesta vSech zucastnénych k cili. “ (Po-

hnétalova, 2015, s. 9)

Majercikova (2011, s. 16) uvadi, ze Skola a rodina jsou v socialnim vztahu, jenz je urCitou
formou spolecenského styku. Je to vztah, ktery je zejména zaloZen na aktivnim jednani
rodi¢t a ucitelt. Interakce mezi nimi ma jisty predpoklad pro jeho rozvoj. Vzajemna koo-

perace Skoly a rodiny ma za vysledek pfijeti spolecného cile a jeho dosazeni.

Epstein (2011, s. 23) popisuje spolupraci jako jakési partnerstvi ve smyslu, Ze péce déti se
odrazi ve zplsobu, jakym Skola pecuje o rodinu ditéte. Jako partnefi rozpoznavaji jejich
spolecné zdjmy a zodpovédnosti pro déti a pracuji spole¢né na tvorbé programti a novych
prilezitosti. Partnerstvi miiZe zlepSit Skolni program a Skolni klima, které poskytuji rodinné
sluzby a podporu. Zvysit dovednosti a vedené rodicu, zapojit se do spoleCenstvi Skoly
a pomahat ucitelim v jejich praci. Hlavnim divodem partnerstvi je pomahat détem

v uspéchu ve skole a pozdéji v zivoté.

1.1 Rodina

V literatute je nespocet definici pro pojem rodina. V pedagogickém slovniku je rodina de-
finovana jako ,,Nejstarsi spolecenska instituce. Plni socializacni, ekonomické, sexudlne-

regulacni, reprodukcni a dalsi funkce. Vytvari urcité emocionalni klima, formuje interper-
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sonalni vztahy, hodnoty a postoje, zaklady etiky a Zivotniho stylu.”. (Pricha a kolektiv,
2009, s. 248)

Pro srovnani Jandourek (2007, s. 206) ve svém sociologickém slovniku charakterizuje po-
jem rodina jako: ,, Formu dlouhodobého solidarniho souziti osob spojenych pribuzenstvim
a zahrnujici prinejmensim rodice a déti. Dalsi znaky toho, co je rodina, jsou sociokulturne
podmineny. Patri k nim spolecné bydleni, prislusnost ke spolecné pribuzenské linii, spolec-

na produkce a konzumovani statkii atd.

Kratochvilova (2007, s. 85) uvadi, ze zakladem hlubokého dusevniho vyvoje jsou prede-
v§im rodinné poméry a vychova v rodin€. Rodinna vychova je odrazem vztaht, které na-
sledné utvari osobnostni a hodnotové kvality rodict a nasledné ditéte. Stabilita rodiny vy-

tvati ptfedpoklad pro pfimétenou vychovu déti.
FUNKCE RODINY

Funkce rodiny jsou ocekavani ve vztahu socidlniho subsystému a jejim vyznamem je
ovliviovat individualni rozvoj jedince a jeho zZivota. Konstrukce rodiny se pod vlivem his-
torickych, ekonomickych, kulturnich, socidlnich a politickych podminek velmi ménila.
Rodina je jako bio-psycho-socidln¢ kulturni systém, ktery se permanentné snazi nalézt mis-

to ve spolecnosti. Kazda stabilni a Zivotaschopna rodina plni fadu rtznych funkci.

Aby rodina mohla uskute¢nit tyto pozadavky, musi podle Kratochvilové (2007 s. 86) napl-
novat tyto zdkladni ulohy a funkce:

e Biologicko - reprodukcni funkce - je chapana jako primarni. Zabezpecuje pokraco-
vani lidského rodu, reprodukéni funkce je také zavisld na ekonomickém rozvoji

spolecnosti.

e Ekonomicka funkce - ma zabezpecit kazdodenni chod domécnosti v dneSni dobé&

hraje velmi vyznamnou roli.

e Psychohygienickéd a emociondlni funkce - jedna o citové uznani a pochopeni. Uspo-
kojeni zakladnich socialnich potteb ditéte. Tato funkce dava détem pocit stability,

bezpecnosti a citové rovnovahy.

e Ochrannd funkce - prevence proti socidlné¢ patologickym jevim, spociva také

v ochrané déti.
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e Vychovna funkce - nenahraditelna a rozhodujici funkce. Dité travi vétSinu Casu

v rodiné€.

e Socializacni funkce - prostfednictvim rodiny se dité socializuje do spolecnosti,

podnécuje déti, aby se stali aktivnimi ¢leny spolecnosti.

e Rekrea¢ni funkce - ma za ukol efektivné vyuzivat volného Casu, do oblasti zahrnu-

jeme dusevni a télesnou aktivitu, zabavu.

RODINA A JEJIi PODOBY

Standardni pohled a atributy na rodinu se v posledni dobé velmi méni. Dnes jiZ heterogenni
manzelstvi, partneti majici déti bez uzavieni manzelstvi, stale vice narozenych déti mimo
rodinu a rodice vy$s$iho vé€ku. Rodina miiZze mit 1 jiné podoby, podle Malacha (2007, s. 65)

je ¢lenéna nasledujicim zpisobem:

cey

e rodina zdkladni a $ir$i (dle poctu Zijicich generaci)

e 1plna a neuplnd (podle kritéria podila rodici)

e funkcni a disfunkéni (dle spolecenské vyvazenosti)

e integrovana a dezintegrovana (podle vyvazenosti, provazanosti)
e stabilni a nestabilni (podle trvalosti)

e orientacni a prokreacni (podle toho, zda se do ni clovek narodil nebo ji zalozil)

VYCHOVNE STYLY V RODINE

Vymezovani hranic ditéte v oblasti vychovy je nezbytné pro jeho fungovani a vyvoj. Pokud
déti nemaji jasné vymezené hranice, ztraci pocit jistoty a bezpeci. Jestlize pro dit¢ nékdy
hranice plati a nékdy ne miiZe to v nich vyvolat agresivni chovani, pocit nejistoty nebo tz-

kost.

Vychovné styly popisuje Kopiiva (2008 s. 11-13) ve své knize Respektovat a byt respekto-

van nasledovné:
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Autoritativni styl vychovy - Podstatou je neustalé kontrolovani, trestani. Typickym zna-
kem je vztah podfazenosti a nadfazenosti, vyuzivani mocenskych prostfedkii naptiklad
télesnou prevahou, podcenovani ndzoru ditéte, v urCit¢é mife nezajem o dité. Jedna se
o velké mnozstvi piikazl, rozkazl, hlavni slovo ma jedinec, ktery ma vétsi moc. V ditéti

pievazuje strach, nejistota.

Demokraticky styl vychovy (partnersky pristup) - Zakladem tohoto vychovného stylu je
rovnocennost mezi ditétem a rodi¢em. Je zaloZen na respektovani dustojnosti ditéte, dava
prostor pro vyjadreni ditéte a jeho nazoru. Jsou nastavené smysluplné normy a pravidla,
jedinec citi jistotu a bezpeci. Respektuji zdkladni lidské potteby, plati a jsou platna pro
vSechny. Zakladnich pravidel pro souziti neni mnoho. Jednim z rysti demokratické vychovy

je také spoluucast déti ve veécech, které se jich tykaji.

Anarchie (,, vSe dovolujici styl“) - Dit¢ nema vymezena jasna pravidla, taktéZ neni urce-
no, kdo pravidla utvafi a kdo je ma respektovat. Nejsou zdvaznd a vznikaji nahodile. Nej-
sou jasné normy a vubec jejich existence. Anarchii miizeme fadit jako obdobu volné vy-

chovy, vychova laissez- faire (,, nechat byt*), nebo permisivni vychove.

1.2 Typologie rodin

V dnes$ni dobé& 1ze charakterizovat vice typologii rodin, které jsou vétSinou déleny svou
rozdilnosti do kategorii a to podle strukturalni a strategickych vzorct. Celkem jsou identi-

fikovany do tfi zakladnich vzorci, které jsou popsany nasledovné:

e Uzavieny rodinny systém — jsou pro n¢j jasné stanovené struktury, vztaznymi

body pro fad a zménu jsou stala energie, rigidni prostor a pravidelny cas.

e Otevieny rodinny systém — Relativné pevné interakce vychazejici z fadu a jejich
zmén, stale vyvijejicich se struktur rodiny, soucasti oteviené¢ho rodinného sys-

tému je pruzna energie, promenlivy prostor, a ménici se ¢as.

e Nahodny (nepravidelny) rodinny systém — vSechny struktury tohoto vzorce jsou
velmi nestabilni, je pro néj typické nefungujici energie, nestaly ¢as a rozptyleny

prostor. (Sobotkova, 2012, s. 52 — 53).

Oblast typologie rodin méa zejména za ucel utfidit proménlivé oblasti a slouzi predevsim

k didaktickym ucelim. Za kazdou typologii rodiny, bychom méli sledovat jeji jedine¢nost
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a neopakovatelnost kazdého rodinného systému. Ani jednu kategorii nemtizeme zaradit
k takzvanému ,,Cistému* typu, protoze je predpoklad pro jiné existujici neidentifikované
kategorie typologii rodin. Tudiz vznika fada smiSenych nebo ptechodovych typi rodin.

(Sobotkova, 2012, s. 52 — 53).

JiZ v antice méla rodina své typologické Clenéni a to v podobé¢ otrokaiské spolecnosti. Muz
byl povazovan jako patriarcha, jeho Zzena a spolecné déti otroci, sluzebnictvo ale i ptida.
Postupem casu déjin nastal, co se tyka v chapani rodiny, zna¢ny posun. Jako dal$i ¢lenéni

typologie rodiny uvadi autorka (Kratochvilova, s. 87 — 88) v nasledujicich kategoriich:
1.) Rodina tplna
e Harmonicka
e Disharmonické
e Konsolidovana
2.) Rodina netplna
e Rodina bezdétna
e Rodina vdovct
e Rodina rozvedenych rodic¢t s détmi
¢ Rodina svobodné matky

Z hlediska typologii rodin se také dale ¢leni podle plnéni funkci a to nasledujicim zpiiso-

bem:
e Funk¢ni — zde jsou naplilovany vSechny funkce rodiny.
e Afunkéni — vyskytuje se zde omezeni kultivace a podnéti.

e Dysfunkéni — je pro né typickym znakem negativni vliv rodicl, miZzeme zde uvést
napiiklad protekcionistickou rodinu, perfekcionalistickou rodinu, pfetizenou rodi-

nu, nezralou rodinu, pfili§ ambicidzni rodinu a podobné.

Je tedy velmi dulezité pro dité vytvofit vhodny rodinny systém, ktery by naplnoval vSechny

funkce a tim mélo dité stabilni pocit lasky, bezpeci, jistoty a jiné.
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1.3 Materska Skola

wkolskym zakonem (2004) se stava predskolni vzdeélavani legislativni soucasti systému
vzdelavani v Ceskeé republice. Predstavuje pocatecni stupen verejného vzdélavani organi-

zovaného a Fizeného pozadavky a pokyny z MSMT. “ (Kot'atkova, 2014, s. 101)

Za hlavni ucelovou funkci matetské skoly je dle Becvarové (s. 147, 2003) povazovano ci-
levédomé orientovany, dobfe organizovany pedagogicky proces, jehoz vysledky se co nej-
vice piiblizuji stanovenym cilim. Ostatni funkce jsou hlavnimu cili spiSe podfizeny, ale
patii mezi podptirné funkce. Matei'ska Skola musi vytvaret také, co se tykéd oblasti fizeni

vhodné tyto podminky:
e Materialn¢ — technické
e Zivotospravni
e Psychohygienické
e Organizacni
e Persondlni
e Spoluticast s rodinou, partnery

Predskolni vzdélavani by melo byt maximalné prizptisobeno ditéti a to po strance vyvojo-
vé, kognitivni, emociondlni, socidlni. V posledni dobé se setkavdm stdle Ccastéji

s oznacenim, Ze matetska Skola je vetejna sluzba, kterd je zamétena:
e Dité - za tcelem rozvinout ho ve vSech oblastech osobnosti.

e Rodinu - s cilem zaclenit dit€¢ do jeho generacni skupiny a spolecnosti, a taktéz ho

profesné interesovat.

e Spolecnost - kazdého jedince ptipravit k souziti mezi lidmi, a byt k prospéchu celé
spole¢nosti. Tedy matetskd Skola je prvni instituce, se kterou se dité setkava. (Ko-

tatkova, 2014, s. 108)

Mateiska skola je prvni instituci, ve které se dité setkdva se svymi vrstevniky. Vytvari se
prvotni pratelstvi, spolecné se poustéji do her, sméji se, prozivaji radosti. Ale taktéz je to
obdobi prvnich hadek, konflikti a také spord napiiklad o hracky. Socializace je tedy vy-

znamnym procesem, kterym si dité pfedskolniho veku prochazi. Socializaci 1ze definovat
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dle Jandourka (2007, s. 220) nésledovné: ,, Proces, kterym se jedinec zaclenuje do socialni

skupiny, pricemz si osvojuje normy ve skupiné panujici, jeji hodnoty, uci se socialnim rolim

3

spojenych s urcitymi pozicemi a dalSim dovednostem a schopnostem.
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2 VZTAHY MEZI MATERSKOU SKOLOU A RODINOU

Mezi zékladni klicové oblasti pro dobry rozvoj Skoly je vybudovani kvalitnich partner-
skych vztaht. Velmi dlouho se nepovazovalo za dilezité fesit vztah matefské Skoly a rodi-
ny. Rodice se pfedevsim snazili o pfipravenost ditéte do Skoly, probihaly spiSe jednostran-
né prenosy informaci a poskytovani rad pedagogti. Rodi¢e neméli ptili§ moznosti zasahovat
do vnitfniho chodu matetské skoly. V posledni dobé se zacala situace razantné¢ ménit a za-
¢ina se mluvit o tom, ze rodice jsou rovnocennymi partnery, klienty, aktéry, ktefi se mohou

podilet a byt aktivnimi Gcastniky na zivoté Skoly. (Rabusicova, 2004, s. 9)

Becvarova (2003, s. 102) prezentuje, ze celkova image Skoly a jeji efektivni vzdélavani, ma
nepostradatelny vliv na vztah rodi¢i a vSech pracovniki. Aby mohl probihat fungujici

a kvalitni vztah, je zapotiebi aby se splitovaly tyto podminky:
e Vstiicnost
e Otevienost
e Vzijemna divéra
e Oboustranna podpora

Skola a rodina je soucasti urcitych socidlnich kultur, které vstupuji do vzdjemnych vztahd.
Socialni interakce, které se vytvaii mezi Skolou, rodinou, pedagogem a ucitelem nevznikaji
samoucelng. Hlavnim ukolem ve spolupraci s druhou stranou je vzajemné napliovani po-

treb. (Rabusicova, s. 105 -106, 1996)

Aby vztah mezi Skolou a rodinou mohl byt Uspésny, je zapotiebi, aby spliioval tyto klicové

podminky. (Pohnétalova, s. 24, 2015)
e Ukoly vzdélavaci (vieobecny piehled, znalosti, dovednosti)
e Ukoly v oblasti moralni a osobnostni vychovy

e Ukoly v oblasti praktickych dovednosti patiici k Zivotu

2.1 Rodi¢ ve vztahu k materské skole

Rodic¢e ve vztahu k matefské Skole pfejimaji hned nekolik roli. Jsou to tedy urcité pozice,
které jsou rodicim ptid€leny ve vztahu k matetské Skole. Nejedné se o roli jako socidlni

status, ale je vazan ve smyslu osobné prozivanych aktivit a to zejména v osobnich interak-
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cich. Jde tedy o zplsoby uspotradani vztaht skoly a rodiny a jejich vzajemnych socidlnich

interakcich.

Rabusicova (2004, s. 33- 39) se ve sv¢ knize zabyva ¢tyfmi zdkladnimi variantami, ve kte-
rych mohou rodice vici skole vystupovat. Jedna se o roli klientskou, partnerskou, ob¢an-

skou a roli rodice jako problému.

1.)Rodice jako zakaznici (klienti) - Na tento rodicovsky model miizeme nahlizet ze
dvou pohledt. V prvnim pitipad¢ uditelé ve Skole jsou odborniky na poskytovani
sluzeb. Védi nejlépe jak si ziskat a peCovat o zdkazniky, jak uZzitecné délat svou
praci. V druhém piipad€ rodice jsou odborniky v oblasti vychové a vzdélavani
svych déti, oni sami veédi jaké ptistupy a sluzby maji vyzadovat od skoly. Rodice

maji pravo vybrat si z ndsledujicich moznosti participace:

e Aktivné se zapojit do managementu Skoly a mit bezprosttedni vliv na

rozvoj skoly.
e Mit moznost vyjadrit své potieby a pozadavky.

e Akceptovat to co je nabizeno, vlozit se do rukou specialistl, ¢imz

vyjadii svou naprostou loajalitu.

2.)Rodice jako partneri - tento vyraz patfi mezi nejcastéji pouzivany. Znamena rov-
nopravny vztah pro obé& strany, tedy vzajemné uznani, které ma vyznamny vliv
a pfinos partnera pro rozvoj ditéte. Ucitelé se snazi potlacit svou roli odbornika
a snazi se prijimat pohledy ze strany rodict jako obohacujici zdroj pro svou praci.
I kdyz rodi¢e nejsou v zadném sméru vzdélani, maji piece jenom s vychovou
vlastnich déti nejvEtsi zkuSenost a znaji je nejlépe. Ve vztahu ke Skole se také mo-
hou rodi¢e dostavat do role vychovnych partneri (jednotlivec nebo skupina, jed-
najici v zajmu ditéte) nebo socialni partner (jednotlivec nebo skupina zaintereso-
vand do vztahu se Skolou za ucelem a v zdjmu rozvoje Skoly jako instituce). Jed-

nim z indikatora pro efektivitu Skoly je dobra komunikace a spoluprace s rodici.
3.)Rodice jako ob¢ané - Tento vztah je vymezovan jako klasicky vztah mezi obcany
a statnimi institucemi, pii¢emz rodice uplatiiuji sva prava a své odpoveédnosti viici

Skole. Rodi¢ovska prava jsou podminéna a zaloZena na aktivnosti. Je zde velmi di-
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lezité v jakém stavu se ,,obCanstvi“ a ve které¢ zemi se nachazi, jak je chapano a ja-

ké podminky jsou sestaveny pro umoznéni obCanskych aktivit.

4.)Rodice jako problém - Tento pristup je odvozen spise z zivé reality Skol. Jedna se
o celkem tfi skupiny rodici. Mezi prvni mizeme zaradit ,,Nezavislé“- rodice ko-
munikuji s pedagogem minimaln¢é, kontakt se Skolou udrzuji pouze na formalni
strance. Skolni vysledky svych déti pozoruji spise zprostiedkované a s vét§im od-
stupem. Rodinné hodnoty mohou byt postaveny jinak, nez takové jaké je predava
Skola. Proto rodi¢ nema vétsi potiebu se Skolou spolupracovat. Jako druhou skupi-
nu mizeme oznadit rodice ,,Spatné“. Obvykle nemaji zadny zijem o vychovu
a vzdélavani svého ditéte a nemaji zajem ani nepodporuji dité v uceni. Zpravidla
projevuji nezdjem se informovat o zptisobech prace skoly a jeji pedagogické kon-
cepce. Casto se jedna o rodiny, Zijici na okraji spole¢nosti nebo rodi¢e majici pro-
blém (alkoholici, nemocni, workoholici), ale i rodiny z odlisného kulturniho pro-
stiedi. Tteti skupinu oznacujeme ,,Snazivi rodife*- velmi se snazi komunikovat
s pedagogy, zapojuji se do aktivit Skoly. Déavaji najevo podporu Skoly. Mohou byt
ale 1 v n¢kterych ptipadech problémem Skoly a to vtom smyslu, Ze se snazi napfi-

klad ziskat vyhody pro své dit&, nebo snahu o nadvladu nad skolou.

2.2 Faktory podporujici vztah a spolupraci

Vztah rodice a Skoly je vyznamnym ukazatelem kvality vychovné vzdélavaciho zafizeni

a prace konkrétniho pedagoga. Kvalitni vztah a spolupréce je zaloZena:
e Dobré komunikaci
e Dostatecnému pienosu informaci vhodnym zptisobem
e Dostatku prostoru pro spolupraci
e Vytvateni ptratelského vztahu
e Podporovani a nabizeni ucasti na Zivoté tiidy a skoly

e Spolecné tvofit a ukazat, Ze rodina a Skola je jeden tym
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Vztah a spolupraci mezi rodi¢em a matetskou skolou ovliviiuje fada faktorti a to zejména:

Profesionalita — Pedagog je chapan jako odbornik ve své profesi. Poskytuje poznatky, kte-
ré se snazi predavat modernimi zpiisoby. Dokéaze déti vhodné motivovat, podnécovat
a vyvijet aktivitu. Dité se projevuje tim, Ze je spokojené a tento pocit piendsi na své rodice.
Rodi¢e tyto pedagogické dovednosti uznavaji a pfistupuji stimto dobrym minénim
v kazdém vzijemném kontaktu. Za profesionalitu ucitele povazujeme také to, jaké dava
moznosti rodi¢im do zapojeni se do zivota tfidy, pfi¢emz iniciativa je na ném. Pedagog
vysvétli, jaké maji rodice moznosti na podileni se aktivit, zapojeni do vyuky, taktéz si ujas-

ni prava, povinnosti a pravidla rodici.

Vhodna komunikace s rodi¢em — Jako vyznamny faktor ovliviiujici vztah a spolupraci je
praveé komunikace, kterd by méla probihat oboustranné ve snaze o dobro ditéte. Informace
by nemély probihat pouze parkrat do roka a to zejména béhem tiidnich schtizek. Je vhodné
predkladat vytvory, pracovni listy, pfipravené poznamky podlozené fakty. Ucitel ma stejny

zajem jako rodi¢ a chtéji poznat a informovat se, co se dité nauci.

Optimismus a pozitivni postoj — Komunikovat s rodi¢i v optimistickém duchu, projevo-
vat aktivni a pozitivni postoj k ditéti, vyjadfit radost z uspéchu, které ditéte dokaze. Pro
rodice je velmi dulezité, aby méli jistotu, Ze to s jejich ditétem myslite dobte. Dllezité je
také nestresujici prostredi. Nesnazit se na rodice vyvijet natlak, Ze s nimi potiebujete hovo-
fit o jejich ditéti. I neformalni postoj miize pomoci rodicim vyjadfit ptipadné problémy,
které s dité¢tem maji doma. V této situaci mize sam ucitel naznacit nebo navrhnout mozna

feSeni na co by se mohli rodi¢e zaméfit.

Vstricnost — Je tieba zduraznit, ze pedagog neni administratorem a urednikem v né&jaké
instituci, ktery by byl nepfijemnym k ptedem se koficim Zzadatelim v roli rodi¢i. Zejména
mu jde o pfijemnou spolupraci pravé mezi Skolou a rodi¢em. Pedagog by mél nabizet po-
moc v ptfipadech studijnich problému ditéte. M€l by se zajimat také o rodinné prostiedi
ditéte, jeho zazemi, a také védét zda se mu rodi¢e dostateéné vénuji. (Capek, 2013, s. 18-

19)

Mezi faktory, které podporuji vztah a spolupraci, miizeme zatadit také osobnost feditelky
(u¢itelky). Reditelka uplatiiuje odpovidajici styl fizeni v rAmci charakterovych a osobnost-

nich dovednosti, kvalitnich odbornych znalosti. Je dislednym a z4sadovy tviircem kolekti-
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vu, jde za piiklad svym spolupracovnikiim, které tim strhava k potiebné spolupraci. (Bec-

varova, 2003, s. 150)

2.3 Limity ve vztahu materska Skola a rodi¢

Capek (2013 s. 20-21) ve své publikaci zachycuje také limity ve vztahu mateiské skoly
arodice, které¢ ovliviiuji vzajemné ptisobeni. AvSak neni potfeba mit z rodice strach, ale
naopak ho brat a chéapat jako spojence, ktery pravé muize pedagogovi vyrazné pomoct.

Vztah a spolupraci se Skolu miize limitovat fada faktort a to zejména:

e Nedostatek Casu ze strany rodic¢li navstévovat Castéji Skolu a tim padem se i podilet

na vzdjemném rozvoji partnerskych vztahd.

e Riziko exkluzivity, kdy (prozatim pasivni) rodi¢e se domnivaji, ze skupina rodicd,
kterd ma pozitivni a aktivni vztah ke Skole ma vétsi vyhody a mize tézit z dobrych
vztahti. Tyto pfedsudky mohou (prozatim pasivni) rodi¢e odrazovat.

e Reseni takzvané ,,genderového rozdilu® kdy pfi vzniklém konfliktu matka ditéte po-
Sle do Skoly situaci fesit otce, ktery ma v ucitelce vzbudit pocit autority ve vztahu
k Zendm.

e PriliSné zatizeni ze strany uciteli se mohou projevit naptiklad v nepfipravenosti na
ttidni schlizku, tato situace miize ovlivnit doposud vstficny vztah na neutralni po-
stoj rodicii k hor§imu.

e Nedostatek informaci a nepfipravenosti v oblasti spoluprace, zejména vysokoskol-
ské studium pfiipravuje pedagogy na komunikaci s rodici a détmi.

Za pramen, ktery miZe omezovat vztah a naslednou spolupraci mize vyplyvat ulitelska

lhostejnost viici rodicim svych déti a to nasledovné:

e Ucitelé nevnimaji rodice jako své partnery a jsou zvykli pracovat bez nich. Dale je

neberou jako soucast k obohaceni a zkvalitnéni prace k jejich ditéti.

e Neberou v povédomi vSechny faktory, které by mohly podpofit vzajemnou spolu-

praci.

e Ucitel se citi byt v ohrozeni, pokud rodi¢ vstoupi do déni ve Skole.
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e V pracovni smlouvé nemaji jasn¢ definovanou povinnost jak s rodici rozvijet spo-

lupraci.

e Vsoucasné dob¢ se citi byt pod tlakem - pouzivani novych vyucovacich metod,

inovace vyucovacich metod. (Majercikova, 2012, s. 39 — 40).

Za limit ve vztahu rodi¢ a matefska Skola dle Pohnétaloveé (2015, s. 26 — 27) mtize byt také
povazovana velmi uzké vazba. V konecném disledku mlze nastat omezeni jedné ze zu-
Castnénych stran. V této chvili maze dité v tomto disledku piichazet o cenné podnéty, které
ma za ukol specificky praveé Skola. Napiiklad v oblasti samostatnosti, socializace, zodpo-
védnosti. MlzZe byt naruSena pfiliSnou blizkosti a navstévnosti rodict instituce. Tento fakt
miize vyznamné ovlivnit samostatny rozvoj osobnosti. Skola je pravé proto socializaéni
ba rodi¢i muze mit velky vliv také na autonomii uciteli. Mize zde nastat situace, kdy uci-
tel ztraci svoji exkluzivitu a autoritu. V opacném vztahu mohou i rodi¢e pocitovat ptilis-
nou t&lesnou vazbu se $kolou, ktera prechazi az k diskriminaci. Casto i uéitelé mohou vy-

chézet z pfedstavy o tom, jaci rodice jsou a co chtéji.
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3 SPOLUPRACE MEZI MATERSKOU SKOLOU A RODINOU

Pojem spolupréce 1ze podle Kasikové (2009, s. 11- 13) charakterizovat z pohledu socialné
psychologického, jako pozitivni vzdjemnou zavislost lidi vtom smyslu, ze lidé jsou
v ukolovych situacich bezpodmine¢né na sob¢ zavisli, aby dokazali splnit urcity cil. Jestli-

ze ukol splni Clovek jako jednotlivec, pak jej mohou dosdhnout i druzi jako skupina.

Kazdy stupen vzdélavani ma své specifika v oblasti spoluprace a také vztahti. Obvykle pla-
ti, ze ¢im vyssi stupen vzdélavani dit€¢ absolvuje respektive ¢im je starsi, tim méné rodi¢
kooperuje se Skolou. Specifika spoluprace matetské Skoly s rodinou je zalozen na velmi
silném a intenzivnim vztahu ucitel a rodi¢ (jakozto zékonny zéstupce), dité — dité. Je fak-
tem, ze na zadném jiném vzdélavacim stupni (Skolni soustave), neprobihd tak intenzivni
kontakt ucitele a rodice ditéte v podob¢ kazdodenni moznosti komunikace s ucitelkou. Do-
chazi k predavani velkého mnozstvi informaci a dostatek prostoru se informovat, podporo-
vat a hledat moznosti spoluprace, jak se zapojit do Cinnosti Skoly. Dennodenni styk
s prostiedim Skoly a moznost se podilet na jeho zdokonalovani. Vztah mezi matefskou
Skolou a rodinou stavi silné citové zaklady uz pii néstupu a adaptaci ditéte na nové prostie-

di a podminky skoly. (Majercikova, 2012, s. 35 — 36).

3.1 Legislativni zaklad spoluprace materské Skoly a rodiny

Spolutcast a vytvareni vztahti na vychové a vzdélavani déti rodict je povazovano za velmi
vyznamnou oblast vzdé&lavaci politiky (Skolsky zakon & 561/2004 Sb.) B&hem poslednich
let proSel vztah mezi Skolou a rodinou hned n¢kolika zménami, které¢ jsou stanoveny a cha-
rakterizovany v oficidlnich dokumentech a ve Skolnich vzdélavacich programech. Napfi-
klad v Bilé knize (2001) je chapana spoluprace jako vyznamny a dulezity faktor vychovy
a vzdélavani vlastnich déti. Rodice jsou chapani jako rovnocenni partnefi, ktefi maji moz-

nost byt aktivnimi spolutiCastniky Zivota skoly.

Aby spoluprace byla funkéni, je zapotiebi znalost v oblasti pravomoci, kterd velmi tzce
souvisi s mirou odpovédnosti vSech zucastnénych. Dle zdkona o rodiné (§ 32 odst. 1, Za-
kon o roding €. 94/1963 Sb. v platném znéni), ktery stanovuje, Ze rozhodujici lohu ve vy-
chove maji rodice.

Podle (RVP PV, 2016 s. 17) je spolutcast rodici na piedSkolni vzdélavani vyhovujici teh-
dy, kdy napliuje tyto oblasti:
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o Ve vztazich mezi zaméstnanci skoly a rodici panuje oboustranna duveéra a otevienost,
vstricnost, porozumeni, respekt a ochota spolupracovat. Spoluprace funguje na zaklade

partnerstvi.

o Ucitele sleduji konkrétni potreby jednotlivych déti, resp. rodin, snazi se jim porozumeét

a vyhovet.

e Rodice maji moznost podilet se na déni v materské Skole, ucastnit se riiznych progra-
mii, podle svého zajmu zde vstupovat do her svych deéti. Jsou pravidelne a dostatecné
informovani
o vSem, co se v materské Skole déje. Projevi-li zajem, mohou se spolupodilet pri plano-
vani programu materské Skoly, pri reseni vzniklych problému apod.

o Ucitelé pravidelné informuji rodice o prospivani jejich ditéte i o jeho individualnich
pokrocich v rozvoji i uceni. Domlouvaji se s rodici o spolecném postupu pri jeho vy-
chove
a vzdeéldavani.

e Zameéstnanci Skoly chrani soukromi rodiny a zachovavaji diskrétnost v jejich sverenych
vnitinich zaleZitostech. Jednaji s rodici ohleduplné, taktné, s védomim, Ze pracuji
s ditvernymi informacemi. Nezasahuji do Zivota a soukromi rodiny, varuji se prilisné
horlivosti

a poskytovani nevyzadanych rad.

e Materska skola podporuje rodinnou vychovu a pomaha rodicum v péci o dité; nabizi
rodiciim poradensky servis i nejriiznéjsi osvétové aktivity v otazkdach vychovy a vzdela-

vani predskolnich deti.

Mateiska Skola vychazi v souladu s RVP PV a respektuje z4jmy a potieby rodic¢ti. Behem
svého plsobeni se pozitivné a aktivné opird o spolupraci s rodici, ktera je velmi dilezitym
prvkem. Je prioritné zodpoveédnd za vychovu ditéte, partnerské vztahy, vzajemny respekt
a ovliviiovani podle stanovenych norem. Tim padem vznikd trvald kvalitni oboustranna,
oteviena komunikace a spoluprace s rodinou. Soucasti vztahu a spoluprace je také udrzo-
vani vné&jSich partnerskych vztahti se zfizovatelem, odborniky, zdkladni Skolou a sponzory.

(Bec¢varova, 2003, s. 150).
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3.2 Formy spoluprace mateiské Skoly a rodiny

Spoluprace matetské skoly a rodiny mohou mit rtizné formy realizace. V urcitych oblastech

by byla moznost nadvrhu na jejich zlepSeni. Nejcastéji jsou realizovany tyto formy spolu-

préace ve vztahu rodi¢ a matefska Skoly:

Celkov¢ privitani rodict — ma velky vyznam po celou dobu dochazky ditéte do ma-

tefské skoly.

Pisemna zprava — byvd minimalné dvakrat v priabehu Skolniho roku, informace ty-
kajici se ditéte a mozné vyjadreni ze strany rodicu.

Skola jako vychovny institut ve vztahu partnerstvi rodi¢t — ptisobeni pedagoga by
mélo byt v z4jmu a ptani rodicu.

Navstévy v rodinach — pouze ve vyjimecnych piipadech.

Individualni konzultace — moznost setkani rodice s pedagogem za ucelem informo-
vani se o ditéti.

Pololetni tfidni schiizky — jejich realizace minimalné dvakrat do roka, informovat

rodi¢e o pfipravovanych akcich matefské skoly, pfiblizit rodicim moZnost jak ditéti

pomoci ve vychovné vzdélavacim procesu.

Respektovani pfani rodic¢ti — u pfipadného rozporu s rodici tykajici se ditéti, snaZit

se naleznout kompromis a mozna fesent.

Sdruzeni rodi¢li — nejen v zajmu financi, ale k vytvoreni efektivnich vztahti mezi

rodi¢i a pedagogem.
Rada skoly — zapojeni se rodicii do aktivit Skoly.

Skolni publikace — informovanost rodi¢i tykajici se aktivit $koly, naptiklad formou

Casopisu, letak a podobné.

Préavo rodict tykajici se vidét zdznamy o ditéti, napiiklad na individualnich konzul-

tacich. (Capek, 2013, s. 28)
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V porovnani uvedenym vySe zahrnuje do forem spoluprace Lazova (2013, s. 25 — 31) tfidni

schiizky, e — mail, webové stranky Skoly, spoleéné akce, provozni zalezitosti, nasténky.

Nyni si jednotlivé formy blize specifikujeme.

Tridni schizky - jiz prvotni dojem vytvafi projev feditelky matetské Skoly. Je také
zapotiebi se na zacatku Skolniho roku dohodnout, jakou by rodice uvitali formu
pfedavani informaci. Taktéz se jim Casové a terminové pfizpisobit. Jiz tento fakt
ma velmi vyznamny vliv na dobrou spolupraci. Je dulezité vytvofit ptiznivou, pia-
telskou atmosféru, aby rodi¢ neptenesl negativni dojem na své dité, protoze prave
déti prebiraji negativni dojmy, pocity a nazory od svych rodict velmi snadno. Také
je zasadni, aby se ucitel disledné ptipravil na tfidni schiizky, a zaroven se rodic ori-
entoval a chapal informace, dale mél moznost fict svilj ndzor, co mu vadi a piipad-
né navrhy na zlepseni. To pravée rodici dé pocit dtlezitosti a pro nds mize byt zdro-

jem novych népadi a ptipadnych feSeni problémd, které nas nenapadly.

E — mail, webové stranky Skoly - co se tyka této formy spoluprace, je to velmi
ucelny komunikacni prostfedek. Jednak je to rychly zdroj pfenosu informaci, ale
taktéz velmi dilezitd forma spoluprace. Je ale nesmirné vyznamné, aby nenahrazo-
valy osobni kontakt rodice a ucitele. Slouzi jako komunikaéni kanal, ktery usnadiu-
je organizaci a celoplo§ného informovani. Rodi¢ se také mize byt srozumén o stra-
vovani ditéte v podob€ umisténi jidelnicku na webovych strankach dané Skoly. Vel-
ky pozor se musi dat v oblasti zvefejiiovani jak osobnich dat, fotografii ¢i emailo-
vych adres. Bez souhlasu majitele nesmime zvetejiiovat ani jednu z vyse uvedenych

oblasti.

Spole¢né akce - spolecné akce matetské Skoly jsou jakymsi vrcholem spoluprace.
Jsou ve velké oblibé jak uz mezi détmi, tak rodici a uciteli. Vytvaii se zde nezapo-
menutelni chvile a zazitky, které si mnohdy déti zapamatuji po cely Zivot. Déti také
rady predstavuji své rodice ucitelkam. Soucasti spolecné akce je pochopitelné ak-
tivni zapojeni rodic¢t do programu. Jisté¢ by nebylo ucelné, aby celou akci ptipravily
pouze ucitelky, protoze pravé rodi¢e mohou vnést do spolecné akce novy inovativni
napad. Mohou dale pfispét k pohosténi, organizaci, apod. Proto je dulezité, aby uci-
telky motivovaly a aktivné zapojovaly rodi¢e do realizovanych akci. Behem §kolni-

ho roku se konaji mnohé akce, mezi nimi patii naptiklad besidky, vadnocni dilny,

keramika a jiné.
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e Provozni zalezitosti - Mnozi rodice maji moznost konzulta¢nich hodiny, béhem
kterych se zabyvaji pravé individualnimi dotazy. Je proto nezbytné, aby se tyto ter-
miny dodrzovaly. Rodi¢e tak maji dostatek prostoru na dotazy a moznost se infor-
movat na dit€. Nicmén¢ pokud i ucitel se potiebuje vyjadrit k ditéti, je vhodné, aby
rodi¢ respektoval tento pozadavek. V posledni dobé ve vétsi mife ucitelky Casto da-

vaji osobni kontakt na mobilni telefon rodi¢im. Tento fakt neni zcela v potfadku.

e Nasténky, vyvésky - Obcas jsou na nasténkach ¢i vyvéskach informace, které pu-
sobi prilisn¢€ poucné a ,,prechytrale”. Je vSak otdzkou jestli pro rodice tyto informa-
ce jsou piinosné a zda je vibec ¢tou. Rodici by spise prispélo, kdyby mél na vybér,
zda si ¢lanek vezme k precteni domi, kde ma vétsi prostor o ném poptemyslet. Co
se tyka nastének deti, rodice jsou potéSeni, Ze mohou vidét vyrobek svého ditéte. Je

vSak otazkou, zda nedochazi ke srovnavani déti.

3.3 Druhy komunikace mezi materskou §kolou a rodinou

Komunikace je nedilnou soucasti pedagogické profese. Pedagog béhem dne komunikuje
nejen s détmi, ale 1 s rodi¢i. Aby dochézelo ke spravnému pfenosu informaci, mél by si
povidat také se svymi nadiizenymi, kolegy. Hlavnim cilem komunikace je nejen pifenos
informaci, ale jde pfedevsim o jejich sdileni. Cilem a obsahem komunikace miiZze byt coko-
liv, ale vyznam, ktery se snazime piedat a k némuz mifime, mize byt naprosto odlisny.
Pedagog jako profesiondl by m¢l znat a umét navazat kontakt s lidmi, se kterymi je ve spo-

lupréci at’ uz je to dité, rodi¢ nebo kolega. (Informatorium, zaii 2013 s. 12.)

Je mnoho definic vztahujici se k terminu komunikace. Capek (2013, s. 127) charakterizuje
komunikaci nasledovné: ,, Komunikace je proces, vytvareni vyznamu mezi dvéma nebo vice
lidmi a diilezité je pro ni to, kdo Fika co jakym kandlem, komu a s jakym ucinkem *. Uvadi

taktéz, Ze je dilezitym indikatorem, zda vedeme komunikaci:

e Suportivné - Je zaloZena na aktivnim naslouchani, jsme empaticti, spolupracujeme

a dokazeme se vyladit smérem k druhému.

e Defenzivné - Nesnazime se pochopit druhého, komunikace je ¢asto vztahovacna
a neosobni, vidime problémy jen jednostranné, jsme v neustalém stfehu, chytame se
za slovo, protoze sledujeme permanentni vyznam. Vyznacuje se také tim, Ze argu-

menty jsou nafouknuty do absurdnosti.
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Komunikacni vztah mtze byt rozdélen do dvou skupin a to komplementarni a symetricky,

ktery je popisovan nasledujicim zptusobem:

e Komplementarni - Vztah je zaloZen na vztahu, ve kterém se partnefi vzajemné do-
plnuji, pfedevSim na ose submise a dominance. Vztah vznika mezi Skolou a rodi-
¢em (zakaznikem), ktery je postaven do dominantni role, kdy piijima informace, ale
neposkytuje je. Oproti tomu submisivni role je vuci skole ,,Spatny* a v jistém ohle-

du snazivy.

e Symetricky - Vztah se vyznacuje, Ze se zrcadli a vzajemné se dopliuji — predevsim

na ose dominance a submise.

3.4 Chyby v komunikaci

Béhem komunikace s rodi¢i vidime mozny zdroj problému pravé v nedostate¢né komuni-
kaci nebo taktu, osobniho pfistupu, tolerance, pochopeni a podobné. Je velmi dulezité piti-
padnou stiznost, nebo urcitou nevoli ze strany rodici v klidu vyslechnout. Nechat si dosta-
tek prostoru pro zjisténi konkrétniho stavu véci. Je to zékladni piedpoklad pro dobrou ko-
munikaci. Autorka Prekopova (2010, s. 40) sdéluje: ,, Chybam se nelze vyhnout. A je to tak
dobre. Neni viak treba délat zbytecné chyby. “

Kontakt rodici a ucitelky se vytvaii prostfednictvim komunikace. Dochézi k pfenosu ,,b&z-
nych* situaci. Nekvalitni komunikace navozuje pocit nerovhomérného vztahu, obcCas stavi
rodice do pozice podiizenosti, coZ neni vhodné pro rozhovor o ditéti, jeho vyvoji a obcas
1 0 vzdélavacich problémech. Proto je velmi dulezité nez si zacneme s rodici vést rozhovor
pfipravit vhodné prostiedi a atmosféru, kde se bude komunikace odehravat. Mezi typické
problémy, které mohou zapficinit, chyby v komunikaci popisuje Informatorium z pohledu

matek (2008, s. 12) nasledujicim zplisobem:

Problém s mistem pro rozhovor — neni vhodnym prostfedim Satna nebo prostor pii prebi-
rani déti pro feSeni problému jak uz kazenskych, vyvojovych nebo vadé feci a jiné. Proto je
vhodné ptedem se piipravit a zajistit dostatecné vyhovujici prostfedi. Kde bude klidné&jsi
prostor pro komunikaci. I kdyz se snazi pedagog hovofit tiSe a snazi se respektovat sou-
kromi, coZ ale pfed plnou Satnou rodicli, nelze zarucit, Ze nesly$i nic nez to, co je uceno

pfimo jemu.
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Prezentace pouze na webovych strankach — I pfesto Ze je to novodoby trend, obcas ve-

deni matetské Skoly zapomind, ze mnozi z rodi¢i nemaji ptistup k internetu. Proto je nada-

le dulezité vyveésovat provozni zalezitosti na nasténky nebo vyvésky. Zde Ize uvést priklad,

kdy o pfipravovaném vyleté je informovana z webovych stranek cela skolka, ale i tak se

muze ¢ekat na jednoho opozdilce, jehoz rodice neveédéli, ze se jede na vylet diky nepfistup-

nosti k internetu.

Mezi chyby v komunikaci ,,rodi¢ a u¢itel uvadi Capek (2013, s. 131 — 134) napiiklad tyto:

Na zékladé vlastnich zkuSenosti pfifazovat vlastnosti. To znamena, Ze rodi¢ na za-
klad€ z vlastni zkuSenosti, naptiklad z minulosti se Skolou, misi své vnimani situa-
ce. Ucitelé maji zase své zkuSenosti, takze obcas predpokladaji, ze rodice vi, o cem

mluvi.

Jako dal$i mozné uskali mizeme zatadit ptiliSnou terminologii, kterou rodice ne-

musi pochopit, tak jak ji mysli pedagog.

Zatazujeme zde také rozdilné chapani kontextu. Muze se tykat charakteristiky ko-
munikace. Po ukonceni rozhovoru, si pedagog mize pokladat otazky, typu mohl
jsem to sdélit jinak. Naopak rodi¢ si mtize fict, myslel jsem, Ze semnou bude mluvit

vic oteviene.

Goffmanova teorie hrani roli je také castym komunikacnim problémem. Protoze
pedagog hraje roli pedagoga, ktery je ten chytry, ma pravdu, poucuje, vysvétluje,
objasnuje. Rodi€ je jako zastupce ditéte, ktery je neznaly, ma tedy jen naslouchat

a poucit se.

Je tedy velmi diilezité, aby komunikace a vztah mezi matetskou Skolou fungovaly, protoze

poté se promitaji do kvality spoluprace.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 SPOLUPRACE MATERSKE SKOLY S RODINOU POHLEDEM
RODICU

4.1 Cile vyzkumu

V dnesni dobé je spoluprace rodiny a mateiské Skoly mnohem vice diskutovana a realizo-
vana a ma také svij legislativni zéklad. Na spolupraci je kladen mnohem vétsi diiraz, nez
tomu bylo v minulosti. Kazdy rodi¢ ma na vzajemnou kooperaci rozdilny a osobity pohled.
Proto byl cil vyzkumu bakalaiské prace zaméien na spolupraci rodiny a mateiské Skoly
pravé z pohledu rodict. Hlavnimi cili, které byly stanoveny pro tuto praci, bylo zjistit, co
pro rodi¢e znamena spoluprace. Popsat, jak si rodi¢e spolupraci predstavuji. Vyjadrit, jaky
maji rodi¢e nazor na uroven spoluprace pravé s Matetskou Skolou Pozlovice, ve které byl
vyzkum realizovan. Vysledkem tohoto Setfeni bylo sestaveni navrhu na zlepSeni stavajici

spoluprace praveé z vyplynulych vypovédi respondenti.

4.2 Forma a metoda vyzkumu

Jako vyzkumnou metodou bylo zvoleno polostrukturované interview. Gavora (2000,
s. 110) charakterizuje interview jako: ,, Vyzkumnou metodu, ktera umozZnuje zachytit nejen
fakta, ale i hloubéji proniknout do motivii a postoju respondentii. “ Typickym znakem pro
kvalitativni vyzkum je zejména porozumét lidem a udalostem v jejich Zivoté. Interview se
zaznamenava nejcastéji formou audiozdznamu, jakoz to bylo 1 v piipadé¢ mé prace. Nezbyt-
nosti pro kondni této metody je vyjadreni respondenta se souhlasem pro nahrévani realizu-

jiciho interview. (Gavora, 2010, s. 186).

Podstata kvalitativniho vyzkumu je deskriptovdna jako Siroky rozprostfeny sbér dat, bez
toho, ze by na pocatku byly stanoveny zékladni proménné. Zejména jde o hloubkové a kon-
textualné zakotvené prozkouméni konkrétniho obséhle definovaného jevu a pfinést o ném
maximalni mnozstvi informaci. Logika kvalitativniho vyzkumu je induktivni. Teprve po
nasbirani a praci s daty vyzkumnik patra po pravdivostech, které se v téchto datech vysky-
tuji. Formuluje piredbézné zavéry a hleda pro n€ dalsi oporu v datech. Hypotézy nebo teorie
vzniklé na zékladé kvalitativniho vyzkumu nelze zobeciiovat. Jsou platné pouze pro vzo-

rek, s kterym byl vyzkum realizovan. (Svaticek a kol., 2007, s. 24).
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VysSe uvedend literatura byla inspiraci pro tvorbu otazek komponovanych v rozhovoru.
Otazky byly ¢lenény na zékladni, specifické a tazatelské. Prvni otdzka ,,warm-up®, méla
navodit uvolnénou atmosféru a jejim ucelem bylo rozpoutat prvotni myslenky, pocity
a vzpominky. Dale byly otdzky sestaveny a charakterizovany dle cilt, které byly stanoveny
vyse. Data z rozhovort byla analyzovana skrze techniku otevieného kdédovani, kdy text byl
,rozbit, konceptualizovan a nésledné¢ slozen novym zpisobem. Nejdiive byla zvolena
technika ,,tuzka v ruce®, kdy analyzovany text byl rozdé€len na jednotky, kterym byl ptidé-
len kod. Ve vyzkumu byly pouzity také kody ,,in vivo®™. Z nésledného vytvoreného sezna-
mu kodua bylo zahajeno systematické vytvareni kategorii na bazi podobnosti koda. Pro dalsi
praci s daty byla zvolena technika ,,vylozeni karet“, kdy na zéklad¢ seznamu kategorizova-
nych kodu vznikl uspotadany text, ktery prevypravel vSechny kategorie, které byly vytvo-
feny. (Svaticek, s. 226, 2007).

4.3 Misto vyzkumu

Vyzkum byl zaméfen na Matetskou skolu Pozlovice, ve které se také realizoval. Vybér této
matetské Skoly jsem zvolila proto, Ze jsem ji navstévovala jiz jako dité a nyni jsem jednim
z pedagogického kolektivu. V mateiské skole vzdy panovalo velmi piijemné Skolni a pra-
covni klima a vyzkum bakalarské prace byl viele uvitdn. Zminovana matefské skola je
dvoupodlazni a obsahuje tfi tfidy — Rybickova, Motylkova, Ptackova, kde jsou déti rozde-
leny dle véku. Budova je umisténa uprostied Méstyse Pozlovice, ktery je také jejim zfizo-
vatelem. Soucasnou feditelkou matefské Skoly je Daniela Linhartova. Celkovy pocet za-
méstnancil je 15, z toho 6 pedagogl. K matetské Skole naleZi velkéd zahrada vybavena mo-
dernimi prvky. Blizké sepéti s pfirodou dava moznost zkoumat jeji krasy a zakonitosti
v okoli MS v kazdodennich ¢innostech. Kromé prostorné zahrady plné rostlin a stromi Ize
vyuzivat 1 sportovni hfisté s umelym povrhem pted budovou. Kapacita zatizeni je dle zfi-
zovaci listiny 90 déti. V letoSnim Skolnim roce 2016/2017 navstévuje toto Skolské zatizeni
celkem 89 déti. V pribéhu skolniho roku matefska skola organizuje velké mnozstvi akci,
at’ uz to zahradni a dyinové slavnosti, vanocni tvoreni, besidky ke dni matek a mnoha dal-
Sich. Proto si také zaklad4 na uplatiiovani podilti rodi¢ti na vzdélavani v matetské Skole
nasledujicim zpisobem — usiluje o partnerské vztahy s rodi¢i, umoznuje se ucastnit na
tvorbé programu skoly, zajist'uje pribézné informace o jejich détech. Hlavni filosofii toho-

to zafizeni je vytvofit matetfskou Skolu rodinného typu s Gizkymi vazbami na rodinu.
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4.4 Vyzkumny vzorek

Vyzkum, jak jiz bylo zminéno, byl realizovan v Matetské Skole v Pozlovicich se souhlasem
pani feditelky Daniely Linhartové. Interview se odehravalo v prostfedi konferen¢ni mist-
nosti v budové skoly. Vybrani participanti byli osloveni nejen mym osobnim dotdzanim,
ale 1 na zaklad¢ kratkého informacniho listu. Vyzkumny vzorek byl zaméfen na rodice
z riznych socio-ekonomickych poméri s cilem zjistit, jak pfistupuji ke spolupraci
s mateiskou Skolou. Jaké formy spoluprace upiednostiiuji at’ uz to finan¢ni nebo napiiklad
fyzickou pomoc a spolupraci. Je nutno dodat, Ze vSichni osloveni participanti velmi ochot-
né poskytli interview v rdmci jejich volného ¢asu. Za zminku také stoji, ze oslovenou sku-
pinou byly matky, jelikoz ty s pedagogy komunikuji a spolupracuji nejcastéji. Mezi vybra-
né participantky patii dle vykonu povolani ufedni pracovnice, uklizecka, pokojska, matka
na MD a pravnicka u nejvyssiho soudu. Aby vypovéedi nebyly pouze z jedné tfidy matetské
Skoly, pozéadala jsem riznorodé¢ rodice z kazdé tfidy této Skoly. Pro zachovani anonymity
rodi¢li a tim spojenou etikou vyzkumu, jsou participantky oznaceny ¢isly a v kazdém roz-
hovoru je dasledné upozornéno, ze jejich vypovédi budou pouzity pouze v ramci bakalai-
ské prace a nikde nebudou zvetejnény. Kazdy osloveny rodi¢ vyjadfil hlasity souhlas
s nahravkou rozhovoru na audiozdznam. Nedilnou soucasti ptiloh je také protokol se sou-
hlasem pani feditelky Daniely Linhartové, ktera umoznila realizovat vyzkum v Matetské

Skole v Pozlovicich.

4.5 Zpracovani dat — analyza polostrukturovaného interview, interpre-

tace dat

Polostrukturované interview bylo sloZeno z otazek specifickych, zakladnich a tazatelskych,
(Svaticek, s. 162, 2007) nasledné byly pokladany otazky dopliiujici, rozsifujici a taktéz
vznikly 1 neplanované otazky. Interview bylo zahajeno takzvanou otazkou ,,warm-up*, kte-
rd méla uvolnit atmosféru a navodit pfijemné klima. Nésledujici ¢asti teoretické Casti je

popis vzniklych kategorii.
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Tabulka 1 — Kategorie a kody z interview

Kategorie

Koédy

Poznamka
"in vivo'"'/ citace

MS Pozlovice

dostupnost

pozitivni dojem

kladné vzpominky

spokojenost s akcemi

osobni prozitek

organizacni pomoc

spoluprace a mnozstvim
aktivit

Ptedstava a dilezitost adekvatni rada
spoluprace porozumeéni
zpétna vazba
dobra komunikace
profesni rozdilnost
Lo, s racovni stereo
Vniméni pedagogi V}'Ijhrady k vederﬂtyl\?lg
nerovnost pedagogii
individudIni rozdilnost spokojenost
Vstah s pedagogy vztah s vyhradami hodn?ti’rn nav V)'/bonzou
vychazim vzdy dobie
mam prijemny vztah na 100 %
spokojenost s informacemi  [ne, to jsem nikdy neméla
Chyby v komunikaci zleh¢ovani ndzorti spokojenost
nedostate¢ny zajem
Spokojenost s formou bez problémt spokojenost

obcCasna spoluprace

spoluprace drhne

obCasnd ignorace navrhil

Osobni podpora spoluprace

DuleZitost spoluprace Je dilezitd souhlas
tlez j 5 e
potp nezasahovat do fizeni MS 100 % dtlezita
nestranny pozorovatel jsem pasivni pifjemce

fyzickd a finan¢ni pomoc

pracovni vytizenost

nerovnocenna komunikace

nedostatek schuizek

Ttidni schiizky T
nedostatek individualni
konzultace
pozitivni zkuSenost
N spokojenost s pedagogickym
Reseni problémt Pl pedagogicky

feSenim

vhodna reakce pedagoga

Nedostatky ve spolupraci

neaktualnost webovych
stranek

chybi elektronickd komunikce

chybi individualni schiizky

chybi jednotné misto pro
informace
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Kategorie: MS Pozlovice

Matetska skola Pozlovice funguje jiz desitky let a samotné participantky timto zafizenim
prosly jako déti. Z této kategorie tedy vyplyvaji dojmy, pocity a prozitky, které matky maji
spjaty stouto mateiskou Skolu. PfedevSim jsou to nazory zalozeny na dostupnosti
k matetské Skole, pozitivnich dojmech, kladnych vzpominkéch, spokojenosti s akcemi,

osobnimi prozitky.

Vsechny oslovené participantky odpovédely velmi pozitivnim dojmem. Participantka ¢islo
3, konkrétné charakterizovala prvni dojem: ,,Moje prvni vzpominka je urcité na prvni kon-
takt s pani reditelkou, tam se vytvari celkove prvni dojem z celé skolni instituce, uz to vii-
bec, jak ¢lovéeka prijmou s tou zadosti o prijeti ditéte do Skolky, do predskolniho zarizeni.*
Oslovena ¢islo 4 velmi hezky a uptimné odpovédéla: ,,Tak, kdyz se Fekne Materska skola
Pozlovice, tak jsou to urcité pozitivni dojmy, protoze jsem ja osobné v Pozlovicich vyrista-
la cely zivot a Skolku jsem sama i navstévovala a ted’ ji navstévuje i miij syn, ktery sem
chodi velice rad, mad tady svoje milované pani ucitelky a kamarady, takze urcité pozitivni
dojmy. “ Za zminku také stoji, ze jedna dotazovana uvedla jako vyznamnou vyhodu do-
stupnost matetské skoly v misté bydlisté a také v interview uvedla: ,, Ale urcité se tam na-
Jjdou i negativa, které jsem v prubéhu vypozorovala.“ V podotazce bylo uvadéné negativum

popséno jako nedostatecné regulace nemocnosti déti.
Kategorie: Piedstava a dileZitost spoluprdce pro rodice

V této kategorii se promitly piedstavy rodict na spolupraci s Mateiskou Skolou Pozlovice.
Pro matky byla spoluprace chapana rliznymi thly pohledu at’ uZ to jako adekvéatni rada,
zpétna vazba, organizacni pomoc. Od spoluprace s mateiskou Skolou ocekévaji porozume-

ni a s tim souvisejici adekvatni komunikaci rodi¢ versus matetska skola.

Z této Casti interview vznikly rozmanité odpovédi. Z kategorie vyplyvalo vytvoteni dobreé-
ho vztahu pedagog — rodic¢, dostatecné piedavani informaci a porozuméni. Participantka

«

¢islo 4 uvedla, ze spolupraci chape jako: ,, Spolecné formulovani toho ditéte.“ Oproti
tomu participantka ¢islo 3 dodava: ,,Tak pod tou spolupraci si predstavuji napriklad pomoc
organizacni, pokud skolka potrebuje ja nevim, treba kdyz ma rodic moznost v ramci povo-
lani napriklad zaridit néjakou exkurzi, vylet, akci, nebo sponzorského daru. To ja osobné
beru jako spolupraci.* Vyznamnym zjisténim u této kategorie bylo, Ze rodi¢ ma predstavu

o spolupraci zejména ve zpétné vazbe o svém ditéti. Jako tomu uvedla matka cislo 2: ,,Tak-
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téz je pro mé velmi duleZita zpetna vazba, abych védéla, co se déje ve Skolce, kdyz ja tu
nejsem, jak to treba zlepsit, jak ditéti zprijemnit pobyt ve skolce, zkrdatka Feceno abych ve-
dela co se delo po cely den ve skolce, zpétnou vazbu.* Tento aspekt je nutno vnimat jako

zasadni pro realizovany vyzkum.

V oblasti diilezitosti spoluprace mezi rodicem a matetskou Skolou rodi¢i dokonce koopera-
ce fazena na prvnim misté. Jedna dotazovand vSak zminila, Ze rodi¢ by nemél zasahovat do
déni matetské Skoly a nemél by narusovat jeho fizeni. Z této odpovéedi jasné plyne, ze dile-

zitost spoluprace je nepostradatelnd a u matek brana jako prvotni ve fungovani spoluprace.

Kategorie: Vnimdni pedagogii

Z nézori rodi¢h na pedagogické pracovniky v Matefské Skole Pozlovice se vytvofily na-
sledné kategorie. Matky vnimaji pedagogy velmi rozdiln¢, a to zejména na zékladé osobni-
ho pfistupu jak ke stran¢ rodice, tak ditéte. Na zéklad¢€ jejich nazort vyplynuly nasledné
stanoviska: riznorodost pedagogii z pozice ptistupu ke své praci, profesni rozdilnost, pra-

covni stereotyp, vyhrady k vedeni MS.

Participantky pedagogické pracovniky Matetské skoly Pozlovice vnimaji velmi odli$né.
Z interview bylo evidentni, Ze matky pedagogy ¢leni na dvé skupiny. Tak to doslovné
uvedla oslovena Cislo 2: ,, Nékteri jsou slabsi a nékteri jsou velice dobri, prosté jsou tu roz-
dily.“ Po poloZeni doplnujici otazky v ¢em tkvi tato rozdilnost, jiz zminénd odpovédéla:
»lakové jako, nevim prosté ta aktivita, Spatna komunikace, neni tam to pedagogické nad-
Senti, prijde mi, jak kdyby to ty slabsi ucitelky braly jenom jako povinnost tady byt.* Parti-
cipantka ¢islo 5 popsala plisobeni pedagogickych pracovnikd nasledujicim zptisobem:
., A uprimné jak kteri, nebudu jmenovat, jsem spokojend, kdyz reknu se dvéma z Sesti,
u nékterych bych nasla i negativum. “ Po dopliujici otadzce, kde je vidéno negativum, matka
¢islo 5 odvétila: ,, Posledni zazitek co jsem méla, bylo podani mdlo informaci a vidéla jsem,
ze pani ucitelka uprednostnila vice jiné déti nez moje. “ Oproti tomu zbytek rodi¢t popisuje
pedagogické pracovniky jako ptfijemné, klidné a vyrovnané. Dokonce matka ¢islo 4 vyhod-
notila pedagogické pracovniky: ,,Ale co se jinak tyka personalniho zajisténi pro kazZdou
tridu, tak urcité hodnotim na vybornou.*“ Tedy z vyplynulych rozhovort je evidentni pro-

fesni rozdilnost a pfistup pedagogt.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 39

Kategorie: Vztah s pedagogy

Podle nazori matek tato kategorie ukazuje, jak je pro rodi¢e vytvofeni dobrého vztahu

s pedagogem dulezité. U této kategorie bylo pouzito kddovani ,,in vivo™.

Vétsina osloveného vzorku se vyjadrila, Ze je podstatné mit kvalitni oboustranny vztah. Ve
dvou piipadech byl zminén fakt, kdy mél rodi¢ pocit, ze je pedagog malo vyslySel nebo
nastalo zleh¢ovani ndzoru z jeho strany. Jako tomu bylo u matky cislo 5: ,,Tak zatim dobry,
kdyz se zeptam tak mi vse odpovi, ale néjaké vyhrady tam prosté mam.“ Po dopliujici
otazce matka uvedla: ,,Malo mé vyslysel, ne ze by mi nevyhovél, ale nebylo to stoprocentni.

Kdyz to tak reknu.

Kazdy z rodi¢ii ma s jednotlivymi pedagogy riznorodé vztahy, at’ uz na zéklad¢ pedago-
gickych zkuSenosti, vzajemnych sympatii ¢i antipatii. Rodic¢e pravé na vztah s pedagogy
kladou diiraz, jelikoz se nebdali odpovidat upifimné. Toto pfimé vyjadieni vidime i u vypo-
veédi matky Cislo 1: ,,4 tak podivejte se, je tadyhle Sest pedagogii, ze myslim pocitam dob-

¢

re? A tak myslim, Ze tedy zalezi takzvané kus od kusu, nebo teda individuadlné.*
Kategorie: Chyby v komunikaci

Komunikace mezi rodi¢em a mateiskou Skolou probihd kazdy den. Je tedy nezbytné, aby
fungovala na vysoké rovni. Z této vytvorené kategorie vyplyva, Ze mezi rodi¢em a peda-
gogem bc¢hem predavani informaci mtze vznikat fada komplikaci a chyb, které rodice
vnimaji nasledujicim zplisobem: zlehcovani ndzorii, nedostatecny zajem, ale naopak i spo-

kojenost s pfedavani informaci.

VétSina oslovenych byla s komunikaci mezi nim a pedagogem spokojena. V ptipad¢ parti-
cipantky Cislo 1, ktera fekla, ze pokud se na konci Skolniho roku vypliuji dotazniky jako
zpétna reflexe, tak pfipominky ze strany rodi€l se ignoruji a neni zadny posun k lepsimu.
Naopak matka Cislo 3 uvedla: ,,Ja vychazim z toho, zZe jsem hodné komunikativni typ, aspon
si myslim, a kdyz jsem néjakou informaci potrebovala a videla jsem, Ze jsem se nedostala

k tomu, k cemu jsem potiebovala, vzdycky slo néjakym zpiisobem vykomunikovat takze, ze
bych odesla s pocitem, Ze bych se nedozvédeéla, co potirebuju tak to ne. “ Na zlehCovani na-
zoru rodiCe poukazala participantka ¢islo 1: ,,No upiné Ze by byla negace, nebo néjaka
Spatna komunikace to ne, ale nekdy treba pani ucitelka treba kdyz jsem méla néjakou pri-
pominku ohledné obleceni mého ditéte, tak trosku to vypadalo, jak kdyby tu pripominku

brala na lehkou vahu, ale je to mozna jen miij pocit.*
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Kategorie: Spokojenost s formou spoluprdce s MS Pozlovice a mnoZstvim aktivit.

Protoze pro matky je dobréd spoluprace prioritou, vznikla kategorie z vypovédi popisuje
spokojenost s aktivitami a akcemi poiadanych Matetskou $kolou Pozlovice. Skala vypové-
di byla Siroka. Dokonce jedna upfimna odpovéd’ participantky popsala situaci, kdy ji pfislo,
ze matetska Skola dlouhou dobu v této oblasti stagnovala, co se tyce necinnosti poradanych

akci. AZ v posledni dobé vidi posun k lepSimu.

Vétsina matek vyjadiila spokojenost a pozitivné hodnotila redln€ splnitelnou spolupraci.
Nekteré vsak byly spokojeny méné. Matka ¢islo 1 uvadi: Vite co, nékdy mi prijde, Ze ta
spoluprdce, no reknu to, tak drhne, treba kdyz prijdou dotazniky a prosté piseme pripomin-
ky, tak se mné zda, jak kdyby se ty pripominky nezohlediovaly. Nevidim Zidny posun. Cas-
to participantky poukazovaly na jejich osobni vytizenost a zaneprazdnénost. Rodi¢ Cislo 2
uvedl: ,, Rozhodné ne. Aktivit je rozhodné velmi malo. Prosté letos uz je to trochu lepsi, ale
minulé roky to bylo hrozné. Protoze tu mam uz treti dité tak to miizu posoudit, letos je to
trochu lepsi, ale minulé roky to bylo velmi slabé.“ Participantka Cislo 1 konkrétné fekla:
., Zddna konkrétni akce na spoluprdce tu neni.“ 1 na zakladé nazort vyplyva, Ze rodice
upozoriiuji zejména na jejich zaneprazdnénost a nedostatek aktivit pro prohloubeni spolu-

prace.
Kategorie: Osobni podpora spoluprace.

Tato z interview vyplynula kategorie popisuje, jak rodi¢ sam z vlastni iniciativy podporuje
spolupraci. Zasadni je, aby spoluprace fungovala obousmérné a ne jen ze strany matetské
Skoly. Zalezi také na tom, jak sdm rodi¢ ke spolupraci pfistupuje a snazi o jeji kvalitu
a permanentni rozvoj. U mnoha piipadl bylo zjisténo, ze rodi¢ je spiSe pasivnim piijem-
cem nez aktivnim realizatorem. Matky se ospravedliiuji pfedev§im pracovni a osobni vyti-

zenosti.

Z vyhodnocenych odpovédi pouze jedna participantka fekla, Ze se snazi podporovat spolu-
praci s matefskou Skolou finan¢ni 1 organiza¢ni pomoci. Zbytek oslovenych uvedlo spise
diavody v uskali spoluprace jako naptiklad osobni a pracovni vytizenost nebo se oznacuji
jako nestranni pozorovatelé. V ptipad¢ participantky Cislo 3 doslovné uvedla Ze: ,, Abych
pravdu rekla, momentalné jsem ten pasivni prijemce a spis pozoruju, jak to tady chodi a ve
chvili kdy se néco déje, tak teprve zjistuji, do jaké miry aktivity jsou optimalni.* Také se

pfiznala k faktu, Ze by pro ni organizace nebo jakakoliv organiza¢ni ¢innost pro matetskou
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Skolu byla pfrili$ fyzicky a Casoveé narocna a doslova tekla: ,,Pokud jde napriklad o pridani
ruky k dilu z dospélych osob na urcity pocet deti jako ve smyslu dohledu, pak je to otazka
tkajici se osobnich odvahy i ochoty jit se vénovat tolika détem. Takze kdyz clovéek obcas

nezvlada ani ty svoje dve, tak by to byla vyzva no.*
Kategorie: Tridni schiizky jako forma komunikace a spoluprdce

Ttidni schizky patfi mezi nejvyznamnéjsi komunikacni kanal mezi rodicem a matefskou
Skolou. Kategorie ukazuje, Ze rodice vidi v tfidnich schiizkach tyto nedostatky: komunika-
ce jim piipada nerovnocennd, schliizky se dle jejich nazoru nekonaji tak Casti, jak by chtéli.

Uvitali by také zavedeni individualnich konzultaci, jak je uvedeno nize.

Na vyznamnost konani tfidnich schiizek vSechny participantky souhlasné fekly ANO. Co se
tykalo Cetnosti tiidnich schiizek, Casto se objevovaly pfipominky na jejich nedostatek. Ty
by uvitaly realizovat tfikrat do roka. Také se shodly na zavedeni individualnich konzultaci.
V oblasti, zda se oslovenym respondentkam libi priibéh tfidnich schiizek, byly jejich odpo-
védi velmi odlisné. Matka Cislo 4 uvedla Ze: ,, Prithbeh schiizek si myslim, Ze je perfekini®,
oproti tomu ostatni rodice Casto poukazovali na pfilisSné mnozstvi informaci v kratkém ca-
sovém intervale. V pfipad¢ participantky ¢islo 5 bylo popsano: ,, Nekdy je to o komunikaci
jednoho cloveka, ktery premysli hlasem ostatnich, takzZe si myslim, Ze by bylo dobré, vysly-
Set i nazor ostatnich, ne jenom ti maminek.“ V ramci tfidnich schizek, je tedy velmi dlle-
zité brat ohled 1 na méné projevujici se rodice a nenechat se strhnout ndzorem vice domi-
nantnich rodi¢i. VSechny oslovené participantky se shodly, Ze by si ptaly zavedeni indivi-
dudlnich konzultaci, které Matefska Skola Pozlovice dosud nenabizi a rodice to berou jako
vyznamny nedostatek. Vicekrat bylo poukazano, ze na tfidnich schiizkach je feSen spiSe
prubéh skolniho roku, akce, krouzky, ... ale neni jiz prostor na individudlni dotazy vztahu-
jici se k jednotlivym détem. Rodice také navrhli ideu o jejich realizaci. Piedstavuji si to
tak, ze pedagog by mél jednou mési¢né stanoven den, kdy bude po skoneni pracovni doby
k dispozici pro konkrétni individualni dotazy. Tento vzor byl piejat ze Zékladni Skoly Poz-

lovice, kde jsou tyto individudlni schiizky jiz zavedeny.
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Kategorie: ReSeni problémii.

Béhem Skolniho roku se muze vzniknout fada problémi, jako naptiklad uraz ditéte
v mateiské Skole. Tato kategorie vznikla na nézoru, ale i vlastnich zkuSenostech matek,

které v interview mély pozitivni ohlas tykajici se chovani a postupu pedagoga.

Povazuji za velmi vyznamné, jak jsou pedagog a rodi¢ schopni mezi sebou komunikovat
a spolupracovat v problémové nebo nékdy 1 kritické situaci. Naptiklad i v Case, kdy se dit¢-
ti pfihodi uraz. V této chvili jde o to, aby si adekvatné piedali informace o nastalé situaci
a domluvili se na dalSim feSeni. VéEtSina respondentek vyjadiila spokojenost. V jednom
ptipadé dokonce matka méla osobni zkuSenost, kdy dit€¢ mélo uraz v matetské skole. Peda-
gog zabezpecil veskerou moznou péci a osobné jej dopravil do nemocnice na oSetieni. Ro-
di¢i predal informace a obeznamil jej, jak dité zaopatfil. Participantka ¢islo 1 podotkla po-
znamku ve smyslu: ,,Slysela jsem od nékterych maminek, Ze pani ucitelky volaji tFeba moc
brzy, ze treba pak dité privezou domii a nic se nedéje.” Nicmén¢ sama matka v zavéru po-

dotyka, Ze tento fakt chape, protoze se nékdy situace miize zhorsit.
Kategorie: Nedostatky ve spoluprdaci

Kazdy rodic¢ vidi spolupréci jinym tthlem pohledu. Z nazori rodict na nedostatky ve spolu-
préci vyplynuly kategorie. Jejich ndvrhy mohou byt pro Mateifskou skolu Pozlovice velmi
prinosné, protoze zaklady této bakalaiské prace jsou postaveny praveé na pohledu ze strany

rodict. Nutno dodat, ze néktefi rodi¢e méli jasny nazor na zlepSeni.

Nejvice se participantky shodovaly v zavedeni individualnich konzultaci, které braly jako
velké minus matefské Skoly. Nasledné vyjadiily nespokojenost s neaktualnosti webovych
stranek, které jsou také jednou z forem komunikace. Dokonce doporucily zajistit na jejich
provoz externiho pracovnika, jako tomu uvadi participantka ¢islo 4: ,,Zmény bych uvitala
pri aktualizaci webovych stranek materské skoly, které aktualizované nejsou, to znamenad
mozna zadat i externistovi, vyloZené vytvorit stranky pro materskou Skolu, které by si dopl-
novali bud’ sami pedagogové, nebo byl ziizen prosté externista nebo pracovnik, ktery by ji
obstaraval, pokud nent casovy fond na tady tyhle prdce, takze to je jediné takové minus, ale
prosté aktualizace webovych stranek.”. V nékterych ptipadech bylo poukéazano, ze chybi
jednotny informaéni kanal a jeho stabilni umisténi. V neposledni fad¢ by rodice uvitali

elektronickou komunikaci.
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Shrnuti kategorii

Interview podalo ptehled, co slovo spoluprace pro rodi¢e znamend. Dale pak popsat jak si
rodice spolupraci predstavuji a také aby vyjadfili svilj nazor na spolupraci s Matetskou
Skolou Pozlovice. Na zaklad¢ ndzort rodict uvedenych v interview vznikly kategorie za-
méfeny na nasledujici oblasti. V prvotni ¢asti vétSina matek deskriptovala osobni citové
vazby na Mateiskou Skolu Pozlovice v souvislosti, ze zminénou matefskou Skolu navste-
vovali sami jako déti. U vétSiny rodict také ptevazovaly dobré vzpominky a pozitivni
emoce. Jedna participantka uvedla, ze vyhodu vidi pfedev§im v dostupnosti, tedy mit ma-
tefskou Skolu v misté bydlisté. Oslovené matky také vyjadrily vlastni ptedstavu spoluprace.
V této ¢asti otdzek me rozmanitost odpovédi velmi zaujala. TaktéZ mély prostor se vyjadfit,
jak vnimaji pedagogické pracovniky. V této ¢asti se participantky témét shodovaly, a to
tak, Ze mezi pedagogy jsou velké profesni rozdily. Obzvlaste se 1i8i v pedagogickém nad-
Seni, zaujeti a osobnim nasazeni. Soucasti interview byla také poloZena otazka tykajici se
osobni podpory spoluprace jako individualniho jedince. Zde bylo zajimavé, Ze vétSina ma-
tek uvedla v této ¢asti svou pracovni a osobni vytizenost a zaneprazdnénost. Vyznamnou
soucasti také bylo vyjadieni participantek, jaké vidi nedostatky v komunikaci s pedagogem
a v feSeni problému. V neposledni fad¢ se vSechny participantky shodly, Ze je zapotiebi
orientovat se na tfidni schizky. Je nezbytné se na tuto formu spoluprace zaméfit
a zkvalitnit ji. Zavérem celého interview sami rodi¢e mohli navrhnout zlepSeni aktualni
spoluprace konkrétnimi navrhy. Je nutno dodat, Ze osloveni rodi¢e byli upfimni, vécni

a neméli problém vyjadfit svlij osobni nazor, popifipad€ navrh na zlepseni.

Pro srovnani vysledkid vyzkumu této bakalafské prace je uvedena zahrani¢ni studie
z literarniho zdroje International Journal of Early Years Education (Anette Sandberg, 2008,
s. 152). Zde byl realizovan vyzkum Preschool-home cooperation in change zaméfen na
Svédskou matetskou Skolu, ve které byla zjiStovana tématika spoluprace pohledem rodict.
Kooperace mezi vySe uvedenymi aktéry by méla byt blizka a divérnd. Méla by poskytovat
rodi¢im prilezitost ovliviiovat a zasahovat do pedagogického pldnovéni a Cinnosti. Byla
zde zdiraznéna potieba spoluprace zaloZena na pomoci rodic¢im v jejich rodi¢ovské roli.
Pti spolupraci mezi rodicem a matetskou Skolou se ptfedpoklada ptinos v oblasti prevence
a také souvislost s provadénymi spolecenskymi cili, naptiklad rovnosti. Vysledky této stu-
die jsou velmi podobné a uzce souvisejici se zjiSténim mé bakalaiské prace. V oblasti za-

méfené na vyznam spoluprace vyslednd studie ukazala, Ze ucast rodict na spolupraci
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s matei'skou Skolou souvisi zejména na osobnich potiebach rodice. Zda o svém ditéti chtéji
zpétnou vazbu nebo ne. Tak uspokojit i své socidlni potieby a byt v blizkém prostredi
a kontaktu s matef'skou Skolou. Co se tyka komunikace, studie uvedla, ze ¢im je dité mlad-
§i, tim je pro rodi¢e komunikace vice dulezitd a chapana jako prioritni. Z vyzkumu vyply-
nulo, Ze téméf vSichni rodice by chtéli realizovat vice dialogti, diskuzi a osobnich konzul-
taci behem Skolniho roku. V oblasti tfidnich schiizek osloveny vyzkumny vzorek taktéz
uvedl, Ze jejich kvalita se mize velmi lisit, protoze nékdy jde o pouhé precteni predem
nachystaného papiru s informacemi. Proto u nékterych rodi¢ti maji nizkou prioritu, coz se
naopak vyrazné odliSuje s vyzkumem této prace. Naopak bylo zjiSténo, Ze participantky
v mém vyzkumu poukazuji na dilezitost formy této spoluprace a jejich maximalni pre-
zenéni ucast. Co se tyka predavani informaci, jsou rodi¢e seznamovani s tydennim nebo
mesi¢nim harmonogramem, ktery je zvefejnovan pravidelné v Satn¢. Toto zjisténi se potvr-
dilo jako uspokojivd forma komunikace, ve sméru informovanosti rodicli, protoze k nim
meli vSichni rovnocenny pfistup. Formy spoluprace zacinaji byt mnohem vice formalni
a brany jako vyznamnou slozkou, ktera neni zalozena pouze na ptivedeni a vyzvednuti di-

téte z matei'ské Skoly.
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5 NAVRH NA ZLEPSENI STAVAJICi SPOLUPRACE

Po vyhodnoceni vyzkumu vyplynuly nize uvedené doporuceni na zlepseni stavajici spolu-
prace v Matetské Skole Pozlovice. Jiz béhem realizovaného interview byla respondentim
polozena otdzka, jaky by zvolili navrh na zlepSeni stavajici situace. U této otazky byly mat-
ky uptfimné a vécné. Ze ziskanych odpovédi vyplynulo, ze pro zlepSeni stavajici spoluprace

by bylo vhodné se zamé¢fit na tyto oblasti:

Aktualni webové stranky — VétSina rodict ma vyrazny problém s nedostatecnou a nepra-
videlnou aktualizaci webovych stranek. Jelikoz tuto oblast ma na starosti a spravcuje ji
teditelka matetské Skoly, stava se, Ze nezbyva ¢asovy fond na manipulaci s webovych stra-
nek. Rodictim schazi aktualni informace jako naptiklad blizici se akce pofadané matetskou
Skolou, tfidni schlizky a jiné. VSechny tyto idaje maji moznost ziskat na informacnich ce-
dulkach na dvefich. Avsak stava se, ze rodi¢e omluvi dit¢ na delsi dobu z mateiské skoly
a tim mu unikaji aktudlni informace, které by mohl ziskat z pohodli domova. Tyka se to
také oblasti vyvéSovani fotografii z riznych akci na webové stranky, o které rodice velmi
stoji. Participantky pfimo navrhly najmout externiho zaméstnance, ktery by pravidelné ak-
tualizoval webové stranky, a rodice byli informovani o potfebnych vécech piimo

z domova.

Elektronicka komunikace — Dnes$ni doba je specifickd pro vyuZivani moderni technolo-
gii. Pokud by se naptiklad rodi¢e nemohli z pracovnich diivoda dostavit na tfidni schizky,
uvitali by kratké shrnuti do emailové podoby. Casto z vypovédi participantek vyplynulo, Ze
na tfidnich schiizkéch je velké mnozstvi informaci, které obcCas nestihaji vSechny zazname-
nat. V této situaci by rady dostaly kratky shrnujici email, ve kterém by mély byt shrnuty
vSechny hlavni body tfidnich schizek. Elektronickou korespondenci by také feSily nepfi-

tomnost a dlouhodobou absenci ditéte.

Individualni konzulta¢ni schiizky — V této oblasti se vSechny matky shodly, ze individu-
alni tfidni schiizky vnimaji jako velké negativum matefské Skoly. Mnozi rodice citi nedo-
statek prostoru informovat se o svém ditéti, zeptat se na véci, které jsou jim nejasné, ¢i
potiebuji nutnou pedagogickou radu. Navrhly, Ze pedagog dané tfidy by byl pro individual-
ni konzultace rodi¢l k dispozici jedenkrat do mésice v urcitém case. Rodic¢e by se pfedem
piihlasili a zapsali na informacni list, aby se pedagog mohl ptipravit na jejich konzultaci.

Zde by byl velky prostor pro individuélni rozhovor a ziskdni konkrétnich informaci.
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Jednotny informaéni kanal/misto — Matky Casto uvadély, ze jim schazi jednotné misto/
kanal pro pravidelny a aktualni pfisun informaci. I kdyz je tzv. ,,moderni doba“, ne vSichni
rodi¢e maji pravidelny piistup na internetové stranky. Proto by bylo vhodné zavést infor-
macni desku, kterd by byla umisténa u vchodovych dvefi matetské skoly tak, aby kazdy
rodi¢ mél moznost si piecist aktuality matefské Skoly. Zde by byly umistény informace
vztahujici se k planovanym akcim, vyS$imu vyskytu nemocnosti déti, dodate¢né platby

rodic¢t a podobné.
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ZAVER
Cilem interview bylo zjistit, co pro rodi¢e znamena spoluprace, popsat, jak ji rodice pied-

stavuji a aby vyjadfili ndzor na Groven spoluprace s Matei'skou Skolou Pozlovice.

V teoretické ¢asti jsem se vénovala literarnim zdrojim zabyvajici se aktéry spoluprace,
dale vztahem mezi rodicem a matetskou Skolou a jejich vzajemnou spolupraci. Poznatky

ziskané z literatury jsem aplikovala do praktické ¢asti.

Rodice jsou vyznamnym prvkem evaluace mateiské skoly. Je dilezité je vnimat jako part-
nery, ktefi maji z4jem spolupracovat a pfinést do matei'ské Skoly nové inovativni podnéty.
Avsak je nutné brat v potaz jejich moznosti, které jsou samoziejmé mnohdy omezené (Cas,

neznalost, neinformovanost, ...).

Osloven¢ participantky se velmi ochotné ucastnily vyzkumu, coz také svéd¢i o jejich pii-
stupu ke spolupraci. Na zaklad¢ realizovaného interview bylo evidentné zjisténo, Ze pro
rodice je spoluprace velmi dilezitd a brana jako prioritni. Dle vyzkumu se rodice akci po-
radanych matefskou Skolou ucastni a jsou ochotni pomoct jak po strance organizacni tak
finan¢ni. Z vysledka také vyplynul fakt, ze rodice spiSe nechaji spolupraci na Matetské
Skole Pozlovice, nez aby byly sami inicidtofi. Pokud by jim byla navrhnuta moznost na
zprostifedkovani vyletu, ¢i akci, neméli by dostatek ¢asu na jejich realizaci. V né&kterych
vypovédich dokonce zazné€lo, Ze sami s obtizemi zvladaji vlastni déti, natoz celou tfidu.
Piedstava rodiCe v oblasti spoluprace je dle jejich vypovédi zaloZena nejvice na dobré ko-
munikaci. Protoze pravé rodi¢ a pedagog se podileji na spolecném formovani ditéte a uka-
zuji mu vzor spoluprace a dobré komunikace. V jejich zajmu je, aby dité¢ od utlého veéku
melo spravny vzor. Pro rodi¢e je velmi dulezité, aby v pedagogovi vidé€li radce, ktery jim
ochotné poskytne doporuceni nebo informace, které potiebuje. V neposledni fad¢ je pro né
podstatna zpétna vazba. Rodice ji vnimaji taktéz jako formu spoluprace. Chtéji védét, co se
odehrava v matetské Skole, jaké dité¢ déla pokroky a naopak v ¢em potiebuje dité vice roz-
vinout. Co se tyka oblasti spokojenosti s urovni a formou spoluprace pravé s Matetskou
Skolou Pozlovice, je dillezit¢é zminit néasledujici. Rodic¢e tuto mateiskou Skolu vnimaji
s vlastni pozitivni zkuSenosti. VétSina oslovenych rodicti sama matetskou Skolu navstévo-
vala. Pfevladaji v nich pfijemné vzpominky a dojmy. Participantkdm se pofadané akce ma-

tefskou Skolou velmi libi a vSech se snazi pravidelné ucastnit.
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Po vyhodnoceni vysledkl interview byly s pedagogickym kolektivem Mateiské Skoly Poz-
lovice zkonzultovany navrhy na zlepseni stavajici spoluprace s rodici. Vedeni nové alterna-
tivy spoluprace uvitalo. Jsem velmi rada, Ze moje bakaléafska prace je pro matetskou skolu

ptinosem a do budoucna se budou navrhy na zlepseni spoluprace realizovat.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

RVP PV  Rémcovy vzdelavaci program pro predskolni vzdélavani
MS Mateftska skola

ZVO Zakladni vyzkumna otazka

SVO Specificky vyzkumna otazka

TO Tazatelska otazka
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PRILOHA P I: INFORMOVANY SOUHLAS S VYZKUMEM

INFORMOVANY SOUHLAS REDITELKY MATERSKE SKOLY

Ja, Daniela Linhartovd, feditelka Matefské Skoly Pozlovice, okres Zlin, pfispévkovi
organizace souhlasim s provedenim kvalitativniho vyzkumu bakalaiské prace formou
polostrukturovaného interview. Jsem obeznamena s tim, Ze vyzkumné téma je zaméfeno na
»Spolupraci mateiské skoly s rodinou pohledem rodi¢t.” Jsem si zcela védoma, Ze tato studie
bude provadéna za Glelem vyzkumu a tudiZ i se ziskanymi informacemi bude nakladano jen

pro tento Gcel.

Podle zakona ¢. 101/2000 sbirky o ochrané osobnich tdaji ve znéni pozd&jsich predpist

udéluji souhlas s Gcasti uvedeného vyzkumu a s poskytnutim vyzkumného materialu.

f\'§%kﬂ 5 Uiuf:'n;wv.:a:
. X okpfELin #higpévkovi organizace
V Pozlovicich dne 3. 11. 2016 Podpis:............. :




PRILOHA P II: SCENAR POLOSTRUKTUROVANEHO INTERVIEW
UvVoD

Jsem studentkou 3. rocniku Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢ bakalatského studijniho obo-
ru: Ucitelstvi pro matetské skoly. Chtéla jsem Vas pozadat o spolupraci pfi mém vyzkumu.
Jedna se o interview (téma bude uptfesnéno individualng), ktery by probéhl ve Vami pftija-

telném terminu a Case. Interview bude zcela diskrétni a anonymni. Vysledky budou slouzit

pro ucel mé bakalaiské prace. Velmi Vas prosim o spolupraci a predem dékuji za ochotu.

Rozhovor se uskute¢ni pouze, pokud budete souhlasit s jeho zvukovym zaznamenanim na
diktafon. Interview bude nahrdvano pouze pro Ucely analyzy dat. Veskeré tidaje, které by
Vias mohly identifikovat, budou smazany a nebudou uvedeny v textu analyzy ani jinak zve-

fejnény.

Vlastni otazky rozhovoru:

1.) Otazka —,,Warm - up*

(SVO1): Co Vas napadne, kdyzZ se Fekne Mateiska Skola Pozlovice?
(TO1): Prevazuji spiSe pozitivni nebo negativni dojmy, ¢i vzpominky?
(TO2): Co si predstavuje rodi¢ pod pojmem spoluprace?

(TO3): Zkuste mi fict, co jako rodi¢ si ptedstavujete pod pojmem spoluprace rodiny

a matetské skoly

(TO4): Co ocekavate od spoluprace s Matetskou Skolou Pozlovice?

2.) Otazka

(SVO02): Jak vnimate pedagogické pracovniky v materskych Skolach?
(TOS5) Jak na Vs ptisobi pedagogiéti pracovnici MS Pozlovice?

(TO6)- Mate s pedagogy pratelsky a uptimny vztah?

(TO7)- Ml jste nékdy pocit, Ze si s pedagogem nerozumite a komunikace s nim je pro

Vs nepiijemna, obtizna?



3.) Otazka

(SVO02): Jaka je spokojenost s formou spoluprace materské Skoly a rodiny?
(TOS): Jaky mate nazor na spolupraci s MS Pozlovice?
(TOY)- Nabizi dostatek aktivit na prohloubeni spoluprace?

(TO10)- Zkuste vyjmenovat aktivity, kde se nejvice projevuje spoluprace mezi rodi¢em

a matetskou Skolou.

(TO11) - Myslite si, Ze spoluprace mezi rodi¢em a MS je dilezitd, nebo upfednostiiuje-

te spiSe opacny nazor?

4.) Otazka

(SVO3): Jak Vy podporujete spolupraci s matei'skou $kolou?

(TO12)- Jak vy sam/sama se snazite podporovat spolupraci s MS Pozlovice?
(TO13)- Udastnite se akci pofadanych MS?

(TO14)- Mate vyhrady k n€kterym konanym akcim, nebo negativni zkuSenost?

(TO15)- Pomahal/la jste nékdy z vlastni iniciativy organizovat akci, vylet nebo aktivitu

pro MS?
5.) Otazka

(SVO4): Nabizi Vam mateiska Skola dostatek prostoru pro individualni rozhovo-

ry, nebo tfidni schiizky?

(TO16)- Utastnite se t¥idnich schiizek pravidelng?

(TO17)- Libi se Vam prub¢h tiidni schlizek, nebo byste uvital/la jiny prib&h?
(TO18)- Poskytuje vam tiidni schiizka dostatek informaci?

(TO19)- Vyhovuje vam cetnost schiizek?

(TO20)- Mate moznost individualni osobni schiizky?

6.) Otazka

(SVO4): Jak vniméate spokojenost s irovni spoluprace s matei'ské Skole?

(TO21)- Jste spokojeni s urovni pedagogického ptistupu?



(TO22)- Uvital/la byste n¢jaké zmény, poptipadée jaké?

(TO23)- Myslite si, ze kdyZ nastal problém (napiiklad dit& v MS onemocnélo) zareago-

val pedagog vhodnée?
(TO24)-Uvital byste jiny pedagogicky ptistup?
7.) Otazka

(SVOS): Jaké inovace by mohli vzniknout ve smyslu spoluprace rodiny a mateiské

skoly?

(TO25)- Mate vy sam/sama navrh jak by se mohla spoluprace s MS zkvalitnit, zmoder-

nizovat?

(TO26)- Co Vy byste doporucil/la pro efektivnéjsi spolupraci?

Zaver:

Napada Vas jesté néco dulezitého k danému tématu, o ¢em jsme nehovoftili? Chtél/a byste
se na néco zeptat Vy?

Podekovani za spolupraci na vyzkumu.

Nabidnuti seznameni s vysledky vyzkumu.

Rozlouceni.



PRILOHA P III: UKAZKA POLOSTRUKTUROVANEHO
INTERVIEW

Datum realizovaného rozhovoru: 3. 11. 2016

Participantka c¢islo 3

Tazatel: Dobry den, Jsem studentkou 3. ro¢niku Univerzity TomasSe Bati ve Zlin¢ bakalai-
ského studijniho oboru: Ucitelstvi pro matetské Skoly. Chtéla jsem Vas poprosit o spolu-
praci pi1 vyzkumu praktické ¢asti mé bakalaiské prace. Jedna se o rozhovor na téma Spo-
luprace matetské Skoly s rodinou pohledem rodic¢i, u kterého jsem vas poprosila o Vasi
spolupréci. Nyni bych Vas chtéla pozadat, zda souhlasite s nahrdvanim rozhovoru na audi-

ozéaznam. Souhlasite?

Participantka: Ano urcité souhlasim

Tazatel: Nyni Vam budu pokladat otazky, tykajici se spoluprace matetské skoly s rodinou.
Tazatel: Méate néjaké otazky, je Vam néco nejasné?

Participantka: ,,Zatim vsemu rozumim.*

Tazatel: Dobte, piejdeme tedy k otazkam.

Tazatel: (SVO1) Co Vas napadne, kdyzZ se Fekne Matei'ska Skola Pozlovice, jaky mate

pocit, dojem, popripadé vzpominka?

Participantka: ,,Urcité jsou to pozitivni dojmy, zatim jsem na Zadné negativni nenarazila.
Moje prvni vzpominka, je urcité na prvni kontakt s pani reditelkou, tam se vytvari celkove
prvni dojem z celé Skolni instituce, uz to vitbec jak cloveka prijmou s tou zadosti o prijeti
ditete do skolky, do predskolniho zarizeni. TakzZe to byla moje prvni vzpominka prvni kon-
takt s pani reditelkou. No a potom musim vict, Ze na mé hodné piisobi, jak se skolka venuje
tem aktivitam no tém akcim, jak byla napriklad dynova slavnost. Takze pro mé to byly vel-
mi prijemné zkuSenosti, ve smyslu, Ze se opravdu tem détem udela spousta her, déti se za-
poji. Hodné jsem ocenila, Ze se néco takového déje. No a pro mé protoze nemdm Zadné
srovnani, moje dvé deti navstévuji Materskou Skolu Pozlovice jako prvni instituci, protoze

toto je pro né prvni zarizeni. Tudiz jsem neméla Zadné velké ocekavani, ale na druhou



stranu, jsem byla velmi mile prekvapena. A jakoby zjistuji, Ze se ty déti na akce tési, Ze si

«

popovidame, takze akce, které jsem tady poprvé zazila, hodnotim velmi kladné. *

Tazatel: (TO2) Co si predstavuje rodi¢ pod pojmem spoluprace?

Participantka: ,,Tak pod tou spolupraci si predstavuji napriklad pomoc organizacni, pokud
Skolka potrebuje ja nevim, tieba kdyz ma rodic¢ mozZnost v ramci povolani napriklad zaridit
néjakou exkurzi, vylet, akci, nebo sponzorského daru. To ja osobné beru jako spolupraci.
Taktéz je pro me velmi diileZita zpétna vazba, abych vedéla co se déje ve Skolce, kdyz ja tu
nejsem, jak to treba zlepsit, jak ditéti zprijemnit pobyt ve skolce, zkratka Feceno abych ve-
déla co se délo po cely den ve Skolce, zpétnou vazbu. Abych védéla, zda se to dité citi dobre
v kolektivu. Nebo naopak se neumi prosadit, nebo nécim strada, napviklad Ze je v domacim
prostiedi uceno nécemu jinému a ve skolce se tieba to déld jinak a je vystaven néjakému
stresu, vyzvam. Takze ocekavam tu spolupraci teda také zejména ve zpétné vazbé, zkratka
co se deje, kdyz tady nejsem. Protoze ja vlastné vidim dité jen pri jeho odevzdavani, samo-
ziejme, Ze potom se ptam, jak se mélo ve Skolce, nékdy to jde, ale velmi ztuha naopak néekdy
povi v§e. Nebo naopak aby mi pani ucitelka klidné i rekla, jestli se od rodice ocekava néja-
ka vetsi aktivita.

Tazatel: (SVO2): Jak vnimate pedagogické pracovniky v materskych Skolach?

(TO5) Jak na Vis piisobi pedagogitti pracovnici MS Pozlovice?

Participantka: ,,Tak musim rict, Ze kazda pani ucitelka je jind, kazdou vaimam trosku jinak.
Ja si myslim, je to miij pocit, Ze v kolektivu pani ucitelek je dobra komunikace, je to dobra
parta, bych tak rekla lidove. Jako ja miizu jen dedukovat, protoze v pritbéh dne to prosté
nevidim, takzZe vesmeés tady mam pozitivni zkuSenost, protoze pozoruju, kdyz je dite treba
plactiveé tak ja jako rodic dost ocenuju, zZe kdyz a tam nemohu byt s tou materskou péci, ze
ho vezme pani ucitelka do naruce a tim zastoupi moji roli. Nebo kdyz vidim, Ze pani ucitel-
ky nezvysuji hlas a nekolikrat opakuji informace to je pro mé pozitivni zkusenost. I kdyz
vim, zZe kazda pani ucitelka jinak motivuje, Ze tam je treba i takova ta hrozba nécim, to se
mi nelibi, protoze tomu se snazim vyvarovat i ja sama ve vychove. Ale naopak ocenuji, Ze
pani ucitelky jsou schopné dokola opakovat pokyn a jsou naprosto klidné, to si Fikam obcas

¢

Jjejda toto povolani bych nebyla schopna délat, takze tento pristup hodnotim velmi kladné. "



Tazatel: (TO6) Mate s pedagogy pratelsky a upfimny vztah?

Participantka: ,,Ja si myslim, Ze ano, tady s pani ucitelkami vychdzim vzdycky dobre, kdyz
Jjsem méla tieba pocit, Ze potrebuji s ni probrat néco ohledné svého ditete tak to slo, i kdyz
si clovek uvedomuje, Ze dalsi deti potrebuji tu péci, tak vim, Ze ten dotaz ma ditvod a je to

nezbytné.

Tazatel: (TO7)- Méli jste nékdy pocit, Ze si s pedagogem nerozumite a komunikace

s nim je pro Vas neprijemna, obtizna?

Participantka: ,,Ja vychdzim z toho, ze jsem hodné komunikativni typ, aspon si myslim,
a kdyz jsem néjakou informaci potiebovala a videéla jsem, Ze jsem se nedostala k tomu, k
Cemu jsem potrebovala, vzdycky slo nejakym zpiisobem vykomunikovat takze, zZe bych ode-

¢

Sla s pocitem, Ze bych se nedozvédela, co potrebuju tak to ne.*
Tazatel: (SVO3): Jaka je spokojenost s formou spoluprace mateiské Skoly a rodiny?

(TO8): Jaky mate nazor na spolupraci s MS Pozlovice?

Participantka: ,,Tak doted’ jsem to vymezovala z moji pozice, ted nevim, jak to presné mysli-
te, jestli v tom smyslu, Ze samoziejmé je to dité v néjakém tom rodinném kolektivu a jestli

I3

Jjde jako o zapojeni do akci jako konkrétné rodice.

Tazatel: Jak konkrétné rodice spolupracuji s matefskou Skolou, jaky mate ndzor i na kona-

n¢ akce a podobné.

Participantka: Jako na zaklad¢ dosavadnich zkuSenosti, podle mé& dobte.

Tazatel: (TO9)- Nabizi dostatek aktivit na prohloubeni spoluprace?

Participantka: ,,7¢Zko Fict, protoze zase si dokdzu predstavit situaci, kdyby mél byt clovek
casto zapojovan do aktivit materské skoly, tak by to uz zasahovalo i do osobnich povinnos-
ti. Ono je to tezke vybalancovat, kazdy ma tu potrebu nekde jinde. Muj osobni nazor tak jak
Fikam, jeste jsem si tady nezaZila ten skolni rok tak uplné kompletnée, abych mohla rict,
Jjakoze jeste bych tam néco pridala. Ale zatim ty akce, na kterych jsem byla, hodnotim klad-
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né a zatim to stacilo v ramci toho skolniho roku.



Tazatel: (TO10)- Zkuste vyjmenovat aktivity, kde se nejvice projevuje spoluprace me-

zi rodi¢em a materskou Skolou.

Participantka: ,,No ja bych to videéla asi tak. Aby si rodic s témi détmi, tu akci, kterou orga-
nizuje materska Skola uzil, tak se i rodic musi nachystat napriklad obcerstveni Spekacky
prinést, nebo néco vyzdobit napriklad u tech dyni, takze pokud jde o takové kreativnéjsi
akce tak ano, ale pokud jde spis organizacné spise o pasivni akci, tak o tu spoluprdci tak
ani nejde. TakzZe pokud jde napriklad jako prindseni svétylka k vanocnimu stromu, tak tam
se jako rodic nemusim néjak extra angazovat, to jde spise o takovou pasivni cast, ale pokud

mnohem lip.*

Tazatel: (TO11) - Miyslite si, Ze spolupriace mezi roditem a MS je dileZiti, nebo

upi‘ednostiiujete spiSe opaény nazor?

Participantka: Urcité, kdybych neméla, ani tu vazbu na instituci kde své dite sveruji, tak by
to bylo asi Spatné.

Tazatel: (SVO3): Jak Vy podporujete spolupraci s materskou Skolou?

(TO12)- Jak vy sam/sama se snaZite podporovat spolupraci s MS Pozlovice?
Participantka: ,,4bych pravdu rekla, momentalné jsem ten pasivni prijemce a spis pozoruju,
Jjak to tady chodi a ve chvili kdy se néco déje tak teprve zjistuji jakd mira aktivity je opti-
malni. I jako musim Fict, jak jsem nikdy nezaZila treba takovou akci podobnou té dynové

slavnosti tak jsem ani netusila, jak se dyné daji nazdobit, jak i maminky jsou aktivni, nao-

pak se snazim inspirovat a odhadnout tu idedlni miru té spoluprace.

(TO13)- Ukastnite se akci poFadanych MS?

Participantka: ,,Zatim ano, zatim mi vsechny vysly.*
Tazatel: (TO14)- Mate vyhrady k nékterym konanym akcim, nebo negativni zkuSe-

nost?

Participantka: ,,Kdyz vezmu tridni schiizky, tedy jestli to miizu povazovat za akci, kdyz neni

konana primo prioritné pro déti ale pro rodice.



Tazatel: Ke tfidnim schiizkdm se jest¢ dostaneme, nyni bych Vas spise pozadala to zobec-

nit pfimo na konané akce konkrétné pro déti.

Participantka: Tezko rict tedka, kdyz nemam zatim srovnani.

Tazatel: (TO15) Pomahal/la jste nékdy z vlastni iniciativy organizovat akci, vylet nebo

aktivitu pro MS?

«

Participantka: ,,Doposud ne.
Tazatel: Kdyby Vam byla nabidnuta moznost zorganizovat akci méla byste zajem?

Participantka: ,,No zdlezi, co by se ode mne ocekdvalo, protoze dokazu si tFeba predstavit,
kdyz je treba rodic zdravotnik, Ze by skolka vyjela treba na néjaky vylet tak vzhledem

k profesi se tam clovek docela jasne vidi ukol ve smyslu spoluucasti na néjakem vyletu

a podobné. Pokud jde napriklad o pridani ruky k dilu z dospélych osob na urcity pocet deti
jako ve smyslu dohledu, pak je to otazka tykajici se osobnich odvahy i ochoty jit se vénovat

¢

tolika détem. Takze kdyz clovék obcas nezvlada ani ty svoje dvé tak by to byla vyzva no.

(smich)

Tazatel: (SVO4): Nabizi Vam mateiska Skola dostatek prostoru pro individualni roz-

hovory, nebo tfidni schizky?

(TO16)- Utastnite se téidnich schiizek pravideln&?

Participantka: ,,Doposud jsem chytla pouze jedny. (smich) “

TO19)- Vyhovuje vam Cetnost schiizek?
Participantka: Tak ted’ bych volila formu otdzky, jestli jsou jednou za pololeti?
Tazatel: Ano, takze dvakrat do roka. Uvital byste jich vice?

Participantka: ,,No vzhledem k tomu, kdyz clovék potiebuje si néco s pani ucitelkou pro-
brat, je to v dobé kdy se musi vénovat ostatnim détem. Je to spis o tom si pozornost ucitelky
odebrat pouze pro sebe, aby na ty dotazy, o tom ditéti mél cas a klid. TakzZe pokud by bylo
mozné udélat néjakou individudlni konzultaci, by to nebylo viibec Spatné. Protoze moje
zkuSenost na téch jedinych tridnich schiizkach bylo, Ze jednak u téch deti se snazila mluvit
o téch obecnych vecech, které plati pro vSechny, ale pak ma clovek, treba viici svemu diteti

nejaky dotaz a neni Zadny prostor to néjak konzultovat.



Tazatel: (TO20)- Mate moZnost individualni osobni schizky?

Participantka. ,,Jak uz jsem rikala, neni moznost, ale velmi bych ji uvitala. Musim rict, Ze
na tridnich schuzkach bylo téch informaci opravdu dost, viastné to maji pani ucitelky dob-
e pripravené jak o pribéhu roku, tak bézné kazdodenni véci, takoveé ty obecné sféry co se

Ceka od ditéte v daném véeku.
Tazatel: (SVO4): Jak vnimate spokojenost s irovni spoluprace s matei'ské Skole?
(TO21)- Jste spokojeni s urovni pedagogického piistupu?

I3

Participantka: ,,4Ano jsem.

Tazatel: (TO23)- Myslite si, Ze kdyZ nastal problém (nap¥iklad dité v MS onemocnélo)

zareagoval pedagog vhodné?

Participantka: ,,Mam zkuSenost takovou, zZe jsem musela odejit od ditéte i kdyz védélo, Ze
mad jit domii a v tu chvili jsem cekala, jak druha pani ucitelka zareaguje, tak moje opravdu
pozitivni zkuSenost byla, Ze to zvlddla, Ze to proste pani ucitelka zvladla a poskytla mu jeji
naruc. A pak treba kdyz jsou nékteré louceni velmi plactivé, tak ocekava, Ze se mi dostane
néjakd zpétna vazba, jak se to zvladlo, jak to dopadlo, aniz bych se néjak musela dozado-
vat, jak to dopadlo tak automaticky sdélit jak to probihalo, co ho zaujmulo a uklidnilo.

Takze zatim nemam vyhrady k pedagogickému pristupu. Uz reakce od deéti je opravdu pozi-

vvvvvv ¢

Tazatel: (SVOS): Jaké inovace by mohli vzniknout ve smyslu spoluprace rodiny

a matei'ské Skoly?

(TO25)- Mate vy sim/sama navrh jak by se mohla spoluprace s MS zkvalitnit, zmo-

dernizovat?

Participantka: ,,Tak urcite tady mame média elektronicka, podnéty meilem, ja se priznam,
Ze jsem webové stranky nekolikrat navstivila, kdyz jsem hledala napriklad prihlaseni do
materské Skoly, ale za stavajiciho rezimu jsem si vyloZené navykla na ty informacni tabulky
u vstupii na dverich, ale webové stranky nejsou moc aktualni. Takze bych uvitala aktualni
webové stranky, kontakty a ja teda uprednostiuji elektronickou komunikaci, takze to tu
celkem postradam. TakzZe bych rozhodné doporucila zkvalitnit webovou a telekomunikacni

prostiredky.



Tazatel: Ja vam mnohokrat dékuji za poskytnuti rozhovoru, vase vypovédi budou pouzity

pouze v ramci vyzkumu.

Participantka: ,,Také déekuji.



