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ABSTRAKT

Bakalatska prace se zabyva zivotni spokojenosti seniorii. Teoreticka ¢ast vymezuje pojmy
jako staii a starnuti, pojednava o psychologii stafi a o zménach, které toto obdobi Zivota
¢lovéka pfinasi. Rovnéz se zaobira kvalitou Zivota, Zivotni spokojenosti a faktory, které ji
ovlivituji. Empiricka ¢ast prace je zamétena na zjisténi irovné Zivotni spokojenosti seniort
ve vybranych domovech pro seniory ve Zlinském kraji. Vyzkumné Setieni je realizovano
formou kvantitativniho prizkumu za pomoci dotazniku. Vysledky vyzkumu jsou analyzo-

vany a shrnuty v zavéru prace.

Klic¢ova slova: stari, starnuti, Zivotni spokojenost, $tésti, potfeby seniorti, kvalita Zivota

ABSTRACT

This thesis deals with life satisfaction of seniors. The theoretical part defines terms like age
and ageing, discusses the psychology of old age and about the changes, that this period of
human life brings. It also deals with the quality of life, life satisfaction and the factors, that
affect it. The research is focused on finding the level of life satisfaction of seniors, which
live in homes for seniors in Zlin region. The research is realized in the quantitative form
for support of questionnaire. The research results are analysed and summarized in the end

of thesis.

Keywords: age, ageing, life satisfaction, happiness, need of seniors, quality of life
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UvVOD

V soucasné dob¢ vzriista populace seniorti. Dnesni rychly rozmach védy, zdravotni péce a
technologii k tomuto trendu zna¢né ptispiva. Nicméné nelze tvrdit, Ze celd spolecnost pfi-
stupuje k fenoménu stari a starnuti s respektem a pochopenim. Nase smysleni sméfujeme
k obrazu krasy a mladi. Staii chapeme jako neestetické, neautonomni, zavislé na pomoci

druhych, nechténé a snazime se jej co nejvice oddalit, Casto za kazdou cenu.

S tim se poji také ndhled na tuto problematiku. Starnuti vnimame jako zivotni fazi clovéka,
ve které neni misto pro Stésti a spokojenost. Stejné tak je v nas zakofenén nazor, ze staii
jeprovazeno pouze negativnimi udalostmi, zazitky a prozivanim jedince, a tudiz nemiize
byt nas Zivot ve stafi protkadn ni¢im pozitivnim.

Existuje velké mnozstvi literatury, ve které se dozviddme o zménach fyziologickych, psy-
chickych a socialnich, jez ¢ekaji na kazdého ¢loveéka. Ve velmi malé mife se setkdvame
s literaturou, ktera by vyzdvihovala stafi se vSemi jeho kladnymi strankami, jeZ nam star-
nuti pfinasi. Pfelom nastal az poté, co se na poli védy a vyzkumu objevil obor pozitivni
psychologie. Tento novy obor se zacal zabyvat pozitivnimi aspekty lidského zivota, silny-

mi strankami osobnosti a snahou o jejirozkvét, kladné prozivani a ptiznivy rozvoj.

V bakalaiské pracise problematikou zivotni spokojenosti u seniorti zabyvame podrobnéji.
V tivodu prace vymezujeme pojmy staii a starnuti z pohledu rtiznych autord. Soucasti je i
periodizace stafi. Se starnutim clovéka se poji rizné zmény biologické, psychické a social-
ni, jimiz je ¢lovék nucen k neustalé adaptaci, k pfemitani a k pfehodnocovani vlastniho

zivota. Pro lep$i pochopeni Zivotni faze ¢loveka ve stafi tyto zmény v préaci veelku podrob-

né popisujeme.

Vlivem neustalych promén v Zivotni cesté¢ kazdého seniora dochazi ke zméné priorit, Zi-
votniho Zebticku a potieb, jeZ jsou podstatnou soucasti Zivota kazdého jedince. Potteby
nam vypovidaji o charakteru a osobnosti ¢loveka, ptiblizuji ndm, co je pro ného dulezité,

zda netrpi nedostatkem ¢i nadbytkem néceho a celkové hraji dulezitou roli v kvalité zivota.

Déle se v bakalatské praci zamétujeme na problematiku zivotni spokojenosti. Vymezujeme
zakladni pojmy pojici se s Zivotni spokojenosti a pojedndvame o oboru, jeZ zkouma Stésti,
pohodu a spokojenost. Priblizujeme faktory, které se podileji na mife prozivaného Stésti a

Zivotni spokojenosti.
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Vcelku podrobné se v této kapitole vénujeme jednotlivym oblastem zivota jedince, jez mo-
hou mit vliv na miru $tésti a spokojenosti. Jedna se o demografické ¢initele, jako vek, po-
hlavi, vzdélani, o oblast zdravi, mezilidskych vztahti, prace a financniho ohodnoceni. Také
piihlizime k oblasti viry a individualné prozivané smysluplnosti zivota, k osobnosti, Zivot-

nim ciliim a stresovym faktortim, jez pisobi v pribéhu celého zivota jedince.

V praktické casti prace se zabyvame zjiSténim Urovné zivotni spokojenosti u seniord ve
vybranych domovech pro seniory ve Zlinském kraji. Ovéifujeme, zda vySe uvedené faktory

ovliviuji Zivotni spokojenost téchto seniorti.

Stanovujeme vyzkumné cile, otdzky a hypotézy, které v praktické ¢asti prace ovetujeme
pomoci testu dobré schody chi-kvadrat a testu dobré shody chi-kvadrat pro kontingencni

tabulku. V zavéru prace shrnujeme vysledky praktické ¢asti.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PROCES STARNUTI

Staii se stalo v soucasné¢ dob¢ obrovskym spolecenskym fenoménem. Se zvysSujici se veé-
kovou hranici imrtnosti vzristad populace senior. Toto nerovnomérné rozdéleni spolec-
nosti ma vyznamny vliv na jeji rozvoj a na kvalitu zivota kazdého jedince. Problematika

e

ti. (Miihlpachr, 2004, s. 16)

Dale Miihlpachr (2004, s. 16) pise, ze spolecnost k problematice stafi pfistupuje ze dvou
ruznych pohledi. Na jedné strané bere spolecnost v potaz potieby a z4jmy populace senio-
ri a zabyva se otazkami smysluplnosti jejich zivota, jeho kvality a zabezpeceni. Na druhou
stranu je na starnuti pohlizeno jako na socioekonomicky ¢initel, jez ma vliv na rozvoj hos-

podaistvi a spolecnosti.

Haskovcova (2010, s. 9) ptichazi s myslenkou, Ze ,, se zvysuje propast mezi mladim a sta-
Fim. Clovék moderni doby prosté nechce vidét, nechce slySe, nechce byt stary. Tento

ochranny postoj likviduje Sance poprat se s problematikou stari a vnitiné ji zpracovat. "

Spolecnost si jednoduse nechce ptipustit, Ze starne, ackoli tomu tak je.

Stejny postoj zaujima i Suchomelova (2016, s. 19), ktera je toho ndzoru, Ze dnesni spolec-
nost je uchvacena mladim, krasou a snahou dosahovat vykont, coz znamena byt aktivni
a uspésny ve vsech oblastech Zivota. Na jednu stranu sice doslo k odbourani presvédceni
kfehkého a nemocného stafi a nahrazenim aktivnim a smysluplnym starnutim, nicméné

spolecnost piesto nedokaze docenit vrchol lidského Zivota.

Vymezit jednotnou definici stafi €1 starnuti je velmi néroc¢né, nebot’ fada autori a svym
zpiisobem 1 celd spolecnost si poklada otazku, kdy se ¢lovek stava starym a od kdy zacina
proces starnuti. Suchomelova (2016, s. 19-20) tvrdi, Ze starnuti za¢ind narozenim, nicméné
v détstvi a mladém véku se pojem starnuti nepouziva, ale je nahrazen pojmy jako rust
a vyvoj organismu. V dospélosti a ve zralém véku se jiz s biologickymi zménami v orga-

nismu poji pojem starnuti.

Ptibyl (2015, s. 9) piSe, Ze autofi, jez se zabyvaji problematikou starnuti a stafi, dospéli ke
stejnému nazoru, a to, ze ,,stdri je konecnou etapou Zivota, zatimco starnuti je fyziologicky
proces a nikdo Zivy se mu nemuze vyhnout.* Sam autor chdpe starnuti jako ,, komplexni,
nevratny, dynamicky proces, ktery postihuje involucnimi zménami veSkeré zZivé organismy

kontinualné jiz od jejich poceti. Hovori o vzdjemné propojenych procesech biologického,
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psychologického asocidlniho starnuti, odehravajicich se s interindividualni variabilitou.
Involucni zmeény a reakce, adaptace organismu na né jsou tak procesem dezintegrovanym
a asynchronnim, jenz je castecné geneticky podminén a zcéasti je ovlivnen nahodnymi jevy,

‘

poruchami. *

Podle Saka a Kolesarové (2012, s. 14, 25) je stari charakterizovano jako zivotni faze ¢lo-
veéka vymezend dvéma Casovymi body, pficemz horni vékova hranice je dana smrti. Spodni
vékovou hranici nelze snadno urcit. Je to zplisobeno tim, ze procesy a jevy typické pro
seniorsky vék vstupuji do zivota jedince postupné a maji individudlni charakter. Autofi
proto charakterizuji seniora jako ,, clovéka v zavrsujici Zivotni fazi se specifickym postave-

nim ve spolecnosti. *

Miihlpachr (2004, s. 18) chape pojem stafi jako ,,obecné oznaceni pozdni faze ontogeneze,
prirozeného priibéhu Zivota. Je diisledkem a projevem geneticky podminénych involucnich
procestt modifikovanych dalsimi faktory a je spojeno s radou vyznamnych zmen socialnich.
Vsechny zmeny pricinné i nasledné se vzdajemné prolinaji, mnohé jsou protichiidné, a jed-

3

notné vymezeni a periodizace stari se tak stavaji velmi obtiznymi. *

Podle Pribyla (2015, s. 10) stafi znamena ,, posledni vyvojovou etapu lidského Zivota, kterd
konci smrti. Jedna se o diisledek a projev involucnich zmén, které jsou determinovainy ge-

I3

neticky, ale i dalsimi faktory, napr. nemocemi, zpuisobem Zivota, Zivotnimi podminkami. ‘

Celedova, Kalvach a Cevela (2016, s. 11), stejné€ jako piedchozi autofi, charakterizuji stafi
jako pozdni fazi vyvoje jedince, jeZ ,, uzavird, zavrsuje Zivot osobnostné, duSevné, spiritu-
alné i télesne. Soucasné jde o socialni charakteristiku, kdy se zrani prolina s involuci,

a aspekty biologické se prolinaji se socialnimi. “

Autofti se shoduji na nazoru, Ze stafi nemize mit neutralni povahu, a to z diivodu jeho pozi-
tivniho a negativniho naboje. Pozitivita staii spo€iva ve zvyhodiiovani tedy v piijeti lidi
star§iho véku do fad seniorl, nabytim moudrosti, postavenim ve spole¢nosti, Casto vyssi
zivotni urovni a uctou k véku a zkuSenostem. Negativitu urcuji diskriminaéni postoje, ne-
produktivnost, pokles zivotni urovné, socialni segregace a exkluze v kombinaci s bio-

psycho-socialnim starnutim. (Celedova, Kalvach a Cevela, 2016, s. 12)

Miihlpachr (2004, s. 16) uvadi, Ze prestoze staii neni povaZzovano za nemoc, je doprovaze-
no zvysSenou tendenci organismu jedince k nemocnosti a ke kumulaci riznych geneticky
podminénych druhti nemoci. Venglafova (2011, s. 15) k tomu dodéava, ze vSichni lidé bez

rozdilu si s sebou nesou urcitou genetickou vybavu, kterd spolu s Zivotnimi zkuSenostmi
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a prostftedim jedince, méd rozhodujici podil na procesu starnuti a na reakcich jedince

v riznych zivotnich situacich.

Ke stejnému nazoru se piriklani i Sak s Kolesarovou (2012, s. 14). Ti tvrdi, ze ,, casova di-
ferenciace ndstupu jevii a procesii tvoricich stari vznika na zakladé geneticke zvlastnosti
Jjedince, jeho Zivotni historie, ale také v dusledku spolecenskych a kulturnich faktoru, jako
Jje zivotni styl, zdravotni a socialni systém, kvalita Zivotniho prostiedi, hodnotovy systém,

charakter prace a celd pracovni oblast. *

Proces starnuti je tedy do zna¢né miry individualni zalezitosti, jak z hlediska Casu, tak
z hlediska miry zavaznosti projevi starnuti a symptomut nemoci, které lidské télo postihuyji.
Je dokazano, Ze exogenni faktory maji na starnuti jedince zasadnéjsi dopad nez genetické
predispozice. Razantn¢ mohou ovlivnit proces starnuti 1 délku Zivota jedince, a to az
z 60 %. K vnéjSim faktorim miZeme zafadit styl Zivota, vyzivu, prostfedi, ve kterém se
jedinec po vétSinu svého zivota pohyboval, profese, které vykonaval, atd. (Vagnerova,

2007, s. 311-312)

Podle Pacovského (in OndruSova, 2011, s. 14) existuje pro proces starnuti urcity typicky
charakteristicky obraz. V prvé fad¢€ je starnuti individudlnim procesem, kdy kazdy z nas
ma sestaven vlastni stdrnouci plan. Starnuti se tyka celého jedince, ptfi¢emZ dochazi ke
zméndm v oblasti biologické, psychické a socialni slozky organismu. Tyto tfi irovné ¢lo-
veéka jsou propojené a navzajem se ovliviiyji. Pfizna¢né je nesoumérné starnuti jednotli-
vych lidskych organti, zhorSovani a ztrata urcitych struktur a funkci organti, a v neposledni

fad¢ dochazi ke sniZovani adaptacnich schopnosti.

S 4

Jak jiz bylo fe€eno vySe, vymezeni ¢asového useku vlastniho stéii je sloZitou a neobjektiv-
ni zalezitosti. Celedova, Kalvach a Cevela (2016, s. 13) spatiuji v periodizaci staii orien-
ta¢niho Cinitele, ktery vymezuje staii biologické, kalendaini a socidlni. Biologicky vek
urCuje stafi cloveka pomoci télesnych a duSevnich zmén, vyvoje, a miry opotiebovani or-
ganismu. Je vyuzivan jako subjektivni vyjadieni miry zadvaznosti projevl starnuti a stano-
veni vykonnosti. Miihlpachr (2004, s. 19) zastava presvédceni, Ze biologicky vek je neob-
jektivni z diivodu skuteCnosti, ze jedinci stejného kalendainiho veéku se podstatné rtzni

mirou zmén v involucnich a funkénich procesech.
Socialni vék predstavuje pro Celedovou, Kalvacha a Cevelu (2016, s. 13) socialni zkuse-
nosti a socialni status jedince, piinaleZitost k urcité generacni skupiné a ptijeti novych so-

cidlnich roli. Déle je podminén ekonomickymi faktory, Casto poklesem Zivotni trovné
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a zménou zivotniho stylu. Dle Miihlpachra (2004, s. 19) je socidlni staii ddno dosazenim

véku odchodu do penze a ndslednou zménou zivotniho stylu spojeného s penzionovanim.
Celedova, Kalvach a Cevela (2016, s. 13) vysvétluji kalendaini vék jako vék, ktery je dan
datem narozeni, a ktery se s pribyvajicimi léty méni. Nicméné¢ je taktéz neobjektivni casto
z diivodu vyskytujici se nerovnovahy mezi skute¢nym vékem a vékem biologickym ¢i so-
cidlnim. Ptibyl (2015, s. 10) pfipousti, ze kalendaini ¢i chronologicky vék Ize povazovat za
socialni konstrukt. Jedna se o vek, ktery lze jasné¢ vymezit a ktery je potfebny pro statistic-
ké ucely.
Literatura, kterd se zabyva problematikou stdrnuti a s tim spojenou periodizaci stafi, se
mnohdy rizni v ndzorech na vékové €lenéni stafi, presto se vSak vétSina autorit shodla na
nasledujicim ¢lenéni:

o |, 65-74 let: mladi seniori,

o 75-84 let: stari seniori,

o 85 avice let: velmi stari seniori“ (Ptibyl, 2015, s. 11).

Mlynkova (2011, s. 14) uvadi, ze sveétova zdravotnickd organizace Cleni vyssi vék nasle-

dovné:
e | 60-74 let: starnuti, rané stari, senescence,
o 75-89 let: viastni stari, kmetstvi, senium,

¢

o 90 avice let: dlouhovékost, patriarchium. *
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1.1 Biologické starnuti

Malikova (2011, s. 19) zastdva nazor, ze béhem biologického starnuti dochazi v lidském
organismu k fyziologickym zménam, pfi¢emz rychlost téchto zmén je velmi individualni.
Nemocnost jedince je ddna jeho zivotnim stylem a genetickymi faktory. Thorova (2015,
s. 457) pise, Ze obecné lze fici, ze se zvysujicim se vékem dochézi ke zhorSeni zdravotniho
stavu. Tzn., ze se u Cloveka s pribyvajicim vékem objevuji rizné nemoci, ¢asto chronické-

ho charakteru s vyskytem komplikaci a s prodluzujici se dobou 1éCby.

Pacovsky k biologickému starnuti fadi veskeré télesné zmény organismu jako omezenost
rezerv organismu, pokles schopnosti adaptace a odolnosti, snizeni organovych funkci, uby-
tek kostni a svalové tkang, zhorSeni smyslovych orgéni, zhorSeni imunitniho systému

a zmény v hormondlnim fizeni. (in Ondrusova, 2011, s. 14)

Rican (2014, s. 334) tvrdi, Ze s biologickym starnutim je neodmyslitelné spjat pojem po-
lymorbidita. Polymorbidita znamena castéjsi vyskyt ¢i existenci chronickych onemocnéni,
které jsou typické pro osoby starSiho veéku. S kazdou nové diagnostikovanouchoro-
boua jejimi projevy se ¢lovek seniorského véku adaptuje na nové podminky, které s sebou
nemoc piinasi.

Pfi¢iny biologického starnuti vysvétluji dve teorie. Prvni je teorie opotfebovani, kterd za-
stdva nazor, ze vSechny casti lidského téla se postupem casu opotiebuji. Druhd teorie je
teorie bun&cna, podle které pricina starnuti spociva v tom, Ze lidské télo je vystaveno dlou-
hodobému plisobeni toxickych latek v prostiedi i v samotném organismu. (Stuart-Hamilton

in Brzakova Beksova, 2013, s. 33)

Biologické starnuti probihd na vSech soustavach lidského organismu, kdy dochazi ke zmé-
nam ve struktufe a fungovani télesnych tkani a organt. Juraskova (2014, s. 20) k fyziolo-
gickému starnuti pfipojuje ndzor, Ze souhrnnym ukazatelem biologického starnuti je ztrata
pruznosti a pevnosti, jejiz pfiina spo¢iva ve zmén¢ kvality kolagenovych vldken. Zmény
na jednotlivych soustavach lidského téla jsou podrobnéji popsany v nésledujicich podkapi-

tolach.

1.1.1 Pohybovy systém

Béhem procesu starnuti dochazi v pohybovém systému ke zméndm struktury svald, kosti

a pojivové tkang. JuraSkova (2014, s. 24) dodava, ze proces starnuti v oblasti pohybového
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systému je provazen zmnozenim tukové a vazivové tkané na tkor ubytku svalové a kostni
tkang.

Objevuje se tedy ubytek svalové hmoty, ktery je zptisoben degeneraci a atrofii svalovych
vlaken, a je dusledkem poklesu svalové sily. K atrofii svalii pfispiva i podvyziva, néktera
onemocnéni a pasivni chovéani seniora. Caste¢nou prevenci je dostateéna pohybova aktivita
a pestry jidelnicek. Mimo to, svaly ztraceji svou pruznost, zhorsuje se koordinace pohybu,

jejich rychlost a pohotovost. (Thorova, 2015, s. 456)

Po 60. roce véku jedince dochazi ke snizovani jeho vysky, jejiz pfi¢inou je klesajici podil
vody v meziobratlovych ploténkach. V dusledku jejich opotiebovani pak dochazi ke zkra-
ceni patefe, popt. k jejimu prohnuti, které méa za nasledek to, ze se ¢loveék vyssiho veku
hrbi. S procesem starnuti se klouby stavaji slabsi a jejich opotfebovanost a snizena pohyb-
livost vede k ¢astému onemocnéni typickému pro seniorsky vék, a to k artréze. (Klevetova,

2017, 5. 24)

Zvlaste zeny jsou ohrozeny osteopordzou, kterd se vyznacuje poruchou latkové vymény
kostni tkang. Toto onemocnéni je prvotni pfi¢inou zlomenin kosti, protoze v disledku os-
teopordzy se stavba kosti méni, snizuje se obsah vapniku a tim pddem se kosti stavaji kieh-
¢i a nachylngjsi ke zlomeninam, které se hiife 1€¢i. K prevenci tohoto onemocnéni ptispiva
pestra strava s dostateCnym pfisunem minerall a vitamind a také dobry vyvoj kosti do 30
let v€ku. Vlivem procesu starnuti se u lidi vySsiho véku setkavame s tim, Ze se jejich hlas

stava slabsim, coz je disledek ochabovani svall hlasivek. (Thorovéa, 2015, s. 456)

1.1.2 Kardiovaskularni a respiracni systém

Zmeény v respiracnim systému s sebou piinasi zhorSeni funkénosti plic. U lidi seniorského
véku dochazi k tomu, Ze plice pfijimaji méné kysliku z prostiedi a sniZzuje se vitalni kapaci-
ta plic. Na dychani se vmnohem mensi mife podileji meziZzeberni svaly. To spolu
s omezenou funkci fasinkového epitelu plic zptsobuje Castéjsi nemocnost. V dusledku pii-
jiméni méné kysliku, neni srdce schopno pteCerpavat veskerou krev a tudiz zasobovani
organt krvi a kyslikem jiz neni natolik kvalitni, jako tomu bylo dfive. (Klevetova, 2017,

5. 24-25)

V disledku mensiho mnoZstvi a nekoordinovanych pohybil ciliarnich bunék ve sliznici

dychacich cest se zhorsuje Cistici schopnost respira¢niho systému. V pozdnim véku se cili-

413
1

arni bunky za¢nou chovat témét stejné€ jako ciliarni buniky u kutéaka, tzn., ze ,,zlenivi“. Spo-
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lu se snizenim hydratace a zahu$ténim sekretu dochazi k rozmnozeni bakterii v plicich,

které vede k rozvoji zanétlivého onemocnéni. (Juraskova, 2013, s. 21)

Juraskova (2013, s. 21) vidi dal$i moznou pfiCinu zmén v respiracnim systému v tzv. sta-
feckém hrudniku, ktery vznika v disledku osteopordzy skeletu a ochablosti mezizebernich
svalll a branice. Krom¢ snizené vitalni kapacity plic a inspira¢niho a expira¢niho tlaku, se
zhorSuje reakce organismu na hypoxii a hyperkapnii neboli na zvySeni mnozstvi oxidu
uhlic¢itého v krvi.

Struktura stény cév se také meni. Neni jiz tak pruznd jako u zdravych lidi v mladSim veku.
Stava se tenci a v souvislosti s ukladdnim véapniku a dalSich latek do stén cév se vytvaii
idedlni prostfedi pro kornaténi cév. Tim, ze se tepny zvétSuji a prodluzuji a zaroven nejsou
elastické, dochazi k naruSeni fizeni krevniho tlaku. Leva srde¢ni komora je vice zatéZovana
a muze dojit az k levostrannému srdecnimu selhdvani, jehoz symptomem neni zhorSeni
tepové frekvence, ale plicni dusnost, kterd je velmi ¢asto zaménovana s nedostate¢nou vy-

konnosti plic. (Klevetova, 2017, s. 24-25)

V myokardu se snizuje pocet bunék srde¢ni svaloviny a bunék zodpoveédnych za kontrakci
myokardu. Vlivem srdenich zmén dochézi k poklesu srde¢ni frekvence v klidu a pfi zaté-
zi. Srde¢ni bunky zanikaji a jsou nahrazeny vazivovou tkani, v disledku ¢ehoz se zhorSuje

pruznost myokardu. (Juraskova, 2014, s. 20)

Co se tyce krevnich zmén, dochézi k poklesu tvorby kostni dfené, sniZeni poctu krevnich
elementil, omezeni tvorby erytrocytll a sniZzeni schopnosti leukocytli fagocytovat. Se zvy-
Sujicim se vékem roste riziko vzniku trombdzy a embolie. Pticinou je zvySeny sklon trom-
bocytli shlukovat se a zaroven sniZzena schopnost rozpustnosti krevnich srazenin, pficemz

tento proces mize byt posilen snizenim hydratace organismu. (Juraskova, 2014, s. 23)

1.1.3 Travici systém

Kolem 50 let v€ku dochazi ke zménam v metabolismu ¢lovéka. V disledku toho se obje-
vuje u lidi seniorského véku nadvaha az obezita, nebo naopak podvyziva. V tomto obdobi
Zivota jedince se zpomaluje proces traveni. V mensim mnozstvi dochazi k vyluovani tra-
vicich enzymi, které jsou zodpovédné za spravné fungovani traviciho systému, tudiz se
zhorSuje vstiebavani potiebnych zivin. Lidé ve starSim veéku jiz nemaji takovou chut’

k jidlu jako dfive a ¢asto jim chybi pocit hladu. (Thorova, 2015, s. 454)
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Castym problémem vyzivy lidi seniorského véku je ztrata chrupu a nasledné pouZivéni
zubni nahrady. Neni vyjimkou, Ze se seniofi vyhybaji stravé z divodu nevyhovujici zubni
nahrady, ktera jim zptsobuje bolest, i kterd neni dobfe fixovana. Juraskova (2014, s. 22)
zminuje krom¢ problému se zubni ndhradou i1 snizenou produkei slin, kterda mtize lidem

starSiho veéku zptisobovat problémy s polykanim a s vyslovnosti.

Déle se snizuje vykonnost jater a slinivky bfiSni, ktera je spolu s poruchou metabolismu
glukozy zodpovédna za vznik tzv. ,stafecké cukrovky* neboli diabetu mellitu II. typu.
Tlusté stievo jiz nefunguje tak jako v mladi, zpomaluje se peristaltika stiev, kterda mize

vést k chronické zacpé a bolestem v oblasti bederni patete. (Klevetova, 2017, s. 25)

Juraskova (2014, s. 22) dale dopliuje ochabnuti branice, zvysené riziko vzniku hiatové
hernie a z toho plynouci dyspepsie. Zména struktury stiev a Castéj$i stievni nerovnovaha je
¢astou pficinou chronické zacpy. Dlsledkem prijmu u lidi vysSiho v€ku muze byt atrofie
slinivky bfi$ni, kterd zaroven produkuje mensi mnozstvi enzymi a hormonti. Dale se méni
hmotnost jater, Zluénik a zlu¢ovod prestava byt flexibilni a jejich funk¢nost je do znacné

miry omezend. V neposledni fad¢ je zhorSena i funkce svéract konecniku.

1.1.4 Vylucovaci a endokrinni systém

124

Proces starnuti s sebou piindsi zmény v hladiné hormont na podkladé poruch funkce po-
hlavnich orgénd. Vlivem endokrinnich zmén jsou lidé seniorského v€ku mnohem vice
ohroZeni hypertenzi, depresi, osteopor6zou, muzi pak onemocnénim prostaty a zZeny one-

mocnénim prsu. (Thorova, 2015, s. 456)

Juraskova (2014, s. 22-23) tvrdi, Ze zmény v hladiné¢ hormont jsou u muzl i u Zen stejné,
nicméné na rozdil od Zen, se u muzi neprojevuji tak rapidng, ale tento proces je pozvolny.
V duisledku snizovani produkce rastového hormonu dochazi k poklesu vykonnosti, svalové

sily a ke zhorSeni ¢innosti kardiovaskularniho, nervového a imunitniho systému.

Fw e

pruzny a méni se i kapacita objemu mo&i. Zeny i muzi jsou ohroZeni inkontinenci
v disledku zvétSeni prostaty u muzti a ochabnutim svalii panevniho dna a poklesem délohy
u zen. Mimoto v mocovém méchyii zistava veétsi mnozstvi rezidudlni moci, kterou lidé
seniorského veku nevylouci, a proto jsou nuceni Castéji chodit na toaletu, a to i v no¢nich

hodinach. (Mlynkova, 2011, s. 23)
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Co se ty¢e pohlavnich 714z, k degenerativnim zméndm u muzi dochazi velmi pomalu. Var-
lata jsou i do vysokého véku schopna produkovat spermie, avSak v men$im mnozstvi.
U zen dochazi po menopauze k vyraznéjSim zménam, jako je zastaveni sekrece pohlavnich
zlaz, zmenSeni mlécné zlazy a snizeni schopnosti pochvy se ptirozené¢ zvlhcovat. (Mlyn-

kova, 2011, s. 22)

1.1.5 KoZni systém

Thorova (2015, 454-455) pise, ze proces starnuti je nejvice viditelny na ktzi. V disledku
redukce elastinovych a kolagenovych vlaken se klize stava povislou, ztraci svézest a pev-
nost. Na klizi se objevuji vrasky a pigmentové skvrny. Vyskyt pigmentovych skvrn vysvét-

luje Klevetova (2017, s. 26) tim, ze dochazi k nerovnomérnému uklddani kozniho barviva

wrwe

Zpomaluje se rast vlasl a nehtl, stavaji se lamav¢jSimi. Kvalita vlast respektive rychlost
Sedivéni a plesaténi zavisi na genetickych faktorech. Zmensovani vrstvy podkozniho tuku
ma za nasledek zhorsenou schopnost adaptace na vykyvy teplot, tzn., Ze lidé seniorského

veku se hiife ptizpisobuji chladu a horku. (Thorova, 2015, s. 454-455)

Mlynkova (2011, s. 21) piSe, ze dochazi ke snizovani kozniho turgoru. Tim, Ze se zmenSu-
je vrstva podkozniho tuku, se kiize stava tenci, a miiZze se nam jevit jako ,,pergamenovy
list*. JuraSkova (2014, s. 25) jest¢ dodava ztratu vlhkosti a schopnosti obnovovani kize,

sniZzeni poctu koZnich bunék a potnich zlaz a pokles cévniho zasobeni podkoZnich vrstev.

1.1.6 Nervovy systém a smyslové organy

Mlynkova (2011, s. 23) uvadi, ze u lidi seniorského veéku dochazi v perifernim nervovém
systému ke snizovani rychlosti vedeni impulz. To vysvétluje, pro¢ potiebuji vice casu
na pfijem a zpracovani informace. Thorova (2015, s. 456) dodava, Ze se lidem seniorského
veéku v disledku poklesu vedeni vzruch zhorSuje nervosvalova koordinace, kterda ma
za nasledek ve vEtsi mife se vyskytujici pady. Taktéz dochdzi ke zhorSovani reakci na stre-

sové situace.

Vlivem neurodegenerativnich zmén se €asto snizuje hmotnost mozku, ktera je do znacné
miry proménliva vzhledem k celkové stavbé lidského téla jedince. Objevuji se zmény

ve struktufe a funkci neuronil. (JuraSkova, 2014, s. 24-25)
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Klevetova (2017, s. 26-27) taktéz uvadi, Ze béhem procesu starnuti dochazi u lidi senior-
ského véku ke zhorsené schopnosti vnimani a orientaci v prostiedi. Nejvyraznéji jsou bio-
logické zmény patrné na zrakovych a sluchovych orgénech, nicméné starnuti postihuje
1 chutové vnimani a Cichové a hmatové schopnosti. ZhorSuje se schopnost vnimat polohu

a pohyb téla, pocit sily, tlaku, tepla a chladu.

Kolem 50. roku postihuji sitnici degenerativni zmény. Clovék seniorského véku hiife roze-
znava jednotlivé barevné tony, zvlasté pak zlutou a modrou. Ma pomalejsi reakce na zra-
kové stimuly. Oko se hufe adaptuje na tmu a Sero, ¢i na blizké a vzdalené predméty.
V praxi se setkavame s tim, ze jiz lidé kolem 40. roku v€ku jsou nuceni nosit bryle, protoze
jejich o¢ni ¢ocka neni pruznd a schopna zaostfit nablizko. K viditelnym zménam smyslo-
vych organi pak mizeme zatadit vyblednuti duhovky, povisld vicka a zapadlé oc¢i vlivem

ztraty tukové tkané kolem o¢i. (Thorova, 2015, s. 455)

Co se tyce zhorSovani sluchového vnimani, Thorova (2015, s. 455) pise, ze u ¢loveka seni-
orského veku se snizuje schopnost rozliSovat vysoké tony, celkové hiife vnima tec a je
nucen vénovat vice pozornosti naslouchani. Mlynkova (2011, s. 23) je toho ndzoru, ze
zhorSena schopnost sluchového vnimani zplisobuje zdvazny a Casto piehlizeny problém.
Vlivem tohoto zhorseni dochazi k problematické komunikaci, kterd mize vyustit az k soci-

alni 1zolacijedince.

1.2 Psychické starnuti

o~

Psychické zmény mohou byt z urcité ¢asti podminény biologickym starnutim organismu.
Jednd se o zmény ve struktufe a fungovani mozkové tkané, kdy se neurony zmensSuji
a atrofuji. Podobné je to i se synapsemi, které v disledku starnuti organismu hiite pfenasi
signaly. Clovék seniorského véku pak trpi zhor§enim paméti, pozornosti, miize mu délat
problémy planovani a tfidéni informaci. Celkové se objevuje zpomaleni psychickych funk-
ci, které do jisté miry mohou byt ovlivnény nejen biologicky, ale i psychosocialné. (Vagne-

rova, 2007, s. 315-316)

Pacovsky (in Ondrusova, 2011, s. 14) zahrnuje do psychického starnuti zhorSeni a zpoma-
leni psychomotorickych a kognitivnich funkci, zménu v emo¢nim prozivani a v adaptaci

na proménu socialnich roli.

Mezi psychosocialni faktory, jez se mohou podilet na starnuti lidského organismu, miZze-

me zatadit omezeni velkého mnozstvi az dosud vykonavanych ¢innosti seniord, pokles
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naroki a povinnosti, celkové zpohodInéni a v neposledni fadé vliv spole¢nosti. Lidé starsi-
ho vE€ku jsou nuceni pfijmout postoje a chovani spolecnosti, ktera na né vyviji tlak, aby se
chovali tak, jak to spolecnost o¢ekava.Vyrovnavani se se stejnymi duSevnimi otfesy, stresy
a prozivani podobné socialni zkusSenosti spolu s zivotnim stylem se v nemalé mife podepi-

suje na psychickém stavu jedince. (Vagnerova, 2007, s. 317)

Nicméné¢ v mnohych ptipadech se jednd o vzajemné plsobeni téchto dvou slozek, tedy
biologickych a psychosociadlnich zmén. Stejné jako biologické starnuti 1 psychické je
do zna¢né miry individudlni a zavislé na jiz vySe zminénych faktorech. (Vagnerova, 2007,

5. 315)

Jedlicka (in Dvotrackova, 2012, s. 13) je toho nadzoru, Ze psychika ¢loveka seniorského vé-
ku mé urcity charakteristicky obraz. Tento obraz rozd€luje piehledné na oblast psychic-
kych zmén sestupné povahy, psychickych zmén vzestupné povahy a neménné psychické
funkce v zavislosti na véku. Do psychickych zmén sestupné povahy fadi ubytek elanu
a vitality, zpomaleni psychomotorického tempa, zhorSeni vybavovani, v§tépovani, pozor-
nosti a zhorSeni schopnosti navadzat a udrzet vztahy. K psychickym zméndm vzestupné
povahy pfifazuje zvysSenou toleranci, vytrvalost a trpélivost. Do psychickych funkci, které

jsou se zvysujicim se vékem neménné, spadaji intelekt, jazykové znalosti a slovni zasoba.

1.2.1 Zmény v kognitivni oblasti

Co se tyce inteligence u lidi seniorského véku, jednéd se o komplikovangjsi zalezitost, nez
by se na prvni pohled zdalo. Nejdiive je tfeba rozlisit inteligenci fluidni a inteligenci krys-
talickou. Fluidni inteligence se podili na rychlém uceni se a rychlém feSeni spiSe senzomo-
torickych tkolti. Naopak krystalickd inteligence se vyuziva pfi feSeni verbalnich ukold,
k nimzZ je nutné urcitd davka znalosti a védomosti. Je prokazano, Ze fluidni inteligence je
u lidi vy$Siho v€ku znané omezend, nicméné krystalicka inteligence s vékem stoupa

a svého vrcholu dosahuje az v raném stéfi. (Ktivohlavy, 2002, s. 141-142)

Végnerova (2007, s. 328) poji s fluidni inteligenci ,,schopnost zpracovavat nové informa-
ce, flexibilné na née reagovat a hledat reseni novych problému, které by nebylo jen spravne,
ale i dostatecné rychle. “Krystalicka inteligence se vaze ke ,,schopnosti pouzivat drive
osvojené znalosti, zpusoby uvazovani, zafixované strategie i naucend reSeni znamych situ-
act. “ Vyuzivani krystalické inteligence se razantné neméni, nicméné se miize stdit méné

flexibilni a vice stereotypni.
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Kiivohlavy (2002, s. 142-143) ptedklada souhrn kognitivnich zmén, na néz je s piibyvaji-
schopnosti tvorit nové spoje, snizeni adaptability, flexibility a schopnosti prepracovat
osvojené vzory chovani a pevné zaujimané postoje a naproti tomu zvySeni fixace a integra-

73

ce.

Ve staii prevahuje asimilace nad akomodaci, tzn., ze 1idé vyssiho véku jednaji na zaklade
minulych zkuSenosti a nové zkuSenosti pretvaii k obrazu svych starSich zkuSenosti. Nao-
pak pii akomodaci dochazi k ziskavani novych zkuSenosti, které nasledn¢ upravi verzi

starSich zkusenosti. (Ktivohlavy, 2002, s. 143)

Psychické starnuti je doprovazeno i zhorSovanim a vypadky paméti. Normalni starnuti po-
stihuje nejdiive proces zapamatovani si. Clovék vys§iho véku ma problémy vstiebat infor-
mace, které jsou mu predavany. Casto si zapamatuje hlavné ty Giseky informaci, které u ngj
vyvolaji emocni odpovéd’. Starnutim vSak nejvice trpi tzv. epizodickd pamét, jez se podili
na komponovani jednotlivych informaci do celku, vétSinou staci dvé nebo tii vypadnuti
informaci, na to, aby se pfib¢h stal nesrozumitelnym. Pfi¢ina spoc¢iva ve zmensené kapaci-
té pozornosti a Castecné i1 v celkovém nastaveni Clovéka na vlastni problémy. (Kovac,

2013, s. 48)

Végnerova (2007, s. 324) se vyjadiuje k tématu tzv. faleSnych vzpominek, kdy jedince
seniorského véku lze ,,snadnéji oviivnit a presvédcit, ze néjaka udalost probihala urcitym
zpiisobem, i kdyz tomu tak nebylo.”“ Vybavovani si minulych udalosti ma za nasledek dlou-
hodobé¢jsi a kvalitn€j§i uchovani si téchto zazitkli v paméti. Nicméné ,,je zde vsak urcité
riziko, Ze vzpominky budou postupné stale vice deformovany specifickym zpusobem inter-

pretace, aniz si lidé uvédomi, zZe cela udalost mohla probehnout trochu jinak. “

Se starnutim organismu je neodmyslitelné spjato i zhorSené vybavovani si téch informaci,
které byly jiz v mozku uloZeny. Nemaly vliv na zapamatovani si a vybaveni si urcité in-
formace je spatfovan v pesimistickém nédhledu lidi star§iho véku, ktefi individudlnimu
zhorSeni pamétovych funkei prikladaji veétsi vahu, nez ve skutecnosti ma, tzn., ze chyby
v pamé&ti zamérné sami vyhledéavaji. (Vagnerova, 2007, s. 322)

Vagnerova (2007, s. 318) dale uvadi, Ze vyraznou zménu piedstavuje zpomalovani pozna-
vacich procest a prodluZovani reak¢nich Casii. Lidé vysSiho véku potiebuji podle ni az

dvojnasobny ¢as na provedeni urcitého tkonu a na nésledny projev odpovidajici reakce

oproti lidem mladSiho v€ku. Suché (2014, s. 91) konstatuje, ze velky podil na poklesu ko-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 24

gnitivnich funkci mé zhorSend Uroven percepce a zatizend pozornost pravé v disledku

zhorSené schopnosti vnimani.

Zpomaleni kognitivnich procesti lidé seniorského véku kompenzuji snahou o peclivejsi
zpracovani informace, nicméné ,, nedokdzou zpracovat nové informace dostatecné rychle
a zaroven natolik kvalitne, aby je bylo mozné presunout z registru kratkodobé paméti do
dlouhodobé bez ztraty ¢i zkresleni.” Pokud zaznamenaji ve svém vykonu néjakou chybu,
automaticky se stavaji opatrnéjsi, peclivéjsi a zamérné pomalejsi. (Vagnerova, 2007,

5. 323, 327)

Vlivem oslabeni funkce pravé mozkové hemisféry se zhorsuje kreativni mysleni, fantazie,
asociacni mysleni, zrakove prostorové schopnosti a dalsi funkce, za které je zodpovédna
prava hemisféra. Zapojenim levé mozkové hemisféry se zlepsSuji nekteré funkce ¢i vlast-
nosti, jako napf. nadhled a usudek vlivem Zivotnich zkuSenosti, v§imavost k detailim, ru-

tinni ¢innosti, jazykova slozka, atd. (Sucha, 2014, s. 88-91)

Nenadaly pokles intelektovych schopnosti mtiize byt ukazatelem zhorSujiciho se zdravotni-
ho stavu, a proto miize hrat zdsadni roli v diagnostice onemocnéni. Takovyto pokles je

Casto predzvésti konecéné faze zivota lov€ka, umirdni. (Vagnerova, 2007, s. 327)

Diky vySe zminénym zménam v kognitivni oblasti dochazi u lidi seniorského véku
ke zmén€é v uvaZovani. , Zvétsuje se tendence kdogmatismu, krigidité pristupu
k problémum i jejich rFeSeni, a k odmitani novych a neovérenych zpuisobii uvazovani. Vyuzi-
vaji zafixované strategie za vsech okolnosti, leckdy bez ohledu na jejich vhodnost. Davaji
prednost rutiné a stereotypu. Dost casto na nové zkuSenosti predem rezignuji, nezajimaji je
a nékdy se jich dokonce boji.* Nicméné rigidni pfistup je ptinosny v tom, ze lidé vyssiho

veéku projevuji stabilni nazory a postoje. (Vagnerova, 2007, s. 329)

Pokles kognitivnich funkci se lidé starSiho v€ku snaZi vyvazit pouzitim nevédomych po-
stupti. V prvé fadé se jednd o selekci, kdy si €lovék zvoli ty Cinnosti a cile, které jsou
pro ngj jesté zvladnutelné. Optimalizaci nachdzi zpiisoby ¢i prostfedky, jak za pomoci
vlastnich schopnosti a sily vykonat urcitou ¢innost. Kompenzaci se clovék pokousi nahra-

dit ztracené schopnosti témi zachovanymi. (Vagnerova, 2007, s. 333)

1.2.2 Zmény v emo¢ni oblasti

Na emoc¢ni prozivani plisobi vlivy psychické, socialni a biologické, pficemz dopad vSech

téchto faktori se v kone¢ném disledku scitd. Mezi lidmi seniorského veéku panuje
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v emocni oblasti vyrazna individualni diferencovanost v kvalité, frekvenci, intenzité a fle-

xibilit¢ emocniho prozivani. (Vagnerova, 2007, s. 334, 336)

Brzékova Beksova (2013, s. 37) piSe, ze kvalita, intenzita a celkova variabilita emoci je
do zna¢né miry ovlivnéna aktudlni spokojenosti v oblasti zdravi, sobéstacnosti, rodinnych

vztahtl a v hierarchii hodnot daného jedince.

K faktortim, které se urcitym zplisobem podileji na piipadnych zménach v emocnim prozi-
vani, lze zaradit socialni zmény jako napt. odchod do penze a s tim spojeny ubytek narokt
a povinnosti. Negativné¢ se na emocnim prozivani miize projevit zhorSeny zdravotni stav
a ztrata uréitych schopnosti a dovednosti. Velkym zasahem do emoc¢ni rovnovahy jsou

osobni ztraty jako napt. umrti partnera. (Vagnerova, 2007, s. 334)

Ke stafi se vaze definitivnost situace, tzn., Ze ty hodnoty, které jiz nelze ni¢im kompenzo-
vat, plisobi negativné na emocni prozivani a celkové na zhorSeni kvality dosavadniho Zivo-
ta. Lidé seniorského veéku si uvédomuji, Ze jiz nezvladnout vykonavat to, co drive zvladali,
a to se podepisuje na jejich emocni kiehkosti. Neblahé Zivotni zmény mohou vyvolavat
uzkost, pesimistické ladéni a nespokojenost se svym zivotem. (Vagnerova, 2007, s. 334,

339)

Podle Malikové (2011, s. 21) se naopak se starnutim organismu poji ,,zvySend emocni ne-
stabilita a labilita, vykyvy nalad, proménlivost rozhodnuti a postojii, zmény pozadavkii,
a naopak citovad oplostélost a ztrata schopnosti citovych prozitki. “Casto dochazi ke zmé-

nam v povahovych vlastnostech, v hierarchii hodnot, potieb a zajmi.

Ve stafi stoji proti sob& na tirovni emocniho prozivani dva protiklady. V disledku omezené
¢innosti mozku dochazi ke zklidnéni organismu. Vlivem zkuSenosti jsou lidé ve stafi
schopni chépat a poznéavat svoje emoce. Vzhledem k ¢asovému ohrani¢eni emocniho pro-
Zivani maji moZnost dosahnout vys$si miry trpélivosti. Na druhé stran€ se projevuje zvyse-
nim citlivosti na jednotlivé stimuly a v disledku nahromadéni mize dochézet k problema-

tickému zvladani emocnich situaci. (Vagnerova, 2007, s. 335)

Végnerova (2007, s. 340) je toho nézoru, ze jakékoli zmény v zivote lidi seniorského véku
pusobi na emociondlni vztahy s druhymi lidmi. Vztahy jsou potfebnou soucasti zivota kaz-
dého cloveka, tim vice to plati u Cloveka starSiho veku. Pokud ¢lov€ka suzuji nemoci
a jejich zdravotni stav se zhorSuje, zaujimaji egocentricky postoj a zaroveit dochéazi ke sni-
zovani zajmu o emoce jinych. V ptipad¢€, Ze nepocit'uji zhorSovani zdravotniho stavu, jsou

schopni jednat vyrovnan¢ a citit se spokojené.
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Emoc¢ni regulace spociva v fizeni a kontrole pocitti. U lidi star§tho véku bud’ dochazi
k udrzovani stalé¢ trovné regulace emoci, ¢i se mize mirné¢ snizovat. Diivodem poklesu
urovné emocni regulace je krom¢ samotného starnuti i kumulace rtiznych nepiiznivych
vlivl. Ke strategiim emocni regulace, jez lidé seniorského véku vyuzivaji, miizeme zaradit
vyhybani se konfliktim a stresiim, novym situacim, snizeni ocekdvani, omezeni zivotnich
cili, mirné reakce na zmény, snahu o vyrovnanost v piijimani nezménitelnych skutecnosti

a Castokrat i rezignaci. (Vagnerova, 2007, s. 340)

1.2.3 Zmény osobnosti, jeji regulace a motivace

Klevetova (2017, s. 48) piSe, ze ,, k prijeti novych Zivotnich podminek ve stari je nejdiilezi-
tejsi statecnost. Statecnost znamend rozhodnout se a najit silu porazit kazdodenni pro-
blémy.“ U lidi seniorského veéku tak dochdzi ke zméndm v oblasti motivace. Pfirozenost
¢lovéka spociva v aktivité, tvofivé ¢innosti a praci. Ve stafi se snizuje aktivita, s odchodem
do penze jiz prace neni sttedobodem Zzivota jedince. Typicky je ubytek tviir¢ich pracovnich

hodnot a pocit ménécennosti a neuzite¢nosti.

Stejné dilezité jako tviiréi hodnoty jsou 1 hodnoty zazitkové. Ve staii se zintenzivituje po-
teba lasky, krasy a dobra. Clovék star$tho véku pfemita nad svym Zivotem a ,Zije“
ze svych zazitkd a prozitkli. V zivoté jedince dochazi k neustalé proméné postojl, ve stafi

pak maji tyto postoje jiz trvalejsi charakter. (Klevetova, 2017, s. 49-50)

Végnerova (2007, s. 343) sdéluje, Ze v disledku izolace Clovéka ve stati dochazi k ,,uvol-
néni mravli‘ tzn., Ze nejsou velmi Casto vystavovani situacim, které by vyzadovaly naroc¢né
sebeovladani a kontrolu nad svymi emocemi, a zarovenl nemusi v tak velké mife plnit po-

zadavky spolecnosti.

Sebekontrola se ve stafi stdva spiSe obrannou slozkou osobnosti. Schopnost rychle se roz-
hodovat klesa. Lidem seniorského veéku déla problémy rychle se rozhodnout a navic roz-
hodovéni je pro né Casto stresujici zalezitosti. Jestlize se nakonec k né€emu rozhodnou,
pfichazi na tadu jejich schopnost vytrvat a odolat natlaku spolecnosti. (Vagnerova, 2007,

5. 343)

S postupujicim procesem starnuti se mize u lidi starSiho véku vyskytnout az sklon Ipét
na svych rozhodnutich. Divodem ulpivani na rozhodnutich je snaha o samostatnost, vidina
dualezitosti rozhodnuti, sebetlicta a prosazeni vlastni osobnosti, nebo naopak ztrata ¢i pokles

soudnosti, kompenzace pocitli ménécennosti a nelibost se adaptovat na nové podminky,
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které samotné rozhodnuti pfinasi. Nicmén¢ proces zmény emocni regulace neprovazi pou-
ze negativni promény. Ve stafi se objevuji a prohlubuji vlastnosti osobnosti jako stabilita,

vytrvalost a trpélivost. (Vagnerova, 2007, s. 343-344)

V dutsledku starnuti organismu je osobnost jedince vystavena postupné se meénicimi vlast-
nostmi, pricemz ty se bud’ zdaraziuji, anebo se objevuji nové, které se u clovéka diive
neprojevovaly. Nicméné nejen vlivem starnuti se méni osobnost. Proménu osobnosti mize
spustit reakce na novou zivotni situaci, omezeni osobni perspektivy, nynéjsi zivotni styl,
neuspokojovani potieb, problémy v oblasti percepce a komunikace a svym zpiisobem
i pozadavek situace. Vyraznéj$i zmény osobnosti jiz nejsou kompatibilni s procesem star-

nuti, ale mize se jednat znamky chorobného procesu. (Vagnerova, 2007, s. 347-349)

Osobnostni proména se déje v ndvaznosti na zmény v biologické a psychologické oblasti.
Jedna o komplexni plisobeni vSech sloZek navzajem, kdy zmeéna v jedné oblasti zplsobi
zménu v dalSich. Jestlize je ¢loveék vyssiho véku postizen zhorSenim zdravotniho stavu,
dojde k proméné vlastnosti ¢lovéka. Mize se u n¢ho ve vyssi mife zacit objevovat sklon
k nejistoté a nizSimu sebevédomi. Stejné tak v piipade, kdy si €loveék starSiho v€ku neni
jisty vztahem k druhym lidem, vétSinou z diivodu bariér v oblasti percepce a komunikace,
jeho osobnost ma tendenci k egocentrismu, sobeckému jednani, podeziivavosti, vztaho-
vaénosti, nesnasenlivosti &i se miize objevit opacny efekt. Clovék se stane pasivni a submi-

sivni. (Vagnerova, 2007, s. 349)

Végnerova (2007, s. 331) zastava nazor, zZe urcité osobnostni vlastnosti, ur¢ita troven inte-
ligence a ziskané zkuSenosti mohou vést k rozvoji moudrosti. Podle Ktivohlavého (2009,
s. 11) moudrost piedstavuje schopnost rozliSovat véci podstatné a nepodstatné, divat se
na véci s nadhledem, schopnost rozliSovat spradvny smér zivota a jednani od nespravného
a zit v souladu s harmonii a s pfihlédnutim ke svym moznostem, v souvislosti s tim se

oprostit od negativniho smysleni.

1.3 Socialni starnuti

Starnuti organismu doléha riiznou mérou i na socidlni oblast ¢lovéka. Socidlni starnuti je
vazano na zivotni zmény biologického, psychologické a spolecenského charakteru. Vel-
kym ,,strasdkem* fady lidi star$iho véku je odchod do penze a dopady s tim spojené. Casty
je pocit izolace od spoleCenského déni a ztrata kontaktli. Kontakt se spolecenskym prostie-

dim po odchodu do penzeptedstavuje rodina, soukromi bytu popt. blizké okoli. Zména
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socialnich roli a s ni spojena generalizace zpUsobuje ztrdtu socialni prestize a zaroven
predstavuje vidinu zéavislosti na druhych a na celé spolec¢nosti. (Vagnerova, 2007, s. 350,

354)

V duisledku vySe zminéného se zhorSuje socialni orientace a chovani ve spole¢nosti. Méni
se socidlni dovednosti, schopnosti komunikace, spolecenské navyky, pficemz mize docha-
zet k jejich poklesu. Pokud jsou lidé seniorského v€ku nuceni adaptovat se na novou Zivot-
ni situaci, jako st¢hovani k ptibuznym, do zatfizeni, je potfebné, aby si osvojili nové vzorce

chovani zahrnujici pasivitu a submisivitu. (Vagnerova, 2007, s. 350)

Taktéz se méni pohled lidi vyssiho véku na socidlni normy. Stejné€ jako déti i oni se chovaji
konzervativngji. Trvaji na nastavenych a zazitych pravidlech, protoze ,, generace seniorii
byla vidycky nositelem tradice a odmitala z jejich hlediska priliSnou liberalnost. Celkova
rigidita a Ipéni na stereotypu se projevuje i moralizovanim a vyzadovanim disledného do-
drzovani a bezvyhradného respektovani radu, ktery cini lidské jednani srozumitelnym.
Toto chovani vzbuzuje v lidech seniorského véku pocit bezpeci a jistoty. (Vagnerova,

2007, s. 354)

Malikova (2011, s. 22) sestavila n€kolik zasadnich udalosti v zivot¢ lidi seniorského véku,
kter¢ mohou mit vyznamny negativni dopad na jejich zZivot. Jedna se o odchod do penze,
socialni izolaci a dezintegraci ve spoleCenském a kulturnim fungovani, zménu ekonomic-
kych pomért, generacni osamélost, popft. strach z osamélosti a nesobéstacnosti a ze zhor-
Seni zdravotniho stavu a z toho plynouci fyzicka zavislost. Stejny negativni dopad ma po-
ttebnd, ale neCekand zména Zivotniho stylu a vidina st€hovani, zhorSeni schopnosti vyko-
navat oblibenou ¢innost €1 se setkdvat se zndmymi a v neposledni fad¢ celkovy strach

ze stafi a vliv ageismu.

Toto byly negativni vlivy socialniho starnuti, nicmén¢ JaroSova (2006, s. 31) uvadi i pozi-
tivni hlediska socidlniho starnuti. V prvé fadé je to fungujici rodina, uspokojivé rodinné
a mezilidské vztahy a pevna citovd pouta. Moznost saturace potieb lidi seniorského véku
spolu s efektivnim vyuzitim volného Casu piispiva k lepsi schopnosti adaptace. Dlouhodo-
ba priprava na stafi a odchod do penze, jako zhodnoceni vhodnosti bydleni, penzijni pfipo-

jisténi, hraje taktéZ vyznamnou roli.
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1.4 Proces adaptace na stari

Celedova, Kalvach a Cevela (2016, s. 106) piSou, Ze ,, pFijeti nezménitelného faktu starnuti
je dilezitym meznikem v Zivoté kazdého seniora. Prijeti nové situace a uvedomeéni si, Ze
starnuti je prirozenym jevem lidského Zivota.“ Ulohou lidi seniorského véku je akceptace
procesu starnuti a adaptace na zhorSeni ¢i zmény ve zdravotnim stavu, na novy zivotni styl,
ktery ptichazi s odchodem do penze ¢i odchodem do socialniho zafizeni, pfijeti novych

socialnich roli, zména zivotospravy a uceni se pfijimat pomoc od jinych lidi.

Suchomelova (2016, s. 36) se vyjadiuje k GspéSnému zvladnuti adaptace nasledovné:
., Uspésné starnouci clovek svym prikladem spoluutvdrii pozitivni obraz zvlddani stari
a jeho uspéch ovliviiuje nejen jeho samotného, ale i Sirsi okoli a zejména mladsi generace.
Uspésnost neznamend prozit Zivot prosty krizi a selhdni, ale schopnost tyto ndarocné Zivotni
okamziky smysluplné prekonat a prizpiisobit sviij Zivot novym zivotnim okolnostem a moz-

«

nostem, revidovat své Zivotni plany a ocekavani.

Celedova, Kalvach a Cevela (2016, s. 107) chapou proces adaptace jako velmi individualni
a zaroven velmi slozity proces. Suchomelova (2016, s. 39) se k procesu adaptace rozepisu-
je obsahleji. ,, Proces adaptace je impulsem a zdroven soucasti kognitivni a emocni pre-
stavby identity, probihajici prevazné na duchovni, existencidlni roviné, a uzce souvisi
s rozvojem silnych charakterovych stranek — ctnosti. Ctnosti podle ni lidem umoznuji pri-
jmout a zpracovat zatézove situace, nachdzet a revidovat zivotni smysl s ohledem na stava-
Jjici Zivotni okolnosti, vést k duchovni zralosti a moudrosti stari jako schopnosti vnimat

«

i negativni okolnosti z perspektivy jejich smyslu a celkové Zivotni historie.

Piipravu na staii lze rozdélit na dlouhodobou, stfednédobou a kratkodobou. Ulohou dlou-
hodobé adaptace na stafi je vychova jedincii k respektu ke stafi, k piijeti starnuti jako faktu
a k nastaveni kladného postoje ke starnuti. Spociva ve vychoveé k zodpovédnosti za vlastni
Zivot, ve zdravém Zivotnim stylu a v Gsp&Sném proziti Zivota, jak po strance profesni, tak
po cely sviij Zivot, maji ur¢itou vyhodu v tom, Ze jejich adaptace bude probihat Iépe a rych-

leji. (Piibyl, 2015, s. 23)

Stiednédoba adaptace na stafi obnasi zdravy Zivotni styl, piijeti staii jako soucést Zivota,
budovani mimopracovnich vztahi a hledani z4jm mimo pracovni oblast z divodu smys-
luplného traveni volného €asu po odchodu do penze. Sttednédoba piiprava by méla zahr-

novat obdobi 10 let pfed odchodem do penze. Kratkodoba adaptace na stafi by méla zacit
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3-5 let pted odchodem do penze, pricemz je kladen vétsi diiraz na jiz vySe zminéné. Dale
se doporucuje pecovat o zdravotni stav a mezilidské vztahy. Je vhodné zvazit Gpravy bytu

¢1 jiz dopfedu vytvorit a planovat den tak, aby m¢l fad a dotyCny zaroven netrpél pocitem

samoty a izolace. (Pfibyl, 2015, s. 23-24)

1.4.1 Adaptacni teorie starnuti

Teorie spole¢enského odpoutani spociva v odpoutani ¢lovéka vyssiho véku od spolecnosti.
Hlavnim diivodem je pfirozena pasivita lidi seniorského véku, kdy tito lidé opoustéji své
misto ve spoleCenském zivoté a stahuji se do Ustrani. Pfemitaji nad svym Zivotem a snazi
se dosahnout rovnovazného stavu v dusevnim vyvoji. Spole¢nost do jisté miry stazeni
do tstrani od lidi seniorského véku ocekava. Tato teorie byla kritizovana teorii aktivity

z ditvodu toho, ze nebrala v potaz individualni rozdily jedince. (Thorova, 2015, s. 466)

Teorie aktivity se zakladad na proziti aktivniho, $tastného a pozitivniho starnuti ¢lovéka.
Zivot lidi seniorského véku by mél byt zpestien zabavou, aktivnim Zivotnim stylem, pro-
vozovanim zalib, poznavanim novych lidi. Celkové by m¢l byt jedinec aktivni jak spole-
censky, tak fyzicky. Stejné tak jako piedchozi teorie i teorie aktivity byla kritizovana
pro své zaujeti pro skupinu, a vhucovanim urcitych hodnot bez ohledu na zdravotni stav

a finan¢ni stranku Zivota ¢loveéka. (Thorova, 2015, s. 466-467)

Miynkova (2011, s. 18) k teorii aktivity dodava, ze tato teorie ,, vychdzi z nazoru, ze pokra-
covani cloveka ve vykondvani aktivit je vyznamnym zakladem a predpokladem k ziskani
a udrzovani uspokojeni, sebepojeti a zdravi ve stari. Naopak podstatou teorie kontinuity
a diskontinuity je nazor, Ze zZivotni spokojenost starého clovéka zavisi na podobnosti jeho
nynéjsi situace se situaci, jak Zil ve stiednich letech svého Zivota. Plati zde pravidlo: ¢im

AT

vice zmén, tim je diskontinuita vetsi.

Podle Thorové (2015, s. 467) teorie kontinuity spatfuje ve stafi dalSi normalni a plynuly
vyvojovy stupeil v zivoté cloveka. S postupujicim vékem je jedinec nucen adaptovat se
na zmény spojené s procesem starnuti, pficemz Zivotni styl, aktivita, osobnost, chovani
a vztahy by mély byt do jist¢ miry zachovany. Teorie socioemocni selektivity souvisi
s proménou motivace, kdy ¢lovek starSiho veéku dava prednost emocnim potiebam, pritom-
nosti a pozitivnim informacim a mezilidskym vztahtim. Naplnéni potfeb mu dodéava pocit

uspokojeni.
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Thorova (2015, s. 467) se taktéz zminuje, Ze ,,jednou z dulezitych adaptacnich technik
ve stari je vzpomindani, bilancovani, revidovani smyslu Zivota. “ Lidé v pokrocilejsim véku
maji tendenci vracet se do své minulosti, zvlasté pak do svého mladi. Velkym pfinosem se

jevi pfedavani vzpominek navzajem mezi sebou.

1.4.2 Strategie adaptace na stari

Malikova (2011, s. 24) ptedklada nékolik determinant, jez ovliviiuji postoje lidi starSiho
veku ke stafi. Jedna se o ,,prostredi, ve kterém jedinec Zije, a obecny postoj komunity
a spolecnosti ke stari, typ osobnosti, jeji celoZivotni prozitky a predchozi zkusSenosti, pozice
Jjedince v rodine, citové a socidlni zdazemi. Daéle se na postoji ke staii podili ,, vychova,
vzdeélani, kulturni a spolecenské vlivy, zdravotni stav jedince, mira jeho emocni inteligence,
vrozené dispozice a schopnost jedince vyrovnadvat se s narocnymi situacemi a celkova situ-

ace jedince s ohledem na moznosti jeho Zivota a ekonomické moznosti.

Celedova, Kalvach a Cevela (2016, s. 107) uvadi pét strategii, které vedou k adaptaci
na starnuti a stafi. Konstruktivni pfistup charakterizuje ¢lovéka vyssiho véku jako vyrov-
naného, spokojené¢ho, optimistického, aktivniho a majiciho radost ze Zivota a z dobrych
mezilidskych vztaht. Stanovuje si pfimétené cile vzhledem ke svym moZnostem a dokonce

je 1 vyrovnan s vidinou smrti.

Klevetova (2017, s. 38) ke konstruktivnimu pfistupu dodava, Ze se ¢loveék snazi budovat
nové vztahy, je naklonén novym situacim, jeho mysleni a poznavani je flexibilni. Rad se
vénuje svym z4jmum. Je schopen adaptovat se na zmény. Tento piistup je mozZny

v ptipad¢, kdy jeho détstvi bylo spokojené, a dospé€lost byla tvofiva.

Celedova, Kalvach a Cevela (2016, s. 107) popisuji ¢lovéka, ktery jedna dle strategie za-
vislosti, jako €lovéka pasivniho a nesobéstacneho, izolovaného a nerozhodného, piijimaji-
ciho pomoc od okoli. Klevetova (2017, s. 38-39) dopliiuje, Ze tento ¢lovék ani nechce
o nicem rozhodovat, vSechno rozhodovani nechidva na okoli. Je snadno ovlivnitelny.
V manzelstvi Casto zastava roli ptizplisobujiciho se partnera. Vyznava hodnoty jako sou-

kromi, relaxaci, pohodlnost a bezpecnost.

Celedova, Kalvach a Cevela (2016, s. 107) uvadi, Ze obrannou strategii vyznava ¢lovék,
ktery se brani procesu starnuti. Skryva své omezeni, brani se myslenkam na nemoci, odmi-
ta opustit spolecenské postaveni a nechce ani pomyslet na moznost smrti. Klevetova (2017,

s. 40) charakterizuje ¢loveka, ktery se fidi obrannou strategii, jako Clov€ka prfehnan¢ aktiv-
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niho, snaziciho se dokézat si, ze jesté neni tak stary, ze je sobéstacny a nepotiebuje pomoc.
Casto se jednd o cloveka, ktery je uspésny jak v profesni oblasti, tak i ve spolecenském
postaveni. M4 kontrolu nad svym emoc¢nim prozivanim a trvéa na svych zvyklostech. Pokud

tomu tak neni, je konfliktni. Za kazdou cenu chce mit pocit moci.

Strategie hostility charakterizuje ¢lovéka jako agresivniho, podeziivavého, samotaiského,
nevrlého, zavistivé a neptatelského. Ze svého stavu obviniuje druhé lidi a okolnosti, které
jeho stav vyvolaly. Tento postoj ni¢i jak samotného Cloveka, tak 1 spoleCenské okoli.
Pro strategii sebenendvisti je typické to, ze cloveék sam sebe nenavidi, je viici sobé nepra-
telsky. Ze svého stavu obvinuje sam sebe. Citi se zbyte¢ny a stejné tak hodnoti 1 sviij Zivot.

(Celedové, Kalvach a Cevela, 2016, s. 107)

Klevetova (2017, s. 40-41) pfipojuje navic ke strategii hostility to, ze ¢lovek vyzaduje li-
tost okoli. Je konfliktni, nikdy neni spokojeny a neustale si st¢Zuje. Nedokaze vychazet
s mladsi generaci, s nejvétsi pravdépodobnosti z divodu zavisti jejiho mladi. V pripadé, ze
¢loveék zaujima strategii sebenendvisti, ¢asto hovofi o smrti, kterou poklada za vysvoboze-
ni. Je osamély, protoze jeho Zivot je provdzen Spatnymi vztahy s rodi¢i, manzelem, détmi,
spolupracovniky. Je témét nemozné zaktivizovat tyto jedince, protoZe uZ nic nechtgji

a nesnazi se.

1.5 Potreby v seniorském véku

,, Potieba je stav organismu, jez je charakterizovan dynamickou silou, kterad vznika z pocitu
nedostatku nebo prebytku v oblasti biologické, psychologické, socidalni nebo duchovni.*
Potieby hraji dtlezitou roli v zivoté jedince, jelikoz vysilaji signal, Ze organismu néco
chybi nebo ptebyva, ¢imz predchazi komplikacim, chrani pied poSkozenim a zachovava
kvalitu zivota. ,, Naplneni potieb sméruje k vyrovnani a obnoveni zménéné rovnovahy or-

ganismu. ** (Saméankova, 2006, s. 53)

Ptibyl (2015, s. 31-32) tvrdi, ze ,,potieby nejsou pouze zakladnim motivem pro udrzeni
rovnovahy uvniti- organismu, ale jsou také zakladnim motivem k udrzeni rovnoviahy mezi-
clovekem a prostredim. Neodrazeji tak pouze vztah cloveka k sobe samému, k Zivotu,
k prostredi, ale jsou také odrazem narokii prostiedi na ¢lovéka. Potieba neni pouze nedo-
statkem néceho, ale je rovnéz silou, ktera cloveka sméruje, posouva ho k jinym lidem,
predmeétiim, cinnostem. V tomto kontextu jsou potreby chapany také jako projevy bytostné-

ho prani. Potireby maji sviij vyznam pro orientaci ¢loveka v prostredi, pomahaji diky sebe-
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realizaci jedinci prostredi menit. Potieby jsou vysledkem vzajemné neustalé interakce hod-
not, raciondlniho i emocniho rozhodovani. Neprobihaji ani nevznikaji izolované, vzajemné

3

se ovliviwuji. Prestoze jde o cyklicky probihajici proces, uspokojovani potieb je stalé. "

Uspokojovani potieb se déje na zakladé motivace, kdy je jedinec povzbuzovan k ¢innosti
tuzbou po uspokojeni ¢i po dosazeni maximalni mozné miry zivotniho uspokojeni. Podné-
covani k ¢innosti za t€elem saturace potieb trva tak dlouho, dokud nedojde k uspokojeni,
nebo dokud se jedinec nevyrovna s tim, ze potieba uspokojena nebude, nebo si stanovi
nahradni cil za neuspokojenou pottebu. Zplsob vyjadfovani, mira motivace a saturace je

velmi individuélni zaleZitosti. (Saméankova, 2006, s. 54)

Ptibyl (2015, s. 32, 34), ale i fada dalSich autord, rozdéluje potieby na primarni a sekun-
darni. Primarni potfeby predstavuji fyziologické potfeby a potieby jistoty a bezpeci. Jedna
se o takové druhy potieb, pfi nichz by dlouhodobé neuspokojovani vedlo k trvalému po-
Skozeni organismu a ke smrti. K saturaci primarnich potieb dochézi rychleji a jejich uspo-
kojovani je klicové pro kvalitu saturace sekundarnich potieb, mezi néz spada potieba lasky
a soundleZzitosti, potfeba Ucty a uznani, potieba seberealizace, poznani, esteticna a duchov-

na. Tyto potieby maji velky vyznam na vyvoj osobnosti a individuality.

S pfibyvajicim vékem se lidské potfeby méni. Dochéazi k proméné vyznamu, zaméteni ne-
bo zpisobu uspokojovani potieb. V obdobi stafi se snizuje potieba novych podnétli a pti-
jimani zmén a naopak se zvysuje potieba jistoty a stability. Clovék starsiho véku se vice
koncentruje na sebe sama a na saturovani svych vlastnich potieb z diivodu zhorSovani fy-
zickych a psychickych moZznosti a uvédomovanim si této skutecnosti. (Vagnerova, 2007,

s. 334)

Mlynkova (2011, s. 48) ze zkuSenosti uvadi, ze u lidi vysSiho véku dochazi ke zméné
v hodnotové orientaci potieb. Na pfedni misto stavi potieby zdravi, klidu, bezpeci a spoko-
jenosti. Velky vyznam pro né¢ ma potieba jistoty, lasky a sounaleZitosti. Z fyziologickych
potieb pro né predstavuje ditllezitost chutné jidlo, kvalitni spanek, necitit bolest, byt v teple
a pohodli. Naopak klesa potieba piijmu tekutin, potteba hygienické péce, péce o zevnéjSek
a potieba sexudlni.

Potieba stimulace zlstava zachovéana, nicméné dochazi k jejimu poklesu. Intenzivni, pro-
ménlivé a nové podnéty pro Clovéka vyssiho veéku piredstavuji zatéz. V pripade, ze jsou

zahlceni znaCnym mnozstvim novych informaci, mohou trp€t pocity nejistoty az dezorien-
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tace. Maji potfebu setrvavat v minulosti, coz jim dodava pocit jistoty. Izolace od okolniho

svéta a omezeni podnéth prispiva k psychické stagnaci. (Vagnerova, 2007, s. 344)

Klevetova (2017, s. 71-72) pise, ze diivodem omezeni podnétl a zhorSeného poznavani
jsou zmeény v oblasti percepce. V disledku téchto zmén se snizuje schopnost pfijimat in-
formace, schopnost orientace. Nasledné je ¢lovek seniorského véku ohrozen Castou zme-
nou nalad, pocity Gzkosti a strachem, pocity nejistoty, nedivérivosti a celkové nespokoje-

nosti. Taktéz se muze objevit sklon k preferenci saturovani svych potieb.

vvvvvv

nez pro lidi mladsiho véku. Lidé star§iho véku maji potiebu piijimat socialni podnéty, tzn.,
setkavat se s okolim, s druhymi lidmi, pfevazné se svou rodinou a znamymi. Kontakt
s cizimi nezndmymi lidmi pro né¢ mize piedstavovat zat€z ve smyslu neptfedvidatelného
jednéni téchto lidi. Preferuji spiSe svou generaci, kterd je jim blizsi, jak svymi problémy
a naslednym porozuménim, tak i zajmy, zivotnim nahledem a hodnotami. (Vagnerova,

2007, s. 344-345)

Potfeba smysluplného svéta ma pro lidi star§iho véku velky vyznam. Stereotypni chovani
a jednani v nich vyvolava pocit jistoty, orientace a smysluplnosti v zZivote. V prabehu Zivo-
ta si kazdy Clov€k programuje urcité své ritualy a jakékoliv naruseni ze zajetych koleji mu-
ze u zvlast citlivych jedinct vzbuzovat pocity nejistoty, uzkosti a strachu. Mezi ritudly lze
zatadit nauc¢ené zplsoby chovani jako napt. pracovni navyky, navyky v domacnosti, vypl-

flovani volného Casu aktivitami a zajmy, a mnoho dalsiho. (Klevetova, 2017, s. 78-80)

Viégnerova (2007, s. 345-346) pise, Ze potieba citové jistoty a bezpeci piedstavuje pro lidi
star§iho veku zasadni potfebu a vyznamnou hodnotu. Divodem je uvédomovani si ubytku
svych kompetenci a sebedlivéry. ZvySovani zavislosti na pomoci blizké osoby rovnomérné
zvySuje pocit jistoty. V pfipadé, ze se ¢loveék seniorského véku neciti v bezpeci, dochazi
k nartistu potfeby emocni opory. ,, Potiebé vétsi citové jistoty odpovida i fixace na viastni
rodinu, kdy casteji vyzaduji potvrzeni svého vyznamu i své pozice v rodiné. Potrebuji mit

Jistotu, Ze nékam patri, Ze jsou soucasti urcité socialni skupiny.

Vyznamnou potiebou se pro lidi vy$siho véku stava potieba intimity, ktera prosla promé-
nou. Jiz se nejednd o eroticky charakter, ale spiSe o pocit blizkosti. Lidé vyssiho véku po-
trebuji fyzicky kontakt, potfebuji mit pocit, Ze je n€kdo na blizku, popft. ze je tu nc¢kdo,
koho se mohou dotykat. (Vagnerova, 2007, s. 346)
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Ve stafi vzristd potfeba identity a uznani vlastniho ja sebou samym a druhymi lidmi. Po-
hled na chéapani vlastniho Zivota méni onemocnéni, ztraty a omezeni, které piichazi
do zivota kazdého Cloveka seniorského veku. Ztraci autonomii, jsou omezeni v tom byt
sami sebou, svobodné se rozhodovat, kde budou travit ¢as, s kym ho budou travit, které
¢innosti budou vykonavat. Celkové ztraci kontrolu nad vlastnim zivotem. Tudiz je pro né
dilezity pocit dilezitosti, poznani sebe sama a svych limit,, pocit kontroly a moci

nad vlastnimi rozhodnutimi. (Klevetova, 2017, s. 81)

Dochazi k proméné potieby seberealizace. Ve stafi se tato potieba hlife uspokojuje a cel-
koveé se snizuje jeji vyznamnost. ZhorSovani zdravotniho stavu, snizovani sobéstacnosti
vede k omezeni potieby seberealizace, jez mlze vyustit v pocity ménécennosti a bezvy-
kvalit, vykonil a vzpomindnim na n¢ je alespoil ¢astecné tato potieba saturovédna. (Vagne-

rova, 2007, s. 346)

K potiebé seberealizace jesté¢ Vagnerova (2007, s. 347) dodava, Ze je spojend i s autonomii,
,,8 udrzenim urcité svobody rozhodovani o sobé a o svém zivoté, a s moznosti samostatné-
ho jednani. Uzndni a ocenéni od ostatnich lidi prispiva k uchovani prijatelné sebeucty
a saturuje tak i potiebu seberealizace. “ Clovék starsiho véku potiebuje zaZivat pocity uzi-
te¢nosti. V piipadé nemoznosti prozivat tento pocit, dochézi k jeho saturovani nepiimo,
tzn. pomoci identifikace s blizkym ¢lovékem, jehoz uspéchy povazuje za vlastni. V nékte-
rych ptipadech jiz tato potfeba nehraje vyznamnou roli z divodu jedincovi rezignace

na ambice a zivotni cile.

Nemén¢ dulezitou potfebou je i potieba oteviené budoucnosti, nad&je a perspektivy. Kle-
vetova (2017, s. 82) piSe, ze ,,stary clovéek se potiebuje vidy na néco tésit, treba jen
na drobnosti vSedniho dne. “Véagnerova (2007, s. 347) dodava, ze uspokojiva piedstava
budoucnosti stavi na kompromisu mezi zachovanim sobéstacnosti a tcty k sobé samému
a chapani neodvratitelného konce zivota. Podpora miize spoc¢ivat v mezilidskych vztazich,
v identifikaci s zivoty svych déti ¢i vnukil €1 v duchovni transcendenci, jez dava zivotu
smysluplnost. Pro lidi vyssiho véku je dulezité ptfijmout neodvratitelnost smrti a tésit se

ze zachovanych hodnot.
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2 ZIVOTNI SPOKOJENOST

Hamplova (2015, s. 7-8) piSe, Ze ,,otazky Zivotni spokojenosti, $tésti €i subjektivni kvality
zivota pritahuji v poslednich letech rostouci pozornost. Spolu s tim se prudce rozvijeji
1 nové socialn€ védni discipliny, jako je ,,véda o Stésti®, ,,véda o osobni pohod¢*, pozitivni
psychologie, hédonisticka psychologie ¢i sociologie emoci. Divodi rostouciho zajmu

o otazky osobni pohody, Stésti ¢i spokojenosti je nékolik.

Podle Ingleharta (in Hamplova, 2015, s. 8) rostouci zajem o zkoumani Zivotni spokojenosti
spociva v rozvoji spolecnosti jak po materidlni strance, kdy jsou fyziologické potieby béz-
né saturovany a vse je pro spolecnost dostupné, tak po strance nemateridlni ve smyslu

zkoumani a rozvijeni poznatki na poli védy.

Studie Zivotni spokojenosti tedy spada do oblasti tzv. pozitivni psychologie. Jedna se
o obor psychologie, ktery se na poli védy objevil zhruba pfed dvaceti lety a za tuto dobu
doslo k jeho rapidnimu rozkvétu a rozvoji. V centru déni pozitivni psychologie stoji pozi-
tivni aspekty lidského zivota, jako je lidské §tésti, Zivotni pohoda a vzkvétani. MySlenkova
mapa pozitivni psychologie, ktera je soucasti ptilohy, ukazuje aspekty pozitivni psycholo-
gie a oblasti lidského zivota, které maji vliv na pocity Stésti a osobni pohody. (Kol. aut.,

2004)

Gable a Haidt v roce 2005 a Sheldon a King v roce 2001 vytvofili definici pozitivni psy-
chologie, ktera fika, Ze pozitivni psychologie je védecké zkoumani lidského rozkvétu
a zaroven aplikovany pfistup k optimalnimu fungovani. Pozitivni psychologie mize byt
také definovana jako studie silnych strdnek osobnosti a ctnosti, které¢ umoznuji jednotliv-

clim, komunitdm a organizacim vzkvétat. (Positive psychology institute, © 2012)

Centrum pozitivni psychologie uvadi, zZe obor pozitivni psychologie je zalozen na pfesvéd-
Ceni, ze lidé chtéji vést smysluplny a napliujici Zivot, péstovat to, co je v nich nejlepsi
a zlepsit schopnosti a zkuSenosti v oblasti mezilidskych vztaht a lasky, prace a hry. (Posi-

tive psychology institute, © 2012)

Jaro Kfivohlavy (2013, s. 10) uvadi seznam platnych zjisténi vztahujici se k vyzkumu §tés-

ti, na néz spole¢nost nasla odpovéd’, a jez lze védecky podlozit. Jedna se o to, ze:
o kazdy clovek si preje, aby byl stastny

o skutecné kazdy stastny je — alespon nékdy a alespon trochu,
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® {0, co se rozumi Stestim, spokojenosti a blahem, je obsazeno ve v§em, co si lideé sta-
Vi jako cil, kterého chtéji v Zivote dosahnout (i kdyz si to sami vyslovné tak nedefi-
nuji),

vzdoruji nemocem a lépe zvladaji konflikty a Zivotni krize,
® je mozno miru Stésti, spokojenosti a blaha urcitymi zdasahy ménit,

o Stesti, spokojenost a blaho miize byt nejen viastnim cilem lidského snaZeni, ale
i dilcim cilem k dosazeni cilu dalsich,

uspechu je vyssi mira Stésti (spokojenosti, blaha typu Well-Being),

o existuje cela rada riznych vlivii, které pusobi na to, zda jsme Stastnéjsi, nebo nao-
pak nestastnéjsi.
Zivotni spokojenost ¢lovéka velmi uzce souvisi s pojmy osobni pohoda, blaho (well-
being), Stésti, vzkvétani (flourishing) a v neposledni fad€ je pojem Zzivotni spokojenost
spjat s kvalitou zivota. Autofi, ktefi s témito pojmy pracuji, je ¢asto zaménuji a nerozliSuji.
Nicméné do jisté miry se jedna o pojmy rozdilné, ¢asto se jednd pouze o minimalni rozdi-

ly. (Slezackova, 2012, s. 138)

Podle Svétové zdravotnické organizace kvalitu Zivota piedstavuje to, jak ,, clovek vnima
svoji pozici v Zivote v kontextu své kultury a hodnotového systému, pricemz se prihlizi
k jeho cilum, ocekdavanim a normam.* Kvalita zivota mize byt hodnocena objektivné
v kontextu zivotnich podminek daného ¢lovéka, a subjektivné prostiednictvim osobni po-

hody a Zivotni spokojenosti. (Slezackova, 2012, s. 23)

Edward Diener(in Slezackova, 2012, s. 25) definuje osobni pohodu jako ,, vysledek jak ra-
cionalniho, tak emocionalniho zhodnoceni viastniho Zivota. *“ Pii hodnoceni vlastniho Zivo-
ta se ptihlizi k subjektivni dusevni pohod¢ s pfevahou pozitivnich emoci nad negativnimi,
k rozumovému a racionalnimu zhodnoceni zivotni spokojenosti a ke zhodnoceni spokoje-

nosti v dulezitych oblastech Zivota jedince.

V psychologickém slovniku autori Hartla a Hartlove (2015, s. 556, 594, 711) je pojem
zivotni spokojenost rozdélen. Spokojenost definuji jako ,, prijemny pocit z dobrych vztahu

a dobre vykonané Ccinnosti“. Zivotni podle nich odrdzi néco co se , vztahuje
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k Zivotu. “Pojem Stésti autofi definuji jako,, pocit télesného i dusevniho blaha bez tlaku neu-

spokojené potieby “, nebo taktéz jako ,, plnost byti, védomi, seberealizace. *

Kiivohlavy (2013, s. 23-24) na S$tésti pohlizi ze dvou uhla pohleda. V uzsim slova smyslu
je Stésti zpuisobovano velkym mnozstvim fyziologickych a smyslovych prozitkd, jez se
projevuji prevazné kratkodobymi emocemi c¢asto ve formé riznych stupni radosti. Toto
Stésti 1ze nazyvat osobnim blahem. V SirSim slova smyslu je $té€sti chapano vicerozmérné
a rozsahleji s dirazem na dobrou kvalitu zivota. V popiedi nestoji city jak je tomu v uzsim
slova smyslu, ale dilezitost je spatfovana v hodnotach. Za toto Stésti je mozno povazovat

vzkvétani a optimalni prospivani (flourishing).

Pojem flourishing podle Dienera (in Slezackova, 2012, s. 25, 36) predstavuje vzkvétani
a vSestranné optimalni prospivani osobnosti jedince. Na rozdil od ostatnich pojml flou-
rishing nezahrnuje pouze individualni snahu nalézt Stésti, ale ohlizi se 1 na to, do jaké miry

jedinec ptispiva k dobru ve spole¢nosti a ke spokojenosti ostatnich jedinc.

Na miru $tésti a spokojenosti jedince Ize podle Varelia (2013, s. 15-17) nahlizet dvéma
zpiisoby. Subjektivng, kdy je mira Stésti a spokojenosti ovlivnéna postoji a preferencemi
jedince, tzn., Ze cloveék je schopen zhodnotit zda je Stastny ¢i nikoliv na zaklad¢ svych
vlastnich pociti. Objektivné je mira Stésti a spokojenosti chapana jako dosazeni urcitého

cile, ktery uspokojuje lidské potieby a tuzby.

Podle Hartla a Hartlové (2015, s. 284) kvalita Zivota ,, vyjadruje pocity Zivotniho Stésti.*
Rapidné se na kvalité Zivota podepisuje sobéstacnost v péci o sebe sama a pohyblivost.
Z psychologického hlediska je na kvalitu zivota pohliZzeno jako na ,, miru seberealizace
a duSevni harmonie cili na miru Zivotni spokojenosti a nespokojenosti.“ Sociologie chape
kvalitu zivota v kontextu Grovné Zivota spoleCenskych skupin a jejich moZnost volby.

Z medicinského hlediska se jednd o Uroven zdravi a moZnosti svobody v této oblasti.

2.1 Faktory ovliviiujici Zivotni spokojenost

Uroveti Zivotni spokojenosti je ovliviiovana celou fadou faktorti, od osobnostniho nastave-
ni jedince, po faktory vnitiniho a vnéjsiho prostfedi. Zna¢ny vliv na miru $tésti a Zivotni
spokojenosti ma stav lidské mysli, pohled jedince na svét, postoje k ostatnim lidem a po-
stoj k vlastni osobé¢. Stejné tak v urovni $tésti a spokojenosti hraje tlohu precenovani vlivu

vnéjsich podminek, tzn., Ze jedinec vidi v situacich, které se nestali nadéji, ze by doséahl
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vys$si miry spokojenosti, pokud by této situace dosahl. Typickou otazkou je ,,Co by bylo
kdyby?“. (Slezackova, 2012, s. 133-134)

Lyubomirska (2007, s. 20-21) ve svém vyzkumu zjistila, Ze z 50 % je uroven spokojenosti
ovlivnéna genetickymi dispozicemi a pouze 10% vliv predstavuji okolnosti a podminky
zivota jedince jako napt. misto pobytu, ekonomickd uroven, rodinny a zdravotni stav. Zby-
vajici 40% Cast patfi zplsobu mysleni, chovani a prozivani jedince a jeho aktivitam.
Z téchto poznatkii vyplyva, ze jsme do jist¢ miry schopni ovlivnit uroven spokojenosti
a Stésti zmeénou svych postoju a piedstav, zménou pohledii na dané skutecnosti a proménou

svych aktivit.

Slezackova (2012, s. 135) shrnuje, ze autofi, ktefi zastdvaji osobnostni piistup, spatiuji
dualezitost v osobnostnich vlastnostech jedince. Podle téchto autorti hraje v mife lidského
Stésti a spokojenosti vyznamnou roli extroverze, optimismus a vnitini mira kontroly. Tento
nazor potvrdil Blatny s Oseckou, kdyz zjistili, Ze osobni pohoda je provézena nizkou mirou

neuroticismu, vysokou mirou dominance a taktéz pozitivnim ptistupem ke spolecnosti.

Autofi Diener a Seligman (2002, s. 81-84) pfisli na to, ze pokud jde o dlouhodobé pocity
Stésti a spokojenosti, slucuji se s existenci pozitivnich emoci, nizkou frekvenci a intenzitou
negativnich emoci, celkovou spokojenosti se zivotem a s vyS$$i urovni spokojenosti

v jednotlivych oblastech Zivota.

Dale Slezackova (2012, s. 135) piSe, Ze autofi, ktefi zastavaji environmentalni ptistup jako
napf. Zautra a Reichméli za to, Ze prozité udalosti v Zivoté€ jedince a podminky spole¢nosti
a kultury urcitého prostfedi maji vliv na miru lidského Stésti a spokojenosti. Kdezto
Luv roce 1999 zjistil, Ze na ,,emocionalni proZitek stésti ma vyraznéjsi vliv socialni opora

I3

poskytovana druhymi lidmi“, nicmén¢ miru zivotni spokojenosti ptipisuje stejné jako auto-
f1 Zautra a Reich prozitym udalostem pozitivniho charakteru. V disledku Luova zjisténi se
vétsi mnozstvi autoril ptiklani k vlivu osobnosti a prostifedi na uroven Stésti a spokojenosti
v Zivoté jedince.

Lyubomirska (2007, s. 22-23) ptfichazi se studii zkoumajici lidské Stésti a spokojenost,

z niz vyplyvaji charakteristické znaky Stastnych lidi. Jedna se o nasledujici:

e vénuji velké mnozstvi Casu své roding a pratelim, pecuji o n€ a udrzuji s nimi dob-

ré vztahy,

e vyjadiuji svou vdécnost za vSechno, co maji,
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Casto se jedna o jedince, ktefi jako prvni nabizi pomoc ostatnim,
e pii pohledu do budoucnosti jsou optimisticti,

e vychutndvaji si zivot a ziji pfitomnym okamzikem,

o fyzicka aktivita je pro n¢ béznou soucasti zivota,

e jsou oddani svym celozivotnim cilim a ambicim,

e prozivaji stresy, krize a zivotni zkouSky, nicméné dafi se jim Celit pomoci postoju

a zivotni sily.
Cesta ke $tésti a spokojenosti je mnohdy uzite¢néjsi a smysluplnéjsi, nez samotny kyzeny
vysledek a uskutecnéni cile, ze kterého mlize mit jedinec sice intenzivni pocit spokojenosti,

nicmén¢ vétsinou s kratkodobym uc€inkem. (Slezackova, 2012, s. 136)

2.1.1 Myty o Stésti a spokojenosti

Jednim z mytd o §t&sti, je domnéla skute¢nost, Ze §tésti se musi najit. Stésti je chapano jako
néco, co ma velkou hodnotu, nicméné neni jednoduse dostupné. Lidé obecné maji tendenci
prozivat §tésti po piekonani uréitého limitu. Ridi se tzv. ,,az pravidlem®, kdy si stanovuj,
ze az dosahnout urcité mety, tak budou $t’astni a spokojeni. Vyvratit tento mytus lze mys-
lenkou: ,, Pokud nejsme spokojeni dnes, pro¢ bychom méli byt stastni zitra. “ (Slezackova,

2012, s. 133)

Dalsi mytus spociva v presvédceni, Ze pokud by bylo vSe jinak, byl by ¢lovék spokojeny.
Zde se lidé tidi tzv. ,,kdyby pravidlem®, kdy se v mySlenkach tryzni tim, co by bylo kdyby.
V¢éti, ze pokud by skute¢nost probihala tak, jako ve fantazii, byli by spokojenéjsi. Nicméné
neni tomu tak. V pfipadé, kdy lidé ulpivaji na tomto mytu, ¢astokrat se ve svém Zivote citi
nespokojeni. Ddle se znacné mnozstvi lidi domniva, Ze §tésti je nezvratn€ urcené, a zasta-

vaji nazor, Ze ten, kdo jej nema, jej nikdy neziska. (Slezackova, 2012, s. 134)

Kiivohlavy (2013, s. 26) k vySe uvedenym mytim piidava dal$i nazory, které¢ se ve spo-
le¢nosti na téma Stésti objevuji. Nemalé procento lidi zastava néazor, ze pokud je Clovek
bohaty, je i Stastny. Mnohdy je tomu ale naopak a v§e mé své pro i proti. Ve spolecnosti se
také objevuje presvédCeni, ze stastny ¢lovek je pouze mlady ¢lovék. Divodem takového
smysleni je nastaveni spolecnosti na obraz (oslavu) krasy, mladi a Zivota. Stejné tak Stésti

nespociva pouze v saturaci fyziologickych potieb.
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Dale Kiivohlavy (2013, s. 26-27) piSe, ze dokonce existuje domnénka, kterd tvrdi, ze Stésti
je jen uvniti kazdého Cloveka, které je potieba nalézt. Hledani Stésti tak spociva ve stazeni
se do nitra a omezenim kontaktu s okolnim svétem. Opacnym mytem je i myslenka, ze
Stésti je zaloZeno pouze na kontaktu s ostatnimi lidmi. Nabizi se zde piiklad Zeny, ktera je
presvédcend, ze mateftstvi ji u€ini §tastnou, jako jiz spoustu zen pied ni, avSak po porodu
v novém zivot¢ nespatfuje vidinu $tésti. K dalsim domnénkam o Stésti Ize zatradit myslen-
ku, ze Stastny Clovek je ten, ktery vynika ctnostmi, a v neposledni fad¢ existuje presvédce-

ni, Ze Stastny a spokojeny mize byt pouze ¢lovek, ktery ma vidinu smyslu Zivota.

2.1.2 Zivotni spokojenost v kontextu demografickych ¢&initeli

Slezackova (2012, s. 139) pise, Ze existuje celd fada vyzkumi, které se zabyvaly vlivem
demografickych Ciniteld na udroven zivotni spokojenosti. Napi. Diener a Biswas-
Dienerprovedli studii, ve které se zam¢fili pravé na zkoumani vlivu demografickych pro-
ménnych na miru $tésti a spokojenosti. Zjistili, ze pohlavi, etnickd pfisluSnost, uroven
vzdélani ani podnebi zemé, ve které jedinec Zije, vyznamné neovliviiuje miru $tésti a spo-
kojenosti. Negativni vliv pohlavi na Uroven spokojenosti potvrdili i dal§i vyzkumy, nicmé-

n¢ ur¢ity dopad na miru $tésti mize mit pohlavi v ptipadech rozdilnosti véku.

Co se tyCe urovné vzdelani a miry spokojenosti, Slezackova (2012, s. 139) taktéz zastava
nazor, ze se nejednd vyslovené o jasny vztah. VétSinou je uroven vzdélani spojena s vysi
mzdy a od toho se pak odviji spokojenost jedincti. Diener s Pavotem(2004, s. 120) jsou
toho ndzoru, Ze uroven vzdeélani mize mit vliv na Zivotni spokojenost v ptipadech, kdy je

jedinec zklaman svym vzdélanim a tim ¢eho dosahl nebo spiSe nedosahl.

Lacey a kolektiv autorti(2006, s. 174) ptichazi s myslenkou, ze mira §tésti je podobna pis-
menu U, kdy horni hranici §tésti pfedstavuje rana dospélost kolem 30. roku véku a stafi
kolem 70. roku véku, kdezZto na Uplné dno v mife Stésti se jedinec dostava okolo Ctyticaté-

ho roku zivota.

Podle Slezackové (2012, s. 139) je velmi vyznamnym a cenénym dlouhodobym probihayji-
cim vyzkumem, ktery se zabyva faktory ovliviiujici Groven spokojenosti od dospélosti
po starS§i vek, tzv. Grantova studie, jehoz hlavnim pfedstavitelem je Vaillant. Ten
na zakladé pribéznych vysledku vymezil sedm faktorti, jez se podili na zdravém starnuti.
Jedna se o ,,schopnost zralé adaptace, vzdelani, stabilni partnersky vztah, nekoureni,

umirnéna spotreba alkoholu, dostatecny fyzicky pohyb a primérena télesna hmotnost. *
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Daéle ze svych zjisténi rozd€lil Vaillant své respondenty do ¢tyf skupin podle dosazeného
veéku a zivotni spokojenosti. Prvni skupina pfedstavovala lidi, ktefi v padesati tiech letech
splnovali pét az Sest vySe uvedenych podminek zdravého starnuti, a ve véku nad osmdesat
let vice nez polovina byla spokojend a zdrava. Ve druhé skupiné se nachazeli ti, ktefi
v padesati tiech letech splitovali méné nez 3 podminky a v osmdesati letech jsou nespoko-
jeni a nemocni. Dalsi skupinu predstavovali ptedcasné¢ zemieli a v posledni skupiné byli

zafazeni ti, ktefi vykazovali neutralni postoj. (SlezaCkova, 2012, s. 140)

Cacioppo a Hawkley (2008, s. 213-214) ve své longitudinalni studii odhalili pozitivni
vztah mezi §téstim a spokojenosti s rodinnymi a mezilidskymi vztahy. Stejné tak se jim
ve vyzkumu potvrdila hypotéza, ze vék a piijem domdcnosti ma dopad na miru Stésti

a spokojenosti jedince.

Co se tyce vztahu mezi vzdélanim a Grovni spokojenosti, piSe Argyle (1999, s. 355), Ze se
jedné o pozitivni vztah, avSak spiSe v souvislosti s pozitivnimi ¢i negativnimi emocemi,
které v jedinci vyvolava dosazené vzdélani. Nicméné vliv na spokojenost mé vzdélani teh-

dy, kdy je vzdelani ekonomicky, moralné a spolecensky vysoce hodnoceno.

V ptipad€ hlubSiho prozkoumdani vztahu mezi vzdélanim a spokojenosti, bylo zjisténo, ze
pouze dosazené vzdélani neni spoustéCem pocitu spokojenosti, ale miize tomu byt i nao-
pak. Pocit $tésti a spokojenosti v jedinci vyvola touhu dosahnout vy$siho vzdélani, a na-
sledn€, pokud se mu to podati, dojde ke zvySeni intenzity pocitu §tésti a spokojenosti. Dale
se vy$$i vzdélani poji s kulturnimi zajmy, Zivotnim stylem, uménim relaxace, tvofivymi
¢innostmi, které taktéZ zvySuji miru spokojenosti jedince. Negativné se pak mohou proje-
vovat na pocitech Stésti opakovan¢ nevydatrené snahy a touhy dosahovat vysokych vykont.

(Kfivohlavy, 2013, s. 64)

2.1.3 Zivotni spokojenost v kontextu zdravotniho stavu

Rada autorii, jez se zabyva pozitivni psychologii, zkoumala vztah Zivotni spokojenosti
a Stésti se zdravotnim stavem jedincl. Seligman (2008, s. 3-9) vyuZiva pojmu pozitivni
zdravi, které charakterizuje nejen nepiitomnosti nemoci a zdravotnich probléma. Pozitivni
zdravi podle n¢j ptfedstavuje subjektivni chapani zdravi, kdy jedinec hodnoti své zdravi
jako dobré, ma dostatek energie, je vitalni, spokojeny a optimisticky. Biologickou stranku
pozitivniho zdravi pfedstavuji biologicti ukazatelé jako je index télesné hmotnosti, hodnota

krevniho tlaku, teploty a tepové frekvence, kompletni krevni obraz apod. Posledni soucast
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pozitivniho zdravi vidi Seligman v kvalité¢ mezilidskych vztahii, pracovnich uspéSich ¢i

v kvalit€ volnocasovych aktivit.

V soucasnosti se na poli védy nachazi dostatecné mnozstvi védeckych studii, jez podavaji
dikaz o tom, Ze zdravi ma vliv na pocity Stésti a Zivotni spokojenosti. Jedinci, ktefi dispo-
nuji vyssi urovni spokojenosti a Stésti, maji mensi pravdépodobnost vzniku onemocnéni.
V piipadé¢ nemoci lidé Stastnéj$i a spokojenéj$i uvadéji mensi mnozstvi a intenzitu
symptomu onemocnéni oproti svym mén¢ Stastnym a spokojenym spoluobcantim. (Sle-

zaCkova, 2012, s. 141)

Fredricksonova (2009, s. 18-28) je toho nazoru, ze pokud jedinec zvysi miru kladného pro-
zivani, jeho zdravi se mtize zlepS$it a ma vétsi pravdépodobnost, ze se dozije vyssiho véku.
Bylo zjisténo, Ze pravé pozitivni prozivani snizuje mnozstvi stresovych hormont v krvi,
zvySuje funkci imunitniho systému a snizuje riziko vzniku zanétlivych reakei. Déle miize
pozitivni mysleni mit pozitivni vliv na hodnoty krevniho tlaku, kvalitu spanku a na snizo-
vani pravdépodobnosti vzplanuti dal§iho nového onemocnéni, na vznik hypertenze, diabetu

mellitu ¢i cévni mozkové ptihody.

Nicméné Diener a Biswas-Diener (in SlezaCkova, 2012, s. 143) zastavaji nazor, ze piili$
vysoka mira pozitivniho ladéni pfi zdvazném onemocnéni mize hrat zdsadni negativni
ulohu v preziti jedince. Diivodem muze byt pozdéjsi vyhledani 1ékare z diivodu zleh¢ovani
symptomli nemoci, ¢i piehnané pozitivni postoj k nemoci ve smyslu viry ve vyléceni
astim spojené nestriktni dodrZzovani lé€ebného postupu. Autoii se priklangji
k pfesvédceni, Ze kazdy jedinec ma urcitou optimalni hladinu Stésti, pfi jejimZ prekroceni
je pozitivni ladéni spise Skodlivého charakteru.

Slezackova (2012, s. 142) v souvislosti s tim piSe, Ze dobra nalada, dusevni pohoda a spo-
kojenost nedokdzou zazraky. Jsou sice dilezitymi faktory, jeZ maji vliv na zdravi jedince,
nicméné genetika, Spatny Zivotni styl a trazy mohou jejich pozitivni vliv utlumit. Autorka
nesouhlasi s tim, ze by objektivné 1ékafem hodnoceny zdravotni stav souvisel s urovni
spokojenosti. Podle ni jsou i lidé chronicky nemocni ¢i lidé zdravotné znevyhodnéni
schopni prozivat pocity §tésti a spokojenosti ve stejné miie jako ti, kdoz jsou zdravi. Vy-
svétleni nachéazi v procesu adaptace, kdy u téchto lidi hraje vétsi roli to, jak svilij zdravotni
stav sami hodnoti a do jaké miry jsou schopni se adaptovat na piipadna omezeni souvisici

s onemocnénim.
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Co se tyce jedinct, ktefi jsou neustale nespokojeni, zlostni ¢i tizkostni, je védecky dokaza-
no, ze maji nizs§i prah bolesti, jsou vnimav¢jsi a citlivgjsi ke svym zdravotnim obtizim,
a Castéji si stézuji na bolest a nepohodu. Se zlozvyky je to podobné. Jedinci s niz§i mirou
Stésti a spokojenosti trpi vétSim mnozstvim zlozvyki, které nepiisobi velmi piizniveé
na zdravi jedince. Cast&ji se u nich taktéZ vyskytuji tragické nehody a pokusy o sebevraz-

du. (Slezackova, 2012, s. 145)

Slezackova (2012, s. 146) dale uvadi, Ze vztah mezi $té€stim a spokojenosti a zdravotnim
stavem do jisté miry souvisi i s mezilidskymi vztahy. Jedinci s dostate¢nou socidlni podpo-
rou napt. od rodi¢l, partneru ¢i pratel, se pysni lepSim zdravim, rychleji u nich dochazi

k rekonvalescenci a ziji déle oproti jedincim osamé&lym.

Brownové (2003, s. 322-326) ve svém vyzkumu zjistila, ze lidé seniorského véku, ktefi
poskytovali svym spoluobCaniim jen velmi malou emo¢ni oporu, méli az dvakrat vyssi
pravdépodobnost diivéjsiho umrti oproti tém, ktefi socidlni oporu poskytovali ve vétsi mi-
fe. Z toho vyplyva, ze poskytovani opory druhym lidem hraje dulezitéjsi ulohu v zivoté

jedince, nez kdyz jedinec socidlni oporu piijimé od druhych.

Diener a Biswas-Diener (in Slezackova, 2012, s. 146) zastavaji nazor, ze ,, dusevni nepo-
hoda ma vsak vliv nejen na zdravi, ale i na proces starnuti. Nejnovéjsi vyzkumy naznacuji,
Ze stupen telesného stari miize skutecné souviset s chronicky prozivanym stresem. “Autofi
jsou zastanci toho, Ze by se I¢kat m¢l zajimat nejen o aktudlni zdravotni stav, ale 1 o celko-
vé prozivani a spokojenost jedince, protoze pravé to ma zasadni vliv na zdravi a dlouhové-

kost.

2.1.4 Zivotni spokojenost v kontextu mezilidskych vztahi

Slezackova (2012, s. 148) pise, Ze 1 kdyz tomu nase chovani ¢asto neodpovida, skutecnosti
a osobni pohody. Diener a Biswas-Diener tento nazor potvrzuji. Podle nich potiebujeme
ke Stésti a spokojenosti kontakt s druhymi lidmi. Navic vztah spokojenosti a mezilidskych
vztahil plisobi obousmérné, tzn., Ze 1idé Stastnéj$i disponuji lepSimi mezilidskymi vztahy

a naopak dobré mezilidské vztahy zpiisobuji pocit Stésti a spokojenosti.

Diener a Biswas-Diener (in Slezackova, 2012, s. 148) dale zjistili, Ze jedinci projevujici

vysokou uroven osobni pohody ptfed snatkem, se pozdéji s vyssi pravdépodobnosti oZenili
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¢i vdaly, jejich manzelstvi vykazovalo trvalejsi charakter a celkové byly tito jedinci spoko-
jenéjsi nez jejich méné §t'astni neprovdani spoluobcané.

To, Ze je nejveétsi diraz kladen na rodinny zivot dokladaji i mnohé studie, které byly véno-
spokojenosti a §tésti vidi celosvétova spolecnost ve spokojenosti s rodinnym zivotem, at’ uz
s manzelstvim ¢i s blizsi rodinou. ,,70, Ze je lépe dvema nezli jednomu, poznavali lidé
od nepameti. Anglicky filozof Francis Bacon to vyjadril jiz zacatkem 17. stoleti, kdyz rekl,
Ze ,,pratelstvi zdvojnasobuje radosti a na polovinu snizuje zarmutek. “(Ktivohlavy, 2013,

5. 40-41)

Jedinci pozitivné naladéni vykazuji vyssi miru spolecenskosti, vlidnosti, optimismu, proto
jsou druhymi jedinci hodnoceni jako pifijemni a oblibeni. V experimentu s uméle navoze-
nou dobrou naladou prostiednictvim emocné zabarveného filmu respondenti po skonceni
experimentu projevovali vét§i zajem o spolecenské aktivity, pomoc druhym, otevienost
a sdileni. Faktem je, Ze at’ je Clovek extrovert ¢i introvert, oba dosahuji pozitivnich emoci

spolecenskym kontaktem, nikoliv samotou. (Slezakova, 2012, s. 148)

SlezaCkova (2012, s. 148) spatiuje kli¢ovou roli mezilidskych vztahli zejména v tom, ze
,,druzi lidé nam umoznuji milovat a byt milovani. Davaji nam pocit bezpeci, védomi, zZe
nekomu na nds zdalezi a ocenuji nds. Skrze lasku a péci o druhé také dostavame prileZitost
k vlastnimu rozvoji a vnitrnimu rustu. V pripadeé nastalych problému jsou to nasi blizci,
kteri nam svou podporou a péci poskytnou zachrannou sit, diky niz nepadneme az na dno.
Druzi lidé jsou samozrejmé také zdrojem radosti, s nimi prozZivame spolecnou zdbavu
a legraci, jez jsou podstatnymi slozkami Stésti a pohody. Rozdilnost mezi lidmi a odlisnost
v jejich ndzorech a presvédcenich miize byt inspirujici, nebot’ skrze vyménu nazoru a vza-
jemné vymezovani muzeme formovat vlastni postoje a presvédceni, vytvaret a posilovat

svou identitu.

Clovék jiz od narozeni saturuje potiebu nékam a k nékomu patfit. Autorky Dienerova
a Diener-McGavranova (in Kfivohlavy, 2013, s. 32-33) chapou tuto potiebu jako zakladni
socialni motivaéni silu. V minulosti piedstavoval par hodnotu pro pfeziti ve smyslu repro-
duk¢nim a zajisténi jistoty a bezpeci. Pomoci mezilidskych vztahii mdme nahled na své
jednani, smétujeme k transcendenci, zazivame pocity radosti a smysluplnosti, pocity piijeti
a pripoutani, sounalezitost ¢i odmitnuti. V neposledni fadé ma spoleCensky kontakt ten-

denci zvySovat pozitivni emoce, a soucasné s tim zvySovat miru spokojenosti a Stésti.
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Nicmén¢ dulezity je respekt k odliSnostem, potiebam a k individualité. Existuji jedinci,
kteti potfebuji mnoho ptatel, a stejné tak existuji jedinci, jimz vyhovuje jeden pevny a dii-
veérny vztah. Podstatné vSak je byt v kontaktu s druhymi, protoze lidé osaméli vykazuji
niz$§i miru Stésti a spokojenosti, stejné jako vyssi miru nemocnosti. Tudiz je nevyvratitelné,
ze kvalita mezilidskych vztahti ma vyznamny vliv na §tésti a zivotni spokojenost kazdého
jedince. Stejn¢ jako do zdravi je i do mezilidskych vztaht tfeba investovat. Je dokazano, ze
¢im vice lidé do vztahti s druhymi lidmi vkladaji a snazi se jim porozumét, tim vice radosti

a uspokojeni jim to pfinasi. (Slezackova, 2012, s. 149-150)

2.1.5 Zivotni spokojenost v kontextu pracovnich aktivit

Préce je jednim z faktori, ktery se vyrazné podili na zivotnim uspokojeni. Stejn¢ jako de-
mograficti ukazatelé, i ekonomické faktory maji slozitéjsi vztah k pocitim Stésti a spoko-
jenosti. V prvé fadé plisobi obousmérné, coz znamend, Ze zaméstnani vzbuzuje v jedinci
sebedlivéru, uspokojuje potiebu po vykonu, ptivadi ho do kontaktu s druhymi lidmi, ¢imz
se vyrazn¢ zvysuje spokojenost. V takovém ptipad¢ pak lidé dosahuji v zaméstnani vyssich
vykont. K praci neodmyslitelné patii ekonomické ohodnoceni, které zajist'uje urcité soci-

alni postaveni a umoziiuje uspokojovat potteby jedinct. (Slezackova, 2012, s. 150)

Ktivohlavy (2013, s. 43) zastava stejny nazor. Podle n¢j ,,se spokojenost s praci preléva
do celkové spokojenosti se zZivotem a celkova spokojenost se Zivotem ovliviiuje spokojenost
s pract. “ Do jisté miry spokojenost s praci souvisi s postoji jedince k praci. V ptipad¢, ze
ma jedinec vnitini motivaci, tzn., Ze si praci sdm vybral, zajima ho a bavi ho, dosahuje
vyss§i Grovné Zivotni spokojenosti oproti tomu, kdo je nucen pracovat, prdce ho nebavi
a nezajima.

Wrzesniewska (in Slezackova, 2012, s. 150) pfi svém vyzkumném plisobeni pfisla na to, ze
lidé, kteti své zamé&stnani chapou jako osobni povolani a poslani, dosahuji vy$si Grovné
spokojenosti a $tésti, nez lidé, ktefi ji vnimaji jako pfitéz.

Diener (in Slezackova, 2012, s. 150) dale vyzkoumal, ze pokud jsou jedinci Stastni, pak
v praci dosahuji vysSich vysledkt, jejich prace je kvalitn€j$i, jsou patficné ocenovani
a celkové dosahuji vétsich uspéchii. Fredricksonova (2009, s. 16-17) pise, ze pracovnici,
ktefi jsou $tastni a spokojeni se 1épe rozhoduji, jsou kreativngjsi, spolecensti, zaujimaji

vvvvv

a spolehlivéjsi.
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Slezackova (2012, s. 151) uvadi, zZe tada lidi se potyka s problémem, jak byt dobrym za-
meéstnancem a odvadét kvalitni praci tak, aby i jejich rodinny zivot byl kvalitni. ,, Zamést-
nani je mnohymi lidmi vnimano jako nepritel a narusitel rodinného Zivota, jako néco, co
klade prekazky v uspokojovani potreb odpocinku, vyuziti volného casu, vénovani se detem
¢i svym konickim.

Greenhaus a Singh (in Slezackova, 2012, s. 151) odkryli kladné souvislosti mezi zamést-
nanim a rodinnym Zzivotem. V prvé fad¢ se jedna o ekonomickou stranku véci, kdy se fi-
nan¢ni odménou zajistuji potieby rodiny, a ktera ptispiva ke zkvalitnéni zivota rodiny.
Spokojenost a moznost autonomie v pracovnim prostiedi, se projevi spokojenosti a tenden-
ci k autonomii i v rodinném zivoté. Schopnost komunikovat v pracovnim prosttedi Casto
vede ke zlepSeni komunikace a upevnéni vztaht v rdmci rodiny. V ptipadé zdravého pra-
covniho prostiedi, kdy dochdzi ke vzdjemné kolegialni podpoie, stoupa osobni pohoda

jedince, jez se projevi niz§im vyskytem konfliktnich situaci v rodinném prostiedi.

Hill(2004, s. 1307-1310)vyzkoumal, Ze schopnost harmonizovat praci a rodinu je vyznam-
nym faktorem spokojenosti v zaméstndni. Negativni dopad na vztah rodina a prace ma vel-
ka pracovni zodpovédnost, mnoZstvi prace a Casté sluzebni cesty. K pracovnim faktortim,
jez se podili na kvalitnim rodinném zivote, patii pruzna pracovni doba v misté i v Case,
rizné vyhody, pracovni Uspéch a hrdost za dobfe odvedenou praci, pocit smysluplnosti

prace a dobré pracovni vztahy.

Cantor a Sanderson(1999, s. 231-239) zjistili, Ze mira pracovni spokojenosti souvisi
s charakterem ukolu, jeho dulezitosti a hodnotou, flexibilnimi pracovnimi postupy, jak
ukol splnit, s moZnosti autonomie a zpétné vazby. Mezi dal$i vyznamné ukazatele, kteti
ovlivituji pracovni spokojenost, 1ze zatadit smysluplnost prace v o¢ich jedince podminénou
spolecenskou, socidlni a kulturni smysluplnosti, odpovédnosti a znalosti vysledkl své €in-
nosti, finanénim ohodnocenim, moznosti kariérniho rlstu, pracovnim kolektivem vcetné

nadfizenych a v neposledni fad€ osobnosti dan¢ho jedince.

Cantor a Sanderson (1999, s. 230) taktéz zjistili, Ze v pripadé¢ moZzZnosti zpétné vazby a rea-
lizace osobnich cilii v pracovnim prostfedi s piihlédnutim k hodnotovému Zebfticku jedin-
ce, roste jeho pracovni vykon a stejné tak i mira spokojenosti. Ke kladn¢ hodnocenym ak-
tivitam zafazuji autofi ty Cinnosti, jeZ jsou jedinci a jejich kulturou takto hodnoceny.
V ptipadé kompatibility osobnostniho nastaveni a hodnotového zebticku jedince s pracovni

¢innosti je pracovni aktivita hodnocena po vSech stranach jako kladna.
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V ptipad¢ odchodu do penze jsou lidé seniorského véku nuceni hledat novou smysluplnou
zivotni aktivitu vyjma zaméstnani. Kdyz se jim nepodaii ji najit, dochazi k monotéonnimu
a predvidatelnému nastaveni rezimu dne, jaky lze vidét u nékterych uzivateli v domovech
pro seniory. Piikladem je, kdy uzivatelé stale ¢ekaji na jednotlivé chody, tedy na snidani,

obéd, svaciny a vecete. (Canton a Sanderson, 1999, s. 237)

2.1.6 Zivotni spokojenost v kontextu ekonomickych ¢initeli

Spojitost zivotni spokojenosti a Stésti s finan¢nimi prostiedky byla zkoumana tadou vy-
zkumnikt, ktefi se shodli na faktu, Ze penize hraji roli v prozivani spokojenosti a Stésti,
nicméng je to jen jedna ze soucasti. Finan¢ni situace a jeji vliv na $tésti a spokojenost ma

slozity ramec. (Slezackova, 2012, s. 152)

Nejsou to pouze penize, které maji vliv na spokojenost ¢loveéka. Do této oblasti se fadi
1 véci a materidlni statky, jeZ si za penize 1ze koupit, a které do jisté miry zpisobuji radost
a pocit spokojenosti. Nicmén¢ se musi jednat o véci, které se pouziji k dosazeni pozitivnich
zazitka a cilt, v opacném piipad¢ se ¢loveék bude honit za penézi ve snaze dosdhnout spo-

kojenosti, ktera vSak nema Sanci se dostavit. (Slezackova, 2012, s. 152)

Diener a Biswas-Diener (in Slezdckova, 2012, s. 153) piisli se studii, kterd zkoumala Zi-
votni spokojenost obyvatel v jednotlivych zemich, a zjistili, Ze Stastn€j$i a spokojenéjsi
lidé pochazi z ekonomicky bohatSich statl. Nicméné nelze tvrdit, ze lidé z ekonomicky

chudsich zemi jsou neSt’astni a nespokojeni.

Johnsonova a Krueger (2006, s. 680) se zabyvali ve svém vyzkumu vlivem vySe piijmu
na uroven spokojenosti a odkryli skutenost, Ze vyska mzdy v minimalnim mnoZzstvi
ovliviiuje spokojenost s finanénim ohodnocenim. Ve skutecnosti je to schopnost saturovat
potieby a ptani z dané vysi mzdy, co ma dopad na miru spokojenosti. Jedna se tedy o indi-

viduélni rozdily v osobnostnim nastaveni, v touhdch a pfanich.

Jsou to tedy hlavné rozdily v nasich potrebdch, preferencich a touhdach, jez se uplatiuji
v riizné mire na spokojenosti se Zivotem a Stestim. Méné majetni lidé mohou byt spokoje-
nejsi prave proto, Ze pro svoje potreby vydélavaji dost. Zatimco ti s nékolikanasobné
vys$sim prijmem jsou mnohdy stresovani myslenkou, Ze se jim nepodari dostat svych exklu-
zivnich planii a ocekavani, takzZe subjektivne jsou viastné chudsi.* (Slezackova, 2012, s.

154)
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S finan¢ni strankou véci souvisi socialni status a spolecenska troven. Lidé s vyS$Simi pfi-
jmy, k nimz dospéli vlastni poctivou praci, jsou ve vétSinové spolecnosti 1épe hodnoceni,

dosahuji vétsiho respektu. (SlezaCkova, 2012, s. 154)

Diener(in Slezackova, 2012, s. 155) dale zjistil, ze vztah mezi financemi a socialnim po-
stavenim a z toho plynouci pocit spokojenosti mé dopad na jedince pouze v pripade, kdy-
porovnava vlastni majetek s majetkem druhych lidi. ,, Nékteré veci si zkratka za penize lze
koupit primo, avsak polozky, pomoci kterych projevujeme a potvrzujeme svoje postaveni

‘

ve spolecnosti, ziskavaji svou cenu az na zakladé porovnavani s ostatnimi.

Dalsim pojitkem s finanéni spokojenosti je potieba jistoty a bezpeci, kterou ndm penize
poskytuji. V ptipadé zdravotnich ¢i socidlnich problémi ptedstavuji penize oporu. Pocit
jistoty mlze ptedstavovat jeden ze zdroji pohody, ktery vyplyva z finanéniho zajisténi.

(Slezackova, 2012, s. 155)

., Do urcité miry financni uroven cloveka se Stéstim a spokojenosti souvisi, ale nejen a pou-
ze diky tomu, co vSechno si za penize miize koupit. Penize jsou spojeny také s urcitym soci-
dlnim postavenim, pocitem kontroly nad svym Zivotem, zajimavou praci, pocitem vetsi jis-
toty a zabezpeceni. Jinak receno, penize k pocitu Stésti a spokojenosti mohou napomoci,

rozhodné ale nejsou zarukou Zivotni spokojenosti. “ (SlezaCkova, 2012, s. 156)

2.1.7 Zivotni spokojenost v kontextu viry a smyslu Zivota

Vira a smysl Zivota jedince se nevztahuji pouze na nabozenstvi, které doty¢ny jedinec vy-
znava, ale ma co do ¢inéni se spiritudlni sloZkou c¢lovéka. NaboZenstvi a spiritualita se
v soucasnosti stavaji pojmy dosti odliSnymi, €astokrat stoji na opacnych strandch. Parga-
ment (1999, s. 6, 11), ktery se vénoval psychologii naboZenstvi, charakterizuje naboZenstvi
jako hledani vyznamu na cesté k posvatnému. Zahrnuje jak institucionalni slozku, kterd je
formalni, neflexibilni, omezujici a branici rozvijeni lidského potenciélu, tak i individudlni

slozku, ktera umoznuje jedinci nékam patfit a duchovné se vyjadfit.

Naopak spiritualita piestavuje podle Pargamenta (1999, s. 6, 12) hledani posvatného, a tim
se znacn¢ odliSuje od ndbozenstvi. Spiritualita klade vétsi diraz na individualitu jedince. Je
charakterizovana spontannosti, neformalnosti, tvofivosti, svobodou vyjadieni a hledanim

duchovna. D4 se fici, Ze podnécuje jedince k rozvoji svych kapacit.

Kiivohlavy (2013, s. 72-73) piSe, ze pro kiestanskou viru je typickd vdécnost, odpusteni,

nadé¢je, laska, radost a pritomnost nejvyssiho soudce a vSechno to dodéava jedinci klid, zvy-
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Suje miru spokojenosti a Stésti. Nabozenstvi svym zplisobem miize pusobit jako ,,tlumic*,
ktery zvysuje odolnost jedince vii¢i zdravotnim a psychickym tézkostem, pracovnimu stre-

su €1 narocnym a nepiedvidatelnym zivotnim udalostem.

Slezackova (2012, s. 158) se zminuje, ze psychologové, ktefi se zabyvaji vlivem nébozen-
stvi na pocity spokojenosti a $tésti, zjist'uji, ze lidé véfici jsou obecné $t'astnéjsi nez lidé
nevéfici. Navic jsou podle dosavadnich vyzkumt lidé vétici zdravéjsi a tolerantnéjsi nez
lidé nevérici. Krause (2006, s. 143-145) zjistil, Zze v ptipad¢ véficich jedinct, ktefi jsou
soucasti nabozenské komunity, je podstatnym prvkem v piekondvani béznych i1 existenc-
nich problémii poskytovani a ziskavani socidlni podpory od ¢lenti své nabozenské komuni-
ty.

Podle Slezackové (2012, s. 158) ,,neni pochyb o tom, Ze osobni a uprimnd vira cloveku
poskytuje pocit jistoty, bezpeci a zazemi. Pomdha ndam orientovat se v hodnotach a napo-
maha nasemu vnitinimu rozvoji. Vnasi smysl do nasi minulosti, pritomnosti i budoucnos-
ti.Vira nam take miize pomoci ziskat a udrzet si vetsi ditveru v sama sebe, ve druhé lidi i
dobro svéta a vyznamné napomdahd dosazeni pocitu Stésti a spokojenosti.

Ke stejnému nazoru se piiklani i Argyle (1999, s. 365). Podle n¢j ndbozenstvi pfispiva
ke spokojenosti a pocitu Stésti véticiho ¢loveéka, nicméné tento vliv neni velmi vyznamny.

Na druhou stranu vSak vira dodava jedinci silu, pocit sounélezitosti, doddva mu socialni

oporu a pocit, ze jeho Zivot ma néjaky ucel a smysl.

V disledku velkého mnoZstvi ndboZenstvi je vztah §tésti a zboZnosti pfimo imérny speci-
fikacim kazdého jednotlivého naboZenstvi, prostiedi a kultute, ve které vzniklo a samozfe-
jmé& individualité¢ kazdého veéfticiho. Jak jiz bylo feceno, nabozenstvi hraje urCitou roli
v prozivani $tésti a spokojenosti jednotlivce, nicméné ne kazdé nabozenstvi piisobi na ob-

last Stésti stejné. (Slezackova, 2012, s. 158)

Diener a Biswas-Diener(in Slezackova, 2012, s. 158) zjistili, ze u lidi véficich se
v mnohem mens$i mife vyskytuji zavislosti na omamnych latkach, trestné Cinnosti, ¢asto

A4 r Yvr o7

dosahuji vyssi miry vzdélanosti a ziji del§i dobu oproti svym nevétficim spoluobantim.

Lidé véfici dosahuji taktéZ vySSi miry spokojenosti, avSak tato mira je do jisté miry zavisla
na druhu naboZenstvi, které tito lidé vyznavaji.

Slezackova (2012, s. 159) pise, ze dulezitou soucasti nabozenstvi jsou tfi zdkladni aspekty.
V ptipadé, Ze nékterému ndbozenstvi jeden aspekt chybi, stava se dané nabozenstvi malo

vyznamnym prediktorem miry osobni pohody. Prvnim z aspektli naboZenstvi je etika, ktera



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 51

vVoowe 7 v

tikd, jak spravné zit, jak se spravné chovat, ¢imz ¢ini zivot véticiho Clovéka lepsi a Stast-

néjsi. Druhy aspekt nabozenstvi pfedstavuje prozivani pozitivnich emoci.

Vaillant (in Slezackova, 2012, s. 159) ,,se dokonce domniva, Ze jadro spirituality tvori
prave proZitky pozitivnich emoci, jako jsou ldaska, soucit, vdécnost, nadeje ¢i odpusténti,
které spojuji cloveka s transcendentem, s necim, co jej presahuje. Navic, jak jiz vime, pozi-
tivni emoce napomahaji také udrzovani dobrych mezilidskych vztahii, a priblizuji nas okol-
nimu svétu. Kdyz lidé prozivaji duchovni zaZitky, skrze které zazivaji uzsi propojeni
s druhymi lidmi, se spolecnosti, s prirodou a univerzem, s vétsi pravdépodobnosti se také

3

chovaji lépe. Snad proto, Ze si vice vdzi svéta, ve kterém Ziji. *

Slezackova (2012, s. 159) vidi v poslednim aspektu nabozenstvi smysluplnost. Vira pted-
stavuje fad, smér a ucel zivota. Zodpovida otdzky zivota a ddva dotyénému véficimu pocit
srozumitelnosti a predvidatelnosti svéta. ,,Snaha o rozvijeni ctnostnych myslenek a klad-
nych emoci lasky, soucitu, vdécnosti, nadéje a odpusteni je osvédcenou cestou ke zvyseni
miry osobniho sStesti a ma také tu moc prispét k poklidnému souziti v ramci celé spolecnos-

7

2.1.8 Zivotni spokojenost v kontextu osobnosti a zvladani stresovych situaci

Velké mnozstvi psychologt, ktefi se zabyvali vztahem Zivotni spokojenosti a osobnosti,
museli pfipustit, ze osobnost ¢loveka je slozity systém a urcit téch nékolik rysi, které se
vyznamné podileji na trovni Stésti a spokojenosti je nesmirné slozité. Nicméné objevili
spojitost mezi extroverzi a pozitivnimi emocemi a mezi neuroticismem a negativnimi emo-

cemi. (Kfivohlavy, 2013, s. 58)

Duivodem zjisténi, ze extroverti uvadéji vyssi miru pozitivnich emoci a spokojenosti je ten,
ze lidé s tendencemi k extroverzi jsou vice vnimavi na déni a prozivani okolo sebe oproti
lidem spiSe introvertné zamétfenych. Stejné tak jsou extroverti vice citlivy na zmény.
V ptipadé lidi s tendencemi k neuroticismu je prokazano, ze vykazuji vys$si miru tzkosti

a nizsi citlivost k pozitivnimu déni. To je pfi¢inou prevalence negativnich emoci. (Kfivo-

hlavy, 2013, s. 59)

Zivotni cile a zplisoby, jak jich jedinec dosahuje, hraje uréitou roli v mife §tésti a spokoje-
nosti. Podle Emmonse (in Ktivohlavy, 2013, s. 62) ovlivituji n¢které cile vznik pozitivnich
emoci celkem zietelné. VéEtSinou plisobi na tento vztah ,subjektivné zvazovana hodnota

zvoleného cile, zazitek dosazeni ¢i nedosazeni zvoleného cile v minulosti a stupen namahy,
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kterou musi dand osoba k dosazeni cile vynalozit. Cim je cil, k némuz se dany clovék upina,
pro dotycného hodnotnéjsi a zavaznéjsi, tim je jeho vliv na pozitivni emociondlni stav c¢lo-
veka vyraznéjsi. “Dale Emmons zjistil, ze ¢im vice klesa pravdépodobnost, Ze jedinec cile
dosahne, tim se u néj stupnuji negativni emoce. Stejny vliv na vzestup negativnich emoci

maji konflikty cilii a mald mira motivace vedouci k dosazeni cili.

Nicmén¢ Diener a Lucas (1999, s. 224) zkoumali hodnoty a okolnosti stanoveni cilti a pfi-
§li se zjisténim, Ze u kazdého &lovéka uréity cil vyvolava jinou odezvu. Zivotni cile maji
totiz znacné individualni charakter. V piipadé, ze doty¢ny cile dosahne, zvysuje se jeho
pocit spokojenosti, ale pouze za podminky, ze dosazeny cil byl v souladu s vyty¢enym

cilem doty¢né osoby.

Byl potvrzen vztah mezi extroverzi a pozitivnimi emocemi a vztah mezi neuroticismem
a negativnimi emocemi. Nicménég se taktéZ zjistilo, Ze tento vztah je dlouhodoby a odolny
viuci zmeénam, jez jedinec proziva, a co vice, na zaklad¢ toho se da témét spolehliveé pied-
vidat emoc¢ni prozivani jedince s nékolikaletym ptedstihem, pficemz extroverze a neuroti-
cismus maji ¢asto vyznamnéjsi charakter nez samotné Zivotni udalosti. Stejné dileZzitou
soucasti osobnosti je schopnost hodnotit sebe sama, pficemz sebehodnoceni ma urcity vliv
na pozitivni prozivani jedince a s tim spojenou miru §tésti a spokojenosti. (Kfivohlavy,

2013, s. 60)

Existuji studie, které se zabyvaji vlivem stresujicich faktort na trovenl Zivotni spokojenos-
ti. Tyto studie vedly ke zjiSténi, Ze negativné plisobi na miru Zivotni spokojenosti urcité
mnozstvi negativnich Zivotnich udalosti a chronickych €initeld zpiisobujicich stres. Dale se
jedna o stresory finan¢ni a profesni povahy, stresory vychazejici z mezilidskych vztaht,
manzelského souziti a rodinného zivota. Stejné tak se negativné podili na mife spokojenos-
ti a Steésti zdravotni problémy a napf. i stresory zpiisobené zivotem v domové pro seniory.

(Ktivohlavy, 2013, s. 55)

Co se ty€e zvladani vySe uvedenych stresovych faktort a jejich negativni ptisobeni na miru
Stésti a spokojenosti jedince Kiivohlavy (2013, s. 55-56) piSe, ze je prokazano, ze emocio-
nalni opora tento negativni vliv zna¢né€ snizuje. Stejn€ negativné je jedincem vniména ne-
ptatelskost od okoli vii¢i jeho osob€, mnozstvi stresu, ptiznaky deprese a pocity osamélos-
ti.

Kiivohlavy (2013, s. 60) se vSak trapi otazkou, co pfedstavuje pfiCinu a co naopak nasle-

dek. Zastava nazor, Ze je tfeba myslet na to, Ze urCity osobnostni rys ma vliv na miru spo-
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kojenosti daného jedince, ale i na to, ze pravé uroven spokojenosti mize ovliviiovat urcity
rys osobnosti. Dokonce se priklani k pfesvédceni, ze vztah spokojenosti a urcitého osob-

nostniho rysu koreluje mezi sebou navzajem.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 METODIKA VYZKUMNEHO SETRENI

Gavora (2010, s. 11) definuje kvantitativni vyzkum jako ,, systematicky zpiisob reseni pro-

v .7

dosavadni poznatky, nebo se ziskavaji nové poznatky.

Kvantitativni vyzkum je zalozen na numerickych datech. Metodou tohoto typu vyzkumu je
dedukce, kdy postupujeme od piijatych vyroki, jez zndme z teorie a dochdzime k novému
zaveéru. Cilem je nalézt vzédjemné vztahy mezi proménnymi a ovétit platnost teorie ¢i hypo-
téz jejim vyvracenim ¢i potvrzenim. Vysledky ziskané kvantitativnim typem vyzkumu
zobecnujeme na zékladni populaci, z niz jsme vybérovy soubor ziskali. (Vévodova a Iva-

nova, 2015, s. 49)

3.1 Stanoveni vyzkumného cile a problému

Cile vyzkumu Punch (2008, s. 42) charakterizuje jako tvrzeni, jejichZ znakem je obecnost
a abstraktnost. Cile urcuji, co je tkolem vyzkumnika prozkoumat, a co chce dané Setfeni
zjistit.

Vyzkumny problém piedstavuje otdzku, kterd ,,vyjadiuje vztah mezi proménnymi.* Jejim
ukolem je tazat se, zda mezi danymi proménnymi existuje vztah. (Chraska a Koc¢varova,

2014, s. 10)

Cilem vyzkumné casti bakalarské prace je zjistit celkovou Zivotni spokojenost seniorli
ve vybranych domovech pro seniory ve Zlinském kraji. Zaroven rovnéz zjistit a zhodnotit
zivotni spokojenost seniort v dilezitych oblastech jejich Zivota, a to v oblasti zdravi, eko-
nomické situace a bydleni, rodinnych a mezilidskych vztahii, sebe-pfijeti a seberealizaci
a v oblasti spirituality. Sou€asné s tim odhalit souvislost mezi sociodemografickymi fakto-
ry a zivotni spokojenosti seniorli. A v neposledni fad¢€ rovnéz zjistit, zda aktudlni zdravotni
a psychicky stav miize negativné ovlivnit vysledky vyzkumného Setfeni.

ey

Pti zkouméni urovné zivotni spokojenosti u seniort zijicich ve vybranych domovech
pro seniory ve Zlinském kraji bude tieba jednoznacné urcit uroven celkové Zivotni spoko-
jenosti seniora. Zaroven bude potfeba odhalit, jaka je uroven zivotni spokojenosti
v dilezitych oblastech zivota seniora: zdravi, ekonomicka situace a bydleni, rodinné a me-
zilidské vztahy, sebe-pfijeti a seberealizace, spiritualita. TaktéZ bude dllezité zjistit, zda

maji sociodemografické faktory (vek, pohlavi, rodinny stav, dosazené vzdé¢lani, prostiedi)
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vliv na Groven zivotni spokojenosti seniorti. A v neposledni fadé¢ bude nezbytné stanovit,
zda aktudlni zdravotni a psychicky stav neptiznivé neovlivituje uroven zivotni spokojenosti

senioru.

VP 1: Jaka je turoven celkové zivotni spokojenosti u seniorti zijicich ve vybra-

nych domovech pro seniory ve Zlinském kraji?

VP 2: Jaka je uroven zivotni spokojenosti v diilezitych oblastech Zivota seniorii zijicich

ve vybranych domovech pro seniory ve Zlinském kraji?

VP 3: Jaky je vliv sociodemografickych faktorti na uroven Zivotni spokojenosti senior

zijicich ve vybranych domovech pro seniory ve Zlinském kraji?

VP 4: Jaky je vztah mezi aktudlnim zdravotnim a psychickym stavem a urovni zZivotni

spokojenosti seniort Zijicich ve vybranych domovech pro seniory ve Zlinském kra-

J1?

3.2 Stanoveni vyzkumnych otazek a hypotéz

Vyzkumné otazky ,,vychdzeji z obecného urceni cilu a jsou formulovany po predbéiné
teoretické analyze, jejimz cilem je shromazdit co nejvétsi mnozstvi informaci o zkoumané

problematice. “(Vévodova a Ivanova, 2015, s. 52)

Podle Vévodove a Ivanové (2015, s. 53) je hypotéza ,, védecky predpoklad, ktery vychazi
z védeckych poznatkii znamych o zkoumaném jevu. “Hubik (in Vévodova a Ivanova, 2015,
s. 53) ptipisuje hypotézam jednoduchost, verifikovatelnost, falzifikovatelnost a srozumi-

telnost. Hypotéza musi pfedstavovat vyznamny védecky posun.

Gavora (2010, s. 63-64) piSe, Ze hypotézy ovéifujeme pomoci metody falzifikace, kdy za-
mérné hledame fakta, jez vedou k jejimu vyvraceni. V ptipad¢, Ze se ndm podafi hypotézu
ov¢rtit, mizeme ji pfijmout, nicméné k definitivni platnosti hypotézy je zapotiebi nékolike-
rého ovéfovani.

V ramci vyzkumného Setfeni zamétujici se na Zivotni spokojenost jsme stanovili nasleduji-

ci vyzkumné otazky a hypotézy.

1. Jaka je uroven celkové zivotni spokojenosti u seniorti Zijicich ve vybranych domovech

pro seniory ve Zlinském kraji?
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H1:

Uroveil celkové Zivotni spokojenosti u seniorti zijicich ve vybranych domo-

vech pro seniory ve Zlinském kraji se vyznamné 1isi.

2. Jaké je uroven zivotni spokojenosti v dilezitych oblastech zivota seniort Zzijicich

ve vybranych domovech pro seniory ve Zlinském kraji?

H 2:

H 3:

H 4:

H5:

H 6:

H7:

H 8:
HO9:

Seniord, ktefi jsou spise spokojeni se svym zdravim, maji vyssi uroven celkové
zivotni spokojenosti nez seniofi, ktefi jsou spiSe nespokojeni se svym zdravim.

4

Seniofi, ktefi jsou se svou financni situaci spiSe spokojeni, maji vyssi troven
celkové zivotni spokojenosti nez seniofi, ktefi jsou se svou finan¢ni situaci spi-
Se nespokojeni.

Seniofi, jimz vyhovuje stavajici bytova situace, jsou spokojenéjsi nez seniofi,
jimz stavajici bytova situace nevyhovuje.

Seniofi, ktefi jsou spiSe spokojeni s rodinnymi vztahy, dosahuji vyssi Grovné
zivotni spokojenosti nez seniofi, kteti jsou spiSe nespokojeni s rodinnymi vzta-
hy.

Seniofi, ktefi jsou sami se sebou spokojeni, maji vyssi

4

roven Zivotni spokoje-
nosti nez seniofi, ktefi jsou sami se sebou nespokojeni.

Seniofi, ktefi se vénuji svym zalibAm minimaln¢ 2x do tydne, jsou spokojené;jsi
nez seniofi, ktefi se svym zalibam vénuji méné nez 2x do tydne.

Seniofi, ktefi jsou vetici, jsou spokojenéjsi nez seniofi, kteti jsou neveétici.
Seniofi, ktefi maji smysl Zivota, jsou spokojenéjsi nez seniofi, ktefi smysl Zivo-

ta nemaji.

3. Jaké jsou rozdily v Grovni Zivotni spokojenosti seniorti zijicich ve vybranych domo-

vech pro seniory ve Zlinském kraji v zavislosti na véku, pohlavi, rodinném stavu, do-

sazeném vzdélani, prostiedi?

H 10:

H11:

H12:

H 13:

Uroveti zivotni spokojenosti u seniorii Zijicich ve vybranych domovech
pro seniory ve Zlinském kraji se 1181 dle v€ku seniort.

Urovent Zivotni spokojenosti u seniord Zijicich ve vybranych domovech
pro seniory ve Zlinském kraji se 1i8i dle pohlavi seniort.

Uroven Zivotni spokojenosti u seniorti Zijicich ve vybranych domovech
pro seniory ve Zlinském kraji se 1isi dle rodinného stavu.

Urovent Zivotni spokojenosti u seniord Zijicich ve vybranych domovech

pro seniory ve Zlinském kraji se nelisi dle dosazeného vzdélani seniorti.
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cey

H 14: Uroven zivotni spokojenosti u seniorti Zijicich ve vybranych domovech
pro seniory ve Zlinském kraji se nelis§i dle prostiedi, ve kterém senior zil
pied umisténim do domova pro seniory.

4. Jaké jsou rozdily v urovni zivotni spokojenosti seniort zijicich ve vybranych domo-
vech pro seniory ve Zlinském kraji v zavislosti na aktualnim zdravotnim a psychickém
stavu?

H 15: Aktualni zdravotni stav seniort Zijicich ve vybranych domovech pro seniory
ve Zlinském kraji vyznamné ovliviiuje troven zivotni spokojenosti seniort.

cey

H 16: Aktudlni psychicky stav seniort zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji vyznamné ovliviiuje troven zivotni spokojenosti seniort.

3.3 Popis vyzkumného a vybérového vzorku

Vyzkumny soubor piedstavuje zakladni soubor, ktery zabira vSechny prvky jako osoby,
situace a véci ze zkoumané skupiny. Vybérovy soubor je ¢ast prvkl ze zékladniho soubo-

ru, jez zakladni soubor reprezentuje. (Chraska a Koc¢varova, 2014, s. 14)

vvvvvv

ve Zlinském kraji, pfi¢emz nejsou klienty odleh¢ovaci sluzby poskytované témito domovy
pro seniory. Domovl pro seniory je ve Zlinském kraji celkem 38 (8 v okresu Kroméfiz,
9 v okresu Vsetin, 10 v okresu Uherské Hradisté¢ a 11 v okresu Zlin). Pocet uzivatelii
v domovech pro seniory ve Zlinském kraji ¢ini k 20. 11. 2016 2 527. Vybé&r respondentl

byl uskute¢nén formou dostupného vybéru.

Pti sbirani dat formou dotaznikového Setfeni jsme byli nuceni pfistoupit k participaci
na vyplilovani dotaznikii. To se tykalo téméf vétSiny respondenti, kdy Castou pfic¢inou to-
hoto jednani byla nediivéra respondentii v sebe sama ¢i zdravotni stav, ktery jim znemoz-

noval dotaznik vyplnit. Pouze malé procento z nich bylo schopno vyplnit dotaznik samo.

3.4 Popis vyzkumné metody

Ve vyzkumném Setfeni byla pouzita dotaznikova metoda, jejiz soucasti je jak vlastnoru¢né
sestaveny dotaznik, tak standardizovany test Zzivotni spokojenosti. Tento test, jenz
v originalnim znéni nese nazev The Satisfaction with Life Scale, byl vytvofen v roce 1985
Edwardem Dienerem, Robertem A. Emmonsem, R. J. Larsenem a S. Griffinem. Do ¢estiny

ho prelozil Jaro Kiivohlavy, jeden z vyznamnych ptredstaviteld pozitivni psychologie. Sa-
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motny test obsahuje 5 vyrokt, kterym respondenti maji vyjadrit miru souhlasu ¢i nesouhla-
su s kazdym z tvrzeni na Skale od 7 (vyrazn¢ s tim souhlasim) do 1 (vyrazné s tim nesou-
hlasim). Vysledny soucet bodl piedstavuje miru Zivotni spokojenosti respondenta. Vzhle-
dem k charakteru vyroki je tento test spiSe zaméfen na zhodnoceni celkové miry zZivotni
spokojenosti. V soucasné dobé se fadi k nejCastéji vyuzivanym metoddm pro zjistovani

miry zivotni spokojenosti.

Vlastnorucn¢ sestaveny dotaznik je tvofen 26 otdzkami a je pomysiné rozdélen do péti
¢asti. V tivodu respondent odpovida na otdzky sociodemografického charakteru. Nasleduje
jiz zminovany standardizovany test s péti tvrzenimi, jenz zjiStuje miru celkové Zivotni
spokojenosti. Dalsi ¢ast obsahuje otazky zamétujici se na oblast zdravi, mezilidskych vzta-
ht a zalib. V nasledujici ¢asti jsou tyto oblasti zivota respondenta prozkoumany podrobnéji
a jsou doplnény o otazky tykajici se bydleni, finan¢ni situace a vnimani sebe sama. Zavér
dotazniku je vénovan otdzkdm viry, smyslu zivota a aktudlni fyzické a psychické kondici

respondenta.

Cely dotaznik je anonymni. Je tvofen jak uzavienymi otazkami (otazky ¢. 1, 3, 4, 5,7, 8,
9, 10, 12, 23), tak otevienymi otazkami (otazky €. 2, 11, 24) a otdzkami formovanymi
do $kal. Skala ano — spiSe ano — nevim — spi$e ne —ne se vztahuje k otazkam &. 13 — 22.
Posledni dvé otazky (otazky €. 25, 26) jsou formovany do ¢iselné Skaly od 1 (velmi Spatn¢)
do 5 (velmi dobfe). Respondenti voli danou odpovéd zaktizkovanim zvolené¢ho pole
v dotazniku. U otevienych otazek vypisuji svou odpoveéd a u skalovych otdzek svou odpo-
veéd krouzkuji. Vzdy je mozné jen jedna odpovéd’, vyjimku tvoii oteviené otazky. Dotaz-

nikova metoda je soucasti pfilohy vyzkumné préce.

3.5 Pilotaz a predvyzkumné Setieni

Pilotaz se provadi pted samotnym vyzkumnym Setfenim na malé skupinég, kterou vybereme
ze sledované populace. Je nezbytna v ptipad¢€, ze nejsme znaly cilové populace. Cilem pi-

lotni studie ,,je zjistit, zda informace, kterou pozZadujeme v nasi populaci, viibec existuje. *

(Vévodova a Ivanova, 2015, s. 58)

., Predvyzkum je provaden na malém vybérovém souboru nasi cilové populace a testuje
nastroj, ktery chceme ve vyzkumu pouzit. Cilem je mj. otestovat srozumitelnost a jedno-

znacnost otdzek v pripade dotaznikii viastni konstrukce. “(Disman, 2000, s. 122)
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Pti pilotaznim Setfeni zjiStujeme, Ze s vétSinou vybranych zafizeni Domovil pro seniory
ve Zlinském kraji je dobra komunikace a spoluprace. Vyjma Domova pro seniory Jasenka,
Vsetin, kdy zfizovatel této socidlni sluzby nebyl naklonén bezproblémové spolupréci
a hladkému prabehu uskutecnéni dotaznikové Setfeni. Z tohoto diivodu je v okresu Vsetin

zastoupen pouze jeden domov pro seniory, misto planovanych dvou.

Vzhledem k vysledkiim pfedvyzkumného Setfeni pristupujeme k upravé dotaznikové me-
tody. Z divodu velkého poctu otazek (34) a s tim spojenou ndroc¢nosti snizujeme pocet
otazek v dotazniku na 26. Z piredvyzkumného Setfeni dale vyplynulo, ze test celkové zivot-
ni spokojenosti od Dienera, Emmonse, Larsena a Griffina z roku 1985 je pro respondenty
naro¢ny a slozity na pochopeni. Proto bylo potfeba upravit tento test, kdy hodnoceni jed-
notlivych vyrokii nebude probihat tak, ze respondenti budou pfifazovat ¢isla do tabulky
za kazdé z tvrzeni, ale pod kazdym z tvrzeni zakrouzkuji ¢islo na skéle od 7 (vyrazné s tim
souhlasim) po 1 (vyrazné€ s tim nesouhlasim). Soucasti ptilohy prace je detailni zpracovani

dat z ptredvyzkumného Setteni.

3.6 Zpracovani dat

Popis dat znazoriiujeme prostiednictvim tabulek cetnosti, grafickych metod zobrazeni dat
(vyseCovy typ grafu) a vypoctu zékladnich vlastnosti deskriptivni statistiky. K testovani
hypotéz vyuzivame testu dobré shody chi-kvadrat a testu nezavislosti chi-kvadrat pro kon-
tingen¢ni tabulku, jelikoZ charakter proménnych odpovida nominalnimu a ordindlnimu
typu. Pii vypoctech byla stanovena hladina vyznamnosti a = 0,05. VSechna data byla vy-

pocitana ru¢né vyjma né€kterych dat z popisné statistiky dulezitosti.

V ptipad¢ zpracovani metrické proménné trovné celkové Zivotni spokojenosti bylo tfeba
jednotliva ¢&isla pfevést do hodnotového zebficku, se kterym jsme ndsledné pracovali.
Z davodu lepSiho zpracovani jsme stejn€ jako metrickou proménnou urovné Zivotni spoko-
jenosti 1 metrickou proménnou véku ptevedli na ordinalni proménnou. Nasledujici tabulka
¢. 1 ukazuje rozmezi hodnot urovné Zivotni spokojenosti. Tabulka byla soucésti testu vy-
tvorené¢ho E. Dienerem, R. A. Emmonsem, R. J. Larsenem a S. Griffinem z roku 1985 a

ptelozeného J. Kiivohlavym.
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Tabulka 1:Vyhodnoceni urovné Zivotni spokojenosti
(E. Dienerem, R. A. Emmonsem, R. J. Larsenem a S. Griffinem,

1985, J. Ktivohlavy)

Vyhodnoceni urovné Zivotni spokojenosti
Uroveii Zivotni spokojenosti  Bodové rozmezi
extrémné spokojen(d) 31-35
spokojen(a) 26 - 30
mirné spokojen(a) 21-25
neutralni 20
mirné nespokojen(d) 15-19
nespokojen(3) 10- 14
extrémné nespokojen(a) 5-9

Tabulka ¢. 2 (viz nize) predstavuje zastoupeni respondentil, kteti se podileli na vyzkum-
ném Setfeni v zavislosti na misté pobytu ve vybranych domovech pro seniory ve Zlinském
kraji. Udaje o poétu jsou vyjadieny v &islech. Z tabulky je jasné patrné, Ze v okresu Kro-
mefiz se vyzkumného Setfeni ucastnilo 28 respondentl, tj. nejvice ze vSech okresi.
V okresu Uherské Hradisté bylo vyzpovidano 25 respondentti, v okresu Zlin 27 responden-

tl a nejméné respondentt (20) bylo osloveno v okresu Vsetin.
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Tabulka 2: Zastoupeni respondentt ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji (vlastni tvorba)
- . Zastoupeni
Vybrané domovy pro seniory P

respondentii

Zlinském kraji
ve Zlinskem kraji v ¢islech

Domov pro seniory U Moravy, Krométiz 13
Okres Kromériz Domov pro seniory Vazany, Krom¢iiz 15
Celkem 28
Charitni domov Hluk 10
Okres Uherské . :
Domov pro seniory Buchlovice 15
Hradisté

Celkem 25
OKkres Domov Harmonie, Vsetin 20
Vsetin Celkem 20
Charita sv. Anezky Otrokovice 16

OKkres
Domov pro seniory BureSov 11

Zlin

Celkem 27

1. Jaka je uroven celkové Zivotni spokojenosti u senioru Zijicich ve vybranych do-

movech pro seniory ve Zlinském kraji?

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, Ze nejvice respondenti (37 %) je se svym zivotem mirné
spokojeno. 16 % respondentl uvadi spokojenost se svym Zivotem a 12 % respondentli na-
opak nespokojenost. 21 % respondentl se ptiklani k celkové mirné zivotni nespokojenosti.
Neutralni postoj zaujima 6 % respondentl. Extrémni zivotni spokojenost vykazuje 7 % re-
spondentl a k extrémni Zivotni nespokojenosti se ptiklani pouze 1 % respondentti. Podrob-
n¢jsi udaje predstavuje graf €. 1 (viz nize). Prostfednictvi H 1 je testovano, zda se uroven
zivotni spokojenosti u seniort ve vybranych domovech ve Zlinském kraji vyznamné 1isi €1
nikoli. Modusem i medidnem ordinalni proménné je mirnd Zivotni spokojenost s absolutni

cetnosti 37. Popisné statistiky diilezitosti jsou uvedeny nize v tabulce €. 4.
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12
12 %

1 7

1% 79

16
16 %

37 %

Cetnost vyskytu Grovni Zivotni spokojenosti

M etrémné spokojen(a)

spokojen(a)

mirné spokojen(a)

neutralni

mirné nespokojen(a)
nespokojen(a)

B extrémné nespokojen(a)

Graf & 1: Cetnost vyskytu urovni Zivotni spokojenosti (vlastni tvorba)

H 1: Uroven celkové Zivotni spokojenosti u seniort Zijicich ve vybranych domovech

pro seniory ve Zlinském kraji se vyznamné lisi.

Vzhledem k ordindlnimu charakteru proménné ptistupujeme k vypoctu testu dobré shody

chi-kvadrat na hladin¢ vyznamnosti a=0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

eey

Ho: Uroven celkové Zivotni spokojenosti u seniorti Zijicich ve vybranych domovech

pro seniory ve Zlinském kraji se vyznamné nelisi.

Ha: Uroven celkové zivotni spokojenosti u seniorti zijicich ve vybranych domovech

pro seniory ve Zlinském kraji se vyznamné lisi.

Vypocet testového kritéria

Tabulka 3: Vypocet testového kritéria proménné celkové zivotni spokojenosti (vlastni tvorba)

Celkova Zivotni Pozorovana | Ot¢ekavana (P — 0)*
P-0 (P-0)? | ——
spokojenost Cetnost P Cetnost O 0
extrémneé spokojen(a) 7 14,29 -7,29 53,14 26,57
spokojen(d) 16 14,29 1,71 2,92 1,46
mirné spokojen(a) 37 14,29 22,71 515,74 257,87
neutrdlni 6 14,29 -8,29 68,72 34,36
mirné nespokojen(3) 21 14,29 6,71 45,02 22,51
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nespokojen(d) 12 14,29 2,29 5,24 2,62
extrémné nespokojen(a) 1 14,29 13,29 176,62 88,31
z 100 100 433,7

Srovnani vypoéitané hodnoty testového kritéria x> s hodnotou Kritickou
Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05

Stupen volnosti: 6

x%0,05 (6) = 12,592 < 433,7

Srovname-li vypoéitanou hodnotu testového kritéria x*= 433,7 s kritickou hodnotou
v tabulkéch (12,592) na hladin¢ vyznamnosti 0,05 a poctu stupiii volnosti 6, zjistime, Ze je
vEtsi, a proto pifijimame alternativni hypotézu. Z vysledkt vyzkumného Setfeni vyplyva, ze
uroven celkové zivotni spokojenosti seniorti ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji se vyznamné lisi.

Tabulka 4: Popisné statistiky dulezitosti (celkova zivotni spokojenost), (vlastni tvorba)

Popisné statistiky
Celkova .
Zzivotni Cetnost . . Arit. Smérodatna | .
Min. | Max. Modus Median Rozptyl Sikmost Spicatost
spokojenost modu primér odchylka
Pramér 21,23,
o 100 8 35 22 21,66 31,84 5,64 0,05 -0,04
dulezitosti 24

2. Jaka je troven Zivotni spokojenosti v diilezitych oblastech Zivota seniori Zijicich

ve vybranych domovech pro seniory ve Zlinském kraji?

H 2: Seniofi, ktefi jsou spiSe spokojeni se svym zdravim, maji vyssi Groven celkové

Zivotni spokojenosti nez seniori, ktefi jsou spiSe nespokojeni se svym zdravim.

Z 15 (100 %) respondentti, jez odpovedeli na otazku spokojenosti s vlastnim zdravim klad-
né, je 26,7 % z nich zaroven extrémné spokojeno se svym zivotem, ve 20 % je ve stejné
mife u respondentli zastoupena Zivotni spokojenost, mirna Zivotni spokojenost a mirna
zivotni nespokojenost, 13,3 % respondentt je nespokojeno.SpiSe spokojeno se svym zdra-

vim je 36 (100 %) respondentll, z nichz polovina uvadi mirnou Zivotni spokojenost, 16,7 %
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respondenttl je v zZivoté spokojeno, v mensi mife se vyskytuje extrémni zivotni spokojenost
(5,6 %), neutralni postoj (11,1 %), mirna zivotni nespokojenost (13,9 %) a Zivotni nespo-
kojenost (2,8 %). 4 respondenti nevi, zda-li jsou se svym zdravotnim stavem spokojeni,
pricemz rozlozeni jejich postoje k vlastnimu zivotu je rovhomeérné, pohybuje se mezi spo-
kojenosti a mirnou spokojenosti.14 (100 %) respondentii zodpoveédélo otazku spokojenosti
se zdravim spiSe negativné. Z téchto respondentli je polovina mirn¢ spokojena s vlastnim
Zivotem, témét Ctvrtina (21,4 %) je mirn€ nespokojend, neutrdlni postoj zaujima 14,3 %
respondentll a v mensi mife se u respondentlt vyskytuje zivotni spokojenost (7,1 %) a zi-
votni nespokojenost (7,1 %).Nespokojenost se svym zdravotnim stavem uvadi celkem
31 (100 %) respondentt. Z téchto respondentd je 32,3 % mirn€ nespokojeno s vlastnim
zivotem, 25,8 % je spiSe nespokojeno, 22,6 % je mirné spokojeno, 13 % je spokojeno
a 3,2 % respondentd uvadi extrémni zivotni spokojenost a extrémni Zivotni nespokojenost.

Modusem i medianem ordinalni proménné je odpoveéd’ spiSe ano s absolutni ¢etnosti 36.

Tabulka 5: Cetnosti proménné spokojenosti se zdravim (vlastni tvorba)

spokojenost .. B . absolutni relativni
3 Zivotni spokojenost . .
se zdravim Cetnost cetnost
extrémné spokojen(a) 4 26,7 %
spokojen(a) 3 20%
mirné spokojen(3) 3 20%
neutrdini 0 0%
ano mirné nespokojen(d) 3 20%
nespokojen(a) 2 13,3%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 15 100 %
extrémné spokojen(a) 2 5,6 %
spokojen(a) 6 16,7 %
mirné spokojen(a) 18 50 %
N neutralni 4 11,1%
spise ano mirné nespokojen(a) 5 13,9 %
nespokojen(d) 1 2,8%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 36 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 2 50 %
mirné spokojen(a) 2 50 %
’ neutrdlni 0 0%
nevim mirné nespokojen(a) 0 0%
nespokojen(a) 0 0%
extrémné nespokojen(d) 0 0%
Celkem 4 100 %
spiée ne extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 1 7,1%
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mirné spokojen(a) 7 50 %
neutralni 2 14,3 %
mirné nespokojen(a) 3 21,4 %
nespokojen(a) 1 7,1%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 14 100 %
extrémné spokojen(d) 1 3,2%
spokojen(a) 4 13%
mirné spokojen(a) 7 22,6 %
neutraini 0 0%
ne mirné nespokojen(a) 10 32,3%
nespokojen(a) 8 25,8 %
extrémné nespokojen(d) 1 3,2%
Celkem 31 100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje dvé ordinélni

proménné (zivotni spokojenost a spokojenost se zdravim) pfistupujeme k vypoctu testu

nezavislosti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku na hladiné¢ vyznamnosti a = 0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho: Seniofi, ktefi jsou spiSe spokojeni se svym zdravim, nemaji vysSi troven celkové
zivotni spokojenosti nez seniofi, ktefi jsou spiSe nespokojeni se svym zdravim.

Ha: Seniofi, ktefi jsou spiSe spokojeni se svym zdravim, maji vys$i troven celkové zi-

votni spokojenosti neZ seniofi, ktefi jsou spiSe nespokojeni.

Vypocet testového kritéria

Tabulka 6: Vypocet testového kritéria proménné spokojenosti se zdravim

spokojenost
Zivotni se zdravim ano spiSe ano nevim spise ne ne 2
spokojenost
extrémni spokojenost 4 (1,05)8288 2 (2,52)0107 0(0,28)%28 | 0(0,98)%% 1(2,17)0631 710286
spokojenost 3 (2,40) 015 6 (5,76)001 2(0,64)28 | 1(2,24)°6% | 4 (4,96)0186 163922
mirna spokojenost 3(5,551172 | 18(13,32)46% | 2(1,48)018 | 7(518)064 | 7(11,47)07% | 37
neutralni 0(0,9)9 4(2,16)1567 0(0,24)92% | 2(0,84)4692 | 0(1,86) 8 66169
mirna nespokojenost 3 (3,15)0.007 5 (7,56)0.867 0(0,84)%84 3 (2,94)0001 10 (6,51)1.871 213586
nespokojenost 2 (1,8) 0022 1(4,32)%55 0 (0,48)048 1(1,68)0275 8 (3,72)4924 128252
extrémni nespokojenost | 0(0,15)%15 0(0,36)%3 0(0,04°% | 0(0,14)%% | 1(0,31)15% 12226
3 15 36 4 14 31 10039522
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Srovnani vypoé&itané hodnoty testového kritéria x> s hodnotou Kritickou
Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05
Stupeni volnosti: 24

x%00s (24) = 36,415 > 39,822

Srovname-li vypo¢itanou hodnotu testového kritéria x> = 39,822 s kritickou hodnotou
v tabulkach (36,415) na hladin¢ vyznamnosti 0,05 a poctu stupiii volnosti 24, zjistime, Ze
je vetsi, a proto ptijimame alternativni hypotézu. Z vysledkii vyzkumného Setieni vyplyva,
ze seniofi, ktefi jsou spiSe spokojeni se svym zdravim, maji vyssi aroven celkové Zivotni

spokojenosti nez seniofi, ktefi jsou spiSe nespokojeni se svym zdravim.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
gencni tabulku. Podminkou je, Ze ocekdvané Cetnosti musi byt ve 20 % kontingenc¢ni ta-
bulky vétsi nez 5, a o¢ekavana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto piipadé

splnéno nebylo.

Vybrany vzorek respondentti zodpovidal otdzku, zda-li si mysli, Ze jim mira jejich sobé&s-
tacnosti brani vykonavat b&zné tikony vSedniho dne. Nejvice respondentii (36 %) citi, Ze je
mira jejich sobéstacnosti omezuje. 29 % respondentli naopak uvadi, Ze se rozhodné neciti
byt omezeni v béznych kazdodennich ¢innostech. Spise omezeno se citi 25 % respondentil
a naopak 10 % respondentli spiSe nevnima, ze by jim jejich mira sobéstacnosti branila vy-
konavat b& né ¢innosti. Zadny respondent neuvadi, ze by se citil byt omezeny
v kazdodennich aktivitach. Graf ¢. 2 ukazujici omezujici vliv miry sobéstacnosti na zvla-
dani béZnych kazdodennich ¢innosti je uveden niZe. Modusem ordindlni proménné je od-

povéd’ ano s absolutni ¢etnosti 36. Medianem je poloZka spiSe ano.

Omezuijici vliv sobéstacnosti na bézné kazdodenni
¢innosti

Hano
spiSe ano
nevim
spise ne

M ne

Graf ¢. 2: Omezujici vliv miry sobésta¢nosti na zvladani béznych kazdodennich ¢innosti

(vlastni tvorba)
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Respondenti zodpovidali taktéz otdzku tykajici se omezujiciho vlivu miry bolesti na zvla-
dani béznych kazdodennich ¢innosti. Odpovédi jsou graficky zobrazeny v grafu ¢. 3 (viz
nize). Témét polovina respondenti (42 %) spatfuje v bolesti omezujici vliv, jenz jim brani
provadét bézné tkony vSedniho dne. 21 % respondentl uvadi, Ze se citi byt bolesti spiSe
omezeni. 25 % respondentii se naopak pfiklani, k ndzoru, ze se neciti byt omezeni bolesti.
10 % respondentd se domnivd, ze bolest spiSe neovliviiuje bézné aktivity. Pouze 2 % re-
spondentl se nedokaze ptiklonit k pozitivnimu ¢i negativnimu vlivu bolesti na bézné kaz-
dodenni Cinnosti. Modusem ordinalni proménné je odpoveéd’ ano s absolutni Cetnosti 42.

Medianem je polozka spise ano.

Omezujici vliv miry bolesti na vykonavani béznych
kazdodennich cinnosti

M ano
spiSe ano
10 nevim
10% I
spiSe ne
Hne

Graf ¢. 3: Omezujici vliv miry bolesti na vykonavani béznych kazdodennich (vlastni tvorba)
Na otazku tykajici se kvality spanku, pouze 7 % respondentli odpovédé€lo, Ze jejich spanek
je vynikajici. 40 % respondentli hodnoti sviij spanek jako dobry. Primérny spanek uvadi
29 % respondentiia Spatnym spankem trpi 24 % respondentt. Graf ¢. 4 (viz nize) znazoriu-
je graficky odpovédi respondentl tykajici se kvality jejich spanku. Modusem ordindlni

proménné je odpovéd’ dobra s absolutni Cetnosti 40. Medidnem je odpovéd’ primérna.

Kvalita spanku respondenti

24
24 % B vynikajici
40
40 % dobrd
2 pramérna
29 %
Spatna

Graf ¢. 4: Kvalita spanku respondentti (vlastni tvorba)
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Na otazku tykajici se vyskytu unavy béhem dne, vice nez polovina respondentli (65 %)
odpovédéla, ze se citi béhem dne unaveni. Naopak 35 % respondentli na sobé béhem dne
unavu nepozoruje. Rozlozeni odpovédi zobrazuje graf ¢. 5 (viz nize). Modusem i1 media-

nem nominalni proménné je odpoveéd’ ano s absolutni Cetnosti 65.

Vyskyt inavy béhem dne

M ano

M ne

Graf €. 5: Vyskyt tinavy béhem dne u respondentti (vlastni tvorba)

H 3: Seniofi, ktefi jsou se svou finan¢ni situaci spiSe spokojeni, maji vyssi uroven
celkové Zivotni spokojenosti neZ seniofi, ktefi jsou se svou finanéni situaci spi-

Se nespokojeni.

Nejvice respondenti (39; 100 %) uvadi, Ze jsou se svou finan¢ni situaci spokojeni. Z téchto
respondentl jich nejvice (38,7 %) je mirné€ spokojeno s vlastnim Zivotem, ve 23 % se
ve stejné mife u respondentll vyskytuje Zivotni spokojenost a mirna Zivotni nespokojenost.
7,7 % se piiklani k extrémni zivotni spokojenosti, 5,2 % k celkové Zivotni nespokojenosti a
2,6 % respondentd zaujima neutrdlni postoj. Druhé nejvyssi zastoupeni odpovédi (34;
100 %) je v mirné spokojenosti s finan¢ni situaci, pfi¢emz ze skupiny respondenti, jez
takto odpovédéla, je 41,2 % respondentli mirn€ spokojeno s vlastnim zivotem, 20,6 % je
naopak mirné nespokojeno, v 5,9 % je u respondentli zastoupena extrémni zivotni spokoje-
nost a neutralita, Zivotni spokojenost uvadi 14,7 % respondenti a 11,8 % je vlastnim zivo-
tem nespokojeno. 13 (100 %) respondentli se priklani k neutralité ve finan¢ni situaci, pfi-
c¢emz z téchto respondentt je 38,5 % s vlastnim zivotem mirné spokojeno, 30,8 % je ne-
spokojeno, 23,1 % je mirn¢ nespokojeno a pouze 7,7 % je s vlastnim zivotem extrémné
spokojeno. Spise nespokojeno se svou financni situaci je 6 (100 %) respondentti, pficemz
polovina z nich zaujima k otazce Zivotni spokojenosti neutralni postoj, 33,3 % respondentti
je mirné spokojeno s vlastnim zivotem a pouze 16,7 % je extrémné nespokojeno.
U respondenttl, jeZ na otdzku finan¢ni spokojenosti odpovédeli negativné (8; 100 %), se

v 25% mife vyskytuje Zivotni spokojenost, mirna Zivotni nespokojenost a Zivotni nespoko-
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jenost. Stejné tak se ve stejném procentudlnim zastoupeni (12,5 %) vyskytuje mirna zivotni
spokojenost a extrémni zivotni spokojenost. Modusem ordinalni proménné je odpovéd’ ano

s absolutni ¢etnosti 39. Medianem je odpovéd’ spise ano.

Tabulka 7: Cetnosti prom&nné spokojenost s finanéni situaci (vlastni tvorba)

spokojenost . ; ) absolutni relativni
. 3 zZivotni spokojenost N .

s financni situaci Cetnost cetnost
extrémné spokojen(d) 3 7,7%
spokojen(a) 9 23 %
mirné spokojen(3) 15 38,4 %
neutralni 1 2,6 %

ano mirné nespokojen(a) 9 23%
nespokojen(3) 2 52%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 39 100 %
extrémné spokojen(a) 2 5,9 %
spokojen(a) 5 14,7 %
mirné spokojen(a) 14 41,2 %
N neutralni 2 59 %
spisé ano mirné nespokojen(a) 7 20,6 %
nespokojen(3) 4 11,8%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 34 100 %
extrémné spokojen(a) 1 7,7 %
spokojen(a) 0 0%
mirné spokojen(a) 5 38,5%
’ neutraini 0 0%
nevim mirné nespokojen(a) 3 23,1%
nespokojen(a) 4 30,8 %
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 13 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 0 0%
mirné spokojen(a) 2 33,3%
. neutralni 3 50 %
spise ne mirné nespokojen(a) 0 0%
nespokojen(a) 0 0%
extrémné nespokojen(d) 1 16,7 %
Celkem 6 100 %
extrémné spokojen(a) 1 12,5%
spokojen(a) 2 25%
mirné spokojen(a) 1 12,5%
neutrdini 0 0%
ne mirné nespokojen(a) 2 25%
nespokojen(a) 2 25%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 8 100 %
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Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje dvé ordinalni

proménné (zivotni spokojenost a spokojenost s financni situaci) piistupujeme k vypoctu

testu nezavislosti chi-kvadrat pro kontingenc¢ni tabulku na hladiné vyznamnosti

a=0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho: Seniofi, ktefi jsou se svou finanéni situaci spise spokojeni, nemaji vyssi uroven celko-
vé zivotni spokojenosti nez seniofi, ktefi jsou se svou financni situaci spiSe nespoko-
jeni.

Ha: Seniofi, ktefi jsou se svou finan¢ni situaci spiSe spokojeni se svym zdravim, maji
vys$si uroven celkové zivotni spokojenosti nez seniofi, ktefi jsou se svou finan¢ni si-

tuaci spiSe nespokojeni.

Vypocet testového kritéria

Tabulka 8: Vypocet testového kritéria proménné spokojenosti s finan¢ni situaci (vlastni tvorba)

spokojenost

Zivotni s financemi ano spiSe ano nevim spiSe ne ne z
spokojenost
extrémni spokojenost 3(2,73)0027 2 (2,38)0.061 1(0,91)8% | 0(0,42)042 1(0,56)03% 79734
spokojenost 9 (6,24) 1221 5 (5,44)00%6 0(2,082% | 0(0,96)%% | 2(1,28)0405 164702
mirna spokojenost 15(14,43)093 | 14(12,58)0160 | 5(4,81)0008 | 2(2,22)002 | 1(2,96)12% 37151
neutralni 1(2,34)0767 2 (2,04)0.001 0(0,78) 078 3(0,36)19.36 0(0,48) 048 6 21388
mirna nespokojenost 9 (8,19)0080 7 (7,14)0003 3(2,73)%07 | 0(1,26)4% 2 (1,68)0061 211431
nespokojenost 2 (4,68) 1535 4 (4,08)0.157 4 (1,56)3816 0(0,72)072 2 (0,96)4127 127,355
extrémni nespokojenost 0(0,39)03? 0(0,34)034 0(0,13)%13 1(0,06)14727 0 (0,08)008 1 15,667

3 39 34 13 14 8 10061848

Srovnani vypocitané hodnoty testového kritéria x2 s hodnotou Kkritickou
Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05

Stupeii volnosti: 24

x%0,05 (24) = 36,415 < 61,848

Srovname-li vypo¢itanou hodnotu testového kritéria x> = 61,848 s kritickou hodnotou

v tabulkach (36,415) na hladin€ vyznamnosti 0,05 a poctu stupna volnosti 24, zjistime, Ze
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je vetsi, a proto pfijimame alternativni hypotézu. Z vysledkti vyzkumného Setfeni vyplyva,
Ze seniofi, ktefi jsou se svou finan¢ni situaci spiSe spokojeni, maji vyssi uroven celkové

zivotni spokojenosti nez seniofi, ktefi jsou spise nespokojeni se svou financ¢ni situaci.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
gencni tabulku. Podminkou je, Ze ocekavané Cetnosti musi byt ve 20 % kontingencni ta-
bulky vétsi nez 5, a o¢ekavéana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto piipadé

splnéno nebylo.

H 4: Seniofri, jimz vyhovuje stavajici bytova situace, jsou spokojenéjsi nez seniori,

jimzZ stavajici bytova situace nevyhovuje.

Celkem 48 (100 %) respondentli uvadi, ze jim stavajici bytova situace vyhovuje. Z téchto
respondenttl je 35,4 % mirn¢ spokojeno s vlastnim zivotem, 22,9 % je spokojeno, v14,6 %
je u respondentli ve stejné mife zastoupena extrémni Zivotni spokojenost a mirnd zivotni
nespokojenost, 8,3 % respondentl je nespokojeno s vlastnim zivotem a pouze 4,2 % re-
spondentl zaujima k otazce zivotni spokojenosti neutralni postoj. Z 34 (100 %) responden-
t, jenZ jsou spiSe spokojeni s bytovou situaci, je téméf polovina (47,1 %) s vlastnim Zivo-
tem mirné spokojend, 29,4 % respondentl je naopak mirné nespokojeno, ve stejném pro-
centualnim zastoupeni (8,8 %) se u respondenti objevuje zZivotni spokojenost a zivotni
nespokojenost, pouze 5,9 % respondentli je ve svém postoji k zivotu neutralni. Neutralni
k bytové situaci jsou 3 (100 %) respondenti, pfi¢emz jejich Zivotni spokojenost se pohybu-
je od neutrdlniho postoje po Zivotni nespokojenost. Mirn€¢ nespokojeno se svym nyn¢j$im
bydlenim je 9 respondentll, z nichz téméf polovina (44,4 %) je mirné spokojend s vlastnim
zivotem, 22,2 % je spokojeno a stejné procento respondentti (22,2 %) je nespokojeno, pou-
ze 11,1 % respondenti je neutralni. 6 (100 %) respondentti je se svym bydlenim nespoko-
jeno, pficemz polovina (50,1 %) je mirn€ nespokojend s vlastnim Zivotem, 33,3 % je ne-
spokojeno a 16,7 % respondentd uvadi extrémni Zivotni nespokojenost. Modusem ordinal-

ni proménné je odpoveéd’ ano s absolutni Cetnosti 48. Medidnem je odpovéd’ spiSe ano.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 73

Tabulka 9: Cetnosti proménné spokojenosti se stavajici bytovou situaci

(vlastni tvorba)

spokojenost se stavajici absolutni relativni
i ; Zivotni spokojenost . .
bytovou situaci Cetnost Cetnost
extrémné spokojen(a) 7 14,6 %
spokojen(a) 11 229%
mirné spokojen(a) 17 35,4 %
neutralni 2 4,2 %
ano mirné nespokojen(a) 7 14,6 %
nespokojen(a) 4 8,3%
extrémné nespokojen(d) 0 0%
Celkem 48 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 3 8,8%
mirné spokojen(a) 16 47,1 %
. neutralni 2 5,9 %
spise ano mirné nespokojen(d) 10 29,4 %
nespokojen(d) 3 8,8%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 34 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 0 0%
mirné spokojen(a) 0 0%
’ neutralni 1 33,3%
nevim mirné nespokojen(a) 1 333%
nespokojen(d) 1 33,3%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 3 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 2 22,2 %
mirné spokojen(3) 4 44,4 %
. neutralni 1 11,1 %
spise ne mirné nespokojen(3) 0 0%
nespokojen(d) 2 22,2 %
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 9 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 0 0%
mirné spokojen(d) 0 0%
neutrdini 0 0%
ne mirné nespokojen(d) 3 50,1 %
nespokojen(a) 2 333%
extrémné nespokojen(a) 1 16,7 %
Celkem 6 100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje dvé ordinalni

proménné (zivotni spokojenost a spokojenost se stavajici bytovou situaci) pfistupuje-
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mek vypoctu testu nezavislosti chi-kvadrat pro kontingencni tabulku na hladiné vy-

znamnosti o = 0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho: Seniofi, jimz vyhovuje stavajici bytova situace, nejsou spokojenéjsi nez seniofii, jimz
stavajici bytova situace nevyhovuje.

Ha: Seniofi, jimz vyhovuje stdvajici bytova situace, jsou spokojenéjsi nez seniofi, jimz
stavajici bytova situace nevyhovuje.

Vypocet testového Kritéria

Tabulka 10:Vypocet testového kritéria proménné spokojenosti se stavajici bytovou situaci (vlastni tvorba)

spokojenost

Zivotni s bydlenim ano spise ano nevim spise ne ne z
spokojenost
extrémni spokojenost 7 (3,36)3943 0(2,38)%38 0(0,21) %2t 0(0,63)%63 0(0,42)%42 77583
spokojenost 11(7,68) 1435 | 3 (5,44)L0% 0(0,48)948 | 2(1,14)064 0(0,96)0.% 164618
mirn spokojenost 17(17,76)°033 | 16(12,58)%9 | 0(1,11)411 | 4(3,33)0135 0(2,22)222 374428
neutralni 2 (2,88)0:269 2 (2,04)0.001 1(1,18) 3736 1 (0,54)0392 0(0,36) 036 64758
mirna nespokojenost 7 (10,08)0.941 10 (7,14)1146 1(0,63)0217 0 (1,89)189 3 (1,26)2403 216%%7
nespokojenost 4(5,76) 0538 3 (4,08)0.286 1(036)4138 | 2(1,08)078 | 2(0,72)%276 125022
extrémni nespokojenost 0 (0,48)048 0(0,34)034 0 (0,03)003 0 (0,09)0.09 1(0,06)14727 1 15,667

3 48 34 3 9 6 10078673

Srovnani vypocitané hodnoty testového kritéria x2 s hodnotou Kkritickou
Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05
Stupeii volnosti: 24

x%0,05 (24) = 36,415 < 48,673

Srovname-li vypo¢itanou hodnotu testového kritéria x> = 48,673 s kritickou hodnotou
v tabulkéch (36,415) na hladiné vyznamnosti 0,05 a poctu stupiiti volnosti 24, zjistime, ze
je vetsi, a proto pfijimame alternativni hypotézu. Z vysledkii vyzkumného Setieni vyplyva,
Ze seniofi, jimz vyhovuje stavajici bytova situace, jsou spokojen€js$i nez seniofi, jimz sta-
vajici bytova situace nevyhovuje.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-

gencnitabulku. Podminkou je, Ze o¢ekavané Cetnosti musi byt ve 20 % kontingencni tabul-
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ky vétsi nez 5, a ocekdvana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto ptipadé

splnéno nebylo.

H 5: Seniori, ktefi jsou spiSe spokojeni s rodinnymi vztahy, dosahuji vysSi urovné
Zivotni spokojenosti nez seniori, ktefi jsou spiSe nespokojeni s rodinnymi vzta-

hy.

3/4 respondentti (75; 100 %) odpovédely, ze jsou spokojeni s tim, jaké maji rodinné vzta-
hy. Z téchto respondentli je 41,2 % mirné spokojeno s vlastnim Zivotem, 18,6 % je spoko-
jeno, 16 % je mirn¢ nespokojeno, 9,3 % uvadi nespokojenost se svym zivotem a 8 % ex-
trémni spokojenost. Pouze 6,7 % z respondenttl, jez jsou spokojeni s rodinnymi vztahy, se
priklani k neutralité. 12 (100 %) respondentii uvadi, Ze je spiSe spokojeno s rodinnymi
vztahy, pficemz v otazce zivotni spokojenosti je v 33,3 % zastoupena mirna zivotni spoko-
jenost a mirnd zivotni nespokojenost, v 8,3 % Zzivotni spokojenost a neutralita a 16,7 %
respondentti uvadi Zivotni nespokojenost. Zadny z respondentii se nepiiklani k neutralnimu
postoji v oblasti rodinnych vztahdi. SpiSe nespokojeni s rodinnymi vztahy jsou 4 (100 %)
respondenti, z nichZ polovina je mirn€ nespokojend s vlastnim Zivotem, v 25 % je u re-
spondentll zastoupena ve stejné mife zivotni nespokojenost a extrémni Zivotni nespokoje-
nost. Respondenti, ktefi jsou nespokojeni s rodinnymi vztahy (9; 100 %), vykazuji
v 33,3 % mirnou zivotni nespokojenost, ve 22,2 % mirnou Zivotni spokojenost a zivotni
nespokojenost, v 11,1 % extrémni Zivotni spokojenost a Zivotni spokojenost. Modusem

1 medianem ordinalni proménné je odpovéd ano s absolutni Cetnosti 75.

Tabulka 11: Cetnosti proménné spokojenosti s rodinnymi vztahy (vlastni tvorba)

spokojenost . ; ] absolutni relativni
L. zivotni spokojenost . .

s rodinnymi vztahy Cetnost Cetnost
extrémné spokojen(a) 6 8%
spokojen(a) 14 18,6 %
mirné spokojen(a) 31 41,2 %
neutralni 5 6,7 %

ano mirné nespokojen(a) 12 16 %
nespokojen(a) 7 9,3%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 75 100 %
extrémné spokojen(d) 0 0%
spokojen(a) 1 8,3%
mirné spokojen(a) 4 333%
spiSe ano neutralni 1 8,3%
mirné nespokojen(a) 4 333%
nespokojen(a) 2 16,7 %
extrémné nespokojen(d) 0 0%
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Celkem 12 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(3) 0 0%
mirné spokojen(a) 0 0%
. neutraini 0 0%
nevim mirné nespokojen(a) 0 0%
nespokojen(a) 0 0%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 0 0%
extrémné spokojen(d) 0 50 %
spokojen(a) 0 0%
mirné spokojen(a) 0 0%
. neutraini 0 0%
spise ne mirné nespokojen(a) 2 50 %
nespokojen(a) 1 25%
extrémné nespokojen(a) 1 25%
Celkem 4 100 %
extrémné spokojen(a) 1 11,1%
spokojen(a) 1 11,1%
mirné spokojen(3) 2 22,2 %
neutraini 0 0%
ne mirné nespokojen(a) 3 333%
nespokojen(a) 2 22,2 %
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 9 100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje dvé ordinalni

proménné (zivotni spokojenost a spokojenost s rodinnymi vztahy) piistupujeme k vypoctu

testu nezavislosti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku na hladiné vyznamnosti

a=0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho: Seniofi, ktefi jsou spiSe spokojeni s rodinnymi vztahy, nedosahuji vys$si Girovné Zi-

votni spokojenosti neZ seniofi, kteti jsou spiSe nespokojeni s rodinnymi vztahy.

Ha: Seniofi, ktefi jsou spiSe spokojeni s rodinnymi vztahy, dosahuji vyssi urovné Zivotni

spokojenosti nez seniofi, ktefi jsou spiSe nespokojeni s rodinnymi vztahy.
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Vypocet testového kritéria

Tabulka 12: Vypocet testového kritéria proménné spokojenosti s rodinnymi vztahy (vlastni tvorba)

spokojenost

Zivotni s rodinou ano spise ano nevim spise ne ne P2
spokojenost
extrémni spokojenost 6(5,25)0107 0(0,84)084 0 0(0,28)0%8 1(0,63)027 7hast
spokojenost 14 (12) 0333 1(1,92)0441 0 0 (0,64)0.64 1(1,44)0134 161,548
mirna spokojenost 31(27,75)0381 | 4(4,44)00% 0 0(1,48)1% | 2(3,33)05% 37 2436
neutralni 5 (4,5)0056 1(0,72)0109 0 0(0,24)%2 | 0(0,54) 0% 60945
mirna nespokojenost 12 (15,75)08%3 4(2,52)087 0 2 (0,84)1602 3 (1,89)0652 214017
nespokojenost 7 (9) 0444 2 (1,44)0218 0 1(0,48)0563 2 (1,08)0784 122,008
extrémni nespokojenost 0(0,75)°75 0(0,12)012 0 1(0,043% | 0(0,09)0%° 12

2 75 12 0 4 9 10036:399

Srovnani vypocitané hodnoty testového kritéria x2 s hodnotou Kkritickou
Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05
Stupeii volnosti: 24

X%005 (24) = 36,415 > 36,399

Srovname-li vypo¢itanou hodnotu testového kritéria x> = 36,399 s kritickou hodnotou
v tabulkach (36,415) na hladin¢ vyznamnosti 0,05 a poctu stupnii volnosti 24, zjistime, Ze
je mensi, a proto pfijimame nulovou hypotézu. Z vysledk vyzkumného Setfeni vyplyva,
Ze seniofi, ktefi jsou spiSe spokojeni s rodinnymi vztahy, nedosahuji vy$$i trovné zivotni

spokojenosti nez seniofi, ktefi jsou spiSe nespokojeni s rodinnymi vztahy.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouZiti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
gencnitabulku. Podminkou je, Ze o¢ekavané Cetnosti musi byt ve 20 % kontingencni tabul-
ky vétsi nez 5, a oCekéavana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto ptipade
splnéno nebylo.

Graf ¢. 6 (viz niZe) udava Cetnost navstév respondentli v DpS. K 36 % respondentti chodi
navstévy minimalné 2x/tyden. 32 % respondentl uvadi, ze je blizci navstévuji asi 1x/tyden.

Primérné 2x/mésic je navstévovano 16 % respondentt. K 7 % respondentii chodi névstévy
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asi 1x/mésic a k 9 % chodi navstévy méné nez 1x/mésic. Modusem nominalni proménné je

odpovéd’ minimalné 2x/tyden s absolutni ¢etnosti 36.

Cetnost navstév respondentd v DpS

7 9
99
H min. 2x/tyden
1x/tyden
2x/mésic
1x/mésic

B méné neZ 1x/mésic

Graf &. 6: Cetnost navitév respondentii v DpS (vlastni tvorba)
Respondenti méli za ukol taktéz kromé spokojenosti s rodinnymi vztahy, zhodnotit i to, jak
jsou spokojeni s tim, jaké maji vztahy s ostatnimi uzivateli DpS. Vice nez polovina re-
spondentl (51 %) uvadi, Ze jsou spokojeni se vztahy s ostatnimi v DpS. 29 % respondentli
se ptiklani k ndzoru, Ze jsou se vztahy k ostatnim uzivatelim spiSe spokojeni. 7 % respon-
denti nedokdze zhodnotit, zda jsou jejich vztahy k ostatnim kladné ¢i nikoli. SpiSe nespo-
kojeno se vztahy k ostatnim uzivatelim je 10 % respondentt a pouze 3 % zaujima negativ-
ni postoj ke spokojenosti se vztahy ke spoluuzivatelim DpS. Graf ¢. 7 piehledné prezentu-
je ziskané udaje. Modusem 1 medidnem ordindlni proménné je odpovéd’ ano s absolutni

¢etnosti 51.

Spokojenost respondentu se vztahy s ostatnimi uzivateli
DpS
10 3
10% 3%
7% M ano
spiSe ano
- 29 nevim
29 % spise ne
M ne

Graf €. 7: Spokojenost respondentil se vztahy s ostatnimi uzivateli DpS (vlastni tvorba)
V nasledujicim grafu €. 8 prezentujeme idaje vztahujici se k Cetnosti kontaktu respondenti
s ostatnimi uzivateli DpS. Nejvice respondentti (81 %) uvadi, Ze se s ostatnimi schazi mi-

nimalné 1x/tyden. Kazdy druhy den se potkava 2 % respondentii, stejné mnozstvi respon-
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dentl (2 %) se schazi 2x/tyden a pouhé 1 % se potkava jen 1x/tyden. 14 % respondentl se

s ostatnimi uzivateli DpS neschazi.

Cetnost kontaktu respondentti s ostatnimi uZivateli DpS

B min. 1x/den
kazdy druhy den
2x/tyden
1x/tyden

M neschazim se

Graf &. 8: Cetnost kontaktu respondentii s ostatnimi uzivateli DpS (vlastni tvorba)
Respondenti méli za tkol ohodnotit, zda jsou spokojeni se vztahy s personalem DpS. Od-
povédi jsou zpracovany v grafu €. 9 (viz nize). Vice nez % (79 %) respondentt je spokoje-
ny s tim, jaké maji vztahy s personalem konkrétniho DpS. 17 % respondentii se ptiklani
k tomu, Ze jsou spiSe spokojeni. Ve 2 % se u respondentl ve stejné¢ miie vyskytuje mirna
nespokojenost se vztahy s personalem a neutralita. Modusem i medianem ordinalni pro-

meénné je odpoveéd’ ano s absolutni ¢etnosti 79.

Spokojenost respondenti se vztahy s personalem Dp$S

2 2
2% 2%
17
17 % Hano
spiSe ano
nevim
spise ne
M ne

Graf ¢. 9: Spokojenost respondentt se vztahy s personalem DpS (vlastni tvorba)

4

H 6: Seniofi, ktefi jsou sami se sebou spokojeni, maji vyssi Groven

ve

Zivotni spokoje-

nosti nez seniofi, ktefi jsou sami se sebou nespokojeni.

Celkem 21 (100 %) respondentti uvadi, ze jsou sami se sebou spokojeni, pti¢emz u téchto

respondentli se ve stejném procentudlnim zastoupeni (33,3 %) objevuje zivotni spokojenost
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a mirnad Zzivotni spokojenost, extrémni Zzivotni spokojenost uvadi 14,3 % respondentii
avestejné mife (9,5 %) je =zastoupena neutralita a mirnd zivotni nespokojenost.
Z respondentil, kteti jsou sami se sebou spiSe spokojeni (48; 100 %), se témé&f polovina
(45,8 %) ptiklani k mirné Zivotni spokojenosti, téméf Ctvrtina (22,9 %) k mirné Zivotni
nespokojenosti, 14,6 % respondentll je spokojeno, 8,3 % je extrémné spokojeno,
6,2 % respondentll je neutralni a pouze 2,1 % je s vlastnim zivotem nespokojeno. Neutralni
postoj k sobé sama zaujima 5 (100 %) respondentli, z nichz 60 % odpovédélo, Ze jsou
s vlastnim Zivotem spokojeni, 20 % je neutralni a stejné procento (20 %) je nespokojeno.
Samo se sebou je nespokojeno 6 (100 %) respondentt, pfi¢emz tito respondenti ve stejné
mife (33,3 %) uvadéji zivotni spokojenost a mirnou zivotni spokojenost, stejné tak
v 16,7 % mirnou Zivotni nespokojenost a zivotni nespokojenost. Nespokojeno se svou
osobou je celkem 20 (100 %) respondentl. Z téchto respondentli je 15 % mirné€ spokojeno
s vlastnim zivotem, 35 % je mirné nespokojeno, 45 % je nespokojeno a 5 % respondentt je

extrémné nespokojeno se svym zivotem. Modusem i medidnem ordindlni proménné je od-

poveéd’ spiSe ano s absolutni ¢etnosti 48.

Tabulka 13: Cetnosti proménné sebe-spokojenosti (vlastni tvorba)

sebe-spokojenost sivotni spokojenost absolutni | relativni
cetnost cetnost
extrémné spokojen(a) 3 14,3 %
spokojen(a) 7 333%
mirné spokojen(a) 7 33,3%
neutralni 2 9,5%
ano mirné nespokojen(3) 2 9,5%
nespokojen(a) 0 0%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 21 100 %
extrémné spokojen(a) 4 8,3%
spokojen(a) 7 14,6 %
mirné spokojen(3) 22 45,8 %
. neutralni 3 6,2 %
spis€ ano mirné nespokojen(a) 11 229%
nespokojen(a) 1 2,1%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 48 100 %
extrémné spokojen(d) 0 0%
spokojen(a) 0 0%
mirné spokojen(d) 3 60 %
’ neutrélni 1 20%
nevim mirné nespokojen(d) 0 0%
nespokojen(a) 1 20%
extrémné nespokojen(d) 0 0%
Celkem 5 100 %
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extrémné spokojen(d) 0 0%
spokojen(a) 2 333%
mirné spokojen(a) 2 333%
. neutraini 0 0%
spise ne mirné nespokojen(a) 1 16,7 %
nespokojen(a) 1 16,7 %
extrémné nespokojen(d) 0 0%
Celkem 6 100 %
extrémné spokojen(d) 0 0%
spokojen(a) 0 0%
mirné spokojen(a) 3 15%
neutralini 0 0%
ne mirné nespokojen(a) 7 35%
nespokojen(a) 9 45 %
extrémné nespokojen(a) 1 5%
Celkem 20 100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje dvé ordinélni

proménné (Zivotni spokojenost a sebe-spokojenost) pristupujeme k vypoctu testu nezavis-

losti chi-kvadrat pro kontingenéni tabulku na hladin€ vyznamnosti a = 0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho:  Seniofi, ktefi jsou sami se sebou spokojeni, nemaji vy$si uroven Zivotni spokojenosti

nez seniofi, ktefi jsou sami se sebou nespokojeni.

Ha: Seniofi, ktefi jsou sami se sebou spokojeni, maji vyss§i uroven Zivotni spokojenosti

nez seniofi, ktefi jsou sami se sebou nespokojeni.

Vypocet testového kritéria

Tabulka 14: Vypocet testového kritéria proménné sebe-spokojenost (vlastni tvorba)

sebe-spokojenost . . . 5
ano spise ano nevim spise ne ne
Zivotni spokojen
extrémni spokojenost 3 (1,47)L592 4(3,36)0122 0(0,35)035 | 0(0,42)042 0 (1,4)14 73884
spokojenost 7 (3,36) 394 7 (7,68)00 0(0,8) 08 2 (0,96)1127 0(3,2)32 16243
mirna spokojenost 7 (7,77)%076 22 (17,76)1012 3(1,85) 0715 2 (2,22)0.022 3 (7,4)%616 37 444
neutralni 2(1,26)0435 3 (2,88)0005 1(03)%63 | 0(0,36)03 0(1,2)22 63033
mirna nespokojenost 2(4,41)1317 | 11(10,08)°9% | 0(1,05)105 | 1(1,26)0054 7 (4,2)1867 214372
nespokojenost 0(2,52) 252 1(5,76)393 1(0,6)0266 | 1(0,72)0109 9 (2,4)1815 1224979
extrémni nespokojenost 0(0,21)%21 0 (0,48)048 0 (0,05) %05 0 (0,06)%06 1(0,2)32 14
z 21 48 5 6 20 10054439
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Srovnani vypoé&itané hodnoty testového kritéria x> s hodnotou Kritickou
Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05
Stupeni volnosti: 24

X2005 (24) = 36,415 < 54,439

Srovname-li vypo¢itanou hodnotu testového kritéria x> = 54,439 s kritickou hodnotou
v tabulkach (36,415) na hladin¢ vyznamnosti 0,05 a poctu stupiiii volnosti 24, zjistime, Ze
je vetsi, a proto ptijimame alternativni hypotézu. Z vysledkii vyzkumného Setieni vyplyva,
ze seniofi, ktefi jsou sami se sebou spokojeni, maji vyssi uroven zivotni spokojenosti nez

seniofi, ktefi jsou sami se sebou nespokojeni.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
genc¢nitabulku. Podminkou je, Ze ocekavané cetnosti musi byt ve 20 % kontingenéni tabul-
ky vétsi nez 5, a ocekdvana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto piipadé

splnéno nebylo.

H 7: SenioFi, ktefi se vénuji svym zalibAm minimalné 2x do tydne, jsou spokojenéjsi
nez seniori, kteri se svym zalibam vénuji méné nez 2x do tydne.
Nejvice respondentli (54; 100 %) odpovédélo, Ze se svym zalibam vénuje kazdy den.
Z téchto respondentt 38,9 % uvadi, Ze je mirn¢ spokojeno s vlastnim Zivotem a 22,2 % je
naopak mirné¢ nespokojeno, ve stejné mite (11,1 %) je zastoupena extrémni zivotni spoko-
jenost a zivotni spokojenost, 9,3 % respondentl je nespokojeno, 5,6 % je neutralni a pouze
1,9 % respondentl je extrémné nespokojeno s vlastnim Zivotem. Z respondentd, jez maji
moznost vénovat se svym zalibam 3x/tyden (10; 100 %), je polovina mirné spokojena
s vlastnim zivotem, 40 % je mirn¢ nespokojeno a pouze 10 % zastava k otazce Zivotni spo-
kojenosti neutralni postoj. 2x/tyden se svym zalibam vénuje 8 (100 %) respondentd, pfi-
¢emz 37,5 % z nich se pfiklani k Zivotni spokojenosti, 25 % k mirné Zivotni spokojenosti
a ve stejné mife (12,5 %) je zastoupena extrémni Zivotni spokojenost, neutralita a Zivotni
nespokojenost. Celkem 5 (100 %) respondenti se svym konickiim vénuje pouze 1x/tyden.
Z téchto respondenti 40 % uvadi mirnou zivotni spokojenost, 20 % Zzivotni spokojenost
astejné procento (20 %) mirnou Zivotni nespokojenost a zivotni nespokojenost.
Z respondentil (23; 100 %), kteti nemaji moznost vénovat se svym zalibam, je 30,5 % mir-
n¢ spokojeno s dosavadnim zivotem, 23,1 % je spokojeno, 21,8 % je nespokojeno, 17,4 %

je mirné nespokojeno a pouze 4,4 % respondentl zastava neutralni postoj k dosavadnimu
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prubéhu Zzivota. Modusem i medidnem ordinalni proménné je odpovéd kazdy den

s absolutni ¢etnosti 54.

Tabulka 15: Cetnosti proménné Eetnosti zalib (vlastni tvorba)

getnost zalib Fivotni spokojenost a!a solutni re lativni
cetnost cetnost
extrémné spokojen(d) 6 11,1%
spokojen(a) 6 11,1%
mirné spokojen(a) 21 389 %
L neutralni 3 5,6 %
kazdy den mirné nespokojen(a) 12 22,2 %
nespokojen(a) 5 9,3%
extrémné nespokojen(a) 1 19%
Celkem 54 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 0 0%
mirné spokojen(a) 5 50 %
. neutraini 1 10%
3x/tyden mirné nespokojen(a) 4 40 %
nespokojen(a) 0 0%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 10 100 %
extrémné spokojen(a) 1 12,5%
spokojen(a) 3 375%
mirné spokojen(a) 2 25%
. neutralni 1 12,5%
2x/tyden mirn& nespokojen(d) 0 0%
nespokojen(a) 1 12,5%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 8 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 1 20%
mirné spokojen(a) 2 40 %
. neutrdini 0 0%
1x/tyden mirné nespokojen(d) 1 20%
nespokojen(d) 1 20%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 5 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 6 26,1%
mirné spokojen(a) 7 30,5%
nevénuji se zali- neutralni 1 4,4%
bam mirné nespokojen(a) 4 17,4 %
nespokojen(a) 5 21,8%
extrémné nespokojen(d) 0 0%
Celkem 23 100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje jednu ordinal-

ni a jednu nomindlni proménnou (zivotni spokojenost a cCetnost zalib) pfistupuje-
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mek vypoctu testu nezavislosti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku na hladiné vy-

znamnosti o = 0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho: Seniofi, ktefi se vénuji svym zalibdm minimaln¢ 2x do tydne, nejsou spokojené;jsi
nez seniofi, ktefi se svym zalibAm vénuji méné¢ nez 2x do tydne.

Ha: Seniofi, ktefi se vénuji svym zalibAm minimaln¢ 2x do tydne, jsou spokojenéjsi nez
seniofi, ktefi se svym zalibam vénuji méné€ nez 2x do tydne.

Vypocet testového Kritéria

Tabulka 16: Vypocet testového kritéria proménné Cetnosti zalib (vlastni tvorba)

Cetnost zélib
nevénuji se 5
Zivotni kazdy den 3x/tyden 2x/tyden 1x/tyden
zalibam
spokojenost
. , . 4,31
extrémni spokojenost 6 (3,78)%304 0(0,7)%7 1(0,56) 0346 0(0,35)%3> 0(1,61)161 7
. 6,231
spokojenost 6 (8,64) 0807 0(1,6)46 3(1,28) 2311 1(0,8)005 6 (3,68)1463 16
, . . 1,1
mirna spokojenost 21 (19,98)0.052 5 (3,7)0457 2(2,96) 0311 | 2 (1,85)0012 7(8,51)0:268 37
1 1,253
neutralni 3(3,24)0018 1(0,6)0267 1(0,48) 0563 0(0,3)03 1(1,38) 0205 6
s . 3,587
mirna nespokojenost 12 (11,34)0.038 4(2,1)472 0 (1,68) 168 1(1,05)0.002 4 (4,83)0.147 21
. 3,625
nespokojenost 5 (6,48) 0338 0(1,2)12 1 (0,96) 0,002 1 (0,6)0:267 5 (2,76)1818 12
, , . 0,852
extrémni nespokojenost 1(0,54)03%2 0(0,1)01 0(0,08) 9,08 0(0,05)%05 0(0,23)%23 1
2 54 10 8 5 23 10020.958

Srovnani vypoditané hodnoty testového kritéria x2 s hodnotou Kkritickou
Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05
Stupeii volnosti: 24

x%0.05 (24) = 36,415 > 20,958

Srovname-li vypo&itanou hodnotu testového kritéria x> = 20,958 s kritickou hodnotou
v tabulkéch (36,415) na hladiné vyznamnosti 0,05 a poctu stupiii volnosti 24, zjistime, Ze
je mensi, a proto piijiméme nulovou hypotézu. Z vysledki vyzkumného Setfeni vyplyva,
ze seniofi, ktefi se vénuji svym zéalibAm minimalné 2x do tydne, nejsou spokojen€jsi nez

seniofi, ktefi se svym zalibam vénuji méné nez 2x do tydne.
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Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
gencnitabulku. Podminkou je, Ze ocekavané cetnosti musi byt ve 20 % kontingencni tabul-
ky vétsi nez 5, a o¢ekdvana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto pripadé

splnéno nebylo.

Respondenti v dotazniku zodpovidali otdzku tykajici se spokojenosti s Cetnosti zalib, jez
maji moznost v DpS vykonavat. Odpovédi respondentl jsou znazornény v grafu ¢. 10 (viz
nize). 35 % respondenttl je spokojeno s tim, do jaké miry se mohou vénovat svym zalibam.
24 % se ptiklani k odpovédi spiSe ano. 5 % respondentil zaujimé neutrdlni postoj. 19 %
respondentl prezentuje ndzor, Ze jsou spiSe nespokojeni s ¢etnosti zalib a 17 % je rozhodné
nespokojeno s tim, do jaké miry se mohou svym z4jmim vénovat. Modusem ordinalni

proménné je odpoved’ ano s absolutni ¢etnosti 35. Medidnem je odpovéd’ spise ano.

Spokojenost respondentt s ¢etnosti zalib

H ano
spise ano
nevim
spise ne

M ne

Graf ¢. 10: Spokojenost respondentt s Cetnosti zalib (vlastni tvorba)

Respondenti méli za kol zodpovédét otevienou otazku, ve které méli volné vypsat, jaké
maji zaliby. Odpovédi respondentd jsou zpracovany v grafu ¢. 11 (viz nize). Ve 23 % je
u respondentli ve stejné mite zastoupena Cetba a sledovani televize. Hudbg, zpévu a rué¢nim
pracem se vénuje 9 % respondentii. Ve 4 % se u respondentdl ve stejné mife objevuji pro-
chazky, setkdvani s druhymi, domaci prace. 7 % respondentil se ve volném Case vénuje
lusténi kiiZzovek, 3 % aktivitdm v DpS, 2 % vytvarnym ¢innostem a 5 % tvoii ostatni ¢in-

nosti a z4jmy respondentil. 7 % respondentil jiz nema zadné zaliby. Modusem nominalni

proménné je odpoveéd’ ¢teni s absolutni cetnosti 39.
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B hudba, zpév
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kontakt s druhymi
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m domaci prace
aktivity v DpS
vytvarné ¢innosti
zadné

M ostatni

H 8: Seniofi, ktefi jsou véFici, jsou spokojenéjsi nez seniofi, ktefi jsou nev

Graf ¢. 11: Zaliby respondentd v DpS (vlastni tvorba)
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erici.

U vybranych respondentt pirevazuji verici, kterych je 82 (100 %). Z véticich respondenti

uvadi 40,3 % mirnou zivotni spokojenost, 20,7 % mirnou zivotni nespokojenost. 15,9 %

véticich respondentii je spokojeno se svym Zivotem, 11 % je naopak nespokojeno

a 4,9 % respondentli zaujima k otazce zivotni spokojenosti neutralni postoj. Pouze 1,2 %

véticich respondentd je se svym zivotem extrémné nespokojeno. K lidem nevéficim se

hlasi 18 (100 %) respondentli. U nevéticich respondentl prevahuje ve 22,2 % mirna Zivot-

ni spokojenost a mirna Zivotni nespokojenost. 16,7 % nevéticich respondenti je spokojeno

s vlastnim zivotem a stejné procento (16,7 %) je naopak nespokojeno. 11,1 % nevéficich

respondentl se priklani k extrémni spokojenosti a k neutralit¢. Modusem nominalni pro-

meénné je odpoveéd’ vétici s absolutni Cetnosti 82.
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Tabulka 17: Cetnosti proménné vira respondentti (vlastni tvorba)

vira respon- . i . absolutni relativni
. Zivotni spokojenost . .
dentd cetnost Cetnost
extrémné spokojen(d) 5 6,1%
spokojen(3) 13 159 %
mirné spokojen(a) 33 40,3 %
s o
VeFici neutralni 4 4,9%
mirné nespokojen(a) 17 20,7 %
nespokojen(a) 9 11%
extrémné nespokojen(d) 1 12%
Celkem 82 100 %
extrémné spokojen(d) 2 11,1 %
spokojen(a) 3 16,7 %
mirné spokojen(3) 4 22,2 %
s o
neveFici neutralni 2 11,1%
mirné nespokojen(a) 4 22,2 %
nespokojen(a) 3 16,7 %
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 18 100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje jednu ordinal-
ni a jednu nominalni proménnou (zZivotni spokojenost a viru respondentll) pfistupujeme

k vypoctu testu nezavislosti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku na hladin€ vyznam-

nosti o = 0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Yvro o7

Ho: Seniofi, ktefi jsou véfici, nejsou spokojenéjsi nez seniofi, kteti jsou neveétici.

Yvro o7

Ha: Seniofi, ktefi jsou véfici, jsou spokojenéjsi nez seniofi, ktefi jsou nevetici.

Vypocet testového kritéria

Tabulka 18: Vypocet testového kritéria proménné vira respondentti (vlastni tvorba)

vira respondentl o o 5
vérici nevérici

Zivotni spokojenost

extrémni spokojenost 5 (5,74)%09 2 (1,26)0435 7053
spokojenost 13 (13,12)0.001 3 (2,88)0.005 16 0,006
mirna spokojenost 33 (30,34)0233 4 (6,66)1.062 37 1295
neutrdini 4 (4,92)0172 2(1,08)0784 6 0956
mirna nespokojenost 17 (17,22)0,003 4(3,78)0013 210016
nespokojenost 9 (9,84)0.072 3(2,16)0327 12 0399
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, , . 0,18 0,22
extrémni nespokojenost 1(0,82) 0.04 0(0,18) 1

b3 82 18 100 3422

Srovnani vypoéitané hodnoty testového kritéria x> s hodnotou Kritickou
Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05
Stupeii volnosti: 6

x%00s (6) = 12,592 > 3,422

Srovname-li vypoéitanou hodnotu testového kritéria x> = 3,422 s kritickou hodnotou
v tabulkéch (12,592) na hladin¢€ vyznamnosti 0,05 a poctu stupiii volnosti 6, zjistime, ze je
mensi, a proto piijimame nulovou hypotézu. Z vysledki vyzkumného Setieni vyplyva, ze
seniofi, ktefi jsou véfici, nejsou spokojenéjsi nez seniofi, kteti jsou nevéfici.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
gencnitabulku. Podminkou je, ze o¢ekdvané cetnosti musi byt ve 20 % kontingen¢ni tabul-
ky vétsi nez 5, a ocekdvana cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto ptipadé

splnéno nebylo.

H 9: Seniori, ktefi maji smysl Zivota, jsou spokojenéjsi nez seniori, kteri smysl Zivota
nemaji.
Respondenti, ktefi odpovéd€li kladné na otazku smyslu zivota (72; 100 %), uvadi, Ze
40,3 % je v Zivoté mirn¢€ spokojeno, 19,5 % je spokojeno, 16,7 % je mirn€ nespokojeno,
v 8,3 % se u téchto respondentl stejné mife objevuje extrémni Zivotni spokojenost a ne-
utralita a pouhych 7 % respondentil je nespokojeno s vlastnim Zivotem. Smysl Zivota ne-
dokazalo uvést 28 (100 %) respondentil. Z téchto respondentt je 32,1 % mirné nespokoje-
no s dosavadnim Zzivotem, 28,6 % je naopak mirn€ spokojeno, 25 % je nespokojeno
a7,1 % je spokojeno. Pouhé 3,6 % respondentil, jeZ nemaji smysl Zivota, se pfiklani
k extrémni Zivotni spokojenosti a stejné procento (3,6 %) naopak k extrémni zivotni ne-
spokojenosti. Modusem i1 medidnem nomindlni proménné je odpoveéd’ ano s absolutni cet-

nosti 72.
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Tabulka 19: Cetnosti proménné smysl Zivota respondentii (vlastni tvorba)

smysl Zivota Zivotni spokojenost aPsolutnl rvelatlvnl
cetnost cetnost
extrémné spokojen(a) 6 8,3%
spokojen(a) 14 19,5 %
mirné spokojen(3) 29 40,3 %
ano neutralni 6 8,3%
mirné nespokojen(a) 12 16,7 %
nespokojen(a) 5 7%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 72 100 %
extrémné spokojen(a) 1 3,6 %
spokojen(3) 2 7,1%
mirné spokojen(a) 8 28,6 %
ne neutraini 0 0%
mirné nespokojen(a) 9 32,1%
nespokojen(a) 7 25%
extrémné nespokojen(a) 1 3,6 %
Celkem 28 100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje jednu ordinal-
ni a jednu nominalni proménnou (Zivotni spokojenost a smysl Zivota) pfistupujeme
k vypoctu testu nezavislosti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku na hladin¢ vyznam-
nosti o = 0,05.
Stanoveni nulové a alternativni hypotézy
Ho: Seniofi, ktefi maji smysl Zivota, nejsou spokojenéj$i neZ seniofi, ktefi smysl Zivota
nemaji.
Ha: Seniofi, ktefi maji smysl zivota, jsou spokojenéj$i neZ seniofi, ktefi smysl Zivota ne-
maji.
Vypocet testového kritéria
Tabulka 20: Vypocet testového kritéria proménné smysl Zivota respondent

(vlastni tvorba)

smysl Zivota 5
ano ne
Zivotni spokojenost

A i H 0,653

extrémni spokojenost 6 (5,04)0.183 1(1,96)047 7
. 1,907

spokojenost 14 (11,52)0534 2 (4,48)1373 16
o . 0,748

mirnda spokojenost 29 (26,64)%21 8 (10,36)0538 37
o 2,333

neutralni 6 (4,32)0653 0(1,68)168 6
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mirna nespokojenost 12 (15,12)0.644 9 (5,88)1,656 2123

nespokojenost 5 (8,64)1:534 7 (3,36)3943 12 5477

extrémni nespokojenost 0(0,72) 972 1(0,28) 1851 12571
2 72 28 100 15989

Srovnani vypoé&itané hodnoty testového kritéria x* s hodnotou Kritickou
Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05
Stupeii volnosti: 6

x%00s (6) = 12,592 < 15,989

Srovndme-li vypo&itanou hodnotu testového kritéria x> = 15,989 s kritickou hodnotou
v tabulkéch (12,592) na hladin¢€ vyznamnosti 0,05 a poctu stupiii volnosti 6, zjistime, ze je
vEtsi, a proto pifijimame alternativni hypotézu. Z vysledkti vyzkumného Setfeni vyplyva, ze

seniofi, ktefi maji smysl Zivota, jsou spokojenéjsi nez seniofi, ktefi smysl zZivota nemaji.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
gencnitabulku. Podminkou je, ze o¢ekdvané cetnosti musi byt ve 20 % kontingen¢ni tabul-
ky vétsi nez 5, a ocekdvana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto piipadé

splnéno nebylo.

Ukolem respondenttl bylo uvést, co pro né v jejich Zivoté predstavuje smysl. Odpovédi
respondentli znazornuje graf ¢. 12 (viz nize). Nejvice respondentt (28 %) spatiuje smysl
zivota v rodiné a svych blizkych. Pro 17 % respondentii piedstavuje smysl zivota dobré
zdravi a to, Ze jsou sobéstacni a nejsou zavisli na druhych. Pro 12 % respondentil je diilezi-
té zit a mit radost ze Zivota. 10 % respondentli dodava Utéchu a smysl zivota vidina poklid-
ného doziti. Stejné procento respondentti (10 %) spatifuje smysl zivota v dobrych mezilid-
skych vztazich. Pro 11 % respondenti je dulezitd modlitba, ptfikdzani a vira v Boha.
3 % respondentil drzi pfi zivota potieba jeSté néco vykonat. 4 % respondentll vidi smysl
Zivota prave v prozitém zivoté a vzpominkach. V mensi mife ptedstavuji odpovedi respon-
denti penize a vytvory, jez jimi byly vybudovany (2 %), prace (2 %) a saturace fyziologic-
kych potieb (1 %). Modusem nominéalni proménné je odpovéd’ rodina s absolutni Cetnosti

25.
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PoloZky pfedstavujici smysl Zivota respondentti v DpS
2 o 1 m doZit v poklidu
2% 2%1% ® rodina
M Zit a mit radost ze Zivota
dobré zdravi, sobéstacnost
M prozity Zivot
M pottfeba néco vykonat
dobré mezilidské vztahy
vira v Boha

penize, vytvory

prace

saturace fyziologickych potieb

Graf ¢. 12: Polozky predstavujici smysl zivota respondentd v DpS (vlastni tvorba)

3. Jaké jsou rozdily v urovni Zivotni spokojenosti senioru Zijicich ve vybranych do-
movech pro seniory ve Zlinském kraji v zavislosti na véku, pohlavi, rodinném

stavu, dosazeném vzdélani a prostredi?

H 10: Urovei Zivotni spokojenosti u seniorti ve vybranych domovech pro seniory ve

Zlinském kraji se liSi dle véku senior.

Vékové rozlozeni respondentli zndzornuje graf ¢. 13. (viz nize). Pro lep$i zpracovani jsme
metrickou proménnou veéku prevedli na ordinalni proménnou. Nejvice respondenti (63 %)
se pohybuje ve vékovém rozmezi od 80-89 let. 17 % respondentil se nachazi ve vékovém
rozmezi od 90-99 let. 70-79 let uvadi 15 % respondentl. Pouze 5 % respondentli se pohy-
buje v rozmezi od 60-69 let. Modusem i medianem ordinalni proménné je vékové rozmezi
od 80-89 let s absolutni ¢etnosti 63. Popisné statistiky dulezitosti jsou uvedeny v tabulce

¢. 22 (viz nize).

Vékové rozloZeni respondentt

17
w ' 15:, m 60-69
# 70-79
63 '

80-89

e 90-99

Graf ¢. 13: Rozlozeni respondentti v zavislosti na véku (vlastni tvorba)
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Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje dvé ordinalni

proménnou (zivotni spokojenost a vék respondentll) ptistupujeme k vypoctu testu nezavis-

losti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku na hladiné¢ vyznamnosti o = 0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho: Uroveti Zivotni spokojenosti u seniordl Zijicich ve vybranych domovech pro seniory
ve Zlinském kraji se nelisi dle véku seniort.

Ha: Urovei Zivotni spokojenosti u seniort Zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji se lisi dle véku seniort.
Vypocet testového kritéria

Tabulka 21: Vypocet testového kritéria proménné veéku (vlastni tvorba)

vék respondentd
60-69 let 70-79 let 80-89 let 90-99 let z

Zivotni spokojenos
extrémni spokojenost 0(0,35)035 3 (1,05)3621 4 (4,41) 0038 0(1,19)119 7549
spokojenost 0(0,8) 98 2 (2,4)0067 11 (10,08) 0084 | 3 (2,72)0029 16098
mirna spokojenost 2 (1,85)0012 4 (5,55)0433 21(23,31) 922 | 10(6,29)2188 372802
neutralni 0(0,3)%3 0(0,9)%° 5(3,78)03% | 1(1,02)00004 6 1,594
mirna nespokojenost 2 (1,05)086 4(3,15)02 12(13,23)0114 | 3(3,57)0001 2142%
nespokojenost 1(0,6) 0267 2 (1,8)0022 9 (7,56) 0:274 0 (2,04)204 122603
extrémni nespokojenost 0 (0,05)%05 0(0,15)%1> 1(0,63) 0217 0(0,17)%17 10587

3 5 15 63 17 1001512

Srovnani vypocitané hodnoty testového kritéria x2 s hodnotou Kkritickou

Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05

Stupen volnosti: 18

2005 (18) = 28,868 > 15,12

Srovname-li vypoé&itanou hodnotu testového kritéria x> = 15,12 s kritickou hodnotou
v tabulkach (28,868) na hladin¢ vyznamnosti 0,05 a poctu stupiii volnosti 18, zjistime, Ze
je mensi, a proto pfijimdme nulovou hypotézu. Z vysledki vyzkumného Setieni vyplyva,
Ze uroven zivotni spokojenosti u seniorii Zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji se nelisi dle v€ku seniort.
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Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
gencnitabulku. Podminkou je, Ze ocekavané cetnosti musi byt ve 20 % kontingenéni tabul-
ky vétsi nez 5, a o¢ekdvana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto pripadé

splnéno nebylo.

Tabulka 22: Popisné tabulky dulezitosti (vek)

Popisné statistiky

Cetnost Arit. Smérodatna N N
Min. | Max. | Modus | Median Rozptyl Sikmost Spicatost
Vek modu pramér odchylka
Primeér
o 100 60 96 87 86 84 48 6,93 -1,22 1,33
dulezitosti

H 11: Uroven Zivotni spokojenosti u seniori Zijicich ve vybranych domovech pro

seniory ve Zlinském Kraji se liSi dle pohlavi seniori.

Vyzkumného Setfeni se zucastnilo 29 muzi a 71 Zen. Z muzh respondentd je 38 % mirné
spokojeno s vlastnim Zivotem, 24,2 % je spokojeno, 17,3 % je mirn¢ nespokojeno. 10,4 %
muzi uvadi, ze jsou s vlastnim zivotem nespokojeni, 6,9 % je extrémné spokojeno a pouze
3,5 % muzi zastava neutralni postoj k otazce Zivotni spokojenosti. Zeny respondentky ve
36,7 % uvadi mirnou zivotni spokojenost, v 22,6 % mirnou zivotni nespokojenost, ve stej-
né mife (12,7 %) se u nich vyskytuje Zivotni spokojenost a naopak zivotni nespokojenost.
7 % Zen se ptiklani k extrémni Zivotni spokojenosti a neutralnimu postoji a pouze 1,4 %
k extrémni Zivotni nespokojenosti. Modusem nominalni proménné je Zena s absolutni cet-

nosti 71.

Tabulka 23: Cetnosti proménné pohlavi respondenti (vlastni tvorba)

pohlavi ) L.
.. 3 . absolutni relativni
Zivotni spokojenost . .
respondentdi Cetnost Cetnost
extrémné spokojen(d) 2 6,9 %
spokojen(a) 7 24,2 %
mirné spokojen(a) 11 38%
. o
mus neutralni 1 3,5%
mirné nespokojen(a) 5 17,3 %
nespokojen(a) 3 10,4 %
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 29 100 %
Jena extrémné spokojen(a) 5 7%
spokojen(a) 9 12,7 %
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Celkem

mirné spokojen(a) 26
neutrdlni 5
mirné nespokojen(a) 16
nespokojen(a)

extrémné nespokojen(a)

71

36,7 %
7%
22,6 %
12,7 %
1,4%
100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje jednu ordinal-

ni a jednu nominalni proménnou (zivotni spokojenost a pohlavi respondentl) pfistupujeme

k vypoctu testu nezavislosti chi-kvadrat pro kontingenc¢ni tabulku na hladin¢ vyznam-

nosti o = 0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho: Uroven Zivotni spokojenosti u seniort Zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji se nelisi dle pohlavi seniort.

Ha: Uroven zivotni spokojenosti u seniord Zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji se 1i8i dle pohlavi seniort.

Vypocet testového kritéria

Tabulka 24: Vypocet testového kritéria proménné pohlavi respondentd

(vlastni tvorba)

pohlavi respondentt 5
muz Zena
Zivotni spokojenost
. / . 0,0002 0,001
extrémni spokojenost 2 (2,03) 0,001 5(4,97) 7
spokojenost 7 (4,64)12 9(11,36)%4 16169
. . 0,003 0,01
mirnd spokojenost 11 (10,73)0.007 26 (26,27) 37
neutralni 1(1,74)0315 5 (4,26) 0129 60444
;o . 0,08 0,275
mirna nespokojenost 5 (6,09)0.195 16 (14,91) 21
nespokojenost 3 (3,48)0.066 9 (8,52)%027 120,093
smni i 0,408
extrémni nespokojenost 0(0,29)029 1(0,71)0:118 0
2 29 71 100 2921

Srovnani vypoditané hodnoty testového Kkritéria x* s hodnotou Kritickou

Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05
Stupeii volnosti: 6
x%0.05 (6) = 12,592 > 2,921
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Srovname-li vypocitanou hodnotu testového kritéria x> = 2,921 s kritickou hodnotou
v tabulkéch (12,592) na hladin¢ vyznamnosti 0,05 a poctu stupiii volnosti 6, zjistime, Ze je
mensi, a proto piijimame nulovou hypotézu. Z vysledkii vyzkumného Setieni vyplyva, zZe

uroven zivotni spokojenosti u seniortii Zijicich ve vybranych domovech pro seniory ve Zlin-

ském kraji se nelisi dle pohlavi seniori.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
gencnitabulku. Podminkou je, Ze o¢ekavané cetnosti musi byt ve 20 % kontingen¢ni tabul-
ky vétsi nez 5, a o¢ekdvana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto pripadé

splnéno nebylo.

H 12: Uroveni Zivotni spokojenosti u seniori Zijicich ve vybranych domovech

pro seniory ve Zlinském kraji se lisi dle rodinného stavu.

Respondenti, ktefi jsou svobodni (8; 100 %), dosahuji z 50 % mirné Zivotni nespokojenosti
ave 12,5 % se u respondentli ve stejné¢ mife objevuje extrémni zivotni spokojenost, Zivotni
spokojenost, mirna zivotni spokojenost a neutralita. Z respondentt, kteti jsou vdani ¢i ze-
nati (10; 100 %), je 10 % v otdzce Zivotni spokojenosti neutralni a stejnd mira respondentil
(30 %) se priklani k Zivotni spokojenosti, mirn€ Zivotni spokojenosti a k mirn¢ zivotni ne-
spokojenosti. Celkem 11 (100 %) respondentti uvadi, ze jsou rozvedeni, pticemz 27,3 %
dosahuje zivotni spokojenosti a stejné procento (27,3 %) respondentli naopak Zivotni ne-
spokojenosti. 18,2 % rozvedenych respondentli je mirn€ nespokojeno s vlastnim zivotem.
Ve stejné mife (9,1 %) rozvedeni respondenti disponuji extrémni Zivotni spokojenosti,
mirnou zivotni spokojenosti a extrémni Zivotni nespokojenosti. Z respondentd, kteti jsou
ovdovély (71; 100 %), 45,1 % uvadi mirnou Zivotni spokojenost, 17 % mirnou zivotni ne-
spokojenost, 12,7 % zivotni spokojenost a stejné procento (12,7 %) naopak zivotni nespo-
kojenost. U 7 % ovdovelych respondenttli se objevuje extrémni spokojenost s vlastnim Zi-
votem a 5,6 % respondentl zastavd neutrdlni postoj. Modusem nomindlni proménné je

odpoveéd’ ovdovely(4d) s absolutni Cetnosti 71.
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Tabulka 25: Cetnosti proménné rodinny stav respondenti (vlastni tvorba)

rodinny stav Zivotni spokojenost a!a solutni rfz lativni
cetnost cetnost
extrémné spokojen(d) 1 12,5%
spokojen(a) 1 12,5%
mirné spokojen(a) 1 12,5%
. neutralni 1 12,5%
svobodny(d) mirné nespokojen(a) 4 50 %
nespokojen(a) 0 0%
extrémné nespokojen(d) 0 0%
Celkem 8 100 %
extrémné spokojen(d) 0 0%
spokojen(a) 3 30%
mirné spokojen(a) 3 30%
. ’ . neutraini 1 10 %
Zenaty/vdana mirné nespokojen(a) 3 30%
nespokojen(a) 0 0%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 10 100 %
extrémné spokojen(a) 1 9,1%
spokojen(a) 3 27,3 %
mirné spokojen(a) 1 9,1%
- neutrélni 0 0%
rozvedeny(d) mirné nespokojen(d) 2 18,2 %
nespokojen(a) 3 27,3%
extrémné nespokojen(a) 1 9,1%
Celkem 11 100 %
extrémné spokojen(a) 5 7%
spokojen(a) 9 12,7%
mirné spokojen(a) 32 45,1 %
. neutralni 4 5,6 %
ovdovely(a) mirné nespokojen(a) 12 17 %
nespokojen(d) 9 12,7%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 71 100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, ze hypotéza obsahuje jednu ordinal-
ni a jednu nominalni proménnou (zivotni spokojenost a rodinny stav) pfistupujeme
k vypoctu testu nezavislosti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku na hlading vyznam-
nosti o = 0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho: Urovei Zivotni spokojenosti u seniort Zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji se nelisi dle rodinného stavu.
Ha: Uroveii Zivotni spokojenosti u seniordl Zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji se lisi dle rodinného stavu.
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Vypocet testového kritéria

Tabulka 26: Vypocet testového kritéria proménné rodinny stav respondentt (vlastni tvorba)

rodinny stav
svobodny(d) | Zenaty/vdana rozvedeny(3) ovdovély(a) z
Zivotni spokojenos
, , . 1,115
extrémni spokojenost 1 (0,56)0346 0(0,7)%7 1 (0,77) 0,069 5 (4,97)0.0002 7
. 2,65
spokojenost 1(1,28) 0,061 3(1,6)4225 3(1,76) 0874 9 (11,36)049 16
L, . 4,998
mirna spokojenost 1(2,96)13 3(3,7)0132 1(4,07) 2316 32 (26,27)1%5 37
P, 1,506
neutra|n| 1 (0,48)0'563 1 (0,6)0’267 0 (0,66) 0,66 4 (4,26)0'016 6
. . 42
mirna nespokojenost 4 (1,68)3204 3(2,1)0386 2 (2,31) 0042 12 (14,91)0568 21
. 4,325
nespokojenost 0(0,96) %% 0(1,2)42 3(1,32) 2138 9 (8,52)%.027 12
. , . 8,091
extrémni nespokojenost 0 (0,08)2.08 0(0,2)%1 1(0,11) 7,201 0(0,71)%71 1
b3 8 10 11 71 10026.885

Srovnani vypocitané hodnoty testového kritéria x2 s hodnotou Kkritickou
Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05
Stupen volnosti: 18

2005 (18) = 28,868 > 26,885

Srovname-li vypocitanou hodnotu testového kritéria x> = 26,885 s kritickou hodnotou
v tabulkéch (28,868) na hladiné vyznamnosti 0,05 a poctu stupiiti volnosti 18, zjistime, ze
je mensi, a proto pfijimadme nulovou hypotézu. Z vysledki vyzkumného Setieni vyplyva,
ze Uroven zivotni spokojenosti u seniort zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji se neli$i dle rodinného stavu.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
genc¢nitabulku. Podminkou je, Ze ocekavané cetnosti musi byt ve 20 % kontingenéni tabul-
ky vétsi nez 5, a o¢ekdvana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto ptipade

splnéno nebylo.

H 13: Uroveii Zivotni spokojenosti u seniori Zijicich ve vybranych domovech pro
seniory ve Zlinském Kkraji se nelisi dle dosaZeného vzdélani seniori.

Respondenti, ktefi maji pouze zakladni vzdélani (44; 100 %), jsou s vlastnim zivotem

z 34,1 % mirné spokojeni, 22,7 % respondentl je naopak mirn€ nespokojeno, 18,2 % uvadi

zivotni nespokojenost a 11,4 % naopak Zivotni spokojenost. 6,8 % respondentt se zaklad-
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nim vzdélanim zastava k otdzce zivotni spokojenosti neutralni postoj. 4,5 % respondentil se
zakladnim vzdélanim je extrémné spokojeno s vlastnim zivotem a pouze 2,3 % je extrémné
nespokojeno. Témét polovina respondentl (42,1 %) s vyuénim listem uvadi, Ze jsou mirné
spokojeni s vlastnim zivotem, 23,7 % je spokojeno, 13,2 % je mirn€ nespokojeno a naopak
10,5 % je extrémné spokojeno. Ve stejné miie (5,3 %) se u respondentli s vyucnim listem
vyskytuje neutralita a Zivotni nespokojenost. Respondenti, kteti uvadéji, Ze maji maturitu,
jsou ve stejné miie (35,7 %) s vlastnim Zivotem mirné spokojeni a mirné nespokojeni.
14,3 % respondentli s maturitnim vzdélanim je spokojeno se svym zivotem a 7,1 % vyzna-
va neutralitu a zivotni nespokojenost. Respondenti s vysokoskolskym vzdélanim uvadéji
ve stejném procentudlnim zastoupeni (25 %) extrémni Zivotni spokojenost, zivotni spoko-
jenost, mirnou zivotni nespokojenost a Zivotni nespokojenost. Modusem nomindlni pro-

ménné je odpoveéd zakladni s absolutni Cetnosti 44.

Tabulka 27: Cetnosti prom&nné dosazené vzdélani respondentii

(vlastni tvorba)

dosaZené vzdélani Jivotni spokojenost af)solutnl’ rvelativnl’
cetnost cetnost
extrémné spokojen(a) 2 4,5%
spokojen(a) 5 11,4 %
mirné spokojen(a) 15 34,1 %
. ) neutralni 3 6,8 %
zakladni mirné nespokojen(3) 10 22,7%
nespokojen(d) 8 18,2 %
extrémné nespokojen(a) 1 2,3%
Celkem 44 100 %
extrémné spokojen(a) 4 10,5%
spokojen(a) 9 23,7%
mirné spokojen(d) 16 42,1%
stredoskolské neutraini 2 53%
bez maturity mirné nespokojen(3) 5 13,2%
nespokojen(d) 2 53%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 38 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 2 14,3 %
mirné spokojen(a) 5 35,7%
stfedoskolské neutrélni 1 7,1%
s maturitou mirné nespokojen(d) 5 35,7%
nespokojen(a) 1 7,1%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 14 100 %
extrémné spokojen(d) 1 25%
vysokoskolské spokojen(a) 0 0%
mirné spokojen(d) 1 25%
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neutralni

Celkem

mirné nespokojen(a)
nespokojen(a)
extrémné nespokojen(a)

[N N =)

0%
25%
25%
0%
100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, ze hypotéza obsahuje jednu ordinal-

ni a jednu nominélni proménnou (Zivotni spokojenost a dosazené vzdélani) piistupujeme

k vypoctu testu nezavislosti chi-kvadrat pro kontingen¢ni tabulku na hladiné vyznam-

nosti o = 0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho: Uroven zivotni spokojenosti u seniord zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji se nelisi dle dosazeného vzdélani seniorti.

Ha:

ve Zlinském kraji se lisi dle dosazeného vzdélani seniorti.

Vypocet testového kritéria

Tabulka 28: Vypocet testového kritéria proménné dosazené vzdelani respondentil (vlastni tvorba)

Urovei Zivotni spokojenosti u seniorti Zijicich ve vybranych domovech pro seniory

dosazené vzdélani

stredoskolské

stredoskolské

zakladni vysokoskolské z

Zivotni spokojenos bez maturity s maturitou
extrémni spokojenost 2 (3,08)0378 4(2,66)0675 0(0,98) 08 1(0,28)1851 73584
spokojenost 5 (7,04) 0591 9 (6,08)1402 2 (2,24) 0026 0 (0,64)064 162653
mirna spokojenost 15 (16,28)0:101 16 (14,06)0.268 5 (5,18) 0.006 1(1,48)0156 37053
neutralni 3(2,64)005 2 (2,28)003 1(0,84) 003 0(0,24)02% 6034
mirna nespokojenost 10(9,24)096 | 5(7,98)L113 5 (2,94) 1443 1(0,84)0.03 212549
nespokojenost 8 (5,28) 1401 2 (4,56)1437 1(1,68) 0275 1(0,48)0563 123676
extrémni nespokojenost 1(0,44)0.713 0(0,38)%38 0(0,14) 014 0(0,04)%04 12

3 44 38 14 4 10015026

Srovnani vypocitané hodnoty testového kritéria x2 s hodnotou Kkritickou

Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05

Stupen volnosti: 18

x%0.0s (18) = 28,868 > 15,026

Srovndme-li vypo&itanou hodnotu testového kritéria x> = 15,026 s kritickou hodnotou

v tabulkach (28,868) na hladin¢ vyznamnosti 0,05 a poctu stupiiti volnosti 18, zjistime, Ze
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je mensi, a proto pfijimdme nulovou hypotézu. Z vysledki vyzkumného Setieni vyplyva,
ze uroven zivotni spokojenosti u seniorti zZijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji se nelisi dle dosazeného vzdélani seniorii.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
gencnitabulku. Podminkou je, Ze ocekavané cetnosti musi byt ve 20 % kontingenéni tabul-
ky vétsi nez 5, a ocekdvana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto ptipadé

splnéno nebylo.

H 14: Uroven Zivotni spokojenosti u seniori Zijicich ve vybranych domovech pro
seniory ve Zlinském kraji se neliSi dle prostredi, ve kterém senior Zil pred

umisténim do domova pro seniory.

Respondenti, ktefi zili pfed umisténim do domova pro seniory ve mésté (61; 100 %), se
z 37,7 % ptiklani k mirné Zivotni spokojenosti, 21,3 % naopak k mirné Zivotni nespokoje-
nosti, stejné procento (13,1 %) vyznava zivotni spokojenost a zivotni nespokojenost. Ex-
trémné spokojeno je 8,2 % respondentd zijicich diive ve mésté, 4,9 % zastava k otazce
zivotni spokojenosti neutralni postoj a 1,6 % respondentli je extrémné nespokojeno
s vlastnim zivotem. Z respondentli, ktefi pfed umisténim do domova pro seniory zili
ve vesnici (39; 100 %), uvadi, ze 35,8 % znich je mirn€ spokojeno se svym zivotem,
20,5 % se priklani k zivotni spokojenosti a stejné procento (20,5 %) k mirné Zivotni nespo-
kojenosti. 10,2 % respondentd diive zijicich ve vesnici je s vlastnim zivotem nespokojeno,
7,7 % je neutralni a 5,1 % je extrémné spokojeno. Modusem nominélni proménné je odpo-

véd’ meésto s absolutni ¢etnosti 61.

Tabulka 29: Cetnosti proménné prostiedi respondenti (vlastni tvorba)

prostiedi Zivotni spokojenost a?solutnl rvelatlvnl
cetnost Cetnost
extrémné spokojen(a) 5 8,2%
spokojen(a) 8 13,1%
mirné spokojen(a) 23 37,7%
mésto neutralni 3 4,9%
mirné nespokojen(a) 13 21,3 %
nespokojen(a) 8 13,1%
extrémné nespokojen(a) 1 1,6 %
Celkem 61 100 %
extrémné spokojen(a) 2 51%
. spokojen(a) 8 20,5%
vesnice mirné spokojen(a) 14 35,8%
neutralni 3 7,7%
mirné nespokojen(a) 8 20,5%
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nespokojen(a) 4 10,2 %
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 39 100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje jednu ordinal-

ni a jednu nominalni proménnou (Zivotni spokojenost a prostiedi, ve kterém senior zil pied

umisténim do domova pro seniory) pristupujeme k vypoctu testu nezavislosti chi-kvadrat

pro kontingen¢ni tabulku na hladiné vyznamnosti a = 0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho: Uroveti Zzivotni spokojenosti u seniorti Zijicich ve vybranych domovech pro seniory
ve Zlinském kraji se nelisi dle prostfedi, ve kterém senior zil pfed umisténim

do domova pro seniory.

Ha: Uroven zivotni spokojenosti u seniort zijicich ve vybranych domovech pro seniory
ve Zlinském kraji se 1i$i dle prostiedi, ve kterém senior zil pfed umisténim

do domova pro seniory.
Vypocet testového kritéria

Tabulka 30: Vypocet testového kritéria proménné prostfedi respondent

(vlastni tvorba)

prostiedi respondentd . . 5
mésto vesnice

Zivotni spokojenost

extrémni spokojenost 5 (4,27) 0125 2(2,73)01% 7032
spokojenost 8(9,76)0317 8 (6,24)04% 160,813
mirna spokojenost 23 (22,57)0008 | 14(14,43)008 370021
neutralni 3 (0,96)4335 3(2,34) 0186 6 4521
mirna nespokojenost 13 (12,81)0,003 8 (8,19)0004 210,007
nespokojenost 8 (7,32)0.063 4 (4,68)01 120163
extrémni nespokojenost 1(0,61)%24° 0(0,39)%3° 00633

z 61 39 100 6484

Srovnani vypocitané hodnoty testového kritéria x2 s hodnotou Kkritickou
Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05

Stupeii volnosti: 6
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x%0,05 (6) = 12,592 > 6,484

Srovname-li vypocitanou hodnotu testového kritéria x> = 6,484 s kritickou hodnotou
v tabulkach (12,592) na hladin¢ vyznamnosti 0,05 a poctu stupiiti volnosti 6, zjistime, Ze je
mensi, a proto pfijimame nulovou hypotézu. Z vysledki vyzkumného Setieni vyplyva, ze
uroven zivotni spokojenosti u seniorti zijicich ve vybranych domovech pro seniory ve Zlin-
ském kraji se nelisi dle prostiedi, ve kterém senior zil pfed umisténim do domova pro seni-

ory.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
gencnitabulku. Podminkou je, ze o¢ekavané cetnosti musi byt ve 20 % kontingen¢ni tabul-
ky vétsi nez 5, a ocekdvana cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto ptipadé

splnéno nebylo.

4. Jaké jsou rozdily v urovni Zivotni spokojenosti seniorii Zijicich ve vybranych do-
movech pro seniory ve Zlinském Kkraji v zavislosti na aktualnim zdravotnim

a psychickém stavu?

H 15: Aktualni zdravotni stav seniori Zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji vyznamné ovliviiuje tirovei Zivotni spokojenosti senioru.

Respondenti méli za ukol oznamkovat sviij aktualni zdravotni stav jako ve Skole na Skale
od 1 (velmi dobry) do 5 (velmi $patny). 2 (100 %) respondenti ohodnotili nynéjsi zdravotni
stav znamkou 1, pficemZ oba zaroven uvadéji Zivotni spokojenost. Stejné procentudlni
zastoupeni (28,6 %) je uvadéno respondenty, kteti hodnoti zdravotni stav znamkou 2 a
jejich zivotni spokojenost se pohybuje v extrémnich hodnotich a v mirné spokojenosti.
14,3 % respondentl se znamkou 2 se piiklani k mirné zivotni nespokojenosti a k Zivotni
nespokojenosti, 7,1 % k zivotni spokojenosti a stejné procento (7,1 %) k neutralité. Znam-
kou 3 hodnoti nynéjsi zdravotni stav nejvice respondentti (58; 100 %). Z téchto responden-
th se témét polovina (44,7 %) ptiklani k mirné Zivotni spokojenosti, 27,5 % k mirné Zivotni
nespokojenosti a 8,6 % k zivotni spokojenosti a nespokojenosti. 5,2 % respondentli se
znamkou 3 se pohybuje v hodnotach extrémnich a neutralnich. Celkem 18 (100 %) respon-
dentd hodnotilo sviij zdravotni stav znamkou 4, ptfi¢emz 33,4 % z nich je s vlastnim Zivo-
tem spokojeno, 27,8 % je mirn€ spokojeno, 16,7 % je nespokojeno a ve stejné mire
(11,1 %) je zastoupena neutralita a mirnd nespokojenost. Ti respondenti, kteti hodnotili

aktualni zdravotni stav Cislem 5, uvadi ve stejné mite (25 %) zivotni spokojenost, mirnou
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zivotni spokojenost a Zivotni nespokojenost, v 12,5 % je zastoupend mirnd zivotni nespo-

kojenost a extrémni Zivotni nespokojenost. Modusem i medidnem ordinalni proménné je

znamka 3 s absolutni ¢etnosti 58.

Tabulka 31: Cetnosti proménné aktualni zdravotni stav (vlastni tvorba)

aktualni zdravotni

.. ; . absolutni relativni
zZivotni spokojenost . .
stav Cetnost Cetnost
extrémné spokojen(d) 0 0%
spokojen(a) 2 100 %
mirné spokojen(a) 0 0%
) ) neutralini 0 0%
1 (velmi dobry) mirné nespokojen(3) 0 0%
nespokojen(a) 0 0%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 2 100 %
extrémné spokojen(a) 4 28,6 %
spokojen(a) 1 7,1%
mirné spokojen(a) 4 28,6 %
neutralni 1 7,1%
2 mirné nespokojen(a) 2 14,3 %
nespokojen(a) 2 143 %
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 14 100 %
extrémné spokojen(a) 3 52%
spokojen(a) 5 8,6 %
mirné spokojen(a) 26 44,7 %
neutralni 3 5,2 %
3 mirné nespokojen(a) 16 27,5%
nespokojen(a) 5 8,6 %
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 58 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 6 33,4%
mirné spokojen(a) 5 27,8 %
neutralni 2 11,1%
4 mirné nespokojen(3) 2 11,1%
nespokojen(d) 3 16,7 %
extrémné nespokojen(d) 0 0%
Celkem 18 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 2 25%
mirné spokojen(d) 2 25%
» ) neutrélni 0 0%
5 (velmi $patny) mirné nespokojen(a) 1 12,5%
nespokojen(a) 2 25%
extrémné nespokojen(a) 1 12,5%
Celkem 8 100 %
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Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje dvé ordinalni
proménné (zivotni spokojenost a aktualni zdravotni stav) pfistupujeme k vypoctu testu
nezavislosti chi-kvadrat pro kontingenéni tabulku na hladin€ vyznamnosti a = 0,05.
Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho: Aktualni zdravotni stav seniorti zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji vyznamné neovliviiuje tiroven zivotni spokojenosti seniorti.

Ha: Aktudlni zdravotni stav seniorti zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji vyznamné ovliviiuje troven zivotni spokojenosti seniort.
Vypocet testového kritéria

Tabulka 32: Vypocet testového kritéria proménné aktualni zdravotni stav (vlastni tvorba)

tudlni zdravotni stav
O 1 5 .
Zivotni 2 3 4
(velmi dobte) (velmi $patné)

spokojenost
extrémni spokojenost 0(0,14)014 4 (0,98)2:307 3 (4,06) %277 0(1,26)426 0(0,56)%56 7 1584
spokojenost 2(0,32) 882 1(2,24)0.686 5(9,28) 1974 6 (2,88)338 2 (1,28)0405 1615265
mirna SpOkOjenOSt 0 (0’74)0,74 4 (5,18)0’269 26 (21,46) 0,96 5 (6,66)0’414 2 (2,96)0’311 372694
neutrdini 0(0,12)012 1(0,84)003 3(3,48)0066 | 2 (1,08)07%4 0(0,48) 048 64
mirna nespokojenost 0(0,42)042 2 (2,94)0.301 16 (12,18) 1198 | 2 (3,78)0838 1(1,68)0275 213032
nespokojenost 0 (0,24) 024 2 (1,68)0061 5 (6,96) 0552 3(2,16)03% 2 (0,96)1127 122397
extrémni nespokojenost | 0 (0,02)02 0(0,14)014 0(0,58) 058 0(0,18)%18 1(0,08)1058 108

3 2 14 58 18 8 100%7,822

Srovnani vypocitané hodnoty testového kritéria x2 s hodnotou Kritickou

Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05

Stupeii volnosti: 24

x2005 (24) = 36,415 < 47,822

Srovname-li vypo¢itanou hodnotu testového kritéria x> = 47,822 s kritickou hodnotou
v tabulkach (36,415) na hladin€ vyznamnosti 0,05 a poctu stupna volnosti 24, zjistime, ze
je vétsi, a proto pfijimame alternativni hypotézu. Z vysledkii vyzkumného Setfeni vyplyva,
ze aktualni zdravotni stav seniortl Zijicich ve vybranych domovech pro seniory ve Zlin-

ském kraji vyznamné ovliviiuje Groveinl Zivotni spokojenosti seniortl.
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Nebyla splnéna podminka opravnéného pouziti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-
gencnitabulku. Podminkou je, Ze ocekavané cetnosti musi byt ve 20 % kontingenéni tabul-
ky vétsi nez 5, a o¢ekdvana Cetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto pripadé

splnéno nebylo.

H 16: Aktualni psychicky stav senioru Zijicich ve vybranych domovech pro seniory

ve Zlinském kraji vyznamné ovliviiuje uirovein Zivotni spokojenosti seniori.

Respondenti méli za kol oznamkovat sviij aktudlni psychicky stav jako ve Skole na skale
od 1 (velmi dobry) do 5 (velmi $patny). U 25 % respondentd, ktefi hodnotili nyné;si psy-
chicky stav znamkou 1, se zivotni spokojenost pohybuje v oblastni mirné spokojen a mirné
nespokojen, 41,7 % respondenti se znamkou 1, uvadi, ze jsou extrémné spokojeni
s vlastnim zivotem, pouze 8,3 % respondentl je nespokojeno. Témét polovina respondentt
(44,4 %), kteti zhodnotili svilj psychicky stav znamkou 2, je s vlastnim Zivotem mirné
spokojena, 22,2 % je spokojeno, 14,8 % je mirné nespokojeno, 11,1 % je neutrdlni a stejné
procentudlni zastoupeni (3,7 %) vykazuje extrémni zivotni spokojenost a zivotni nespoko-
jenost. Znamku 3 oznacilo celkem 51 (100 %) respondentil, pti¢emz 39,2 % je mirn€ spo-
kojeno s vlastnim Zivotem a naopak 23,5 % je mirné nespokojeno, 17,6 % je spokojeno
a 9,8 % je nespokojeno, 5,9 % je neutralni a pouze 2 % respondentdl uvadi extrémni Zivotni
spokojenost a extrémni Zivotni nespokojenost. Vice nez polovina respondentti (66,6 %), jez
zhodnotila sviij aktualni psychicky stav znamkou 4, je ve svém zivot¢ nespokojena.
16,7 % respondentli se zndmkou 4 uvadi, Ze jsou mirn¢ spokojeni a nespokojeni s vlastnim
zivotem. Znamku 5 pouzili ve svém hodnoceni celkem 4 (100 %) respondenti, u nichz se
ve stejném procentudlnim zastoupeni (25 %) objevuje zivotni spokojenost, mirné zivotni
spokojenost, mirnd zivotni nespokojenost a Zivotni nespokojenost. Modusem 1 medianem

ordinalni promé&nné je znamka 3 s absolutni ¢etnosti 51.

Tabulka 33: Cetnosti proménné aktualni psychicky stav (vlastni tvorba)

aktudlni psychicky . . absolutni relativni
Zivotni spokojenost . .
stav Cetnost cetnost
extrémné spokojen(a) 5 41,7 %
spokojen(a) 0 0%
mirné spokojen(d) 3 25%
) ) neutrélni 0 0%
1 (velmi dobry) mirné nespokojen(d) 3 25%
nespokojen(a) 1 8,3%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 12 100 %
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extrémné spokojen(d) 3,7%
spokojen(a) 22,2 %
mirné spokojen(a) 12 44,4 %
neutralni 3 11,1%
2 mirné nespokojen(a) 4 14,8 %
nespokojen(a) 1 3,7%
extrémné nespokojen(d) 0 0%
Celkem 27 100 %
extrémné spokojen(d) 2%
spokojen(a) 17,6 %
mirné spokojen(a) 20 39,2%
neutralni 3 5,9 %
3 mirné nespokojen(a) 12 23,5%
nespokojen(a) 5 9,8%
extrémné nespokojen(a) 1 2%
Celkem 51 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 0 0%
mirné spokojen(a) 1 16,7 %
neutrdini 0 0%
4 mirné nespokojen(d) 1 16,7 %
nespokojen(a) 4 66,6 %
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 6 100 %
extrémné spokojen(a) 0 0%
spokojen(a) 1 25%
mirné spokojen(a) 1 25%
. . neutrélni 0 0%
> (velmi Spatny) mirné nespokojen(3) 1 25%
nespokojen(d) 1 25%
extrémné nespokojen(a) 0 0%
Celkem 4 100 %

Vzhledem k charakteru proménné a vzhledem k tomu, Ze hypotéza obsahuje dvé ordindlni

proménné (zivotni spokojenost a aktualni psychicky stav) pfistupujeme k vypoctu testu

nezavislosti chi-kvadrat pro kontingenc¢ni tabulku na hlading vyznamnosti a = 0,05.

Stanoveni nulové a alternativni hypotézy

Ho:

Ha:

Zlinském kraji vyznamné neovliviiuje Groven Zivotni spokojenosti seniort.

Zlinském kraji vyznamné ovliviiuje uroven Zivotni spokojenosti senioru.

Aktudlni psychicky stav seniori Zijicich ve vybranych domovech pro seniory ve

Aktualni psychicky stav seniorit zijicich ve vybranych domovech pro seniory ve
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Vypocet testového kritéria

Tabulka 34: Vypocet testového kritéria proménné aktualni psychicky stav (vlastni tvorba)

tualni psychicky stav

N 1 5 .
Zivotni 2 3 4
(velmi dobte) (velmi $patné)
spokojenost
, , . 23,571
extrémni spokojenost 5 (0,84)20,602 1(1,89)0419 1(3,57) 1.8 0(0,42)042 0(0,28)%28 7
. 3,822
spokojenost 0(1,92) 192 6 (4,32)0653 9 (8,16) 0086 0 (0,96)0.% 1(0,64)0.203 16
, ; . 1,765
mirna spokojenost 3 (4,44)0467 12(9,99)0404 | 20(18,87)0068 | 1 (2,22)067 1(1,48)0156 37
1 2,497
neutralni 0(0,72)072 3(1,62)4176 3 (3,06) 0001 0(0,36)03 0 (0,24) 024 6
, , . 0,822
mirna nespokojenost 3(2,52)0091 4(5,67)0492 12(10,71) 0155 | 1 (1,26)0054 1 (0,84)003 21
17,393
nespokojenost 1(1,44)013% | 1(3,24)154 5(6,12)0205 | 4(0,72)14942 1(0,48)0563 12
, , . 0,961
extrémni nespokojenost 0(0,12)%12 0(0,27)%%7 1(0,51) 051 0 (0,06)%:06 0 (0,04)0.04 1
3 12 27 51 6 4 10050,831

Srovnani vypocitané hodnoty testového kritéria x2 s hodnotou Kkritickou

Zvolena hladina vyznamnosti: 0,05

Stupeii volnosti: 24

X%005 (24) = 36,415 < 50,831

Srovname-li vypo¢itanou hodnotu testového kritéria x> = 50,831 s kritickou hodnotou

v tabulkéch (36,415) na hladiné vyznamnosti 0,05 a poctu stupiiti volnosti 24, zjistime, ze

je vetsi, a proto pfijimame alternativni hypotézu. Z vysledkti vyzkumného Setieni vyplyva,

ze aktudlni psychicky stav seniorti Zijicich ve vybranych domovech pro seniory ve Zlin-

ském kraji vyznamné ovliviiuje Groveinl Zivotni spokojenosti seniortl.

Nebyla splnéna podminka opravnéného pouZiti testu dobré shody chi-kvadrat pro kontin-

gencnitabulku. Podminkou je, Ze o¢ekavané Cetnosti musi byt ve 20 % kontingencni tabul-

ky vétsi nez 5, a ocekdvana cCetnost nesmi byt mensi nez 1 (tedy 0), coz v tomto piipadé

splnéno nebylo.
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4 SHRNUTI A DISKUZE

Na pocatku vyzkumného Setfeni jsme zjistili, Ze Groven zivotni spokojenosti u seniorti
ve vybranych domovech pro seniory ve Zlinském kraji se vyznamné 1i§i. Vysvétleni této
skutecnosti miizeme nalézt v odborné literatuie. Pfi¢inu, pro¢ existuji rozdily v mife Stésti
a spokojenosti, spatiujeme v individualnim pojeti lidské bytosti. Kazdy ¢lovek bez ohledu
na vek, pohlavi a dalsi faktory, jez utvaieji jeho osobnost, je individuum s jedinecnou
osobnosti, pohledem na svét, zebfickem hodnot a s potiebami, které v jeho zivoté hraji
vyznamnou roli. Stejné tak je kazda lidska bytost utvatrena jedine¢nym socialnim prostie-
dim, rodinnymi vztahy, zkuSenostmi a vlastnostmi, jeZ nam byly geneticky pfedurceny.
V disledku téchto skutecnosti nemizeme jednat a myslet stejné, a ani mit srovnatelnou

urovei zZivotni spokojenosti.

Druha vyzkumna otdzka praktické casti bakalatrské prace si kladla za cil zjistit Zivotni spo-
kojenost senioru v dillezitych oblastech jejich Zivota. Jednalo se pfedevsim o oblast zdravi,
ekonomicke situace a bydleni, rodinnych a mezilidskych vztahii, sebe-pfijeti, seberealizace
a o oblast spirituality. V nasledujicich odstavcich jsou vysledky prace interpretovany

a konfrontovany s vysledky jinych jiz uskutecnénych vyzkum.

Vramci vyzkumného Setfeni byl potvrzen kladny vztah mezi Zivotni spokojenosti
a spokojenosti se zdravim. V souCasné¢ dobé se ve védecké oblasti nachdzi dostatecné
mnozstvi studii, které potvrzuji vztah Zivotni spokojenosti a zdravi. Autofi Slezackova
(2012, s. 141), Fredricksonova (2009, s. 18-28) a Diener a Biswas Diener (in Slezackova,
2012, s. 146) se shoduji v tom, Ze nejenze spokojenost snizuje pravdépodobnost vzniku
onemocnéni, ale stejné takse podili na snadnéjsi adaptaci jedince na nemoc a celkové zlep-
Suje prozivani nemoci.

Velkym piekvapenim bylo zjiSténi, Ze seniofi, kteti jsou spiSe spokojeni s rodinnymi vzta-
hy, nedosahuji vyssi urovné zivotni spokojenosti oproti seniortim, ktefi jsou s rodinnymi
vztahy spiSe nespokojeni. Vzhledem k faktu, ze dobré mezilidské vztahy jsou jednim
dulezitou soucasti Zivota jedince, je pro nds toto zjiSténi nesmirné zarazejici. Slezackova
(2012, s. 148) a Diener a Biswas Diener (in Slezackova, 2012, s. 148) se pfipojuji

k nazoru, Ze dobré mezilidské vztahy jsou vyznamnym prediktorem Zivotni spokojenosti.
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Stejny nazor zastava i Ktivohlavy (2013, s. 40-41). Podle n&j se $tésti a zivotni spokojenost
poji se spokojenosti s rodinnym Zivotem. K tomuto nazoru se vzhledem k rozsahlému vy-

zkumu ptiklani i celosvétova spolecnost.

Pfi¢inu, pro¢ se nam nepodafilo potvrdit vztah mezi Zivotni spokojenosti a rodinnymi

vztahy, hledame jen velmi tézce. A bohuzel jsme pficinu nenalezli.

Z vysledkt vyzkumného Setfeni dale vyplynulo, ze seniofi, ktefi jsou se svou finan¢ni situ-
aci spiSe spokojeni, maji vyssi uroven celkové zivotni spokojenosti nez seniofi, kteii jsou
spiSe nespokojeni se svou financni situaci.Toto naSe zjiSténi potvrzuje SlezaCkova (2012,
s. 152), ktera zaroven tvrdi, ze vliv finan¢nich prostfedkti na Zivotni spokojenost zkoumaly
mnohé vyzkumy, ze kterych vyplynulo, Ze je tento vztah pozitivni. Nicméné v souvislosti
s tim bylo taktéz odhaleno, ze je tento vztah znacné slozity a nevede k nému zcela ptimy

vztah.

Johnsonova a Krueger (2006, s. 680) nasli vysvétleni. Vyse mzdy jen velmi malo ovliviiuje
spokojenost s finanénim ohodnocenim. Ve skuteCnosti je to schopnost saturovat potieby
a prani z dané vysi mzdy, co ma dopad na miru spokojenosti. Jedna se tedy o individualni
rozdily v osobnostnim nastaveni, v touhach a pfanich. Pozd¢ji se k tomuto nazoru piipojila
1 Slezackova (2012, s. 154-156) a obohatila ho o socidlni status a spoleCenskou Uroven
a o pocity jistoty a bezpeci, jenz pro nas penize predstavuji. Diky nim mame pocit kontroly

nad vlastnim zivotem a pocit seberealizace.

Z odborné literatury a z praxe vime, Ze st€hovani je pro seniory velmi stresujici zalezitosti,
ktera provéfuje jejich schopnost adaptace na nové podminky Zivota. Nicméné schopnost
adaptace se zvysujicim se vékem klesa a tudizje pottebné co nejvice podpoftit proces adap-
tace. Z vysledkli vyzkumného Setieni vyplyva, Ze seniofi, jimz vyhovuje stavajici bytova
situace, jsou spokojenéjsi nez seniofi, jimz stavajici bytova situace nevyhovuje. V praxi je
tedy nezbytné uvédomovat si tento fakt a usnadnit lidem seniorského v&ku ptechod z jejich

ptirozeného prostiedi do domova pro seniory.

Sebe-hodnoceni a spokojenost se sebou sama hraje v zivoté seniora diilezitou roli. Vlivem
vSech zmén biologickych, psychologickych a socialnich, mize dochazet k podhodnocovani
sebe sama a k nespokojenosti s vlastni osobou, coz mize vést k celkové zivotni nespokoje-
nosti jedince. To potvrzuje vysledek vyzkumného Setfeni, ktery objevil pozitivni korelaci

mezi Zivotni spokojenosti a spokojenosti s vlastni osobou.
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Podle Slezackové (2012, s. 150) a Kiivohlavého (2013, s. 43) je zivotni spokojenost
v kladném vztahu ke spokojenosti s praci. S ni jsou neodmyslitelné spjaty postoje k praci
a vnitini motivace. Po odchodu ¢lovéka seniorského véku do penze a nasledné domova pro
seniory, je jeho osobnost vystavena pocitu neuziteCnosti a nadbyte¢nosti. Nedochazi
k uspokojovani potteby seberealizace v takovém méftitku, v jakém by senior pozadoval,
¢asto z divodu nepfiznivého zdravotniho stavu, ktery jim znemoziuje pln¢€ se vénovat je-
jich z&ymim.

Vysledky vyzkumného Setfeni zavrhly hypotézu, kterd se vztahovala k vlivu Cetnosti vy-
konavanych zalib na Zivotni spokojenost. Vzhledem k vySe uvedenému a k nemoznosti
uzivatelll v domové pro seniory vénovat se svym zalibam a vykonavat aktivity, jez by byly
v souladu s jejich pfesvédcenim a osobnostnim nastaveni, by bylo vhodnéjs$i v budoucnu

otestovat vztah Zivotni spokojenosti se spokojenosti se zalibami.

Kitivohlavy (2013, s. 43) to potvrzuje slovy, Ze v pripad¢, Ze ma jedinec vnitini motivaci,
tzn., ze si praci sam vybral, zajima ho a bavi ho, dosahuje vyssi irovné zivotni spokojenos-

ti oproti tomu, kdo je nucen pracovat, prace ho nebavi a nezajima.

Z vyzkumného Setieni dale vyplyva, ze k Zivotni spokojenosti neptispiva vira ¢lovéka, zato
smysl zivota seniora pozitivné koreluje s Zivotni spokojenosti. Vzhledem k této skutecnosti
Nicméné Slezackova (2012, s. 158) se zminuje, ze psychologické vyzkumy zjistuji, Ze lidé
vétici jsou obecné St'astnéjSi nez lidé nevétici. Na druhou stranu vSak pfipousti, ze v di-
sledku velkého poctu nabozZenstvi zavisi mira spokojenosti na charakteru daného nabozen-

stvi a na individualité kazdého vériciho ¢loveéka.

Argyl (1999, s. 365) zastava nazor, Ze ndbozZenstvi jen velmi malo piisobi na miru spokoje-
nosti a Stésti. Pfi¢emzZ si je védom toho, Ze vira dodéva jedinci silu, pocit soundleZitosti,

socialni oporu a pocit, Ze Zivot ma urcity ucel a smysl.

Dale jsme v praktické ¢asti bakalatrské prace odhalili souvislost mezi sociodemografickymi
faktory a irovni zivotni spokojenosti. Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze iroven zivotni
spokojenosti se nelisi dle véku, pohlavi, rodinného stavu, dosazeného vzdélani ani prostie-
di, ve kterém senior zil pfed umisténim do domova pro seniory. K podobnym vysledkiim
dospéli 1 Diener a Biswas-Diener (in Slezadckova, 2012, s. 139), ktefi zavrhli teorii o vy-

znamng&j$im vlivu pohlavi, trovni vzdélani a podnebi jedince na jeho zivotni spokojenost.
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Co se tyce vlivu véku na uroven zivotni spokojenosti, vyzkum Laceyho (2006, s. 174),
pozd¢ji i Cacioppa a Hawkleyho (2008, s. 213-214) tento vtah potvrzuje. Podle Ktivohla-
se na prvni pohled mize zdat, protoze dochazi ke vzajemnému ovliviiovani téchto dvou
proménnych a v souvislosti s tim se poji dalsi faktory, jez mohou mit dopad na tento vztah.

Jedna se predevsim o kulturni zajmy, Zivotni styl, tvofivé ¢innosti a nesplnéné pfani.

Poslednim cilem bakalafské prace bylo odhalit, zda aktudlni zdravotni a psychicky stav
seniora ovlivituje jeho uroven zivotni spokojenosti. V odborné literatuie existuji zavéry,
které tento vztah potvrzuji. Napt. Slezackova (2012, s. 133-134) uvadi, ze stav mysli
a pohled jedince na svét je vyznamnym prediktorem Zzivotni spokojenosti. V ramci vy-
zkumného Setfeni byl odhalen kladny vztah mezi aktudlnim zdravotnim stavem a psychic-

kym rozpoloZenim seniora a jeho mirou spokojenosti.
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ZAVER

V disledku starnuti lidské populace vzrista potfeba zabyvat se problematikou starnuti
a stafi. Na poli védy existuje nepfeberné mnozstvi literatury, jez se timto fenoménem za-
byva. I ptesto vSechno, je na stafi a starnuti pohlizeno jako na posledni Gsek zivota clové-
ka, jenz nevede k nicemu dobrému, pouze k nesobéstacnosti, ztraté autonomie, ke zhorso-

vani zdravotniho a psychického stavu, jenz v konecném dusledku vede ke smrti.

Z tohoto diivodu vzriista potfeba vénovat se problematice starnuti a stafi z pozitivniho na-
hledu. Timto pfistupem se vénuje noveé vznikajici obor pozitivni psychologie. S ptihlédnu-
tim k vyse uvedené skuteCnosti jsme citili, Ze je tieba se v bakalaiské praci zabyvat zivotni

spokojenosti z pohledu seniorti a tim rozsifit védecké zkouméani o dal§i nové poznatky.

V teoretické casti bakalarské prace jsme se zaobirali teoretickym vymezenim zakladnich
pojmu vztahujici se k problematice staii a starnuti. Definovali jsme pojmy stii a starnuti,
detailné jsme popisovali vSechny zmény biologické, psychologické a socialni, jenz proces
starnuti provazi. Déle jsme se zam¢fili na proces adaptace jedince na stéii a strategie, které
jedinec zaujima pii vyrovnavani se se stafim. Vzhledem k vySe zminénym skute¢nostem

jsme se veelku detailné zabyvali také potiebami lidi v seniorském véku

Soucasti teoreticke Casti je problematika pozitivni psychologie a s tim souvisejici Zivotni
spokojenost. Definovali jsme pojmy pojici se s Zivotni spokojenosti a rozsahle jsme se vé-
novali faktoriim, jenZ se ur€itym zptsobem podili na rovni Zivotni spokojenosti. Z téchto
faktordi jsme prozkoumavali oblast zdravi, ekonomickych a demografickych cCiniteld, pra-
ce, mezilidskych vztahtl, viry a smyslu Zivota a taktéZ osobnosti a zvladani stresovych si-

tuaci.

Cilen¢ jsme v praktické ¢asti bakalatské prace zjiStovali celkovou Zivotni spokojenost se-
niord ve vybranych domovech pro seniory ve Zlinském kraji. Zaroven jsme zjiStovali
a hodnotili Zivotni spokojenost seniorti v diilezitych oblastech jejich Zivota, a to v oblasti
zdravi, ekonomické situace a bydleni, rodinnych a mezilidskych vztahl, sebe-pfijeti
a seberealizaci a v oblasti spirituality. Sou€asné s tim jsme odhalovali souvislost mezi so-
ciodemografickymi faktory a zivotni spokojenosti seniord. V neposledni fad¢ jsme zjist'o-
vali, zda aktudlni zdravotni a psychicky stav negativné ovliviiuje vysledky vyzkumného

Setfeni.
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Vyzkumné Setfeni probihalo formou dotaznikové Setfeni v sedmi domovech pro seniory
ve Zlinském kraji. Pocet respondenttl, kteti se podileli na vypliiovani dotazniku, bylo sto.
ve Zlinském kraji, pfi¢emz nejsou uzivateli odlehCovaci sluzby poskytované témito domo-

vy pro seniory. Celkem se na vyplilovani dotaznikd podilelo sto respondentd.

Pfed samotnym vyzkumnym Setienim jsme provedli pilotaz a predvyzkumné Setfeni,
ve kterém jsme testovali spolupraci s vybranymi domovy pro seniory a validitu a reliabilitu
dotaznikové metody. Dotaznik se sestaval z 25 otazek a z prevzatého testu od Dienera,

Emmonse, Larsena a Griffina z roku 1985 a do ¢estiny prelozeného Kiivohlavym.

V ramci vyzkumného Setfeni jsme stanovili Ctyfi vyzkumné otazky a Sestnact hypotéz, jenz
jsme ovétovali pomoci testu dobré shody chi-kvadrat a testu dobré shody chi-kvadrat
pro kontingenéni tabulku. Vysledky jsme prezentovali v praktické ¢asti bakalaiské prace
pomoci tabulek Cetnosti a grafi a shrnuli v diskuzi, kde jsme vysledky vyzkumného Setfeni

podrobili konfrontaci s vysledky jinych jiz uskuteénénych vyzkumd.

Z vysledkti vyzkumného Setfeni vyplynulo, Zze se Uroven Zivotni spokojenosti u seniorti
ve vybranych domovech pro seniory ve Zlinském kraji vyznamné li§i. Potvrdili jsme klad-
ny vztah mezi Zivotni spokojenosti a spokojenosti se zdravim a mezi zivotni spokojenosti
a spokojenosti s finan¢nimi prosttedky. Stavajici bytova situace, stejné¢ jako spokojenost

s vlastni osobou ma podle nasich vysledki vliv na Zivotni spokojenost.

Vyzkumnym Setfenim jsme dale zjistili, Ze spokojenost s rodinnymi vztahy, ¢etnost zalib
a vira zasadné nepfispiva k Zivotni spokojenosti. Zato smysl Zivota pozitivné koreluje
s urovni zivotni spokojenosti. Sociodemografické faktory jako ve€k, pohlavi, rodinny stav,
dosaZen¢ vzdélani ani prostiedi, ve kterém senior zil pied umisténim do domova pro senio-
ry nehraje roli v mife zivotni spokojenosti. Naopak kladny vztah na miru Zivotni spokoje-

nosti je pfipisovan aktudlnimu zdravotnimu a psychickému stavu.
Zkoumani Zivotni spokojenosti se nam jevilo jako velmi dilezité, nebot’ pravé psychicky
stav a s tim souvisejici pocity Stésti a spokojenosti se odrazeji na zdravotnim stavu jedince,

na jeho schopnosti adaptace a tolerance k nazoriim, postojim a chovanim druhych lidi.
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Dotaznik Zivotni spokojenosti

Dobry den,

jmenuji se Barbora Graclova. Jsem studentkou 3. ro¢niku oboru Zdravotné socialni pra-
covnik, Fakulty humanitnich studii Univerzity Tomase Bati ve Zling. Chtéla bych Vas po-
zadat o vyplnéni predlozeného dotazniku, ktery je zaméfen na zjiSténi Urovné Zivotni spo-
kojenosti seniort Zijicich v domovech pro seniory. Dotaznik je zcela anonymni. Zjisténé

udaje budou pouzity pouze pro ucely vypracovani mé bakalaiské prace.

Dé&kuji Vam za ochotu a za Vas Cas straveny vyplnovanim tohoto dotazniku.

Barbora Graclova



Dotaznik tvori 26 otdzek a je rozdélen do péti casti. Prvni cdst se zabyva sociodemografickymi
udaji. Druhou cast tvori test s 5-ti tvrzenimi (Diener a kol., 1985) zkoumajici oblast celkové Zivotni
spokojenosti. Dalsi cast dotazniku se pta na otazky z oblasti Vaseho zdravi, mezilidskych vztahii
a Vasich zalib. Dalsi cast se témito oblastmi zabyva podrobnéji a dopliuji ji otazky tykajici se spo-
kojenosti s Vasim bydlenim, financni situaci a vnimanim sebe sama. Zaverecnad cast dotazniku se
vénuje oblasti viry, smysluplnosti Vaseho Zivota a VaSeho nynéjsiho zdravotniho a psychického

stavu.

U uzavienych otazek zakrizkujte vidy pouze jednu odpoved. U otevienych otdzek vepiste svou od-
poved. Pri vyplitovani dotazniku se vidte pokyny uvedenymi v jednotlivych castech tohoto dotazni-

ku.

1) Jste:
O muz
O Zena

2) Kolikje Vamlet? ...,

3) Jaky je Vas rodinny stav?
0  svobodny/a
O Zenaty/vdana
L rozvedeny/a
O

ovdovély/a

4) Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
[0  zakladni
0  stfedoskolské bez maturity
0  stfedoskolské s maturitou
O

vysokoskolské

5) Kde jste zil/a pied umisténim do domova pro seniory?
O ve méste

O navesnici



6) Nasledujici test (Diener a kol., 1985) zkouma Vasi zivotni spokojenost. Test se sklada
z 5 tvrzeni. Pod kazdym tvrzenim je Skala od 7 (vyrazné s tim souhlasim) do 1 (vyrazné
s tim nesouhlasim). Vasim ukolem je zakrouZkovat Cislo, kterym vyjadrite miru souhlasu

Ci nesouhlasu s danym tvrzenim.

6.1.  Miyj zivot se v mnoha smérech blizi mému ideélu zivota.

7 6 5 4 3 2 1
vyrazné s tim vyrazné s tim
souhlasim nesouhlasim

6.2. Podminky mého zivota jsou vynikajici.

7 6 5 4 3 2 1
vyrazn€ s tim vyrazn¢ s tim
souhlasim nesouhlasim

6.3. Jsem spokojen(d) se svym Zivotem.

7 6 5 4 3 2 1
vyrazné s tim vyrazné s tim
souhlasim nesouhlasim

6.4. Dosud jsem od svého zivota dostaval(a) to podstatné, co jsem od ného ocekaval(a).

7 6 5 4 3 2 1
vyrazné s tim vyrazné s tim
souhlasim nesouhlasim

6. 5. Kdybych mohl(a) zit sviyj Zivot jesté jednou, nic podstatného bych na ném nezménil(a).
7 6 5 4 3 2 1
vyrazné s tim vyrazn€ s tim

souhlasim nesouhlasim



Nasledujici otazky se zaméruji na zjisteni kvality Vaseho zdravi, mezilidskych vztahii a
Vasich zajmu. Prosim zakiizkujteVasi odpoved. Tam, kde je to mozné, prosim, vepiste

slovné Vasi odpoved.

7) Jaka je kvalita Vaseho spanku?
0 vynikajici
O dobra
O primérna

O $patna

8) Trpite béhem dne tinavou?

O ano

O ne

9) Jak ¢asto za Vami chodi navstévy?

[0 minimalné 2x/tyden
asi 1x/tyden
asi 2x/mésic

asi 1x/mésic

O 0O 0O O

méné nez 1x/mésic
10) Jak Casto se s ostatnimi uzivateli domova pro seniory schézite?

[0 minimalné 1x/den
O kazdy druhy den
O 2x/tyden

O 1x/tyden

O neschazim se s ostatnimi

11) Jaké jsou Vase zaliby?



12) Jak casto se vénujete svym zalibam?

[0 kazdy den
3x/tyden
2x/tyden
1x/tyden

0 R R

neveénuji se svym zalibam

Nasledujici tabulka obsahuje otazky smérujici k podrobnejsimu prozkoumani predchazeji-

cich okruhii otazek. Prosim zakrouZkujte Vasi odpoved.

13) | Myslite si, Ze Vam mira Vasi sobéstac-
nosti brani vykondvat bézné ukony | ano | spiSeano | nevim | spiSe ne ne

vSedniho dne?

14) | Myslite si, Ze Vam bolest brani vykona-
ano | spiSe ano | nevim | spiSe ne ne
vat bézné ukony vsedniho dne?

15) | Jste spokojeni se svym zdravim? ano | spideano | nevim | spiSene | ne
16) | Jste spokojeni se svou finanéni situaci? ano | spiSeano | nevim | spiSe ne ne
17) | Jste spokojen(d) s tim, kde ted Zijete? ano | spiSe ano | nevim | spiSe ne ne

18) | Jste spokojeni stim, jaké mate vztahy
ano | spiSe ano | nevim | spiSe ne ne
s Vasi rodinou?

19) | Jste spokojeni stim, jaké mate vztahy
s ostatnimi uZivateli domova pro senio- | ano | spiSeano | nevim | spiSe ne ne

ry?

20) | Jste spokojeni stim, jaké mdte vztahy
ano | spiSeano | nevim | spiSe ne ne
s persondlem domova pro seniory?

21) | Jste spokojeni stim, do jaké miry se
mUzete vénovat svym zalibdm a koni¢- | ano | spiSe ano | nevim | spiSe ne ne

kdim?

22) |Jste sam(a) se sebou spokojen(a)? ano | spiSeano | nevim | spiSene | ne




Nasledujici otazky jsou smérovany na oblast viry a smysluplnosti Vaseho Zivota. Prosim,

zakiizkujte Vasi odpoved. Tam, kde je to mozné, prosim, vepiste slovné Vasi odpoved.

23) Jste vétici:

O ano
O ne

24) Co je podle Vas smyslem Vaseho zivota? (Pokud na tuto otazku nezndate odpoved,
prosim,prejdete na otazku ¢. 25)

Nasledujici otazky zjistuji Vasi aktualni zdravotni a psychickou kondici. Prosim, ozndam-

kujte jako ve Skole od 1 do 5. ZakrouZkujte cCislo, které co nejpresnéji vystihuje Vas stav.

25) Jak se dnes citite po zdravotni strance?

1 2 3 4 5

velmi dobfie velmi Spatné

26) Jak se dnes citite po psychické strance?

1 2 3 4 5

velmi dobie velmi Spatné

JESTE JEDNOU DEKUJI ZA VYPLNENI PREDLOZENEHO DOTAZNIKU.



i Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii

ZADOST O UMOZNENI VYZKUMNEHO SETRENI

Obracime se na Vas s zadosti 0 umoznéni vyzkumného Setfeni na VaSem pracovisti,
které bude niZe uvedeny student realizovat v ramei zpracovani bakalafské prace, jejiz soucasti
je i vyzkumna &st. Jedna se o studenta 3. roCniku bakalafského studijniho programu
Zdravotnd socialni pé&e, studijniho oboru Zdravotné socialni pracovnik (prezenéni forma

studia).

Jméno a pfijmeni studenta Barbora Graclova

Téma bakalarské prace Zivotni spokojenost z pohledu seniorl

Vedouci bakalai'ské prace Mgr. Zlatica Dorkova, Ph.D.

podpis

Metoda vyzkumu kvantitativni Setfeni, (technika dotazniku)

Skupina respondentti seniofi nad 60 let véku, ktefi jsou uZzivateli uvedeného
domova pro seniory (nikoliv domova se zvlaStnim
rezimem)

Pracovisté Vyjadteni vedouciho pracovisté Podpis
(nehodici se Skrtnéte)

Domov pro seniory Buresov, /

Souhlasim Nesouhlasim 7z "

Buresov 4884, 760 01 Zlin

Dékujeme za pochopeni a spolupraci.

Ve Zlingdne ..o ZQ)W
Mgr. Zlatica Dorkovéa, Ph.D.
feditelka Ustavu zdravotnickych véd

Domov pro seniory Bure$ov

ispévkovd organizace
BAresov 4884, 760 01 Zlin
r 3 1CO: 708 510 42 9

77 011 306, fax: 577 433 973

razitko a podpis zastupce zafizeni
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ZADOST O UMOZNENI PRISTUPU K INFORMACIM

Obracime se na Vas s zadosti o umoznéni pristupu k informacim na Vadem pracovisti,
pro nize uvedeného studenta. Tento student vramci ukonceni studia bude zpracovavat
bakalafskou praci, jejiz soudasti je teoreticka a empiricka Cast. K tomu, aby mohl praci
dokongit, potfebuje pracovat s informacemi z Vaseho pracovisté. Student je poucen o povinné
miCenlivosti a ochrang dat, véetn& disledkd, které mu pfi poruseni ml€enlivosti hrozi. Jedna -
se o studenta 3. roéniku bakalatského studijniho programu Zdravotné socialni pé€e, studijniho

oboru Zdravotné& socialni pracovnik (prezen¢ni forma studia).

Jméno a pfijmeni studenta Barbora Graclova
Téma bakalarskeé prace Zivotni spokojenost z pohledu senioril
Vedouci bakalarské prace Mgr. Zlatica Dorkova, Ph.D.
Y, Detn”
podpis
Skupina respondent(i seniofi nad 60 let véku, ktefi jsou uZivateli uvedeného
domova pro seniory (nikoliv domova se zvla§tnim
rezimem)
Pracovisté Vyjadieni vedouciho pracovisté Podpis
(nehodici se skrtnéte)
Domov pro seniory Buresov,
Souhlasim Nesouhlasim | 7 #
Buresov 4884, 760 01 Zlin

Dékujeme za pochopeni a spolupraci.

L. eV Idivoisicnych y e
-7 -1i- 2016 L KDW

Ve Zlin€ dne ... .."7. . 700
Megr. Zlatica Dorkova, Ph.D
feditelka Ustavu zdravotnickych véd
Domov pro seniory Bure$ov

piispévkové organizace
Bureiov 4884, 760 01 Zlin

1CO: 70851042 9
%/ ol 577 UL1 306, Fa¥: 577 433 973

razitko a podpis zastupce zafizeni
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ZADOST O UMOZNENi VYZKUMNEHO SETRENI

Obracime se na Vés s #adosti o umoznéni vyzkumného Setfeni na Vadem pracovisti,
které bude ni¥e uvedeny student realizovat v ramci zpracovani bakalafské prace, jejiz soucasti
je i vyzkumna &ast. Jedni se o studenta 3. roéniku bakalafského studijniho programu

Zdravotn& socidlni péde, studijniho oboru Zdravotné socialni pracovnik (prezentni forma

studia).

Jméno a piijmeni studenta Barbora Graclova

Téma bakalarské prace Zivotni spokojenost z pohledu senior(

Vedouci bakalaiské prace Mgr. Zlatica Dorkova, Ph.D.

0. Drin,
podpis

Metoda vyzkumu kvantitativni $etf'eni, (technika dotazniku)

Skupina respondenti seniofi nad 60 let véku, ktefi jsou uZivateli uvedeného
domova pro seniory (nikoliv domova se zvlastnim
rezimem)

Pracovisté Vyjadfeni vedouciho pracovisté Podpis
(nehodici se Skrinéte)

Domov pro seniory Buchlovice

U Domova 470 Souhlasim Neseuhlastm—

687 08 Buchlovice .
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ZADOST O UMOZNENI PRISTUPU K INFORMACIM

Obracime se na Vas s zadosti o umoznéni pfistupu k informacim na Vasem pracovisti,
pro nize uvedeného studenta. Tento student vrimci ukonCeni studia bude zpracovavat
bakalafskou praci, jejiz soudasti je teoreticka a empiricka Cast. K tomu, aby mohl praci
dokongit, potfebuje pracovat s informacemi z Vaeho pracovisté. Student je poucen o povinné
mi&enlivosti a ochrané dat, v&etné disledki, které mu pii poruseni mléenlivosti hrozi. Jedna
se o studenta 3. roéniku bakalafského studijniho programu Zdravotné socialni péce, studijniho

oboru Zdravotng socialni pracovnik (prezenéni forma studia).

Jméno a piijmeni studenta Barbora Graclova

Téma bakalafské prace Zivotni spokojenost z pohledu seniord

Vedouci bakalafské prace Mgr. Zlatica Dorkova, Ph.D.

podpis

Skupina respondentt seniofi nad 60 let véku, ktefi jsou uZivateli uvedeného
domova pro seniory (nikoliv domova se zvlaStnim
rezimemy)

Pracovisté Vyjadfeni vedouciho pracovisté Podpis

(nehodici se Skrtnéte)

Domov pro seniory Buchlovice,
U Domova 470, Souhlasim Nesouhlasim—

687 08 Buchlovice

Dé&kujeme za pochopeni a spolupraci.

Ve Zlingdne- /-2 2006 < I il N
Mgr. Zlatica Dorkova, Ph.D
feditelka Ustavu zdravotnickych véd
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ZADOST O UMOZNENT VYZKUMNEHO SETRENI

Obracime se na Vas s zadosti o umoznéni vyzkumného Setfeni na VaSem pracovisti,
které bude nize uvedeny student realizovat v ramci zpracovani bakalafské prace, jejiz soucdsti
je i vyzkumna &ast. Jedna se o studenta 3. roéniku bakalafského studijniho programu

Zdravotng socialni pége, studijniho oboru Zdravotng socialni pracovnik (prezencni forma

studia).
Jméno a prijmeni studenta Barbora Graclova
Téma bakalarske prace Zivotni spokojenost z pohledu seniorl
Vedouci bakalai'ské prace Mgr. Zlatica Dorkova, Ph.D.
L Drtkm
podpis
Metoda vyzkumu kvantitativni Setfeni, (technika dotazniku)
Skupina respondentii seniofi nad 60 let véku, kte