Speci fi ka

ek onomi

Mi

@ O
- D
o
n
o
—
—~+
=

c k

rosl ava Pochyl

Bakal §Ssk§
2017

pr

Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta managementu a ekonomiky




Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Fakulta managementu a ekonomiky

Ustav financi a Géetnictvi
akademicky rok: 2016/2017

ZADANIi BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a piifjmeni: Miroslava Pochyla

Osobni ¢islo: M13469
Studijni program: B6202 Hospodaiska politika a sprava
Studijni obor: Utetnictvi a dané
Forma studia: kombinovana
Téma prace: Specifikace vybéru a implementace ekonomického software
malé firmy
Zasady pro vypracovani:
Uvod

Definujte cile prace a pouZité metody zpracovani prace.
I. Teoreticka €ast

e Provedte prizkum literarnich pramenii a zpracujte teoretické a metodické
poznatky tykajici se problematiky postup pfi vybéru a implementaci
ekonomického software malé firmy.

Il. Prakticka cast

e Provedte analyzu procesil a pracovnich postupii ve spoleénosti CAMO, spol.
sr.o.

e Na zakladé analyzy vyhodnotte, zda stavajici ekonomicky software spliiuje
rostouci poZadavky firmy vzhledem ke zméné nosnych oblasti €innosti firmy,
ke kterym v poslednich letech doslo a navrhnéte pro firmu feseni.

Zavér



Rozsah bakalafské prace: cca 40 stran
Rozsah pfiloh:

Forma zpracovani bakalaiské prace: tisténa/elektronicka

Seznam odborné literatury:

BASL, Josef a Roman BLAZICEK. Podnikové informaéni systémy: Podnik v informaéni
spolecnosti. 2. vyd. Praha: Grada, 2008, 288 s. ISBN 978-80-247-2279-5.

ELMBLAD, Shelley. 6 Tips for ChoosingSmall Business Accounting Software. In:
About.com [onlinel. Oct 22, 2014. [Cit. 2016-01-211. Dostupné z:
http://financialsoft.about.com/od/smallbusiness/ss/Accounting_Soft.htm.
GRASGRUBER, Miloz. Ekonomicky software pro malé a stfedni firmy. IT Systems. Brno:
CCB, 3/2001, s. 40-43. ISSN 1802-002X.

HORA, Michal. Kritéria vib&ru uéetniho programu pro malé a stiedni firmy. Cesky
finanéni a cetni casopis. Praha: Vysoka skola ekonomicka v Praze, 1/2006, s. 80-83.
ISSN 1802-2200.

MACAK, Petr. Kritéria vybéru software pro malé a stiedné velké spole¢nosti. Systémova
integrace. Praha: Ceska spoleénost pro systémovou integraci, 1/2011, s. 121-133, ISSN
1210-9479.

Vedouci bakalafské prace: Ing. Rudolf Fojtik
EXT.
Datum zadani bakalafské prace: 15. prosince 2016

Termin odevzdani bakalafské prace:  15. kvétna 2017

Ve Zliné dne 15. prosince 2016

;/,{:L\,-M rjM s f

doc. Ing. David Tu&ek, Ph.D. : prof. Dr. Ing. Drahomira Pavelkova
dékan feditelka dstavu



PI}QHLAéENi AUTORA
BAKALARSKE/DIPLOMOVE PRACE

ProhlaSuji, ze

beru na védomi, Ze odevzdanim diplomové/bakalaiské prace souhlasim se zvefejnénim
své prace podle zakona €. 111/1998 Sb. o vysokych $kolach a o zméné a doplnéni dalsich
zakont (zakon o vysokych $kolach), ve znéni pozdéj$ich pravnich ptedpist, bez ohledu
na vysledek obhajoby;

beru na védomi, 7e diplomovéa/bakalafska prace bude uloZena v elektronické podobé
v univerzitnim informa¢nim systému dostupna k prezenénimu nahlédnuti, Ze jeden vytisk
diplomové/bakalaiské prace bude uloZen na elektronickém nosi¢i v piiruéni knihovné
Fakulty managementu a ekonomiky Univerzity Toma$e Bati ve Zling;

byl/a jsem sezndmen/a s tim, Ze na moji diplomovou/bakalafskou praci se plné vztahuje
zakon ¢. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a
o zméné nékterych zdkoni (autorsky zakon) ve znéni pozdg&jsich pravnich predpisi, zejm.
§ 35 odst. 3;

beru na védomi, Ze podle § 60 odst. 1 autorského zdkona ma UTB ve Zlin& pravo na
uzavieni licenéni smlouvy o uziti $kolniho dila v rozsahu § 12 odst. 4 autorského zékona;
beru na védomi, Ze podle § 60 odst. 2 a 3 autorského zdkona mohu uzit své dilo —
diplomovou/bakaldfskou praci nebo poskytnout licenci k jejimu vyuzZiti jen piipousti-li
tak licen¢ni smlouva uzaviena mezi mnou a Univerzitou TomaSe Bati ve Zliné s tim, Ze
vyrovnani piipadného pfiméfeného piisp&vku na thradu nakladi, které byly Univerzitou
Tomase Bati ve Zliné na vytvofeni dila vynaloZeny (aZ do jejich skuteéné vyse) bude
rovnéz piedmétem této licenéni smlouvy;

beru na védomi, Ze pokud bylo k vypracovani diplomové/bakalaiské prace
vyuzito softwaru poskytnutého Univerzitou TomaSe Bati ve Zliné nebo jinymi
subjekty pouze ke studijnim a vyzkumnym ucelim (tedy pouze k nekomerénimu
vyuziti), nelze vysledky diplomové/bakalaiské prace vyuZit ke komerénim
uceltim;

beru na védomi, Ze pokud je vystupem diplomové/bakalaiské prace jakykoliv softwarovy
produkt, povaZuji se za sou¢ast prace rovnéz i zdrojové kody, popt. soubory, ze kterych
se projekt sklada. Neodevzdani této soucdsti miZe byt diivodem k neobhdjeni prace.

Prohlasuji,

L.

2.

7e jsem na diplomové/bakalaiské praci pracoval samostatné a pouZitou literaturu jsem
citoval. V pfipadé publikace vysledka budu uveden jako spoluautor.

7ze odevzdand verze diplomové/bakalaiské prace a verze elektronickd nahrana do
IS/STAG jsou totozné.

vezling (.4 101+

HIROSLAYA TogHILA

Jméne a piijment: .. 1.0 00 L L



ABSTRAKT

C2lem bakal §8Ssk® pr8ce je vypracovat n8vr
softwarovichl aelph o ktaic?2 Criol® Fp®@pdoal preceée®nhdch

spol el nosti

Pro Segen? pogadavkTrspol dlyhaspiougGAmMma, mep
l ivich oblast?2 a var%vwaamhu.Segen?2, kter® pSi

HI avn2zm sledkerm mrag8 peo djpor dommovdlicdin proce

I
dvou mognlch variant, a to | 8stelnim roz:¢
jeden novli modul, modernizac?2 st8§vaj2c2ho
novich aplikac?2, &tet®vahddhhDsyYyop®my, dkt e

CAMO,spol.ss . 0. vyug2vsgny.
KI 2] ov 8 ksodnoovmai:c kT syst®m, firemn2 procesy,

ABSTRACT

Main goal for this thesis was to create a solution for new software application pexedu
for the company CAMO, spol. s r.0. to support the procedures changes within

the compny.

Methods of analysis were used to address the CAMO requirements of each area to bring a

different variation of results.

As a result of this thesis is the recommatinth how to support new procedures that lead to

a combination of two different variants such as partial expansion of the existing economic
system by one new module, renovation of the existing system for the docuraent m
nagement and the selection of two regplications that will support both existing systems

currently used within the CAMO company.

Key words: Economic System, Company Procedures, Implementation Process,
Methodblogy



T2mto bych r 8da pudFrdlk *wkalva ,| nvge.d oRow dBonlef, M® «

odborn® veden2 a poskyt nurud Dk jakpjednateti spr ad a

l el nosti CAM®., z3pobdbchetu a poskytnut?2 inf

mogn® napsat. PodhRDkov§gn2 prafBSR@htoads® umd® ar. o

Motto:

Nejde o to, zn8t mnoho, ale o to, zns8§t z

Al ex ej NTliolgtay | aj evi |
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1 DbBVOD

VibRNr a zakoup efivareektoh?o mmexi®hot rsat egi ck §

sdahodobT m dopadem.

Pracuji20l et j a kma l¥® eftinrrml¥y, Kk treorc8e blyd %l ezaa | kotgeer
|l a SegitndtBredob®deNDswn N ropeddsd e WPHBlketgc i2 v
vroce 1991 vznikalyy nf8sr my obchodn?, virobnz a te|

nab2zely nebo vytvg§Sely vlastn2 %%l etn? E
vyugit2 vipolyett®2dadteR hmédmyogbmea t dkd ma-u . Dne
d8 generace si nedovte® ed piSR dst myo vt at jfaikr

internet,emai | a na pol 2tal?ch nebyl Wi ndows!
Skutelnost, ge plat2 Ywwodn?2 v Iditvarejege v I
strategtk T m rozhodnut 2 m, potvr zuj epoiugfZakatl ,a (ge

cel Tetets v2® expostzeceSi ekonobmheck@oslyed®myd

poduktem stejn® firmy.

PSitom firmar CAMO, vephtoggd @ mrda swj®h,0 mal c
organi zal n2z mi, persong§l RImmi, zmBmami ogi s
rozvz2jela, jinak by zanikl a. PSi wvgech z

nomi ck®m prostSed2 firmu provgzek®muayzab

Vposl edn2ch |gtlyoSeéhr mBt EAMOdae zmBnNnSEm ve
t T, kter® nab2 NossVminm pBkashmk Tmebstal p
kT, kter® jsou kombinac? hardware a sof
sprodejem t NDBhdloedkKembtkcht o strukdur §l n?
davky na eokwamneo nkitcekri® sjhsaovudjsgt2&1 e nal

Zt ohoto dTvodu | sem mafitelemdimmi GAMO,azpracgvat d o h o
anallzu postupu p Scoftwarelprio Malau firek prmapovadk-c kK ® h o
t uSnan®’2 dku na ®hdftwareak onnao zi§ckki adnN novich p
CAMO na ekoftwareniydhloldnotit, zda uziodihutAoa®
zmNDnit ekoftwaeemeb&T navr hn@@h2 f pBEmMNzatc-hov §n

c2ho ekonottwaiec k ®ho s
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2 CéLAXE METODY ZPRAFERVCH &

21 C2]l e pr 8ce

c2 | m® bakal §Ssk®yapdaSvckeu vny®H oy npua sniizes d m2a o ha
| tySech | etech doglo.oe, fve midt deABKOPTr & @ 0|l
“ul etmédstkat nT mozsmlrcdm|v nnostech fiermy, z

sy, nhDkter® procesy zani kly a naopak byl

Ztypicky obchodn?2 firmy se stala firma v

chodmdstiNdv® procesy postupniD sts8le v2ce Vv

C2l em m® pr8ce je poskytnout teoretickou
nomicklhho software, kterT by spl Rowdletwn@ech
obecnlch postup®h o mp tak idead te@a zenarpowdByn 2 ak t

ekonomi ck®ho software na tr hu.

Na z8kladn anallzy aktu8lnech. paorm@gsT§klee
tNDn2 potSeb a vize majitele firmy, kter §
firmy poS2 z e @0 neokvonomi ck®ho software nebo na
pokryt?2 novich softwarovich pot Seba-pSi z:

re.

22 Metodickl postup Segend?

Vteoretick® | §sti m® pr§ce smNlzamipPeSwmudaod n .
pSi vibRru ekonomick®ho software a na z§
§l n2 p6&heohmiecck ®hko software na | esk®m tr hu.
Vdaln@¥ aztwejo?rce2t i ck® | §st iz §k® agushPamemps e z ab
ment ace ekomwamieck @hmp | €onfetnt ace a pT-ogkol e
l egitTm procesem, Wiced ®omen imRAk @I a & shedp 81
poznatkyzodbor n® | iteratury auodbornlTch |1 &nk
Vpraktick® | §sti m® prS&croprovidpupdanamn i
ve firmn CAMO, ,spel kter® pracuji . Vyug?2\

znal ost 2, firemn? dokluenem § mapiaz, pr pdes Tp Se
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vdokumentacL SN EN | SO(Qu@ali290Management Syst
o v N $ Rljskisi sjednatelem fimy.
Na z8kl adhD znal ost?2 st8vaj2c2ho ekonomic

novich pogadavkT na ekonomickI sofat war e,

telemfirmy,rav r hnu doporul en?2 nagapdskbP. Segen?
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. TEORETI CKC LCEST
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3 LI TERCRNE RIBGBRGEOROMI CKEHO
SOFTWARE

Vdal g2 | 8sti m® pr&ce se budu zablTvat vI
firmu. Definuj me si tedy nejdS2ve poj er
softwar e fi .

31 Mal 8§ firma (mall podni k)

Vymezen? ma l?®oh op cad rsit kS&md2n

Mal ® a stSedn? polBkolki§ka hidsedengpeteayijef z
mal T a stSedn? zpSokdomilk odegdd chpowSen podni k §1
vhnovel imawmddm® . D8l e je mogno vymezmit mal
tivn2chj akenmii sipkou vazba mezi vl @métni ct v?
|  eni tost.i produkce a technol ogist2®@muo me z e
apod. Ur]itdl Tpoah!| ®£tdS endan 2m poobdcnhiokd rof ank ezz&nke m
(nahrazen OblanskTm z§kom28kem Nz PK oddaanhi ® z8
hodnoty, vz 8 k on D o Ylneettnoidcitcve? , L elsik ®ho stati st
RydvadGovw&a, 2005, s. 9).

Definicemal| ®ho a st Sedn2ho podni k§n?2

Mall a stSedn? pod&winkcjhe pfefdipnces8hp- Lesk®@
sk® wmai éi el em j\lheos ko drpeopwb |l i ce je tato

vZ§8§konhD o podpoSe mal ®ho a s hoSsalizdonvzahno® np o d
znhDn?2. Od Al 4t 20961 jeakw® novs8 definice n
pro Y ely pSveB8phl phddsb SepkdswiSed? Evr c

uni e, Kkt ena¥brfl.e uvedena

Novs8 definice, kBuseu&vrgbyyK @u sicihimi§d leanla® va st
podni ky pro %l ely podpory podni k8n2 a v\
prostoru) namikro( dr obn®) , mal ®navémbBeekhdnPmidokky
rii. Tat o z pidnos 1.1v268065 a najprazljeadeficoku 1996.

Zt ohot o dTwo2d06 kK/“dpbagmlvdd M esk®ho z8kowa na z

dan® Ministerstvem prTmyslu a obchodu,
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Ekonomi ck8 krit®ria jsou hodnocena dle ko
vyn8msomel| §sedknBURKkuzem vyhl §genim Evropsk
bankou pro pomRr3imel2i. BEWRkua piSledk h§-zej 2 ¢

dosti o podporu.

DrobnT, mall a stSedn2? podnikatel je c
poltem z&mNRskoabnmi ckIl mi Krit®ri. a nezs§yv

krit®r analdsptonlatnuc Tz ytabolcenao b e @le R a

KATEGORIE POCET OBRAT NEBO | ROZVAHA
PODNIKU ZAMESTNANCU
(MENE NEZ)

Stredni < 250 < € 50 million = €43 million

(vr. 1996: 40 mil ) {vr. 1996: 27 mil.)
Maly <50 < € 10 million < €10 million

(vr. 1996: 7 mil) (v r. 1996: 5 mil.)
Drobny <10 < € 2million < €2 million
{mikro-) (nebylo definovano) {nebylo definovano)

Obr §z-Dlkefinice malich a stSedn2ch podi
(Zdroj: J8l, Rydvalidsd3y8 a Gi gka, 2005,

Dle nez8§vislosti jsou MSP (malu®n:a st Sedn:

APropojen® (spojen®) podniky (linked ent
kapi u nebo hl adoubh®mchognBkuy
APartnersk® podnik)l, (bday tinedesn emdakm ipk i jse
enterprise) a vliastn? v2ce neg 25% kap
podniku (domst r eam enterprise), a to u pSesnh
A Nez8visll (samostatnl) podniRkj(eawtvdn ovmic
uveeen 8 kri t®ria nez8vislosti (do 25%) .

Za nez8vislT podnik se tedy povagwje od

pit8lu nebo hlasovac2ch pr8v vliasbnhDno v
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v®ho kapit8&8lu, uniceatziytaminstneznicé-bogl mp
ng§l n2ho rozvoje nebo meGdtgrkeami 220%.bdy s(.J &2,

32 Ekonomickl software

Pokus2m se nejdS2ve definovat jednot !l i v
softwarei a AiRdodlrenam@Bo sy8§z ®mé. neon2 mno
imy rozlilgave&na uSev nebo navhdtnauer nlett air & ez

slvy: Aekonomickl (% etn2) software je z8§

bl etn?2 software
Pod pojem A%l etn2 softwafe§2 zpBedaygmm ¢
evidenci, podvojn® Y|l etnictv?2, fak-turaci

zng8n2,

software
softwar epdjnmem yA g ko rzoamiERkolv §inn f

Ekonomickl
Ekonomickl
t ®m podni kuil) opSmdatmEg¢mengd PRt pdo nNhNkol
ERP1 (Enterprise Resource Plannind o mp |l exn?2 i nfor mal n? sys
CRM i (Customer Relationship Management)s of t war e pro S2zen
z8a& ky;

HRM 1 (Human Resources Managemeny o f t war e p?tomzgoa®owas§p
songl naSagendylidskich zdroj T;

Ff2zen2 igsbfotwgre pro S2zen2? a pl&novgn2z vl
Bl i (Business Intelligence} manager sk® i nfor mal n?2 Syst
controlaviEmg, pl 8n

F2zen? pgoftekdarTe prRaeprojektov® S

DMSi (Document Management System3 o f t war e pro spnt §vu a S
Spr8va inapeet ware pro spr8vu majetku a fac

Doch8zkov®sasfyttsw®mg pro evidenci doch8zky
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D8l e zde mohou bprozahredotvgnpr dgmamy v i n
vobchodn2m vRstn2ku nap$,| iprporsot Ssel dend ocvt Svre 2r

nTch vazrmmami.mezi fi

I nformal n?2 syst®m

Pod pojem Ainformaln2 syst®midi mT§eme zah
nomck ®h o software.

| nformal n2m s yGRM® nf@ustomereRelatienghi® .Management)
software pro 88&zremky.vztahT se z

MTge |2 m HBRPt (Emteoprise Regource Planningd o mp | e xrma2| ni2n f o
Ssyst®m podni ku.

JegthD bych chobDdzal dmdat , pgemem Ai hnf2or mal 1
syst®m podni kuii, pod kterTm je obvykl e m
Wikipedia:

A E Rénglicky Enterprise Resource Plannihge s ky Pl §nov&n2 podni
nebo nRkdy t®3 podni kmallennfoysna®med, sjysme
bo j i nzZacoer)gazna pomoci pol2tale S$2d2 a in-
sv® | innosti, jako jsou pl8&8novsg&8§n2 a-z8sohb:
|l i sti ka, atd. S ERP kafdbostwaae, takevpe
kace, kter8 um? komuni kovat a sd?lIret i nf

gani zace. Pojmem ERP se soul asgnlj Souzrealfiuj

Mnoh® mal ® a stSedn?2 podni ktywasie mdob vay kul peS

nost Buyjk?l eo zakoupen2 hotov®ho software.

PSestogemaplr@c ugddni komt pr maé®m podni ku v
samotnl A¥l et n? softwaref, ale vygaduj 2
ekonomickTch sofdgaewaoBotavd@eobahjskem se

sv® I Ekonomik ®ho software pro malou fir mu
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33 Na co se zamRSit pSi vIibRru ekon:c

Mi chal Hora popXKal twe i avBmblpr gk A npr o

st Sedn#¥% yefripr&myaff 2c2m zpTsobem obsahov§, te
kter® je potSeba se zamRSit pSi xmdstbNr u Y
uvedenlch krit®ri2 je |lze bez jakdchkoli
mi ck®ho software:

AProgpraonyveden?2 %l etnictv2 nab2z2 uSada do

uviDdomit, pro koho je danl program url en
zSejmnN ge firma, kter§8 se zablvsg wollulnh
gram, ktep$%. zpbB&dpgdgawa a S2zen2 vdmDdby. N
dostat takovli program, kterl ug od-pol §t |

to m2sthD je vhodn® tak® zv§8git organi zal
pol2talov® s2tiumoNRukagdhlapBe&gmadwd mDnu
modemu.

Kagdl potencion8ln2 ugivatel programov®h
st8vaj2c? teokzmimem®, \jylkaédve nh2a,r diware@ by ml
gram pracovat . V phdlistt as 1§ ¢ @j 2zm2a me-nr§f ipgpwn
k®ho vybaven? s doporul enou konfigurac?
konfiguu aci by firmy mRDly povagovat jako tu
pr8ci S programem. Ve vDtkyyi nMa prdi2 mpiand§l nd2o
gur aci , ale tou by se fi ornayc ev Tzbagci grSeumi®l y
YaspRNDgnou instalaci progr amu amenjjegotom spugdgt
zpravidla veluhmav &®bt2gng8§ a zdl o

NDkt eS2 dodavatjell & gk zowam@Tmmdawl2awe® Seden
v n8§kupech jednotlivich modul T inftor mal n
ni ctv?2, me z d, banky, pokl adny, maj et ku,
Segen?2 je vihodn® prS@ldek§van 2prroTaltyy & ijreny
mohou postupnhD pSikupovat. Spojaeinék ymopm$il
instalaci.

Dal g2m podstatnim rysem je dal g2 wlvoj a

mu . Jestlige si firmaneypbet? p2epk o Skmg £tk b
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nepfPifsobivost zvolen®ho programu TgepS2 k!l
m2t za n8§8sledek naps§. nevyhovuj2c2 vistu
StejnhN tak vybranl dodavatelsvi®y umDlivavede
na takzvan® Hotline po telefonu. Jee vgak
| ® programT maj? sv® WWW str8nky e nej | a
Sspr8vn®ho nebo nekorektn2ho fungovs8n?
probl®n T .

PSi pSechodu z jednoho informal n2omb syst
ng§vyky a rutinu zamBDstnancT. Jedn8 se zd
popS2padhD zda program umogRuje definici I
Jedn2m z dmeegiftvgb2pan®ho programu je t
gramu napS2klad prostSedni ct \g?@h ou ghi evsaltae.l
vhodn®, aby pSi pr 8ci S programem byl o z
(administr8tor) udiyvanhd! sjkeildm ojtm®@nwfm pSi dn
s programem. JakosamSej most se povaguje neprozraz
osobsg§m.

Za dal g2z dTlegitou oblast mTgeme @8l e pc
gamvytoSen. V pS2paddndarkd®drh2otkom | dvown&rs2t prog
zajigtnNes ppoSR skt uzp§ladgn2 kopii. T2mto se do
vibDru progrochmvg8az2t2m je z8§I

NRDkter® programy samy vyb2zej2 k vtvoSei
klad denahdi nu vytvoSen2 z8logn2ch kopi 2?2, p o
Z§8l ohovgn2 je velice dTJlegit®, pindtmoge p
probl ®mem a n8klady na jejich opR8nRn® zpr
sobek cemnlagt. poS2zen?

Dal g2m ne nepodstatnim prvkem je schopno
pogadfaivikmy. Zde se mTge jednat rmklpsSk kIl ad
Val t T, mognost Yapravy Y etn2ho r oguostr hu, s
wtvES e n 2t n®lcahs vi st upn2ch sestav apod.

To ug jsme pSegli na | mpl ementaci (zave
dodavmate2 72 na svich WWW str8&nk8ch vyzkol
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( zk ugveebrn2i). Tato verze je vNRDtgiatupomeze
padlbv Das

Neust&8§le se hovoS$S2 o Akoupi i programu, al
pS2padT se nejedn8§8 pS2mo o Akoapich pré&yr
(licence) k provozovs&n2 programganoea pSed
nT c Wm2proe k .

T2mto se dost8v8&me k dalg2zmu, i kkbyg ne
by se fiy6thdi hemBhou jako rozhoduj?-<c2m fa
|l evnhNj g2ho, tak i nejdragg2hmbDpneguatudbl
nej horg?2 a naopak, nejg?r.agg? program nen:

Jestlige si wug firmy vyberou nhDjaK®ho ko

SitA. V praxi to znamen8, ¢ge si oeniDm z]
vg2m oovPDehpSppadn® reference, pol et z amr
danl progr am. U tNDchto recenz?2 jehovwgak d
by se jednat o skrytl zpTsob placen® r ekl

c2 posudky nezk8v,i skitTecrh® ondebzoir ns e bogramyp or o v r
od v2ce virobcT. Jako dobrT markebvingovl
gramuodneg i sl ®ho auditor a.
VibNr vhodn®ho programov®ho vybtaoen2. pP8i
vibRruempPl sehadnotit jedno Kkrit ®rflumg, al
vibnRDr. (Hindls, 2003).

Z8vDDr

Firmy by mRDly zv§8¢git a vybrat krit®ria, |
pogadavky a situaci za nejdlflegut@dgbHau =
centech. Jestlige pak m2ru splnidn?2 dan®r
rozphDt 2, vyjde jim celkov® hodnocen? da
pS2padT yvigalki 8t z€ wel ativnhD jednodilichlou t
hodnocenlTch programT pSehled Kkrit@®&ei?2 v
nocen2. UvedenlT multikriteri8ln2 cylbRr b
tak, ¢ge program, kterT obdr g2 negpwiéé¢ bo

sjgho koup?2 a i mplementac?. VhodnDjm2 | e c
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g2ho, ale sp2ge jako eliminaci newvhodnTc
nhND vNDtg2z pol et programT, 0 | eVjyibcrhagt - knoaupp9
kladt Si iAtfyafv,oro kter® se pak momBSaum@dl ko po
takusdodavatel em. A -8Hora, 2006, s. 80

Vgechna Kkrit ®&riicéh,alk tHorr& piepissta®® m al bvg rbkdu u A2
ho programu pro ma$ ®u avetSkeuddéddda fmydGwmmn |
v| | 8 rEKMBLAD Shelley: 6 Tips for Choosingmall Business Accounting
SoftwareVe sr oWorogznmi FEuljneb |l ad jegthND nNDkter® da
za pSipomenut 2:
- poroste vybvagt? §$§of mowaRPe s
- podporuje vybnkoVUnsoéekmwareyba i mporty
- pSipom2ng§ dTlegitost technick® podpor
ugivatel sk®o f-ra u nhRkterTch dodav
podporu;
- neplaSte za funkce, ktem@Bersdbuyketse p e
funkce Aextra neodol atel n®f!
- g8dnl Yal et n?2 software s8m o sobD nez
| egi slativy a je potSeba k|l &8st dTraz
(ELMBLAD, E 2016

34 Software na m2r u

Nej vt g2sovilthwoadrouu na zak8zku (na m2ru) | e
jednel n® pogadavky wugivatele, rychlost, f|
pot Seby vletnhD tNRch, kter8§8 se virobcTm
Hotovl softwarFre§8uspP®dyg@®Nspakdar dn2 aproces)
| 2 podpoSit noS®), 2 @kt p@il.8 &P opfetz @dyrme n’ & z a k
obvykle vykrTvsg dprdimefttowamewei mistdedeanm?2 mi

softwaru Ana m2rtuviarpe,u gk tveedl upuegkiuwaeses!f npao t
di spozi ci nebo ho nen? mogn® modifikova

kompl exn2 a z8kazn2k by vyug?2val pouze |
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nech8vaj2 vytvoSit zBkamadtmi senapdtkhad

tv2, W etnictv2 nebo pro viukov® progr am)
ZpTsob pr&8ce uplatRovanT pSi vivoji soft
vygaduj e spolu%l ast klienta, kt eejlens?e t a

je tedy pSesnhD pSizpTsoben® jeho mogadav
n2 kultuSe Tal endR pedpnor @vat kl 2] ov® odl i

35 Postup vIibRru ekonomick®ho soft\
Postup vIibRru ekonomi ced®tho vd asftti ganrDe amavly®
zpTsobem popi sujel |NinkkugnAGmiSslglr ubeft war e
st Sedm¥y 1 iacTogystensA/T bNDr vhodn®ho ekonomi ck
viznamn® investiln2 rozhodnut Dnpvaetkagdo
gitou pozornost. V praxi se | astousetk§8yv
p2 pol2tale a dal g2 vipoletn2 techniku,

nou pouzsNDnrmekl§8kmhy, v lepg2m pS2padh na

torve na konec zjigSuje, co vliastndd danT

nik ugitelnlT. Spr&venimDpopablupl mus2 blt sarl

351 Definovgn2 firemn2ch potSeb a pogadayv

Definovgn2 podni kovich potSeb a @agadavk
Yol et n2ho programu. Sebel epg?2 soft wWar e, k
ge blTt pro danl podni k naprosto chybn§ |
pot Seby firmy. Pogadavky na softwald-e se |
Se n 2nikup owtlikostipodik u, z |l enhNn2 podni ku na | e
jednot ky. D8l e bmgevdTlLegpo®ni kda®vpgedno
jednom m2sthD nebo m8 podni k i vzdsgl en® |
zuje Y aemnpopzegprot o, aby vyhovDlee z8kol
vg2m ke stanoven2 daRov® povinnosti, neb
ng§strojem S2zen?. Je nutn® daefovmé kgt pat
infformace a v joatkSRe bpuojdko.bMNap druh® stranh je
dat do syst®rku], kwded kseprayxotv®mem pracova



uTB ve ZI 2nDnD, Fakulta managementu a Hkon:

budou vkl 8dat, jak® maj? znal osti a¥l etni
mozSejmhN je tak® &@ittnof immsgminkd. Yumo du z

3.5.2 |l dentifikace vhodnlch produktT na ¢tr

Na z8kladhD definovanlTch pogadavkT by mn
vhodnbgrhamplr. Ekonomicklch a Y% etn2ch pr o
stovek a neoitej mDgrnv®esamy podrobnhD hodnot
nNDkol ik, kter® budeme pozdDji poda&riobnnj i
V t®to f8zi mTgeme vybrat programy na z3§
zng&mlch, viasteakoridhpeitandgdcahmT ecenz?2 vi- odbor |

sechRovnhDg na internetu jsou dostupm® pSe
gramT.
3.5.3 Stanoven?2 krit®ri 2 pro hodnocen?2 proc

Z8kl adn?2 pogadavky na ¥l et n®i 2p,r ongar azng kjl ea dt
ni crlgNipme vI1bNr @pirao gwlabmur.u KmTig¢eme rozdnNI i
-Obecn8 krit®ria pro hodnocen?2 softwaru.
-Krit®ria pro hodnocen? dodavatele softwa

-Speci fick8 krit®ria pro hodnocen? softwa

Ob e c n ®iagro hodnocerr soft war e

OvlI 8d8n2 programu

Zdal i je srozumitel n®, zda jsou dodr govsgn
vuezrel ostem a schopnostem pracovn2kT dan®
wdaje v programu opravovat, zda jsou pSel

N§ p o viidgtamu p

Zda je kontextovs8, jestli je dostatelnD |

Nastavovsg§n? pS2stupovich pr§v

Jestl i program umogRuje nastavit pg-S2stup
notlivim funkc2m progr amu, | 2m v2ce prac

dTIRjgG2 msdmoem2npS2stupovich pr gv.
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Pol et ugivatel T syst ®mu

Jak® jsoubDwkti o ko gkiovlaitke !l jTi ch vyuég?2v8mapgr2og
stejn® nebo podobn® zamhNSen?: j ako nage
krit@ i um, kter ® mTfgeknpeod®dN progr &m Yas p N
um pSeceRovat eag?mr majj2am®at; scoptSsdul asn?2 u
jsou velikostnhD i svim zamRSen?2 ckojenir ovnat
Vel kT pol et ugakv@&twd|TmimTnjeg atlitvnt2 ,a- v pS?2
covn2KkT dodavatele a vel k®ho poltu inst:
schopna poskytovat Kk progr anogramg,prav® sl u g
chyb, pSizpTsoben? wesswalvoh ar e I8l edcnhrv2tos dm:
nNDco jin®ho.

References t 8§ v auj icv2acthe | T progr amu

Je to jedno z ®eij2vipgSiamniDg Br2w hprkagstamu. ¢
tov8n2 a hodnocen?2 programu vDtgeragu neo:
pSi dlouhodob®m poug2vg&n2 programo- v pr a
skytnoutnfdlThmaget ® ikvalithD slugeb dodavat
jeding mognost, jak ovnRDSit, zda t&; co d
| ech ho sslviigcb§ch, tak® dodrguje ve skutel
na kvalitu programu aielsd,ugktye rdio dm& ap @d @b

veli kost jako podnik, kterT provs&diz vIbn
| asn®m | esk®me tm@mDSphazchybnhD pShomnasaze
pol 2tali, ale vykazuje vel k® nedosot at ky |
vat kvalitu programu za podm2nek, upSi | a
g2vs8n.

Cena programu

Obdobnh ajgadk® ju nk® investi®@é ejme vidmMaudTWUe
zv8gniatn| M2 mognosti firmy a zda se vynal
S2d2c2ho procesu, pS2padnhD v ¥%spoSe prac
ng en s cenoagrvdmw,t ndlhe thak® se skutelnos
cenlD zahrnuty (gkol en?2, Il nstal ace aatd. )

mu nezahrnutlch. a@&Tc¢reDn¥te@on2uw®spr odre
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neplat2 vTirok "vlalm twdngi?? .coeda ,naddenmkt r hu
v cenlD des2tek i stovek tis2c, kter2® | so

I kvalitn?2 programy v cenlD do deseti ti s+
Mezi obecn§ krit®ria d§le patS2:

fJak® jsou pogaddwaiey programu na har
fPod jakIm operaln2m syst®mem program pr

T Mognost.i pSizpTsoben2 programu na pot Se

Krit®ria hodnocen? dodavatele programu

Rok zalogen?
Pdaj vypov2d§ o zkugenosti firmy s vivoje

Velikost dodavatele

Obr at, zgmldDsettnancT, pol et pobol ek. Vel i ko
t om, zda firma bude existovat i Zza nNDkol
skytovat kvalitn2 slugby nebo naopak jde

firmy je tak®tvhsodmoBl tpeomm ozvhk8avz n2 k Ta Ug |
rizi ko kough@mpr kgreamrgu m8 hodnhD z8kazn?2KkT

kapacity, aby jim mgila poskytovat kval it
Zastoupen? dodavatele v Dbl2zKkostaler)s2dl a
Vgdy je nutn® si uvhDdomit, ¢ge bude nutne
dal g2 slugby, aS se bude jednat o0o0-odstr e

gr amu, o pSizpTsobovg&n2 programu giot Seb §
dodavatelb udou jeho slugby dripglg2t at tsak®y alelb]
hem v nageKm opnud i kkur.i t ®r i u jdBn eogsroib eddd kdid d ¢
ag tak z8sadn2Se @2 odwyeklze s\ahd§lseenT m p S?2
P C iuatgle.

Garance proyzu

D®l ka a rozsah z§&r ukyzajagoo sehuyrychlostssesdiz o v T ¢ F
z8sahT.
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Slugby, kter® nejsou zahrnuty v cenlD pr o

Golen2, Yipravy vstupn2ch formul §S& a vI:
n2  -inbbbld ceny slugeb je nutn® se iamd,or mov e
vV praxi se z8kazn2k cenu slugeb d¢dstgedo
relativnhD vihodn§ cena progr amwhr asge2 pde?dknyi
vysok® cenhD slugeb.

Speci f i®ik&8 fkmrathodnocen? software

Viznamnou® | 8§sthudbui @ pacihbidnlb8ek?i @rogr an
davkpt Ssebp dan® firmy. Podnik mus?2 vytvoS$S
moduly programu, ketzearm® Skeinldo suitvieygh &z iek u ,z
Zpracovsgn? YVal et ni ct vz, i nformaln2ch pogeze
schopnost?2 pracovn?2kT podni ku. D8Ilve | e t
kT, to znamen§ vyj§dSit, kter @iclprefadavky
ge ustoupit a kter® pogadavkyngsstolu nmeRmuls
bTt splnhDny.

3.5.4 Hodnocean2®hwy bsrof t war e

V t®to f8zi budou vgechny potenci 8l nnD vh
dr uh®, hodnocenykritpadl.e VpS3i®troavieSsmelich i § ne
reklamn?2 informace dodavatele anisecma hod
Vgdy je tSeba si prakticky pomoc2 demove
program dang§ Kkr i tk®ltdekonosmgk!l Rourj ceg. r aBvTh ungae | |, e
trhu je vel mi rozd21l ng8, a proto je dTl eg
napS. spr&8§vn® sestaven?2 rozvahy avawi?kazu
ceny z8sob, ovhRSit, rodmdtane kKagdigedbdk pad ¢

evidenc ? atd.
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3.5.5 UzavSen2? smlouvy jelwimplemeptaci sof t war e a
Na z8kl adBowvdmipclo®@r@amu, kterl neje2ce vy
nTm &irim, je tSeba uzavS2t smlowvu o |

Ve smlouvhR mus2 blt dohodnuty z8klaadn?2 d
ru, slugby, kter® | sou aeleadarpmowz programu.c e n N,
V pS2padhn, ge se dohodneme s dodawvatel em
kT nageho wodynijkeu dTl egit® toto pSesnhD po
ze na Ystn? dohodu. Ve smlouv Raymes2 bt
t Dchto YWprav a | hTtaf ((Gradygrpybedpdaonate
3/2001).
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36 AktubBbhb?2dka

e k onomina kkRd@mn

tsroHu war

ABRA FlexiBee ABRA M FlexBes ABRA Gen A ABRA

vyrobce: ABRA Software a.s. vyrobce: ABRA Software a.s. e il

dodavatel: ABRA Software a.s. dodavatel: ABRA Software a.s.

Pocet instalaci produktu: Pocet instalaci produktu: 9400

ACC 4.00 . ;
_ Aéeord |ACONTO Corporate ACONTO

vyrobce: Accord, spol. 5 r.o. vyrobce: PCS - Software, spol. s r.o.

dodavatel: Accord, spol. s r.o. dodavatel: PCS - Software, spol. s r.o.

Pocet instalaci produktu: 176 Potet instalaci produlktu: 350

ACONTO MSP MISV AdmWinDE

vyrobce: PCS - Software, spol. s r.o.
dodavatel: PCS - Software, spol. s r.o.
Pocet instalaci produktu: 700

vyrobce: Ing. Vladimir Jehlicka
dodavatel: Ing. Vladimir Jehlicka
Poéet instalaci produktu: 1500

AdmWinPU

vyrobce: Ing. Viladimir Jehlicka
dodavatel: Ing. Vladimir Jehlicka
Pocet instalaci produktu: 300

Allegro Business Solution

vyrobce: Mewlink Moravia, s.r.o.
dodavatel: MewLink Moravia, s.r.o.
Poéet instalaci produktu: 6

Business softwan

&= ALTEC APLIKACE

ALTEC Aplikace

vyrobce: ALTEC a.s.

Altus Vario
wvyrobce: Altus software s.r.o.

Altus

soitware
dodavatel: ALTEC a.s. dodavatel: Altus software s.r.o.
Pocet instalaci produktu: 65 Poéet instalaci produktu: 2000
ARBES FEIS »/ ARBES |ATMA 10
vyrobce: ARBES Technologies, s.r.o. wyrobce: Wratislav Bélsky
dodavatel: ARBES Technelogies, s.r.o. dodavatel: Vratislav Bélsky ‘ l
Pocet instalaci produktu: 120 Pocet instalaci produktu; 800 ATMA
= LAGOON
Atollon Lagoon oler AZ.PRO
vyrobce: Atollon Limited wyrobce: PROSPEKS-IT, a.s.
dodavatel: Atollon CS s.r.o. dodavatel: PROSPEKS-IT, a.s.
Pocet instalaci produktu: 200 Pocet instalaci produktu: 75
BEEP TWIST INSPIRE twsst’lnsplre benefit 2000 PLUS
vyrobce: Beep s.r.o. wyrobce: Benefit CZ, s.r.o
dodavatel: Beep s.r.o. dodavatel: Benefit CZ, s.r.o
Pocet instalaci produktu: 185 Pocet instalaci produktu: 100
Bily Motyl BYZNYS ERP BYZNYS
vyrobce: BM Servis s.r.o. bm vyrobce: 1L.K.R.
dodavatel: BM Servis s.r.o. dodavatel: 1.K.R.
Pocet instalaci produktu: 60 Pocet instalaci produktu: 1540
Denik Profi DIALOG 3000Skylla
vyrobce: JAPO Zlin, spol. s r. 0. vyrobce: Control spal. s r.o.
dodavatel: JAPO Zlin, spal. s r. o. dodavatel: Control spol. s r.o.
Pocet instalaci produktu: 1000 Potet instalaci produlktu: 195
DUEL JeZek software @ DUEL |DUNA DE KOMPLET ——
vyrobce: Jezek software s.r.o. vyrobce: TILL CONSULT a.s. i
dodavatel: Jezek software s.r.o. dodavatel: TILL CONSULT a.s. HONOHICHY, OBCHION

Pocet instalaci produktu: 2900

Poéet instalaci produktu: 530
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DUNA OBCHOD

- DUNA PROFI KOMPLET

i1 " I
vyrobce: TILL CONSULT a.s. 30UrNA~ wyrobce: TILL CONSULT a.s S0UNA
dodavatel: TILL CONSULT a.s. HONIMICHY BCHION dodavatel: TILL COMSULT a.s. HONIMICHY, BBCHODN
Pocet instalaci produktu: 310 Pocet instalaci produktu: 285 J
DUNA UCTO KOMPLET WA EKONOM
vyrobce: TILL CONSULT a.s. g{‘ {";c 4 vyrobce: Elisoft s.r.o.
dodavatel: TILL CONSULT a.s. dodavatel: Elisoft s.r.o.
Poéet instalaci produktu: 950 Poéet instalaci produktu: 30000
EPASS 5.0 ESO9
vyrobce: EPASS s.r.o. vyrobce: ESO9 international a.s.
dodavatel: EPASS s.r.o. dodavatel: ESO9 international a.s.
Pocet instalaci produktu: 72 Pocet instalaci produktu: 760
Expert Fakt
vyrobce: APL Expert s.r.o. vyrobce: CompCity s.r.o.
dodavatel: APL Expert s.r.o. dodavatel: CompCity s.r.o.
Pocet instalaci produktu: 30 Poéet instalaci produktu:
GINIS Express Harmonik
wyrobce: GORDIC spol. s r.o. wyrobce: SIT & KHASO v.0.s.
dodavatel: GORDIC spol. s r.o. dodavatel: SIT & KHASO v.0.s.
Pocet instalaci produktu: Pocet instalaci produktu: 800
o5 23
HELIOS Orange HELIOS™ HELIOS Red HELIOS™
vyrobce: Asseco Solutions, a.s. vyrobce: Asseco Solutions. a.s.
dodavatel: Asseco Solutions, a.s. creco dodavatel: Asseco Solutions, a.s. creco
Pocet instalaci produktu: 5088 Pocet instalaci produktu: 4000
i/2 i2 16
vyrobce: Polynorm Software AG i - vyrobce: CyberSoft, spol. s r.o.
dodavatel: DATA-NORMS s.r.o. dodavatel: CyberSoft, spol. s r.o. q
Potet instalaci produktu: 100 Poéet instalaci produktu: 230 [
]

Infor SunSystems
wvyrobce: Infor

dodavatel: LLP Prague, s r.o.
Poéet instalaci produktu: 100

Informacni systém K2
wvyrobce: K2 atmitec s.r.o.
dodavatel: K2 atmitec s.r.o.

Poéet instalaci produktu: 700

_...uli”“

Inside software nicet

vyrobce: Inside software s.r.o.
dodavatel: Inside software s.r.o.
Potet instalaci produktu: 8

Integro

vyrobce: Integrodat software
dodavatel: Integrodat software
Potet instalaci produktu: 800

IS - WES

vyrobce: ZZNet, s.r.o.
dodavatel: ZZNet, s.r.o.
Poéet instalaci produktu: 66

IS COMPEKON

vyrobce: COMPEKON s.r.o.
dodavatel: COMPEKON s.r.o.
Poéet instalaci produktu: 70

@'JVPF KON

IS IMPULS 32

vyrobce: NOWVA-SOFT spol. s r.o.
dodavatel: NOVA-SOFT spol. s r.o.
Poéet instalaci produktu: 160

IMPULS 32

iScala

vyrobce: Epicor Software Corporation
dodavatel: LFC Group s.r.o.

Poéet instalaci produktu; 60

EPICOR

IScala
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Juno

wyrobce: BETASOFT s.r.o.
dodavatel: BETASOFT s.r.o.
Pocet instalaci produktu: 100

KARAT

wvyrobce: KARAT Software a.s.
dodavatel: KARAT Software a.s.
Poéet instalaci produktu: 550

informacnd sysem

KelEXPRESS

wyrobce: KELOC CS, s.r.o.
dodavatel: KELOC CS, s.r.o.
Pocet instalaci produktu: 530

KelMINI

vyrobce: KELOC CS, s.r.o.
dodavatel: KELOC CS, s.r.o.
Pocet instalaci produktu: 400

KelSQL

vyrobce: KELOC CS, s.r.o.
dodavatel: KELOC CS, s.r.o.
Pocet instalaci produktu; 60

Konto

vyrobce: JAPO Zlin, spal. s r. 0.
dodavatel: JAPO Zlin, spol. s r. o.
Poéet instalaci produktu: 200

KOSTKA Pro SB KOSTKATSB | KTKw

wyrobce: APEX Computer, s.r.o. wyrobce: KTK SOFTWARE s.r.o. Q‘vKT.K A
dodavatel: APEX Computer, s.r.o. dodavatel: KTK SOFTWARE s.r.o.

Pocet instalaci produktu: 224 Pocet instalaci produktu: 175

MAGION MDI‘IE! S3 "rrws:}

vyrobce: MAGION system, a.s.
dodavatel: MAGION system, a.s.
Pocet instalaci produktu; 50

wyrobce: CiG:LER SOFTWARE, a.s.
dodavatel: CIGLER SOFTWARE, a.s.
Poéet instalaci produktu: 60000

MDnE! sS4 "rw:}.:l
wyrobce: CI'G_LER SOFTWARE, a.s.

dodavatel: CIGLER SOFTWARE, a.s.

Pocet instalaci produktu: 812

myGEM

wyrobce: Gemco, s.r.o.
dodavatel: Gemco, s.r.o.
Poéet instalaci produktu: 35

meEM'

myWAC

vyrobce: myWAC TECHNOLOGIES s.r.o.
dodavatel: myWAC TECHNOLOGIES s.r.o.
Poéet instalaci produktu: 90

NetSuite
vyrobce: MetSuite Inc.
dodavatel: ARC Consulting Czech Republic, s.r.o.
Poéet instalaci produktu: 0

W NETSUITE

Notia Business Server
vyrobce: NOTIA Informacni systémy
dodavatel: NOTIA Informaéni systémy
Pocet instalaci produktu: 163

Dotia

OBIS Ekonomika a Finance

BIS -

wyrobce: URSLUNO a.s.
dodavatel: UASLUNO a.s.
Pocet instalaci produktu:

OR-SYSTEM Open

ERE

Orsoft STANDARD

vyrobce: OR-CZ spol. s r.o. gﬁ'sg wyrobce: ORTEX spol. s r.o.

dodavatel: OR-CZ spaol. s r.o. L A tform ey el dodavatel: ORTEX spol. s r.o.

Poéet instalaci produktu: 210 OR'SYSTEM Pocet instalaci produktu: 350
OPEN

Periskop Ac'cord POHODA

vyrobce: Accord, spal. s r.o. vyrobce: STORMWARE s.r.o.

dodavatel: Accord, spol. s r.o. dodavatel: STORMWARE s.r.o.

Pocet instalaci produktu: 187 Pocet instalaci produktu: 170000

PREMIER system PRE&EFN\: PROKURIST

vyrobce: PREMIER system, a.s. vyrobce: PROKURIST s.r.o.

dodavatel: PREMIER system, a.s. dodavatel: PROKURIST s.r.o.

Pocet instalaci produktu: 3500 Pocet instalaci produktu: 700

QI p |RIS

vyrobce: DC Concept a.s.
dodavatel: DC Concept a.s.
Poéet instalaci produktu: 1044

wyrobce: Saul IS spol. s r.o.
dodavatel: Saul IS spol. s r.o.
Pocet instalaci produktu: 170
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RIS Start

vyrobce: Saul IS spol. s r.o.
dodavatel: Saul IS spol. 5 r.o.
Poéet instalaci produktu: 170

%

RIS

SAP Business One

vyrobce: SAP CR,spol. s r.o.
dodavatel: SAP CR,spol. s r.o.
Poéet instalaci produktu: 250

SAP&qe”

S BIKOMEUE T4

SB KOMPLET N SIM
vyrobce: H&M DataSoft spol. s r.o. vyrobce: Accord, spol. s r.o.
dodavatel: H&M DataSoft spol. s r.o. dodavatel: Accord, spol. s r.o.
Poéet instalaci produktu: 1245 Poéet instalaci produktu: 100

= . Slimoics -
SlimOffice i Soft-4-Sale SOFT"
vyrobce: SLIM, s. r..o. vyrobce: MT] Service, s.r.o. msa LE

dodavatel: SLIM, s. r..o.
Pocet instalaci produktu: 300

dodavatel: MT] Service, s.r.o.
Pocet instalaci produktu: 590

Vema

vyrobce: Vema, a. 5.
dodavatel: Vema, a. 5.

Polet instalacl produktu: 3900

SOFTIP PROFIT PLUS SOFTIP STEREO Jezek software ‘S)STEREO
vyrobce: SOFTIP a.s. PROFlT/’ﬂr‘f vyrobce: JeZek software s.r.o.
dodavatel: SOFTIP a.s. dodavatel: JeZek software s.r.o.
Pocet instalaci produktu: 660 Pocet instalaci produktu: 5500
- i i I

Sysel CS TeamOnline TeamOniline
wyrabee: CSH spol. 8 Foo. wyroboe: TeamOnhne a2,
dodavatel: CSH 2pal. & r.o. dodavatal: Prodigs s.r.o.
Potet instalac produktu: 1000 Padet instalac produkbu;
ucTo - Unick One
wyrobee: Tichy & spal. “eto wyroboe: Asseco Solubions, a.5. SR
dodavatel: Tichy & spal. T OECTMICTV | dodavatzl: Asseco Solutions, a.5. SR
Pofet instalac produktu: 24304 Pofet instalaci produktu:

Uema KVAROS

VENTUS

vyroboe: KVADOS, a.5.
dadavatal: KVADOS, a.5.
Podet ingtalaci produskh:

WAK INTRA

wirabee: WAK Syatem, apal. & r.o.
dodavatel: WAK System, spal. & r.o
Podet instalac produkie: 142

WinDUO S-MULTI

Wy Pobee CAPEK - '-'n'u‘l!}.lﬂ_. &.F.8
dodavatel: CAPEK - WinDUO, s.r.e.
Pacek instalac produktu; 2000

Obr §2-aAkkt ug8l n2

nab2dka

ekonomi
(Zdroj: SystemOnLinev | a st n & 200p R0AR) a ,

ck®ho

S

a ®kon

C
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4 LI TERCRN¢ RIEIGHRMEETACE
EKONOMI CK £QGFDWVARE

| mpl ementace ekonomick®ho syst®mu a | ej?
pSedpokl adem ¥%sphRgn®ho nas azSemtot fdXhdp®h o
i mpl ementace je usmRDrRov&n metodol ogi 2,
postupvli deelprtaak, aby pbylvnma fjuakgeuenrzicémasxy s
m8l nnN efektiwwoviD sl oug?2 z8kazn

N8§s| edourj&3echycuje ur]itou model oe*t0ou si i
mentace informaln2ho syst®mu. SPmbktecky
bysedalchald er i zovat jako pS2stup budov§n2 An

Priklad etap projektu zavedeni ERP

s [ - 1
" Rozhodnuti Wytvareni ibEr vhodng ket Uzavfanl
| Lokl whir whodnéha ERF fedenl | K
| pro urf‘.n'_-,r\ | fesitelského  F—w B o ¥ smlouvy
, Ly i B idEe o zavedeni ERP

. ERP J

T —T

Instalace _
ERF - — - — B
el P _ Zahdjeni |
EETT— individualnich | Nﬁp_nem_c..q'. | Toslovsni I" N rutinniha |
— =— parametru a tiselnikl  § | provozu ERP
Analyza ufivatele t I |
- spaciickycn f | e : J v e
podminek
| | udivatale | | o :
L o Skoleni |
| pracovnisu
Obr, IL14-1 Haval dinnosti g wwhino a implamentaci na pitkiaoue ERF

Obr §3-PKS2kl ad etap projektu zaveden2 ERP
(ZdrojBasl , Bl ag2|-a9%), 2008, s. 194

Vkonkr®tn2ch pS2padech se obm®krespektb?
dal g2 existuj2c?2 DERodipokewn ®YDTsS seadSkak 2 t.kochvo
mus2 blt realizov8&§ny vgdy vgechny ong§sl ed
veho IS mTge WiTts!| e ehéoldinzua\?g nmatve Ssk®ho po
zpdlseno viivem siln®ho O©dpBd&8t ehé& pibuk:
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[ detail nhDj g? analeinenev § rp o tddeor wl e n kb il m
sys{®ms!|, Bl ag2-41e5k, 2008, s. 194

Kagdl dodawjad ep Sipoismhplpement aci sv®h o | S ¢
logie.NapS2klad spolelnost SAP pou@2M®sS vl as't
celerared SAP)Spol el nost DC Concept, virupbe® inf
pro i mplemental n2olpalhaders? o SgpSemadc ehe®thmd

Obchodni pfipad nasazeni QI
2 Studie proveditelnosti 3 Plan implementace QI 4 Implementace Qi 5 Péce o zakaznika
Poptavka Nabidka Studie proveditelnosti Plan implementace QI Predavaci protokol
B| Vybérove fizeni Metodicke postupy
il il 4
£lVyoracovini pldnu imglementace ani implementace die planu A E'Za;-él:vam sluZeb na zakladé
£|"Konzutace s DCC Instalace BT servizni smiouvy
& ¥| Upfesnéni rozsahu beenci ' Zxu€ebni provoz £ | Pravideiné navitivy
Konkretizace nabidiy Ugfesnéni fnancaich naidadd & Akceptace jednotivych etap 4 Nabidica daiéich obchodnich
S8 Urceni Wicovych osch pro Rozhodnuti o pokracovani i Zménové fizeni i jednotek a souvisejicich shufeb
S| obchodni jednani { I Viyvol atestovani zakazk dprav '
Obchodni vyjednavin & Stanoveni rozeahy licenci Skole: I
Znodnoceni rizik ¥ Odhad financnich nidadi & Vypracovani metodickych postuil
Rozhodnuti o pokratovani & Rozhodnuti o pokradovani g Osiry provoz &
N g & é I
Nabidka & Studie provediteinosti {7 Plan implementace & Predavaci protokol 8 Vykazy éinnosti
Ochadceny SW " Garance proveditelnost Odsouhlaseny éasovy 4 Metodické postupy & Reporty o stavu HW a SW
Odhad ceny HW poZadavki 2 zmén z DCC harmonogram realizace zmén a Prehled a popis zmén -
ceny . A
i Odhad ceny shiZeb poiadavk 2 DCC Zakizkovych dprav
‘# | Smiouva o vypracovani studie Smlouva o vypracovani planu Smiouva o implementaci Pisemné dodatky ke smiouvé o
3 £ | proveditelnosti implementace Licené smlomva implementaci
LS
K
| 2 [ Smiouva o implementac Smiouva o implementaci Servisni smiouva Servisni smiouva
2 g Licenéni smiowva Licentni smicuva
5 H Servigni smlowva Servigni smiowva
a
DCC BE DCC SE a DCC BE DCC SE DCC SE 2 DCC DE DCC BE aDCC SE
B Manafer projekiu. konzultant a ey : Manaer projextu a
Obchodnik, ManaZer projektu abchadnik Manader projektu a konzultanti implementaénity Obchodnik a konzultant

Obr 84dknmpl ement al n2 metodi ka ROPNI S
(Zdroj:K1 | ovg aES@¥o mk a,

ROPNIS popisuje vgechny f8ze obcahgodme ho
ng§sl ednou p®|obr.dpezBatent kagklZadn?2 nf §mec
taln?2 metodiKky. Popisuje mimo jin®: %Yvod
gkol enz2 i nstalaci, konverze dat, o-pravid
muni kace, pSedg&n2 do oRltat®ho e ojvaok &k oldio
mNI a bt amll ieldevng§ nnaa svel i kost z8kazn?2ka

KIl ovg a ,£0@%mk a
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41 PSedi mplementaln2 f§ze

PSedi mplemental ne2ganalul 4&sjté v enlphib-méTlt al
Se proveden§8 anallza odhal?2 rizika budou
k8ve&8&n2 uwgechgskatel T a pomTge nastavit

jednotlivich krokT tak,2 awlys |keadjkdv enr®@okl mpi

c2| e.

Hl avn2m c2lem pSedi mplementaln?2 amallzy
st Sed?2 Vvelef§ilmmmn pWw2padhdD by se mhRDly uk§za
tr8§p2. Anallza se zablTvS§ppSeesygaenrpedhal

problematicklich | §st 2.
Vistupemveden® pSedi mplementaln2 anallzy
tuje jednotlivim ugivatel Tm pSesaw®hpohl e

syst ®m®@t o Vf 8§z i doc h 8gzt2e rk ec hs tbayn azvaevre2d em2 Im[

mal n2ho syst®mu. mRl o blt dosageno

Z8vidge zpr8va obsahuje n8sleduj2c?2 okruhy

19 N8vrh seznamu funkc?2 c2l ov®ho Segend?
T N8vrh cel kov®ho har moonaedhDamanz?2i chpl gmdnbt
T Vymezen?2 rdemeahwciempodl|l e f §z?2

1 ZpTsob migrace dat

1 ZpTsob integrace s ostatnzmi podni kovTn
T Cena za prvn2 f8zi i mplementace

9 Cenovl r8&8mec pro dal g2 f&8ze implementac
1 Pogadovang§ soulinnost pSi implementaci

BeroKompk®t
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41.1 Rozhodovac? proces

Na zS8klowklem® pSedi mplementaln2 anallzy
nutno pSijmoutpokoahod gunepiShplaeMe mptokae | 0
pot Seba rozhodnout o slogen? impl ement al

genz.

4.1.2 VytvEgSenkoneepth ov®h o

Po skonlen2 detailn2 anallzy pogadovanTlc
by se st al z8kl adem dal g2ho poshtedsikau Sege
vDcn®ho i ng8kl adov®ho. Pro dokumen32y t oh
aut oSi doporuluj? poug2vat ter m2nnagleZmv §d
pojet?2 budetnoehov,y cthe8 zieme dzenl dokument popi
cel ®ho projektu, a to na Pz%kloa dolu deeerek opvo®

tenmAC2]l ovl konceptfin. BDlelem c2|l owy®ho ko
cel ®ho Segenz. DTvodem pro vznik &2 ov®h
stroj, pomoc2 hlotdero®lm?2ddjsgpddghostini mpl en

cept obsadhuje zej m®n
- podrobnl popis funkc?2 syst®mu zachycer
- architekturu datov® z8kl adny;

ng§vrh Segen2? prvotn2 konverze dat a |j

syst ®mu ;

- upSesnhNn?2 potSebn®ho hardware W cel ki

pSedmhRNtem smlouvy o dodS§8vce);

n8vrh zpTsobu konverze dat do nov®ho
- aktualizaci spot Seby |l asu a zdroj T;

- Ysdaje o mnogstv2 infd8mmachpvPbRy-bypt®
klad polty ugivatel T, polty hdokScaddT, |
skTch stSedisek a jin®):;
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- n8vrh zajigtnDn? bezpel nosti Ssyst ®mu

opwm§In?2 .

Vistupémpy c2lov®ho konceptu je sd&hvsglen
c2 syst®mu, d8l e | asov® pobj8Nhya dktomaal nz a.
nogramT jednot ! i(WMyotkas.dk gB)0r0Qal i zac e

4.2 F&8ze reali zace

| mpl ementaln? pr8ce jJjsou ned?2lnou soul 8s

ug2vsgn2. Jedn§ se pSedevg2m o:

- I nstalaci samotn®ho syst ®mu

- Parameir zaci a nastaven?2 syst ®mu

- Zak8zkovl dovIivoj syst®mu na m2ru | i 1

- PSevody dat

- Gkolen2 ugivatelT T (ovl 8d8&8n2, nastaven:

- Test syst®mu ve zkudgebn2m provozu pr o:¢

- Kontroln2 dohl ed @MavozpSechodu do ruti
Na co si dg§gt pSi i mpl ement aci pozor:

- Nutn8 soulinnost zialdwaalait feil ko vaa nd o daa vlac

vedouc?2 projektu na obou stran8ch.

- PSipravenost budouc?2 cihz audjai vvaatteell Tb yn amnl
zamhDstnancTm \py v IPptolSi2tz echPvddy oo-mal n2 h
tivovat je, aby pSi godahatelem.av§dNn2 spol

- PSipravenost nias cshtorpannol® tz addeaf vi antoeviaet z a d

pSsy, kter® jsou od nov®ho informaln2

- Kvalitcm?v §npgranallzy, vietnD spacifiksea

nTch c¢c2I T a stanoven2 harmonogramu z §\
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4.2.1 Zah8jen2 i mphemawmbaégas?

Na zal 8§tku je potiSebar malsnami sy saat @map | ng & c
Poj mem|l hPXkS8 oznalujemé St abvlhIiBRYy h2ktpeors® ama|

- obsah dat se mRn2 vNRNtginou pouze pSi z
nassv enz | S

- aktuali zaci prov8d? DbuN spr8vce IS, nc¢

- poug?2vs8§ ho v2ce %l oh 1S;

- obsahuje senham ES2povichsys@ndnot poug:

N2ge je uveden seznam z8kladn2ch | 2sel nzk

1 St Sedi ska

9 fady dokl adT

9 Pltov]l rozvrh

T Bankovm} e¥“hDypol|l 8teln2ch stavT

1 Pokladnw | et nD pol 8teln2ch stavT

1 PSedkontace

9 DPHindexyavl choz2 DPH indexy

T ZpTsoby adoprava dy

T Skladys k|l adox@ nRk&keyeygy, pol 8teln2 stav sk

NRDkt é 2®ejaudbkyfleod dodav atuejl ep pspykdhobftami
danTmislativou, napS2klad sazpVsbBP#, bt a
adpravy, konstantn?2 symapopdbl y, penhDgn?2 ¥Ystavy

KromhR | 2seln2kT je potSeba nastavbt rovn
vykl e se ugivatel ® rpaxn®Bin 2s ed mmadlkedpinuja tp
do jejich oblast?2 syst®mu.

D8l e | e pot Seba prov®st nastaven? vistu

a sstav.

Na zal §tku je potSeba rovnRg nastavit do


https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_Nastaveni/stred.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_Nastaveni/radyz.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_Ucetnictvi/osnova.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_Banka/vlastni_ucty.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_Pokladna/pokladny.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_Ucetnictvi/predkontace.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_DPH/DPH_indexy.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_DPH/DPH_sazby_ZV%C3%BDchIndexy.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_Nastaveni/zp_uhrad.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_Nastaveni/zp_doprav.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_Sklady/sklady.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_Sklady/Karty_hlavni.htm
https://help.abra.eu/cs/16.11/G3/Content/PartS_Sklady/ceniky.htm
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4.2.2 PS2klatdtpvoag&n2 nhRDkterTch procesT

Uvedeme si zde pS2kl ad namodalwENANCEtuy pT f i

infformdn2 ho syst ®&mu QI .

L2seln2zk "Typy finanln2ch dokladT" obsal
typy vgech poug2vanichprid nmodmérchh egl®ik | ad
rTch novich dokladT v aplikaci "Finance".
PSi implementaci syst®mu je dTl egidt ®, ab
notlivim typTm dokladT podtypy a Sady do
vyt vEgSet pdSeenhclie ddnookul aedvTi (filtrovatl-a t S2d
dokontn? kontrolu dokladov® evidewnce ve
VO] n®nmct P et ni

Pdaje v r8&§mci z8znamu ATypy finanln2ch dc¢
- L2sl o Sady

- DaRovIl dokl ad

- Intern2 dwkladov® Sa

Legislativa

- LhTta ve dnech
PSedkont ovat

- PS2jem/ Videj

- Respektovat celol2sel n® MJ

Typ dokladu

- bl tovat dokl ad
Zkratka dokladu

- ZpTsob | 2s]l ov§gn?

L2sl o Sady

PoSadov® | 2s9%9.v Nale2szachud @l g2 mognost roz
MTge pomoacduggirmdvyhl ed§vg&n2z pSi vhDtg2m g
DaRovl dokl ad

Tent o %daj urluje zaSazen2 dokladT z hl e
dokl ady a opradyyn® daRov® dokl
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Od 1.1.2016 se zavsg§d? wuplatnhDn2 DPH po p.
opravi® .

NedaRookl ady se do evidence DPH nezaSad?
Ff §dndilokl ady se do evidence DPH zaSad?2 dne
Opravchdkl ady se do evidence DPH zaSad?2 d
oprava DPH (dobropis).

PSi jphatboy-mmo k| ady se do evidence DPH zaSad?
platby).

Opravnl pSdpktadyplsae¢ebgo evidence DPH za$
vige pl atby) .

I ntern2 dokladov® Sady

bdaj urluje, zda je prernypghddbkaddopdcadl
Legislativa

Syst®movIi identifik8tor (1C,U) pro |legisl
LhTta ve dnech

Pol et dnT, dl e kter®ho je pSednaplnhDno d
ge je tato | hTta pSipoltebPat umddod8§nytse
vibnRrukBady, dpokud nen?2 | hTJta dod&n2 ve
PSedkontovat

bdaj i nformuje o] t om, zda | e pro dano
p Se dakeo nt
Mognosti nastaven?: %daje jsou n8sleduj?

"Ne"-k dokl adov® Sadh se nebude nab2zet
"Doklad"-k dokl adov® Sadh se bude nab2zet

ce | ze definovat pouze na %Yrovni cel ®h
"Pol ogkygokl adov® SadhR se budedkmm-ab? zet
tace | ze definovat nRl z%r onvanviz cc edne® hi on odvoe

tacijednoivi ch pol ogek dokl adu.
NapS. u Sad doklad T, kter® nebudow- %l tov.
g2vat u nich ani-"NeSedkontace, |l ze zadat
PSeda&kowentdokl adu umogRuje ugivatelid-zadat
notlivich komdiDnadznjehnand&8klT DPH. Vytyv
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jsou po jedn® porokengag8hAygyhs&xPéln@r plSodIPan
z8kl adhD indexdcPPWl | § pSmbhesena do %%l etn:
PSedkontace pologek pracuje stejnbm zpTs
k8m alaklf sou do % etn2ch pologek zaps8ny
dokladu (viz popis vige)pguze tdamle@lrny mh
PS2jem/ VI de|j

bdaj "PS2jem/Videj" sloug2? k rozligen?

DPH o:

-pSijat® plnnNn2 (faktury vydan®, peskl adn?
ds§vky...);

-vydan® plnhn®, (pakt adyn2pSijdaj ky, dobropi
-neur | en®.

Nastaven2 tohoto %daje zajigSuje sprgvno:

Pozng8mka

bdaj "PS2jem/Videj" je sice u Sady dokl a
nem8 zmNDna tohoto Yd-agst gwvami wWd@jwve Mjae cd§
takge i pokud je zmhDnNDna ohbdnot& sagSe
dokl ad bude chovat jako pS2jmovi z pohl e

Jedinl typ dokladu, kterT mTge blt jak d
pSi@odtnNn2, je Intern2 dokl ad. U tohoto t
(urlit), zda se bude | eklddzpthleduDPHS2 j mov T n
Respektovat celol 2sel n® MJ

Urluje, zda danl typ dokladu budejedr espek:
notek.

Pr8zdn8 hodnota nebo hodnota Ne znamen§,
i gnor ovsgno apeSr2p aMdn ® amkasstcel o]l 2sel n®.
Hodnota Ano znamen8, ¢ge v pologks8d¢h tako
nTch MJ respektovgno.
NastaveeintehoMdsl|l ze prov®st v |28eln2ku

kr®t n2ho zbog? v | 2seln2ku zbog2, slugeb
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Typ dokladu

Textov® pole obsahuj?2c?2 n8zev typu dokl a

bl tovat dokl ad
bdaj sloug? k nasthdvegmu, donkéd ase budan@| €
lzejgnot | i v® dokl adov® Sady vyloulit ze zal!
pro pS2pad napS. pomoce® aan]i chermce, podr o:
Mognosti nastaven? ¥daje jsou n8sleduj?2c:
"Ne"-d okl ady mevb8indyo  n¥lbtudou ani vytvoSe]
"Anc" -dokl ady budou %% tov8§ny (u dokl adtu
vytvoSen® ¥l etn?2 pologky zTstS§vaj?2 v
"Ano-d o dendd&kkil"ady bud-opw k¥ldt csvp8 my podm?2
zaVil tovsg&n2 do dkeoretkauc ib updS2umop oz gpYslet ov § n
Pr8zdn8 hodnota w“Wdaje odpov2d8 volbD " Ne'
Pokud je povoleno % tovg§n?2 (Ydaj +nen? pr
tvorba % etn2ch pologek jegt N |ocevtlnid-vcrhd npa
l ogek" v Konfiguraci %l edef)ictv?2 (Z8l ogka
Zkratka dokladu

Oznalen? dokladov® Sady sest8vaj2c2 ze 4

ZpTsob | 2sl ovsgn?
bdaj ur |l uj e, podle kter®ho dat Smawe®h o o%d
Vsl et n2ho obdob?z.
Zkratka Yl etn2ho obdob? je soul 8st2z evid:
Volby:

Datum vytvoSen2/zaevidov§gn?2

Datum zdanitel n®ho pl nhDn?
Pr§8§zdnl w%“daj odpov2d§ volbRD "Datum vytvo:
Podle zvolen®ho datid ¥4 edoh| e@edh8mbdB-0dp @k
dob? bude p énuzgm tla2 svl ee vd odkelna d u . Po vytvoS$S

zvol en®m datu mogn8 pouzob2v r8mci jednohi
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4.2.3 Jednotkov® a integraln?2 testy

Exi stuje mnoho defindzoejflaspREn2ugdvamhbe
ina Wi kipedii: ATestov8n2 softwaruaje emj
n®ho produktu nebt slembpopkypyvgdNhl t Paht
Zzainter esovddern nf)= fs tJaskketdkuogv Ttnoi  odbevfyiknl i ec esm
nenp®rwa2 pohled pS21lig srozumitel B§. Pod
n®ho prodalem, pSppadh i nfkovrama ltna? hiBe 2 ssyt sutp®
pogadavkT, tktndro® i jnd ou mmd npbHeduynstod®ympo-k | ad e n
jektov®ho managementu | e t edtyp vproeesechov 8 n?2
Pl §n S2 z &ontrolakwaliyl i t y a

Poj Nme se trdj dpldegiattDingGk | ay mps moagato™.c elRo
nTm patS2 pSi imptl emestjpedndDiSigv®Ojast ge
oovNDSenziyi dd&l nondfunk|lnost je nastavena
stanoveaerelfdmbdeaivkog Test uj 2 se individus§gl
aprocesn?2 kroky Jréhta§égi nmeib ca sroecpg mrvtaend®, sc 0 ¢

vanim pS2padTm.

ProvgdhDj2 se co nejdS2ve po delaoSledy2 ¢
testovs&n2 by mhDI o nanplkRdviatr epvriidpocvifapn&h oktvea
vivoje se tak t® slt8usjt2i nsaolf® wsaa nuo sritegmdnS 2 v e
apot ® kIl 2] ovTl mi ugi vatel. kl i entkmdseak, |
otestuje zal okeyng?2 lbpeggdN8me&yg2 oo Yabo z a Vil
poS2dit skadikjdeyny rmsatsk )P apeod 2t § ¥l etn2 hod]
Tento postup m§ Sadu vihod:

T Vady jJsou odhalpepaytedyatasnfPebopyavit.

1 Pokud ze strany i mplreljeak &rmw?2h®s adnmfum
chopenzchnyebbdo, kit er 8 sev2nt§efelephopphbbdblkat
tento nedostatek maémdl emutmel gptSiewpnrd clon

| 8st aplikace.
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1 Projektov2 manageSi pomajrdokpSesopPjedz uin
i mpl ementaln2 tTm nahl §s2, gmhleguS2 s | ug
projektov®ho manageraikdev]TReedgisemiaa?2
sprs§geNsea to nebude jegthN tSikra8t pSe
nT progr aw? c kkrl&td2n)D Jdiest |l i ge funk| nost
pak se prradcedalvingst p ge se pSednhIl §vat

PSedpokl adem je, ge aplikace vzni k8 post

tu, é). Exikobogpbulwvanmnoj §SktaS2 | sikasi zvykl
najednoud eprve pott@ sjtiovigdéud av §& pSaawn®dl ova
pS2padhN to jinak nen2? mogn®. NevPDSte jin

pohodl aoabgbDj tc2ch schopnost 2.

Vpr TbNDhu testovg§§n2 se vytvg§S2 tlstspyovac:?
aplikace (pro pozdj g 2 ovhNSenz) , chyllyspbkedjsold nalezersyt o v § n
VNt gi nopur osteo kporlo poug2 vt et @mnjiiefpomagl St e

Vide§l n2m pS2padh jssoahvébeéenpkiepeth pmEe ¢
t estpfxialeheh projektovli tTm | asto schopen t
toge chyb?2 pSteosnm§ jpaSke dsu e aaml i kace vyp:
osviRDd|lilo, ge testscahkrgilptnypkfbRmgRinp ivav e

PSipomeRmejtpae&dTt®y testy zakl §d&n2 km
(programyprmahr §n2 dat pSeidaspwd@@ MDai&dm apgedy @iz al
rozhreom? swmysl u, ¢ge rozhran2 je technicky

I ntegra, njfak es8m n8§zev natpoevyttad8§§nd»®i miDé gr
ho eS2fjoajak vnitSn2 (jednotliv® kroky | s
(integracens y st ®myn kd nost i, kter® negesoulesad wl 8s
se takztoend @ 88@l v® d®l ce. STegmokae2 sse@m
propr oc e sinj2e dine8s tsyep rd@c € ammAtacti ens8tlyn 2v ma-gn® d@®
NN rozkxaetnhasyex®myn2mi §s9ss®my blv§g n
pronN nemBimep kzi Cci dedi k ov ated®nétzees tpolenalx 20 tper
vat funk| nost r ozrha dank?| nb?eize ydeoigpRaslydnseah t e
vyt vE8dRa. pr ot
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PS2kl ad:
I ntegraln2 testy prob2haly n8sledyj2c2zm
tvoSen sc®n&§S, jehog fatma metad@EpIdepdse

popisoval cellT prTbnNh j ednotilniawp®&mro®{pardo csec
n8S procesu zak8zka popisoval zek&zhkuwgod
k z8vDreln® fakturaci. Kagsdl ®mut heuhaib| 8 D¢

l oval a testovauc?2ech pSqdtemdoptSizstveadgnmn®ho
procesn2ho tTmu. Ke kagd®mu Mesmndvam®mwk
schvg8lenl a podepsanl obRDma strakyami . Ch
chycen® p§Si integraln2ch twe&rnycwhe byp gyl wki
dodavat e (O#an208e g e n 2

43 PS2pr avad npphawazu K

Pro eliminaci nasazcknsmojenhbcmalsn2ho syst

provozu a e&ataptSn @ rravi t :
f migraln2 pl 8n

T pilotn2 regi m.

Mi graln2 pl 8&n

Jtodokument , kterlT detailnhD popisujge vgec
mu (technickim pojmenow8n) mdmi gr azhe kheb b
SoulasnhN tak® dpdsthwgy mBvgrnaotsa viFbaek), s c ®n §
vlietnnD zajigtNRn2 zdroj T pro migrac?-. C2|
ho provozu, tedy spustit informaln2 syst
kompl exnosti nasazouva@®hpood Sttt @mu NDkdy v MaA
hem migrace doj2t k melp®@BdhmvalRimtadejcaannoao
rozdRlit do jednotl ibiptE6hpf&8ven PRPEor ayobwol
chom se mohli vr§tit doopBelehorz?phboe shmiv
bl ®mMT mTgeme digdtalacigpokoall endt mv gr ao-e. PS:2

vich sc@nacsk]) (sriolzZlaji st2me mogendst znovu
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Mi grac?2 je vgdy povRhRSena osoba r@Enebed ow? c
mi graci S2 dpostkwpujdd ndlje mi graln2ho pl §n
obsahuje kapitoly poputsupkPaid) kraokpady gda
kacfysat ®mT, n § v r abtaocvk® psl ca®n)§ S ek o(nruonligbk a | n 2
mu¥sl astn2kT migrace, sadu alpoe mt2aylemsdtcahn t
pomigraln?2 redgim, seznam rizik mig@trace Vv

mi si (osobySeapem?2 duijékkl?®@ofogmSimi mir gil @aéi )k o

(osoby ¢oakodpt &ci mi grace) . Mi goroaS nj2e p |
dopSedu pSed samot rkadw rmieg rmasc 2b Ndwnamtom ip geroa «
Yos pPNDgN® proveden?2 instal ace.

Pilotn2 regim

PSed zaveden2m informal n2ho syst @mu do
zd Tvodu el i minaceovmiSeink mspajnknholst %, zZ a
vostr®m provozu, dodr g e ndanh g& @rhl urvi ezniTkc hz ap

pilotn2 regim. Obvykle jeptéaody mumvll &yst
produlkplrmshtded?), tj. nadaybrntak® albypidol@l
naci vgech rijzelko svpwgtsien2m2pgho svgechny

i nstal aci syst®mu do pilotn2ho regimu si
vich posmupimalimgj eme mogn§ rizika prod
n2ho regimu je samazS&gmBmeviDa&® mobgmbs?2
nostn? parametry. Pi | ot nmMi grreagci2m deolo- pnti onduyj k
toge umogRuj e agnrSov aGstopy(Bindprs20E3) a | n 2

44 F8ze zaveden? do produkce a pr oc

PSedpokladem pro S$8§dn® fukggd®m?2 pionfndo km
Spr8vn® wyktoamB8elBnh2aprocesT jeho srpr8vy.
mal n2ho doy ptr®@mdwk| n2ho prost Sed? a at ecdeyl 80 s
Sada aspektT.



uTB ve ZI 2nDnD, Fakulta managementu a 4kon«

Viroba informaln2ho syst®mu prob2m8 form
i ty, kvantozpyol| ttwer mdmmuotapr 6 dmki| pemops@vVv
Segenocav Nl ijnaiko dl ouhodob8& |linnost. Proce:c
aprocesy jeho spr8vy jsou rozd? kwar®@do j e t €
produkl n2ho provozu Spergoijtekt ak®@oj elhioni p8
Spravy.

| CT funkcbuvhehemspB@gadD wvnfor malaek ho sy
vn2n8odanot?2 na z§gtadB®zpouG2hvEmM2pB8evzet?

t®mprajektu do | iniov®, provozn?2 spr8vy
spr 8vlyouwh odob ®hto® nmuo znvao j ze§ ksl yasskilicepevefjagpd a v k T
ement (SLA T smlouva mezi poskytovatelem oad b Dr at el em I CT
obr.5.

Jsou dostupné

Cil — . 7
‘n Jsou pfipravene

... | pro pouziti

Informacni ICT
Systémy Infrastruktura

RN

Jsou funkéni

Spoleénost s ICT

% pouzivaji D

Uzivatelé ICT
Funkénosti

Obr 8§k |l e provozn?2 spr8vy
(Zdroj: Binder, 2013)

Aby pracovn?2kcal i prsocvhoozpun oz2ds zaj i stinn dl ou

formaln2ho syst®mao2mjpropek®upSedi tkoBbl ¢
1T pSevzet?2i refnarl masltrf2 no s ypsrt oBntuu d(opviBenetz ed ?k ua
gkol en?2 admini st rspaea,c ozvanj?2ikdyt dprz?e | kgt zuu Ipt
1T seznam zn8méghchhgbganz,

T seznam Segtsiecchbh chyb v
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Mmakceptaln? protokoly testT,

T akceptace pilotn2zho regi mu,

T pSevzet?2 funkln?2 instalace,

1 pSevzet?2 zdrojovich k-dT,

T postupy instalaced2do jednotlivich prost
T postupy zdbhooyhtesty Gnovy, a

T konfi gur ac ev Itveosjtoovw@hco? hpor oast Se d 2 .

NejefektivnDjg?2 zpTsob, | akow®r oim?fpo rama v
syst®mu, je jejich aktivntoW%basstompcal konk|
akooperace napr®eégemt] ophybotam2ho m&ginmu. .
sprg&vu pilotn2ho regimu zajigSovali budo
pilotn2chppdmpmdrl®manism syst ®mem detailnh
pr omb]l ® ez SeajmmND zsaj pogmBbeeéd projektovich pr
odpovhDdnost za YsphDgn® dokonl|len? @il otn?
bu informaln2ho syst®mu. Vipsjekw deprovepr oc e s
n2 spr8vy pjSeevmreat?ok oPr oo’ eden2m akcmptace
tov8no jeho pSevzet2? do provomedesdPrEyyu

n8sl eduj?2c? akceptaln?2 protokol y:

T akceptace dokumentace,

Takceptace testT,

T akceptace pilotn2zho regi mu,
T akceptace migracdo produkce,

T akceptace pSevzet?2.
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Potieby | Integrace eni nové verze

apozadavky /|

Vyvoj

ICT funkénosti [Pousivaal 12 Provoz 1

Pomoc [ — = Primarni l

podpora £ iy

Sekundarni
podpora

\J

Y

\J

Obr 86-éPk ocesy efektivn2ho fungov8&8n inforn
(Zdroj: Binder, 2013)

Pro zajigtDhDn? dl ouhodobnD efektivnzho fu

vpodniu zajistit prockkséy naznalen® na obr §

Z8vDr
Zaveden2m informaln2ho syst®mu j e 2mygl en:
ho prostSed?2. Proces (respekt i v ehvsoadm?t n®

f8zi projeldted i pS&vlsPproa)hatidya mnl novl softw
Vdal g2ch f8z2ch jeho viroby jsou pogada
aanalyzovs8§ny tak, abychom mini mal iszoval.
t ®mu do produkln?2ho provozw.f oAkast Pphaoi s¥
je mogno piSéyp@sn, agdy doj de k fjaekhto cakk@neup
pSedprojgktudoproven 2 spr §vy. PSevzet2m je mygl
provozn? Ssprs8vy pSevezmou odpoviDdnost

vproduk] n2z m, (Binder, ®@8) pr ost Sed?
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5 VYBRANE PROBL fMRYEMENTACI SOFTWAR E

Proces i mpl eme nmmachea slei nalols§ @ § DNDhem Kkt

krozporTm mezi mpE8kekaent hRém?2am partnerem.

N2 ge evBdAae ? astd al2chpSi i mplementaci no
SystRmu:

TnedostatelnhD ujasniNm&ug tarsatle®ilep Seads\t @jve
TfnedostatepaoldrpBeBnfpaci fi kpogad®atkyemn?
Tfnedostatek finan|ln2chzmBnyjiITmplae memal ace
Tfnedostatel n® kompetence pracovn2KkT proj

T podcenhlNn?2 ugi vattedstkdw&n?p Si pom2nek a

Tnedodrgen?2 term2nu instalace hardwaru
Tnedostatelnl rozsah gkolen2 wugivatel T
T opomenut?2 kontroly kvality kmenovich da

TodporzminN, neochota pracovrmpéswpy z mBDni t
pr&ce

PDskal2 pSi zavg§§dhDn2 ERP syst®mu se mTge
hned na zal 8t ku wujasn2 sv8 ol ek8vg§gn2z, d e
dNI g caje zodpd¥d nT ) , p ak obnN strany smRSuj?
apravdhDpodobnost YspRNchu nasazen?zkacnform
je t2zm p8dem (KTk Softwaie, A0D7). vy s o k §

Proces i mplementace | e v(gdyjeprotornemodt- mi ni

l egi t® vybrat si vhodn®ho i mplemental n2h
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6 ANALhZA PRQABWSOSTCE A PRIACOVNCC
POSTUPS VE FIQR™POL SRM

61 PSedstaven2? spolelnosti

Spol eCAMO,spol.sro.byl a z adcelf9daB8po el Ednsho m§

majitcle,maj i t el em j e ing. Rudol f Fojt?2Kk.
Od pol §tku sv®ho pCRAN®, Isping.0. sa&b Tsvpso | prerl mdesjt e
savi sem i nformaln2ch technologi 2.

CAMOpom8&§hg svim z8&kazn2kTm zefektivi-it fir
vek stahdateémholl ogi 2 a Segen? selzablvs

robkT aer$e §gem2u, kkotmbi nac2 HW a SW.

ZamNDSuje se pSedevg2m na dvhD obl asti
1. Aut omati zace zpé8aocvovneinzk -tdiyket T s |

2.Monitorovg&8§n2 efektivitgstvgjulg.it2z stroj T

V roce 2003 wvznikla myglenka vyvinout =za
sl §rovimi k-dy. NemhDlo viznam vyv2jet me
tiketT, neboS tato zaS2zen2? jig na trhu
itn2 zaS2 z gep sak edroeprl nligrovich k-dT, ttpot Seb
war e. Po mnoha tesde&h bahkbke kpydly2gthiaal pko | :
bankovek ;1 ej kval i tnhDj g2 me oshka®nhioc kwolur olb&set 2G Lo
GFB8OO.Na bdhoit o pol 2vsge? hal Bt p o pneooviirabike i CAM
soznal end0OOKGMS| 2t al kna gtniolse 2T Id4 en2 | §rovliec

Nej tVgpWDwvhr odej i t Dcldtos 8 hploal 2 tsploele| nost
vposl edn2ch pDti | e tseshlas, p onlegLIDbAwWythsko z Sk a zr
a LIDL Slovensko. Me z i dal g2 vi g2Bam3BRECOz §kazn:

Kaufland, Cheque Dejeuner, Edenred, BILLAPo | 2 tGMSH YOO K spol e] n.
CAMO Ysegxpbdonalddod al g2 omhA N@Dkne c k @ , Pol sko, B L
Rumunsko, Slo ens ko, Tur ec k ¢sko,Pbttgalskk.o, Gpanh
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V roce 2014s p o | eQAMO syvinuanovi stroj na b8zi pol .
stroje od v NowiceviFreedhekckhmg oznalen2 T
opol 2tal ku a tl$roiviTkni tki- kdley¢ dan est oow|oaus npfb | 2 t
a tS2di| k.uNekisiuejmbvlekobce na svhRDthD, kterl

stroj suvedenou komim ac 2?2 f unkc?2.

Dal g2m viznamrmsipm| gt odsk ke €@AMO | el avsltsn 2ehdok
v 1 v o jMaghinej Monitoring System (MMS), kt er T  j e kombi nac?
software. Tento syst®m monitoruje a mRS2
pro sledov8&§n2 efektivity vyugit?2 otrojT
mati zaci v pol t(@verdl Eguipmenti E§enieness) NeEJEV Inz n a
nNj g2m z&s8k@uzm?2 kkmavtantpek§T zrobboegovka a.s
Brod.

Spol el nost CANMO, mgpdl0. za m@otlabrdtapo3lel- pr T mE
n 2 c hletgrhdé pohybuev ozmez2 23 ag 24 mil . K|

6.2 Procesya | i nnosti ve friormdD CAMO, sp

Procesy ve spol elrnoostij s®@AMOgd srpooHu X003
nor my LSN EN Imhagemen200%kosti.a PSedml

nagement u | algo?sct?2i |jisnonuo snt8is:l e d

syst ®movs8 integrace

d o @kg hardware a software

servis hardware a software

vivoj a viroba software

~

-viroba za$2zen? pro sn2m§8§n2 a vyhodnoc
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Rozsah aplikace y st ®mu management y ej alled 3 thio2va8en N B

c2mani zalnZzZm sch®matem spol el nosti

VEDENI
SPOLECHOSTI
reditel
[ Marketing ) k Asistentka feditele]

— =

I 1
) DIVIZE
OBCHODNI DIVIZE J ‘ DIVIZE IT J ‘ TECHNICKEHO

SERVISU

SKUPINA
EXTERNICH
PROGRAMATORDO

Obr 8Z-€Ok gani zal n?2 sch®ma spol el nosti CAMC
(Zdroj:PS2rul ka jakost217CAMO, spol . s r

Spol el nost CA MO, bsydaal .o dsoce ¥9®9hm mmuobhanletk u v
obchodn?2 a servison¥8eporgbhb®bb. aPkekiigd
silnou str8&nwagu tsepolienlgnosp@edchoE®dhb2 k ami
zkugenwdwtoij ez konstrlklobwdch visaByepehUihc
bylo a st8&8le je vetdmkonkumentesa bUligomn

To se mu podat®itlchh vhavéjzem2yl|l ks er § nemaj 2

Zobchodn? spolelnosti posl pdaeephnpPPta (et
|l el nost | 8stelnnN virobn2. Viroba men2 st
k§z8polelnost nem§ vIrobewkipddeizat kgygSuy kv e ]
|l e stejng tsknudpBosdanzakNDm vzdnNl §n2 m.

ZmNDna struktury skagdodemonc2ecsh] |giemrea uj e z°

rychlost a dostupnost evidence doklaneec hi vac:
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t Tvizr opdemR san20bc hod nRy tloi nmrosscteés.y vytvgSej?
popt Bapddppuz e strany itn®@mT.mal n2ch sys

Spol el nost ECAMO, vgpgtv8&8sod roku 2004 eko
Ql, jehog tvTrcem a dodavladdn & nms &t e® n5HRPR es
kterT by byl schopen pokrTt pr aval|Dposdtoib n
CAMO.Cekov8 cena syst®mu QI , kterT oy obsa
vgak byla pravdDpodobnipracecboVvetdkm £AMO a
funkce jednot!l i vdrclipiltm®aywlyThigby nebyly

Zt ohoto dTvodu majitel spolaelmagsntoist CAMA a
novich pogadavkT na podporu firemn2ch pi
vi §mci z8vhDre|ln® bakal §Ssk® pr§ce.

Majitel pogaduje posoudit vgechny evari ani
sT, t]

-poS2zen? nek®ho asldnamir e;

-rozg2Sen? st8&vaj2c2ho ekonomi ck®ho soft\
-jin® ipedédinP2ch ppeégT®hhék hinformal n2ch

VibRrem a implementac? nov®ho ekonomick
vt eoretick® | §stnl.chNposfkbadmMmEponmgatel

mognost pans gwdint @r d asovou n8rolnost vIit
e k onomi ¢k ®lPokudse dhdjitelenr seodnemet om, ¢ge sa@-8vaj ?2c
mi ckT sjoef tjwagr ebr zdou dal gMGpo bodeopet sPo$

c2 ekonomickl software vymDnit.

Pod2vejme se podrobnDji na jednotliv® fi

podpory tDchto procesT ze strany I T aplil

Obchodn?2 Jinnost

Obchodn? aktivity jsou nlpdfiiedpat MTgze bi

schopna vyvinout simpgm2skwBINT pBlir @mwak aswn
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gickTch zaS2zembBitvpedst prilPbk @ihot emto byS

skvil@lidbek neum2 firma prodat, tak vislede

Obchodn? | innost ve spol el nopdds tCAAIMD w ¢eiac
technlt 2 praco&kl2acdn2nV popi su kagdodenn?2 | i
samozSejmND obchodn?2 oddnRl en2?, ve d-i rmnD C
n2 kieanbchommadaager em. Tento pracovn2ok vDnuj
vich z8kazn?2&fl pSteidep@glrm awslettvsjte avegnhekno

ky telefonicky neboenai | e m, zpracovs8§vs8§ cenov® nabz2d
st8§vaj2c2m z§kamnkRgk TpnS2 mPo prda 2 itasdeteakd @ li e n 2
obsl uhy upozl®ktaazine2kk T. ZabTv§ se samozSej mn

zbog2 a slugeb, kter® firma CAMO nab2z2, 6 |
prodejm 2t al ek, ne®iod& mpddsatki ryvma CAMO se sv
natrhuneentesk® repubbkl ®e Evabphi onkurenci
svich virobkell @bes asiw@heo zsorti mentu nejvyg

Obchodn?2 | innost real i zuj et o\ CrADMD. ma&jaimNe
se pSedevg2m na vDRDtg2 obchodn?2 plkdbmekty,
spol el nojenanp S.j akiol | a,, InlaD Ll vyddMat€lingérawask d

VLR takranil 2 a na pr Tzkumy zahrrahnTi,| dn,a nvay hj
n8§n2 se zahranil| n2 mi partnery a na2-real./i:
talek stravenek sd&mévmDprramd$ujce msysij @
pro monitorovs8§n2 efektivVd yspylugp &t iCNL \
I T oddnDI en?2 a za jeho technick® podpory
vt ®t o0 obl aswviedausdpml T nBs e bnotperneczi e8nl tnuw?jnti
z8kaznzky.

Obchodn?2 | innost realved¢ec ovh Dgdeg Mige nv2z
vg2m t2m, ge projedn8vs8 se st8vaj?2c?mi

pogadavky, tyto nov® pogadavky u zkyi ch os
Ve spolexptreS8rci2ns program8torem provsg8§d?2 an
tak HW2Sageozgi Suje jednak ugitm® oH ast:

virobkT a jednak vyv2j2 virobky nov® na :
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Obchodn?2 Jinnost real.iPSij 2serrovmsM$ che maivg
provg8§diNn2 oprawnz2agj&dm@myogalsAazm %kemnt akt u
kter ®ho nemusel. ke schTzce pSemlouvat,
technici maj 2 dTvhRDru z8kazmekn[§ z 2pcrho.t ofkeu
techni k toho um2 vyugitula n&ké&znt®ovui fpa
ho za$2zen2? nebo rozgi Suj2c2ho dopl Rku,
Zkugenl servisn2 technik mTg¥e spdénostii veln

CAMO zabezpeluj?2 sewivsn2ptechBkaizn2ky tSi

Zvi ge uveden®ho popisu rTznorodlich proce:c
pot Seb podotnpuiasetnittr §1 n2 evidenci vgech tRNch
pracovn2ci mRlIi o nich deladyd néb pteedd %2id . :
hodneza ol at konkr ®t n2mu z8kazwilkewni@&d mus? s
zjistit, kdo a kdy naposledyts? mt o z8kazn2?kem jedm&h?2, co
kdy tam byl naposleds er vi s n? techni k a jakJegprliobl «
Znamen§ td¢tj@gen@®us®enbr 8§l n2 datalmgei zaev
z8kazn?2kem, Ssyst®m mus? umogRovat j edno:
emai ly, cenov® nab2dky ve for m8thug¥Whyd, E
vi dea, prosthD véa&gokhmenokael elbier aikajgomid k e m,
pouhTm pSetagen2m pS2slugn®ho a&rowhiowal np2o
dat alA§zdivaln2 syst®m mus2 umogRomxat ryc
t Sebnbboh Tsma z8&kladh rTznlch filtrT.

Ve spolCAMO sjtsiou pro podporu vgech obcho
syst®my to ekonomickl syst®m ©sa®muc i v
j sou evidov8§ny vgechny realizovan®, t]

umogRuj e provs§dmatzn®ikI[t rneedvio podlle zHpFk dan

nebo slugeb, umogRuje zad8vat rTzbD slog
d obposkgguepo t ®t @ ommf og§hoé i nformace. Wyfilti
tovat do Excelu, | 2mgitse. dGd es e oivdgdt Sumeg

vsyst®mu QI elektronick® dokumeatugy hf embo
uchopmyn@mmpSetagen2m emak dme ndtou dnaenb®h oe m2 s
bohugel, syst ®nhlQldi rseumopgr&tvpgehidadE a @
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dence vegkerTch dokumentT a vegker ® komu

TreeINFO.Tent o syst®m poug2v8 spol el nogt CAMC

stv? ul ogtemrhtcdh slyadt &mu j e obrovsk® a to
vGB,al e hlavnhD dT7| omtosgo®me dat-ui ofbns& Wist
frmy. Bohugel i samotnljisgyarn ®ml®tleetive& Qv j e k

poug2vsg8 spolelnesulP€HAM®BHosE WHFiog twt o ver
poskytewdma ck8 podptoamotamip alplgadchwd eby byl ¢
zjistit aktu8ln2z mognosti moderni zace to
rTcdyemlTch dat .

Servisn?2 a technick8 podpora z8kazn2kT

Kvalitn2 a kvalibvBaovankcheick® ahdpskyt

|l ou | asovou odezvou je z8kladem ao-vel kou
l el nost.i CAMO. Majitel spol el nosti kl ade
pTsobnosti spolelnost.i CAMO na trhu |IT.

Servi sors2t |piorsrkytuj 2 z8kazn2kTm | tySi t ect
rozdDnDIl en oun amepzo s ksyetbov 8§ n2 odd rawit s n2hatr dsvlau e
nost. t echnolklka®s tpiodpofrtywarr e . Servis hardy
pS2mo u ¢tBhabpetktc@esspojgedAam servisn2m aut
Le sk ® i Sl oveha@®®hepseskrivcen2ho z8sahu j
rT m8& oznal en?ioA8drndingns mipuyad. &agdl d
dinel n® identifdkadnxsamépltopi skuje2rc®® jdoKk
vti sk8rnn, dokumenty jsou centasidiehtkalle evi d«
pSidhRNl uje servisn?2 nMytddokumenty Kk Kmep®dmiiker pb dp
vypln2 pS2mo u zS8kmpodepdapal skoh§2 zgakanp
fakturaci servisn?2ho z8sahu a | Blektin- zas?|
nickg8 evidengpl hDeakbtme DCc Tdwsto®mi §Qdv, | e o
tel e§i denci vystSevensnR f@kdthhmmo m8vr atu
cesty osobnihD informuje jednatele S8poleln
Vg sv® postSehy, nov® podnhNty aspadv® pog
nosti. Jednatel pak provepdSdldy pod Sebegn?pr
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kutuje pogadaekpua??moadadi@tdeen duf & wge pot
t®mu Tr &dlal MB®.l adhND tNchto podnNtT a pogat
jedm®l edem na chibaltpedpatgald,av kped2op avdendX

jednatel nmeiS2d%2skafgnkch opatSen2 smRrem d

Techni ck8olploaptoir aswof t ware prob2h8 obvyklI
se serviGAMODkz lcaamnkkovi pSihlgs2 pcS2mo n;
t v 2 nkace fdamViewea provede pot SebnW HKohau ojle, a
t2mto zmpTgemB8Bechni ckou podporu al servis
n2ch z§kazineckkTu,naBuS.haw sku, Rurerchki,ckBo
podpora je prolgadlnijae k ekdéntakyv eablask DNC aj e d n a |
monitor ovs8ml2edsitsrkoaj TsmlzZuvn2 ho vztahu se z
z8kl adhD uzavSen® smlouthym @robeehBi ecnd® 2 p o ¢
| 8stkou nebo je prov§8g8dhDnaa nambjzeSkn &adkly aokdt
n2 kKeeidencez §kazn2 kT, kte$S2 maj2 uzavSenu sml

denavExcelu a soubpst ®mu uTroggEeMMEVO MNAby pE2

vgichni temhaoi sioub®ru jsou ulogenw rovnt
verz2 SW aplikac?, kter® m8 od spael el nos
cifick®m nastaven2 parametr T apli kacz. S

ru od z8kazn2kT, aS ug telefoni edev@@ nebo
vsyst ®mu QI .

Samostatnou kapitolou jsou z8kaznz2ci, k t
slugby Hel pDesk, a to pSedevg2m z8kazn?
U slugby Hel pDesk se CAMO zavazuj e, ge r
| ine a (e ehah HPjoj a¥ag&m2uyj kterT jenNdohodn
kteS2 z8kazn2ci, u nichg prob2h8 tS2smhn
gaduj 2 smluvnh poseksyk o eé&prdedsrinugtb®ys Mye | ( 2 4
dennhD a sédmuln2ATM@ hmriccisIChNn2 tohmto poo
tovostvp o s k y t ogoyHelgDesk ¥/mii mo pracovn?2 dobhD a cy
vdr gen2 pohotovosti. Pogadavek na esl ugbu
fonicky (dispelerskl tekehankae khtSesmhDdo
Hel pDesk) , S M Smailepnr VPVSE p andddb m hé §gen?2 pogac
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nebo SMS mus? z8kazn?2k v gmalem ma tdresud i t S
servis@camo.cesp Sedepsanour Sty ,ukmwsouzae blt Uuv e
priorita pogadavku dle smlouvy a z8kl adn*
tovost, -n@dlpov2neajakreat g2 dobhD a infver muj e
ku a podle por i tvy zahgj? jeho a8eg&m?2 .odRsd ad:
e-mailovou adresservis@camo.ckc € p Se s mAwaoiviSonv ®h aadeh-esy Vv g
ni kT CAMO v|etnD jOadnatheolteo Dkalmgli rkas tzia.| 2
vy Sepeadawku, kterlfloyjweDuaepg®in vespimmNDn2 t
dl e sml ouvy ng8sl edoval a s ml uWsowislogie n Dg i t
sposkytovs8§nzm slugby Hel pDesk vzni k8 nhDkoc
pSijet? pagadbhmkuovas2tkem, zr82Z nm: joe to2d epd (
ku s |l asovim raz2tkem a z8znam o @desl §n
kusl asovim rm32p&e,. e Segen2? pogaeavku t
s2|l at z8kazn2kovi pravidel n® i nfuedrBmace o
no ve svmigeuwl.eangsl@so&dmi raz2tky provsgdr
vsou|l asn® dobhD manu8l nhD a evideagea? | ¢&no
vedenat abul ce Excel ,sykstteRrmfu jMheddihdddednat ivv n D
mal ®@mltp uzavSenTch sml w§l nt2y peuv i Hleel npclee sgko
jegsOuivasmu@rdob@engo manu8l n2z zpTsob evi
vgak musd bBjfblvi gg2 buwdidwaradsdtziovaahmazpe:

apli kacpDeskypu Hel

Procsy spodjieam®sg2 vizkum a vivoj

Vivoj novich virobkT a vIivoj novliomh SW a
koupror i tu. D2ky vliastn2m vivojovim aktivit
mi moS&§dnTch ekonomicklch vTsl eashhapdOd r ok
poru vlizkumu a vivoje a vede oddRlenou
(VaVvV). Investice v 8600eKIZOD4ded@0O0VYEaV|Iinni |l
tice do X#®HA209KIst ku


mailto:servis@camo.cz
mailto:servis@camo.cz
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V technick®m vivoji spoaelipesha CRAWMO®]i sp
robkT a technol ogi 2 ur|litTm pod2lem cell
pokral uper n®skvalifikace pracovn?KkT.

Spolelnost se zamRSuje na vivoj v n8§sl ed
A automatizace zpracovsgn2 tiketT s | 8r o\
A management NC programT u CNC strojT
A monitorovgn2 efektivity vyugit2 stroj-

Li nnoosbtliast i vizkumu a vivoje vygalbuj 2 de
procesu od samotn® myglenky ag po jej2 r
Spol el nost CAMOc izipifsloibolkosna hodnocen? po
Tento postup je rozdRlen do nNhRkolika vTiyv

kontroloklna na dosagen® visledky.

Vegker ® doklubmenhtyVaV |jsypyst@mehiveeBNEFOV .
e-mailovou komunikaciméz Segi tel i, o vIikresowgu doku

ngvrhy pdlegek mé spoji, SW aplikace, fotog

Obr gg«&ZkasS2zen2 pro tS2dnNn2 a pol2t8&n2 tik
(Zdroj: CAMO, N § v oabslukeTS1000, 2Q5)
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Procesy wIproglem2® |si nnost 2

Spol el nost CAMO realizuje virohau z&Kkéa stdm?2
notlivich pogadavkT a objedn8vek od z§&§ka
Spol el nost nedi sponuj e vI rtoebcnhznmil t @ N 1pnr2akey
vi §mci sv® kumul owdn®bpur anecvhrazni c&plemn.dz |
u m2stn2ch stroj2renmslkddgml niii reepmj ivigiob@A
specializovan® firmy PCB Bene@b§st,lommiz oV
p8§j@andgivovgn2 el ektr onsiankopeci®cdeneki j CHN
Sznam vliastn2ch virobkT spolelnosti CAMO

§ Pol2talka tike@IK stravenek GMS

§ Pol2talka/tS2dilka tiketT a bankovek
§ Inkj et raz2t kolfg@lowa ti ket T G

§ Komunkal n2 jednotka pro DNC/ MMS

§ Datovl pSevodn2k RS232/LAN

8§ DNC syst®m pro management NC programT

§ MMS (Machine Monitoring System) pro s

evidenci prostoj T (software)

Viroba jednotl ktvéc®biviam? klifar dwarod2& §s mfat
z8kl adnD schvg&8len®ho virobn2ho/techhnol ogi
| en2 AKabkafiva je oznalen jedinelnim evi
pSidNluje dokumentTm na z&kthkdnhDjsdhufkker
d8vsg8 je technirkamvioowWhophkejKapsstupnh
virobn2 operace ag po posledn? opefraci,

| ogi ck®ho postupu js,olstoapmpPa koipsik-at @ t e
trirevikéSPo dokonl|l en?2 posledn2 virobné oper s
d8na zphhDt asistentce jednatele, kters8 pr

El ektroni ck8 aov gh? wsaosue| aksamr®@ td cskkie nnepr ov §8d

U virppbk Tsoftware (DNC a MMS) protm2hg vIi
gramovs8§n2 na z8kladhD pogadavk T z8kKgazn2kT
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nz apli kace prob2h8 jej?2 i mplement-ace wu
pem. Pot® prob2pmBovV@&zwe, oktlSny ajcé hdkon| en
N2 ho prAoktcoekpotlauok® | pj e zal ogen jednak fyzi
jednatele CAMO a jednak je provedena el e

gen2m do syst®mu Treel NFO.

Evidencei nt erméd acérs p

Pro zajigthDn2 vysok®olh?2ahkegs2tsip ayhged o sp i o cCe
nutn® tyto procesladodietcnd lpodmt md rd v at puw
nT mi pravidly. Tato pravidla jsouadefino
nagement jabsti. Dodr govsgn2 tRNchto pravidel j e 1x
audior em spol el nost. Bur e au adMitunebapeksa gpdSic hr o |
t Sech | etech r ecSerutli§fsitkka |nmaznna geukintreum.j ak o
nic, kter ® dtelfiivn® j@r ojcaedssyo uvbeo rf iprSellepsanli ct
formhD schvs&8lenTch formul §8ST. 2ZBlkK aa djn& k csant
Vegker ® dokumenty management u sjyaskto®nui ]
Treel NFO. Syst®m Treel NRO Sg stDomu mnh®&MS) M
umogRuje archijgchstchdakoawm&miz Ta aut omati ck
evidencew gech z8znamT @z nplYno8hcl h? gdednkhotaneehlatchl .

je syset @mMOThednocen externzm aafedfii itz ean |
praktiysk®m pro veden2?2 vegker® dRkpument ac
normu LSN EN | SO 9001: 20009.

Z&8kl adn2m prvkem S2zen2 spolelnosti CAM
por adyfi za %l asti Seditel el a @ epjracbhiae rmaet bi ok
d § poeady, ker T c es|ls®Rsc el § ,tfyitronapor ady se konaj 2
mNDsZg8pipyr &d | sou sayrscch®imuo vi8&rneye IWFO a | sou

zamNDst nanc T m.

Dal g¥Flmegi t T m eviden|l n2m pr ocreasceonv nj2e |dwind
jednot!livicht eahmbisd lnTamhT Tt roa cporvanc2okvp:-2 ¢ i S i
drobn® afv@®aklmggdodénmnhkat yan pzoaSptids)u jmtNsj2 ¢ n 2
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tabukyVEx cel u a tyto t abwuyskty®mw qpiSés t®MPpe o v §
evidenci m§ j eWinzant aerh ts@®tod ed wiaddkrod eokjae dd[Tvl
dTNut?2 pracovn2ky prov 8ddita csoavidolRogimtgleolj @ s
spol el nosti kontroluje |jejoigh kaoagdedde nwre?
gti®,sou schopni zpRDtnhD dohl edat ldaak o v ® s
vpS2padhN nNjakich nejasnospBS2p&dNjedrsnd
reklamacinebok Nj ak® heahsd& Pt put ® sl ugby.
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7 POPI'S STCVAJONKOMIOCHESOFTWARE QI

I nformaln2 syst®m QI m8 na | esk®mutr hu b
je sice takov®ho poltu referenc? Int obor
ti, pSesljiimeljrel zscredwa tvechnol ogi ckwlt kw® c e |
gpi |Tkoyt.o potvrzuje um2stiDn? spol el nosti

vseznamu TOP 100 Mandolr sWe2®k0 6 TlaksoovpPh o  Yas
nepodaSilo dos8&8hnout ¢§g8dn®mu dsa®HTImu | es|

|l nformace ¢ seyst ®oypa®Qiadi Centra pro vizh
syst@maVvl1 S) , toto censtproune| nalsd §idy¥doSa CHE8Na:
CVI'S je v soul asnostlLiessk@®pV B prgD\s dtd@noo vnoow
integraci, kter8 sdruguje organizace synstemat.i
N®i nnost.i CVI S.

Zde uveden® informace o0 syst®mu Ql vznik
dodavatel skou spolt®tmoptre,zeddtaai omtdenPerm IC
se st8&vaj2c2mi wugivatelskImi orgami zacen
byla kvalita informac?2, ni koli v kvantit e

vodbornTch periodic2ch blvsg.

Ddaje o spolelnosti DC CoQleapad,fsemaktuat r g b § c

zovalazve SejnhD dostupnich zdrojT.

Jdeme jinou cestou

Spol eD@oBGancept brpde00sh! oyreadio T movat2 | em
silnou mezin§rroodns?§ hd pail ep anrotsnters klmd s 2t 2
produkt, letf eerkTt i wmddg S22 di t v e gokregra®n iiznafcoir.ma
zakl adated ® 1 pSiptSémtauypwy odlignl od vgech |
j2t cestou bukcdw&m? hmwe pmd2de®lua o

DC Concept pTsob2 na trhu tjRankug fpiSe-ha maahb
ment aci syst®mu ponech8v§8 vihradnhD na p:
vyst 272 zamhDeéW%dajnciroku 2009; viroln2z zp
2014/ 2015 uv@&,md2ncdo |Reltp SRamihsi 2 na starosti


http://www.cssi.cz/
http://www.cssi.cz/
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rozvojpopd ukt u a podporu partner Tm. Trgby spc
2009 za Y|l etn2 obdob? od 1.9.2014 do 31. 8
zt oho trgby za lixenaer dikdidrleync@2 ls@mi lo.v gkln

t ®mNSadhh ol pSe&/&mmciz partnersk® s2thD al e
z8zem2m, kter® tvoS$S2 160 certifikovanTc
vsoul asnost i 20 23D pigaizaatcS?, kter® se podz?21l ej
syst@meu ®TrzplrlvhD za Yl etn2 obdob2 t2014/ 2
nersklch organizac?2 a L8e7s6k ® oas kSyl bioedet nl sckh® | r

sedm spolelnost?2, Tkdier® participuj?2 na j

Kompl exn2 Segen2 i d211]12 aplikace

Syst®m QI jakkokhaemploexm?2 jSegen2 kategori.

I nternz, ale tak® extern? a rozhodovac?
manit® napS2| mnoha obory i fir maeai nejr
rentesk® a Sloveonsk®ikepphbldni&T, malTlch
firem i vel&kKMDgihgtkdrp®k ax A 2skeTg nseen t pualks t Seecdm

kTch organizac? dtoldn2 5Me rzga2mid s antaIWT, n a [KS.
Vyrg8bnj2c2 zn&§m® ol omol cmk @ ap BastABRLY e ke
Computer, zablvaj2c2 se virobou a renbkbvacemi
kou i mpl ementaci p S eTdugis, a vrug jeas ntkagpBh i nsSpto | re
Sl ovensku, vyug2vaj2c? pro prov&ks§ni2nf or |

serverT.

Syst ®nsojué asnost.i rozdhDlen na 300 obchod
zni chg dr tjiev® owlgtigiena8 samostatnhDoa nemu
bustn2hompdalklawc.2 DI si tak mTgeteshgb®at
pogty a vyug2vat |ji na tS2vpSepaewi poi Se
|l ze d&8le dopl Rovat o dal g2 funkcienality

t ®m plnND odpov?2daj?c?2 procesTm dan® or gal
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Celostn2m pl&82stck@enm lsyst ®mu

Se syst®&mem QI

nhND vysviDtl ov§gn

drobnDj i

ti, pro ni

I nformal n2 syst®my se obsvykl e

g byl

mi ck8 agenda,

nebo dokonce

je neodmyslitelnhD spjat

a pochdmpem.2 Seymgrd emoke us d VI

y pTvodnD url eny. Uo-t uz e ms
u nRkterTch svNtzoevni2c hv Tsryosbty:

S2zen? Ydrgby a spr §wa

v2jenkal dsti2zmi gs se pTvodnhD nepol 2tal o,

kompromisy nebo
od
jehog dalmnmebylozniojjakoyvl znamnh

proto si

Z8roveR si

vgak uvDdomoval i, g el is aYoitnnngN
trhu

konkurovat na

nostin snagi/l.

nNNDmg j sem

jig

syst®m od z8&kladT pSepracova
pol 8t ku dal i z a cnmall nv2y bsuydsot v&arm

davkTm z8kazn?2KkT.

Pdaje o virobci a dodavatel:i

Virobce

DC Concept a.s. (Www.gi.cz)

Pozice virobce na

St SednnN mskhT ERBzproducen

s orientac?2 na vyugitd owl
Segen?

ZemhD pTvodu

L R

Dodavat el %

L R

DC Concept a.s. (www.qi.cz)

Aktivity dodavat el

Vivoj a wWdrgba ERP syst®m

F2zen2 partnersk®Ps3syBt @®m

Obchodn?2 model dod/|NepS#martnersk§ s28§
PartnesSi pro i mple 30
PartneSi pro vivoj 7

Pol et konzultantT 120 (2008)

bPdaje o produktu

N§zev produktu

Ql

Prezentovant

ver ze

Klasifikace produktu

Al-in-One ERP syst ®m

Oborovg Sege

n 2

Automobilovli, stroj2rensk
zdravotnictv2, spr8va pro
surovin, vod8renstv?

technol ogi c

etablovanTm dodavat el
z a k o mpdn oovhald & £dhdo dddelihg?2 cnh

hovoSila a |icenln2apoliti
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ZamnDSen? produktu yagfiassttisevdannob\;?lko(k?chaodvue
PTvodn2 z8&8mRDr vivo|lVirobn2 a obchodn2 organi
Pol et z8kazn2KkT ve 99
2008
Polet z8kazn?2kT v 352
Vybran® reference S%E%-i\zyrgspou!tienra', Dpt).pV(/'alebérce,pod
Podporovan® technol ogi e ERP ¢
Operaln2z syst®m s e|Win2003, Win2008, Unix, Linux
Datab8zov§g pl atf or |MSSQL Server, Oracle, Sybase
Dvouvrstvg8 technol [Ano
TS2vrstv§ t etiséiverol o|Ano
Technol ogie tenk®h|Ano
Terminglovli provoz|Ano
2
Isgbfg;?!anRglatforA”O
ServisnhD orientovalAno
Provoz mobil n2ch z|Ano,offlineionline provoz
EDI (EDI ready) Ano
XML Ano
?t?nSaédepodporovanlcSOAP,WSDL’UDDI
Java 2 Enterprise Edition Ne
Microsoft.NET Ano
Pokryt2 hlavn2ch podni kovTich
viroba (kusovn2ky, pl&n materi § Ano
|l ogistika (prodej, objedn8vky, Ano
ekonomi ka (%%l etnictv?2, rozpoletn Ano
personalistika (mzdy, vibRr, gk Ano
Vyugit2z funkcionality ERP syst ®n
viroba na stkStoaky ( Mak e Ano
viroba na zak §mwiOwerY Production Ano
mont 8§ na zak §oOuer)( Assembl y Ano
ingenTrsk® pr8&8ce nt@Omek §8zku (Engin Ano
di skr® n2 (diskontinug§8ln2) viroba Ano
procesn? (kontinu§8ln2) viroba Ano (s v
linkovg8 (kontinu8ln2 i diskontinusg Ano
kompl 8xnén2 Y%dr gby a majetku (EAM) Ano
S2zen? projektT Ano
S2zen2? z8sob Ano
S2zen? jakosti Ano
VI astn?2 funkcionalita ERP syst®mu v obl ast
CRP (Continuous Replenishment Planning) Ano
VMI (Vendor Managed Inventory) Ano
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ECR (Efficient Costumer Response) Ano
CPFR (Collaborative Planning, Forecasting, Replenishment) Ne
SCM funkcionalitu ERP syst®mu | ze nasad Ano
VI astn2 funkcionalita ERP syst®mu v obl ast.
Pl §novy&dna2j is nashrom8§gdnNnTmi z cel ®ho po Ano
Rozvrhovgn2 viroby Ano
dopSedn® wi ploalseet term2nu splnhln2 obj Ano
zpNtn® iwllpomget doby zah8jen2 produk Ano
s vyugit2zm TOC/ DBR Ano
APS funkcionalitu ERP syst®mu | ze nasagd Ne
VI astn2 funkcionalita ERP syst®mu v obl as
V2cekan8l ov® kontaktn?2 centrum [
Podpora obchodu (S2zen2? kontaktT, obchd Ano
Podpora servisu ($2zen2 dotazT, objedn§ Ano
Podporamarketingu ( $S2zen?2 kampan2, pS2legitost Ano
CRM funkcionalitu ERP syst®mu | ze nasad Ano
VI astn2 funkcionalita ERP syst®mu v obl a
Nor mali zace informac?2 o dodavatel2ch a Ano
Analfinglkl adT, tS2dnn2 a klasifikace doda Ano
Strategie n8kupu, hodnocen? dodavatelT Ano
Procurement Scorecard, mNSen2 a hodnocg Ano
SRM funkcionalitu ERP syst®mu | ze nasad Ne
VI astn2 funkcionalita ERP ls® sk ®meair o
B2B Segen? Ano
B2C Segen? Ano
eProcurement Segen? (port8&lovli sbhRr n8k|l Ne
Port§8§lov® Segen2? pro ugivatele Ano
Vikaznictv2 a v2cejazylnost
sestaven2 a tisk vgech %W etn2ch vk Ano
sestaven2 vgech ¥l etn2ch vikazT za podn Ano
mognost Yaprav a doplnhDn2z %l tT doi Z4d(d
na vgechny %% etn2 vikazy Ano
podpora a YW tovg8§n2 v ostatnzch ci z2 Ano
vikaznictv?2 podl &R, UNGAAH norem (1| AS L8ste
soulasn® %% tov8&§n2 v jin® neg | ok§8ln Ano
v2cejazylnost syst ®mu Ano
podpora Sarbanes-Oxley Act (SOX) L8st e
Podpora $2d2c2ch konceptT
Manufacturing Resource Planning (MRP 1) Ano
Just In Time (JIT) Ano
KANBAN Ne
SEIBAN Ne
Theory Of Constraints (TOC) Ano
Drum Buffer Rope (DBR) L8ste
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Jin® metody ‘ Ne
Licencov8§n2 ERP syst ®mu

Soul asnhD pracuj2c?2 ugivatel ® Ano

Poj menovan?2 wugivatel ® Ne

PrTmRDrng8 jednotkov8 cena ERP projek| 3 000 O
Tabulkal-1 nf or mal n2z syst®m Ql
(Zdroj:Kl | ovg&8 aES@¥omka,

Funkcionalita syst®mu a oborov§ Segen?

Qljenasazov 8nboc hjoadk 2 ¢ h, tak virobn2ch a se

S®it hodnototvornl SetRNzec a podpTr-n® pr

myslu a to v]ietnhD technick®

oblast2z, jako jsou ¥drgba a

Podporujer ovniNg ext oblasttpodpypredy| &,

Sspr8va

~

pS2pravy vIi

maj et

mar ketingu

slugeb a el ekt r ons acwkl®hson odbticdhi odsoavzsi de?i. tVa k ¢

vDtvovsg Segenz, a to pro automobilbovi, s

chod, s| wgmyi cd v2dr &Speci al i,jakoj ¢ srpadpoda?é

stv2, vikup surovin, spr8va budov

Syst®m je rozdDlen na aplikalnz |
obecnhD vyugiteln® entajyV, phkd, nao®es, mBr
at d. Proto tak® funklnost apli kaobuy?2 ho | §

resp. obchodn?2 jednotky (Business

N8sl eduj2c?2 charakteristika

uv8§deen®kzaj 2mavosti odliguj2c?2

=

2zen? ekonomi ky a financ?

{9

Ql

a proj «

§dro a

Uni t s)

shrnuje popi

od ost

2zen?2 ekonomi ck®ho proceshki nanlzm?haaludtoni

Finance Prvnh jmenovawddemdedupd o dsvliog ung®h ok Y| et

Ssouvi sprc¢acexh, jako je sledovg8n?
souhrnnich viwdz Tv.z t \&yht vnBeS2i pper vot n2 m do k|
dlkd tard2yc h
umogRuje upravovan®p Ftdwew®mmd i nTzn® dr ut

obrazem a t2m zajigSuprevosmilnmd

penhDgn?2
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jednotek (organizac?2) aob dd h0vabuldas nnMk of
standardn2ch dokladT | ze nav2c zp®@enodug
kontace, kter§8 z8roveR&pét %] elanldg dmgredidy?a’
N® funkce modulu pomohou zej m®nagowvgani z

dokl ad T, neziskovimpspol ehmbsaemt 8Sefli s § |

Modul Financej e ur | en pSedevg2m k S2zengari-a opt i
zaci. Obsahuje vgechny im@antmaejm patkdady®
ropi sT, proforma faktur, penalizalnzch f
pSitom mohou blTt jak tuzemskr®zniadhczmahr a
(podob®) j ako u pokl aden a %l tT). oNMonkaci zaj i

sbankami a prov8zanost na evidenci DPH a

7-100-000002 |

one, 0.
FY-2008-100-000001 8100000001 TESKOL, 5.r.0. 10012008 20.1.2008 56 525,00
F¥-2008-100-000002 §100000002 “Yelom, spel. 1o 11,2008 l9.2,2008 67 830,00
gl i Odbératel | Dodaci adresa | Kerespondentni adresa
& 5 CESKOLSIDLO
fiada o |Fektury vydans - heemsko [ | Kedodiratele il
18.12.2007 W | ocsratel oiei, [SSEKOD Ere.
10.12.2007 0| | vice odosratele ., [BE0EKE3
1.1.2008] ~] Sidlo odbrateie ..., ., |MERE
e Ps obratele 1100 [27E0L
|| stétodbiradle i S

st & = ICO odbératele DIC odbratele
2

= 98756567 296756567
14 15 16 17 18 19 20
21 22 Z3 2¢ Z5 26 27
30 31

13 B

Plan Cash Flo | Skutetnost Cash Flow | Stav financi | Graf

Tuzems ke 20 000 000
| 13000000 il S R T
| 15000 000 P e e
S s | 17 000 000 H ]
Ceny jeou wwaddny ... ... e

'
|
|

Dodaci pagminiy . .o 15000 000 i Tl i

14 000000 T g

S 0000000 e v : Poget mésict naz

12000 000 . ! . ¥ i ks
Promimka Objechiavka na HAC Basic (15, 17) | 5 11 000 000 e SR | [2

Ob r § 9-éviodul Financei predikce Cash Flow
(ZdrojK1 | ovg aES@¥o mka,

{9

2zen?2 lidsklTch zdroj T

Ff2zen2 lidsklch zdroj T |iePersonatistike¥&nao op Nt

platy. Personalvedéeha sViodgAc& o zamBDstnanc
anal Tkzoen nwo st i a pllgnsk§reh rzdzwg|Te Kr om0
funkcionality napm§ h§ modul tak® napS. pSi vibnDro:

pracovn2kT.rsdmoljiRut Empseest avovat podm2nk)
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] e, porovng8vaivlichokmndt di§evinmEli®oigam®y in § k
skgn? Jeho

por ad

uchazel T. soul 8st2 jsou rov

nebo naps§. promnmevehdpomilcekhragnick
provs8zat
| § 2

n2,

n a
t ak®

externni

jednotliv8 pracovbBgméwstsaone

j e veden?
t ak

nN8stroj pr o kompl| exn?2

zaji gSovanlch kurzT.

Mzdy a platy pSedstavuj?2 komplexn2 Segen

typy
vikazT a

ai cpkl @ t Ty, t vusnfoegnRu ysel oaguet ko
z 8nz8nsatmTo jao d ocochho& zoc emo dSu | u
vikazy S a d yo;

sl edovimand ekipd&m?2v lzZlemwBss smp® | d rmdn ym |

vegker ® me z d

n2ch ] e

dy a pro pojigSovny a expol
vat a

za%l tovat

Aplikace [} Nové karta () TomTom GO 600 Eur [} AliSource Tool

B & ARG TEAR 5O x
@ [I~Ka¥ta stoby B B o]
» i

2 0 Vieckny funkee W s
[ Konfigrace = spréva systemu
= APLIKSCE
= [ Personalitia
= 38 iy - Persoralietka
¥ Shapné diliefitost oschy pro organlzac
b Shapnt dillafitost pracovniha miss
b Ch=cny kataog srofes| Kzat

Zatlaei o ettt |

Fatogefie by (o]

=l rgerizscs prace b
,l il
7| ey [—r—
3 e

abslkvant s
Dk o i P |

feeanky |
2

Zabiuhd e

B Topy primmReet £ needtorrast
b Ty pia jmén=m
b Ty 2a e

& Fedhesti
b Eiehk odrsnngch pomboek
(8 Crarakleristhy Cech
» osony
= 3 Parsonaln] planosn
b udhzeti o zasmin
o zavEsmanl de rotsss
sheeid pracawnich mit

cech
chreenfich a caobinich chirskie it

i

Shyprs dossdenjch veoklini
wan a kurad

avciich

& 23 Spociani dn - Wiy

Obr §%0e N§ hl

ed
(Zdroj:KI | ov §

na | 8st modulu Personal

a ES@¥ o mk a,

Ff2zen2 obchodu a skladov®ho hospodg§Sst v?
f2zen? obchodu gJueNSktupow&rmpBmngdes eanouskut el

zpracov§gn?

vegker T cho bdjoekd na8dvI§,n2 snouavi pred d e
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Mo dul umogRuje pSenggphe2ohsdbkl adT do n
zpopt 8vky do nab?dkyob|dcky ddfakiuey dtd. okiddy , ds§gl
| ze zpracdlanfwat S\ad§ch, mhDn&§ch i&ahastzyc?2 ch
na cenotvorbu, pr8ci se slevami, $gkonty,
stroji pr e ov&wmko vo® jgeedm §v ek pmdhek pSetde mt
ge mnogstv2 jednotlivich druhT zbog?2 se
nejl ®pe odpov?2d§NSkaunpfods Y4z @ dlnFsgie Sagendou

obchodn2ch partnerT, kter§8 funguje nap$S2|

KS2zen2 obghodaoveRDg QI Shop, kterlT fungu
ol i ne katalog pro prTmyslov® a obbehodn?

chod pro koncov® ugivatele (B2C).

Skl adov® hoes pzoadnglBSsetnve® na S2zen2? hmbtnlch

souvi s@johydem snateri 8lu a zbog?2 nem®skl ad

pS2jmy, pSevody a videje z8sob, oaeRovat
nTch skladovich cen. ZabTvg§ se tak® bl ok
vidDrky ayi mkédlmtdustcPulle8y st ®mu agenda pro pod
| ze za somoldiumeostSikl sdov® hospod§S$tvz S

kaznskavksn2mu stSedisku a zpht.

Skl adov® huons?p ordd@\SrsM vz mrtand omv atobgodjyen?d edan
oblasti financ?2. Ugivatel ® t dlkfmahed kna o

stv?2 zmegatarpfan® mDrn® jednotky. Skl ado
syst®mu |&T.cvwelpors | kedn? SadnN modul obsahu
vi astn2chnsi goakhebhkekl adT.

DTl egi tou vliastnost? je podpora podrobnd

s®riovlich | 2sel, garg2, expirac2, rozmBDr"
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rozpeslkdhem pol ogk

Enterprise Asset Management

Ff2zen? majetku a wdrgby blTvg§ neodmyslite
mal nz2ch syst®mT ( SAP, QAD EA, | HS t Amlui k a
bTvg sp2ge naopak, syst®m QI vgak pSeds

Enterprise Asset Managemente

soust SednNni Edidence majetka mo d u |

Servis

Prvnh

~

nilm pracovn?2kTm

di sponuj 2
ng8j emce,
je.

Modul Seg¢ vi s

j menovanJe dreord?u | z &K loaudyre 2

vzEgj emn®

&zBJgi gbaj e

& Ddr gba

ke v iz2ag@-c e

za jNi staijlet kS8ehloadpi s ekbddm

me

Mo dul umogRuje zaznamemat t al

vazby mezi evidean| n2 mi

kompl exn2 pSehled o

z

nost. Je urlen pro tSi typy organat zac?
vovat sv§ zaS2zen2, firmy, kter® poskytu
Ky, ktetr® ?pos&rvis na sv® vliastn? virobk

svich

stroj T a

zaS2zen?
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Q) DC Concepta.s., Zizka Jan
Systém Upravy Spolefna nastaveni Crvladani aktivni funkce  Napovidy

@ . 2 T T d B By @ 9
Hlavni nabsdka = S =
i s ——— =
? 3 APLIKACE s |l | Sezmam | Detal | Umisténi zafizeni | -
T 3 Obchodhiparte? dertifistor aafbeni  Nizey zafizen Shedeh
T @ @ Organizace aFlzeni RO o3 Frojektor Bend SF3 1{4000 Obra = Cdstdvky
4 @ [ Obchod .3 marketin B o
% (3@ Prodej a ndap 9 i{alabgmv interni kid produktu Katalogovy nézey produkiu Plan vy i skatku
o |l m |
& | @ [ Sldady - Fredepsana ddriba l
© | [ Finance Wyrobni dske Evidendni disio
| & o servis [34512887 servien/28eshy |
4 Za’_rzm' Sinrowmra 5 Fivatrost (MR) Fivetnask (k) M el Maklady  Vrosy I
b Zar izeni servisovana [ = ‘
= G Ciselmicy - Servis Mastriici zaiizeni |
& [ Objecnavky prijata na Akudini stav (crkly) | —
= [ Frehledy - Servis ST 3 e
P Prehled precepsan || [ Jdentkita statku LR EIE
b Servisni zésahy [pro103 | [Projekior Benq sPa31/4000 34s12897
b VI octaniy naka =szmaind Datal \EGEE
= 3 Smiowy o poskytovan — i
& 8 Smiouvy o pfijimanam Kod procesu Hizev procesu |  Clengniproesu |
& [ Majetak CIST_PROJ ne) MyEELEN] projektory Ganerovat hromadnd
® [ Sprava pr\?sn:\r Perioda,mnoZety aplikace procesy MO periody, veliing  Typ hodnoty Cacprocesy M fasu procesu
%-[ Podvojné Léetnictyl 1000 hod 3| [skute#ng &as nebo po (% 1,0000 | hod
- 8 rersrlcs '
&0 Mady Datum postedribo provedeni Datum prstiho prowedeni
(18 Spoletné tiseliky aplica 6.6.2008 ~ | [22.1.2000 v
%3 Vjroba i Stav od poslednl prervedené akee  Skav pi posledrim provedeni skee  Podininka generovéni akee (%6)
= (18 komunikace s partnery — sw|[ { = == ]
%[ Procesy, workflow " w5z o T— T
%8 Projekty H nclal.'\e]hlzsl.ﬂ:ﬁafze procesy .Zby\rad.u .cepemdy Procenta Cerpani pet.lun:.iy. ’
-8 Planovini 1.000,00 500,00 \ su,uo|
& 3 N&Fadi
#- 3 Komphetsce
=B Vrewdarne mananamant X Tisk
I ¥

Obr §8z22eModul Servi pohledmugBa&razi sn2 organi
(Zdroj:K1 | ovg8 aES@¥o mk a,

Dal g2 hdtebyt ®yst ®mu QI

Existuje cel§8 Sada faktorT okKliRRuhPavaoh
pat S2 mognost pl &novat a S2dit vgechny d
na danlolst il ia usmRrRovat je tlaknewbg!l byhd
SadnD je dJlegit® di sponovat Ydaji a ns8st
obsahuje snpdultii®mz exl2 vp rMojdeukit Tzaj i §Suj e pr
jednotlivich zdrojT a oprniional ®@yimacal §leyy

git maxi mum. Pr o p ldi§pozicvGanttovy grafy &i2diageamy, maj
zn& or Ruj 2c2 |lap&n2z kapacit v



UTB ve ZI

2 nn,

Fakul t a

managementu

a ®MBkon

P Ganttiiv graf asového pribéhu akce

R e = strktery ]

P Clenéni akce | ]
ir |PoF... |stav skee |7yp akee |azev akee |zadpovisdng subjekt | A Detail akce
|El Pliprava prezentace Zshéjeno Projekty Piiprava prezentace Melzer Jan
Zajisténi prostor 10 Ukonceno Ukoly Zajisténi prostor Movakova Alena
Zajsténi prezentacni bechniky 20 Ukonceno Okoly Zajisténi prezentadni techniky Movakovs Alena
Thaty
Pozvani ifastnikd Ukoncenu Pogvani Ulastnikd Nwdcwa Alena
mmwwe co s
Zpracovani dotazniki, podékovani 50 Pnpraveno Zpracovan dotaznik, podékovani Novékové Alena

— eda 1102008 Hvriek 210 2008 3102008 sobota 4102008 nedsle 5102008 5102008 ifer; 7.102008 _ streda 5.10.2000 | Cos.priveh akce
Ihll!lllllllllllll!ﬂlII|lllllllllllllllllllIIHIlrd:lllllfllllilllll \HIIIIIIIIIIIIIII]]J|||I|I|I|I|I|I|I|I|I|IIH\mllllllllllllmllll\\HIIIIIIIIIIIIIIII!J|||||[ |||I|||II|||I|||| Piedbing Cas. plén_]
Piiprava prezentace WytiZeni kapacit
Sauhrnné prebledy #
zvém’ﬂéastnﬂta Ffipojené doklady *
|lpmcovéni dmazgﬁ Posadavky na zdrojed
r 5 ftakiady f vinsy ]
C I [ e, r—
Obr §z23eRrdjektov® S$S2zen2 v syst®mu
(Zdroj:K | | o vo8omkaE S 29
f2zen? vztahT se z8gwnpzgn®hy @l dondhbeapel e
Marketing a CRM. Poskytuje pSed eoblastevidegde kookk ® mo ¢ |
t T. Nab?2 m@utlaik®n potdpSsmanvimejBchladnsch p.
jeho historick®ho vivoje a poskytuj®e podr c
tick® doklady. Modul I z vyug2t rovnRg pt
Posledn2m modul eimedins kalj eho galkz raomu , kt
nal ity syst ®jQd zMeAvma Jedlre o anal ytickl n8§s
tvorbumamg er s kT ch rmiSeg | weydg2 wk§ buN MS Excel
syst ®mu . Nab?zz?2 tradil-ddbwrdlJunkeobobwahidnd
mognost ot8|l et dahgyoa kepethui ¢pRDvaDnit
dimenze (sliceanddice).
Ql ma n a g e off-l pirnaec urj eeg ivmu , data je mogn® ob
Ql i, HBaet®hv] asovich i nt exLvAP edcaht asbkS§tzual i :
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Prugn8 |l icenln2 politika
Licence syst®mu QI j sou poskytovs8ny na ¢
rozd2l em oprot.i jinTm ERP produktdm j e,

dobnhD jako nap$. sliddgbbsy vio oimbeigrhetns®t sp 2 mB h
Vpr TbNDhu eudgnoydm® njapS. rozgi Sovat nebo i
cenci na danou obchodn?2 jednotku. Z8kazn
ng§kladT &d4apeuAlditv objem investic do in
pl atby pSitom lzaathkkynuz &8 mey @nv §no?p QI al e
Ma nt enance sSi z8kazn2z2k opDt mTge uzpTso
prugnh pilDatiehn2Sm kalend§&§Sem je to podobn
mogn® nastavit krodtdded.t vmisi2eltn2c hi |lvasov
(KI'l ovg aES@®o mka,
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8 VYHODNOCENC POGGADAVEKKONOMI CKh
SOFTWARE

Zpopisu ekonomick®ho pgetd®mozQl kapivedlea €
tentosgt ®m j e vel mi komp!l extn 2s cah otpeear eptoiker ki yt
pogadavigst GAMOha zaji gthNDn2 podpory firemn
vkapitole 6Pr axe je vgak ponhRkud slogithjg?, n
Voj spoRRddeowdgdim se jedn§ o hes@PrnlcklB i
apli kadzaoalus dat o vHistor isctkrTu kviTuwrooju.spol el nos
nej en CAMO, al e hkiasgtdo® i p o Iseelbnoous thie3se o0b vy
vE&n2 nNhNkolika rTznTch podpTst ® e cdapoldi k a c
Vyug2vegnz2 pionufzoer mjad chrechhoo s y stto®mul ebpyg 2zmn aprSe2i
poug2ve8&n2 vgech jsea@govRJgéecachDimli Kacheotv 8s d
se poSizovaljedhoit ni®hioma @wuwpvma geFpd padhD QI

ostakthRaae by slougdgily pr @roblemdiiked gakihl2e @ o

tosthistor i ¢ kT ch da¥%r gwen?j erdnzohuio dzo viSonvgTe dn @tSreic h
informa®m2z sy

Dal g2 rozhodovac2 %rovn2 je ugivadiel skl
zovan§ apbpkac &8l nBhbammaémP syst®m a kom
kompl exn?2 infoswmélEnda 3g8t®®m ze vggch mog
hovRDl pokud mogno vgem pogadavkTmoa poku
dT ch sp.oD2ekiyomst 2 ge nab2az?unk ovnephieeiskanoosstt
funk|l nostii modul TecinfdnmkTag eu gn avha?t ded s kkt® hop k

aplikace nebo YWzce z@&@mhDSen®ho informaln2l

VpS2padh informald?2 wien isopotl @hhjermd i k aCrAtMC?

rozddgi vat el sk®m komfortu me z i i nfor mal
TreeINFO.Sy st ®m Treel NFO umogRuje vkl &§dgn2 v
viteD-mai | T pouhTm pSesunemedbpleat m2 poaoad,
struktury v PCnebo zOutlookud o zvol en®ho m2sta adres§8So
Kagdl objekt, vl oNFOnl diespoynpstfj@mumNDKoéelka
|l ze administr8torem editovat, zkaohot rol ov

revi zi obj erktt a at rkiabjultierm t12ze obj ekt ozna
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editacinebo i psohthgen@ gk avpd @rh Tow,§ i ttj2. odtj eev
nebo i p S e s usnyus t o®bnjue kptruo, viepdeennvy i zf Sigknkatn® rsbi g i v
akci proved| vi et ndd dasotviRkdekcpUwederin® j ednoduc

intuit i vn2m ugivatelysk®m KRoémhedi smonuj e.

I nformal QF 8ysy®m®m Treel NFO jsoulnrnejdTl
nosti CAMO.

EkonomicklT informaln2 syst ®mren@onfigiraci ve sp
uveden® na n8sl| edajfdvddob&h menht an®emal 29 @m
I i st l i cenc? DCCh. Ze spkrl aakdtbiyc kj®hdonhodt d ¢ dvc

vyug2vsgn2 syst®mu QI vyplTvg, @¢ge nicento s
k® agendy spolelnosti

Na z8kladhR vyhodnocenri cjhedwmypllTiwad jehc 2pcrho c
davkT na podpor u jzsee nms tsreasntya vli T jecngidlem ksapc@ | u
spol el nosti rcCAMON | esh otl Dc kst o vmalgeT o h§ spto § apdr a
jsem provedla rozbopraktick cmo g repe8f i ¢c hsvsypulgn Are2m rst §vaj 2
formalsh®ofil. sy

IPSSS Pogadavek

1. |Help Desk

2. |[Podpora syst®mu QMS dI ¢
3. |[Evidence a kontrol a %Ykd
4. |Evidenceakomtol a pracovn? |
5. |[Ekonomick8 databgze fir
6. [Evidence a spr8va sml u\y
7. |Z8kl adn? podpora CRM

8. |Z8kl adn? podpora DMS

Tabulkka2-Seznam novlich pogadavkT na SW
(Zdroj:VI astn2 n8vr h)
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Evidenc¢ni list Licenci DCC Dcc 918 {“E‘i’“}'{a _
Oznaceni dokladu:LRF-LIC-2007-001-020-0064-230217 . >

Zakladni identifikace EU

Cislo licen&ni smiouvy LIC-2007-001-020-0064

EU CAMO, spol. sr.o.
Ceny jsou uvadény Bez dané Ména dokladu CZK Datum vytvofeni 23.02.2017
NDN  1012% SDI (LPP) 30.01.2007
Cislo objednavky OB-LIC-2007-001-020-0064-001
SDI (BU) 30.01.2007
Cislo BU Nazev BU Cenazalicenci Pocet Typ licence Smiuvni cena celkem
1.002.007.00 Elektronicka komunikace s bankou T 1 lic
1.003.014.00 RozliSovaci atributy 1 lic
1.005.012.00 Vlastni konsignacni sklady 1 lic
1.011.001.00 Mzdy - zékladni (do 25 1 lic
zaméstnancu)
1.011.008.01 Mzdové a statistické vykazy 1 lic
1.011.010.01  Ugtovani mezd 1 lic
1.017.005.00 Pfistupova prava na zaznamy 1 lic
1.018.001.00 Kniha odeslane a doslé posty 1 lic
1.018.004.00 Qrganiza&ni struktura 1 lic
1.021.001.00 Cizojazycné tiskové vystupy - 1 lic
anglictina
LPP (LP) 12 mésict BCLF
RDNP 0 dnt Sleva na BF 100 % BF 82 %
LF 18 %
LF"
Cislo objednavky OB-LIC-2007-001-020-0064-001 Poznamka QI Start Edition
SDI (BU) 30.01.2007
&islo BU Nazev BU Cena za licenci  Pocet Typ licence Smluvni cena celkem
1.001.001.00 Podvojné ucetnictvi 1 lic
1.001.002.00 Predkontace 1 lic
1.001.003.00 UZivatelské predpisy sestav 1 lic
1.002.001.00 Pohledavky, zakladni finance 3 lic
1.002.004.00 Zavazky 2 lic
1.002.005.00 Pokladny 2 lic
1.002.006.00 Banky (Bankovni ucty, piikazy k 1 lic
Uhradé)
1.002.008.00 Upominky a penalizace 1 lic
1.002.009.01 DPH 1 lic
1.002.014.00 Zapocty pohledavek a zavazki 1 lic
1.003.001.00 Vydané objednavky 1 lic
1.003.002.00 Prijaté objednavky 3 lic
1.003.003.00 Zakladni nakup a prodej 3 lic
1.003.006.00 Rezervace a blokace zboZi 3 lic
1.004.001.00 Nabidky vydané 3 lic
1.004.002.00 Ceniky 1 lic
1.004.003.00 Slevy a pfirazky 1 lic
1.004.004.00 Obchodni partnefi 5 lic
1.004.005.00 Segmentace trhu 1 lic
1.004.006.00 PoZadavky obchodnich partneri 2 lic
1.004.009.00 Marketingove akce 1 lic

Qznadeni dokladu:LRF-LIC-2007-001-020-0064-230217
Tento dokdad byl vytistén informacnim systémem QI 90.2, conceboa ——
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1.004.010.00 Katalog produktu 1 lic
1.004.012.00  Vyroéi zakaznikl 1 lic
1.006.001.00 Zakladni sklady 3 lic
1.005.002.00 Skladové prehledy 1 lic
1.005.003.00 Zapujcky i lic
1.005.004.00 Reklamace a zaruky 1 lic
1.005.005.00 Inventury 1 lic J—
1.010.001.00 Zakladni personalistika 2 lic
1.017.001.00 Zakladni piistupova prava 1 lic
1.018.006.00 Hospodaiska stiediska 2 lic
1.021.002.00 Komunikaéni jazyk testina 1 lic
1.022.000.00 Jadro systému 1 lic
1.022.001.00 Modifikace a tvorba variant formulaf 1 lic
1.022.002.00 Modifikace tiskovych sestav 1 lic
1.024.001.00 Aplikacni server pro 5 uz. MS SQL 1 lic
2000
LPP (LP) 12 mésicl BCLF
RDNP 0 dnl Sleva na BF 100 % BF 82 %
LF 18 %
LF'
Cislo objednavky 0B-LIC-2007-001-020-0064-002
SDI (BU) 06.02.2008
Cislo BU Nazev BU Cena za licenci Potet Typ licence Smluvni cena celkem
1.038.006.01 Komeréni banka 1 lic t
LPP (LP) 12 mésicl BCLF
RDNP 0 dnu BF 82 %
LF 18 %
LF'
Cislo objednavky OB-LIC-2007-001-020-0064-003
SDI (BU) 14.01.2015
Cislo BU Nazev BU Cena za licenci Pocet Typ licence Smluvni cena celkem
1.038.045.01  FIO banka 1 lic
LPP (LP) 12 mésicu BCLF
RDNP 16 dnl BF 82 %
LF 18 %
EF
Cislo objednavky LIC-2016-001-000216
SDI (BU) 23.02.2017
Cislo BU Nazev BU Cena za licenci Pocet Typ licence Smluvni cena celkem

1.A03.005.00 Digitalni certifikaty 1 lic

LPP (LP) 12 mésicl BCLF

RDNP 0 dnd BF 82 %
LF 18 %
LF*

Kalendéf licenénich period a plateb souhrnnych iicgnénich poplatki

Datum

30.01.2016
30.01.2017
30.01.2018

Typ poplatku
LF
LF
LF

Oznaéeni dokladu:LRF-LIC-2007-001-020-0064-230217

Cena celkem

Tento doklad byl vytistén informacnim systémem QI 90.2, www.dcconcept.com

Strana 2
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9 NCVRH DOPORULZEMSESOB f EGENE NOVHhCH
POGADAVKS NA BEXK®ONGMFTWARE

Jak ji g bkbhpitSell@en6. %, majitel spolelno:
vgechny varianty, kter®eodly, vityjSexgi ly podpc

-poS2zen2 nov®ho ekonomi ck®ho softwar e;
-rozg2Sen?2 st8§vaj2c2ho ekonomi ck®ho soft\

-jin®@ipeseénrnen2 dal g2ch speci 8§l n2ch podpT]

Vngsleduj2c2?2 tabulce je uveden p¥%ebkeed n
strany | T aplikac?2 a posypugenammet@oaij?g

mal n2ch syst®mT.

t 2 e oA {eaidsy vL |{ealisSYy ¢NBS
6 N t20FREOST ANO| 2#{ ¢ 9| NE|ANO| 2#{ ¢ 9 NE
1. |Help Desk X X
2. |t 2RLI2 NI ae®iS®OYdz v a({ X | X

3. |9ARSYOS | 1 2y0NRf I X X

4. |19ARSYOS I 1 2Y0NRT I X X

5. 1912y2YA01t RFEGFOLT S X X
6. |9 ARSYOS | &aLIN} @I & X X

7. %t 1fFRYN LI2RLENI /w X X

8. |%t 1t FRYN LRRLRZNI 5a X X

Tabulka3-Mognosti splnhRNn2 novich pogadavkT s

(Zdroj:VI astn2 n8vr h)

PoS2zen?: nov®ho ekonomi ck®ho software

Mus2me si p&eDely 2 majoedtss§tz&waj 2 c2 ekonomic

brdou dal g2ho rozvoje spolelnosti CAMO?

Ze skladby jednotlivich modul T syst®mu Q
t ®mp,r akti ck®ho kagdodennpdhl eedyw gril®@EEn,2 jsay
n2 spol ehMojsavi?, see mskl adba modul T je op

vgechny pot Sebn® ce&bmosiick® agendy sp
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Podle n8zoru majitele a jednatel e®spol el

me m, pouze si mdourgcklostpeaked nBhp ng vesokauacenthtec

nick® podpory ze strany QI. Nel ze konst a
rozvoje spolelnosti CAMO.

Majitel a jednatel spolelnosti CAMO pSiv
a postipu implementace ekonmi c k ®h o i nf ormaln2ho syst®m
pSehled informaln2ch syst®mT na nasgem tr
t ®mu QI a jeho m2sto na trhu inforr mal n2

mal n2ho syst®mu se gtotitgtwgindtoe md@cebwnwelkl

OdpoviDdDI i j sme si na z8kladn2 ot8zku p
Nyn2 provedu analTzu notvdhcthl cpeo gaa dras/\KkrTh  rue
Segen2.
Help Desk

Syst®m QI obsahujheddgadngvaehpsDeska gt §vz«

agendy doporuluji Segit tento pe@Ruavek :
Ql.
Vzhledemk omu, jak dTlegit® m2sto zauu 2 maj 2

Vi sepédsRytsov8§n2zm kval idonptocrhu |sielrav ibsynczhc hn as |

zabTvanN@emydl enkouSeuwsS2zen2 modul u

Podpora syst®mu QMS dle 1 SO

Z tabulky je patrn®, ¢ge tento pogadavek :
znamn® pozici tohoto syst®mu vatpropogpeo | el no
ru dokumentace QMSt oshyostta® np oTtrleeed USFEDE i bZy | o

mognost moderni zace tohoto syst®mu.
Evidence a kopnmtarcomlvan 2%k da Il Tnuv

fegen2 tohoto pogadavku jsem vRDnovala ve
nemfMit WrahlT a mnRI by blt pSiedskavaga mep? akt

poug2vsgnz2,
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Nagl a | ssnrB zoyyest @vicadlol.cy, kterT se mhD veln
pSedepgohimedu vIige uvealaiemnlledi spkoa) apdSzvsktTu p u
tohot o asywsetn®mu syst ®m | sdm| dhcopdr ulCAIMO. ma j

Vng&€sleduj2c?2m textu citpghl &d®Btjkedh @ StedBrt G
je pan Petr Mcek.

CAFLOU

Apli kace pro freel anceyy, Caif Vooasmnmreadkyn, kin
ng§pad s komer| n2zm potenci 8l em. Cafil ou vz
k8njd af 2010), jako sada n8stroj T, kter®
viastnhD to sam® seskupeeal?za meesrt nleifhig-| ek t grc

bovalkorgalr aci sv® pr8§ce, jen vge Vv jednom,

Za n8zvem Caflou nen2 nic sow@8gtt®b&yuy @Eah
hlavnhD pS2jmT a predikce pS2jmT jmou akt
| 8t ku a pokus elektronizovat tento proc:¢
cshflow zaslougilo m2sto i v n8zvu apl ik
kterT klient mi kolik plat?2, kterTlakmRs2c,
to vge vypad8§8 sum&rnhD kagdl mNRs2c¢c pro vg
me®nN, jestli je vidmMNsrkxj askiimat rternode h(uz dkal
pak) . Z takov®hoto pSehledu mohu trochu

vestovatneo naopak zal2t getSit nebo zal2t v?


http://www.caflou.cz/

uTB ve ZI 2nDnD, Fakulta managementu a 8kon:«

M Plinované pijmy Il Plénavané vidaje Penize v ruce Ofekivané penize
Typ zobrazeni: MEsicni  Tydenn Polozkovy
4 »
Penize v ruce -86 000 K& -142 000 KE 38 000 K& -56 000 K¢ -111 000 Ké 29 000 K& 29 000 K&
Celkem -53 000 K& -56 000 KE 180 000 K& -94 000 K& 70 000 KE 140 000 KE 125 000 KE
Plus = = 230 000 K¢ 5 125 000 K& 200 000 KE 186 000 K&
Minus 53 000 KE 56 000 KE 50000 KE 94 000 KE 55 000 KE 60 000 KE 61 000 KE
Firmy Kategorie Projekty

Dodavatel Jitka - - - -36 000 K&

-53 000 K& -56 000 K& -50 000 K& -58 000 K& -55 000 K& -60 000 K& -61 000 KE

125 000 K& = 186 000 KE

Zakaznik Jif = = 230 000 K¢ 2 & 200 000 KE

Ob r § z4e RAFLIOU
(Zdroj: MACEK, Petr.CAFLOUonline])

Cafl ou ale nen2 jen o toc2ch penhDz, je t

S t2m, jak2se|l agemzbykd,vzak8zekzabyto v
| ®pe zvlI 8dat organi zovat %Ykol vy, ktver ® z

nhD, ale ps8t si vge do blol ku, naN8pap?ry
sledovalGoogle kaled § Sl,e kj sem si odgkrts8val nebo m
zapraov a | . Tak® ne i1ide8l n2. Pak jsem si t a
j sem si zapisoval pracovn?2 dX®i¥kadalyy.a nel

Pot® jsem se snagal ongpht zaoiipe8ael i kde
za rozumn® epenkecle, vpBkouyugel , ale m- nil eh
pli kovan®, moc dr ah®, nesedly mi. rrTak vz
gani zovatk8§tkypr @c i Pak§zzaMyw)T g 4 covnz aktivi
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0O £ Néakup materialu Fabrika JIHT 01.04. 14:14 08. 04. 00:00 30%
0O & Prodejni strategie Fabrika JIHT =3 01.04. 14:12 10. 04. 00:00 80%
O & Propagace Jiti T 01.03. 141 10. 04. 00:00 50%
O Manual pro dodavatele Fabrika Petr M 01.01. 14:10 03. 04. 00:00 60%
0O & Sluzebni cesta Fabrika Petr M. m 01.02. 14:08 31.03. 00:00 90%
O ¢ Pruzkum trhu Fabrika Petr M =3 01.03 14:07 0104 00:00 75%
0o = Navrhnout tricko Zakazka 32 Zakaznik Jifi Petr M. 09.04. 12:00 30. 04. 00:00 10%
O & USit tricko Zakazka 32 Zakaznik Jifi JHT 09.04. 11:59 11. 04. 00:00 0%

Obr 8§25 KAELOU organi zace %kol T
(Zdroj: MACEK, Petr.CAFLOU [online])

Prosth jsem si vytproasddv ma§eiahotganizacittax, z a k § z |
jak jsem pBtSebosial mohu organi zowat do pr
znamen8vs8§m jako %koly. Mohu si or gani zov:
|l ou %koly kol egT, spolupracovn?z2kal[el hkP®i ent

pracovn? aktivity.

Od zap&dhkiuk8&8n?2 jsem reportoval aktivity.

jejich pen2zze dnDI al (za r8&mec visluedkT m
sel j sem reportovat | as, nNkteS2 kne pl a
ticky d&mDlaal | opNtemEscebhktizapt g mikpdlny j psem
na nich tr8vil | asu, u nhRkterl gbYplsrem p S
ideg§8ln2, nhRkdy jsem nhRco pSepsal joinou Vv
ru 2z oj ¥prad@ped.

Takge jsem si do Caflou navrhl i mognost
konkr ®t n2mu z8kazn2?kovi, projektuzynhebo ¥
se kterWmi | as %l t
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% CAFLOU Znasena  ~caswow  Fremy  [llProedy 0oy O weaz [ Sousory 0 Nastveni= | Bh otmace | B Odnésx

@ revvsceroemacren | VYKAZY °
BT Fivovat —
Fvalele

[ sioupce »  Export »

uzivatel  Zagitek Konec.

Fima Projekt  Ukol  Typ price Hodiny  Sazba  Cstka Kvyiétovani Schvileno  ® @

Peir 5000 KE [ no ] ® x

e e e e e .

Obr §z66 ECAEL OU v Tnknaozsyt 2| i

(Zdroj: MACEK, Petr.CAFLOU[online])
Vikazy mohu exportovat do pdf, xls nebo
vikazT vytvoSit pS2jem, kterl se rovnou z

z8kazn?2&oewkit,u knepro ke konkr ®t n2 mu ¥kol u.
A nakonec | eg(itTihetaokedna novi nka

Stopky v8m v Caflou chybDly a prajtiochj sme
ugivatel T stopky/timetracking doplnili:i

zase otrochueféki vnDj i, vel mi snadno mRSit | as,
t§ch a n8slednhD z8znamy snadno p8wmv®st d

(Caflou,E2017)

Evidence a kontrola pracovn?2 J|Jinnost.i

Nasazen2m aplikace Cafl ouO elySgagramed ve ¢
p ocagavek.
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Dat ab8zelLRi ®&Rombsvahuj 2c?2 ekonomick® Y.daj e

Existuje spousta spolelnost 2, kter® nab?
osvhRDd| en® patS?2 napS. KOMPASS (htt®-://cz
s t wdw.abc.cz, HBI (www.hbi.c) . Nejedn8 se o ¢g8dn® | ev

pS2stup do datab8ze plus zEpimwmedBaZht@®@0O
25.000; K | bez DPH iza&lr €ClAMOMang pSedchoz? z k
sdat ab§8z2 ABC Lesk®ho hospod§Sstv? nebo

datab8z2 nakonec odstoupil, proto®e nesp
van® ekonomick® informaceekvolneotmilX khic$it otrr
firem.

Po hled&n2 a provhRDSoveg&n2 nejrTznNjT¢g2ch n
sobila nab2dka firmy Bl SNODKEy@gS§8da&ljad jps ®m
od t®t o firmy dedodk vegean? daet rasb Széerkdkaamz ?p r
doporul iddaktepro gamagdodenn2 vyugit?2 ve s

BISNODE ALBERTINA

Pralt r Badeah| edBe B a ¥ amrdtr feicfTh § s | ezdmrianc oav § n 2 m
vyhodn o ¢ o v BisrfodeAlbertinarovnoud o h | vegde8cphl nayfirtycvd. Ra
SRdlev a gp @ & a dap\Sle T svtyauvg,v 2 @ eaPovib Dr ok f ch ®r i 2 .

Dat ab8ze Al bertina sloug2 vgem firm8m a
informac?2 pro z2sk8vsg&n2 novich kgS9®%ewnt T,
n 2 solventnost.i potenci 8l nz2ch parh-ner T 7
choddho styku. Aplikace mTge blt wugiod el n§
provRSen2 klientT v oddRlen?2 fakturace,
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