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ABSTRAKT

Hlavnim ukolem této bakaléaiské prace je seznadmit Ctenaie s teorii a praxi v projektovém
fizeni a také se zakladnimi rozdily mezi podavani projekti v riznych agenturach. Jako

konkrétni priklad poslouzi spolecnost EGO Zlin, ktera projekty realizuje.

Teoreticka Cast prace je zamétena zejména na projekty a projektové fizeni z teoretického
pohledu. V dalSich ¢asti jsou pak vysvétleny ostatni pojmy a oblasti, kterym se projektovy

management vénuje.

Prakticka cast pak navazuje na jiz zminénou teoretickou ¢ast a popisuje fungovani projektii
ve skutecné praxi. Jako prakticky ptiklad poslouzi projekt programu Nemovitosti Agentury
pro podnikani a inovace, ktery je popsan z hlediska prib¢hu a ptipravy a rovnéz dale

porovnan s podklady jiného projektu i agentury.

Kli¢ova slova: Projekt, Projektové fizeni, Projektovy management, EGO Zlin, spol. s.r.o.,

Agentura pro podnikani a inovace, Standardizace projektového fizeni

ABSTRACT

The main aim of this bachelor thesis is to acquaint the reader with the theory and practice
in project management as well as the basic differences between the submission of projects

in different agencies. Company EGO Zlin is the concrete example of the project.

The theoretical part of the thesis is focused mainly on projects and project management
from a theoretical point of view. The other parts then explain the other concepts and areas

of project management.

The practical part follows the above mentioned theoretical part and describes the
functioning of the projects in real practice. As a practical example, the Real Estate
Agency's Enterprise and Innovation Program project, which is described in terms of
progress and preparation, and also compared with the background of another project and

agency, serves as a practical example.

Keywords: Project, Project management, Project management, EGO Zlin, LLC., Agency

for Entrepreneurship and Innovation, Standardization of Project Management
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UvVOD

S projekty a projektovym fizeni se ¢lovék muze setkavat snad ve vSech oborech. Projekty
se tak stavaji soucasti strategie podniku, kdy svou realizaci napomahaji k rozvoji a udrzeni
trzni pozice a rovnéz i zefektivilovani riznych firemnich postupti. Nelze vSak na né
pohlizet jen z hlediska teorie, ktera je témétf neménnd, ale hlavné z hlediska praktického,
protoze kazdy program je jiny, vyzaduje konkrétni zplsob pfipravy a pfizplisobeni

pozadavka.

Tato bakalaiska prace, jak jiz napovidd samotny nadzev, se ve svém obsahu bude zabyvat
projektovym Fizenim v praktickém vyuziti. Uvodni teoreticka ¢ast se bude zaméfovat na
projektové fizeni v obecné roving, a to z hlediska zakladni teorie. Obsahem Uvodni ¢asti
bakalaiské prace bude mimo jiné charakterizovani definice projektu, kratké shrnuti historie
a vysvétleni zakladnich ryst a znakt fizeni projektu. Déale bude prace pokraovat popisem
vyuzivani Casu a fazi projektu a tvorbou strategie. Jako soucast teorie jsou zahrnuty
1 exaktni metody, které jsou vyuZzivany v projektovém fizeni, jako je SWOT analyza, PEST
a SLEPT analyza, Metoda logického ramce a dal$i. Zavér pak bude zaméfen na rizné
organizacni struktury projektt, se kterymi se mizeme setkat a také dal$i metody a postupy,

vyuzivané pii managementu fizeni projektu.

Praktickd cast pak plynné navaZe na teoreticky obsah, kde v prvni fadé piedstavi
spolecnost EGO Zlin, s.r.0, ve které probihala Skolni praxe a kterd zaroven poslouZi jako
prakticky ptiklad pro feSeni projektt. Dalsi podkapitoly a kapitoly budou svym obsahem
charakterizovat a popisovat fungovani a vyuzivani projektii v dané spolecnosti a zaroven
bude proveden i rozbor trhu a marketingova strategie, ktera poslouzi dale jako soucast
podkladii pro projekt programu Nemovitosti. Kapitola sndzvem instituce
zprostiedkovavajici projekty je dalSim obsahem praktické ¢asti, kde budou vyjmenovany
agentury, které poskytuji moznost vyuziti projektd, a to se stru¢nym popisem jejich
o ptipravé a priabéhu projektu programu Nemovitosti. Zaver kapitoly se pak bude opirat
o rozliSeni teorie a praxe v projektovém fizeni, a také vyuzivanim svétovych standardi

v projektovém managementu.



I TEORETICKA CAST
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1 PROJEKTOVE RiZENi

Projektové tizeni zahrnuje soubor norem, doporuceni a zkusenosti, které popisuji, jak ridit
projekt. Vzhledem k tomu, Ze kazdy projekt je rtznorody, se jedna spiSe o vSeobecné
platné skute¢nosti, urcitou filozofii pfistupu k feSeni dané problematice, nez o konkrétni
a podrobné smérnice a navody. Je to zpusob pfistupu k navrhu a realizace procesu zmén
(tj. projektu) tak, aby bylo dosazeno cile, ktery byl predpokladan, a to v planovaném
terminu, pii stanoveném rozpoctu s disponibilnimi zdroji a tak, aby realizovand zména
nevyvolala nezddouci vedlejsi efekty, tedy aby vznikajici projekt byl uspésny. (Dolezal,
2016, s. 16)

1.1 Definice projektu

Projektem rozumime jakykoli sled ukold, ktery je aplikovan pomoci metod a pravidel.
Jedna se o fizeny proces, ktery ma stanoven svilj zacatek a konec a ptfesnd pravidla pro
fizeni a regulace, v opacném piipad¢ se jednd o sled ukold, jejichz vysledek se nemusi
v zaveéru snazeni setkat s oekavanim, stejné¢ jako plvodni piedpoklad objemu vstupil

nemusi odpovidat ziskanému vystupu. (Svozilova, 2011, s. 21)

Definice projektu, jakoZto nejdillezit€jSim prvkem projektového fizeni, se mohou podle
prednich svétovych teoretikil nebo jejich sdruzeni v konkrétnich formulacich lisit. Podle
profesora Kerznera je projekt jakykoliv jedine¢ny sled aktivit a ukoll, ktery ma dan
specificky cil, definovan datum zacatku a konce uskute¢néni a stanoven radmec pro ¢erpani
zdroju potiebnych pro jeho realizaci. Naopak podle PMI je projekt docasné usili, které je
vynaloZzeno na vytvofeni ur€it¢ho unikatniho a jedinecného produktu, sluzby nebo

vysledku. (Svozilova, 2011, s. 22)

1.2 Historie projektu

Nejstarsi historie projektu byva spojovana pravé se stavbou egyptskych pyramid a Velké
¢inské zdi, kdy tyto stavby vyzadovaly koordinaci enormniho pracovniho sili, a to bez
dochované znalosti technik fizeni. Novéjsi historie byla néasledné spojena se zavedenim
Ganttovych diagrami, a to kolem roku 1900, jako vizualniho prostfedku pro planovani
afizeni stavby lodi. Zminéné diagramy jsou velmi Casto pouzivany do dnesSni doby jako
ptehledny a snadno pochopitelny prostiedek sdélovani planovanych informaci. (Fiala,

2004, s. 9)
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Hlavni obdobi pro vznik fady novych metod, néstroji a technik byla padesata a Sedesata
1éta, kdy se zacala vyvijet technika pro vojenské a kosmické projekty a vétSina téchto
technik je pouzivand do dnes. V této dobé byly vyvinuty metody CPM (Critical Path
Method), metoda PERT (Program Evaluation and Reviwe Technique) a metoda PDB
(Precedence Diagram Method), kterd vyuziva grafického vyjadreni projektii. Rovnéz byly
vytvoteny dvé zdkladni moznosti reprezentace projektd, a to pomoci sitovych grafi,

hranova reprezentace a uzlova reprezentace. (Fiala, 2004, s. 10)

V sedmdesatych letech se projektové fizeni rozsifilo na nekolik dalSich odvétvi a byly
rozpracovany specifické nastroje a techniky. Rizeni projektii za¢alo byt brano jako profese
a vytvorily se prvni profesni spolecnosti. Osmdesata 1éta piinesly rust vlivu
zainteresovanych stran a byl vyvijen tlak na nalezeni pfijatelného feSeni pro vSechny
zainteresované strany. VSechny vyvinuté techniky byly integrovany do vhodnych
praktickych postll. Zacaly se také zavadet osobni pocitace a kazdy projektovy manazer

musel byt vybaven pocitacovou gramotnosti. (Fiala, 2004, s. 10)

V souvislosti se zavadénim $tihlejSich a flexibilngjSich organiza¢nich struktur se zacalo
v devadesatych letech vyuzivat pfistupu k fizeni pomoci projektl, kdy mensi projektové
tymy vykonavaly praci a mohly tak rychleji a pruznéji reagovat na pozadavky trhu
a ptripadné reakci konkurence. V soucasné dob¢ se nastroje a technicky projektového fizeni
uplatiiuji v SirSim méfitku. Proniknuti projektového fizeni do praxe vyzaduje pochopeni
a z4djem vSech Ucastnikli projektového fizeni. VyuZiti néstroji poskytuji flexibilitu pro
planovani a fizeni a ddvaji moZnost reagovat na zmény. Pfistup, ktery je zaloZeny na
vyuzivani zdroji pro dosazeni cili v pozadovanych casech a nékladech, by mél byt

uziteCny a vyuzitelny pro vSechny manazery. (Fiala, 2004, s. 10 — 11)

1.3 Zakladni rysy a znaky Fizeni projektu

Rizeni projektd miZeme charakterizovat jako soubor modeld, metod, postupt, nastroji
a technik pro planovani a fizeni realizace sloZitych projektl. Pfi fizeni projektu se sleduji
dalezité charakteristiky projektu, jako je rozsah, cas, néklady, kvalita, zdroje, rizika, atd.
Rizeni projektt mé viak nékteré specifické rysy:

projekt mé definovan zacatek i konec;

existuje vysokda mira nejistoty;

jsou vyuzivany pruzné organizacni struktury;
sloZeni feSitelskych tymi projektu byva proménlivé. (Fiala, 2004, s. 13)
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Existence Ctyf typickych znaki projekta, které pokud se vyskytuji spole¢né, odliSuji fizeni
projektu od jinych manazerskych ¢innosti. Projekty maji trojrozmérny cil, coz znamena, Ze
soucasn¢ spliuji pozadavky na vécné provedeni, Casovy plan a rozpoctové naklady.
Uspésné fizeni projektu vyzaduje, aby tyto podminky byly méfitelné (tj. konkrétni
a ovefitelné) a dosazitelné. Je velmi dillezité, aby lidé, kteti se na projektu podili, védéli,

jak tyto cile splnit. (Rosenau, 2000, s. 5)

Kazdy projekt je jedinecny, a to proto, Ze se provadi pouze jednou, zaroven je docCasny
atémer v kazdém piipadé na ném pracuje jind skupina lidi. Z divodu toho, ze trvani
projektd je docasné, vzdy je v nich do posledni chvile hodné nejistoty z hlediska toho, Ze
nevime, co bude schvéleno (kdy projekt zacne, rozsah praci, atd.). Projekt netrva vécné,
zacina, kdyz prvni Clovék zacne pracovat a konci, kdyz je prace posledniho clovéka
hotova. V pribéhu se na ném vSak podili dalsi mnozstvi pracovniki. Lidé, ktefi na
projektu pracuji, jsou ziidka titiz, ktefi pracovali na ptfedchozim projektu. SloZeni
fesitelského tymu pro praci na projektu miizeme proto na prvni pohled pfirovnat ke

shanéni zaméstnancti pro firmu. (Rosenau, 2000, s. 6)

1.4 Projektovy management

Kazdy projekt je tieba naplanovat, vypracovat a nasledné ftidit jeho realizaci. V fizeni
projektu jsou uvedeny urcité manazerské cCinnosti, které jsou specifické v tom, ze jde
o neopakovatelny proces vyluc€ujici rutinni pifistup. Management projektu je specifickou
metodikou planovani, tvorby a realizace projektu. Ve vétSich podnicich (zejména
v projektovych a poradenskych firméch) se €asto pracuje soucasné na vice projektech a je
nutné je vzajemné koordinovat, tedy také fidit. Rizeni projektii, jejich organizovéni

a koordinovani pak souhrnné nazyvame projektovy management. (Némec, 2002, s. 22)

( Projektovy management ]

|

( Management projektu J (Organizovfmi a koordinovani projektﬁ)

|
| | | |

Planovani | (Vypracovani| |Rizeni realizace Vytvareni Koordinace
projektu projektu projektu podminek projekti

Zdroj: Némec, 2002, s. 23

Obrazek 1Projektovy management a management projektu
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Na praci na projektech se podili fada specialistii rtizné kvalifikace. Vybrani lidé tvofi
projektovy tym, v jehoz dcele je manazer projektu, ktery je vybran vrcholovym
managementem podniku (zadavatelem projektu). Ukolem manaZera je byt vedoucim,
planovacem, organizatorem, koordinatorem prace v tymu a vyjednavacem v jedné osobg.
Musi byt zkuSenym projektantem, ktery prace v tymu fidi, ale sdm je nevykondva. Jestlize
se takovyto cloveék v podniku nevyskytuje, je nutné ho vyhledat v jinych projektovych
¢i poradenskych firmach. (Némec, 2002, s. 23)

Tymovy management projektu je forma vzijemné spoluprace samotného projektového
tymu s vedenim podniku. Spoluprace uvnitt tymu je vyvijena dle urcitych zasad a pravidel,
které si clenové predem urcéi a budou je bezpodminecné dodrzovat. Mezi zakladni pravidla
mohou byt zahrnuty naptiklad urceni pravidelnost a maximalni doby pracovnich porad
tymu, termin rozeslani zapisu, stanoveni specifickych pozadavk( na obsah a formu
zpracovani dokumentli jednotlivymi ¢leny projektového tymu. Zakladni pravidla jsou

vétSinou formulovana na prvni schiizce. (Némec, 2002, s. 23 — 24)

Expertni
tym

Zadavatel
projektu

Manager
projektu

Dozor
projektu

|

Manageri
projektovych skupin

Clenoveé
projektového tymu

Obrazek 2Tymovy management projektu

Technicka
podpora

Zdroj: Némec, 2002, s. 24

e Zadavatel projektu — vrcholovy management podniku
e Dozor projektu — povétovany Clen vrcholového managementu, ktery zodpovida za

projektu a je hlavni koordinator
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Expertni tym — poradni organ vrcholového managementu, podili se na zadani
projektu, vyhodnocuje postupy praci, ¢lenové jsou odbornici zfad pracovniki
firmy, vyzkumnych ustavd, atp.

Dodavatel¢ vyrobkii, praci a sluzeb jsou kontrolovani dozorem projektu
a koordinovani manazerem projektu

Manazeti projektovych skupin — zodpovédnost za prace na urCenych sub-

projektech (Némec, 2002, s. 24)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 17

2 CASAFAZE V PROJEKTU

Cas je jednim z klicovych parametrti projektu, proto je velmi disledné a pravidelnd
sledovan a samotny uspéch projektu je Casto velmi siln¢ zavisly na samotném dodrzeni
definovaného Casového ramce. V ramci celého fizeni projektu je tedy casu vénovéana
znacnd pozornost a je tfeba jej vnimat zpiisobem odpovidajicim jeho vyznamnosti. Projekt
muzeme rozdélit z hlediska casového, manaZerského a dle charakteru provadénych
¢innosti na ne¢kolik fazi fizeni projektu, které dohromady tvoii zivotni cyklus fizeni

projektu. (Dolezal, 2009, s. 154)

2.1 Faze projektu
V obecném pojeti mizeme faze projektu rozdélit na:

e predprojektovou fazi (ptiprava, definice);
e projektovou fazi (realizace);

e po-projektova faze (vyhodnoceni). (Dolezal, 2009, s. 155)

Cas byva nejhiife fizen, s ohledem na ¢astou praxi, v pfedprojektové a po-projektové fazi.
Tyto faze jsou zcelkového pohledu velmi vyznamné a byvaji Casto opomijené se
zdivodnénim ,,madme malo casu“. Projektova faze je upfednosthovdna, a to nejen
vzhledem k velké naro¢nosti a k velkému poctu €innosti, ale proto, Ze se jedna o fazi, ktera
obsahuje vlastni realizaci. Pojeti rozdéleni odpovida v podstaté logickému rozdélenim
projektu na pfipravu, realizaci a vyhodnoceni a lze je sledovat a kontrolovat u vSech
projekt. V nékterych ptipadech se mize zdat toto rozd€leni pfili§ hrubé (zejména
v realizacni fazi). Proto se obvykle tato faze jesté rozdéluje do podrobnéjsich fazi tizeni,
jako jsou napiiklad zahdjeni, pldnovani, vlastni realizace a ukonceni. (Dolezal, 2009,

s. 155)

Obecnost byva hlavnim problémem popisu projektu dle fazi — existuje nékolik
pouzivanych popisi, které maji jedno spolecné, a to, Ze diky své obecnosti nikdy konkrétné
nepopiSi konkrétni projekt. Nesmime zapomenout, ze jednim z projektovych kritérii je
jedinec¢nost a popis, ktery by mél byt jiz naprosto konkrétnim popisem jednoho
konkrétniho projektu, se v podstaté stava harmonogramem daného projektu. Popsat projekt
dle fazi se mize na prvni pohled zdat niro¢né a zdlouhavé, ale v pribéhu usnadiuje
komunikaci, umozni vytvofit ur€ita pravidla, procesy a nastroje, které budou k danému

fazovému modelu vztazeny a zaroven zvysi porozuméni vSech zucastnénych o postupu
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pfipravy a realizace. Takovy model také slouzi k porovnani a vyhodnocovani rtznych
projektd. Zminény model se Casto nazyva zivotni cyklus projektu (Zivotni cyklus fizeni
projektu). Kazda organizace by si méla, dle svého charakteru a také charakteru
planovanych projekti, identifikovat sviij vlastni zivotni cyklus, respektive charakteristicky
zivotni cyklus. Pfesto, ze se mluvi o zivotnim cyklu, musime jej brat jako sled urcitych fazi
a etap jednim smérem na ¢asové ose, protoze aby se jednalo o klasicky cyklus, muselo by

jit o uzavteny kolob¢h, coz v ptipadé projektu neni mozné. (Dolezal, 2009, s. 155)

2.2 Fazovy model projektu — Zivotni cyklus projektu

Rozdéleni jednotlivych realizacnich aktivit do urcitého logického casového ramce ma
za cil zlep$it podminky, které souviseji s kontrolou jednotlivych procesii. Usnadni tak
orientaci vSech ucCastnikli ve vyvojovych stadiich projektu a zvySuje i1 samotnou
pravdépodobnost celkového uspéchu. Faze zivotniho cyklu projektu mizeme tedy nazvat
jako sekvence — stavy projektu a Casové useky jim odpovidajici. Pfechod z jedné faze
do druhé je uskutec¢novan pii dosaZzeni uréitého stavu projektu, ktery byl jiz dfive

definovan. (Svozilova, 2011, s. 38 - 39)

2.2.1 Predprojektova faze

Tato faze mé za ucel prozkoumat pftilezitost pro projekt a posoudit moznou piilezitost
proveditelnosti daného zaméru. V nékterych piipadech byva do této faze zahrnovana i vize,
zakladni mySlenka, Ze by se né&jaky projekt mohl realizovat. Predprojektova faze si
vyzaduje zpracovavani dvou hlavnich dokumentl, a to studie pfileZitosti a studie

proveditelnosti. (Dolezal, 2009, s. 156)
a) Studie prilezitosti

Studie si klade za cil odpovédét na otazku, zda je vibec spravna doba na to, aby byl
navrzen a realizovan zamysleny projekt. Musi brat v ivahu situaci organizace, situaci na
trhu, piepokladany vyvoj firmy, apod. Vysledkem je bud’'to doporuceni nebo nedoporuceni
realizovat zamysleny projekt a v piipadé doporuceni je tfeba zpracovat prvni podrobnéjsi
charakteristiku projektu. Text studie byva obvykle v rozsahu 3 — 10 stran dle rozsahu
projektu. Obsahem byva zpravidla cil, vstupy, analyzy pfilezitosti, hrozeb a problém,
zékladni koncepce, odhad zaméru, predpoklady, vyznamna rizika a zavérec¢na doporuceni

se zaveérem. (Dolezal, 2009, s. 156)
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b) Studie proveditelnosti

Jestlize se organizace rozhone na zaklad¢ doporuceni ptredchozi studie projekt opravdu
realizovat, mela by tato studie ukazat nejvyhodnéjsi cestu k samotné realizaci projektu.
Rovnéz by méla upiesnit samotny obsah projektu, planovany termin zahajeni a ukonceni
projektu, odhadované celkové ndklady a odhadované potfebné vyznamné zdroje.
Vystupem je studie v rozsahu 7 — 25 stran, ktera obsahuje mimo jiné naptiklad specifické
cile, odhad délky projektu, odhad pfinost, finanéni a ekonomickou analyzu, rozbor

zékladnich rizik, doporuceni pro projektovou fazi a jiné. (Dolezal, 2009, s. 157 — 158)

V nékterych ptipadech je zpracovavan pouze jediny dokument, a to tzv. ptedprojektova
uvaha, kterd je kombinaci vySe zminénych dokumenti. Ta se vyuziva zejména u mensich
projekt. V ptedprojektové fazi bychom méli ziskat odpovéd na strategické otazky
projektu — odkud jdeme, kam chceme dojit, jakou cestu zvolime a zda li mé vitlbec smysl
projekt realizovat. Odpovéd’, zda projekt spustit ¢i nikoliv je pak v rukou liniového

managementu organizace. (Dolezal, 2009, s. 158)

2.2.2 Projektova faze

V této fazi dochazi v prvni fad¢ k sestaveni projektového tymu, déale k vytvofeni planu
ajeho realizace vrcholici preddnim vysledkid a zadvérem dochazi k ukonceni této faze
projektu. Tato faze je nésledné Clenéna podrobnéji na nckolik Casti, a to zahdjeni,
planovéni, vlastni realizace a pfedani vystupu projektu a samotné ukonceni. (Dolezal,

2009, s. 158)
a) Zahjjeni

Jestlize bylo rozhodnuto o realizaci projektu, je nutné projekt fadné zahdjit a inicializovat.
V souladu s ptedchozi piedprojektovou fazi je tfeba ovéfit a piipadné upiesnit cile
projektu, persondlni obsazeni, Gcel projektu, kompetence a jiné. Ve vétSiné piipadi je
ovéteni nahrazovano dokumentem zakladni (identifika¢ni) listina projektu, kterd nasledné
slouzi jako zakladni projektovy dokument definujici zdkladni technicko — organiza¢ni

parametry projektu. (Dolezal, 2009, s. 158)
b) Planovani

Nyni je jiz vytvoten projektovy tym, ktery ma k dispozici konkrétni zadani. Tento tym po
svém sestaveni vytvofi plan projektu, ktery je po svém schvaleni, jakozto vychozi plan,

nazyvan baseline. (Dolezal, 2009, s. 159)
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¢) Vlastni realizace (fyzicka realizace)

Zahajeni realizace je vhodné doprovodit spolecnym zasedanim, tzv. kick-off meetingem.
Jedna se o zvlastni typ setkéni dulezitych zainteresovanych stran, na kterém probiha
rekapitulace planu fizeni a harmonogramu projektu, také jsou navzajem seznameni
zastupci zucastnénych stran a predevs§im je vSem ozndmen termin fyzické realizace
projektu. V nékterych ptipadech, zejména u vétSich projektt, je schiizka vnimana jako
spoleCenskd udélost (naptiklad poklepani zékladniho kamene, atp.) a miize byt svoldna
1 néco pozdéji, nez samotné fyzické zahdjeni. V prib¢hu realizace je vSak tifeba sledovat
a porovnavat jeho prubéh s planem. Na zdkladé€ zjisténi odchylek od planu je nutné provést
korekéni opatieni, pie-planovavat a v ptipad¢ potiteby vytvofit novy, upraveny zakladni

plan projektu. (Dolezal, 2009, s. 159)
d) Piedani vystupt projektu a ukonceni projektu

V zavérecné fazi dochazi jak k fyzickému, tak i protokoldrnimu pfedani vystupt, podpisu
akceptacnich protokolti, fakturaci, apod. V ramci ukonfeni by mélo prob&hnout
i podé¢kovani vSem tcastnikiim projektového tymu a zastupcii zainteresovanych stran a tzv.
uklid — hmotného i nehmotného nepotfddku (krabice, zbytky,...) a naslednd archivace

vSech relevantnich dokumenti. (Dolezal, 2009, s. 158)

2.2.3 Po-projektova faze

Samotna realizace projektll ptindsi spoustu novych poznatkii i zkusenosti, které je mozné
vyuzit v dal§ich projektech. Je diilezité analyzovat cely priibéh projektu a urcit si dobré
1 §patné zkuSenosti. Vyhodnoceni si neklade za cil a Gi¢el na nékoho poukazovat prstem,
ze projekt zkazil, ale naopak nelézt chyby a pfist€¢ se jich vyvarovat a neopakovat je.
Vyhodnocuje se naptiklad jakost subdodavateli — vysledkem pak muize byt tfeba preruseni

spolupréce s nejakostnimi subdodavateli. (Dolezal, 2009, s. 159)

Je dulezité si uvédomit, ze nékteré projekty jsou koncipovany tak, ze se jejich ptinosy
dostavi aZ po uplynuti urcité doby. Takovy charakter maji zejména projekty z oblasti
jakosti. V takovych piipadech je tieba si naplanovat termin a zptisob vyhodnoceni piinost

projektu a projekt zavérecné vyhodnotit aZ po tomto terminu. (Dolezal, 2009, s. 159)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 21

3 TVORBA STRATEGIE A STRATEGICKE PLANOVANI

vvvvvv

ato na tvorbu strategie. Bez spravné vytvorené strategie nemuze spolecnost vytvorit
kvalitni projekt tak, aby byl efektivné hodnocen. Pti ptipravé projektii se pak kazdy
projektovy manazer mlze na tuto strategii obracet a v popise projektu na ni poukézat
a vyzvednout. Soucasti kapitoly neni pouze tvorba strategie, ale také i zpracovani vize,

mise a strategickych cilt.

3.1 Tvorba strategie a planovaci proces

Rizeni samotného portfolia projektti vzdy vychazi ze stanovené firemni strategie. Proces
fizeni projektového portfolia je rozdélen do nékolika fazi. Do prvni fadze procesniho
modelu fizeni portfolia mizeme zatadit fazi tvorby strategie a strategického pladnovani,

ktery se sestava z nasledujicich kroku:

e definice mise (poslani);

e navrh vize;

e stanoveni strategickych cilu;

e urceni a prioritizace dalSich strategickych cilii a kritérii hodnocent;
e zpracovani urcité firemni strategie;

e zafazeni strategie do strategického planu. (Fotr, 2015, s. 36)

Vystupem tohoto procesu je i prioritizace dil¢ich strategickych cild, na jejichz zaklad¢ je
zpracovana firemni strategie, kterd tak slouZi nejen jako zaklad pro tvorbu strategického

planu, ale zaroven také i pro tvorbu fizeni portfolia projekti. (Fotr, 2015, s. 36)

Podnikatelsk4 vize je jednim ze zékladnich prioritnich dokumentti a startovacim bodem
kazdého kvalitniho strategického planu. Zde nerozhoduje, jestli se jednd o podnik, ktery
teprve zacina, ¢i o podnik s dlouhou historii, kde probiha aktualizace jiz existujici strategie
nebo se jednd o strategickou zmeénu jiz existujiciho podniku. Vize je zpracovéavana
predevsim ¢leny vrcholového managementu podniku a postupné by se mél do jeji tvorby
zapojit 1 SirSi okruh vedoucich pracovnikd, a to proto, aby jiz od samotného zacatku byla
tato vize dostatecné srozumitelnd a spravné pochopena na vSech trovnich fizeni firmy.

(Fotr, 2015, s. 36)
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Zakladem pro vnimani potfeb fundamentélni pohledu na tvorbu portfolia je vyklad mise,
vize a strategickych cili. Mise neboli poslani, ndm odpovida na otazku, kdo jsem a proc¢
vlastné existuji, naopak vize si klade otazku, kde chci byt v ur€enou dobu. Strategické cile
se naopak zamétuji na klicové veliCiny, souvisejici se stavem firmy, kterych, v souladu se

stanovenou vizi, chceme dosahnout. (Fotr, 2015, s. 37)

Vystupem zpracovani strategie firmy je pak strategicky plan. Jedna se o dokument, ktery je
zaméfen na vSechny oblasti plisobeni spolecnosti a je tak i vychodiskem pro realizacni
dokumenty, konkrétn¢ pro podnikatelsky plan. Mezi klicové oblasti strategického planu
jsou pak zatazeny finan¢ni plan a investi¢ni plan, které maji tzkou vazbu na tvorbu a fizeni

portfolia projektt. (Fotr, 2015, s. 36)

3.2 Zpracovani mise

Jak bylo feceno v pfedchozi kapitole, misi miizeme v nejobecnéjSim vymezeni chapat, jako
odpovéd’ na otazku kdo jsem a pro¢ vlastné existuji. Mise by vSak méla pfitom
respektovat historii spolecnosti, jeji kompetence, strategické hodnoty a piedpokladané
pusobeni vlivll z prostfeni. Vyjadiuje zdkladni smysl podnikani v souvislosti dlouhodobé
podnikatelské predstavy firmy. Zadand mise musi byt zaméfena zejména na trh, na
dosazitelnost vysledkd, na specifikaci podnikatelského zamétfeni a také na motivacni

prvky. (Fotr, 2015, s. 38)

Mise velmi srozumitelné prohlasuje, pro¢ podnik existuje, aby vSichni zaméstnanci
pochopili, Ze uspofadani jejich aktivit a jejich vykondvani sméfuje k jejimu neustdlému
napliovani. V Case je relativné stabilni a oproti vizi upfesiiuje predstavu o budoucim
podnikani, ukazuje sméry jejiho vyvoje a tak zaméstnancim pomaché pochopit proc a jak
ji maji podporovat. Formulace mise se musi vyhnout pfiliSné nezddouci rozséhlosti, na
druhou stranu ale i obecnosti a stru¢nosti. Spravné a presné formulovand mise je dileZita
jako méftitko pro zjisténi, jestli se spole¢nost neodchyluje od urceného sméru. (Fotr, 2015,

s. 38)

3.3 Zpracovani vize

Ve strategickém managementu piedstavuje vize piesné a strukturované vyjadieni stavu
spolecnosti v konkrétnim budoucim c¢asovém horizontu. Jednd se o formalizovanou

pfedstavu o tom, jak bychom chtéli vidét firmu v budoucnosti. JakoZto zékladni planovaci
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dokument musi byt koncipovana piesné, v dil¢ich komponentidch a nasledné stabiln¢ tak,

aby jako celek neztracela smysl. (Fotr, 2015, s. 39)

Planovaci horizont byva pievazné stfednédoby, je vSak podminén jednak charakterem
podnikani, kdy jsou naptiklad ve farmaceutickém primyslu vymezeny platnosti patentu
20 let i délkou vyvojového cyklu 1é¢iv. Soucasné je podminén i vyvojem ekonomického
cyklu, kdy v ptfipadé ristu ekonomiky je redlné planovat na del§i obdobi, v opacném

ptipad¢ pak na kratsi sttednédoby vyhled. (Fotr, 2015, s. 39)

Vize obsahuje komponenty, které umoziuji stanoveni strategickych cila firmy a urceni
prostfedkil, jak téchto cili dosdhnout. Soucasti by mélo byt také vyjadreni, jak se
spole¢nost v cilovém planu zméni oproti soucasnému stavu. Kazda vize je svym obsahem
specificka pro rtizné firmy. Pti prvotnim tvofeni formulaci musi jejich tvirci respektovat
vnitini zdroje podniku a obecné znadme faktory vyplyvajici z vyvoje podnikatelského
prosttedi. I pfes to, Ze se jedna o vychozi formulaci, mé& mit vize pottebnou §ifi a hloubku,

aby mohla slouzit jako néstroj pro vyvozeni dlouhodobych cilt. (Fotr, 2015, s. 39)

3.4 Stanoveni strategickych cili

Strategické cile si ve svém nejobecnéjSim vymezeni kladou odpoveéd’ na otazku, jakych
klicovych veli€in charakterizujicich stav firmy chceme dosdhnout, a to zaroven v souladu
se stanovenou vizi. Stanoveni strategickych cilii pfedstavuje urcity fundamentalni akt
v ramci procesu formulovani strategie, kdy zakladem pro zpracovani strategie je znalost
cili. Strategické cile orientuji a sjednocuji vSechny ¢innosti podniku. Dlouhodobé cile by
mély navazovat pfimo na zpracovanou vizi, kterou vlastné zpfesiuji v méfitelnych,
dlouhodobych ptedpokladanych vysledcich. Pti tvorbé strategie a pti procesu strategického
planovani vétSinou rozliSujeme obecné cile podniku, které vyplyvaji zjeho poslani
a strategické cile. Tyto cile dale poskytuji manazerim kritéria pro vybér a zamitnuti
strategii na zaklad¢ hodnoceni potencialu kazdé strategice dosahnout cilti. Strategické cile
vlastné popisuji planovany konecny stav, ke kterému sméfuje pfredem zpracovana vize.

(Fotr, 2015, s. 41)
Strategické cile jsou obvykle stanovovany pro nasledujici oblasti:

e finan¢ni vykonnost podniku;
e rUst podniku;

e pozice na trhu (uspokojeni potieb zdkaznikl, pozice v trznim segmentu);
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e vyzkum a vyvoj, uroven investic a technologii;
e zaméstnanci, systémy motivace;
e informacni systémy;

e ochrana zdravi, Zivotni prostfedi. (Fotr, 2015, s. 41)

Cile musi byt jednoznacné charakterizovany, jsou vzdy orientovany vysledkové a vyjadiuji
zménu, kterou chceme uskutecnit. VSechny cile, tedy i strategické, by mély byt vyjadieny
v métitelnych ukazatelich, které spolehlivé vypovidaji o stupni dosazeni cile. Formulace
cili tedy vychazeni z analyz okoli podniku, analyzy SWOT a musi respektovat princip
trzni hodnoty spolecnosti, tzn. zhodnocovani majetku. Zaroveil je piinosné, aby byly
strategické cile strukturovény a formulovany v zéavislosti na uspokojovani spole¢nikl firmy
a miuzeme je rozdélit i do nckolika skupin, na ptiklad marketingové, ekonomické,

majetkové, rozvojové cile a dalsi. (Fotr, 2015, s. 42)

3.5 Tvorba strategie

Na zaklad¢ jiz pfedem zpracovanych strategickych cilti se dale pfistupuje ke zpracovani
firemni strategie, coz je proces, ktery se sklada z nékolika dil¢ich kroki. Tato strategie pak
slouzi jako zadklad pro posledni fazi strategického planovani, kterym je zpracovani
strategického planu. Strategiemi se zde oznacuji rozhodujici akce, které hodla organizace
v planovacim obdobi podniknout pro naplnéni strategickych cili. V kazdém podnikani
1 v kazdé konkurencni situaci je mozné volit z §ir§itho spektra variant strategie, pfi¢emZz

zvolena strategie se stava zdkladem pro zpracovani strategického planu. (Fotr, 2015, s. 45)

3.5.1 Analyza prostiedi a scénare vyvoje

Rozhodujicim krokem, ktery musi manazer zajistit, je vytvotreni analyzy podnikatelského
prostiedi. Konfrontace jednolitych projekta s prostfedim je také jednim z hlavnich prvki,
které odliSuji praci strategického manazera od manaZera podnikatelskych projekth.
Spole¢nost musi analyzovat své podnikatelské prostfedni v prvni fadé zejména proto, aby
znala svoje prostiedi, ve kterém plsobi, dile aby uméla efektivné reagovat na zménu
prostiedi a zéroven umela posoudit sviij potencial dalsiho rozvoje. Dalsim divodem mitize
byt moznad identifikace rizikovych faktori a také predvidani chovéni zdkaznikl

a konkurentti. (Fotr, 2015, s. 46)
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3.5.2 Tvorba variant strategie, jejich hodnoceni a vybér nejvhodnéjsi varianty

Tvorba variant, hodnoceni a vybér varianty pro zpracovani strategického planu jsou velmi
uzce spojeny s hodnotovym fizenim spolecnosti. UrCitd vychodiska pro tvorbu rtznych
variant strategie piedstavuji jednak vysledky internich a externich analyz a daéle
zpracované scénafe vyvoje podnikatelského prostedi, které poskytuji podnéty pro tvorbu

variant strategie. (Fotr, 2015, s. 46)

3.5.3 Korekce varianty strategie

Vybérem varianty strategie, kterd bude vhodné pro tvorbu strategického planu, nasledné
dochazi k dokonceni formulace strategického planu. Zvolend strategie z pohledu
spoleCnosti nejlépe naplituje moznost rustu vykonnosti firmy. Z divodu toho, Ze tyto
strategie vznikly na zdkladé dil¢ich postupovych kroktl, je nutné provést zavérecnou
diskuzi, kterd provéfi soudrZznost uvazZovanych variant s prvotnimi formulacemi
strategického planu. V rdmci téchto ¢innosti jsou pak podrobné probirany formulace vize,
apokud se zjisti nesrovnalosti, je zapotiebi provést odpovidajici korekce. (Fotr, 2015,

s. 49)

3.5.4 Strategie a alokace zdroju

Strategie a alokace musi byt vzdy provdzany. To znamend, Ze vSechny realizované
projekty jsou provazany podnikatelskou strategii a zaroven pfispivaji k dosazeni
strategickych cili. Alokace zdroji pres vSechny podnikatelské oblasti, trhy a typy projektt
odrazi urCeny strategicky smér podnikani. Mise, vize a strategické cile musi byt
v podnikani zhmotnény v podminkach, kam spolec¢nost investuje své finan¢ni zdroje

a které projekty maji byt realizovany. (Fotr, 2015, s. 50)

3.5.5 Vazba strategie a Fizeni portfolia projekti

Stanovend strategie ovliviluje fizeni portfolia projektu predevSim v oblastech rozsahu
a struktury portfolia projektti. UZite¢né je si v této zavislosti odpovédét na otazky typu,
jestli jsou naSe programy a projety v portfoliu v souladu se strategickymi cili ¢i zda je
portfolio realizovatelné a které projekty by mély byt piipadné vyfazeny. Vazba portfolia
projektli a strategie souvisi s alokaci zdrojli pro rizné typy projektd, které odpovidaji

strategickym ciliim a pfispivaji k jejich plnéni. (Fotr, 2015, s. 51)
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3.6 Tvorba strategického planu

Planovani predstavuje strukturovany manazersky proces, ktery je zaméieny na efektivni
fizeni firemniho podnikani. Planovani je zaméfeno zejména na budouci vyvoj organizace
aurcuje, jakych cili a pomoci jakych prostiedki ma byt dosazeno. Proces planovani
transformuje datové a informaéni vstupy a vystupy piedstavované firemnimi plany.
firemni strategie, kde je dulezita spoluprace vrcholovych manazeri. Strategické planovani
je naopak zaloZzeno na poznani, hodnoceni a raciondlnim uplatiovani poznatkil
o vyvojovych tendencich v fizeni spolenosti a stavd se jednim z nejvyznamnéjSich
pozadavkl kladenych na vedouci pracovniky. Cilem je zajistit, aby bylo mozné realizovat
takovou strategii, kterd zajisti spolecnosti prosperitu a uspéch, a to i v podminkach rizika

a nejistoty. (Fotr, 2015, s. 51)
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4 EXAKTNI METODY POUZIVANE V PROJEKTOVEM RIZENI

Pti ptiprave projektu je dilezité nezapomenout na popis konkrétnich metod a postupti, diky
kterym jsou napliiovany jednotlivé faze projektového fizeni. Jednd se o metody pievazné
technického charakteru a pfi jejich tvorbé je tieba dbat na pouziti spravnych informaci

a rozdéleni zodpovédnosti.

4.1 SWOT analyza

Analyza SWOT slouzi ke zjisténi a identifikaci potencionélnich i souc¢asnych moznosti
a omezeni, které mohou piihdzet jak z venku, tak i zevnitf. Jednd se zejména o silné
stranky (Strengths) a slabé stranky (Weaknesses), ptilezitosti (Opportunities) a hrozby
(Threats), které jsou spojeny s danym projektem. Mezi silné a slabé stranky mizeme
zahrnout vSechny faktory z vnitifniho prosttedi projektu, naptiklad lidé, vybaveni, image,
povést, technologie, finan¢ni zdroje, atd.). Mezi pfilezitosti a hrozby patii vné&jsi faktory
projektu, tj. politické, socidlni a ekonomické zmény, konkurence, ziskovost a velikost trhu,

atd.). (Posner, 2006, s. 77)

SWOT analyza je vyuzivana zejména v piedprojektové fazi, a to z divodu dalSiho
mozného vychazeni pii stanovovani sméfovani budoucich postupi. Pomoci této analyzy
muzeme objevit ptileZitosti projektu, rizika, snizit slabost nebo naopak posilit silné stranky
projektu. Vyhodou pfi pouziti této analyzy mulze byt vyvaZeni pohled na minulost,
soucasnost a budoucnost projektu, jakozto finan¢ni nendroc¢nost. Naopak nevyhodu
muzeme vidét v pritomnosti nezbytné objektivity, ktera ¢asto schazi a také v neschopnosti

pojmenovat podstatné nalezitosti. (Posner, 2006, s. 79)

4.2 PEST a SLEPT analyza

Analyza prostiedi je velmi dalezitd pro poznani externiho okoli, kde podnik ptsobi, dale
pro identifikaci zmén a trendd, které probihaji v okoli podniku a mohou na néj mit vliv
a také ke stanoveni toho, jak bude dany podnik na vlivy téchto zmén reagovat. Ve vétSiné
pfipadit se mluvi o analyze tzv. PEST, kterd pfedstavuje analyzu politickych,
ekonomickych, socidlnich a technologickych faktort, které mohou ovlivnit podnikani
a samotny rozvoj jak spole¢nosti, tak samotnych projekti. Déle se mluvi i o modelu

SLEPT, ktery poukazuje na socidlni, pravni, ekonomické, politické a technologické
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prosttedi. Na rozdil od predchozi analyzy SWOT tyto analyzy mapuji situaci pouze
ve vnéjsim prostiedi. (Blazkova, 2007, s. 53)

4.3 Hierarchicky rozklad ¢innosti (Work Breakdown Structure)

Proces rozdélovani projekti na jednodu$si a zvladnutelné ukoly je identifikovan jako
Hierarchicky rozklad ¢innosti (WBS). Projektovi manazeti tuto metodu vyuzivaji zejména
pro zjednoduSeni realizace projektu. Pii rozkladu cinnosti jsou ukoly vétSiho rozsahu
rozdéleny do mensich Casti. Tyto Casti jsou pak Iépe zvladany a kontrolovany. Metoda
WBS neni omezena na urcitou oblast a mize byt pouzita pro jakykoliv typ projektového

managementu.' (Tutorials Point- Simply Easy Learning, © 2017)
Dutvody pro vytvofeni hierarchického rozkladu ¢innosti v projektu:

e presna a Citelna organizace projektu,

e presné urceni ukoli pro projektovy tym,

e oznaceni milnikd a kontrolnich bodi v projektu,

e pomdaha odhadnout naklady, Cas a rizika,

e ilustruje rozsah projektu, takze zainteresované strany jej lépe pochopi (Tutorials

Point- Simply Easy Learning, © 2017)

4.4 Metoda logického ramce (Logical Framework Metod)

Logicky ramec projektu je zakladem pro samotné fizeni projektu, ktery umoZiuje
identifikovat a analyzovat problémy, soucasné také definovat cile a stanovit konkrétni
aktivity k jejich feSeni. Metoda ovétuje projekt jak z hlediska vhodnosti a pfimétenosti pro
feSeni urcitého problému, déle z hlediska proveditelnosti a rovnéZz udrzitelnosti projektu.
Uplatnéni této metody je velmi dllezité ve fazi ptipravy projektu a stava se tak klicovym

nastrojem pro implementaci a hodnoceni projektu. (Projektovy manazer 250+, © 2010)

! Dividing complex projects to simpler and manageable tasks is the process identified as Work Breakdown
Structure (WBS). Usually, the project managers use this method for simplifying the project execution. In
WBS, much larger tasks are broken down to manageable chunks of work. These chunks can be easily
supervised and estimated. WBS is not restricted to a specific field when it comes to application. This

methodology can be used for any type of project management.
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Logicky ramec tvoii urcity zaklad pro ptfipravu aktivit a rozvoj monitorovaciho systému.
Spolu s vlastnim projektem je pfipravovan na zakladé principu partnerstvi za i¢asti vSech
skupin osob, obci a instituci, které se budou na projektu podilet a na které bude mit projekt

n¢jaky vliv. (Projektovy manazer 250+, © 2010)
Sestaveni logického rdmce doprovazi i zékladni popis projektu, jehoz minimalni popis je:

e analyza nazvu a umisténi projektu,

e stanoveni a analyza zdjmovych skupin,

¢ identifikace klicovych ¢innosti a problémt,
e formulace cile ¢i cilu,

e stru¢ny popis projektu

e metoda logickych rdmcu. (Projektovy manazer 250+, © 2010)

4.5 Metoda Ganttovych diagramii

Ganttliv diagram vyjadiuje grafické znazornéni napldnované posloupnosti ¢innosti v Case,
které je vyuzivano pfti fizeni riznych projektd nebo programi. Zakladatelem a duchovnim
otcem je Henry Laurence Gantt. Diagram zobrazuje casové obdobi, ato horizontalné
ve sloupcich a podle délky planovaného projektu se zobrazuje obdobi v odpovidajici
podrobnosti (roky, meésice, tydny, dny). Vertikdlné¢ v fadcich jsou zobrazovany dilci
aktivity, tedy kroky, C¢innosti nebo podprojekty, které jsou v potadi odpovidajici jejich
logickému sledu. (Management Mania, © 2011 — 2016)

4.6 Metoda sit'ového grafu

Jedna se o vhodny nastroj pro stanoveni optimalniho harmonogramu pribéhu projektu,
jejichz struktura méa véEétsi mnozstvi Cinnosti. Ze systémového pohledu je sitovy graf
graficko — matematickym modelem projektu. Podle interpretace zékladnich prvki grafu
(tedy uzlh a hran) jsou rozliSovany dvé skupiny modeld, a to hranové definované a uzlové
definované. U hranové definovanych hrany grafu ptedstavuji Cinnosti projektu a uzly
naopak prezentuji udalosti. U uzlové definovanych modelti odpovidaji uzly ¢innostem
projektu a hrany vyjadfuji vazby mezi nimi. VyuZiti sitovych grafi poméaha pfi fizeni
projektu zjistit naptiklad oekavany termin dokonceni, harmonogram zahéjeni a ukonceni

¢1 které ¢innosti maji rezervy a jak velké. (Janicek, 2013, s. 366)
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4.7 Analyza rizik

Prvnim krokem k procesu zjisténi rizik je jejich analyza. Analyza rizik je chapana jako
proces definovani hrozeb, pravdépodobnosti jejich uskutecnéni a dopadu na aktiva, tedy na
stanoveni rizik a jejich zdvaznost. Aktivy rozumime vse, co mé pro subjekt hodnotu, ktera
muze byt zmensena pusobenim hrozby. DéEli se na hmotnou (nemovitosti, cenné papiry,
penize, ...) a nehmotnou (informace, moralka pracovnikt, kvalita persondlu, ...). Analyza
rizik zahrnuje pfedevSim identifikaci a stanoveni hodnoty aktiv, identifikaci hrozeb

a slabin a stanoveni zavaznosti hrozeb a miry zranitelnosti. (Smejkal, 2003, s. 69 — 70)

Rizika a mira nejistoty souvisi s mnozstvim a kvalitou informaci, které ma projektovy
manazer k dispozici. VéEtSinou plati, ze ¢im vice kvalitnéjSich informaci, tim méné
nejistoty v rozhodovani a tim ti méné rizik. Projektové riziko bylo vzdy povazovano za
Cisté negativni faktor. Pii velmi dobrém fizeni se vSak mulize stat, Ze rizikova udalost spusti
proces, ktery bude projektu nad ocekdvani prospésny. Tato teorie je ale velmi obecna
a predpoklada mistrovstvi manaZera projektu a shodu vsech dilezitych pozitivnich nahod.

(Svozilova, 2011, s. 279)
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5 ORGANIZACNI STRUKTURA PROJEKTU

Kvalita projektového managementu je zvelké cCasti zavisld, krom¢ uziti rozsahlych
metodologii a pravidel, hlavné na lidech, ktefi jsou jeho nositeli, ne vyhradné a pouze na
jejich individualnim vykonu, ale na aktivitdich celého projektového tymu. Aby meélo
projektové fizeni maximalné efektivni proces, je tieba vytvofit pfechodnou strukturu roli,
pospat vztahy mezi t€émito rolemi a rozdé€lit rozhodovaci autoritu tak, aby bylo jasné

rozdéleni odpovédnosti za splnéni dil¢ich tkolt. (Svozilova, 2011, s. 25)

Projekt je jedinecny proces a vjeho pribéhu nastava 1 pifi piipravé dikladné
propracovaného planu cela tada situaci, které nebylo mozné predvidat. Pro samotny vykon
fizeni projektu a podporu jeho celkové uspéSnosti je dilezité rozloZeni zajmi, autority
arozhodovacich schopnosti. Dulezitym prvkem fizeni je jiz zminénd autorita, jejimz
pouzitim jsou pak vymahany nebo koordinovany jednotlivé iseky vykonu prace a zékladé
vysledku je nasledné¢ rozhodovdno o pfipadnych kolektivnich opatienich. Dal$im
ucastniktim projektu, ktefi tvoii vykonnou pracovni slozku, jsou nasledné piifazovany role

a odpovédnosti vzhledem k pracovnim povinnostem. (Svozilova, 2011, s. 26)

5.1 Zajmové skupiny a jejich vztahy

Ukolem zajmovych skupin je tfidit jednotlivé interni Gidastniky projektu nebo jednotlivce
a skupiny z vnéjsiho prostiedi podle rozloZeni jejich individualnich nebo skupinovych cilt.
Identifikace z4ymovych skupin je jednim z prvnich ukoli, ktery je spojeny s ptipravou
a planovanim projektu. Zajmové skupiny piedstavuji jednotlivé osoby nebo skupiny, které
maji riznou uroven odpovédnosti a rozhodovaci autority vzhledem ke konkrétnimu

projektu. (Svozilova, 2011, s. 26)

Do z4movych skupin neodmyslitelné patii také zdkaznik. Kazdy projekt ma svého
zékaznika, ktery ma zijem na realizaci projektu a je jeho investorem nebo naopak
zadavatelem. Zpravidla se jednd o budouciho uzivatele vystupu produktu projektu nebo
o investora, pro néz realizace projektu znamend zvySeni potencialni Uspé&S$nosti na trhu

prosttednictvim nového produktu nebo sluzby. (Svozilova, 2011, s. 26)

Klicovou osobou ve skupiné¢ zékaznika projektu je sponzor projektu, ktery je nositelem
nejvyssi rozhodovaci autority v projektu. Rovnéz je zde zarazen i dodavatel ¢i realizator
projektu. Dodavatelem je mySlena spolecnost nebo jeji ¢ast, ktera je pfimym ucastnikem

kontraktu a z né¢ho plynoucich odpovédnosti za realizaci projektu. (Svozilova, 2011, s. 27)
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5.2 Zakladni organiza¢ni modely

Vhodny zplsob organiza¢niho usporadani, ve kterém bude existovat trvala a docasna
organizacni struktura, je velmi dulezita, a to at’ uz je to v zavislosti na typu organizace
¢i poméru usili vénovanému mezi-funkénim aktivitdim. Je nezbytné definovat si urcita
rozhrani a vazby mezi trvalou a do¢asnou projektovou strukturou, kterd nasledné¢ umozni
tok informaci, spravnou koordinaci a fizeni. Vznikaji tak i urc¢it¢ prechodné vztahy
prostiednictvim druhotnych organizacnich struktur, které umoznuji soucinnost rtiznych

projektovych tymt. (Dolezal, 2016, s. 46)

5.2.1 Utvarové projektové Fizeni

Tento model nevytvaii zadné zvlastni pozadavky na zmény ve stdvajici organizacni
struktufe a jeho aplikace je tedy vhodna pro fizeni menSim projektl, které mohou byt
realizovany vramci jednoho oddéleni podniku. Zakladnim pravidlem je pofadéani
pravidelnych pracovnich porad koordinacnich charakteru pracovniki, ktefi se na projektu

podileji, ale jinak ziistavaji na svych stalych liniovych pozicich. (Dolezal, 2016, s. 46)

Reditel

J0000L

Zdroj: Dolezal, 2016, s. 47

Obrdzek 3Utvarové projektové rizeni

5.2.2 Autonomni projektové rizeni

Nasledujici organizacni struktura je vytvoiena pouze a vyhradné pro projektové tcely pii
realizaci jednoho rozsahlejsitho projektu. V jejim radmci jsou jednotlivi clenové

projektového tymu po celou dobu trvani realizace projektu uvolnéni ze svého pevného
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pracovniho zafazeni a jsou zafazeni do projektu, kterd se po tu dobu stdva docasnou

organizacni jednotkou organizace. (Dolezal, 2016, s. 47)

Reditel
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Zdroj: Dolezal, 2016, s. 47

Obrdazek 4Autonomni projektové rizeni

5.2.3 Maticové projektové Fizeni

Vyse uvedené organizacni struktury jsou velmi vyhodné, a to z pohledu manazera projektu,
ktery ma vSechny zdroje pod kontrolou a k dispozici. V kazdodenni realit¢ bézné
organizace, aZ na vyjimecné piipady, je to vSak velmi obtizn& realizovatelné. Vyuziti
maticové organizacni struktury je jednim z feSeni, jak uvolilovat zdroje pro projekt pouze
na omezenou dobu nebo na Castecny uvazek. Jednotlivi ¢lenové projektového tymu zde
zustavaji na svych stalych pracovnich pozicich v ramci stavajici organizacni struktury,
na kterych plni bézné i projektové ukoly, a to i z n¢kolika riznych projektd. Oddéleni
organizace se obvykle nazyvaji bazény zdroji. Maticova organizacni struktura tedy
rozd€luje pravomoc vydavat piikazy a provadét rozhodnuti mezi liniové a projektové

manazery. (Dolezal, 2016, s. 48)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 34

-
Manazer
portfolia | |

N
—
N
-/
N
—
a—

d—1
¢

Zdroj: Dolezal, 2016, s. 48

Obrazek 5Maticové projektové rizeni

5.2.4 Sitové projektové Fizeni

Projektova organizacni struktura je vytvofena vztahy mezi jednotlivymi realizovanymi
projekty a kmenovou organizaci, kterd je slozena z vrcholového vedeni a odbornych
Spociva v tizeni sité soucasné¢ probihajicich projektt, v fizeni vztahi mezi kmenovou
organizaci a jednotlivymi projekty, ve stanoveni urcitych priorit projektt a také v alokaci
dostupnych zdrojl, motivaci a komunikaci. Zminéné uspotfadani u nas neni ptili§ obvyklé,

ale miZzeme se s nim setkat u vyvojart pocitacovych her. (Dolezal, 2016, s. 49)

[ Obchod J l.'léetnictvi] [ Podpora J

Projekt 1 Projekt 2 Projekt 3

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Zdroj: Dolezal, 2016, s. 50

Obrazek 6Sitove projektové rizeni
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5.2.5 Projektova kancelaF — rozhrani trvalé a do¢asné organizace

oy e

vhodné do trvalé organizacni struktury zavést oddéleni, které tvoii urCité rozhrani mezi
trvalou organizaci a projekty. Toto oddé€leni se v praxi nazyva projektova kancelatr a ve
vétsSing€ piipadi byva pojato riiznorod€. V zdsadé ma projektovd kancelar Ctyfi hlavni
funkce. Prvni z funkci je defini¢ni, kdy utvar slouzi predev$im k projektovani struktur
organizace fizeni projektli a nésledné je implementuje do integrovaného manazerského
systému. Druha je funkce kontrolni, kde kancelai pisobi jako kontrolni organ projektt
organizace, provadi audity a dalSi kontrolni aktivity. Tteti z funkci je realizacni, kdy se
jedné o tzv. bazén zdroji projektovych manazert, ktefi jsou nasazovani na rtizné projety
a v mezidobi jsou takto i organizatné¢ sdruzeni za Ucelem sdileni zkuSenosti. Zavérecna
funkce je podplrna, kterd ma za kol poskytnout misto, kde mize projektovy tym vyuzit

napftiklad kopirku ¢i jako zasedaci mistnost pro schiizku. (Dolezal, 2016, s. 50 — 51)
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6 DALSI METODY A POSTUPY VYUZIVANE V PROJEKTOVEM
RIZENI

Kromé jiz zminénych exaktnich metod jsou v projektovém fizeni vyuzivany dal§i metody.
Tyto metody jiz nejsou zamétfeny na technicky charakter projektu, ale naopak se zabyvaji
lidskymi zdroji, jejichz ¢innost a fungovani hraje pii ptipravé velmi podstatnou a dulezitou
ulohu. V nasledujici kapitole budou vysvétleny a popsany jak mékké dovednosti, tak dalsi

metody a postupy, které jsou vyuzivany pii praci s lidmi.

6.1 Meékkeé dovednosti

Termin mékké dovednosti (Soft Skills) charakterizuje, jak dobfe se dokazeme vyporadat
nejen s lidmi, ale také s jejich zptuisoby chovani. Diive byly mékké dovednosti nazyvany
socialni kompetence a jesté dnes se timto pojmem oznacuji faktory, jako jsou spoluprace,
komunikace, schopnost zvladat konflikty, atd. Moderni pojem se oproti tomu pouziva pro
uplné novy postoj ktémto jevim. Jednd se o schopnosti, které presahuji odborné

védomosti a zafazujeme je do oblasti emoci a komunikace. Ve vétSin€ piipadd jsou

vvvvvv

V projektovém fizeni se bez mékkych dovednosti neobejdeme, protoZze nam z velké miry
rozhoduji o tom, jestli bude tym spravné veden, motivovan a hodnocen a zda bude
projektovy manazer umeét dobie vyjednavat. Vedeni projektu je zalozeno na spravné
komunikaci mezi lidmi, lidé se na ném podili a vytvareji tak konkrétni tvar a urcuji smér,

kam se bude projekt ubirat. (Kiihlinger, 2007, s. 14)

Dilezité je si uvédomit fakt, e mékké dovednosti nelze nauéit ani nacvigit. Clovék musi
mit roli manaZera ¢i projektového vedouciho alespon ¢aste€né v sobég, aby byl schopny
zvladat praci ve vedeni a fizeni projektu. Mize se vSak nechat inspirovat ¢i nasmérovat
riznymi metodami a znalostmi mekkych dovednosti. Mezi zdkladni mékké dovednosti
jsou zafazeny napiiklad komunika¢ni dovednosti, zdravé sebevédomi, empatie, analytické

mysleni, diivéryhodnost, zvidavost, disciplina a dalsi. (Kiihlinger, 2007, s. 17)

6.2 Metody a nastroje pro praci s lidmi

Kromé metod, které jsou podrobné popsany v kapitole 5, je nutné vyuzivat také dalsi

metody a nastroje, které ptimo souviseji s komunikaci a s lidmi. Nasledujici vy€et metod
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muze byt vyuzivan ve vSech projektovych fazich, a to at’ uz dochdzi k samotnému

planovani a ptipravé projektu, realizaci ¢i ukoncend.

6.2.1 Brainstorming

Tvarce této velmi oblibené metody je Alex Faickney Osborn a je pouzivana jiz od 30. let
20. stoleti. Jedna se o jednu z metod, ktera podporuje kreativitu, uvolituje napéti, vytvari
neformalni atmosféru a spojuje pracovni tym. Hlavnim pfinosem této metody jsou vSak
nové napady a moznosti feSeni a nové pohledy. Brainstorming (boufe mozku) miizeme
vyuzit v prubéhu prace projektového tymu, pii zjisténi nazorl, k vyprovokovani kreativity

¢i pti hledani novych ndméth a myslenek pro projekt. (Kandkova, 2008, s. 149)

6.2.2 Metoda strukturovanych porad a fizené diskuze

Cilem fizené diskuze ¢i porad pracovniho setkdni tymd, je plnit tkoly a cile, pomahat
lidem dosahovat vysledkil a uspéSné vykonavat hlavni pfedmét ¢innosti. Jedna se o metodu
a nastroj pro efektivni komunikaci, kterd mimo jiné identifikuje a pojmenovava prekazky,
které si ze zacatku Casto neuvédomujeme a které brani spravné komunikaci. S jeji pomoci

se dafi tyto prekazky postupné odhalovat a odstranovat. (Kanakova, 2008, s. 47)

6.2.3 Koucink

Koucovanim rozumime urcity zvlastni zplisob vzdélavani pracovnikil tak, kdy jeden kouc
(nadfizeny, kolega, profesiondalni instruktor), zapracovava jednoho pracovnika. Pro
koucovani vSak rovnéz byly vyvinuty metody, které nejsou bézné pii pouzivani klasického
zpiisobu vzdélavani. Jde o velmi u¢inny nastroj osobniho a profesionalniho rozvoje 1 ptes

to, Ze jeho Casova narocnost je velmi vysokd. (Belohlavek, 2003, s. 32)

6.2.4 Teambulding

Teambuilding je proces, ktery urCuje metody a vzorce vzajemného ovliviiovani Clena
v ramci pracovni skupiny. Hlavnim cilem je zlepSeni celkového vykonu organizace, a to
prostfednictvim zlepSeni vykonnosti jednotlivych skupin. Pozornost je zde zaméfena na
pracovni postupy a mezilidské vztahy, zvlasté na ulohu lidra ve vztahu k ostatnim ¢lentim.
V Siroké vetejnosti teambuilding vétSinou znamena jakoukoliv kladnou aktivitu, ktera se
déje ve skupiné (zabavné spolecenské akce, firemni grilovani, setkani kolegil). (Cejthamr,

2010, 5. 254)
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6.2.5 Skupinové FeSeni problémi

Proces tymové spoluprace vyzaduje jasn¢ definované cile a vyuziti lidskych zdroji —
zapojeni expertli, vysokou uroven participace, dale tvotfivost, flexibilitu, dobré mezilidské
vztahy a duvéru v otevienou komunikaci. Efektivni skupina je takova, ve které je struktura,
vedeni a metody prace jsou pifiméfené pozadavkim ukolu. V fizeni projektu jsou praveé
dualezité zasady tymové prace, jako je komunikace, jednota poslani, ochota spolupracovat

a odhodlani. (Plaminek, 2008, s. 84)
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II PRAKTICKA CAST
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7 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI EGO ZLIN, SPOL. S.R.O.

Pro napsani praktické ¢asti této bakalarské prace je vyuzivana spolecnost EGO Zlin, s.r.o.,
ve které rovnéz probiha i $kolni praxe. Uvodni kapitola bude tedy vénovana zakladnim
informaci a fungovani této spolecnosti, ktera letos oslavi jiz 25. vyroci svého zalozeni a je
spojovana s dodavanim prostfedki a systému pii vyskytu mimotadnych udalosti, jako jsou
hromadna nestésti, vyskyt vysoce nebezpecnych ndkaz a aktualné diskutabilni a Castéjsi

teroristické utoky.

7.1 Zakladni informace

Ceska spole¢nost EGO Zlin, s.r.0. byla zaloZena jiz v roce 1992 a sidli v oblasti Zlin Stipa.
Generalnim feditelem a zaroven majitelem je Ing. Pavel Kostka a aktualné¢ ma spole¢nost
dohromady 25 zaméstnanct, ktefi jsou rozdéleny do n€kolika useki. EGO Zlin, spol. s.r.o.
je vyznamnym vyrobcem a dodavatelem komplexniho systému biologické ochrany, dale
dekontaminacnich a logistickych systémi, prosttedkli pro urgentni medicinu a také

imobilni pacienty s dlouhodobou 1é¢bou. (Interni informace)

ZLIN
Zdroj: interni
Obrdzek 7Logo spolecnosti EGO Zlin, spol. s.r.o.
Kromé samotného prodeje se zabyva riznymi vyvojovymi a vyzkumnymi programy, které
se pifimo opiraji o konkrétni pozadavky zakaznikli nebo vychdzeni z aktualnich
celosvétovych potieb. Za dobu své existence navazala obchodni spoluprdci nejen
s koneénymi uzivateli po celé Ceské republice, ale i v zahraniéi, zejména v Slovenské

republice, Polsku, Némecku, Chorvatsku, gpanélsku, Turecku, Rusku, Japonsku, Brazilii,

Kanadé¢ a mnoha dal$ich. (Interni informace)
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7.2 Clenstvi a certifikace

Firma je Clenem Asociace bezpe¢nostniho a obranného primyslu (AOBP), ktera spojuje
spolecnosti zabyvajici se vyzkumem, vyvojem, vyrobou, obchodem a marketingem
s obrannou a bezpecnostni technikou a materidlem. Déle se muze pySnit Clenstvim
v asociaci vyrobct a dodavateli zdravotnickych prostredkti (AVDZP). Cilem této asociace
je prijimat ¢leny, ktefi potvrzuji vysokou kvalitu vSech svych zdravotnickych prostiedk
a sluzeb, a to jak v tuzemsku, tak 1 na zahrani¢nich trzich. Ing. Pavel Kostka, generalni
feditel, je rovnéz ¢lenem valné hromady. Nedilnou soucasti je i ¢lenstvi v NBC Teamu.

(Interni informace)

Spolegnost méa také zavedeny a dokumentovany systém jakosti CSN ISO 9001:2015
a vétsina vyrobkil je registrovana instituci TUV, dale v registru SUKL zdravotnickych
prostiedkil, Gstavem bezpecnosti prace nebo jsou zavedeny piimo v katalogizacnim

systému armad NATO s udélenim ¢isla. (Interni informace)

7.3 Organizaéni struktura

Odpovédnost a pravomoci zaméstnancii jsou dany jak organizaénim schématem, tak
samotnymi popisy pracovnich mist. Spolecnost EGO Zlin vyuziva hierarchické uspotadani
organizacni struktury. Ve vedeni je generalni feditel, pod kterého spada sekretariat a usek
pro fizeni kvality dle ISO 9001. Kazdy usek je pak samostatné fizen feditelem, ktery mé na
starost své kolegy a za pInéni vSech zadanych kol odpovida generalnimu fediteli. (interni

informace)

Z hlediska projektli spolecnost vyuziva Utvarové projektové tizeni, kdy jsou projekty
realizovany v ramci jednoho oddéleni podniku, v tomto ptipad¢ v technickém useku. Pro
pfipravu a realizaci je vy€lenén jeden pracovnik - projektovy manaZer, ktery ma za ukol
zpracovavani kompletni dokumentace a zaroven hleddni novych pftilezitosti pro vyuziti

projektu. (interni informace)

7.4 Vyuzivani projekta ve spolecnosti EGO Zlin

Od roku 2015 byl ve spole¢nosti zvolen pracovnik - projektovy manaZzer, ktery mé projekty
na starost. Do této doby byly projekty realizovany spiSe v mensi mife, a to z divodu
malého casového prostoru a nutnosti vy€lenéni pracovnika z jiné pozice. Do dneSniho dne

vSak EGO Zlin, spol. s.r.o. zrealizovala n€kolik projektli, které byly zaméteny zejména
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na vyvoj a inovaci novych vyrobkt, déale na rekonstrukci a vybaveni nového inovacniho
centra, rekonstrukci vyrobni a poloprovozni dilny, vzdélavani zaméstnanct ¢i vypracovani

studie proveditelnosti pro Moldavii. (interni informace)

Jedny z prvnich projektl byly realizovany programy Nemovitosti a Potencial ve spolupraci
s agenturou Czech Invest. Diky témto projektim byla zrekonstruovana hala pro vyvoj
avyzkum a vyvojové a inovacni centrum. Nasledujicim projektem byl program Impuls
od stejnojmenné agentury, kdy probihal vyzkum, vyvoj a realizace prosttedkli biologické
ochrany. Jednim z mezindrodnich projekti byl projekt v roce 2013 Dat Pow ze statni
organizace CZ MoD Armaments Division, kdy byla vyvijena mobilni podtlakova izola¢ni
jednotka urovné BSL - 3 s dekontamina¢nim modulem pro ¢innost v riznych klimatickych

podminkach. (interni informace)

Zdroj: interni

Obrazek 8Hala pro vyvoj a vyzkum

Dalsi z realizovanych projektli byl zaméfen na podporu vzdélavani zaméstnancli a byl
uskute¢iiovan ve spolupraci s Uradem prace Ceské republiky. Spole¢nost se dale ve svych
projektech zaméfila na rozvojovou pomoc a vroce 2016 uskutecnila program Studie
proveditelnosti pro Moldavii. Nejnovéjsim z projektl, ktery je aktudlné v realizaci je

program Nemovitosti od agentury Czech Invest, kde probihéd rekonstrukce Poloprovozni
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a vyrobni haly. Detailni informace o pfipravé a fungovani tohoto projektu jsou soucasti

samostatné kapitoly. (interni informace)

Zdroj: interni

Obrdazek 9Vyvojové a inovacni centrum

7.5 Aktualné pripravované akce

Spolecnost EGO Zlin, s.r.o. ve spolupraci s Univerzitou Tomése Bati Fakultou logistiky
a krizového fizeni aktualné€ pfipravuje Jubilejni XX. Mezinarodni konference Medicina
katastrof v LuhaCovicich. Hlavnim tématem konference bude feSeni aktudlniho stavu
krizové piipravenosti ve zdravotnictvi se zaméfenim na feSeni mimoiadnych udalosti
s velkym poctem zranénych osob a soucinnosti sloZzek 1ZS. Dal§imi bloky konference bude
20 let krizové pfipravenosti ve zdravotnictvi, pfipravenost na hrozby CBRN a praktické
ukazky chemické a biologické hrozby. Akce se kona pod zastitou WHO CR, WHO SR,
Ministerstva zdravotnictvi, Ministerstva prumyslu a obchodu a dalSich. Soucasti
konference bude i zasedani krizovych manazerti zdravotnickych zachrannych sluzeb Ceské

republiky. (interni informace)

Soucasné s konferenci bude probihat Incomingova mise, které se zucastni vice nez 30
zdjemcl z 12 zemi svéta. Soucasti bude praktickd ukazka vyskytu pacienta s vysoce
nebezpecnou ndkazou ¢i mimofadnd udalost s vyskytem chemickych latek. Celd ukazka
probéhne v prostorach vyvojového a inovacniho centra spolecnosti za i€asti Ing. Tomase
Kuchty, naméstka pro fizeni sekce prumyslové spoluprace Ministerstva obrany. (interni

informace)
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8 ROZBOR TRHU A MARKETINGOVA STRATEGIE

Nasledujici kapitola svym obsahem navazuje na zakladni informace o spole¢nosti. Rozbor
trhu je soucasti podklada kazdého projektu a diky spravnému a pifesnému zpracovani pak
bude projekt piisobit presvédciveé a vérohodné. Konkrétni popis a rozbor je soucasti piiloh
projektu Nemovitosti. Soucasti popisu je i rozbor konkurence, zabezpeceni odbytu

¢1 vyuzivani reklamy.
8.1 Rozsah trhu

Spole¢nost EGO Zlin, s.r.o. je dlouholetym vyrobcem a dodavatelem vyrobkl a systémul
v oblasti urgentni mediciny, pfed nemocni¢ni péfe a mediciny katastrof. Systémové se
zaméfuje na feSeni mimotaddnych udalosti pfirodniho, primyslového (CBRN),

epidemiologického i spolecenského charakteru. (interni informace)

V pribéhu posledniho obdobi se stala pfednim dominantnim dodavatelem prostiedkl
v segmentech biologické ochrany a dekontaminace. Narhst pozadavkil na tyto vyrobky
v poslednich letech vzrostl vice nez o 200 %, a to nejen z prumyslové vyspélych zemi, ale
také ze zemi tzv. tietiho svéta (Afrika, Jihovychodni Asie, Jizni Amerika), zemi SNS

1 byvalého vychodniho bloku. (interni informace)

8.2 Analyza a prognéza po produktu nebo sluzbé

Rok 2014 se stal pro spolecnost EGO Zlin v souvislosti s celosvétovou epidemii EBOLY
a MERS prilomovy a poZadavky a nasledné dodavky byly realizovany v ramci vSech
kontinentli. Nyni jsou vyrobky spolecnosti vyuzivany ve vice nez 50 — ti zemi

a zafazovany do integrovanych zachrannych systému v danych zemich. (interni informace)

8.3 Charakteristika spotrebitela
Prevazné se jedna o organizace a zafizeni fizené pfimo statem:

e Hasi¢sky zachranny sbor.

e Zdravotni zadchranné sluzby.

e Nemocnice a dalsi zdravotnické zatizeni.

e Vybaveni pfed-nemocni¢nich zdravotnickych zatizeni v centru epidemie.

e Armada, apod. (interni informace)
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Nedilnou soucasti dodavanych vyrobkt a systému je Skoleni uzivatelt, které je realizovano
bud’ ptimo ve Skolicim a inovacnim centru EGO Zlin, ale také u uzivatele (naptiklad
vramci krizového bezpeCnostniho opatieni pii pofadani olympiady v So¢i a Rio
de Janeiru). Vyznamna je realizace incomingovych misi, pofadanych v CR nebo
1 v zahrani¢i, slozenych z odbornikli a specialistl zamétenych na danou problematiku.

(interni informace)

8.4 Rozbor konkurence

Soucasti rozboru konkurence je analyza trhu a sledovani nabidek konkurencnich firem.
Dulezitd je také ucCast na specializovanych veletrzich v zahrani¢i a odbornych
konferencich. Na zdkladé provedeného rozboru lze konstatovat, Ze firma EGO Zlin je

v této oblasti ve svété ojedinéld a schopna dodéavat kompletni systémy. (interni informace)

V soucasné dob¢ konkurenéni nabidky jsou pouze dil¢i (naptiklad osobni ochranné
prostiedky), ale kompatibilni nabidku systémt biologické ochrany nabizi pouze firma
EGO Zlin, a to na zaklad¢ dlouholetého vyzkumu a vyvoje realizovaného ve firmé jiz vice

nez 15 let. (interni informace)

Na rozdil od ptipadné konkurence firma EGO Zlin jiz od pocatku poptavky spolupracuje
se zakaznikem (v mnoha pfipadech se stitem), kdy zohlediuje specifika a pozadavky

domaéciho statu a dodavky ,,Sije na miru®. (interni informace)

8.5 Zpiisob a uvedeni produktu na trh

Nedilnou soucasti marketingové strategie jsou odborné ptrednasSky na mezinarodnich
konferencich, a protoZze se jedna o zvlast odbornou problematiku, na prezentacich
spolupracuje s odborniky a specialisty dané zemé (epidemiologové, infektologové a organy

statni spravy zabezpecujici ochranu vetejného zdravi). (interni informace)
Jako dalsi marketingové strategie 1ze uvést:

e (cast na mezinarodnich veletrzich;

e odborné publikace;

e incomingové mise;

e spoluprace se statni spravou dané zemé nebo teritoria. (interni informace)
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8.6 Distribuce, zabezpeceni odbytu

Zabezpeceni odbytu a nasledna distribuce je realizovana v souladu s pozadavky dané
zem¢. Dulezité jsou zpracované projekty dle zadanych podminek a také Skoleni kone¢nych
uzivatelil s naslednou implementaci celého systému do tzv. integrovaného zachranného

systému a ochrany vefejného zdravi. (interni informace)

8.7 Reklama, propagace a zvySeni objemu vyroby a odbytu
Celkova reklama a propagace spolec¢nosti je zaméfena na:

e mezinarodni konference;

¢ nejvyznamnéjsi odborné veletrhy;

e odborné publikace;

e incomingové mise;

e spoluprace s odborniky a specialisty;

e marketingové materialy. (interni informace)
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o velmi specifické a systémove vysoce odborné produkty, je
nedilnou soucasti firmy ,,projektové oddéleni®, které realizuje projekt na miru. Projekty
firmy EGO Zlin jsou také zarazeny do zahrani¢ni rozvojové pomoci, proexportni politiky

pro roky 2012 — 2020, ekonomické diplomacie Ministerstva zdravotnictvi CR a realizace

Mezinarodnich zdravotnickych pfedpisi WHO. (interni informace)

S ohledem na stale rostouci poptavku o specifické projekty (podil exportu z ptivodnich
15 % nyni ¢ini 85 %) narist produkce se za posledni dva roky navysil o vice nez 200 %.
Stavajici vyrobni kapacity jsou zcela nedostatecné, zvlasté u produktl realizovanych ptimo
na specifickou zakazku. Jednd se pievazné o prostoroveé vice objemové produkty a o tzv.
kusovou vyrobu. Na zaklad¢ provedené analyzy a prizkumu trhu vcetné projednavanych
predbéZznych zakazek je predpoklad zvySeni objemu vyroby ve finanénim plnéni

az 0 500 %. (interni informace)

8.8 Rozvoj exportnich moZnosti

V priibéhu roku 2016 navstivilo firmu vice nez dvacet zahrani¢nich delegaci sloZenych ze
statnich zastupcli 1 v Grovni ministrii s poptadvkou o dodani naSich systému s produkty
zohlediujicimi mistni specifika. Vzhledem k rostouci poptévce rozsitujicitho se do mnoha
zemi je spolednosti zafazena do odborovych delegaci realizovanych MZV CR a MPO CR,

pfi kterych jsou uzavirdny bilaterdlni smlouvy zabezpecujici export naSich produkti
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do daného teritoria. Spole¢nost predpoklada podil exportu v Grovni 80 — 85 % produktu.

(interni informace)

8.9 Tvorba pracovnich mist

Nartst produktu vyzaduje nartst novych pracovnich mist, jak pfimo ve spolecnosti EGO
Zlin, jak v délnickych kategoriich, tak i vysoce odbornych v ramci technického rozvoje
a projektd. Ucinek tykajici se nartstu pracovnich mist by tak mohl mit také synergeticky
ucinek u subdodavatelii spolecnosti. Piedpoklada se, ze pocet vlastnich zaméstnanct

vzroste az o 50 % v navaznosti na nové vybudované prostory. (interni informace)

8.10 ZlepSeni efektivnosti a sniZeni energetické narocnosti vyroby

Efektivnost vyroby se vyrazné zvysi opakovatelnosti projekti a dodavek, kde nebudou
uvedeny tak vysoké naroky na projekéni pripravu (bude se jednat o modifikace), tak i na
optimalizaci vyroby (strojni vybaveni, pfipravy, zaSkoleni pracovnikll). SniZeni
energetické narocnosti bude dosazeno optimalnim zateplenim prostor, sniZenim prostojit

a vyssi efektivitou vyrobnich ¢innosti. (interni informace)
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9 INSTITUCE ZPROSTREDKOVAVAJICI PROJEKTY

Spole¢nost EGO Zlin, jak bylo uvedeno v piedchozi kapitole, vyuziva pro svou ¢innost
tvorbu projektti, které jsou zaméieny bud'to na samotny obchod a zvySeni podvédomi
zakaznikl nebo na rozvoj spolecnosti v ramci zazemi zaméstnanci ¢i vyroby. Nasledujici
odstavce se budou zabyvat organizacemi, diky kterym je mozné projekty z ¢asti financovat
a diky tomu i realizovat. V Ceské republice existuje t&chto instituci nepieberné mnozstvi,
pro tuto bakalarskou praci vSak byly vybrany agentury, jejichz ¢innost vyuzila spolecnost

EGO Zlin.

9.1 Czech Invest

Jedna se o statni prispévkovou organizaci, ktera je podiizenda Ministerstvu prumyslu
a obchodu CR. Svou ¢innosti se snazi posilovat konkurenceschopnost &eské ekonomiky,
a to prostfednictvim podpory malych a stfednich podnikatelti, podnikatelské infrastruktury
a také ziskdvanim zahrani¢nich investic. Tyto investice jsou zejména z oblasti

technologickych center, strategickych sluzeb a vyroby. (Czech Invest, © 1994 - 2016)

Czech Invest rovnéz prezentuje Ceskou republiku v zahrani¢i jako lokalitu, ktera je vhodna
pro umistovani mobilnich investic. Je organizaci, kterd ma prioritni postaveni
v ptedkladani Zadosti o investicni pobidky nadfizenym orgdniim a rovnéZ podporuje Ceské
zem& se z&ymem zapojit se do dodavatelskych fetézcli nadnarodnich spole¢nosti. Diky
svym sluzbam a rozvojovym programiim, které poskytuje, tak Czech Invest piispiva
k rozvoji domacich firem, Ceskych a zahrani¢nich investort 1 celkového podnikatelského

prostiedi. (Czech Invest, © 1994 - 2016)

Vroce 2004 zalozila agentura sit’ tfinacti regiondlnich kancelati ve vSech krajskych
meéstech. Diivodem jejich vzniku bylo zejména rozsiteni nabidky sluzeb. Tyto regiondlni
kancelafe Czech Invest tedy mimo jiné poskytuji informace o sluzbach, pomadhaji
realizovat investice v daném regionu, spolupracuji se zastupci mistni spravy a samospravy,
Skolami a dal$imi regiondlnimi institucemi, kterym zaroven pomaha hledat pfilezitosti

rozvoje podnikatelského prostiedi regionu. (Czech Invest, © 1994 - 2016)

9.1.1 Sluzby Czech Investu

e Informace pro mal¢ a stfedni podnikatele o moZznostech podpory.

e Poradenstvi z hlediska formalni pfi zpracovavani projektd.
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e Spravovani databaze podnikatelskych nemovitosti.

e Podporovani subdodavateld (dodavatelské firmy).

e Soucinnost pfi realizaci investi¢nich projektu.

e Moznost ziskani statni investicni podpory.

e After Care - sluzby pro zahraniéni partery, ptsobici v Ceské republice.

(Czech Invest, © 1994 - 2016)

9.2 Agentura pro podnikani a inovace (API)

Vznik agentury byl podminén schvalenim navrhu ministra primyslu a obchodu Jana
Mladka (Cerven 2015) a to na novelizaci zdkona o podpofe malého stfedniho podnikéni.
Touto novelou tedy doslo k vytvotfeni nové ptispévkové organizace, kterd zaroven reaguje
na pozadavky Evropské komise, aby vSechny zprostfedkujici subjekty, zodpovidajici za
operac¢ni programy, byly podfizeny sluzebnimu zidkonu nebo obdobné pravni uprave.
Vznik byl také podminkou pro bezproblémové ¢erpani dotaci, a to z Operacniho programu

Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost (OP PIK). (Czech Invest, © 1994 - 2016)

9.2.1 Vznik a ¢innost agentury

Agentura pro podnikédni a inovace (API), jakozto ptispévkova organizace podiizena
Ministerstvu primyslu a obchodu, vznikla dnem 1. ¢ervna 2016, a to oddélenim jedné
divize, konkrétné¢ Divize Strukturdlni fondy od agentury Czech Invest. Stali pracovnici
maji uz spoustu zkuSenosti se zajiStovanim podpory podnikéni a inovaci a ve své ¢innosti
tak budou nadale setrvavat - jen pod hlavickou jiné agentury. Czech Invest vSak bude
pokradovat ve své stalé aktivité, tedy ve zprostiedkovavani investic do Ceské republiky.

(Business Info.cz, © 1997 - 2016)

Hlavnim tkolem agentury je tedy starost o implementaci podpory podnikani a inovaci ze
strukturalnich fondt EU a déle zajistovani administrace Opera¢niho programu Podnikani
a inovace pro konkurenceschopnost. Generalnim feditelem byl jmenovan Luka§ Vymétal,
ktery dosud pusobil jako feditel Divize Strukturalni fondy agentury Czech Invest.
(Business Info.cz, © 1997 - 2016)

Dohromady 140 pracovniki nové agentury stale sidli v budové v Zitné ulici v Praze.
Z davodu dalsi tzké spoluprace mezi agentury Czech Invest a AP, zastupci budou 1 nadéle
pfitomni 1 ve vSech regionalnich kancelafich Czech Investu v kazdém krajském mésté

Ceské republiky.(Business Info.cz, © 1997 - 2016)
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9.2.2 Dotaéni programy API

Od mesice tijna do prosince bude vyhlaseno ptes 20 vyzev, o které se mohou podnikatelé
uchazet. Jedna se o dotace na prumyslovy vyzkum, vyvoj a inovace, rozvoj podnikatelské
infrastruktury, informacni a komunika¢ni technologie nebo ekoenergetické projekty.
V pribéhu dalSich mésicii vSak agentura chysta vypsat také dva uplné nové programy,
z nichz prvni slouzi pro podporu vysokorychlostniho internetu a dal$i umoziuje Cerpat
finan¢ni prostfedky na Proof of Concept, tedy na ovéfovani praktické vyuzitelnosti

vyzkumnych vysledka. (Hospodaiské noviny, © 1996 - 2016)

Zadatelé o vyzvy na malé projekty, naptiklad nakup expertnich sluZeb v oblasti inovace,
mohou ziskat nékolik desitek korun, naopak na vétsi investicni projekty, k/ke ptikladu
v oblasti obnovitelnych zdrojii energie, se dotace pohybuje v fadu nékolika desitek milionii
korun. Velikost podpory je zavisla nejen od kazdého programu, ale také velikosti podniku,
ktery o dotaci zada. Ve vétsing piipadi pokryva od 25 do 45 procent investi¢nich nakladii
projektu.(Hospodatské noviny, © 1996 - 2016)

V minulém roce, pii prvnim kole vyzev Operacniho programu OP PIK, jehoz
vyhodnocovani stale probihd, bylo podano vice nez 5100 zédosti o podporu v celkové vysi
pies 41 miliard korun. Dotace pro velké podniky tvofily 12 miliard. Sance na tspéch se
u jednotlivych programt velmi 1isi. V ptipad¢, ze se jednad o podporu inovaci nebo Usporu
energie, dotaci ziskad témét kazdy, kdo splni pfedepsané podminky a kritéria. Oproti tomu
o program Potencial, ktery podporuje vznik vyzkumné infrastruktury, Zada vice zdjemct,
ale zaroven je na néj vyclenéno méné penéz. V takovémto piipadé musi mit firmy

perfektné ptipraveny projekt 1 zddost. (Hospodaiské noviny, © 1996 - 2016)

9.2.3 Aktualni programy podpory
e Inovace - pofizeni vyrobnich technologii, zatizeni
e Potencial - zalozeni a rozvoj center priimyslového vyzkumu, vyvoje a inovaci
e Aplikace - realizace primyslového vyzkumu a experimentalniho vyvoje
e Partnerstvi znalostniho transferu - vyzkum a $ifeni odbornych znalosti
e Spoluprace - podpora rozvoje klastrt a kooperacnich siti
e Inovacni vouchery - ndkup poradenskych a expertnich sluzeb
e Sluzby infrastruktury - inovaéni centra, védeckotechnické parky
e Technologie - potizeni novych stroji

e Marketing - zahrani¢ni veletrhy a vystavy
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e Skolici stiediska - vystavba a rekonstrukce $kolicich center a prostor
e Uspory energie - snizeni energetické naroénosti podnikatelského sektoru
e [TC a sdilené sluzby - tvorba novych ICT feSeni, modernizace datovych center

(Agentura pro podnikani a inovace, © 2016)

9.3 Technologicka agentura CR

Jednd se o organizacni slozku statu, kterd byla zfizena v roce 2009, a to zdkonem
¢. 130/2002 Sb. o podpoie vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci. Vznik agentury
byl jednim z velmi dulezitych krokii Reformy systému vyzkumu, vyvoje a inovaci.
Hlavnim ukolem agentury je centralizace statni podpory aplikovaného vyzkumu a vyvoje,
ktera byla do té doby rozdélena mezi velky pocet poskytovateli. Mimo jiné dale
zabezpecuje hodnoceni a vybér navrh programovych projektli, poradenstvi feSitelim
projektu, podporu komunikace, jednani s pfislusnymi organy Ceské republiky nebo

Evropské unie a spolupracuje s odbornymi zahrani¢nimi agenturami. (TACR, © 2017)

Do tufednich organt TA CR jsou zahrnuti piedseda, piedsednictvo a v neposledni fadé
1 vyzkumna a kontrolni rada. Dal$i organizaéni a administrativni ukoly agentury provadi
Kancelai TA CR. Odborové komise, jakozto poradni organy, pak maji za tikol posuzovat
a hodnotit navrhy programovych projektd s zaddostmi o udé€leni podpory z vetejnych

prostiedki. (TACR, © 2017)

Agentura poskytuje dohromady deset moznych programd, které jsou jeste¢ dale rozd€leny
na podprogramy. Kazdy samotny program je urcen na jiny aplikovatelny vyzkum
a experimentalni vyvoj a ma své podminky, které je tfeba striktné dodrzovat. Podminky
jsou dany u kazdého projektu, a to formou vypliiovani potfebnych dokumenti, jako je
zadavaci dokumentace, Cestnd prohlaSeni, smlouvy o poskytnuti podpory, vytvoieni
ptirucky projektu a dalsi. Po zadani vSech dokumentli pak probihd vyhodnocovani a vybér
nejvhodnéjSich kandidati pro dany program. Vysledkem projekti pak je bud’to paten,
vytvofeni poloprovozu, uzitného ¢i prumyslového vzoru, prototypu nebo vydani
certifikované metodiky s postupy a mapy s odbornym obsahem. Programy jsou nazvany
dle fecké abecedy jako program Alfa, Beta, Beta2, Gama, Delta, Epsilon, Omega, Zéta, Eta
a Théta. V roce 2013 byl do moznych projektii zahrnuty i program Centra kompetence,
ktery se na rozdil od vySe zminénych zaméfuje na podporu vzniku a ¢innosti center
vyzkumu, vyvoje a inovaci. Celkové vydaje na programy pro obdobi trvani projektu se 1isi,

mohou se v§ak pohybovat v fadech miliard Korun.(TACR, © 2017)
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9.4 Ceska rozvojova agentura

Ceska rozvojova agentura je moderni darcovskd agentura, spolupracujici s vefejnou
spravou, neziskovymi organizacemi, déale s univerzitami a vyzkumnymi Ustavy a také se
soukromym sektorem. Vznikla jiz v roce 2008, a to s cilem sniZeni chudoby, zlepSeni
kvality zivota a zajistit udrzitelny rozvoj ve svété. Pii své Cinnosti se tidi Planem
dvoustranné zahrani¢ni rozvojové spoluprace a také Koncepci zahrani¢ni rozvojové
spoluprace Ceské republiky, ktera byla schvalena pro obdobi roki 2010 - 2017.
Spolupracuje s Ministerstvem zahrani¢nich véci CR, zastupitelskymi tufady v CR

i v zahrani¢ni a dalsimi zastupci partnerskych zemi. (Ceska rozvojova agentura, © 2017)

Ostatni resorty

Ministerstvo a ustiedni

zahrani¢nich

véci CR orgdny statnf
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agentura darci

Zastupitelské
tFady CR

Neziskovy
sektor,
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Statni sektor,
SamMOoSpPravy

Prijemci
v partnerskych
zemich

Zdroj: Ceska rozvojova agentura, © 2017

Obrdzek 10Systém zahranicni rozvojové spoluprdce CR z pohledu CRA

Agentura se zabyva konkrétné piipravou a realizaci dvoustrannych projektti mezi Ceskou
republikou a partnerskymi zemémi. Na zdkladé jiz zminéné Koncepce zahrani¢ni
rozvojové spolupraci se v kazdé zemi vénuje urCitym tématim c¢i sektoriim, jako je

napiiklad doprava, voda a sanitace, vzdélavani, zemécdélstvi, prevence katastrof
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a pripravenost na jejich feSeni, zdravotnictvi, obchod a dalsi sluzby. Pfi moznosti zapojeni
vyhlaSuje vetfejné zakdzky a dotacni vybérova tizeni. Dal§i moznosti spoluprace je vyuzit
Program B2B, ktery si klade za cil zapojit ¢eské podnikatele do rozvojové spoluprace
a také podpofit rozvoj soukromého sektoru v zemich tretiho svéta. Program je dale
rozdélen na fazi pripravy, kde je vypracovdvana Studie proveditelnosti a rovnéz
i Podnikatelsky plan, ktery napomahd zmapovat oblast, rizika a moznosti nalézt v dané
zemi partnera. Od 1. 1. 2015 vytvofila agentura novy nastroj, a to Program vysilani
experttl, kdy dochazi ke sdileni ¢eskych zkuSenosti a znalosti. Pro rok 2017 byl navysen

rozpo&et na tyto programy, a to na 20 miliénti korun. (Ceska rozvojova agentura, © 2017)
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10 PROJEKT PROGRAMU NEMOVITOSTI

Jako praktickym ptikladem pro tuto bakaldiskou praci byl vybran aktualné realizovany
projekt programu Nemovitosti ve spolupraci s Agenturou Czech Invest, nyni jiz Agenturou
pro podnikani a inovace. Jak jiz vyplyva ze samotné¢ho ndzvu vyzvy, jedna se o projekt,

jehoz ucelem je rekonstrukce budov.

10.1 Predstaveni vyzvy programu Nemovitosti

Program Nemovitosti je vyhlaSovan Agenturou pro podnikani a inovace vzdy na webovych
strankach, kde jsou rovnéz zvetejniovany i dilezité pokyny k jeho ptipravé. Ptijemcem
podpory muize byt v tomto piipade¢ subjekt z kategorie malych a stiednich podniki, ktery je
zaroven vlastnik a uzivatel pfedmétné nemovitosti a jeho odvétvové vymezeni ¢innosti je
v ramci programu podporované. Ke vSem projektim je vydéana tabulka s odvétvovymi

¢innostmi, ktera vymezuje obory, pro které je mozné dotaci vyuZzit.

Na jeden projekt je mozné ziskat dotaci 1 - 200 milionti K¢&. Maximalni vySe podpory pro
maly podnik ¢ini 45 % a pro stiedni podnik 35 % z celkovych nakladi. Podporovanymi
aktivitami jsou v této vyzvé modernizace vyrobnich provozl, rekonstrukce zastaralé
infrastruktury a stavebni Gpravy. Podporované projekty jsou rozdéleny do dvou typd, a to
na Projekt revitalizace zony, kdy dochézi ke zvySeni kvality nebo vyuZitelnosti stavajicich
ploch a na Projekt rekonstrukce objektu, jehoZ realizaci dochdzi k rekonstrukci technicky
nevyhovujicich objektli, které jsou zapsany napiiklad na seznamu Nérodni databaze

brownfieldli. (Czech Invest, © 1994 - 2016)

Pii ptipravé je tfeba dbat na zplsobilé vydaje, které je mozné podpofit. Projekt
Nemovitosti pokryva vydaje spojené s dlouhodobym hmotnym majetkem spolecnosti.
Jedna se napiiklad o nakup ¢i upravu pozemku, rekonstrukce, upravy, modernizace,
inZzenyrské sit¢, komunikace ke stavbam a technicka zatizeni budov. Dale jsou to ostatni
souvisejici naklady se stavbou, zejména sluzby expertli, studie, projektova cCinnosti,
inZenyrska ¢innost, které souviseji s pfipravou a realizaci projektu). (Czech Invest, © 1994

-2016)

Specifika omezeni u této vyzvy jsou dany v realizaci, kterda musi probéhnout na tzemi
Ceské republiky, mimo hlavniho mésta Prahy. Zaroveii viechny nemovitosti, které budou
v projektu predkladany, musi byt zaregistrovany v Narodni databazi brownfields. Kazdy

zadatel vak miZe v této vyzvé zadat pouze jeden projekt na jedno IC. V piipadé zjisténi
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podani vice projekti agentura podklady a navrhy ihned zamitne. (Czech Invest, © 1994 -
2016)

10.2 Priprava projektu a sestaveni realiza¢niho tymu

Pro pfipravnou fézi projektu byla uskute¢néna schiizka vSech zainteresovanych stran.
Ze strany spolecnosti EGO Zlin byl zvolen projektovy manazer, ktery ma na starost
celkovy chod projektu véetné piipravy kompletni dokumentace. V ptipadé tohoto projektu
byla na pomoc pozvana jesté¢ subdodavatelska spolecnost Interim Servis, s.r.o., kterd bude
zodpovidat za komplexnost, piesnost a spravnost vsSech potiebnych dokumenta.
Do realiza¢niho tymu byl rovnéz zatazen i externi projektant, ktery bude zodpovidat

za stavbu po strance technické a stavebni. (interni informace)

Realiza¢ni tym projektu se setkaval na pravidelnych schiizkach, kde byly projednavany
anasledn¢ rekapitulovany ukoly jednotlivych ucastnikti pro piipravu podani zéadosti
o projekt. Dle pozadavku ze strany agentury je systém sbéru zadosti provadén kontinualng,
tedy nepfetrzité. V prvni fazi se jednd o pfipravu pokladl pro podani predbézné Zzadosti,
nasledné po schvéleni této Zadosti je mozné provést piipravu jiz plné Zadosti. Kazda

z téchto zminénych zadosti ma jiné kritéria a nalezitosti. (interni informace)

10.3 Priprava pokladii pro podani predbézné zZadosti pro projekt

Nemovitosti

Jak jiz bylo zminéno v pfedchozi kapitole, v pfipadé programu Nemovitosti je tfeba
nejdiive pfipravit podklady pro pfedbéznou Zadost, jejichz zajisténi a pfipravu zajistuje
realiza¢ni tym projektu.

Pro podani predbézné Zadosti je tedy tieba ze strany Zadatele predlozit:

e Rozvahu a vykaz ziski a ztrat za posledni dvé uzaviena ucetni obdobi.

e Popis projektu, ktery bude charakterizovat stavajici vyuziti nemovitosti, technicky
popis a planované vyuziti.

e Harmonogram projektu.

e Cenu nemovitosti pred realizaci a pfedpokladanou cenu po jeji rekonstrukci.

e Vypis z katastru nemovitosti a snimek z katastralni mapy, ktery nesmi byt starsi,
nez 3 mésice

e Situacni ndkres na katastralni mapé ve stavajicim i1 planovaném stavu.
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e Soulad s uzemnim planem (potvrzeny obecnim uradem).

e Fotodokumentace soucasné nemovitosti, minimalné 5 fotografii exteriéru.

e Kupni smlouva nemovitosti.

e Piedbézny hruby rozpocet, ktery bude zpracovan autorizovanym inzenyrem nebo
technikem.

e Registrace v Narodni databazi brownfields. (Czech Invest, © 1994 - 2016)

Vsechny vyse uvedené podklady byly piipraveny, a to jak papirové originalni podobé¢, tak
v elektronické. Pro zadani podkladii a podani tak pfedbézné zadosti je tfeba registrace
a vytvoreni profilu na webovém portadle MS 2014+. Tento portdl slouzi pro zadavani
zadosti o podporu a také umoziuje spravu projekti po celou dobu jejich trvani. Jedna se
o programové vyzvy v obdobi rokli 2014 - 2020 vydané agenturou Czech Invest. Po zadani
vSech podkladii je tfeba Zzadost podepsat pomoci elektronického podpisu statutarniho

zastupce spolecnosti, ktery je do systému samostatn€ nahravan. (MS 2014+, © 2013)

10.3.1 Popis projektu Poloprovozni vyrobni hala

Projekt reaguje na vyrobni Cinnost spole¢nosti, kdy vSak neni v jejich silach akceptovat
formu sériové vyroby, a to s ohledem na pozadavky zdkaznikdl z celého svéta. Aby se
spolecnost EGO Zlin udrZzela ve svétové Spicce, musi feSit potiebu vybudovani
poloprovozni vyrobni haly se specializaci na vyrobu kusovych a malosériovych zakazek.
Vyroba zde bude zaméfena na prostorové objemné systému, které funguji na principu
specidlnich nafukovacich konstrukci. Hlavnim cilem projektu je zvysit vyrobni moZnosti
spolecnosti a zvelebeni prostor ve vznikajici malé priimyslové zong. V ramci projektu bude
realizovana rekonstrukce zaméfena na vybudovani inZenyrskych siti, realizace celkové

upravy budovy a venkovni Upravy piijezdové komunikace. (interni informace)

10.4 Priprava podkladi pro podani plné Zadosti pro projekt Nemovitosti

Po zaslani predbézné zadosti o projekt bylo spolecnosti po n¢kolika mésicich dodano
rozhodnuti o pfijeti a moZnosti tak pfipravy na plnou zadost. Pfi pfipravé je tfeba dbat na
v€asné terminy podavani podkladf, u kterych je syst¢tm MS 2014+ nekompromisni.
V ptipadé¢ zmeskani terminu jiZ neni mozné v projektu dale pokracovat. Pro ptipravu
podkladd k plné zadosti byl opét svolan realizacni tym projektu a byly rozdany ukoly

a zodpovédnosti vSem zacastnénym.
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Pro podani plné zadosti je ze strany zadatele ptredlozit:

e Aktualizovany a kompletni harmonogram projektu.

e Kupni smlouva (pokud nebyla pfedlozena v predbézné zadosti).

e (Cenu nemovitosti, doloZenou znaleckym posudkem, ne starSim Sesti mésict.

e Aktualni vypis z katastru nemovitosti a snimek katastralni mapy.

e Podnikatelsky zdmér a studie proveditelnosti.

e Polozkovy rozpocet autorizovaného inzenyra ¢i technika.

e Vypocet podlahové plochy a obestavéného prostoru.

e Podklady, které prokazuji schopnost financovat projekt (vypis z bankovniho uctu)
e Kompletni projektova dokumentace.

e Stavebni povoleni v pravni moci. (Czech Invest, © 1994 - 2016)

Sestavovani pokladl k plné Zadosti je tfeba provadét v dostatecném casovém piedstihu,
ato zdivodu délky vydani urcéitych podkladi. Ptikladem je stavebni povoleni, jehoZz
vyfizeni se mize protahnout az na 6 mésicii. Dale je to i projektova dokumentace, jejiz
ptiprava zabere projektantovi spoustu ¢asu. Po shromazdéni vSech potfebnych podkladt
bylo opét vSe nahrano do syst¢tmu MS 2014+ a podepsano elektronickym podpisem.
V priibéhu vyhodnocovéni projektu jsme jeste¢ dostali nékolik dotazi a pfipominek, které

byly zasilany formou depese ze strany Czech Investu piimo v systému. (interni informace)

Vyhodnocovani plné zadosti projektu trvalo téméf cely rok. Tato situace byla velmi
neobvykla, a to v porovnani s ostatnimi projekty, které jiz byly s agenturou realizovany.
Kontrola projektli byla vZdy provedena v pribéhu maximalné 3 mésict. V roce 2016, kdy
byl projekt podavan, v§ak vzrostl pocet uchazeci o tento program o 100 %. Agentura tedy
nestihala kontrolovat vSechny projekty a z diivodu nizké alokace zdrojii musela nékteré

(1 dobré) projekty vyradit. (interni informace)

10.5 Piiprava vybérového rizeni dle pravidel pro vybér dodavateli

OP PIK

V prabehu vyhodnocovani plné zadosti projektu bylo jiz, dle podminek, mozné uskutecnit
vybérové tizeni na dodavatele stavby. Pii piipravé vybérového fizeni se vyuzivd nyni
aktualizovaného zdkona o zadavani vetejnych zakazek ¢. 134/2016 Sb. V piipad¢ projektu

vSak bylo nutné postupovat dle Pravidel pro vybér dodavatele, které vydalo Ministerstvo
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pramyslu a obchodu. Obsah a pribéh vybérového fizeni je téméf totozny, pravidla jsou

vSak vice uzplsobeny samotné ptipraveé projektu. (interni informace)

Pro piipravu podkladi spolecnost vyuZzila externi poradkyni, kterd ma letité zkuSenosti
s danou problematikou. Na pfipravé se dale také podilel projektovy manazer spole¢nosti.
Pro uvetejnéni vybérového tizeni na dodavatele bylo vyuzito portdlu Véstnik verejnych
zakéazek. Po ptihlaSeni byl vytvofen stabilni tcet, kde byl nahran jak popis zakazky, tak
dalsi podklady, které jsou soucasti fizeni. Mezi podklady byla zatazena kvalifikaéni
dokumentace, obchodni podminky, kryci list nabidky, Gdaje o sdruzeni, subdodavatelské
schéma, rekapitulace nabidkové ceny, ¢estnd prohlaseni a zadavaci dokumentace. Zajemci
o realizaci tyto podklady vyplnili a zasilali poStou na adresu spole¢nosti. Otevirani vSech
obalek probé¢hlo za pfitomnosti hodnotici komise vybérového fizeni a zastupct firem, které
podaly svou nabidku. Vybérové fizeni vyhrala spolecnost s nejnizsi nabidkovou cenou
a terminem plnéni. VSechny podklady z vybérového fizeni, véetn¢ vitézné nabidky, byly

zaslany na kontrolu systémem MS 2014+.

10.6 Realizace projektu

Zacatkem roku 2017 spolecnost obdrzela rozhodnuti o poskytnuti dotace dle §14 zékona
¢. 218/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech. Rozhodnuti mimo jiné obsahovalo podminky
poskytnuti dotace, terminy, ptilohy k vyplnéni a poskytnutou ¢astku dotace. V tu chvili
bylo tfeba informovat spole¢nost vitézné nabidky o mozZnosti zahajeni stavby, které

probéhlo v mésici tinoru a probéhlo podepsani smlouvy. (interni informace)

Zdroj: interni

Obrazek 11Zahdjeni realizace projektu
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Harmonogram pracovnich Cinnosti je dle vitézné nabidky 6 mésicti. Aktualné stale
probihaji stavebni prace, jejichz dokonceni je pfedpokladano dne 31. 7. 2017. Kazdy tyden
probihaji kontrolni dny, kde jsou peclivé kontrolovany vSechny ¢innosti a prace na stavbé
jak fyzicky, tak ve stavebnim deniku. V mésici kvétnu bude mozné zazadat o prvni
proplaceni plateb ze strany Czech Investu, zdvérecné proplaceni nasledné probéhne
na zaCatku mesice srpna. Soucasti ukonceni stavby bude kolaudace a samoziejmé
kompletni kontrola a odevzdani stavebniho deniku. Projekt Nemovitosti si vyzaduje dobu
udrzitelnosti projektu a po dobu tii let budou zasilany zpravy o €innosti agentuie Czech

Invest. (interni informace)

Zdroj: interni

Obrazek 12Aktualni stav rekonstrukce

10.7 Porovnani podkladii s programem projektu Studie proveditelnosti

Ptiprava projektu ve spolupraci se Zahranicni rozvojovou agenturou vSak piedstavuje
odlisny pfistup k plnéni a ptipravé vSech potifebnych podkladii. Cilem tohoto projektu je
zapojeni se do nastrojii zahrani¢ni rozvojové spoluprace, a to diky studii proveditelnosti,
ktera bude financovana. Vypracovana studie pak nasledné slouzi jako podklad pro ¢eského
realizatora a jeho partnera z rozvojové zemé pro ziskani finan¢ni podpory z mezinarodnich
rozvojovych fondd, jako je naptiklad Evropsky rozvojovy fond, Svétova banka a dalsi.

(Ceska rozvojova agentura, © 2017)
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Program je vyhlasovan jako dota¢ni titul vramci podpory de minimis v souladu se
zakonem ¢. 151/2010 Sb., o zahrani¢ni rozvojové spolupraci a humanitdrni pomoci
poskytované do zahrani¢ni. Je vhodny i pro zacinajici ¢eské podnikatele, kteti pfinasi nové
inovativni podnikatelské napady s potencidlem feSeni rtiznych rozvojovych problému
v partnerskych zemich. Diky této podpote dochdzi k lepSimu sezndmeni se s podminkami

v daném teritoriu a vznikd moznd poptavka po nabizenych sluzbach. (Ceska rozvojova

agentura, © 2017)

Spole¢nost EGO Zlin pfipravila projekt, se zaméfenim na implementaci mezinarodnich
zdravotnickych ptedpisi  WHO v souvislosti s Sifenim vysoce nebezpecnych nékaz
v souladu se stanovenymi ukoly v navaznosti na uzavienou smlouvu o zahrani¢ni
rozvojové pomoci. Soucasti podkladi byly mimo jiné formulare k Zadostem, doklady

0 z4jmu o spoluprici, ¢estné prohldseni de minimis, rozpocet a dalsi. (interni informace)
Mimo zminéné podklady byl vytvofen projektovy dokument dle zdvazné osnovy:

e popis cile, tcelu a vystupt projektu;

e piinos projektu k rozvojovym potifebam piijimajici zem¢,

e ckonomicky pfinos projektu — podpora konkurenceschopnosti;
e cilové skupiny;

e rizika, udrzitelnost a multiplikacni efekt;

e popis partneri v CR,

e popis partnera (partneril) v misté realizace;

e aktivity vedouci k vypracovani studie proveditelnosti;

e rozpocet;

e zakladni struktura studie proveditelnosti. (Ceska rozvojova agentura, © 2017)

Soucasti prvni etapy byla cesta do KiSinévy, ktera byla sméfovana k pozndni mistniho
partnera. Pii druhé etapé byla uspofadana incomingovd mise moldavskych odbornikl
s predvedenim praktickych ukézek ve vyvojovém a inovacnim centru spole¢nosti EGO
Zlin. Zavérecné etapy projektu zahrnovaly Gi€ast na doprovodné misi pii oficidlni navstéve
predsedy vlady Ceské republiky a samostatnou konferenci v Moldéavii. Projekt trval od

bfezna do zati roku 2016 a bylo profinancovano 500.000 K¢. (interni informace)
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11 TEORIE A PRAXE PROJEKTOVEHO RiZENI

Kazda teorie, 1 teorie projektového fizeni, je vlastné zaloZzena na vyzkumu praktického
fizeni projektu, tedy nejdiive byla praxe, poté teorie. Teorie uklada, jak by meél projekt
vypadat, jaké by mél mit nalezitosti, jak by mél vypadat realizani tym a dalsi dulezité
aspekty. V praxi pak ale mizeme zjistit, ze n€které teoretické znalosti jsou pro pfipravu

zcela nepotiebné.

11.1 Tvorba a Fizeni projekti

V ptipad€ ptipravy projektu je tieba brat v potaz nékolik dillezitych aspektli. Prvni z nich
je ten, zda projekt vytvaiime pouze interné€ ve spolec¢nosti a bude nam slouzit jako névod ¢i
systém pro dalsi praci, nebo se rozhodneme vyuzit projektli ze strany statnich i nestatnich
instituci. V prvnim piipadé¢ nemusime brat v potaz zadné podminky, ¢i podklady, které
jsou na nas kladeny, ale projekt si vytvarime pro sebe, ¢i pro firmu tak, abychom dosahli
lepsi efektivity prace. Naopak v druhém ptipadé€ je jiz tieba dilezita piiprava a vytvoreni
realizacniho tymu, a to z divodu vyuzivani financnich prostiedki z daného projektu.
Instituce poskytujici projekty a tak formu dotace vyzaduji presné podklady z divodu

prahlednosti spolec¢nosti.

V predchozi kapitole byl jako piiklad projektu pfedstaven program Nemovitosti, ktery je
vyhlaSovan Agenturou pro podnikéni a inovace. Jedna se o vétsi projekt, jenz vyzaduje
vysokou miru ptipravy. At uz jde o kteroukoliv agenturu, ktera projekty vyhlaSuje,
musime mit vzdy na paméti, ze kazd4 agentura je jina, kazdy projekt je od sebe svym
obsahem odliSny a tak i pfipravované podklady maji vZdy jiny charakter. Teorie miize
ukladat rizné postupy, které musime dodrzovat a podnéty, které bychom v projektu,
¢i v pribéhu jeho ptipravy, méli vyuzivat. V praxi je vSak velmi dilezité zaméfit se na

konkrétni pozadavky dan¢ho projektu.

Dal§im projektem, realizovanym spolecni EGO Zlin, byla Studie proveditelnosti
ve spolupraci s Ceskou rozvojovou agenturou. V tomto piipadé se jedna o jiny typ
agentury, ktery samoziejme vyzaduje jiny pfistup a jinou piipravu podkladi. V programu
Nemovitosti bylo hlavnim cilem rekonstrukce budovy, naopak pii piipravé Studie
proveditelnosti byla cilem implementace Mezinarodnich zdravotnickych predpisi WHO
v Moldavii. Podklady projektu obsahovaly formuléie s zadosti, identifika¢ni formulafe,

doklad o spolupraci s partnerem v Moldavii, Cestna prohldseni, projektovy dokument
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a v neposledni fade rozpocet daného projektu. V porovnani s programem Nemovitosti jsou
podklady jasné a zfetelné odlisné. Proto je tfeba jak samotné instituce, tak projekty od sebe
rozdélovat a vytvorit si tak strukturu vytvéreni pro kazdy z nich. Po kompletni analyze
celého projektu a k nému potiebnych dokumentii pak mizeme vyuzit i nékteré teoretické
znalosti, které jsou spojeny napiiklad s fizenim projektového tymu nebo se standardy

projektového managementu.

Préace projektovych manazeru, projektovych specialistii a konzultantti je proto vzdy velmi
riznorodd, nestala, ale vzdy promptni a peclivd. Pfiprava kazdého projektu ptedstavuje
spoustu hodin studia vSech potfebnych dokumentli, zakonl ¢i postupt a vzdy se mize
objevit néco nového. Na to vSak teorie vétSinou neupozorituje a je svym obsahem spise
stald. At uz pfi psani samotného projektu ¢i ziskavani pottebnych pfiiloh je tieba zjistovat
dalsi konkrétni informace a byt tak o krok napfed. Dilezitd je i pfedvidavost a rychla
reakce na pripadné zmény. Vzdy vSechno nejde podle predem stanoveného planu a s tim je

tteba v planovani a ptipraveé podkladi pocitat.

11.2 Projekt v realném svété — problémy a jejich prekonavani

Jak bylo jiz poukazovéano v predeslych odstavcich, teorie projektového managementu
pocitd vzdy s idedlnim prostfedim, do které¢ho se bude projekt zasazovat. V praxi vSak neni
mozné takovychto podminek redlné¢ dosahnout. Projektovy manaZer se proto musi naucit
uskutecnit projekt 1 v podminkéch, které nejsou dle teorie idedlni, a to s vyuZzitim rtiznych

variaci omezeni a kompromisi. (Newton, 2008, s. 123)

Seznam problém1, se kterymi se miize projektovy manazer pii piipravé projektu potykat,
je neptfeberné mnozstvi. Prvnim z problémi mohou byt nejasné formulované cile
a pozadavky, kdy je velmi obtizné zpracovavat projekt, pokud si pfedem neur¢ime cile,
kter¢ budou srozumitelné. DalSim mulze byt zvoleni Spatného tymu, kdy bylo do
realizaéniho tymu pfidéleno bud'to madalo lidi, nebo vybrany tym nemd dostatecné

zkuSenosti s ptipravou projektu. (Newton, 2008, s. 123 — 124)
V pribéhu piipravy projektu pak muzeme narazit na problém, kdy lidé v projektovém
tymu nemaji ¢as pracovat na zadanych tkolech. Tak mohou vznikat prodlevy v terminech

a projekt nemusi byt odevzdan vc€as dle pozadavku dané instituce. Dale miZeme dojit

vvvvvv

tieba zvazit, zda spole¢nost projekt zvladne. (Newton, 2008, s. 124)
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Klasickym dilema projektového managementu pak muize byt pfedem fixovany rozpocet,
Casové terminy nebo zdroje. Je tfeba tyto zalezitosti rozmysSlet uvazlivé a moznym
dopadem do budoucna. Pti ptipravach projektu muze realizacni tym také dojit k zavéru, ze
nema zadné feSeni pro problém, ktery ma projekt vyfeSit. Tuto zalezitost je tieba
diskutovat jako prvni, a to zdGvodu zbytecnosti piipadnych vytvofenych naméta
a podkladi. V neposledni fadé miize projektové manazery ovlivnit nedostatek informaci
k projektu, které¢ vSak muze ovlivnit svou houzevnatosti a trpélivosti a vznést pozadavek

o poskytnuti potfebnych informaci na ptipadnou agenturu. (Newton, 2008, s. 124)

V projektovém fizeni je tfeba mit na paméti, ze projektovy management spociva
v rovnovazném usudku a také kreativité. Vzdy se mohou nabizet jiné alternativni cesty, jak
véci uskutecnit a zaroven splnit cile v rdmci definovanych omezeni. Je tfeba tato omezeni
hledat, avSak nechat si prostor i pro manévrovani, protoze nikdo nedokéaze zazraky. At uz
je projektovy manazer jakkoliv schopny nebo zkuseny, nebude moci zménit

neuskutecnitelné v uskutecnitelné. (Newton, 2008, s. 126)
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12 SVETOVE STANDARDY PROJEKTOVEHO MANAGEMENTU

V soucasné dob¢ se miizeme setkavat s velkou fadou rtiznych opattfeni, vyhlasek, norem
a standardti, které souviseji s projektovym fizenim. Mnohdy nejsou piijiméany s piilis
velkym nadSenim, protoze nds nuti délat véci jinym zplisobem, nez jakym jsme zvykli.
Hlavnim diivodem byva to, ze vétSina nafizeni byva vytvarena tzv. od stolu, bez blizkosti
k dané problematice. Standardy v projektovém fizeni jsou vSak jiné. Obvykle se nejedna
o vymysl akademikl nebo ufedniki, ktefi jsou neposkvrnéni praxi, ale je to spiSe soupis
nejlepsich zkuSenosti mnoha vyznamnych manazerti — tedy osobnosti, které si vyzkousely

projektové fizeni na vlastni kizi. (Dolezal, 2009, s. 24)

12.1 Standardy a standardizace

Kdyz hovotime o projektovém fizeni, mize byt drobnou komplikaci obrovsky prostor,
ktery tato problematika pokryvd. Na rozdil od normy je v fizeni projektd obrovské
mnozstvi nejriznéj$ich proménnych, které se velmi obtizné¢ méti. Z velké vétSiny je to
praci s lidmi a o lidech, takze urcujici je tu lidsky faktor. Standardy v projektovém fizeni

proto nemohou byt piesné v matematicko-technickém smyslu. (Dolezal, 2009, s. 24)

Standardii projektového fizeni je mnoho a vzdy se jednd o praci urcité profesni skupiny
nestatniho charakteru, kterd vnasi do problematiky své myslenky a zkuSenosti, a to
v zavislosti 1 na socialné-kulturnim prostiedi, ze kterého standardy vychazeji. Standardy je
proto tfeba vnimat jako spiSe inspiraci, nez jako tvrdy zdkon. Jednou se zakladnich
vlastnosti projektu je jedine¢nost, takZe to, co se osvédci v jednom projektu, nemusi dobie

fungovat v projektu druhém. (Dolezal, 2009, s. 24)

VSechny standardy projektového fizeni maji vSak podobnou zékladni filozofii, pouzivaji
obdobné metody a ndzvoslovi a pfinasi obrovsky pfinos vtom, Ze si pracovnici
na projektech dokdzou vzijemn€ porozumét, pochopit potiebné detaily a efektivné
spolupracovat. Mezi hlavni svétové standardy jsou zatfazeny PMI, IPMA, PRINCE 2 a také
do jisté¢ miry 1 ISO 10 006. Odlisuji se od sebe mistem vzniku, déle podkladem, ze kterého
byly vytvofeny a také i zplsobem zpracovani. Zakladni filozofie je vSak ve vSech
piipadech téméf totoznd, jde vSak vétSinou o jiny thel pohledu na stejnou oblast. (Dolezal,

2009, s. 24)
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12.2 Project Management Body of Knowledge (PMBoK)

Tento standard vytvaii, tak i1 sdruzuje Project Management Instituce (PMI). Jedna se
o profesni sdruzeni spole¢nosti a individuélnich projektovych manazert, které mé vice nez
265 000 aktivnich ¢lenti ve vice nez 170 - ti zemich celého svéta. Standard PMBoK vznikl
v sedmdesatych letech 20. stoleni na zéklad¢ standardid US Army, které byly v oblasti
projektii prevzaty do primyslovych standardd USA. Zakladnim piistupem je procesni
pojeti problematiky projektového tizeni, kdy je definovano pét hlavnich rodin procest,
devét oblasti znalosti a jednotlivé procesy a jejich vzajemné vazby. VSechny procesy
a jejich kroky maji pfedem definovany své vstupy, vystupy a nastroje (ikony, techniky,
metody.) S timto standardem se v tuzemsku muizeme setkat pfedevs§im prostfednictvim IT

a dalSich spolec¢nosti, které jsou vlastnény americkym kapitadlem. (Dolezal, 2009, s. 25)

12.3 Projects In Controlled Environments — PRINCE 2

Jedna se britsky standard, o ktery se stard a udrzuje APM Group Ltd. Jde opakované
o procesni pojeti, které vzniklo na zakladé¢ pozadavku ze strany ministerstva primyslu
a obchodu Velké Britanie. V urcit¢ dob¢ vytvarela vlada a statni sprava mnoho IT projekti,
které vSak mély tendenci nedodrZzovat predem piipraveny harmonogram, rozpocet, ani cile
projektu. Proto byla vyvinuta metodika, ze které se stal standard a kdokoliv chtél statni
zakazku, musel dle této metodiky postupovat. Piesto, Ze tento standard vznikl pro prostiedi
IT, je v soucasné dob& pouzivan i obecné. Vlastni zastoupeni v Ceské republice nema,

nejblizsi kancelar je v Nizozemsku. (Dolezal, 2009, s. 25)

12.4 ISO 10 006

V ptipadé vyuzivani ISO 10 006 se nejedna pfimo o komplexni standard, jako tomu bylo
ve dvou piedchozich pifipadech. Nejde ani tak o samotnou normu, jako spiSe o tzv.
Smérnici jakosti v managementu projektu. ISO prozatim jako takové nema vytvofen
vlastni standard pro projektové fizeni, ale vSak aktualné se na ném pracuje. O tomto
dopliiku se vSak zminuje norma ISO 9000. Jestlize tedy vlastni n¢jaka spolecnost
¢iinstituce certifikat systému fizeni kvality dle ISO 9000:2000 a zéaroven realizuje
projekty, méla by byt dand problematika projektového fizeni popsdna dle smérnice ISO

10 006. (Dolezal, 2009, s. 25 — 26)
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12.5 IPMA Competence Baseline — ICB

Tento standard neni zaméfen, jako tomu bylo u vySe piedchozich, na piesnou podobu
definovanych procest a jejich piesnou aplikaci, ale naopak na schopnost a dovednosti, tedy
na projektové a programové kompetence a na portfolio manazerti a ¢lenti jejich tymu.
Standard vznikl jiz v Sedesatych letech, coz mize byt i divod odlisného pojeti, kdy si chtél
urCité zalezitosti feSit kazdy po svém. Standard ICB tedy nediktuje pfimo procesy,
ale dokaze doporucit procesni kroky, které je tieba vhodné pouzit do konkrétni projektové
situace. Je zde tedy ponechdno spousta prostoru pro vlastni kreativitu a ndzor. (Dolezal,

2009, s. 26)

V prvni tad¢€ je tieba si uvédomit, Ze pokud spolecnost nebo instituce vlastni certifikat
fizeni kvality dle ISO, veSkeré aktivity by mély byt procesniho charakteru — tedy 1 fizeni
projekti. V prvni fadé je tieba si uvédomit, ze pokud spole¢nost nebo instituce vlastni
certifikat fizeni kvality dle ISO, vesker¢ aktivity by mély byt procesniho charakteru — tedy

1 fizeni projektil, coz neni v zddném piipadé v rozporu s ICB. (Dolezal, 2009, s. 26)

Problematika projektového fizeni je v ICB rozd€lena do tfi zakladnich kompeten¢nich
oblasti — technické kompetence (techniky, nastroje), behavioralni kompetence (mékké
dovednosti) a kontextové kompetence (rtizné systémové znalosti a dovednosti). Tyto
oblasti jsou pak nésledné clenény na tzv. elementy kompetenci, které popisuji urcita
témata, doporucuji procesni kroky a definuji pozadavky na uchazece o certifikaci. Na
rozdil od ostatnich vyse uvedenych standardi je IPMA zastoupena v Ceské republice, a to

prostiednictvim Spoleénosti pro projektové Fizeni, o. s. (SPR). (Dolezal, 2009, s. 26)
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13 NAVRHY A DOPORUCENI

V nasledujici casti bakaldiské prace se budu vénovat navrhim a doporuc¢enim pro
spolecnost EGO Zlin z hlediska vyuzivani projekti. Ve spole¢nosti jsem sice méla Skolni
praxi, ale rovnéz zde jiz tietim rokem pisobim na hlavni pracovni pomér jako projektovy
manazer a interni auditor. Méla jsem tedy moznost podilet se na organizaci a zpracovavani
vSech projektit v podniku v poslednich letech a dostat tak ptehled a povédomi o silnych

a slabych strankach piipravy a prubéhu.

Z mého pohledu vyuziva spolecnost projektli a projektového fizeni v dostatecné mite, a to
v zéavislosti na jeho velikost a pocet zaméstnanct. Jen za mého piisobeni byly realizovany
vice nez 4 projekty, a to se zaméfenim na vzdélavani zaméstnanct, aplikaci svétovych
standardi WHO v Moldavii ¢i na spolupraci s Univerzitou TomdaSe Bati. Aktudlné je
realizovan a probihd projekt programu Nemovitosti, a to na rekonstrukci Poloprovozni

vyrobni haly, ktera bude ukoncena na konci mésice cervence tohoto roku.

Do budoucna bych vSak jak spolecnosti, tak i sob&, navrhovala vice se zaméfit na projekty
mezinarodniho charakteru a také rozsifit povédomi a vyuZzivani zahranicni rozvojové
spoluprace. Pro tuto pozici vSak navrhuji pfijmout samostatného pracovnika, ktery bude
mit na starost pouze tuto problematiku a komunikaci s pfisluSnymi organy. Jedna se
o velmi Sirokou problematiku, kterou je tfeba podrobné studovat a dopliiovat vzdélani

pomoci kurzi, specidlnich seminatti a konferenci.

V dalgich letech navrhuji uskute¢nit projekt programu Skolici stiediska pod hlavi¢kou
Agentury pro podnikdni a inovace, kdy je mozné vytvofit zazemi v sidle spolecnosti, které
bude déle vyuzivano jak ke Skoleni samotnych zaméstnanct, tak i1 zdkaznikd spole¢nosti.
Soucésti uznanych nékladli projektu jsou stavebni upravy, vybaveni mistnosti vcetné

nabytku a kuchyné¢, informacni technologie, software a dalSi drobny majetek.

Zaveérenym doporucenim pro dal§i projektovou cCinnost spolecnosti je udrZzeni dosud
probihajici spoluprace mezi spolec¢nosti EGO Zlin a Univerzitou Tomase Bati ve Zliné.
Jiz v minulosti byl realizovan projekt programu Aplikace s Fakultou logistiky a krizového
fizeni, ktery vSak nebyl agenturou ani ministerstvem schvalen. V pribéhu roku vSak budou
probihat bilateralni jednani, které povedou k zalozeni nového projektového tymu

a uskutecnéni tak dalsi mozné spoluprace formou projektu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 68

ZAVER
Cilem této bakalarské prace bylo piedstavit ¢tenaii zakouti teorie a praxe projektové fizeni

a zaroven predstavit zakladni rozdily mezi podavani projektli v riznych agenturach.

Praktickym piikladem pro vyuzivani projektu byla zvolena spole¢nost EGO Zlin.

Teoreticka ¢ast byla zaméfena na fungovani projekti z teoretického pohledu. Nasledné
byly vysvétleny zakladni pojmy a definice, souvisejici s projektovym fizenim a také byla
predstavena strucnd historie. Déle se prace zameétila na Cas a faze projektu, kdy je tieba si
projekt rozdélit nejdiive do faze predprojektové, projektové a v zavéru do po-projektové.
Tvorba strategie a planovaci proces je soucasti kazdé ptipravy projektu, proto byla
charakteristika a popis zahrnuty do dalsi ¢asti prace. Teoretickd ¢ast pak zameéfila na
exaktni metody, vyuzivané v projektovém fizeni, jako SWOT analyzu, analyzu rizik
¢i metodu sitového grafu. Zavér byl zakoncen popisem organizacnich struktur, které jsou
vyuzivany jak pfi pfiprave, tak fizeni projektu a v neposledni fadé se zaméfil na dalsi
metody a nastroje pro praci s lidmi.

vvvvvv

Zlin, ktera v naslednych kapitolach figuruje jako prakticky ukazkovy ptiklad. V dalsi
kapitole byl proveden detailni rozbor trhu a marketingové strategie, jehoz obsah je mozné
vyuzivat pii popisu urcitého projektu, vzdy vSak s ohledem na typ a zadéni projektu.
Nedilnou soucasti bylo predstaveni a charakteristika instituci, které zprostiedkovavaji
a zaroven vyhlasuji dané projekty a spolecnost EGO Zlin vyuziva jejich sluzeb. Konkrétni
prakticky ptiklad vypracovani projektu byl piedstaven u programu projektu Nemovitosti,
kde je popséana cela struktura piipravy, od predprojektové faze, aZ po realiza¢ni. VSechny
ziskané poznatky, jak ze samotné teoretické Casti, tak dosud zpracovavané praktické ¢asti
byly shrnuty do kapitoly teorie a praxi projektového fizeni. V tomto piipady byly
vyzdvizeny nejdilezitéjsi rozdily v pfipravach projektu a také bylo poukdzano
na problémy a jejich prekondvani v redlném svété. Zavér praktické Céasti pak ukoncila

kapitola svétovych standardd, které jsou v projektovém managementu vyuzivany.
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aj. a jiné, a jiny

API Agentura pro podnikani a inovace

apod. a podobn¢

atd. a tak dale

atp. a tak podobn¢

CBRN chemicka, biologicka, radiologicka a jaderna obrana
CR Ceska republika

IC identifikac¢ni Cislo

ISO International Organization for Standardization
ITC Institut pro testovani a certifikace

K¢e koruna Ceska

MPO CR  Ministerstvo pramyslu a obchodu

MZ CR Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

MZV CR  Ministerstvo zahraniénich véci Ceské republiky

OP PIK Operacni program podnikani a inovace pro konkurenceschopnost
SNS Spolecenstvi nezavislych stati

spol. s.r.0. spole¢nost s rucenim omezenym

TACR Technologicka agentura Ceské republiky

SR Slovenska republika
t. to je
tzv. tak zvané

WHO Svétova zdravotnicka organizace
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PRILOHA PIV: IDENTIFIKACNI FORMULAR PRO PROGRAM
STUDIE PROVEDITELNOSTI

AW CESKA REPUBLIKA

o2 POMAHA

Piiloha 11l — IDENTIFIKACNI FORMULAR PROJEKTU V RAMCI DOTACNIHO TITULU PROGRAM

STUDIE PROVEDITELNOSTI
Nazev projektu v CI: Cislo projektu:
prirazeno zadavatelem
Hlavni cil projektu: Misto realizace projektu:
struné farmulovany hlzvni dl projektu zeméfkraj/ lokalits, v niz je projekt realizovan
Gestor projektu: MNazev dotatniho titulu / sektorova orientace
projektu:
CRA Program studie proveditelnosti
Predpokladané datum zahajeni projektu: Piedpokladané datum ukonteni projektu:

Celkova vyse prostredki na projektze ZRS | Celkova vyse prostiedkd na projektvéetné
CR (KE) - max. 90% celkovjch nakladi: spolufinancovani— uvedte podil
spolufinancovani v % i v K&

Scénaf uvaiované navazné realizace
projektu

(uvedte, z jakych zdroji mé byt ndslednd
realizace projektu financovdna, viz kapitola
2.1 Programu)

Realizator projektu: organizace / odpové&dny feditel (jménoc, adresa, kontakty):
nazev, typ, postovniz webova adress orgzanizace; jméno 2 pozice odpovednéha reditzle, telefon, fax, 2-mail

Partnerska (&) instituce (Hlavni partner) podilejici se na projektu [adresa, kontakty)
nazev, typ, postovnia webova adresz organizace; strufna chamskteristika organizace, kontaktni osoba, telefon, fax, e-mail

Misto, datum, jméno a podpis fesitele projektu:




PRILOHA P V: SAMOSTATNE FOTOGRAFIE Z PRUBEHU
REALIZACE PROJEKTU STUDIE PROVEDITELNOSTI

INCOMING
MISSION




