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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva problematikou Gc¢innosti systému zaméstnaneckych bene-
fith ve spolecnosti Morava Wood Products s.r.o. Teoreticka ¢ast je vénovana vysvétleni
pojmt jako fizeni lidskych zdroji, odménovani zaméstnancli, zaméstnanecké benefity
a jejich vyhody a nevyhody. Cilem praktické ¢asti diplomové prace bylo provedeni analy-
zy soucasného stavu zaméstnaneckych benefiti a zjisténi spokojenosti zaméstnanct spo-
le¢nosti Morava Wood Products s.r.o. Na zdklad¢ dotaznikového Setfeni bylo zjiSténo,
ze zamé&stnanci maji zajem o zajisténi obédl a o stravenky. Nasledné byl navrzen projekt,
ktery se zabyval zajiSténim obédl a zavedenim poukazkového systému benefitii. Projekt
byl podroben €asové, ndkladové a rizikové analyze. U casové analyzy projektu byla pouZi-
ta metoda kritické cesty (CPM). Délka projektu byla stanovena na 308 dni a ndklad projek-
tu vycisleny na 1 201 015 K¢.

Klic¢ova slova: fizeni lidskych zdrojii, zaméstnanecké benefity, motivace, fluktuace, spoko-

jenost zaméstnanct, systém odménovani

ABSTRACT

This diploma thesis deals with the efficacy of the employee benefit system in Morava Wo-
od Products s.r.o. Theoretical part is concentrated on explanation of concepts such as hu-
man resources, employee benefits and its advantages and disadvantages. The goal
of practical part was to make an analysis of current condition of employee benefits
and to find out how satisfied employees are with this condition in Morava Wood Products
s.r.0. On the basis of the survey it was realized that employees are interested in providing
lunches and meal tickets. Subsequently, the project engaged in providing lunches and cou-
pon system was designed. This project was put throught time analysis, expense analysis
and risk analysis. The critical path method (CPM) was used in time analysis. Duration

of the project was set on 308 days and project costs were quantified to 1 201 015 CZK.

Keywords: human resources management, employee benefits, motivation, fluctuation, em-

ployee satisfaction, reward system
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UvVOD

Oblast odménovani, konkrétné oblast zaméstnaneckych benefiti je stale Castéji diskutova-
nym tématem. Vzhledem k vyraznému vyvoji zaméstnaneckych benefitii v minulych letech
je potieba, aby se spolecnosti vyrovnavaly s konkurenci a s pozadavky zaméstnancii. Spo-
kojenost zaméstnancti je totiz velmi dilezita pro jejich motivaci a produktivitu. Vzhledem
k velkému danovému zatizeni jak zaméstnanct, tak zaméstnavateld, je nutné, aby odmeéno-
vani zaméstnancti bylo co nejefektivnéji nastaveno. Kazdy zaméstnavatel musi vénovat
jistou péci pravé zaméstnaneckym benefitiim, protoze praveé ty mohou byt prostfedkem

k efektivnéjSimu odménovani zaméestnanci.

Spole¢nost Morava Wood Products s.r.o. si zacala uvédomovat, ze zaméstnanci nejsou
pouze stroje, ale lidské bytosti, o které je potieba peCovat. Dfive ve spolecnosti téméi zad-
né benefity nebyly, ale to se snazi zménit stavajici personalni manazerka. Nicméné zména
v systému zaméstnaneckych benefiti probihd pomalu a k vyraznéj§imu posunu by mohla

napomoci tato diplomova prace.

Hlavnim cilem diplomové prace je stanoveni takového systému benefitil, ktery bude zalo-
zeny na pozadavcich a preferencich zaméstnanct. Timto se také predejde fluktuaci za-
méstnancll a spoleCnost zajisti spokojenost, a s tim spojenou motivaci zaméstnancll na vy-

soké arovni.

V prvni ¢asti prace bude vypracovan teoreticky ramec prace, o ktery se bude opirat jak
analyza spole¢nosti, tak i cely projekt. Odménovani patii do oblasti fizeni lidskych zdroju,
je nutné tuto oblast nejdiive vymezit. Nasledné¢ budou definovany zaméstnanecké benefity

a jejich danové fesSeni ze strany zamé&stnance 1 zaméstnavatele.

V analytické ¢asti bude prezentovana financni situace ve spolecnosti Morava Wood Pro-
ducts s.r.0., ukazatele souvisejici s personalnim fizenim a soucasna nabidka zaméstnanec-
kych benefitl a jejich vyuZziti. Dale budou uvedeny vysledky dotaznikového Setfeni zamée-

feného na spokojenost zaméstnancii a na jejich pozadavky ohledné novych benefiti.

Na zéklad¢ zjisténych skutecnosti bude vypracovan projekt, v ramci kterého bude predlo-
zen navrh na zavedeni systému benefitl, ktery povede ke zvySeni jeho uc¢innosti a ke spo-
kojenosti vSech zaméstnancti. Tento projekt bude néasledné podroben nékladové, Casové

a rizikové analyze.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnimi cili této prace bude navrhnout projekt, ktery povede ke kyzenému cili, a to zvy-
Seni ucinnosti systému zameéstnaneckych benefiti ve spoleCnosti Morava Wood

Products s.r.o.

Dalsim cilem bude analyzovat soucasny stav zaméstnaneckych benefiti ve spolecnosti
a zjistit, zda jsou zaméstnanci s takto nastavenymi benefity spokojeni, poptipad¢ navrhnout

dalsi benefity.

Ve spolec¢nosti Morava Wood Products s.r.o. bude nejprve provedena analyza finan¢ni
situace, vybranych personalnich ukazatelli, a poté bude provedena i analyza soucasného

stavu zaméstnaneckych benefiti.

Pti zpracovani diplomové prace bude pouzito n¢kolik metod a technik. V teoretické Casti
bude vyuzita obsahova analyza relevantnich informacénich zdroji za ucelem vymezeni teo-
retickych vychodisek.V praktické ¢asti bude nejprve provedena analyza financ¢ni situace
spole¢nosti a analyza persondlnich ukazateld, poté bude zanalyzovan a popsan zptisob od-
ménovani a poskytovani benefitii ve spolecnosti. Dotaznikové Setfeni bude provedeno
v obdobi od 12. 3. 2018 do 16. 3. 2018 prosttednictvim tisténych dotazniki, které zamést-
nancim rozda personalni manazerka, ktera se také postard o zpétné sesbirani dotaznikd.
Poté budou vysledky vyhodnoceny. Doplitujici informace budou zjistény prostfednictvim
rozhovord s persondlni manaZerkou spolecnosti. Odpovédnosti matice bude zpracovana
na zdkladé¢ metody RACI. Dale bude vypracovana Casova, ndkladova a rizikova analyza.
U casové analyzy projektu bude pouzita metoda CPM, neboli metoda kritické cesty a rizi-

kové analyza bude provedena metodou RIPRAN.
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I. TEORETICKA CAST
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1 RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

Téma diplomové prace spada do oblasti fizeni lidskych zdroji. Lidské zdroje, konkrétné
schopnosti, znalosti a dovednosti vsech lidi v organizaci, jsou jednim z typt zdroju, které

organizace potebuje pro sviij chod (Sakslova a Simkova, 2006, s. 28).

Rizeni lidskych zdroji definuje Armstrong a Taylor (2015, s. 45 - 47) jako strategicky
a uceleny piistup k zaméstnavani, rozvijeni a uspokojovani lidi pracujicich v organizacich.
Rizeni lidskych zdrojti se vénuje viemu co je spojovano s Fizenim lidi v organizacich
a samotnym zaméstnavanim. Jsou to napiiklad ¢innosti fizeni lidského kapitdlu, spolecen-

ské odpovédnosti spolecnosti, fizeni znalosti, rozvoj organizace, ndbor novych zaméstnan-

v —

2015).
Cile tizeni lidskych zdroji jsou:

e podilet se na dosahovani strategickych cili organizace,

e podporovat rozvoj kultury k dosazeni vysokého vykonu,

e zajiStovat talentované a oddané lidi,

e (init se o vytvareni pozitivnich vztahli mezi zaméstnanci a managementem,

e uplatiiovani etického ptistupu k fizeni lidi (Armstrong a Taylor, 2015, s. 48).

Manazeti a ekonomové diive povazovali fizeni lidskych zdrojii spiSe za nevyhnutelny na-
klad neZ jako zdroj hodnoty pro jejich organizaci. Nicméné vyzkumy dokazaly, ze fizeni
lidskych zdroji muze byt ptinosné. Pii fizeni lidskych zdrojii se nachdzeji odpovédi na to,

koho najmout, kolik mu zaplatit, co mu nabidnout a jak motivovat (Noe, c2011, s. 2).
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2 ODMENOVANI ZAMESTNANCU

Do problematiky fizeni lidskych zdroji patii odménovani a rozumi se jim kompenzace
za vykonanou praci v podob¢ mzdy, platu nebo jiné penézité ¢i nepenézité odmeény (Ko-
cianova, 2010, s. 160). Podle Subrta (2016, s. 18) vsak moderni odménovani, na rozdil
od tradi¢niho, nezahrnuje pouze kompenzaci za vykonanou praci, ale také pochvalu, povy-

Seni a zaméstnanecké benefity.

Odmeény ovliviiuji mnozstvi a kvalitu prace, ktera bude pro organizaci v budoucnosti vy-
konana (Kocianovéa, 2010, s. 160). Timto se odménovani fadi mezi nejdalezitéjsi prostied-
ky motivace zaméstnancti (Subrt, 2016, s. 18). Je viak nutné zajistit, aby odmény mély
i motiva¢ni ulohu a byly konkurenceschopné Sakslova a Simkova (2006, s. 93) upozoriiuji,
ze je vSak mnohdy problém dosdhnout souladu mezi pozadavky zaméstnanct a finan¢nimi

moznostmi organizace.

Kazda organizace by méla mit v ramci odménovani sviij systém, podle kterého proces od-
ménovani uskuteciiuje. Kazdy systém odménovani by mél byt spravedlivy a motivujici
a odpovidat jak potiebdm organizace, tak potfebam zaméstnancti. Zalezi vSak jen na orga-
nizaci samotné, jaké postupy a metody pouzije a jaka urci pravidla pro odménovani (Ko-

cianova, 2010, s. 160).

Sakslova, Simkova (2006, s. 93) a Kocianova (2010, s. 161) definuji nékolik ciléi systému
odménovani:

e poskytovat odménu pouze za urcity vykon a pfinos organizaci,

e ziskavat kvalifikované zaméstnance,

e podporovat zddouci chovani,

e vzbuzovat zdjem o dalsi vzdélavani,

e udrZet si stavajici zaméstnance,

e motivovat zaméstnance k vy$§im vykonim,

e m¢él by pomoci k dosazeni konkurenceschopnosti,

e zajistit soulad s pravnimi predpisy,

e zajistit kontrolu zaméstnaneckych nakladd.

K odménovéani zaméstnancii mohou organizace vyuzit nékolik nastroji:
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e penézni odmény - predevsSim zdkladni neboli tarifni mzda, odmeéna zavisla
na schopnostech pracovnika, vykonova slozka mzdy, mzdové piiplatky a zamést-
nanecké benefity (Urban, 2017, s. 116),

e nepenézni odmény - sluzebni auto k osobnim ucelim, nadstandardni vybaveni pra-
covisté, bezuroéné pijéky a podobné (Sakslova a Simkova, 2006, s. 93 - 94),

vvvvvv

uznani nebo pochvala (Armstrong, 2009, s. 118).

Nekteré odmény nemtizeme fadit mezi penézni ani mezi nepenézni. Jejich tiloha spociva
v motivovani a zvyseni spokojenosti zaméstnance. Mnohdy se do této kategorie fadi napfi-

klad forma seberealizace nebo nevsedni prace (Koubek, 2011, s. 156).

Podle Armstonga (2009, s. 115) pené¢zni odmény mohou slouzit témto funkcim odménova-
ni:

e predstavuji cil, o ktery pracovnici usiluji,

o funguji jako pomucka ptinasejici vysledky,

e jsou znakem, ktery ukazuje zaméstnancovu hodnotu pro organizaci,

e jsou obecnym upeviiovatelem chovani.

Podle Urbana (2017, s. 117) u nékterych slozek mzdy nezélezi pouze na schopnostech pra-
covnika, ale tfeba 1 celé pracovni skupiny. Takovym ptikladem je vykonova slozka mzdy,
kterd sice miZe byt zavisla pouze na vykonu zaméstnance, ale ve vyrobnich podnicich
se spiSe jedna napt. o vykon celé smény. Organizace se tak snazi motivovat zaméstnance
k ur¢itému chovani. Tim mitize byt napiiklad spoluprace a vzédjemna pomoc namisto indi-

viduality.

2.1 Dopad odménovani na motivaci zaméstnanci

Fakt, Ze ¢innost lidi povede k dosazeni urcitého cile (odména nebo uspokojeni potieby)
pracovniky motivuje. Dlvod, kvili kterému zaméstnanec pracuje Armstong (2009, s. 109)

definuje jako motiv.

Proces motivace je vyvolany védomymi nebo nevédomymi zjist€énimi neuspokojenych
potieb. Potieby vytvareji ptani néco ziskat, a na jejich zakladé jsou stanoveny cile. Poté
jsou provedeny kroky, které vedou k dosazeni cile a uspokojeni potieby. Tento proces

se pfi zjisténi dalSich potieb znovu opakuje (Armstrong, 2009, s. 109 - 110).
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Podle Armstronga a Taylora (2015, s. 49) ma motivace piimy vliv na oddanost lidi k orga-
nizaci a své praci a k dosahovani vysokého vykonu. Proto je uziteCné ptesné zjistit,
co zameéstnance motivuje, a co zvysi angazovanost a oddanost a zajisti pozitivni chovani

(Armstrong, 2009, s. 109).
Podle Armstronga (2009, s. 110) existuji dva typy motivace:

e vnitini motivace - vychdzi ze samotné prace a nastava, kdyz vykonavana préce
je pro zamestnance zajimava a podnétna,
e vngjSi motivace - tvofi ji odmény (uznani, zvySeni mzdy, pochvala, povyseni,

ale také tresty).

Mezi vnitini motivaci miizeme zafadit napfiklad fakt, ze zaméstnanec kvili své praci ne-
musi ménit svlij Zivotni styl a ndvyky, protoze prostfedi v dané organizaci mu nejlépe vy-
hovuje. MuzZe to byt naptiklad pruzna pracovni doba, ktera umozni zaméstnanci rozvrhnout

si sviij pracovni den podle jeho predstav (Brdulak, Senkus P. a Senkus A., 2017).
Urban (2017, s. 14) rozliSuje Ctyfi vnitini motivaéni faktory:

e samostatnost,
e nové schopnosti,
e viditelné vysledky,

e spoleCensky vyznam.

Naopak vné¢j$i motivaéni faktory mohou byt podle Urbana (2017, s. 16) jsou to, co za svou
praci zamé&stnanci ziskaji (finanéni odména), ale 1 pfipadné povySeni ¢i zvySeni mzdy

v budoucnu. Patii zde pochvala ¢i uznani.

Existuji rizné teorie motivace, které slouzi k tomu, aby managementu pomohly s vytvate-

nim G¢innych systémi odménovani. Jsou to napiiklad:

e teorie instrumentality - tato teorie fikd, ze lidi motivuje odmeéna ¢i trest pfimo pro-
vazané s jejich vykonem, a tak management mize trest nebo motivaci pouzit
jako néstroj pro motivovani pracovnikd,

e teorie potieb - vychazi z toho, Ze neuspokojena potieba vytvari stav nerovnovahy,
a s tim spojenou nespokojenost pracovnikli, kterou mize management diky za-

meéstnaneckym benefitiim eliminovat (Armstrong, 2009, s. 109 - 112).
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3 ZAMESTNANECKE BENEFITY

Do odménovani zameéstnancti patii nejen odmeéna ve formé mzdy nebo platu, ale také rizné
vyhody a benefity. Dvotakova (2012, s. 325) definuje zaméstnanecké benefity jako vyho-
dy, které nestanovi zdkon nebo nejsou finanénim produktem podporovanym stitem
nebo jako formu piijmu ze zavislé ¢innosti, kterd neni mzdou za vykonanou praci (zavodni

stravovani apod.).

Historie benefitl neni moc dlouha. Poprvé pied rokem 1990 si zaméstnanci vytvorili pred-
stavu, ze zamé&stnavatel by nemél pracovnikiim pouze platit mzdu, ale také je zabezpecit
napiiklad formou Zivotniho nebo diichodového pojisténi ¢i osobniho nebo odborného roz-

voje (Fitz-enz a Davison, c2002, s. 141 - 142).

Zameéstnanecké benefity obsahuji celou fadu pozitki, zbozi nebo sluzeb, které zaméstnava-
tel poskytne ke mzdé, ale jinak by za né musel zaméstnanec platit. Poskytnou je mtze or-
ganizace v penézité forme nebo v podobé vyhod, a tvoii tak ¢ast ptijmt ze zavislé ¢innosti

(Dvorakova, 2012, s. 325).

3.1 Vyznam benefiti, jejich vyhody a nevyhody

Benefity jsou v dnesni dobé¢ velice dilezité, a to z diivodu nedostatku kvalifikovanych
1 nekvalifikovanych pracovnich sil. Nicméné fluktuace zaméstnanci miize byt pro organi-
zaci nejen hrozbou, ale 1 pfileZitosti. Pokud je firma schopna nabidnout vhodné mzdové
podminky v kombinaci s nepenéznimi benefity, mize tak pracovniky lehce ziskat (Nece-
kejte Zadnou kavu. Cafeterie pomahd firmam s benefity pro zaméstnance, 2018). Kdyz
se totiz podle Machacka (2017, s. 1) pracovnik rozhoduje, kterd pracovni pozice, nebo spi-
Se organizace, je pro n¢j atraktivngj$i a vyhodnéjsi, velky vyznam piiklada tomu, jaké za-

méstnaneckeé vyhody dané organizace nabizi.

Podle Armstronga (2009, s. 382) déle benefity funguji jako néstroj k uspokojovani osob-
nich potieb zaméstnancii a zvysuji jejich oddanost. Zaméstnanecké benefity tedy hraji vy-

znamnou roli, kdyZ si organizace chce udrzet své stalé zaméstnance (Bean, 2007).

Benefity jsou mimo jiné ur€eny k rozvoji nejen pracovnich, ale i volnocasovych aktivit
zaméstnance. Kdyz je zaméstnanec spokojeny i se svym osobnim (rodinnym) Zivotem,
jeho motivace, spokojenost a vykonnost v zaméstnani se zvysuje. Zaméstnanci mohou také
prostfednictvim benefitli délat organizaci navenek dobrou reklamu a podporuji tak dobry

image spolecnosti (Machacek, 2017, s. 1). Pokud jsou zaméstnanci spokojeni v praci, jsou
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spokojeni i mimo ni. Timto délaji zaméstnavateli dobrou reklamu, a on tak nebude mit
problém ziskat nové zaméstnance (Zaméstnanecké benefity — vyhody pro zaméstnance

1 zaméstnavatele, 2014).

Volnocasové zaméstnanecké benefity vedou ke spokojenéjsSimu zivotu zaméstnance, jeho
osobnimu rozvoji a zdravi (az 60 % zaméstnanct voli kategorii benefitli zdravi). DalSim
pozitivem je ekonomickd vyhodnost benefitti (Jak na firemni benefity, aby uspokojovaly
zaméstnance?, 2018). Ze zaméstnaneckych benefiti se zpravidla neodvadi dan z piijmu
ani socialni a zdravotni pojisténi. Z toho vyplyva, Ze zaméstnanecké benefity ve stejné
hodnot€ jako zvySeni mzdy organizaci mnohem méné financné zatizi, a pfinos pro zamést-

nance je mnohem vyssi (Zaméstnanecké benefity — vyhody pro zaméstnance i zaméstnava-

tele, 2014).

Z praktického hlediska pokud jde naptiklad o pfispévky na sport a zdravi, zaméstnanci
nebudou marodit a organizaci tak odpada starost jak nahradit pracovnika po dobu jeho pra-
covni neschopnosti. Dal§im ptikladem mize byt zdvodni stravovani, kdy se zaméstnanci
zkréti ¢as na cestu na obéd a nedochézi k prostojiim v jeho praci (Zaméstnanecké benefity

— vyhody pro zaméstnance i zaméstnavatele, 2014).

3.1.1 Nevyhody

Zamgéstnanecké benefity mohou mit mimo jiné i své nevyhody, a ty souvisi podle Urbana

(2017, s. 148) s nasledujicimi situacemi:

e organizace je poskytuje pouze na zdklad¢ srovnani s jinymi podniky - benefity
tak nevychdzeji z konkrétnich potieb organizace ani zamé&stnanct, coZ zpusobuje
vysoké néklady, avSak bez kyZenych motivacnich vysledk,

e nevyhovuji viem zaméstnanciim - jestliZze benefity vyhovuji pouze nékteré skupiné
zaméstnancl, miiZze to u dalSich skupin vyvolat pocit nespravedlnosti a nespokoje-
nosti,

e nemaji pfimy vliv na vykon pracovnikil - zaméstnanci ¢asto nevi, ze zaméstnavatel

je poskytuje dobrovolné a chapou je jako svilij narok a ne jako nadstandardni péci.

Podle Dvorakové (2012, s. 325) benefity nestimuluji ke kratkodobému pracovnimu vyko-
nu, a neni ani jisté, zda ptildkaji nové uchazece o zaméstnani. Je vsak jisté, Ze jakmile jsou
zamé&stnanecké benefity jednou zavedeny, je obtizné je zase zrusit, protoZe to by mohli

zamestnanci také brat jako trest.
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V oblasti zaméstnaneckych benefiti se firma potyka s nékolika tézkymi ukoly. Prvni z nich
je zaujmout a hlavné si udrzet dobré a vykonné zaméstnance. Dalsi se tyka problému né-
rustu finan¢nich prosttedki, které zaméstnanecké benefity pojimaji. Posledni problém spo-
¢iva v komunikaci a hlavné ucelnému vzdélani zaméstnancli v oblasti zaméstnaneckych
benefitli (Mooradian a Lambert, 2009). Pokud jde o komunikaci, podle Koubka (2015,
s. 320) budou mit benefity pozitivni dopad na vykonnost zaméstnance pouze v piipade,
kdy pracovnik bude o jejich poskytovani fadné informovan. Informace musi byt srozumi-
telnd a hlavné dobfe umisténa. Organizace muze vyuzit napiiklad dobfe umisténé plakaty,
pisemnou informaci adresovanou piimo zaméstnanci ve srozumitelné podob¢ nebo vyro¢ni
zpravu o hospodareni firmy, kterd ¢im dal castéji byva poskytovana i fadovym zaméstnan-

cam.

3.2 Clenéni benefiti

Urban (2017, s. 145) d¢€li zaméstnanecké benefity na tii hlavni typy:

e vyhody, které se vztahuji k praci - pfispévky na stravovani, pracovni volno nad ra-
mec zakona, vzdélavani nebo piispévky na dopravu,

e pracovni pomucky - nejen pro vykon prace, ale i pro osobni uzivani (osobni auto-
mobil, mobilni telefon, notebook apod.),

e osobni a socialni vyhody - pfispévky na dovolenou, péce o déti, nadstandardni
zdravotni péce (lécebné pobyty, lazn¢), finanéni vypomoci, piispévky na staveni

spofeni atd.
Armstrong (2009, s. 383) déli zaméstnanecké benefity podle oblasti, do které spadaji, na:

e Osobni bezpenost - patii zde nadstandardni zdravotni péce, pojisténi, nemocenské
davky, dodate¢né odstupné a kariérni poradenstvi.

e Finanéni pomoc - organizace muize zaméstnanci poskytnout beziro¢né pujcky,
pujcky na permanentky, pomoc pfi splaceni hypotéky apod.

e Osobni potieby - matefska dovolend, osobni volno, péce o déti v podnikovych zafi-
zenich, sportovni zafizeni nebo poukazky na nékupy.

e Dovolena - nad ramec zékona.

e Firemni automobily - organizace poskytuje automobil i k osobnim ucelim zamést-
nance.

e Dalsi zaméstnanecké vyhody - parkovani v misté prace, ndpoje na pracovisti.
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e Slevy pro zaméstnance - zaméstnavatel dohodne s nékterymi poskytovateli zbozi
¢i sluzeb slevy pro zaméstnance.
e Obstaravaci sluzby - patii zde jednani s opravari nebo udrzbafi namisto zaméstnan-

cl, a oni se tak mohou plné soustfedit na svou praci.
Machacek (2017, s. 1) klasifikuje zaméstnanecké benefity do téchto skupin:

e zdravotni benefity,

e dichodové benefity,

e Dbenefity poskytované na pracovisti,

e benefity poskytované pro pracovni volno,
e vzdélavaci benefity,

¢ financni benefity,

e benefity orientované na vybaveni zaméstnance.

Existuji rizné hlediska, podle kterych se mohou zaméstnanecké benefity Clenit. Jina ¢lené-

ni budou zajimat zaméstnance, jina zaméstnavatele a jina naptiklad statni organy.

3.3 Systém poskytovani benefiti

Kazda organizace se rozhoduje o formé a vysi benefiti hlavné podle svych finan¢nich
moznosti, protoze si musi udrZet konkurenceschopnost a zajistit financni efektivitu posky-
tovanych benefiti. Snazi se co nejvice pfizplsobit benefity zaméstnanclim a zajistit soulad

se zadkony (Kocianova, 2010, s. 164).
Z hlediska zptisobti poskytovani déli Urban (2017, s. 146) benefity na:

e plosné - jsou nabizeny v§em zaméstnanctiim,
e pruzné - zamé&stnanci maji moznost volby dle aktualnich potieb,

e kombinace ploSnych a pruznych.

Obecné jsou dva divody proC organizace zavadéji systém pruznych benefitli, a to snaha
o zvyseni spokojenosti zaméstnancil a sniZeni nakladl na benefity. Zaméstnavatelé si mys-
li, Ze spokojeni zaméstnanci jsou oddanéjsi a produktivnéjsi a rozmanitd nabidka benefit
jim spokojenost zajisti. Organizace ¢asto zaméstndvaji rizné zaméstnance, a to z pohledu
narodnosti, véku nebo etnického pivodu. Kazdy z téchto zaméstnancii ma raznorodé po-

tteby a volitelné vyhody jim pomohou tyto potieby uspokojit (Dvotakova, 2012, s. 326).
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Systém volitelnych benefitd nema samoziejme jen pozitiva. Jedna z nevyhod je jeho admi-
nistrativni naro¢nost. Dale pracovnici ne vzdy rozpoznaji své soucasné potieby a zvoli
si chybné. Zaméstnanci si totiz sice voli své benefity, ale v delSich periodach, ne kazdy
mésic, a tak si nevhodny vybér s sebou nesou delsi obdobi. Tato chyba ma samoziejmée

negativni vliv na spokojenost zaméstnance i jeho produktivitu (Koubek, 2015, s. 322).

3.3.1 Cafeteria systém

Jednim ze systémil vyuzivajicich volitelnych vyhod je tzv. Cafeteria System, ktery umoz-

nuje zaméstnanciim volit mezi benefity dle aktudlnich potteb (Kocianova, 2010, s. 165).

Cafeteria system byl zalozen zejména kvili diverzit¢ zaméstnancu. Jejich rozdilnost mize
spocivat ve véku, socidlnimu zaclenéni a priorit. Tento systém umoziiuje zaméstnancim
vybér benefiti dle jejich potieb. Zjednodusené se da fict, Ze zaméstnanec sbird pomysiné
body, a ty pak miize vyménit za vybrané benefity (Necekejte Zadnou kavu. Cafeterie po-

maha firmam s benefity pro zaméstnance, 2018).

Organizace pfedem nadefinuje, kdo bude mit na benefity narok, v jaké vysi a periodicité.
Zameéstnanec se piihlasi do internetového rozhrani, ve kterém se mu zobrazi pocet kreditu,
které od zaméstnavatele ziskal a nabidka benefitl, jaké za tyto kredity mlze ziskat. Pou-
hym kliknutim zaméstnanec benefit objedna a miize si jej vyzvednout u vybraného dodava-

tele (Otazky a odpovédi).

Zasadni nevyhodou zavedeni Cafeteria systému benefiti je financni néaro¢nost. Ceny,
za které spolecnosti tyto systémy v dnesni dob¢ nabizi se pohybuji ve zlomku ndkladf na
finan¢ni benefity za jeden mésic. Cafeteria systém nejspiS neni dobrou volbou pro spole¢-
nosti s deseti zaméstnanci. AvSak vétSim spolecnostem, které benefity vnimaji jako nedilou
soucast odménovani, pomtze ziskat vykonngjsi a loajalnéjsi zaméstnance (O benefitech

ze Siroka a trochu jinak - ¢ast 4.: Seridl o benefitech, 2018).

vvvvvv

musi perfektné znat potteby a pozadavky zaméstnancti (Firmy upoustéji od hmotnych za-

méstnaneckych vyhod, 2018).
Existuje mnoho spolecnosti, které poskytuji Cafeteria systémy, jsou to naptiklad:

e Edenred CZ s.r.o. (https://www.edenred.cz/),
e (afeteria Systems s.r.0. (http://www.cafeteriasystems.cz),

e Sodexo Pass Ceska republika a. s. (http://cz.benefity.sodexo.com/),
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e BENEFITY a.s. (https://www.benefity.cz/cz/).

3.4 Nejvyuzivanéjsi benefity a jejich danové dopady

Pfi posuzovani vyhodnosti konkrétnich benefitl organizace posuzuje jejich daiiovou vy-
hodnost. Zaméstnanecké benefity se totiz ¢leni na dafiové uznatelné a neuznatelné. Dalsi
aspekt hodnoceni benefitii je zda mohou, nebo nemohou, byt osvobozeny od dan¢ z piijmu

fyzickych osob ze zavislé ¢innosti (Urban, 2017, s. 146).
Podle Urbana (2017, s. 146) mohou vzniknout tii zakladni situace:

e benefit je danoveé uznatelny naklad organizace, a zaroven je i osvobozen od dané
z ptijmu fyzickych osob ze zavislé ¢innosti (stravenky, penzijni ptipojiSténi, Zivotni
pojisténi),

e benefit je dafové neuznatelny naklad organizace, ale je osvobozen od dané
z ptijmu fyzickych osob ze zavislé Cinnosti (pfispévky na sport a kulturu),

e benefit je danoveé neuznatelny ndklad a neni osvobozen od dané z ptijmu fyzickych

osob ze zavislé ¢innosti (slevy na zbozi, karty na pohonné hmoty).
Blize budou rozebrany tyto benefity:

e stravovani zaméstnancd,

ptispévek na dopravu zaméstnanct do prace,
e odborny rozvoj zaméstnanct,

e piispévek na sport, kulturu a rekreaci,

e zapujCky poskytnuté zaméestnanciim,

e dovolena nad ramec zakona,

e dalsi zaméstnanecké benefity.

3.4.1 Stravovani zaméstnancu

Stravovani zaméstnanct patii k nejcastéji poskytovanym benefitiim, konkrétné jsou
to stravenky. Zalezi na zamé&stnavateli, jakou nominalni hodnotu budou poskytované stra-
venky mit, protoze jejich vySe neni omezena zZddnym pravnim piedpisem (Machacek,

2017, s. 45).

Existuje vSak také moZnost umisténi jidelnich automatli na pracovisté. Kdy zaméstnavatel
uzavie s dodavatelskou spolecnosti smlouvu o umisténi automatu na pracovisté. V tomto

piipadé spolec¢nosti neplynou ze zajisténi stravy Zadné naklady.
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Zameéstnavatel je povinen umoznit zaméstnancim ve vSech sménach stravovani, pticemz
tuto povinnost nemd vi¢i zaméstnancim vyslanym na pracovni cestu. Presné podminky
pro vznik prava na stravovani mohou byt ukotveny v kolektivni smlouvé nebo vnitinim

predpisu (Zakonik prace, 2018).

Pro zaméstnance je piispévek na stravovani ptijem, ktery je osvobozen od dané z piijmu.
Stravovani mize byt zaméstnavatelem zajisténo jako nepenézni plnéni ke spotiebé na pra-
covisti, nebo v ramci zavodniho stravovani zajistovaného jinym subjektem. Poskytne-li
zamestnavatel zaméstnanci stravenky, celd jejich hodnota je pro zaméstnance osvobozena
od dan¢ z pifijmu. Poskytne-li v§ak zaméstnavatel penézni piispévek naptiklad zahrnuty
ve mzd¢, podléhd tento prispévek zdanéni stejné jako obvykla mzda (Machacek, 2017,

s. 46).
Z pohledu zaméstnavatele zadkon o dani z pfijmu rozliSuje dvé formy stravovani:

e stravovani zaméstnancill zajiStované ve vlastnim zafizeni,
e stravovani zaméstnancl zajiStované prostfednictvim jinych subjektt (Benefity: fi-

remni stravovani zaméstnanci a napoje, 2018).

V piipad¢ stravovani ve vlastnim zatizeni jsou danové uznatelnymi vSechny néklady vyna-
loZené na provoz vlastniho stravovaciho zafizeni, avSak hodnota potravin jiz danové uzna-
telnym nakladem neni (Machacek, 2017, s. 47). Potraviny si zamé&stnanec hradi sdm
nebo mohou byt uhrazeny z fondu kulturnich a socidlnich potieb, ze socidlniho fondu

nebo zisku zamé&stnavatele po zdanéni. Danové€ uznatelnymi naklady miize byt:

e spotieba energii,
e udrzba a opravy zafizeni,
e odpisy majetku,

e tisk a prodej stravenek a dalsi.
Podle Machécka (2017, s. 48) se za stravovani prostfednictvim jinych subjekti povazuje:

e stravovani smluvné zajisténé ve stravovacich zafizeni jin¢ho subjektu,

e dovazZeni stravy jinym subjektem a vydej ve vlastni vydejne,

e zabezpeCeni stravovani v restauracnim zatizent,

e stravovani zamé&stnancl ve vetfejnych stravovnach na zakladé nakoupenych strave-
nek,

e stravovani ve vlastnim zafizeni pronajatém na zaklad¢ smlouvy o prondjmu.
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V téchto ptipadech se povazuje za danovy vydaj ptispévek na jedno jidlo za jednu sménu.
Tento prispévek vSak nesmi piesdhnout 55 % ceny jidla, nejvyse vsak 70 % stravného
pro zaméstnance na pracovni cesté pii trvani 5 az 12 hodin. Dalsi podminkou danové uzna-
telnosti je fakt, ze zaméstnanec musi byt pfitomen na pracovisti alespon tii hodiny. Déle
nelze uplatnit piispévek na zaméstnance, kterému vznikl béhem smény ndrok na stravné
v souvislosti s pracovni cestou (Danova uznatelnost vydaji na stravovani zaméstnancd,

2018).

3.4.2 Prispévek na dopravu zaméstnanci do prace

v o7

Ptispévek na dopravu muze byt poskytnut zaméestnanci v podob¢ nepenézniho plnéni jako
zajisténi dopravy zaméstnance do zaméstnani. Poptipadé proplaci dopravu vefejnou dopra-

vou nebo vlastnim automobilem, a to formou penézniho plnéni (Pelc, 2010, s. 78).

Poskytuje-li zaméstnavatel zaméstnanci dopravu do i ze zaméstnani a nepozaduje po za-
méstnanci zadnou thradu, jde u zaméstnance o nepenézni piijem, a to ve vysi ceny obvyk-
1¢. Tento piijem podléhé dani z pfijmu ze zavislé ¢innosti, a to soucasné se mzdou v daném
mesici.V druhém piipad€é miize zaméstnavatel zaméstnanci proplacet vydaje spojené s ces-
tou do 1 z prace soukromym vozidlem. V tomto pfipadé€ tento penézni piijem zaméstnance
bude pfedmétem zdanéni a ¢astka nahrad bude pfipoctena k jeho mzdé a bude soucasti
vymeétfovaciho zakladu pro odvod socialniho a zdravotniho pojisténi (Machacek, 2017,

5. 143 - 144),

Zaméstnavatel si mliZe veSkeré vydaje na dopravu zaméstnanci v penéZni i nepenézni po-
dobé uplatnit jako dafiové uznatelné, ale jen pokud jsou tyto piispévky zakotveny v kolek-

tivni nebo jiné smlouve, nebo jde o vydaj ze socialniho fondu (Pelc, 2010, s. 78).

3.4.3 Odborny rozvoj zaméstnancu

Odborny rozvoj patii mezi nejrozsifenéjsi benefity a maji velky vyznam v motivaci pra-

covnika (Machacek, 2017, s. 85). Do této kategorie benefiti patii zejména:

e zaSkoleni a zauceni - pii vstupu do zaméstnani a zaméstnanci za tento vykon prace
piislusi mzda a ostatni nadklady hradi zaméstnavatel,

e odborna praxe absolventl Skol - za tento vykon zaméstnanci taktéZ ndlezi mzda
a dalsi naklady hradi zaméstnavatel,

e prohlubovani kvalifikace - pribézné dopliovani kvalifikace zaméstnance pro vy-

kon stejné prace nebo udrzovani a obnovovani jeho kvalifikace,
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e zvySovani kvalifikace - zména hodnoty kvalifikace nebo rozsifeni kvalifikace.

Prohlubovéani kvalifikace je podle zakoniku prace vzdy pokladano za vykon prace, kdezto

zvySovani kvalifikace je povazovano za piekazku v praci (Machacek, 2017, s. 87).

Podle zakona o dani z ptijmu je odborny rozvoj zaméstnancti osvobozen od dan¢ z ptijmil
fyzickych osob, ale toto vzdelavani nesouvisi s pfedmétem ¢innosti zaméestnavatele, tudiz
z pohledu organizace jde o danové neuznatelny néklad. Pro lepsi piehlednost je zpracovana

tabulka (Tab. 1) (Pelc, 2010, s. 66).

Z pohledu zaméstnance je od dan¢ z piijmu ze zavislé ¢innosti osvobozeno nepenézni pl-
néni na jeho odborny rozvoj souvisejici s pfedmétem Cinnosti zaméstnavatele a na rekvali-
fikaci zaméstnanct. Rekvalifikaci se v tomto piipadé rozumi nové ziskani kvalifikace
a zvyseni, roz$ifeni nebo prohloubeni kvalifikace. Pokud vSak naklady potiebné na odbor-
ny rozvoj zaméstnavatel poskytne zaméstnanci jako penézni plnéni, jedna se v tomto pfi-

padé u zaméstnance o zdanitelny penézni piijem (Zakonik prace, 2018).
Pro zaméstnavatele jsou daniové uznatelnymi naklady:

e vydaje na provoz vlastnich vzdélavacich zatizeni,
e vydaje spojené s odbornym rozvojem a rekvalifikaci zaméstnancii pokud souviseji

s jeho pfedmétem podnikani (Machacek, 2017, s. 92).

Tab. 1 Danové reseni odborného vzdélani (Machacek, 2017, s. 93)

Situace Osvobozeni od dané u | Danové uznatelny vydaj u
zaméstnance zaméstnavatele
Nepenéini plnéni na vzdélavani souvisejici s
y y Y. . N ANO ANO
pfedmétem cCinnosti zaméstnavatele
Nepenézni plnéni na vzdélavani nesouvise- ANO NE
jici s predmétem Cinnosti zaméstnavatele
Penézni plnéni na vzdélavani souvisejici s
y y N N NE ANO
pfedmétem dané zaméstnavatele
Penéini plnéni na vzdélavani nesouvisejici s ., ,
N Y P N N J NE ANO - splnéni podminek
pfedmétem dané zaméstnavatele
Nepenézni plnéni na rekvalifikaci souvisejici
N ) N N ANO ANO
s pfedmétem dané zameéstnavatele
Nepenézni plnéni na rekvalifikaci nesouvi- ANO NE
sejici s predmétem dané zaméstnavatele
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3.4.4 Prispévky na sport, kulturu a rekreaci

U zaméstnance je od dan¢ z ptijmli osvobozeno nepenézni plnéni poskytované zaméstna-
vatelem zaméstnanci nebo jeho rodinnému piislusnikovi z fondu kulturnich a socidlnich

potieb, socidlniho fondu nebo zisku po zdanéni, a to v podobé (Machacek, 2017, s. 125):

e poiizeni zbozi nebo sluzeb 1é¢ebného nebo zdravotniho charakteru od zdravotnich
zafizeni a pouziti vzdélavacich zafizeni,

e vyuziti zafizeni péce o déti predSkolniho véku, knihovny nebo sportovnich zafizeni,

e pfispévku na sportovni nebo kulturni akce,

e piispévku na knihy nebo obrazkové knihy pro déti, reklama vSak nesmi pfesahovat

50 % plochy knihy.

Od dané z pfijml ze zdvislé Cinnosti je dale osvobozeno nepenézni plnéni poskytované
zameéstnavatelem zameéstnanci, a to ve formé pouziti rekreacniho zafizeni zaméstnavatele.
Zameéstnavatel musi mit toto rekreacni zafizeni zarazené ve svém majetku (Pelc, 2010,
s. 72). Jestlize zaméstnavatel poskytne zaméstnanci nepenézni plnéni na rekreaci nebo za-
jezd je cela ¢astka tohoto zajezdu osvobozena od dang, avSak nejvyse do ¢astky 20 000 K¢&

za zdanovaci obdobi na jednoho zaméstnance (Machacek, 2017, s. 125).

Z pohledu zaméstnavatele jsou prispévky na sport, kulturu a rekreaci danoveé neuznatelné

naklady (Machacek, 2017, s. 126).

Kromé nepenézniho plnéni miiZze zaméstnavatel zameéstnanci poskytnou také plnéni penéz-
ni. Na tento pfipad se nevztahuje osvobozeni od dan¢ z pifijma ze zavislé Cinnosti, a za-
méstnanec by tak musel tento pifijem zdanit stejné jako svoji mzdu. U zaméstnavatele
se vSak jedné o vyhodnéjsi alternativu, protoze pokud zaméstnavatel poskytne zaméstnanci
ptispévek na zdjezd nebo mu uhradi pfedlozené vstupenky na sportovni nebo kulturni akce,
jedna se o danoveé uznatelny néklad zaméstnavatele. AvSak jen v ptipadé, jestli na tato pl-
néni mé zamestnanec dle kolektivni nebo jiné smlouvy narok (Benefity pro zaméstnance:

Z téchto nemusite odvadét dan z piijmu, 2018).

3.4.5 Zapujcky poskytnuté zaméstnanciim

Machacek (2017, s. 133) do zaptjcek poskytnutych zaméstnanciim fadi névratné bezaroc-
né zapijcky nebo zapljcky s velmi nizkym trokem poskytované zaméstnancim. Za za-
pujcku se povazuje situace, kdy zapujcitel (zaméstnavatel) prenecha vydluziteli (zamé&st-

nanci) zastupitelnou véc, aby ji uzil dle libosti a po €ase vratil véc stejného druhu.
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Od dan¢ z piijmi ze zavislé ¢innosti je osvobozen piijem od zaméstnavatele poskytnuty
zaméstnanci v podobé majetkového prospéchu pii bezurocné zéapujcce, a to do vyse
300 000 K¢. Jestlize zaptjcka nebo jejich souhrn presdhne 300 000 K¢, majetkovy pro-
spech z této nadlimitni ¢astky se zahrne do zakladu dané alespon jednou za zdanovaci ob-
dobi, a to ve vysi obvyklého uroku a zahrne se do vymétovaciho zakladu pro odvod social-

niho a zdravotniho pojisténi (Bezurocné zapujcky zameéstnancim, 2012).

U zaméstnavatele zaptijcka patii mezi danoveé neuznatelné naklady a je poskytovana (Ma-

chacek, 2017, s. 140):

e ze socialniho fondu,
e 7 fondu kulturnich a socialnich potieb,

e ze zisku po zdanéni.

Jsou-li sjednané u zapljcky uroky, jsou pro zaméstnavatele zdanitelnym piijmem, stejné

tak uroky z nadlimitni ¢astky zaptjcky (Bezuroéné zaptjcky zaméstnancim, 2012).

3.4.6 Dovolena nad ramec zakona

Ze zdkona ma zaméstnanec narok na Ctyfi tydny dovolené (20 pracovnich dni), statni za-
meéstnanci pak maji narok na pét tydnt dovolené (25 pracovnich dni) a akademicti pracov-
nici na osm tydni dovolené (40 pracovnich dni). Dovolend, kterou se zaméstnavatel roz-
hodne poskytnout zaméstnancim nad ramec zakona, musi byt zakotvena v kolektivni

smlouvé nebo jiném vnitinim piedpisu (Dovolena jako zaméstnanecky benefit, 2014).

Z danového hlediska se fesi nadstandardni dovolena u zamé&stnance jako pfijem, ze kterého
musi odvést zdravotni a socialni pojiSténi, a také podléha dani z piijmu ze zavislé ¢innosti.
Zaméstnavatel si tuto ndhradu mzdy v podob& poskytnutého volna miiZze, podle zdkona
o danich z pfijm1, zahrnout mezi danove uznatelné naklady (Zaméstnavatelé a poskytovani

,,sick days®).

3.4.7 DalSi zaméstnanecké benefity

Dal§imi zaméstnaneckymi vyhodami mohou byt naptiklad penzijni pfipojisténi, poskyto-
vani nealkoholickych napojli, penézni nebo nepenézni dary, pfechodné ubytovani zamést-
nancd, prodej vyrobku a sluzeb za nizs§i nez obvyklé ceny, bezplatné pouziti firemni matef-
ské skoly a dalsi (Machacek, 2017, s. 201 - 204). Dantiovou vyhodnost ¢i nevyhodnost

z pohledu zaméstnance a zaméstnavatele demonstruje Tab. 2.
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Tab. 2 Prehled vybranych zaméstnaneckych benefitit
(Machacek, 2017, s. 201 - 207)

. Zdanéni u za- Danovy vydaj zamést-
Situace -
méstnance navatele

Hodnota nealkoholickych ndpojd poskytovanych ze

o G NE NE
socidlniho nebo jiného fondu
P(v)slfytovanl nealkoholickych napojli - penézni pl- ANO ANO
néni
Nepenézni dary do vySe 2 000 K¢ rocné NE NE
Nepenézni dary nad 2 000 K¢ roc¢né ANO NE
PenézZni dary ze socidlniho nebo jiného fondu ANO NE
Prefhf)dne ubytO\ianlvzzf\vm(vestnancu - nepenéini NE ANO
plnéni do 3 500 K¢ mésicné
Prefh’odne ubytovavnl zvar’vjeftnancu - nepenézni ANO ANO
pInéni nad 3 500 K¢ mésicné
Penéini prispévek na prechodné ubytovani ANO ANO
Prlvspvevek na penzijni pfipojisténi do 50 000 K¢ NE ANO
ro¢né
Prlvspvevek na penzijni pfipojisténi nad 50 000 K¢ ANO ANO
ro¢né
Prodej vyrobki a sluzeb za nizsi nez obvyklé ceny ANO ANO
B?fp!atnev p,ouzm materské firemni Skoly - nepe- ANO ANO
nézni plnéni

3.5 Aktualni trendy v oblasti zaméstnaneckych benefiti

Podle Urbana (2017, s. 145) sméfuji trendy praveé k vétSimu vyuziti zaméstnaneckych be-
nefitll, a to 1 pfes to, Ze jsou administrativné narocné a neplyne z nich velkd motivace.
S timto vSak mohou pomoci benefity "Sit¢ zaméstnancim na télo", které podporuji ziska-

vani kvalifikovanych zaméstnanct pfi vysokych pracovnich poZadavcich.

Z vyzkumt provedenych v letech 2007 - 2009 bylo zji§téno, Ze vétSina zaméstnancl prefe-

ruje zvySeni mzdy pfed zavedenim nebo rozsifenim zameéstnaneckych benefitl, 1 presto
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ze zvyseni zékladni mzdy stejnou ¢astkou ma nizsi redlnou hodnotu nez zaméstnanecké
benefity ve stejné hodnoté. Vyjimkou byli pouze zaméstnanci organizaci pisobicich
ve finan¢nim sektoru, ktefi si vybrali vice benefitii pfed zvySenim zékladni mzdy (Duda,
2014). Pouze 36 % pracovnikil upfednostni benefity pied zvySenim mzdy. Pruzna pracovni
doba pritahuje 25 % zaméstnanctl, dovolend navic 11 % zaméstnanct a ptispévky na pojis-
téni 12 % zaméstnancli (Necekejte zddnou kévu. Cafeterie poméaha firmam s benefity

pro zaméstnance, 2018).

Stale Castéji organizace zaméiuji nabizené benefity na podporu zdravi, sportovani a relaxa-
ci zaméstnanct. Aktivni odpocinek totiz napoméahd ke snizeni nemocnosti a zlepSeni vy-
konnosti pracovnika a lidé opravdu jevi zdjem spiSe o benefity tohoto typu (Machacek,
2017, s. 1). Takovéto benefity mize zajistit MultiSport karta, kterou miiZze zaméstnanec
vyuzivat celoro¢né, a to v Cesku i na Slovensku. Kazdy den ma zaméstnanec k dispozici
jeden volny nebo zvyhodnény vstup, ktery mize vyuzit. Diky Doprovodnym a Détskym
kartam tak mlze zaméstnanec vyuzivat své benefity s celou rodinou (PRO

ZAMESTNAVATELE, 2018).

Zameéstnanci v soucasnosti nehledaji pouze vysoké finanni ohodnoceni, ale také spojeni
jejich pracovniho a osobniho zivota. S naplnénim téchto pozadavkii mize pomoci napfi-
klad flexibilni pracovni uvazek, pruzna pracovni doba, moznost prace z domova (Necekej-

te zadnou kavu. Cafeterie pomaha firmam s benefity pro zaméstnance, 2018).

Zatimco pred né€kolika lety byl mobilni telefon ¢i notebook nejoblibenéjsi zaméstnanecky
benefit, dnes uz jsou vSak brany jako samoziejmost. V oblasti zaméstnaneckych benefitii
se dnes klade diraz na individualitu, jednoduchost, a digitalizaci (O pracovni benefity

je z4jem, mobil a notebook jsou uz samoziejmosti, 2018).
Machécek (2017, s. 4) uvadi 10 nejposkytovanéjsich benefitii, jsou to:

e stravenky,

e placend dovolena nad zdkonny ramec,

e vanocni vecirek,

e pruznd pracovni doba,

e firemni mobilni telefon k soukromym uceltim,
e jazykové kurzy,

e obcerstveni na pracovisti,

13. a 14. plat nebo pravidelné prémie,
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e teambuilding a sportovni aktivity,

e prace z domova.

Casto se vSak stava, ze benefity, které zaméstnavatel nabizi pracovnik nezada. Proto dale

Machacek (2017, s 4) uvadi 10 nejzadangjsich benefiti:

e jazykové kurzy,

e 13.a 14. plat nebo pravidelné bonusy,

e placend dovolend nad zakonny ramec,

e pruznd pracovni doba,

e prace z domova,

e stravenky,

e placena kratkodoba nemoc,

e odborné vzdélavani,

e firemni mobilni telefon k soukromym uceltim,

e moznost nadpracovat si hodiny.
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4 SHRNUTI

Zakladem efektivniho fizeni zaméstnaneckych benefita je v prvé fadé efektivni fizeni lid-
Do této oblasti spadd odméenovani zameéstnancti, které tvoii vyznamny néstroj pro motivaci
zaméstnancl. Kazdé spolecnost je jind, a tak je dulezité, aby systém odménovani byl vy-
tvofen piimo na miru dané spolecnosti. I zaméstnanci maji jiné potieby a naroky, které
se meéni vzhledem k véku, pohlavi, vzdé€lani, rodinnému stavu apod. Odmény mohou mit

podobu penézni, nepenézni nebo nemétitelnou.

Aby bylo mozné zaméstnance motivovat, je potieba znat jeho potfeby. Motivace je vazana
na produktivitu prace nebo na fluktuaci. Jednim z nastroji k motivaci zaméstnanci jsou
pravé zaméstnanecké benefity. Ty mohou slouZzit 1 jako moZnost, jak zaujmout nového
zameéstnance pii rozhodovani o volbé zaméstnavatele. Spolecnost se tim, ze si spravné
a zdravé nastavi své benefity, stava také konkurenceschopnou. Coz je velmi dulezité
v dnesni dobé¢, kdy je nedostatek kvalifikovanych i nekvalifikovanych pracovnich sil. Pa-
tova situace pak nastava, kdyZ spolecnost vybira benefity, které poskytne zaméstnanctim,
podle jiné organizace a nezjisti si, jak vyhodné dané benefity budou pro n¢ i pro zamést-
nance, a hlavné jestli o né zaméstnanci viibec maji zajem. Dal§im problémem muiize byt
nedostate¢na informovanost zaméstnancti o benefitech. Casto si zaméstnanci mysli, Ze maji

narok na néco, co jim zaméstnavatel poskytuje jen ze své dobré viile.

Benefity s sebou nesou urcité¢ vyhody. Z pohledu zaméstnance se jedna o moznost navyse-
ni jeho piijmul, avSak bez nutnosti vétsiho daftového zatiZeni. Tato vyhoda plati samoziej-

mé 1 pro zaméstnavatele, ktery si miize poskytované benefity dafiové uplatnit.

Existuji rizné systémy poskytovani zamé&stnaneckych benefitl, a to naptiklad Cafeteria
systém. Podstatou tohoto systému je diverzita poskytovani benefitl. Cafeteria systém je
zalozeny na tom, ze zaméstnanci jsou pfidéleny body, které sbird, a poté je vymeni za rtiz-
né poukazky. Nevyhodou zavedeni tohoto systému je jeho pomérné velka finan¢ni néroc-

nost pfi zavedeni, proto je uréeny spise do vétSich podnikili, kde maji mnoho zaméstnanci.

Mezi nejvyuzivangjsi benefity soucasné doby patii stravenky, placena dovolena nad za-

konny ramec, rtizné firemni vecirky, pruzna pracovni doba, firemni telefon a podobné.

Na zakladé teoretickych poznatkii bude zpracovana analyticka a projektova ¢ast diplomové

prace.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI MORAVA WOOD
PRODUCTS S.R.O.

Spole¢nost Morava Wood Products s.r.o0., se sidlem ve mésté UniCov se zabyva vyrobou
masivnich dubovych podlah a jejich prodejem predevsim v zemich zapadni Evropy. Byla
zaloZzena v roce 2004 holandskym obchodnikem Groeneveldem Hordijkem. Nejdiive
se spolecnost uchytila na holandském trhu, ale postupné se rozsifila i do Belgie, Francie

¢i Némecka (interni zdroj spolecnosti).

Vsechny vyrobni procesy se odehravaji v jediné vyrobné v Ceské republice a vzhledem
k vysoce kvalifikovanym zaméstnanclim a modernim technologiim se zde vyrabi vyrobky
s mimoradn¢ vysokym standardem kvality. Ta je zajiSténa rozsahlym systémem kontroly

kvality (interni zdroj spolecnosti).

Spolecnost vyrabi v pronajatych haldch spole¢nosti Carman a.s., kterd je mimo jiné i vy-
znamnym dodavatelem feziva. Kazdoro¢né dochdzi k modernizaci a automatizaci vyroby
a roz$ifovani sortimentu. Spolecnost razi filozofii zaloZenou na trvale udrzitelném rtstu
v souladu s ekonomickymi cili a zivotnim prostiedim. V budoucnosti se spolecnost zamys-
li zabyvat nejen podlahami, ale i eko-peletami, které by mély zajistit financni stabilitu

a energetickou sobéstacnost (interni zdroj spolecnosti).

Personalni oddéleni, sestavajici pouze z jedné personalni manazerky, podléha generalnimu
manazeru financi a obchodu. Personalni manaZerka ma na starosti hleddni a pfijimani no-
vych pracovnikil, kontroluje dochazku, ukonéuje pracovni poméry, stard se o problémy
zaméstnancl a hledd nové benefity. Pii rozhodovéani o pfijeti zaméstnancli do vyroby
se personalni manazerka rozhoduje sama, jedna-li se ale o vyssi pozice, rozhoduje spolecné
se svymi nadfizenymi. V oblasti benefitli se persondlni manazerka domlouva se svymi nad-
fizenymi. Dale chysta podklady pro mzdovou ucetni, ktera ve spole¢nosti pracuje na polo-

vi¢ni Gvazek.
5.1.1 Organizacni struktura spole¢nosti

Jedinym vlastnikem spolecnosti je belgicka spole¢nost Lamett Europe NV (interni zdroj
spolecnosti). Spolecnost tidi jednatel a generalni feditel, ktefi se zpovidaji vlastnikovi.
Jednatel fidi spiSe obchodni a dodavatelskou ¢innost a feditel se stard o organizacni zaleZi-
tosti. V soucasné dobé ma spole¢nost 111 stalych zaméstnanct a asi 8 brigadnika. Struktu-

ra zaméstnancu v procentudlnim zastoupeni pro jednotlivé profese je nasledujici:
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e Operator ve vyrob¢ - 52,3 %

e Team leader - 9,0 %

e Kontrolor kvality - 3,6 %

e Ridi¢ vysokozdvizného voziku - 4,5 %
e Technik, elektromechanik - 5,4 %
e Manipulant - 1,8 %

e Operator briket - 2,7 %

e Mistroleje - 5,4 %

e Planovac - 0,9 %

e Vedouci udrzby - 0,9 %

e Vedouci skladu - 0,9 %

e Vysoky management a administrativa - 12,6 %

5.1.2 Vyvoj poctu zaméstnanci v ¢ase

Tato podkapitola je zaméfena na vyvoj primérného evidencniho po¢tu zaméstnancti v ¢a-
se. V tabulce (Tab. 3) se promita vyvoj zaméstnanci za obdobi 2010 - 2017. Od roku 2013
dochazi k postupnému zvySovani poctu zaméstnanct, coz je zpuisobeno rozvojem spolec-
nosti 1 produkce. I kdyz se spole¢nost snazi automatizovat vyrobu, stale je potieba lidské
zdroje na obsluhu zatizeni. Podle zdkona o ucetnictvi spadé spole¢nost do kategorie stied-

nich firem.

Tab. 3 Vyvoj primérného evidencniho poctu zaméstnanci

v letech 2010 - 2017 (vlastni zpracovani)

2010|2011 (2012|2013 | 2014|2015 | 2016 | 2017
Pocet zaméstnancu | 25 21 21 35 40 51 74 | 101

5.1.3 Struktura zaméstnancu

Tato kapitola se zaméfuje na detailni strukturu zaméstnanci dle véku, pohlavi, profese,

délky trvani zaméstnani apod. Udaje byly Eerpany z internich zdrojii spole¢nosti.
Zaméstnanci dle véku a pohlavi

Struktura zaméstnanct dle véku a pohlavi umoznuje vidét pocty zaméstnancu dle jednotli-

vych veékovych skupin v organizaci. Pro jesté lepsi zndzornéni jsou jednotlivé vékové ka-
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tegorie rozdéleny na muze, Zeny a celkovy pocet. Jsou zde zastoupeny vSechny vékové
kategorie, a to v podobnych pomérech. Nejvice je vSak zaméstnanci v kategorii
od 18 do 30 let a je zastoupena 36 % zaméstnanct, coz je zcela obvyklé vzhledem k tomu,
ze se jedna o vyrobni podnik a pracuje zde na nekvalifikovanych pozicich mnoho pracov-
niki po ukonceni skolni dochézky. Naopak nejméné zaméstnancu je ve véku 50 a vice let,

a to pouze 17 %.

V¢ékova struktura je znazornéna v grafu (Obr. 1), na kterém je 1épe vidét jednotlivé katego-
rie. Ve veéku 50 a vice je nejmensi zastoupeni jak muzi tak 1 zen. Od 18 do 30 let pracuje
v organizaci nejvice muzl, a to presn¢ 28 a nejvice zen v organizaci je v kategorii

41 -50 let a je jich 15.

70

60

50

40

30 MUZI

W ZENY

Poéet zaméstnancu

20 +—

1°'|III
0

18-30 31-40 41-50 Celkem

Vékova kategorie

Obr. 1 Vekova struktura zamestnancu k 27.2.2018

(vlastni zpracovani)

Zaméstnanci dle délky pracovniho poméru

D¢lka pracovniho poméru je rozdélena do péti kategorii a zobrazena v tabulce (Tab. 4).
Nejvice zaméstnancl je zaméstnano necely rok, za tento fakt mize problém s fluktuaci,
se kterou se snazi spolecnost bojovat napiiklad ndborovymi ptispevky, ale také rozvoj spo-
lecnosti v ¢ase. V roce 2017 vzrostl pocet zaméstnancli o 27 novych zaméstnancti. V kate-
gorii od 11 do 15 let je nejméné zaméstnancl. Nenajdeme zde ani jednoho zaméstnance
z manazerti ani administrativy, patfi sem vSak ncktefi technici, elektromechanici mistii
a operatofi ve vyrobé. V kategorii manazeri a administrativy je nejvice zaméstnancu

v kategorii 1 - 2 roky.
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Tab. 4 Délka pracovniho pomeéru

(vlastni zpracovani)

Pracovni pomér | Pocet zaméstnanct | Podil zaméstnanct
do 1 roku 38 34%

1-2 roky 32 29%

3-5 let 27 24%

6-10 let 8 7%

11-14 let 6 6%
Celkem 111 100%

Zaméstnanci dle vzdélani

Pocty a podily zaméstnancti dle dosazeného vzdélani jsou zobrazeny v tabulce (Tab. 5).
Stejné tak jako u vétSiny vyrobnich spole¢nosti maji nejvétsi podil zameéstnanci se stiednim
odbornym ucilistém, ktefi zabiraji 47 % . Hned poté nasleduji pracovnici se stfedni Skolou
s maturitou, konkrétné tuto kategorii tvoti 46 zaméstnancti, coz je 41 % z celkového poctu
zamé&stnancl. Nejmensi zastoupeni mé kategorie zaméstnancti s vysokoskolskym a vys§im
odbornym vzdélanim, dohromady je to 8 zaméstnanci a 7 % vSech zaméstnanci. Vétsina
zaméstnancl z této kategorie patfi k manazerim a administrativé. Tato struktura vzdélani

zaméstnancl spolecnosti odpovida struktufe vétSiny podnikli v oboru.

Tab. 5 Zameéstnanci dle vzdelani

(vlastni zpracovani)

Vzdélani Pocet zaméstnanct | Podil zaméstnanct
Zakladni 5 5%
Stfedni odborné ucilisté 52 47%
Stfedni Skola s maturitou 46 41%

Vyssi odborna skola 1 1%
Vysoka skola 7 6%
Celkem 111 100%

5.2 Financni analyza spolecnosti Morava Wood Products s.r.o.

Finan¢ni data byla pouZita z let 2014 - 2016. Data za rok 2017 nebyla k dispozici.

5.2.1 Finan¢ni ukazatele

V tabulce (Tab. 6) byly vypocitany vybrané finan¢ni ukazatele za obdobi 2012 - 2016.
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Tab. 6 Financni ukazatele v letech 2012 - 2016

(vlastni zpracovani)

2012| 2013| 2014 2015 2016

EAT (tis. K¢) 2857| 8593| 19634 | 2833| -5977
ROA 6,92%|19,16% | 27,30% | 3,86%| -3,69%
ROE 8,20% | 20,39% | 52,19% | 7,00% |-17,34%
ROS 5,14%| 9,72%|14,51%| 1,92%| -2,96%

Celkova zadluzenost | 27,46% | 22,95% | 57,91% | 67,88% | 73,76%

Do roku 2014 zisk spolecnosti rostl a trzby vzrostly oproti roku 2013 o 44 mil. K¢. Vzrost-
la sice 1 vykonova spotieba, ale pouze o 24 mil. K¢. V dalsich letech dochazelo k vyznam-
nym investicim, které mély za nasledek vyrazny pokles zisku a v roce 2016 dokonce ztratu.
Ovsem pii pohledu na trzby z prodeje vyrobku a sluzeb, které €inily 201 919 tis. K¢ a vy-
konovou spotiebu, ktera Cinila 172 869 tis. K¢, je tak ziejmé, ze ztrata nebyla primarné
zpusobena prodejem vyrobkl. V roce 2015 spolecnost investovala skoro 20 mil. K¢
do nové susarny feziva a asi 10,5 mil. K¢ do linky na olejovani a baleni. Ztrata v roce 2016

byla uhrazena z nerozdéleného zisku minulych let, ktery dosahoval vyse 40 232 tis. K¢.

Rentabilita celkového kapitalu dosahuje v letech 2012 - 2015 kladnych ¢isel. Nejvétsi
je vsak v roce 2014, kdy spolecnost dosahovala zisku pied troky a zdanéni 24 709 tis. K¢
a celkova aktiva méla hodnotu 90 522 tis. K¢.

Rentabilita vlastniho kapitalu vykazuje stejné chovani jako rentabilita celkového kapitalu.
Tato rentabilita by se méla pohybovat v kladnych ¢islech, protoze vyjadiuje vynosnost
vloZeného kapitdlu vlastniky. V roce 2016 dosahuje pomérné vyznamné zaporné hodnoty

kvili ztrate, ktera byla zptisobena velkymi investicemi.

Rentabilita trzeb neboli ziskova marZze byla také nejvyssi v roce 2014, kdy dosahovala
hodnoty 14,51 %. Nejniz$i hodnota byla vypocitana v roce 2016, kdy dosahovala hodnoty
- 2,96 %.

Celkova zadluzenost spolecnosti od roku 2013 prudce vzrostla, a poté udrzuje rostouci
trend. Do roku 2013 vlastni kapital pfevySoval cizi kapital, ale v roce 2014 se pozice pro-
hodily a cizi kapital roste rychleji nez ten vlastni, a tak se rozdily mezi nimi zvySuji.
V roce 2014 si spolecnost vzala investicni uvér ve vysi 18 004 tis. K& a kontokorent
ve vysi 15 000 tis. K¢, ktery vSak ke konci roku mél hodnotu pouze 2 122 tis. K¢. V roce

2015 ptibyl spole¢nosti dalsi avéry. Investicni uvér ve vysi 16 500 tis. K¢, dalsi ve vysi
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656 tis. EUR, uvér na vicetcelovou linku ve vysi 11 556 tis. K& a avér ve vysi
10 000 tis. K¢. Dale vsak spolec¢nost dostala dotaci v programu Podnikani a inovace
ve vySi 36 687 tis. KC. Za tyto prostiedky si pofidila naptiklad suSarnu feziva
za 19 740 tis. K¢ a linku na olejovani a baleni za 10 453 tis. K¢&. V tomto roce vsak jiz za-
dluzenost spole¢nosti piekracuje doporucené hodnoty, které¢ se pohybuji mezi 30 - 60 %

a v roce 2016 jesté vzrostla na 73,76 %.

Spolecnost sice vykazuje celkovou zadluzenost nad doporucenou hodnotou, je to ale zpt-
sobeno velkymi investicemi a prvotnim zadluzenim pted pfijetim dotace. V této situaci
je tedy zcela pochopitelné, ze s vysokou zadluzenosti klesaji i ukazatele rentability,

a ze se spolecnost dokonce dostala do ztraty.

5.2.2 Ukazatele souvisejici s personalnim Fizenim

V této podkapitole byly vypocitany ukazatele, které souviseji s persondlnim fizenim. Jsou
to napiiklad mira fluktuace, primérna délka absence, mira absence, trzby na zaméstnance

apod.
Mira fluktuace

Mira fluktuace vypoctena v tabulce (Tab. 7) zkouma kolik procent zaméstnancli v daném
roce odeslo z firmy. Zatimco v roce 2012 odesli ze spolecnosti pouze 4 zaméstnanci,
v roce 2017 jich bylo neuvéfitelnych 53. SpoleCnost se s timto problémem snazi bojovat
pomoci naborovych piispévkl nebo odménami za dovedeni nového zaméstnance. V roce
2017 timto mira fluktuace poklesla o vice nez 12 %, ale stale se drzi na velice vysoké
urovni. Vzhledem k velikosti podniku vS§ak mohou byt vysledky nadhodnocené. Pocet za-

méstnanctl se v dnesni dobé pohybuje okolo 111 pracovnik.

Podle persondlni manazerky miiZze za vysokou fluktuaci nedostatek vhodnych pracovniki
na trhu. Zaméstnavatelé se piehdni, kdo zaplati vice a d4 vice benefitli. Zaméstnanci
si mohou vybirat, kde budou pracovat a za jakou odménu. Ze zkusenosti vyplyva, ze mlad-
§i zaméstnanci, ktefi pfijdou hned po Skole nemaji Zadné pracovni navyky, nejsou schopni

dodrZovat pracovni dobu ani dochazku a nerespektuji nadtizené.

Tab. 7 Mira fluktuace v letech 2012 - 2017

(vlastni zpracovani)

Ukazatel 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Mira fluktuace | 19,05% | 14,29% | 25,00% | 50,98% | 64,86% | 52,48%
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Mira absence

Mira absence uvedena v tabulce (Tab. 8) udava kolik procent lidi v priméru chybi ve spo-
le¢nosti. Vypocita se jako pomér primérné délky absence a celkovy pocet pracovnich dni
za rok. Zatimco v roce 2013 se spolecnost potykala s absenci malo pies 1 %, v roce 2017
spole¢nosti v praméru chybi v praci skoro 10 % zaméstnanct. S tak vysokou mirou absen-
ce je problém fidit a planovat chod vyroby a spolecnosti. Jednim z divodi vysoké miry
absence jsou pracovnici, ktefi nedodrzuji dochdzku a pracovni dobu. BéZn¢ se stava,
ze zaméstnanec nepiijde do zameéstnani nékolikrat do meésice bez udani divodu
a bez omluvy. Zaméstnanci totiz vi, Ze je jich nedostatek a mistr vyroby jim nemuze dat
vypoved.
Tab. 8 Mira absence v letech 2012 - 2017

(vlastni zpracovani)

Ukazatel 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Mira absence | 2,93% | 1,18% | 2,18% | 3,78% | 3,99% | 9,37%

Pramérna délka absence

Primeérna délka absence nam udava kolik dni v priiméru zaméstnanec stravi za rok na ne-
mocenské. Z tabulky (Tab. 9) je zfejmé, Ze od roku 2013 zaméstnanci travi kazdy rok vice
¢asu na neschopence. V roce 2013 kazdy zaméstnanec stravil na neschopence pouhé 3 dny

za rok, kdezto v roce 2017 uz to bylo 23,4 dni, coz ¢ini narast o 20,4 dni.

Tab. 9 Prumeérna délka absence v letech 2012 - 2017

(vlastni zpracovani)

Ukazatel 2012|2013 (2014 | 2015 | 2016 | 2017
Primérna délka absence (dny)| 7,4| 3,0/ 5,5| 9,5/ 10,1| 23,4

Primérny pocet nemocnych mési¢né

Primérny pocet nemocnych udava kolik zaméstnanct je v priméru v jednom mésici ne-
mocnych. Z tabulky (Tab. 10) je patrné, ze je vyvoj tohoto ukazatele shodny s pfedchozimi
ukazateli. Tedy od roku 2013 zaznamenava postupny narlst, coz mize zpusobovat pro-
blémy ve vyrob¢ a celkovém chodu spole¢nosti. Spolecnost nezaznamenala zadné velké

vykyvy vhledem k jednotlivym mésicim v roce.
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Tab. 10 Primeérny pocet nemocnych v letech 2012 - 2017

(vlastni zpracovani)

Ukazatel 2012 (2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Prlimérny pocet nemocnych mésicné | 2 1,5 3 5 8,4 | 16

Trzby na zaméstnance

Ukazatel trzby na zaméstnance vypocitany v tabulce (Tab. 11) piedstavuje hodnoty za jed-
notlivé roky. Nejvétsi hodnotu trzby na zaméstnance dosahovaly v roce 2014. Od roku
2014 vsak vykazuje pokles, coz koreluje s pribéhem produktivity prace, métené pomoci

pfidané hodnoty, ve stejnych letech.

Tab. 11 Trzby na zameéstnance v letech 2012 - 2016

(vlastni zpracovani)

Ukazatel 2012 2013 2014 2015 2016
Trzby na zaméstnance (tis. K¢) | 2649,10 | 2526,11 | 3382,43 | 2996,51 | 2736,43

Produktivita prace

Z tabulky (Tab. 12) je zifejmé, Ze produktivita do roku 2014 rostla, avSak po roce 2014
zacala vyrazné klesat. Pfi vypoctu byla pouZita pfidand hodnota, kterd byla vyjadiena
k prepoétenému podtu zaméstnanci. ReSenim by mohlo byt zvySeni cen produktd
nebo objemu prodanych produktd. Protoze meziroéné dochézi k velkému nértstu provoz-

nich néklad®, mohlo by jejich sniZeni také vyrazné ovlivnit produktivitu prace.

Tab. 12 Produktivita prace v letech 2012 - 2016

(vlastni zpracovani)

Ukazatel 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Produktivita prace (tis. K€) | 551,10 | 684,51 | 1088,18 | 610,55 | 400,36

HC ROI

Ukazatel HC ROI piedstavuje vynosnost investice do lidského kapitélu a je vypocitan jako
podil souctu zisku pfed zdanénim a nakladi na odménovani na ndkladech na odménovani.
Cim vys3i tento ukazatel nabyva hodnoty, tim 1épe. Z tabulky (Tab. 13) lze vy¢ist kolik

K¢ zisku bylo ziskano vlozenim 1 K¢ co lidského kapitalu. Nejvice zisku pfinesla 1 K¢
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lidského kapitalu v roce 2014, a to 2,66 K¢&. Naopak nejmensi hodnotu vykazoval ukazatel

v roce 2016, protoze v tomto roce doslo dokonce ke ztrate.

Tab. 13 HC ROI (viastni

zpracovani)

Ukazatel | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
HCROI |1,36|192|2,66|1,25|0,74

Podil osobnich naklada na trzbach

Ukazatel podilu osobnich ndkladi na trzbach vypocitany v tabulce (Tab. 14) objasnuje
jakou ¢ast trzeb tvoii osobni ndklady na zaméstnance. Tento podil do roku 2014 klesa,
avsak od roku 2015 zaznamenal mirny nartiist, coz mize byt zpiisobeno rozsitenim nabidky

benefitu.

Tab. 14 Podil osobnich nakladi na trzbach v letech
2012 - 2016 (vlastni zpracovani)

Ukazatel 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Osobni naklady k trzbam | 14,8% | 12,9% | 10,9% | 11,0% | 11,6%

Podil nakladii na odméinovani na celkovych nakladech

Ukazatel vypocitany v tabulce (Tab. 15) udava podily nakladi na odménovani zaméstnan-
ct na celkovych nakladech spolecnosti v jednotlivych letech. Od roku 2012 az do roku

2015 je ztejmy pokles podilu nikladli na odménovani na celkovych nékladech, coz bylo

wvrwe

Tab. 15 Podil nakladii na odmenovani na celkovych nakladech

v letech 2012 - 2016 (viastni zpracovani)

Ukazatel 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Naklady na odménovani / celkové naklady | 16,2% | 13,7% | 13,4% | 10,6% | 10,8%

Mzdové niaklady na 1 zaméstnance

Mzdové néklady na jednoho zaméstnance vyjadiené v tabulce (Tab. 16) jsou ocisténé
od socialniho a zdravotniho pojisténi. Celkové mnozstvi mzdovych nakladii mezirocné
roste, ale pomaleji nez pocet zamé&stnancl. Podobné se vyviji i tento ukazatel, avSak s vy-

jimkou roku 2014, kdy mzdové naklady na zaméstnance vzrostly. Pomalejsi rist mzdo-
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vych nakladi miize byt zpisoben piijimanim zaméstnanc na délnické pozice, kde jsou
mzdy pochopitelné niz§i nezZ u managementu a administrativnich pracovnikd.

Tab. 16 Mzdové naklady na 1 zaméstnance v letech 2012 - 2016

(vlastni zpracovani)

Ukazatel 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Mzdové naklady na 1 zaméstnance (tis. K¢) | 284,62 | 250,69 | 277,65 | 247,75 | 238,51

Vybavenost prace kapitalem

Vybavenost prace kapitdlem udava mnozstvi hmotného majetku na 1 zaméstnance spolec-
nosti. V tabulce (Tab. 17) je vidét vyvoj v letech 2012 - 2016. Nejvice kapitalu na zamést-

nance bylo v roce 2014, kdy doslo k vyznamnym investicim do hmotného majetku v podo-

zna¢nym rastem poctu zaméstnancu.

Tab. 17 Vybavenost prace kapitilem v letech 2012 - 2016

(vlastni zpracovani)

Ukazatel 2012 | 2013 2014 | 2015 | 2016
Vybavenost prace kapitalem (tis. K¢) | 454,05 | 226,17 | 1056,15 | 970,69 | 586,50

Nakladovost benefitu

V tabulce (Tab. 18) je ptehled nakladii na benefity za rok 2016 a 2017. Informace za pred-
chozi roky nebyly ve spolecnosti sledovéany, a tak nebyly k dispozici. Néklady spolu s po-

¢tem zaméstnanct rostly, a to z téméf 338 tis. K¢ na asi 430 tis. K¢.

Tab. 18 Nakladovost benefitii v letech
2016 - 2017 (vlastni zpracovani)

Ukazatel 2016 | 2017
Naklady na benefity (tis. K¢) | 337,72 | 429,595

Podrobné¢ji sleduje ndklady na benefity v roz€lenéni na konkrétni benefity dalsi tabulka
(Tab. 19). Nejvice spolecnost utrati za obé&dy, které vSak nejsou poskytovany vSem za-
méstnanclim, ale pouze managementu a kanceldfskym pozicim. Dal$i nejvétsi polozka
v obou letech je vanoc¢ni vecirek, na ktery spolecnost vynalozila v roce 2016 témer

52 tis. K¢, a v roce 2017 pak 61,4 tis. K¢.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

42

Tab. 19 Rozclenéni nakladii na benefity v letech
2016 - 2017 (vlastni zpracovani)

Benefit 2016 (Kc) | 2017 (Kc)
Vyroci ve firmé - hodnotné dary 18 300 15 000
Praci prasek zaméstnance 10 000
Letni mésice: nanuky, mineralky 2500 2900
Zimni mésice: ovoce 1300 2 000
Team building 5000
Odmeéna za zlepSovaci navrh 1500 1000
Firemni obédy 200 000 | 240000
Zlevnéné poukazky do aquaparku 3400 4740
Vzdélavani zaméstnancti formou skoleni 24 220 7 880
Odmeéna za dovedeni nového zaméstnance | 4 500 34 500
Letni vecirek 5000 10 000
Vanocni vecirek 51800 61 400
Vano¢ni darky pro zameéstnance 25200 35175

Naklady na benefity na 1 zaméstnance

Celkové naklady na benefity sice z vzrostly, ale kdyz tyto naklady podélime primérnym
poctem zaméstnanct, ktery také vzrostl, zjistime, Ze primérné néklady na jednoho zamést-
nance, vypocitané v tabulce (Tab. 20), klesly. A to z 4 564 K¢ na 4 253 K¢. To znamena,

ze zaméstnanci v roce 2017 dostali na benefitech méné nez v pfedchozim roce.

Tab. 20 Nakladovost benefitii na 1 zaméstnance

v letech 2016 - 2017 (vlastni zpracovani)

Ukazatel 2016 | 2017
Naklady na benefity na 1 zaméstnance (tis. K¢) | 4,564 | 4,253

Podil nikladi na benefity na nakladech na odménovani

Pted rokem 2016 nebyly sledovany naklady na zaméstnanecké benefity a za rok 2017 jesté
nejsou znamy celkové naklady na odméinovani, tudiz byl spocitan tento ukazatel pouze
za rok 2016, viz tabulka (Tab. 21). Bylo zjiSténo, ze naklady na benefity tvoii pouze
1,43 % z celkovych nakladl na benefity, coz svéd¢i o tom, Ze spole¢nost nema moc roz-

sahly systém zaméstnaneckych benefit.
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Tab. 21 Podil nakladii na benefity na naklad

ech na odmenovani (vlastni zpracovani)

Ukazatel

2016

Podil nakladi na benefity na nakladech na odménovani

1,43%
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6 ANALYZA ZAMESTNANECKYCH BENEFITU

V této kapitole je provedena analyza soucasného stavu zaméstnaneckych benefitii ve spo-
le¢nosti Morava Wood Products s.r.o. a prezentovany vysledky dotaznikového Setieni

z oblasti spokojenost zaméstnancli se zaméstnaneckymi benefity.

6.1 Analyza poskytovani benefitu

Pti analyzovani odménovani a poskytovani zaméstnaneckych benefiti budou vyuzity in-
terni zdroje spolecnosti v roce 2018. Dale budou pouzity informace z rozhovort s persona-

listkou a vlastni zkuSenosti.

6.1.1 Systém odménovani

Vsichni zaméstnanci spolecnosti Morava Wood Products s.r.o. jsou odménovani pevnou
mésicni mzdou. Déale zaméstnancim nalezi ptiplatky ve vysi 25 % za ptesCas v pracovnim
tydnu, 50 % za ptescas v sobotu a 100 % za pres€as v nedéli a ve svatek. Operatofi ve vy-
rob¢é mohou ziskat odménu ve vysi 20 % mésicni mzdy, a to podle dosaZzenych vysledki.
V rozhodovéni o pfiznani odmény se bere v uvahu napiiklad expedované mnozstvi, kvalita
a hodnoceni nadfizeného. U vyssich pozic jako jsou mistfi vyroby, planovaci, vedouci
skladu, vedouci suSaren, vedouci Udrzby a pracovnici v kancelafich se odména vyplaci

Ctvrtletné.

6.1.2 Zaméstnanecké vyhody a benefity
Do roku 2016 byly poskytovany tyto benefity:

e dary za 5 let ve firmé& v hodnoté 3 000 K¢,

e odmeéna 500 K¢ za zlepSovaci navrh - nebyl vyuZivan,

e obédy pro zaméstnance kancelaii v hodnoté 100 K¢ na pracovnika na den,
e odména za dovedeni nového zaméstnance - malo vyuzZivana,

e letni a vanoc¢ni vecirky.

Od roku 2016 s ptichodem nové personalni manazerky byl zaveden rozsifeny systém bene-
fith a spolecnost zacala sledovat celkové i jednotlivé naklady na tyto benefity. Poskytované
benefity spolecnost ¢leni mezi benefity poskytované vSem zaméstnanctim, zaméstnanctim

ve vyrobé a zaméstnanciim v kancelafich.
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Pracovni obleéeni

Pracovni ochranné pomticky spole¢nost poskytuje zaméstnancim pfti ndstupu do zamest-
nani. Konkrétné se jedna o boty, montérky, tricko, mikinu nebo blizu. Pracovni rukavice
a Spunty do usi jsou brany jako spotfebni material a pracovnikiim jsou kdykoliv k dispozi-
ci. Kazdy rok mé zaméstnanec narok na nové obleceni a boty, pokud vSak dojde k posko-

zeni, dostane je hned.
Dary k vyroci ve firmé

Dary k vyroci spolecnost poskytuje vS§em zaméestnancim. Za 3 roky u firmy ziska zamést-
nanec dar v hodnoté¢ 1000 K¢, za 5 let ve firm€ v hodnoté 2000 - 2500 K¢ a v posledni
je dar v hodné¢ 3500 - 4000 K¢ za 10 let prace ve firmé¢. VySe daru zavisi na pracovni pozi-
ci ve spolecnosti. VétSinou se tyto dary fadi do kategorie danové neuznatelnych nakladd,

protoze se jedna napiiklad o jidlo, alkohol a dalsi dafiové neuznatelné pfedméty.
Poskytnuti praciho prasku

Praci prasek spole¢nost poskytuje na pracovni obleceni, a to zaméstnancim ve vyrob¢.
Tento benefit byl zaveden od roku 2017.

Zlevnéné palivové drivi

Kazdy zaméstnanec ma moznost zakoupit od spolecnosti zlevnéné palivové diivi. Cena
palivového diivi je pro zaméstnance 1,50 K¢&/kg bez DPH.

Poskytnuti nanuki, mineralek a ovoce

Spolecnost poskytuje vSem svym zaméstnancim v letnich mésicich nanuky a mineralky
a v zimnich mésicich naopak ovoce na doplnéni vitaminti. Povéfena osoba nanuky, mine-

ralky nebo ovoce nakoupi, a poté rozda zaméstnanctim ve spolecnosti.
Team building

Spole¢nost sice sama team buildingové akce nepotada, ale nabizi az 5000 K¢ na spolecen-
ské akce, ktefi si zaméstnanci sami uspofadaji. V roce 2016 tento benefit nebyl vyuzity,
ale v roce 2017 jiz ano. Tento benefit byl vyuZzity napiiklad na letni grilovani nebo na bow-

ling.
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Zvyhodnény firemni tarif

Zaméstnanci maji moznost si sjednat zvyhodnéné volani pfes firemni tarif. Tato nabidka
plati pro vSechny zaméstnance, kteii pro spolecnost pracuji déle nez tfi mésice. Tato na-

bidka plati i pro rodinné ptislusniky.
Odména za zlepSovaci navrh

Odména, kterou mize zaméstnanec ziskat za néjaky zlepSovaci navrh je ve vysi 500 K¢
a vice. Tato moznost plati pro vSechny zaméstnance, jestlize pfedlozi néjaky navrh, ktery

je pro spolecnosti a zaméstnance piinosny.
Ockovani proti chiipce

Vsichni zaméstnanci mohou ziskat ptispévek od spolecnosti ve vysi 70 % na ockovani
proti chiipce. Poskytuje se prostfednictvim firemniho lékate, kterému se nahlasi pocet lidi
a ti se nasledn¢ dostavi na vakcinaci. O¢kovani mize spolecnosti omezit problém s absen-

ci. Tento zaméstnanecky benefit vSak dosud zadny zaméstnanec nevyuzil.
MozZnost koupé produkti

Pro kazdého zaméstnance plati moznost zakoupeni firemnich produktt, napiiklad podlah
s 50% slevou. Tuto moZnost vyuziva pouze malé procento zaméstnancl. Hodnota slevy
totiz podléha zdanéni dani z pfijmu ze zavislé Cinnosti a je zahrnuta do vymeétovaciho za-

kladu pro zdravotni a socialni pojisténi.
Firemni obédy zdarma pro zaméstnance kancelari

Pro zaméstnance kancelafi plati benefit ve formé& ob&di plné hrazenych firmou. Na obédy
se dochazi do mistnich restauraci. Tato vyhoda byla v roce 2016 i 2017 nejnakladnéjsi

ze vSech poskytovanych benefiti.
Poukazky do aquaparku

Spolec¢nost nabizi poukazky do Aquaparku Olomouc se slevou. Napiiklad v roce 2017 byla
sleva ve vysi 17 %. Zaméstnanec tak za poukizku v hodnoté¢ 180 K& zaplatil pouze

150 K¢.
Vzdélani zaméstnancu formou Skoleni

Tento benefit zahrnuje veSkera odborna Skoleni, ktera umozni zaméstnanctim prohlubovat
svou kvalifikaci potfebnou pro vykon dané prace. Vzdélani se uskuteciiuje ve Skolicich

zafizenich nebo je zajiSténo piimo ve firmé a poskytuje se vSem zaméstnancim. V minu-
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losti bylo realizovano napftiklad Skoleni na téma "jak vést lidi" nebo "jak zvladat stres" pro
vedouci pracovniky. Pro techniky probehla Skoleni pro vazace, Skoleni na plosiny, svafo-
vani CO. Dalsi skoleni bylo pro fidi¢e vysokozdviznych voziki, Skoleni bezpecnosti prace,

Skoleni prvni pomoci a Skoleni pro personalisty.

Naborovy prispévek

Naborovy prispévek pro nové zaméstnance dosahuje celkem hodnoty 10000 K¢. Za 3 me-
sice prace pro firmu dostane zaméstnanec 5000 K¢ a za 1 rok prace ziska dalSich 5000 K¢.

Odména za dovedeni nového zaméstnance

Mimotadna financni odména je zaméstnanci poskytnuta za doporuceni jiného zaméstnance
v celkové vysi az 5000 K¢&. Jestlize novy zaméstnanec vydrzi ve firmé 3 mésice, nalezi
pracovnikovi, ktery ho doporucil odména 1500 K¢&, za 6 mésici mu ndlezi odména ve vysi
dalSich 1500 K¢ a za 1 rok prace dostane zaméstnanec 2000 K¢. Tato mimotfadna odména
nalezi pouze zaméstnanciim pracujicim ve vyrobé. V roce 2017 doslo k vyraznému zvyseni

vyuziti tohoto benefitu.
Dovolena nad ramec zakona

Zameéstnanci ve vyrob& od spolecnosti dostanou 3 dny dodatkové dovolené, jestlize zde

pracuji alespoil 3 roky a 5 dni dovolené za alespon 5 let.
Jazykové kurzy

Nabidka jazykovych kurzl plati pro vSechny zaméstnance a je sestavena dle aktudlnich
potieb. Jazykovy kurz je rozdélen dle narocnosti a probihd pfimo na firmé po pracovni

dobé. Lektofi jsou zajisténi od externiho dodavatele.
Prace z domova

Po dohod¢ muze byt zaméstnanci povolena prace z domova. Samoziejmé tento benefit
neplati pro zaméstnance ve vyrobé, ale pouze pro kancelaiské pozice jako jsou napiiklad

manazefi nebo administrativni pracovnici. VyuZzivan je tento benefit vSak malo.
Firemni vecéirky

Vydaje spojené s firemnimi vecirky patii mezi nejnakladnéj$i ze vSech poskytovanych
benefiti. V 1été€ spolecnost porada vecirek pro vSechny zaméstnance, na kterém zajistuje

a hradi jidlo, piti, hudbu a soutéze. V zim¢ se potom kond véno¢ni vecirek, na kterém
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je opét hrazeno veskeré jidlo a piti, a také darky pro zaméstnance. Tento benefit je u za-

meéstnancl velmi oblibeny a t€si se vzdy vysoké ucasti.

6.1.3 Cile a o¢ekavani managementu ohledné poskytovani benefiti

Personalni manazerka se snazi k zaméstnancim pfistupovat jinak nez jen k nékomu, kdo
pro n¢ vykonava praci. Chce, aby védeli, Ze jsou pro spolecnost dileziti a ddva jim to naje-

vo nejen zaméstnaneckymi benefity, ale i osobnim pfistupem ke kazdému jednomu z nich.

Spolecnost uvazuje o navyseni odmeén zaméstnanciim, je tedy potieba zjistit, zda je vyhod-

n¢jsi poskytnout zameéstnanctim odmény ve finan¢ni nebo nefinan¢ni forme.

Skrze dotaznikové Setfeni se chce spole¢nost dozveédét, zda jsou jejich zaméstnanci spoko-
jeni. A to z hlediska finan¢niho a jiného ohodnoceni a celkové atmosféry na pracovisti.
Dale chtéji zjistit, co zaméstnancim chybi, a poptfipadé reagovat na své nedostatky
a zavést benefity tak, aby byli spokojeni zamé&stnanci 1 spolec¢nost. Konkrétné chce zjistit,

zda zaméstnanci maji zajem o zavedeni téchto benefitl:

e placené volno v ptipadé nemoci,
e placené volno jako odména za cely rok bez pracovni neschopnosti,
e jidelni automaty na pracovisti,

e stravovaci poukazky.

V piipad€ z4jmi zaméstnancll o jiné benefity, bude na zakladé konzultace s vedenim spo-

le¢nosti zjisténo, zda poZadavky svych zaméstnanct pfijmou a v jakém rozsahu.

Projekt napomlze ke zjisténi, zda jsou vybrané benefity pro spoleCnost pfijatelné,

a to hlavné z finan¢ni stranky.

6.2 Hodnoceni spokojenosti zaméstnanct spole¢nosti se zaméstnanec-

kymi benefity

Hodnoceni spokojenosti zaméstnanct se zaméstnaneckymi benefity ve spole¢nosti Morava
Wood Products s.r.o. bylo provedeno na zaklad¢ dotaznikového Setfeni a mélo za ukol zjis-
tit, jaky ndzor maji zaméstnanci na zaméstnanecké benefity, a jestli jsou spokojeni s jejich
systtmem nebo by piivitali néjakou zménu, protoze nasledné¢ bude navrhnut projekt

na jejich zefektivnéni.
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Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjistit spokojenost zaméstnancli se systémem benefitil
ve spolecnosti Morava Wood Products s.r.0., jaké preferuji benefity a jejich nazor na jiz

zavedené benefity.

Dotaznikové Setfeni probihalo od 12. 3. 2018 do 16. 3. 2018. Dotazniky byly v tis§téné po-
dobé¢ a obsahovaly 27 otazek uzavienych a 2 otazky oteviené (viz pfiloha PII) . O distri-
buci a sbér dotaznikl se postarala personalni manazerka spolecnosti. Zic¢astnilo se jej 61
respondentl z celkového poctu 80 rozdanych dotaznikti. Nasledn¢ byly dotazniky zpraco-
vany pomoci programu Microsoft Excel a pro ndzornost jednotlivych odpovédi byly sesta-

veny grafy.

6.2.1 Charakteristika respondentii

Vyzkumu se zucastnilo 61 respondenttl, co je asi 55 % vSech zamé&stnancl. Ze vSech zu-
castnénych bylo 37 operatori ve vyrobé, 15 vedoucich pracovnikil, 4 administrativni pra-
covnici a 5 manazert. Struktura respondentii odpovidd zastoupeni jednotlivych pozici
v ramci organizacéni struktury spole¢nosti, a tak mohou byt vysledky dotaznikové Setfeni

povazované za relevantni.

Z hlediska pohlavi dotazniky vyplnilo 29 zen a 32 muzi. Dalsi charakteristika respondentii
je nasledujici:

e 20 % respondentl jsou mladsi 26 let, 31 % respondentli spadd do vékové skupiny
od 26 do 35 let, 29 % respondentd maji od 36 do 50 let a 20 % respondenttl je star-
Sich 50 let;

e 21 respondentil je Zenatych/vdanych, 30 svobodnych, 9 rozvedenych a 1 vdova;

e 7 hlediska délky pracovniho poméru v organizaci zde pracuje 20 respondentii méné
nez rok, 12 respondentti 1 - 2 roky, 14 respondentil 2 - 5 let a 15 respondentli vice
nez 5 let;

e 46 % respondentl ma stiedni odborné vzdélani - vyucen/a, 29 % stiedoskolské
s maturitou, 16 % zakladni vzdé€lani, 7 % vysokoskolské vzdélani a 2 % vyssi od-

borné vzdélani.

6.2.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Z grafu (Obr. 2) je patrné, Ze vétSina respondentii ma zdjem o kombinaci financnich a nefi-
nanc¢nich benefitd, kterd je vyhodna i z daflového hlediska. Dalsi vyrazna ¢ast zaméstnanct

referuje pouze financni benefity a pouze 8 % by mélo z4jem pouze o nefinancni.
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Obr. 2 Preference typu benefitii (viastni zpracovani)

V tabulce (Tab. 22) je vidét, jaké benefity zaméstnanci spolecnosti nejvice vyuzivaji. Nej-

vice vyuzivanym benefitem jsou firemni vecirky, které se ve spolecnosti tési i velké chva-

le. Druhy nejvyuzivangj$i benefit je poskytnuty praci prasek pro zaméstnance ve vyrobg,

néktefi vSak uvadéji, ze ho neni dostatek. Naopak nejméné vyuzivany je benefit prace

z domova, ktery vyuzil pouze jeden zaméstnanec ze vSech respondentt.

Tab. 22 Vyuziti benefitii (viastni zpracovani)

Benefity pro vSechny zaméstnance

Absolutni ¢etnost

Podil na celkovém
poctu respondentii

Vyroci ve firmé - hodnotné dary 22 36,07%
Zlevnéné palivové dievo 23 37,70%
Nanuky, mineralky, ovoce 33 54,10%
Team building 16 26,23%
Zvyhodnény firemni tarif 14 22,95%
Odmeéna za zlepSovaci ndvrh 3 4,92%

Ockovani proti chiipce 3 4,92%

MozZnost koupé podlahy 6 9,84%

Zlevnéné poukazky do aquaparku 25 40,98%
Vzdélavani zaméstnanct formou $koleni 21 34,43%
Jazykové kurzy 7 11,48%
Firemni vecirky 40 65,57%

Benfity pro zaméstnance ve vyrobé

Absolutni ¢etnost

Podil na celkovém
poctu respondentii

Zajisténi obédl bez ptispévku 2 3,28%
Praci prasek zaméstnance 39 63,93%
Néborovy piispévek 11 18,03%
Odmeéna za dovedeni nového zameéstnance 11 18,03%
Dny dovolené navic 15 24,59%

Benefity pro zaméstnance kancelari

Absolutni ¢etnost

Podil na celkovém
poctu respondenti

Firemni ob&dy

8

13,11%

Prace z domova

1

1,64%




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 51

Z ptedchozi tabulky (Tab. 22) méli zaméstnanci vybrat benefit, ktery jim vyhovuje nejvice
protoze tuto moznost uvedlo celkem 8 zaméstnancii. Dalsim nejoblibenéjSim benefitem
jsou firemni obédy a tuto moznost uvedlo 6 respondenti z fad manazerii a administrativ-
nich pracovnikl. Celkem 24 respondentii se vlibec nevyjadfilo, ale n¢kteii zvolili i vice

benefitu.

Tab. 23 Nejprinosnéjsi benefity dle zaméstnancu

(vlastni zpracovani)

Benefit Absolutni ¢etnost
Vyroci ve firmé - hodnotné dary 1

Zlevnéné palivové dievo

Nanuky, mineralky, ovoce

Team building

Zvyhodnény firemni tarif

Zlevnéné poukazky do aquaparku

Vzdélavani zaméstnancu formou $koleni

Jazykové kurzy

Firemni vecirky

Praci prasek zaméstnance

Naborovy piispévek

Odmeéna za dovedeni nového zaméstnance

Dny dovolené navic

Firemni obédy

— N[O (NN || —= = NN |W

Prace z domova
Neuvedl/a

[\
N

Pokud jde o ndvrh novych benefitd, celkem 17 lidi se viibec nevyjadiilo a nenavrhlo zadny
benefit, coZ mohlo byt zplisobeno nezajmem o benefity nebo tito zaméstnanci maji vSe,
co potiebuji. V tabulce (Tab. 24) je vidét, Ze nejCastéjsi odpovédi se tykaly stravenek. Né-
ktefi uvedli u této otazky jako pozadovany benefit stravenky, ale na konci dotazniku uved-
li, Ze by nechtéli dotované stravenky. Z toho vyplyva, ze spoustu zaméstnancti by straven-
ky chtélo, ale nejspis pln¢ hrazené spolecnosti. Jakékoliv finanéni odmény by chtélo 7 re-

spondentll a stejny pocet by mélo zajem o zajisténi obédll na pracovisti.
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Tab. 24 Navrhy benefitit od zaméstnanci

(vlastni zpracovani)

Benefit Absolutni ¢etnost
Stravenky 16
Dny dovolené navic 4
Ptispévek na diichodové pojisténi 4
Prispévek na dopravu 1
Zajisténi obeédu 7
Placené 3 dny neschopnosti 1
Odména za nemarodéni 4
Vécné dary 1
Jakékoliv finanéni odmény 7
Sick days 3
Poukazky na masaz 1
Sleva na sportovni/kulturni akce 1
Prispévek na dovolenou 2
Prispévek na svatbu/narozeni ditéte 1
Neuvedl/a 17

Dalsi aspekty pracovni spokojenosti

VétSina zaméstnancli dava prednost kolektivni praci pfed samostatnou. Témeét 33 % re-
spondentt uvedlo, ze preferuji spiSe samostatnou praci. Tato tietina respondentil byla vét-

Sinou z kategorie manaZerli, administrativnich nebo vedoucich pracovnik.

Na otazku ohledné atmosféry na pracovisti odpovédélo pies 93 % zaméstnanct kladné, coz
znamena, Ze jsou Vv praci spokojeni a panuje tam pratelska atmosféra. Pouze necelych 7 %

uvedlo, Ze atmosféra na pracovisti neni pratelska.

Témet polovina zaméstnanct uvedla pii otazce ohledn€ kritérii pro vybér zaméstnani od-
<P iy y e < NIRRTy s

povéd’ SpiSe ano, coZ znamena Ze vyse vydelku je pro né pomérné dilezitym méfitkem.

Asi pro 23 % zaméstnanct je vySe vydélku stoprocentné diilezitd, a vnimaji jej pouze jako

jediné kritérium vybéru zaméstnani. Celkem 18 % zaméstnancii nepovazuje vysi vydelku

za podstatnou pii vyberu zaméstnadni a asi 11,5 % ji nepovazuje za vibec dileZitou.

Témet 69 % respondentli povazuje odmény za velmi dulezité pro svou praci a berou je

1 jako urcitou motivaci. Pouze 5 % naopak odpovédé€lo na tuto otdzku SpiSe ne, tedy od-

mény nepovazuje za prili§ dilezité pii vykonu préce.
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Celkem pro 67 % respondentii je mnozstvi benefitl nabizenych firmou dulezitym
nebo velmi dalezitym kritériem pfi vybéru zaméstnani. Naopak pouze necelych 7 % za-

méstnanct uvedlo, Ze benefity pro né nejsou viibec dulezité pti vybéru zaméstnani.

Pro vétSinu zaméstnanct je dulezity pocit, ze pro spolecnost néco vytvorili a nécim se pri-

¢inili na jejim chodu. Pouze pro 2 zaméstnance tento pocit neni dulezity.

VétSina respondentll ur€ité nebo spiSe vnimé snahu spolecnosti o zlepSeni a zkvalitnéni
pracovnich podminek. Pouze 13 % zaméstnancli tuto snahu spiSe nevnima, ale Zadny

ze zaméstnancl neodpoveédel zcela negativng.

Vétsina respondentd je s pristupem spolec¢nosti k nim spokojend, nékteii dokonce uvedli,
ze jsou spokojeni praveé s personalni manazerkou, ktera tvoii dilezity spojovaci mustek
mezi spolecnosti a zaméstnanci. Pouze malé procento zaméstnancli neni spokojena s pfi-

stupem spolecnosti k nim.

VéEtsi ¢ast zaméstnanct uvedla, ze ve spolecnosti Morava Wood Products s.r.o. je pfistup
k zaméstnanciim lepsi, nez v jejich predchozim zaméstnani. Respondenti, kteti odpoveédeli
Spise ne také uvedli, Ze pfistup je bud’to stejny, nebo nemaji moznost porovnani, protoze
se jednd o jejich prvni zaméstnani. Pouze 1 zaméstnanec tvrdi, ze pfistup spole¢nosti

k zaméstnanctim urcité neni lepsi nez v jeho pfedchozim zaméstnani.

Vice nez Ctvrtina zaméstnancl uvedla, Ze moznosti profesniho riistu ve spole¢nosti jsou
zcela dostacujici. Témét polovina povazuje tyto moznosti za dostaCujici a Ctvrtina respon-

dentl povazuje moznosti profesniho ristu za spiSe nebo zcela nedostacujici.

Pro vétSinu zaméstnancii je velmi dilezitd moZnost seberealizace, tedy plné vyuziti svych
schopnosti a rozvoje. Asi 6,5 % nepovazuje moznost seberealizace za pfili§ dalezitou

a necelych 5 % zaméstnancii nepovazuje seberealizaci v zaméstnani za dilezitou vibec.

Piiblizné 20 % respondentli uvedlo, Ze nabidka benefitli ve spolecnosti Morava Wood Pro-
ducts s.r.o. je vyrazné bohatsi, nez u jinych zameéstnavatell. Necelych 38 % zaméstnanct
zaSkrtlo jako odpovéd’ SpiSe ano, coZ znamend, Ze nabidka benefitli ve spolecnosti je lepsi
nebo stejna nez v jinych spolecnostech. To si v§ak naopak nemysli témét polovina zamést-

nancu.
MozZnost vybéru novych benefiti

Ptehled o odpovédich na otazky tykajici se nabidky novych benefitl predstavuje nasledu;i-

ci graf (Obr.3).
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Velky z4jem o vyuziti dnli pracovniho volna by mélo asi 80 % zaméstnanci, 15 % zamést-
nanct by dale tuto moznost také pfivitalo. Velmi malad ¢ast respondentli nejevi zdjem
o vyuziti dnti pracovniho volna v pfipadé nemoci. Pouze jeden zaméstnanec tento benefit

zcela odmitl.

Stravenky

Prispévek na stravovani

Jidelni automaty

Placené volno jako odména za rok bez
pracovni neschopnosti

Placené volno v pfipadé nemoci

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Urcité ano SpiSe ano M SpiSe ne Urcité ne

Obr. 3 Vybér novych benefitu (viastni zpracovani)

O placené volno jako odménu za cely rok bez pracovni neschopnosti ma asi 93 % zamést-
nanct. Pouze 4 zaméstnanci se vyjadrili jako ze by spiSe nebo urcité neméli zajem o vyuzi-

ti tohoto benefitu.

Pievazna Cast dotazovanych zaméstnancli by jidelni automaty na pracovisti nevyuzila.
Skoro tietina respondentti by automaty jist€¢ vyuzila a 13 % zaméstnanct si neni jistych,
zda by automaty vyuzili.

Zajem o prispévek na stravovani na pracoviSti ma asi 66 % zaméstnancii. Mensi ¢ast re-
spondenttl, tedy 34 %, nemaji zajem o ptispévek na stravovani.

Z vysledku je patrna poptavka zaméstnancii po stravenkach. Zajem o né¢ ma asi 56 % za-
méstnancll, ostatni by nejspiSe chtéli, aby spole¢nost hradila celou hodnotu stravenek.

To ale neni pro spole¢nost z dannového hlediska viibec vyhodné.
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6.3 Zhodnoceni vychozi situace ve spole¢nosti Morava Wood Products

S.r.0.

Na zékladé provedené analyzy soucasné situace ve spolecnosti a provedené¢ho dotazniko-

vého Setfeni je potfeba zhodnotit vychozi situaci.

Predstaveni spole¢nosti a provedend zkracend finan¢ni analyza ukdzala, ze spolecnost
se béhem let vice a vice zadluzuje. Také ukazatel Cistého zisku vykazuje v poslednich le-
tech pokles nebo dokonce ztratu. Tyto negativni vykyvy finan¢nich ukazatelii byly zptso-
beny znacnymi investicemi do investicniho majetku, a také stale vysSimi provoznimi na-

klady.

Pti analyze personalnich ukazatell byla zjisténa velka mira fluktuace, se kterou se spolec-
nost snazi bojovat rozsifenim zaméstnaneckych benefiti, napiiklad o ndborovy piispévek.
Mira absence i primérna délka absence stale roste, ale zda se, Ze zavedenim odmén za ur-
¢ité obdobi bez pracovni neschopnosti, mize dojit ke zlepSeni situace. Stejny pribéh méla

v jednotlivych letech i produktivita prace, a taktéz ukazatel trzeb na zaméstnance.

Analyzou systému odménovani a systému zameéstnaneckych benefiti bylo zjisténo,
ze vSichni zaméstnanci spolecnosti jsou odménovani pevnou mésiéni mzdou, ale odmény
se 1isi podle kategorii profesi. Dale bylo zjisténo, ze spolecnost poskytuje svym zamést-
nanciim firemni obédy, zvyhodnéné poukdzky, naborové piispévky, jazykové kurzy, fi-

remni vecirky a podobn¢.

Analyza spokojenosti zaméstnancli se zaméstnaneckymi benefity ve spole¢nosti Morava
Wood Products s.r.o. byla provedena pomoci dotaznikového Setfeni, kterého se zicastnilo
61 respondentli. Vice jak polovina respondentli uvedla, Ze nabidka benefiti v spole¢nosti
Morava Wood Products s.r.o. je lepsi, jak v jejich pfedchozim zaméstnani. Celych 75 %
zameéstnanct si také mysli, ze moznosti profesniho ristu ve spole¢nosti jsou dostacujici.
Naprosta vétSina pak potvrdila, Ze vnima snahu spolecnosti o zlepSeni pracovnich podmi-

nek, a Ze k nim spole¢nost pfistupuje jako k jednotlivci pozitivné.

Celych 67 % respondentii uvedlo, Ze zaméstnanecké benefity jsou nedilnou soucasti roz-
hodovani pti volbé pracovniho mista. Z celkového hodnoceni dotaznikli vyplyva, ze za-
meéstnanci jsou ve spolecnosti se zaméstnaneckymi benefity spokojeni, ale samoziejmé

1 zde je moznost néjaké zmeény ¢i zlepSeni.
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Do zaméstnaneckych benefiti by se m¢l zaclenit alesponi benefit, o ktery zaméstnanci jevi-
li nejvétsi zajem, tedy stravenky. Dalsi benefity, které by bylo dobré integrovat do stavaji-

ciho systému benefitl je zajisténi obédu.

Dtivodem pro¢ by méla spole¢nost Morava Wood Products s.r.0. obménit a zefektivnit jak
systém odménovani, tak i systém zaméstnaneckych benefiti je velmi vysoké fluktuace
zamé&stnancl a primérna mzda, kterd za rok 2017 €ini 17 437 K¢, kdezto v odvétvi se po-

hybuje primérnd mzda za rok 2017 okolo 29 525 K¢.
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7 PROJEKT NA ZVYSENI UCINNOSTI SYSTEMU
ZAMESTNANECKYCH BENEFITU VE SPOLECNOSTI MORAVA
WOOD PRODUCTS S.R.O.

Projekt na zlepSeni uc¢innosti systému zaméstnaneckych benefitl je vypracovan zejména na
zaklad¢ informaci zjiSténych v analytické Casti, kterd se zabyvala zjiSténim soucasného
stavu systému zaméstnaneckych benefitli a spokojenosti zaméstnancti s nimi. Z analyzy
vyplyva, jaké benefity spolecnost nabizi a systém jejich poskytovani. Provedené dotazni-
kové Setfeni, zaméfené na spokojenost zaméstnancti a jejich preference, odkrylo dalsi za-
jimavé skuteCnosti, jako naptiklad to, Ze zaméstnanci hodnoti pfistup spole¢nosti k nim
1épe, nez byl u jejich predchoziho zaméstnavatele. Cely navrzeny projekt se opira o logic-
ky ramec (viz Ptiloha P I).

Dtvodem pro feSeni oblasti zaméstnaneckych benefitil je skute¢nost, Ze se spolecnost po-
tykd s vysokou fluktuaci a systém zameéstnaneckych benefitl, ktery bude vypracovan
na zakladé nazorti zaméstnancti, mize prispét k jejich spokojenosti a hlavné ke stabilizaci

zameéstnancu.

7.1 Cile a prinosy projektu

Obecné je cilem navrhnout zavedeni takovych zaméstnaneckych benefitl, které budou
pfinosem pro zaméstnance, a to finanénim nebo motivacnim. A pro spolecnost budou pro-

spésné z pohledu zvySeni produktivity a sniZeni fluktuace zaméstnanc.

Na zédkladé konzultace s personalistkou a vedenim spolecnosti byl ur€en hlavni cil,
a to zavést dva nové benefity, které si zaméstnanci sami vybrali v dotaznikovém Setfeni
a zhodnotit je z finan¢niho a ¢asového hlediska. Dale bude provedeno porovnani finang-

nich a nefinan¢nich odmén. Mezi kritéria uspésnosti projektu patii:

e snizeni fluktuace minimalné o 10 %,

e alespon 80 % zaméstnanct bude spokojeno s nabidkou benefitli ve spolecnosti.
7.2 Analyzy predchazejici navrhu projektu
Pted navrhem projektu je zapotiebi jesté rozhodnout o nékolika skutecnostech, a to o:

e dodavateli obédl pro zaméstnance ve vyrobe,

e dodavateli stravenek a poukazek,
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e nejvyhodnéjsi formé odménovani.
7.2.1 Vybér dodavatele obédu pro zaméstnance ve vyrobé

ProtoZe manazefi a administrativni pracovnici jiz dostavaji obédy zdarma, je tento benefit
zameéten spiSe na pracovniky ve vyrob€. Zaméstnanci vyroby budou tézko dojizdét nebo
dochazet do mistnich restauraci. Moznost zajisténi stravovani tedy plati pro pracovniky
vyroby a pii vybéru byla hodnocena stravovaci zafizeni, ktera nabizi moznost rozvozu
obédu.

Ve mésté UniCov se nachdzi pouze tfi restaurace, které nabizi rozvoz obédu. Jedna se
o restauraci U Radnice, restauraci Na Hradbach a restauraci G-Club. Jako kritéria vybéru
byl zvolen vybér a cena jidel a moznost placeni stravenkami. Ke kazdému kritériu byly
pritazeny body od 1 do 5 podle nabizenych sluzeb, restaurace s nejvyssim bodovym zis-

kem bude vybrana pro dovoz jidel, viz tabulka (Tab. 25).

Z hlediska vybéru jidel vyhrala restaurace G-Club, ktera nabizi denné 8 jidel, z toho vzdy
4 stejné za cenu 89 K¢. Na druhém misté se umistila restaurace U Radnice s nabidkou

7 jidel a na poslednim mist¢ restaurace Na Hradbach se 4 jidly.

Pti porovnéavani cen jidel jsem vychazela z primérmé ceny obédu za jeden jen v jedné re-
stauraci. Nejlépe se opét umistila restaurace G-Club s primérnou cenou za jidlo 96 K¢,
hned poté restaurace Na Hradbach s cenou 97 K¢ za obéd a nejméné bodu ziskala restaura-
ce U Radnice, jejiz priimérna cena jidla je 110 K¢.

Moznost placeni stravenkami nabizi vSechny vybrané restaurace, a to dokonce stravenkami

od vSech spole¢nosti uvedenych v nésledujici kapitole.

Dle bodového hodnoceni tedy jednoznacn€ vyhrala restaurace G-Club, kterd ziskala

14 bodu.

Tab. 25 Bodové hodnoceni dodavatele obédii

(vlastni zpracovani)

Kritérium U Radnice | Na Hradbach | G-Club
Vybér jidel 4 2 5
Cena jidel 1 3 4
MozZnost placeni stravenkami 5 5 5
Celkem 10 10 14
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7.2.2 Vybér dodavatele stravenek a poukazek

V nasledujici kapitole jsou porovnany tii nejvétsi spolenosti, které v Ceské republice po-

skytuji poukazky:

Sodexo Pass Cesk4 republika a. s.
Edenred CZ s.r.0.

Up Ceska republika s.r.o.

Sodexo Pass Ceska republika a. s.

Tato spolecnost je na trhu jiz od roku 1966 a nabizi celou fadu zaméstnaneckych benefiti,

jsou to naptiklad:

stravenky,
volnoc¢asové benefity,
cafeteria systém,

darkové poukazky.

Kromé poskytovani zaméstnaneckych benefiti poméhaji také spravovat a navrhovat bene-

fitové programy na miru jednotlivym spole¢nostem. Déle spolecnost poskytuje Sirokou

Skalu sluZeb facility managementu od technického zabezpeceni budov pied uklidové a ad-

ministrativni sluzby, podptrné ¢innosti az po spolecné stravovani pro klienty z fad skol,

armady, sportovnich zafizeni, zdravotnictvi apod.

Produkty spoleénosti Sodexo Pass Ceska republika a. s. tvofi:

Stravenka Gastro Pass - tuto stravenku lze uplatnit u vice nez 30 000 restauraci
a provozoven po celé Ceské republice.

Poukazka Flexi Pass - jedna se o poukdzku pro volny Cas a zahrnuje naptiklad kul-
turu, sport, relaxaci, cestovani, podporu zdravi a prevenci.

Poukézka Fokus Pass - poukazka k cestovani, kulturnimu ¢i sportovnimu vyziti ne-
bo vzdélavani.

Poukazka Relax Pass - tyto poukazky jsou zaméteny na kulturu, sport a relaxaci.
Poukazka Vital Pass - poukdzky na péci o zdravi, které mlize zaméstnanec pouZit
v optikach, lazenskych ¢i rehabilitaénich zafizenich, 1ékarnach nebo prodejnach
zdravotnickych potieb.

Poukazka Holiday Pass - tato poukazka podporuje cestovani jak po Ceské republice

tak 1 v zahranici.
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e Poukdzka Smart Pass - vhodna pro firmy, které chtéji zaméstnanctim poskytnout
nov¢ znalosti a dovednosti.

e Darkovy Pass - tato poukdzka poskytuje zaméstnanci urcitou svobodu vyuziti,
je vhodna na nakupovani, kulturu, sport, relaxaci, cestovani, podporu zdravi

¢i osobniho rozvoje (Sodexo Benefity, 2016).

Mezi dalsi produkty patii Cafeteria mojeBenefity, Finan¢ni benefity a Online motivacéni

program SayReward.
Edenred CZ s.r.o.

Spole¢nost Edenred s.r.o. pomaha firmam v oblasti motivace zaméstnanci, navrhuje efek-
tivni systém benefitl a optimalizuje finan¢ni naklady na zaméstnanecké benefity. Kromé

poukézek spolecnost poskytuje také systém cafeteria a riizné slevové kupony.
Mezi produkty spolecnosti Edenred s.r.0. patii:

e Ticket Restaurant - jedna se o stravenku.

e Edenred Multi - poukazka na sport, kulturu, rekreaci, vzdélavani a do zdravotnic-
kych nebo ptedskolnich zatizeni.

e Edenred Holiday - tuto poukazku akceptuji cestovni kancelafe a agentury a plati
pro zijezdy v Cesku i v zahraniéi.

e Edenred Sport&Kultura - plati na tthradu vstupenek do kin, divadel a sportovnich
zafizeni.

e Edenred Medica - tuto poukazku Ize uplatnit ve zdravotnickych zatizenich, 1ékar-
nach rehabilita¢nich centrech a u praktickych ¢i odbornych I¢katt.

e Edenred Academia - tato poukdzka se zaméfuje na rozvoj osobnosti a lze ji vyuzit
naptiklad v autoSkole, jazykové Skole a rtiznych kurzech.

e Edenred Compliments - jednd se o univerzalni poukazku.

e Edenred Service - univerzalni poukazka pro vyplatu ptispévku na Zivobyti a raz-
nych davek (Edenred Benefits — volnocCasové poukdzky pro vase zaméstnance,

[21.stoleti]).
Up Ceska republika s.r.o.

Spoleénost Up Ceska republika s.r.o. se vyskytuje na trhu jiz od roku 1995. Do roku 2017
byl ndzev spolecnosti Le Cheque Déjeuner s.r.o., ktery je ponékud znaméjsi nez ten sou-

Casny. Jiz od zacatku spole¢nost pomaha budovat trh nefinan¢nich zaméstnaneckych bene-
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fitl a jedna se tak o jednoho z lidrt na ¢eském trhu. Specializuji se na lidské zdroje a per-
sonalni poradenstvi, av§ak nabizi také inovativni feSeni v oblasti marketingu a strategické-
ho rozvoje firem. Cilem spolec¢nosti je kromé ekonomického ristu také snaha ptispivat

k pokroku v socialni oblasti a podilet se na zlepSovani kazdodenniho Zivota.
Produkty spole¢nosti Up Ceska republika s.r.o. zahrnuji:

e Stravenky Cheéque Déjeuner.

e Poukazka Sek Dovolena - tato poukazka je uréena na dovolenou.

e Poukdzka UniSek+ - jedna se o univerzalni Sek, ktery lze vyuzit naptiklad na kultu-
ru, sport, vzdélavani, zdravi, dovolenou, nakup knih a dalsi.

e Poukédzka Cadhoc - poukéazku lze Cerpat na zbozi a sluzby, které si zaméstnanec
sdm vybere.

e Poukazka UniSek - univerzalni Sek na kulturu, sport, vzdélavani, zdravi nakup knih
apod.

e Poukézka UniSek+ FKSP - poukazka specidlné vytvotena pro Cerpani z fondu kul-
turnich a socidlnich potieb pro organizacni slozky statu, statni ptispévkové organi-
zace a dalsi.

e Poukézka Sek Servis - specialni poukéazka na nakup spotiebniho zboZi (potravin,
napoju, potteb osobni hygieny, obleceni, obuv a podobn¢) a je vytvofena pro potie-
by instituci realizujici pomoc v hmotné nouzi.

e Poukazka Mini Sek - poukéazka na thradu vydajii spojenych s umisténim ditéte
do ptedskolniho zatizeni.

e Poukézka Clean - poukazka zfizend pro thradu Cisticich a pracich prostredka a slu-

zeb Cistiren odévl (Nase produkty, [21.stoleti]).

Mezi dalii produkty poskytované spole¢nosti Up Ceska republika s.r.o. jsou napiiklad Gal-
lery Beta FKSP nebo On-line benefitni ticet Gallery Beta.

Porovnani dodavateli poukazek

Z ptedchozich tfi dodavateli bude vybrana jedna spolecnost podle bodového hodnoceni
jednotlivych kritérii s nejvyssim bodovym ziskem. Bodova $kala byl stanovena od 1 do 5.
Cilem porovnavani je analyzovat jednotlivé spole¢nosti a jejich nabidky, a vybrat tak nej-
vhodnéjSiho dodavatele poukazek. Dle pozadavkl spole¢nosti bude provedeno hodnoceni
stravenek a univerzalnich poukazek Gastro Pass od spolecnosti Sodexo Pass, Ticket Re-

staurat od spole¢nosti Edenred CZ a Unidek+ od spolegnosti Up Ceskd republika.
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Jako zakladni kritéria bylo zvoleno mnozstvi provozovateli, ktefi pfijimaji dané poukazky,
ve mésté Uni¢ové a v celé Ceské republice a provize, kterou si dodavatel uétuje za poskyt-

nuti poukazek.

Nejprve bude ur¢en nejvyhodnéjsi dodavatel stravenek (Tab. 26), a poté nejvyhodnéjsi

dodavatel univerzalnich poukazek (Tab. 27).

Tab. 26 Bodové hodnoceni dodavatelii stravenek (vlastni zpracovani)

Kritérium Gastro Pass | Ticket Restaurant | Stravenky Cheque Déjeuner
MnoiZstvi provozovateld v CR 4 5 2
MnoiZstvi provozovateld v Unicové 4 2 3
Provize 3 1 5
Celkem 11 8 10

Prvnim kritériem pro posuzovani vhodnosti dodavateli u stravenek i poukdzek byl pocet
provozoven v CR, ve kterych je mozné vyuzit viechny poukéazky nabizené danou spoleé-
nosti. Nejlépe hodnocena byla spolecnost Edenred CZ, jejiz poukazky akceptuje 57 000
provozoven, na druhém misté je spole¢nost Sodexo Pass s 47 000 provozoven a na posled-

nim misté je spole¢nost Up Ceska republika s 32 000 provozoven.

Tab. 27 Bodové hodnoceni dodavatelit univerzalnich

poukazek (vlastni zpracovani)

Kritérium Flexi Pass | Edenred Multi | UniSek+
MnoiZstvi provozovateld v CR 4 5 2
MnoZstvi provozovatell v Unicové 2 5 2
Provize 3 1 5
Celkem 9 11 9

Pro dalsi hodnoceni vyuZitelnosti poukazek bylo vybrano mnoZstvi provozovatelii ve més-
té¢ UniCov, které se nachazi v Olomouckém kraji, a kde sidli spole¢nost Morava Wood Pro-
ducts s.r.0. U stravenek dosahla nejvyssiho bodového hodnoceni Gastro Pass od spole¢nos-
ti Sodexo Pass s 36 provozovnami ve mésté Unicov, na dalSim misté se umistila stravenka
Chéque Dé¢jeuner, kterou pfijima v Unicoveé 32 provozoven a na poslednim misté skoncila
spolecnost Edenred CZ se stravenkou Ticket Restaurant, kterou pfijimd 27 provozoven.

Je vSak vidét, Ze rozdily mezi jednotlivymi spole¢nostmi nejsou nijak razantni.

Pti1 hodnoceni univerzalnich poukazek bylo zjiSténo, Ze vyrazné vice provozoven piijimaji-

cich tyto poukazky ma spolecnost Edenred CZ, konkrétn€¢ 24 provozoven, a tak ziskala
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1 nejvyssi bodové hodnoceni. Témér stejny pocet provozoven ve mesté UniCov pak mély
dalsi dvé spole¢nosti, kde Flexi Pass od spolecnosti Sodexo Pass piijiméa 14 provozoven
a poukazku Uniek+ od spole¢nosti Up Ceska republika piijima 15 provozoven. Témto

poukazkam tak bylo ptidéleno stejné bodové hodnoceni.

Poslednim kritériem hodnoceni byla provize, kterou si dodavatelé uctuji za zprostfedkova-
ni sluzby a dodani poukazek. Nejmensi provizi si uétuje spole¢nost Up Ceské republika,
konkrétné 4 %, a tak ziskala nejvice bodi. Spole¢nost Sodexo Pass si UCtuje provizi
ve vysi 5,3 %, coz je pomérné velky rozdil oproti prvni spole¢nosti. Nejhtite dopadla spo-

le¢nost Edenred CZ, kterd pozaduje provizi ve vysi 5,8 %.

Celkovym vitézem se v ptipadé stravenek stala spole¢nost Sodexo Pass se stravenkami

Gastro Pass s celkovym ziskem 11 bod.

Z dodavatell poukazek byla nejlépe hodnocena spole¢nost Edenred CZ také s 11 body.

7.2.3 Vyhodnoceni nejvyhodnéjsi formy odménovani

Aby mohlo byt provedeno porovnani finan¢nich a nefinan¢nich odmén, byla vypoctena
¢astka, kterou zaméstnanec pii dané odméné ziska ke mzd¢ navic. V kalkulaci bylo pouZzito
21 pracovnich dni. Primérn4d mzda ve spole¢nosti za rok 2017 ¢ini 17 437 K¢, bude tedy
pocitano s touto castkou. Nejvyhodnéjsi nominalni hodnota stravenky pro rok 2018 je sice
118 K¢, ale po prizkumu cen polednich menu v restauracich v Uni¢ové bylo rozhodnuto
aplikovat stravenky s nominalni hodnotou 100 K¢. Maximalni castka, kterou muze za-
méstnavatel zaméstnanci pfispét na stravenky je 55 %, aby tento naklad byl danové uzna-

telny. V tomto konkrétnim ptipadé se jednd o 55 K¢ na den na zaméstnance.

V nasledujici tabulce (Tab. 28) je proveden vypocet daniové vyhodnosti pro zaméstnance.
Z tabulky vyplyva, ze vyuzitim stravenky oproti finan¢ni odméné se realnad odména zvysi
0 45,1 %. KdyZ spole€nost poskytne zaméstnanci finanéni odménu ve vysi 1155 K¢,
pfi odecteni dané€ z pfijmu fyzickych osob a zdravotniho a socidlniho pojisténi, zaméstnan-
ci zlstane ¢istd mzda ve vysi 796 K¢&. Zatimco kdyz spolecnost poskytne zaméstnanci pii-
speévek na stravenky ve stejné hodnot€, ziistane zaméstnanci cela tato hodnota, tedy

1155 K¢.
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Tab. 28 Porovnani benefitii z pohledu zaméstnance (vlastni zpracovani)

Mzda bez | Mzda s financni | Mzda se straven-
odmén odménou kami

Pocet pracovnich dni 21 21 21
Hodnota stravenky 100 K¢
:—(Iecr)T(‘i?é)Sta:’/:)travenek placena zaméstnavate- 1 155 K& 1 155 K&
Hruba mzda 17 437 K¢ 18 592 K¢ 17 437 K¢
Zdravotni pojisténi zaméstnance (4,5 %) 785 K¢ 837 K¢ 785 K¢
Socialni pojisténi zaméstnance (6,5 %) 1133 K¢ 1208 K¢ 1133 K¢
Zdravotni pojisténi zaméstnavatele (9 %) 1 569 K¢ 1673 K¢ 1569 K¢
Socialni pojisténi zaméstnavatele (25 %) 4 359 K¢ 4 648 K¢ 4 359 K¢
Zaklad dané 23 366 K¢ 24 913 K¢ 23 366 K¢
Dan z pijmu (15 %) 3505 K¢ 3737K¢ 3 505 K¢
Sleva na poplatnika 2 070 K¢ 2 070 K¢ 2 070 K¢
Cista mzda 14 084 K¢ 14 880 K¢ 15 239 K¢
Skutecna Cista hodnota benefitu (hodno-
ta benefitu - dan z pfijmu - socidlni a 796 K¢ 1155 K¢

zdravotni pojisténi zaméstnance)

Tabulka (Tab. 29) demonstruje danovou vyhodnost finan¢nich a nefinan¢nich odmén

z pohledu zaméstnavatele. Tim, Ze zaméstnavatel poskytne finanéni odménu, zvysi své

naklady o 34,03 %. Zaméstnavatel musi z finan¢ni odmény poskytnuté zaméstnanci odvést

socialni a zdravotni pojisténi celkem ve vysi 34 %. V tomto piipadé, kdyZ spolecnost za-

méstnanci poskytne finanéni odménu ve vysi 1155 K¢, musi také pocitat s naklady v cel-

kové vysi 1548 K¢, z toho ¢ini 1155 K¢ odména a 393 K¢ zdravotni a socialni pojisténi.

Zatimco pii poskytnuti nefinan¢niho benefitu (stravenek) ve stejné vysi, ¢ini naklady spo-

le¢nosti pouze tuto hodnotu, tedy 1155 K¢.
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Tab. 29 Porovnani benefitii z pohledu zaméstnavatele (vilastni zpracovani)

Mzda bez Mzda s financni Mzda se stra-

odmén odménou venkami
Pocet pracovnich dni 21 21 21
Hodnota stravenky 100 K¢
:Iecl);irr;o(tSass;:;:\venek placena zaméstnava- 1 155 K& 1 155 K&
Hrubd mzda 17 437 K¢ 18 592 K¢ 17 437 K¢
Zdravotni pojisténi zaméstnance (4,5 %) 785 K¢ 837 K¢ 785 K¢
Socialni pojisténi zaméstnance (6,5 %) 1133 K¢ 1208 K¢ 1133 K¢
Zdravotni pojisténi zaméstnavatele (9 %) 1 569 K¢ 1673 K¢ 1569 K¢
Socialni pojisténi zaméstnavatele (25 %) 4 359 K¢ 4 648 K¢ 4 359 K¢
Zaklad dané 23 366 K¢ 24 913 K¢ 23 366 K¢
Dan z pijmu (15 %) 3 505 K¢ 3737 K¢ 3505 K¢
Sleva na poplatnika 2 070 K¢ 2 070 K¢ 2 070 K¢
Cista mzda 14 084 K¢ 14 880 K¢ 15 239 K¢
tZ;lI\;sem danovych nakladt zaméstnava- 1548 K& 1 155 K&

7.3 Kli¢ové Cinnosti projektu

V projektu nastdva nékolik c¢innosti, které jsou kli¢ové pro cely jeho priabéh, a které

na sebe musi navazovat.

Navrh dotaznikt pro zaméstnance

Ve spolupraci s personalni manazerkou spolecnosti Morava Wood Products s.r.o. byly se-
staveny dotazniky s 29 otdzkami tykajicich se spokojenosti zaméstnancli se zaméstnanec-

kymi benefity, jejich navrhy na zlepSeni a celkové zhodnoceni pracovnich podminek.
Schvaleni, rozdani a sbér dotazniku

Po sestaveni dotaznikli personalistka ptfedlozila névrh generalnimu ftediteli financi
a po schvaleni byly dotazniky vytiStény a rozddny zaméstnanclim spolecné s poucenim
o vyplnéni a terminem jejich odevzdani. Rozdani a sbér dotaznikli zajistila personalistka

spolecnosti.
Analyza vysledki dotazniki

K vyhodnoceni vyplnénych dotaznika byl pouzit program Microsoft Excel, ve kterém byly

nasledné sestaveny grafy pro lepsi piehlednost vysledk.
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Vypracovani projektu

K vypracovani projektu byla pouzita data zji§téna z analyzy a dotaznikového Setfeni mezi
zamestnanci spolecnosti. Byly navrzeny takové benefity, o které zaméstnanci projevili za-
jem a z hlediska spole¢nosti je zavedeni téchto benefithi realné. Potfebné informace byly
ziskavany na zaklad¢é rozhovorl s personalni manazerkou a konzultaci s vedenim spolec-

nosti.
Seznameni spolecnosti s navrhovanym projektem

Navrzeny systém benefiti byl podroben nakladové Casové a rizikové analyze, a tyto vy-
sledky byly pfedlozeny vedeni spolec¢nosti, ktera podle vysledkii nakladové analyzy zajisti

dostatek finan¢nich prostredki pro realizaci projektu.
Vybér stravovaciho zarizeni

Spolecnost urcila kritéria, podle kterych bylo vybrano stravovaci zafizeni s nejvysS§im bo-
dovym ziskem. Mezi kritéria vybéru patii:

e vybér jidel,

e cenajidel,

e moznost placeni stravenkami.
Uzavieni smlouvy s provozovatelem

Dovoz obédi na pracovisté¢ bude zajisténo na zaklad¢ smlouvy s dodavatelem. Kde bude
specifikovan zptisob poskytovani, ¢as, pocet a ¢etnost dodavek obédl. Dle pozadavku spo-
le¢nosti budou obédy dovéazeny v jednorazovych boxech vzdy v 11:30 hod, kdy maji za-
meéstnanci piestdvku na obéd. V ptipadé potieby jsou v jidelné spolecnosti k dispozici led-

nice k uchovani obéda a mikrovlnné trouby pro piipadné ohrati jidla.
Vybér dodavatele poukazek

Spolecnost se rozhodla poskytovat zaméstnancim stravenky v hodnoté 100 K¢ a univer-
zalni poukdzky v hodnote 300 K¢, které budou poskytovat jednou za pil roku. Zatimco
stravenky budou poskytovany zamé&stnancim ve vyrob¢, univerzalni poukazky budou po-
skytovany zaméstnanciim vSem. Dodavatel poukazek byl vybran na zakladé bodového

hodnoceni od 1 do 5.
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Testovaci faze

Testovaci faze obsahuje informovani zaméstnancii, objednani, dodani a vydej poukazek
zaméestnancim. Zameéstnance informuje o novych benefitech personalni manazerka, ktera
veskeré informace umisti na nasténku v jideln€, ve vyrob¢ a v kancelétich. Testovaci faze
bude trvat od ¢ervence 2018 do Cervna 2019 v celkovém trvani 250 pracovnich dni. Za tuto
dobu bude jiz moznost zjistit dopad projektu na miru fluktuace a na spokojenost zameést-

nancu s benefity
Kontrola a zhodnoceni projektu, navrh pripadnych zlepSeni

Vyhodnoceni projektu provede personalistka spolu s generalnim feditelem financi pomoci
dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci, pozorovani a z personalni evidence. Dale budou

zhodnoceny objektivné ovéfitelné ukazatele a celkova uspésnost projektu.

7.4 Matice odpovédnosti

V tabulce (Tab. 30) je zobrazena odpoveédnost jednotlivych osob za Cinnosti, které souvisi
se zavedenim projektu na zvySeni Gi€innosti systému benefiti ve spole¢nosti Morava Wood
Products s.r.o. Pro sestaveni matice odpovédnosti byla pouzita metoda RACI, kde jednotli-

va pismena metody znamenaji:

e responsible (R) - osoba, kterd na daném ukolu pracuje,
e accountable (A) - osoba odpovédna za dany ukol,
e consulted (C) - osoba, kterd mizZe podpofit projekt konzultaci,

e informed (I) - osoba informovana o vysledku.
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Tab. 30 Matice odpovednosti (vlastni zpracovani)
Zamést
Autor Perso- | Generalni fe- Vedeni nanci
Cinnost projektu | nalistka | ditel financi | spolecnosti
Navrh dotaznik( pro zaméstnance R A C I
Rozdani a shér dotaznikd R R, C A [
Analyza vysledk( dotaznikd R, A G I I
Vypracovani projektu R, A Gl (on|
Se,zname.nl spolecnosti s navrhova- R A C c |
nym projektem
Vybér stravovaciho zafizeni R AC I I
Uzavieni smlouvy s provozovatelem C R Al
Vybér dodavatele poukazek R AC I I
Informacni kampan pro zaméstnan- C R A C | |
ce
Testovaci faze R, A C I I
Kontrola a zhodnoceni projektu, R C A C |

navrh pfipadnych zlepseni

7.5 Casova analyza

Projekt, ktery vede ke zvysSeni ucinnosti systému zaméstnaneckych benefitii ve spolecnosti

Morava Wood Products s.r.o. je podroben ¢asové analyze pomoci metody CPM (Critical

Path Method). V nasledujici tabulce (Tab. 31) jsou uvedeny jednotlivé €innosti projektu

a jejich ¢asova narocnost. Projekt zahrnuje celkem 10 c¢innosti. Aby se pfedeslo selhani

projektu z Casového hlediska, je sestavena sitova analyza. Metoda CPM je realizovéana

pomoci programu QM for Windows. Testovaci fdze obsahuje informovéani zaméstnancd,

objednani, dodani a vydej poukdzek zaméstnanctim.

Tab. 31 Casovy harmonogram projektu (viastni zpracovani)

. - . Doba trvani ¢innosti | Predchozi ¢in-
Cinnost | Popis Cinnosti ,
(pracovni dny) nost
A Navrh dotaznikl pro zaméstnance 5 -
B Schvaleni, rozdani a sbér dotazniku 10 A
C Analyza vysledk( dotaznikd 7 AB
D Vypracovani projektu 10 C
Sezndmeni spole¢nosti s navrhovanym pro-
E . 11 D
jektem
F Vybér stravovaciho zatizeni 6 D,E
G Uzavieni smlouvy s provozovatelem 5 F
H Vybér dodavatele poukazek 5 D,E
| Testovaci faze 250 H
| Kontrola a zhodnoceni projektu, navrh pfi- 10 |
padnych zlepseni




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 69

Reseni v QM for Windows

Pomocna tabulka (Tab. 32) uvadi, Ze nejkrat§i mozna doba realizace projektu je 308 pra-
covnich dni, coz je i délka kritické cesty. Z tabulky (Tab. 32) lze také vycist nejkratS$i moz-

né zacatky a konce a nejpozdéji ptistupné zacatky a konce jednotlivych ¢innosti.

Tab. 32 Pomocna tabulka casového harmonogramu

z programu QM for windows (vlastni zpracovani)

Activity Activity | Early Start Early| Late Start Late Slack
time Finish Finish

Project 308

A 5 0 5 0 5 0
B 10 5 15 5 15 0
C 7 15 22 15 22 0
D 10 22 32 22 32 0
E 11 32 43 32 43 0
F [3 43 49 207 303 254
G 5 49 54 303 308 254
H 5 43 48 43 48 0
| 250 48 208 48 208 0
J 10 208 308 208 308 0

V ¢asovém harmonogramu existuji 4 kritické cesty. Na zakladé casového harmonogramu

byl sestaven sitovy graf (Obr. 4). Kritické cesty jsou v grafu zndzornény cervenou barvou.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 70

Obr. 4 Sitovy graf (vlastni zpracovani)

Prvni kriticka cesta:

A—B—C—-D—E—-H—-I-IJ.

Druha4 kritick4 cesta:

A—B—C—-D—-H-I-J.

Tteti kriticka cesta:

A—C—-D—-E—-H—-I-].

Ctvrta kritické cesta:

A—-C—-D—-H-I-J.

Jestlize pii realizaci projektu dojde ke zpozdéni jedné z Cinnosti A, C, D, H, I nebo J, cely
projekt se timto zpozdi. Tyto ¢innosti se totiZ nachdzeji na kazdé kritické cesté.
7.6 Nakladova analyza

V ramci nakladové analyzy jsou spocitany celkové naklady na poukdzkovy systém,

tj. na nakoupeni poukazek pro zameéstnance a na zajisténi obédli pro zaméstnance. Zacfatek
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projektu bude 1. 7. 2018. a v ramci nadkladové analyzy se pocitd s casovym obdobim jed-

noho roku, tj. 249 pracovnich dni.

Zajisténi obédu

Naklady na zajiSténi obédii pro zaméstnance vyroby spocivaji pouze v Case strdveném ob-
jednanim obé&dl vzdy na tyden doptfedu. Vybér obédli bude probihat pomoci formuléie
vyvéseného v jideln€. Kazdy, kdo bude mit zajem, si zapiSe obédy vzdy na zacatku tydne,
a poté personalistka provede objednavku telefonicky nebo pies email. Tento ikon bude

trvat zhruba 10 minut ¢asu.

Predpoklada se, ze si zaméstnanci budou obédy platit pravé ziskanymi stravenkami.
Ve vyrobé se nachazi celkem 97 zaméstnancti a v kancelafich 14 zaméstnancti. Zamést-
nance vyroby obédy, zajisti si tak jejich spokojenost, a s tim spojenou naptiklad produkti-

vitu prace.
Poukazkovy systém

Stravenky Gastro Pass, stejné tak jako zajiSt'ovani ob&di jsou benefity uréené na miru pou-
ze zaméstnancim vyroby, protoZe manazeti a administrativni pracovnici jiZ maji obédy
od spole¢nosti zdarma. Dale se spole¢nost rozhodla poskytovat v§em zaméstnanctim uni-

verzalni poukazky Edenred Muti , a to v hodnoté 300 K¢ jednou za pul roku.

Tab. 33 Naklady na nakup stravenek na 1 mésic (vlastni zpracovani)

Pocet kusu MBI EL e Provize WEMTEE Celkem
nota poplatek
g:::; 0 Pass (Sodexo 2037 100 K¢ 10796 K¢ |  250K& | 214 746 K&

V tabulce (Tab. 33) je vypoctena celkova suma, kterou spole¢nost musi vynalozit na nakup
stravenek za mésic a €ini 214 746 K¢. Od této ¢astky musime odecist 45 % hodnoty stra-
venek, které si zaméstnanec hradi ze svého pfijmu a jsou mu strzeny z ¢isté mzdy. Odeci-
tand Castka ¢ini 96 636 K¢. Celkové naklady spole¢nosti tak ¢ini 118 110 K¢. Pii koupi
poukazek vSak musi zaplatit celou ¢astku, takze musi pocitat s tim, aby méla dostatek fi-
nancnich prostfedkl. Potfebny pocet stravenek byl vypocitan jako soucin poctu zamést-

nanctll ve vyrob¢ (97) a primérnym poctem pracovnich dni (21).
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Tab. 34 Naklady na nakup poukazek na piil roku (vilastni zpracovani)
Pocet Nominalni hod- Provize Manipulacni po- Celkem
kust nota platek
Edenred Multi
111 K¢ 1931 K¢ 250 K¢ 481 K¢
(Edenred C2) 300 Kc 931 Kc 50 K¢ 35481 Kc

V tabulce (Tab. 34) jsou zobrazeny ndklady na ndkup poukdzek piil roku. Tyto naklady
¢ini 35 481 K¢. Spole¢nost se vSak rozhodla poskytovat zaméstnancim tyto poukazky
dvakrat ro¢né, to znamena, ze celkové ro¢ni naklady na poukézky ¢ini 70 962 K¢. Poukaz-

ky, na rozdil od stravenek, budou poskytovany vSem 11 zaméstnanciim.

V tabulce (Tab. 35) bude porovnana uspora spolecnosti pii poskytnuti poukazek Edenred
Multi v nominalni hodnoté 300 K¢ jednou za pul roku, vici situaci, kdy by spole¢nost po-

skytla odménu ve stejné vysi do mzdy.

Tab. 35 Uspora spolecnosti z poukdzek (vlastni zpracovaini)

Financni odména | Poukazka Edenred Multi
VysSe odmény 300 K¢ 300 K¢
Pojistné zaméstnavatele za zaméstnance (34 %) 102 K¢ -
Naklady na 1 zaméstnance 402 K¢ 300 K¢
Ndklady za vSechny zaméstnance 44 622 K¢ 33 300 K¢

Z tabulky (Tab. 35) vyplyva, ze poskytnutim poukdzek vSem 111 zaméstnanciim, na rozdil
od finan¢ni odmény, spolecnost uSetii 11 322 K¢ za pil roku. Ro¢ni uspora tedy cini

22 644 K¢.

V naésledujici tabulce (Tab. 36) bude porovnéna danova zatéz spolecnosti v mésici, kdy
poskytne zaméstnanctim stravenky i poukdzky. Zatimco poukazky budou poskytnuty vSem
zamé&stnanciim, stravenky budou poskytnuty jen zaméstnancim ve vyrobé€, protoZe admi-
nistrativni pracovnici jiz maji obédy pln€ hrazeny spole¢nosti a dochazeji na né¢ do mist-

nich restauraci.
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Tab. 36 Porovnani danovych nakladii se stravenkami i poukdazkami (viastni zpra-

covani)
Financni | Pocet za- Nefinancni Pocet za-
. . o Celkem . . R Celkem

benefit | méstnancu benefit méstnancu
Zamestnanci | 4 oo s 97 189121 KE |  1455Ke 97 141 135 K&
ve vyrobé
Administrativ- |5, | 14 5 628 K& 300 K& 14 4200 K&
ni pracovnici
Celkem - - 194 749 K¢ - - 145 335 K¢

Tabulka (Tab. 36) prezentuje mési¢ni Gsporu zaméstnavatele pii vyuziti poukazek Edenred
Multi a stravenek. Protoze stravenky jsou poskytovan pouze zaméstnancim ve vyrobé,
je nejprve proveden vypocet za tyto zaméstnance. Tedy 1950 K¢ je naklad zaméstnavatele
pfi poskytnuti finanéni odmény ve vysi 1455 K¢ jednomu zaméstnanci. Pii poskytnuti
stravenek a poukazek v této hodnoté ¢ini naklady zaméstnavatele pouze téchto 1455 K¢.
U administrativnich pracovnikil, kterym budou poskytnuty pouze univerzalni poukézky,
jsou néklady v ptipad€ poskytnuti financniho benefitu v hodnoté 300 K¢ celkem 402 K¢&
na zameéstnance a pii poskytnuti nefinan¢niho benefitu pouze 300 K¢ na zaméstnance.
V procentualnim vyjadieni spole¢nost snizi poskytnutim poukazek naklady o 25,4 %,

coz v absolutnim vyjadieni znamena tGsporu o 49 414 K¢ za mésic.

V piipadé mésice, kdy budou poskytnuty pouze stravenky zaméstnanciim ve vyrobé plati

nasledujici tabulka (Tab. 37).

Tab. 37 Porovnani danovych nakladii se stravenkami (viastni zpracovani)

Financni Pocet za- Nefinanc- Pocet za-
. N o Celkem , . . R Celkem
benefit méstnancu ni benefit | méstnancu
Zamestnanci | g g e 97 150 127 K& | 1155 K& 97 112 035 K&
ve vyrobé

Pti porovnani danovych nékladi v mésici (pocitano s 21 pracovnimi dny), kdy byly po-
skytnuty pouze stravenky zaméstnanciim ve vyrobé& ¢ini uspora nakladi také 25,4 %

a v absolutnim vyjadieni Gspora ¢ini 38 092 K¢.

V tabulce (Tab. 38) jsou vycisleny néklady na cely projekt, kdy spole¢nost poskytne
97 pracovnikim ve vyrob¢ stravenky v hodnoté 100 K¢ za kazdy pracovni den a vSem
111 pracovniklim poukazky Edenred Multi v hodnoté 300 K¢ dvakrat ro¢né. Bylo zde po-

¢itano s pracovnimi dny v mésicich Cervenec 2018 - Cerven 2019. Je nutno také odecist
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dny, kdy zaméstnanci budou cerpat fadnou dovolenou. V téchto dnech totiz zaméstnanci

nebude poskytnuta stravenka.

Tab. 38 Celkové naklady projektu (viastni zpracovani)

Mésic Stravenky (55 % hodnoty) | Poukazky Edenred Multi| Celkem
Cervenec 106 700 K¢ 106 700 K¢
Srpen 122 705 K¢ 122 705 K¢
Zari 101 365 K¢ 101 365 K¢
Rl’jen 122 705 K¢ 122 705 K¢
Listopad 117 370 K¢ 117 370 K¢
Prosinec 96 030 K¢ 33300 K¢ 129 330 K¢
Leden 117 370 K¢ 117 370 K¢
Unor 106 700 K¢& 106 700 K¢&
Brezen 112 035 K¢ 112 035 K¢
Duben 106 700 K¢ 106 700 K¢
Kvéten 112 035 K¢ 112 035 K¢
Cerven 106 700 K¢ 33 300 K¢ 140 000 K¢
Dovolend -194 000 K¢ -194 000 K¢
Celkem 1134415 K¢ 66 600 K¢ 1201 015 K¢

Celkové naklady na projekt, ktery trva 1 rok, byly vycisleny na 1 201 015 K&¢.

Tab. 39 Vypocet uspory nakladu pri vyuZiti stravenek a poukdzek

(vlastni zpracovani)

Meésic Naklady na finanéni benefity | Naklady na stravenky a poukazky Uspora
Cervenec 181972 K¢& 106 700 K¢& 75 272 K&
Srpen 203 409 K¢ 122 705 K¢ 80 704 K¢
Zari 174 794 K¢ 101 365 K¢ 73 429 K¢
Rijen 203 409 K¢ 122 705 K& 80 704 K¢
Listopad 196 231 K¢ 117 370 K¢ 78 861 K¢
Prosinec 201 013 K¢ 129 330 K¢ 71683 K¢
Leden 196 231 K¢ 117 370 K¢ 78 861 K¢
Unor 181 972 K¢ 106 700 K¢ 75272 K¢
Brezen 181972 K¢ 112 035 K¢ 69 937 K¢
Duben 181 972 K¢ 106 700 K¢ 75 272 K¢
Kvéten 189 150 K¢ 112 035 K¢ 77 115 K&
Cerven 215 272 K& 140 000 K¢& 75 272 K&
Dovolena - -194 000 K¢ 194 000 K¢
Celkem 2 307 397 K¢ 1201 015 K¢ 1106 382 K¢

V tabulce (Tab. 39) byl proveden vypocet celkové tspory nakladi v situaci, kdy zaméstna-

nec dostane odménu ve formé poukazek, oproti zvySeni mezd o stejnou hodnotu. Od cel-
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kovych ndkladl na stravenky bylo odecteno 194 000 K¢, coz predstavuje hodnotu strave-
nek ve dnech, kdy zaméstnanci budou cerpat fadnou dovolenou. Kdyby vsak spole¢nost
misto benefitll zaméstnanctim navysila mzdy, k této uspote by nedoslo, protoze vyssi mzdu
by mél zaméstnanec 1 kdyby Cerpal dovolenou. Celkova uspora spolecnosti za obdobi

1 roku pfi vyuzivani stravenek i poukézek ¢ini 1 106 382 K¢.

7.7 Rizikova analyza

Rizikova analyza projektu mé za ukol odhalit piipadna rizika, kterd by mohla ohrozit pri-
beh projektu, a to napiiklad z ¢asového nebo finanéniho hlediska. Déle tato rizika zhodno-
tit z hlediska zavaznosti a pravdépodobnosti vyskytu a nakonec navrhnout moznost jejich
zmirnéni. Pro rizikovou analyzu byla pouZzita metoda RIPRAN (viz napt. Tabulky pro ver-

balni hodnoceni rizik Soustava 3 x 3 x 3, [21.stoleti]).

V tabulce (Tab. 40) je provedena rizikova analyza projektu. Stupen rizika byl uréen
od nejnizsiho, ptes stfedni po vysoké. Déle kazdému riziku byla pfifazena pravdépodob-

nost vzniku rizika. Pravdépodobnost opét mlize byt nizka, sttedni nebo vysoka.

Tab. 40 Rizikovad analyza projektu (viastni zpracovani)

. Pravdépodobnost vy-
D
CESCESIREISS skytu rizika
Riziko Maly Stredni . Vysledek
v s vr s Vysoky , v 4 ,
neprizni- | nepfizni- .. . . | Mala |Stfedni| Vysoka
. . nepftiznivy
vy vy
N k
.edovst?te Vysoka hodno-
finanénich pro- X X ta rizika
stredki
Chybny vybér Nizka hodnota
X X ..
dodavatele rizika
NedodrzZeni X X Nizkd hodnota
termin( rizika
Nespokojenost
zaméstnanci s Stfedni hodno-
X X .
dodavatelem ta rizika
obédl

V rizikové analyze byla hodnocena celkem 4 rizika, z nichZ jedno mé vysokou zavaznost
dopadu na priibéh celého projektu. V tomto piipadé se jedna o nedostatek financ¢nich pro-
sttedkil. Rizikiim se stfednim stupném rizika je také potfeba vénovat pozornost. Stiedni

riziko se tyka nespokojenosti zaméstnancil.
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Nedostatek finan¢nich prostfedkiti mize vyrazné ohrozit realizaci projektu, pravdépodob-
nost vyskytu finan¢nich problému je vSak stfedni. Pro eliminaci tohoto rizika je potieba
provést co nejlepsi odhad nakladii spojenych s realizaci projektu, aby vedeni mohlo nalezi-

té rozhodnout o schvaleni projektu.

Z divodu dikladného Setfeni a bodového hodnoceni by nemélo dojit k chybnému vybéru
dodavatele. Kdyby vsak nebyli zaméstnanci s vybérem dodavatele obédii spokojeni, mize
jej spolecnost kdykoliv zménit. Pravdépodobnost vyskytu tohoto rizika je také nizka. Cel-

kové hodnota rizika je tedy také nizka.

Casovy harmonogram byl dikladné navrzeny tak, aby nedochazelo ke zpozdéni nebo
k nedodrzeni termind. Riziko je sice stfedni, ale pravdépodobnost, Ze tato situace nastane
je velmi mald. Jest¢ vice eliminovat jej spolecnost miize zavedenim pravidelnych zprav

o pokrac¢ovani projektu nebo dikladnym informovanim a Skolenim zaméstnancti.

Protoze bylo provedeno dotaznikové Setfeni, podle kterého byly nastaveny benefity, které
byly taktéz schvaleny spolecnosti, riziko nespokojenosti zaméstnancii je vyhodnoceno
jako stfedni. Muze vSak dojit k nespokojenosti nebo spiSe k nedostatecné informovanosti
zaméstnancl, coz muze ohrozit projekt hlavné proto, Ze cilem spolecnosti je zvysit, nikoliv

snizit spokojenost zaméstnancl se systémem benefiti.
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8 DALSI DOPORUCENI A NAVRHY

V poslednich letech sice ve spole¢nosti doslo k vyraznému rozsifeni systému zameéstna-
neckych benefitli, ale doposud nedochazelo piimo k dotaznikovému Setfeni mezi zamést-
nanci. Bylo by pfinosné, napftiklad jednou za rok, provést Setfeni mezi zaméstnanci a zjis-
tit, zda jsou ve spole¢nosti spokojeni. Kdyz priizkum bude probihat pravidelné, zaméstnan-
ci budou védét, ze mohou vyjadfit své pozadavky a pfipominky, a budou mit pocit,
ze na jejich nazoru také zalezi. Spolecnost v§ak musi na tyto podnéty adekvatné reagovat.
Na zaklad¢ pozadavkl pak spole¢nost miize kazdy rok aktualizovat systém poskytovanych

benefitu.

Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze zaméstnanci maji zajem napiiklad o dny dovolené
nad rdmec zakona nebo o tzv. sick days. Tento benefit je z hlediska spolecnosti danové
uznatelnym nédkladem, avSak zaméstnanec nadstandardni dovolenou musi zdanit a odvést
z ni socidlni a zdravotni pojisténi. I pfes to je pro zaméstnance vyhodnéjsi tato moznost,
nez byt prvni 3 dny pracovni neschopnosti uplné bez ndhrady mzdy. Miize se vSak stat,
ze zaméstnanci budou tento benefit zneuzivat. Proto je nutné pii informacéni kampani upo-
zornit na to, ze jestlize se vyrazné¢ zvysi mira absence, budou tyto benefity opét zruseny.
Zaméstnanci dale pozadovali jakékoliv financni benefity. Spole¢nost by se méla snazit

zaméstnanciim vysvétlit, Ze nefinanéni benefity jsou pro né€ i pro spolec¢nost vyhodnéjsi.

Jestlize bude projekt po testovaci fazi vyhodnocen jako uspésny a spolecnost bude vykazo-
vat zisk, nic nebrani v tom, aby byly pfidany dal§i poukazky nebo zvySena frekvence po-
skytovani poukazek. Tento krok s sebou mize nést dalsi sniZzeni fluktuace, a s tim spojené
naklady napfiklad na pfijiméni novych zaméstnancti. Novému zaméstnanci se musi nékdo
vénovat a zau€it ho. Muze trvat az nékolik mésicii, nez bude jeho produktivita prace

na stejné urovni jako u jiz zab&hlych pracovnik.
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ZAVER
Cilem diplomové prace bylo zvysit i€innost systému zaméstnaneckych benefit ve spolec-

nosti Morava Wood Products s.r.o. a vypracovani projektu, ktery povede ke snizeni miry

fluktuace a zvySeni spokojenosti zaméstnancii se zaméstnaneckymi benefity.

V analytické ¢asti byly ziskdny obecné informace o spolecnosti Morava Wood Products
s.r.0., organizacni struktuie, persondlnim oddéleni a poskytovanych benefitech. Persona-
listka, ktera byla velmi napomocna pii ziskavani podkladi pro zpracovani analytické ¢asti
1 projektu, méla velky zajem o zavedeni novych benefiti a celkové zvySeni spokojenosti

zaméstnancu.

Z dotaznikového Setfeni byly zjiStény preference zaméstnanct v oblasti benefitl a jejich
pohled na vedeni spole¢nosti. Bylo v§ak nutné benefity zhodnotit z pohledu zaméstnance
a spoleCnosti tak, aby doslo k vzajemnému souladu jak po financ¢ni, tak po nefinan¢ni
strance. Spole¢nost zastava motto: "Great place to work". Z vysledl dotaznikového Setteni
vyplyva, Ze zaméstnanci jsou ve spolecnosti spokojeni, takze opravdu dostava své filozofii.
Spole¢nost ukazuje, Ze na lidech neni diileZita jen jejich prace, ale i jejich osobnost, nazor

a hlavné spokojenost. Protoze spokojeny zaméstnanec je daleko peclivéjsi a produktivnéjsi.

Na zékladé vsech informaci byl navrzen projekt, ktery nejvice odpovidd pozadavkim za-
méstnancil 1 spolec¢nosti. Z hlediska rozdilnych narokii a pozadavkli zaméstnanct se zdalo
byt vhodné zavedeni Cafeteria systému, coZ by ale nebylo piili§ efektivni vzhledem k veli-
kosti spole€nosti. Proto bylo rozhodnuto o zavedeni poukézkového systému a zajiSténi
obédu.

Jako klicové aktivity byly identifikovany: navrh, schvaleni, rozdani a sbér dotazniki, ana-
1yza jejich vysledki, vypracovani projektu, sezndmeni spolecnosti s projektem, vybér stra-
vovaciho zafizeni a dodavatele poukézek, uzavieni smluv, testovaci faze a kontrola a vy-

hodnoceni projektu a navrh ptipadnych zlepSeni.

V ramci poukdzkového systému byly zavedeny stravenky v hodnoté 100 K¢, které dosta-
nou zaméstnanci ve vyrobé za kazdy pracovni den a univerzalni poukdzky Edenred Multi

v hodnoté€ 300 K¢, které dostanou vSichni zaméstnanci jednou za ptl roku.

Doba trvani projektu a jeho nésledné vyhodnoceni bylo stanoveno Casovou analyzou
na 308 dni a celkové naklady na projekt ¢ini 1 201 015 K¢&. V porovnéni s piipadnymi fi-

nan¢nimi odménami ve stejné vysi spolecnost usetii 1 106 382 K¢ za rok.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 79

SEZNAM POUZITE LITERATURY

Bibliografické zdroje
ARMSTRONG, Michael, 2009. Odmeénovani pracovnikii. Praha: Grada, 442 s. Expert.

ISBN 978-80-247-2890-2

ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR, 2015. Rizeni lidskych zdrojii: moderni poje-
ti a postupy : 13. vydani. Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing. ISBN
9788024752587.

DVORAKOVA, Zuzana, 2012. Rizeni lidskych zdrojii. V Praze: C.H. Beck. Beckova edice
ekonomie. ISBN 9788074003479.

FITZ-ENZ, Jac. a Barbara. DAVISON, ¢c2002. How to measure human resources ma-
nagement. 3rd ed. New York: McGraw-Hill. ISBN 0071369988.

KOCIANOVA, Renata, 2010. Persondini cinnosti a metody persondini prdice. Praha: Gra-
da. Psyché (Grada). ISBN 9788024724973.

KOUBEK, Josef, 2011. Personalni prace v malych a strednich firmdach. 4., aktualiz. a do-
pl. vyd. Praha: Grada. Management (Grada). ISBN 9788024738239.

KOUBEK, Josef, 2015. Rizeni lidskych zdrojii: zdklady moderni personalistiky. 5., t0z$. a
dopl. vyd. Praha: Management Press. ISBN 978-80-7261-288-8.

MACHACEK, Ivan, 2017. Zaméstnanecké benefity a dané. 4. vydani. Praha: Wolters
Kluwer. Dané (Wolters Kluwer CR). ISBN 978-80-7552-514-7.

NOE, Raymond A., c2011. Fundamentals of human resource management. 4th ed. New
York: McGraw-Hill Irwin. ISBN 978-0-07-353046-8.

PELC, Vladimir, 2010. Darnovy priivodce pro mzdové ucetni. V Praze: C.H. Beck. C.H.
Beck pro praxi. ISBN 9788074003004.

SAKSLOVA, Véra a Eva SIMKOVA, 2006. Zdklady Fizeni lidskych zdrojii: systematicky
prehled zakladni personalni problematiky. Vyd. 2. Hradec Kralové: Gaudeamus. ISBN 80-
7041-212-7.

SUBRT, Botivoj, 2016. Obsluha mzdy a platu. 2. aktualizované vydani. Olomouc: ANAG.
Prace, mzdy, pojisténi. ISBN 978-80-7554-008-9.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 80

URBAN, Jan, 2017. Motivace a odménovani pracovnikii: co musite védet, abyste ze svych

spolupracovnikii dostali to nejlepsi. Praha: Grada. Manazer. ISBN 978-80-271-0227-3.
Periodika

BILEVICIENg, Tatjana; BILEVICIuT¢, Eglé; PARAZINSKAITE, Gintaré, 2015. Innova-
tive Trends in Human Resources Management. Economics and Sociology, vol. 8, no. 4 s.
94-109 [cit. 2018-1-31]. ISSN:2071-789X. Dostupné z: htt-
ps://search.proquest.com/docview/1781206567?pg-origsite=summon

BEAN, Robert, 2007. Shape Employee Benefits for Competitive Advantage. Security Dis-
tributing & Marketing, vol. 37, no. 698 [cit. 2018-2-4]. ISSN:0049-0016. Dostupné z: htt-
ps://search.proquest.com/docview/228477848?pg-origsite=summon

BRDULAK, J; SENKUS, P; SENKUS, A, 2017. The Concept of Employee Motivation and
Leadership Related Lifestyles. Filosofija-sociologija, vol. 28, no. 2 s. 109-118 [cit. 2018-1-
30]. ISSN:0235-7186. Dostupné z: https://search.proquest.com/docview/1913286924?pq-

origsite=summon

DUDA, Jiti, 2014. Employee Benefits or Wage Increase?. Acta Universitatis Agriculturae
Et Silviculturae Mendelianae Brunensis, vol. 59, no. 2 s. 65-68 [cit. 2018-2-4]. ISSN:1211-
8516. Dostupné z: https://acta.mendelu.cz/59/2/0065/

MOORADIAN, Jim; LAMBERT, Bryan, 2009. Voluntary Benefits Provide Advantages
for Both Employers and Employees. Employment Relations Today, vol. 36, no. 3 s. 43-47
[cit. 2018-1-31]. ISSN:0745-7790. Dostupné Z:
http://web.b.ebscohost.com.proxy.k.utb.cz/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=0&sid=06{6198
e-abb8-42c9-841a-56da07dccbb2%40pdc-v-sessmgr01

Internetové zdroje

Benefity: firemni stravovani zaméstnancti a napoje, 2018. Uétovani.net [online]. Ceska
republika: Marshi [cit. 2018-04-13]. Dostupné Z: htt-
ps://www.uctovani.net/clanek.php?t=Benefity-firemni-stravovani-zamestnancu-a-

napoje&idc=204

Benefity pro zaméstnance: Z téchto nemusite odvadét dan z ptijmu, 2018. E15-finexpert
[online]. Ceska republika: CN Invest [cit. 2018-04-13]. Dostupné z:
http://www.el5.cz/finexpert/vydelavame/benefity-pro-zamestnance-z-techto-nemusite-

odvadet-dan-z-prijmu-1332164



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 81

Bezaroéné zaptijéky zaméstnanciim, 2012. Portal POHODA [online]. Ceska republika:
STORMWARE [cit. 2018-04-13]. Dostupné z: https://portal.pohoda.cz/dane-ucetnictvi-

mzdy/dan-z-prijmu/bezurocne-zapujcky-zamestnancum/

CESKO, Zakonik prace, 2018. In: 2006. AION CS, roénik 2006, ¢astka 84, ¢islo 262. Do-
stupné také z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-262?citace=1

Danova uznatelnost vydaji na stravovani zaméstnancti, 2018. Mzdova praxe [online]. Pra-
ha: Wolters Kluwer CR [cit. 2018-04-13]. Dostupné VA
http://www.mzdovapraxe.cz/archiv/dokument/doc-d43616v54822-danova-uznatelnost-

vydaju-na-stravovani-zamestnancu/

Dovolena jako zaméstnanecky benefit, 2014. IPodnikatel.cz [online]. Ceska republika:
iPodnikatel.cz  [cit. 2018-04-13]. Dostupné z: http://www.ipodnikatel.cz/Pece-o-

zamestnance/dovolena-jako-zamestnanecky-benefit.html

Edenred Benefits — volnocasové poukazky pro vase zaméstnance, [21.stoleti]. Edenred
Benefits — benefity pro vase zaméstnance [online]. Ceska republika: Edenred Benefits [cit.
2018-04-08]. Dostupné z: https://www.edenred.cz/content/klient/vse-o-nasich-

produktech/zamestnanecke-benefity/ticket-benefits

Firmy upoustéji od hmotnych zaméstnaneckych vyhod, 2018. Novinky.cz [online]. Borgis
[cit. 2018-02-16]. Dostupné z: https://www.novinky.cz/kariera/431766-tfirmy-upousteji-od-

hmotnych-zamestnaneckych-vyhod.html

Jak na firemni benefity, aby uspokojovaly zaméstnance?, 2018. FinExpert.cz [online]. Co-
pyright CN Invest [cit. 2018-02-16]. Dostupné z: https://finexpert.e15.cz/jak-na-firemni-

benefity-aby-uspokojovaly-zamestnance

Nase produkty, [21.stoleti]. Zaméstnanecké vyhody a benefity - Up Ceska republika [onli-
ne]. Ceskd republika: Up Ceskd republika [cit. 2018-04-08]. Dostupné z:
http://www.upcz.cz/nase-produkty/

Necekejte zadnou kavu. Cafeterie pomaha firmam s benefity pro zaméstnance,
2018. BusinessInfo.cz: Oficialni portdl pro podnikani a export [online]. CzechTrade [cit.
2018-02-16]. Dostupné z: http://www.businessinfo.cz/cs/clanky/necekejte-zadnou-kavu-

cafeterie-pomaha-firmam-s-benefity-pro-zamestnance-87869.html



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 82

O benefitech ze Siroka a trochu jinak - ¢ast 4.: Serial o benefitech,
2018. KarieraWeb.cz [online]. Economia [cit. 2018-02-16]. Dostupné z: htt-
ps://kariera.ihned.cz/c1-37533420-0-benefitech-ze-siroka-a-trochu-jinak-cast-4

Otazky a odpovédi, Cafeteria Systems [online]. [cit. 2018-02-16]. Dostupné z:
http://www.cafeteriasystems.cz/otazky-a-odpovedi/

O pracovni benefity je zijem, mobil a notebook jsou uz samoziejmosti,
2018. Novinky.cz [online]. Borgis [cit. 2018-02-16]. Dostupné Z: htt-

ps://www.novinky.cz/kariera/419270-o-pracovni-benefity-je-zajem-mobil-a-notebook-

jsou-uz-samozrejmosti.html

PRO ZAMESTNAVATELE, 2018. MultiSport [online]. CR: MultiSport Benefit [cit.
2018-03-25]. Dostupné z: https://multisport.cz/pro-zamestnavatele/

Sodexo Benefity, 2016. Sodexo [online]. Ceské republika: Sodexo [cit. 2018-04-08]. Do-

stupné z: https://cz.sodexo.com/home/nase-sluzby/sodexo-benefity.html

Tabulky pro verbalni hodnoceni rizik Soustava 3 x 3 x 3, [21.stoleti]. In: RIPRAN [online].
Ceska republika: RIPRAN [cit. 2018-04-11]. Dostupné z: http://ripran.cz/tab3.pdf

Zaméstnanecké  benefity —  vyhody pro zaméstnance 1  zaméstnavatele,
2014. IPodnikatel.cz: portal pro zacinajici podnikatele[online]. iPodnikatel.cz [cit. 2018-
02-16]. Dostupné z: http://www.ipodnikatel.cz/Pece-o-zamestnance/zamestnanecke-

benefity-vyhody-pro-zamestnance-i-zamestnavatele.html

Zaméstnavatelé a poskytovani ,,sick days“, Http://www.danovy-portal.com/ [online]. Ces-
ka republika: danovy-portal [cit. 2018-04-13]. Dostupné z: http://www.danovy-

portal.com/aktuality/zamestnavatele-a-poskytovani-sick-days
Interni zdroje
Finan¢ni vykazy spolecnosti Morava Wood Products s.r.o. za obdobi 2012 - 2016

Vyro¢ni zprava spole¢nosti Morava Wood Products s.r.o. za rok 2016



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

83

SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK
EAT Cisty zisk po zdanéni

ROE Rentabilita vlastniho kapitalu

ROA Rentabilita celkového kapitalu

ROS Rentabilita trzeb (ziskova marze)

HC ROI Rentabilita lidskych zdrojt
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PRILOHA P I: LOGICKY RAMEC PROJEKTU

Logicky ramec

Projekt na zvySeni i¢innosti systému zaméstnaneckych benefiti ve spole¢nosti Morava Wood Products s.r.o.

Bc. Hana Poucdova, UTB ve
Zliné, FAME

Strom/hierarchie cili

Objektivné ovéritelné ukazatele

Zdroje informaci k ovéreni/zptisob ové-
Feni

Predpoklady a rizika

Hlavni cil
(pFinosy, Sirsi
cil)

- Pokles miry fluktuace zaméstnanct
- Zvyseni spokojenosti zaméstnancu s
benefity

- Snizeni miry fluktuace o 8 % do 1.7.2019
- 80 % zaméstnanci bude spokojeno s nabidkou
benefitti do 1.7.2019

- Dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci
- Rozhovor s vedenim

- Pozorovani

- Personalni evidence

Projektové cile /
(ucel, specificky
cil)

1. Zjisténi obéda pro zaméstnance vyro-
by

2. Zavedeni poukazkového systému

3. Zjisténi nejvyhodnéjsi odmeny

- Nedostatek finan¢nich prostredka
- Chybny vybér dodavatele

- Nedodrzeni terminti

- Nespokojenost zaméstnanct

Vystupy
(vysledky)

1.1 Zhodnoceni spokojenosti zaméstnan-
cl

2.1 Zajisténi ob&du
2.2 Zavedeni poukazkového systému

3.1 Testovaci faze
3.2 Kontrola a zhodnoceni projektu

Aktivity

1.1.1 Navrh dotaznikt pro zaméstnance
1.1.2 Rozdani a sbér dotaznika
1.1.3 Analyza vysledkti dotaznikd

2.1.1 Seznameni spolecnosti s projektem
2.1.2 Vybér stravovaciho zafizeni

2.1.3 Uzavieni smlouvy s provozovate-
lem

2.2.1 Vybér dodavatele poukazek

3.1.1 Informacni kampan pro zamést-
nance

3.1.2 Objednani, dodani a vydej pouka-
zek

Prostiredky

- Finanéni zdroje

- Lidské zdroje (personalista, vedeni spole¢nosti
- Informac¢ni technologie

Casovy ramec aktivit

Kvéten 2018

- Seznameni spolecnosti s navrhovanym
projektem

Kvéten 2018

- Vybér stravovaciho zafizeni

- Uzavieni smlouvy s provozovatelem
Cerven 2018

- Vybér dodavatele poukazek
Cervenec 2018 - &ervenec 2019

- Testovaci faze

Srpen 2019

- Kontrola a zhodnoceni projektu

Piedbézné podminky
Podpora vedeni spolecnosti
Vy¢lenéni finanénich prosttedkt




PRILOHA P II: DOTAZNIKOVE SETRENI

DOTAZNIK PRO ZAMESTNANCE
VézZend pani, vaZzeny pane,

obracim se na Vas s zadosti o spolupraci pii zpracovani mé diplomové prace na téma: Pro-
jekt na zvySeni Gi€innosti systému zaméstnaneckych benefiti ve spolecnosti Morava Wood

Products s.r.o.

Prosim Vas o vyplnéni struéného dotazniku, kterym se snazim zjistit spokojenost s benefi-
ty poskytovanymi Vasim zaméstnavatelem. Poskytnuté informace budou povazované za

davérné a zcela anonymni.
Predem Vam dékuji za spolupraci a ¢as vénovany tomuto dotazniku.
Bc. Hana Poucova
studentka 5. ro¢niku Fakulty managementu a ekonomiky
Univerzity Tomase Bati ve Zliné
Pokyny k vyplnéni: Prosim zaSkrtnéte Vami vybranou odpovéed.

1. Jste:
L Muz
0 Zena
2. Vas veék:
L1 do 25 let
L1 26 -35 let
L1 36 -50 let
L1 50 let a vice
3. Jaky je Vas rodinny stav?
[0 Zenaty/Vdana
[ Svobodny/a
[J Rozvedeny/a
] Vdovec/Vdova
4. Jak dlouho pracujete ve spole¢nosti Morava Wood Products s.r.0.?
L1 Méné nez rok

L1 1-2roky



L 2-51et
L1 Vice nez 5 let
5. Jaky druh prace vykonavate?
L1 Operator ve vyrobé
LJ Vedouci pracovnik
[J Administrativni pracovnik
[J ManaZer
6. Jaka je VaSe nejvyssi uroven vzdélani?
Ll Zakladni
[ Stfedni odborné - vyucen/a
[ Stiedoskolské s maturitou
LI Vyssi odborné
LI Vysokoskolské
7. Ktery z uvedenych typt benefitli spiSe preferujete?
[J Finan¢ni
L] Nefinanéni (stravovani, mobilni telefon, piti zdarma, dovolena navic apod.)
[J Kombinace dvou pfedchozich

8. Vyberte ze seznamu nize vSechny benefity, které vyuZzivate.

Benefity pro v§echny zaméstnance

Vyroci ve firmé - hodnotné dary

Zlevnéné palivové dievo

Nanuky, mineralky, ovoce

Team building

Zvyhodnény firemni tarif

Odména za zlepSovaci ndvrh

Ockovani proti chiipce

MozZnost koupé€ podlahy

Zlevnéné poukazky do aquaparku

Vzdélavani zameéstnancu formou Skoleni

Jazykové kurzy

Firemni vecirky
Benfity pro zaméstnance ve vyrobé

Zajisténi obedi bez prispévku

Praci prasek zaméstnance

Néborovy piispévek

Odmeéna za dovedeni nového zaméstnance

Dny dovolené navic




12.

13

14.

15.

Benefity pro zaméstnance kancelari
Firemni obédy

Prace z domova

Ktery z uvedenych benefitli je pro Vas nepiinosnéjsi? (Vyberte jednu z moznosti v

predchozi otazce)

. Preferujete spise kolektivni nebo samostatnou praci?

LI kolektivni
[J samostatnou
Je atmosféra na pracovisti pratelska?
O urgité ano
L1 spiSe ano
L1 spiSe ne

L1 uréité ne

. Je pro Vas vyse vydélku jedinym kritériem pro vybér zaméstnani?

LI ur¢ité ano
L1 spiSe ano
L1 spise ne
L1 urcité ne
Povazujete odmény navic ke své praci za dilezité?
LI ur¢ité ano
L1 spiSe ano
L1 spise ne
LI urcité ne
Je pro Vas mnozstvi benefitii dileZitym rozhodovacim kritériem pii vybéru za-
méstnani?
LI urcité ano
L1 spiSe ano
L1 spiSe ne

L] uréité ne



16. Je pro Vas dilezity pocit, ze jste vytvofili pro spolecnost né¢jakou hodnotu?
Ll urgité ano
L] spiSe ano
L spiSe ne
Ll urgité ne
17. Vnimate snahu spole¢nosti o zlepSeni pracovnich podminek?
LI urcité ano
L] spiSe ano
L1 spiSe ne
LI ur¢ité ne
18. Jak hodnotite ptistup spolecnosti k Vam jako k jednotlivci?
U pozitivng
L spiSe pozitivné
L1 spiSe negativné

L] negativné

19. Je ptistup spolecnosti k zaméstnanciim lep$i nez ve Vasem ptedchozim zaméstna-

ni?

LI ur¢ité ano
L1 spiSe ano
L1 spise ne
LI urcité ne

20. Jsou moznosti profesniho rastu ve firmé dostacujici?
LI ur¢ité ano
L1 spiSe ano
L1 spise ne
L1 urcité ne

21. Je pro Vas duleZita moZnost seberealizace?
LI urcité ano
L1 spiSe ano
L1 spiSe ne

L] uréité ne

22. Myslite si, ze nabidka benefitli je ve srovnani s jinymi zaméstnavateli bohatsi?

L1 uréité ano



L1 spiSe ano
L1 spiSe ne
LI urcité ne
23. Mél/a byste zajem o vyuziti dni placeného volna v ptipadé nemoci?
LI ur¢ité ano
L1 spiSe ano
L spiSe ne
LI urcité ne
24. Mél/a byste zajem o placené volno jako odménu za cely rok bez pracovni neschop-
nosti?
LI urcité ano
L spiSe ano
L1 spiSe ne
LI ur¢ité ne
25. Vyuzil/a byste jidelni automaty na pracovisti?
LI urcité ano
L1 spiSe ano
L1 spiSe ne
L1 urcité ne
26. M¢l/a byste zajem o piispévek na stravovani na pracovisti?
LI urcité ano
L1 spiSe ano
L1 spiSe ne
L1 urgité ne
27. Mél/a byste z4jem o dotované stravenky (zaméstnanci je strhavano 45 % ze mzdy)?
LI ur¢ité ano
L1 spiSe ano
L1 spise ne

L1 uréité ne

Dé&kuji Vam za Vasi ochotu a pteji mnoho pracovnich tispéchd.



PRILOHA P III: ROZVAHA SPOLECNOSTI MORAVA WOOD
PRODUCTS S.R.O. 2013 - 2016

Rozvaha podie Philohy &. 1
vyhlagky & 5002002 Sb.

ROZVAHA
v plném rozsahu

Uigetnl jednotka domtl

BZetnl zaverku soulasng
& donuéanim daficweno piiznani

ke dni 31.12.2013
( w celych tisicich K& )

Obchodnl firma nebo Jiny nazev 0oetnl |ednotky

Morava Wood Products s.r.o.

Sidio nebo bydliste Otetnl jadnotky
a misto podnlkan! 184 52 od bydilste

za daft z pffjma 1 Pily 918
1 ¥ prislunému finanénimu .. . Unigov 1
afadu Rok | Mésic Ic TE3I 81
2013 268835884
Oznadeni AKTIVA &= B22né Géstni obdobi Minulé Gé. obdob
Brutto Korekce Metio Netio
a b [ 1 2 3 <
AKTINVA CELKEM Spucet A a3z D a2 717 -6 882 55 B35 48 012
A Poniedavky Za upsary zakladnl Kapha z
B. Diounhodoby majetek SoutetBLazBm. | 3 15 831 -B771 8 Bao 10803
B. I Diouhodoby nehmotry majetek Sowdst 1. a2 1.3 4 1283 =330 44 158
B. I. 1. | ZNzovacl vydaje 5 k] -39 -125
2. [ Mefmoing vysledky vizkumu a vivoje B
3. Softwars T
4 Oceniteina prava B 1283 1283 1283
5. Goodw 5
6. | Jiny douhodoby nehmotny majstek 10
7. | HMedokonteny diouhodoby nefmomy majetek 1
8. [ Poskytnuté zalofy na douhodoby nenmoiny 12
ma|etek
BN Diounodaby hmotny majetsk  Soufet i azng. | 13 14 243 -5432 TRIE @535
B. . 1 Pozemky 14
2. [ Stavby 15
3. Samostainé movitd vad a soubory maovwitych wacl 1E 14 343 -G 432 Te18 2510
4. | Pestizizke celky invaych porosid 17
5. | Dosplia zvifata a |ejich skupiny 1E
6. [ Jiny dlounodoby hmotny maletek 18
7. [ WedoRonteny dlouhodoby hmoty majetek 70
8. [ Poskytnuié Zalohy na dlouhodoby hmoiny majetzk | 21 25
9. [ Dcefovact rozdily k nabylemu maetku 22
B. NL Diounodoby financni majetek Soutet L1 a2 NL7. | 23
B. WL 1. Podly - oviadana osoba 24
2. [ Podly v GEeinich [Eanoikach pod podsiamym 75
3 :ZI::EEFL"]I'I:I oulodoDe cenng papiry a podly 26
4 PUOEKY 3 Overy — ovladana nebo oviadalicl osoba, | 27
podsiainy vilv
5. [ Jiny dlounodoby inanénl majelek 3
6. [ Pofzovany Sounodoby finantnl majelek o5
7. | Poskytnuté Zalohy na douhodoby fnantnimajetek | 30




Oznadeni AKTIVA 33 B&iné Géetni obdabi Minulé (3. cbdob
Brutto Korekce Metio Netio
a b - 1 2 3 4
GC. Ob&2na akilva SouteiClazcn | 3 46 E78 -1 43 787 36 577
c.ol Zasoby Sowdstli.azls. | 32 17 244 17 Ba4 18 314
C. 1. 1. [ Materal 33 T 554 T 554 10224
2. [ Hedokongena vyroba a poiotovarny 34
3. [ Wyrobky 35 10 300 10 380 73e0
4. [ Wian3 a ostaml Zvlaa a Jgjich skupiny 36
5. | Zbodl ar
6. [ Poskytnuie Zalohy na zasooy 3B
con Diounogobe pohlegavky Soudet I1.1. a2 l1.a8. 5 100 100 100
[+ [ Pohiedavky Z obchodnich vztahl 40
2. [ Pohedavky - oviadana neba oviada]icl osoba 41
3. [ Pohiedavky - podstatmy vl 42
4. [ Pohedavky za spoletniky, dieny druisiva a Za 43
Ucasniky sdnetenl
5. [ Counodobe poskytnute zalchy a3
. Dohadne déty aktvnl 45
7. [ Jne poniedavky 46 100 100 Do
8. | Odiodena dafova pohiedavka 47
C. HL Kratkodobs pohiedavky Soubet 1. a2 N, | 48 16214 -1 18 803 13 852
C.HL 1. | Pohledavky z obchodnich wziahd 9 13413 -1 13 302 11 370
2 Pohledavky — ovladana nebo oviadaicl csoba 50
3. | Pohledavky - pods@by vile 51
4. [ Pohedavky za spoletniky, dleny drulsiva a Za 52
ucastniky sdrenl
5. | Socl@inl zabezpetenl a zoravoin| poflEieni 53
& | Stat - dafiové ponledaviy 54 2 1/d ] [x)
7. | Kralkodobe poskytnuié zalohy 55 1325 1325 2BH
8. Dohadne Qéty aktvnl 56
9. [ Jneé poniedavky 57
C. . Kratkoooby inancnl majetek Soudet V1. a2 V4. | 56 11 820 11820 4511
C. M. 1. [ Penkze 9 142 142 5BB
2. [ 'Dety v bankach &0 1177 11778 3823
3. | Kralkodobe cenné papiry a podly 51
4. [ Pofzovany kratkodoby finantnl majeiek [
D. 1 Casove roaiEenl Sousef 1. a3 | 63 208 208 T42
D. 1. 1. | Nakiagy pfistich obdobl 64 203 208 T42
2. [ Fompiexnl nakiady pristich cboobl BE
3 Pfijmy pfiglich obdobi &6




. . Cis. Staw v bEInem Stav v minulem
Cznaceni FASIVA fad.| Odstnim obdobi idetnim obdobi
a ] c 5 g
PASIVA CELKEM Soucst A2l | 67 55 B35 43 012
Viasinl kaphal SoubetAl a2 AN, | 68 42 150 34 330
Al Zakladnl kapltal Sowdet 1. a2 L3, | 69 200 200
AL Zakladnl kapltal 70 200 200
2 Viasinl akcie a viastni cbohodnl podily (-] 7
3. [ Zmeny zaKiamniho kapiaid 72
Al ®apitalove Tondy Soubet 1. a2lle | 73 24 185 25438
AL 1. Emisni a2lo 74
2. | Ostatnl kagpitalove Tondy 75 24 185 25438
3. | Dcefovacl razdily z pfecenénl maetiu a Zavazkl 76
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