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Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:

(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Práce se zabývá velmi aktuálním tématem, tudíž je na zpracování náročná. Studentka dle mého názoru zpracovala velmi kvalitně teoretické zdroje i analýzu, bohužel samotný projekt již z trendu kvalitního zpracování výrazně vybočuje.
Teoretická část

Je příjemně věcná, přitom pestrá, vhodně kombinující různé přístupy a pohledy na problematiku. Obsahuje konkrétní a aktuální údaje s jednoznačným vztahem k tématu práce. Velmi dobře a věcně popisuje oblast podpory malého a středního podnikání v ČR i EU

Praktická část – analýza:

Popis firmy, její činnosti i konkurence včetně SWOT analýzy je dostačující, vymezení hlavních aktuálních problémů a cílů jednoznačné.

Praktická část – projekt:

Bohužel projekt, označovaný jako „projekt strategického rozvoje firmy“, je omezen pouze na záměr nákupu nového technologického zařízení (tiskového stroje) a studentka dle mého názoru mylně předpokládá, že mimo zvýšení konkurenceschopnosti povede tento krok také ke zvýšení podílu firmy na trhu – viz. str. 61 „Primární cíle“ (není to spíše otázka komunikačních aktivit? – viz. následující otázka č.1)
Celá tato část je informačně nejednotná a nevyvážená – informace, týkající se koupě, financování a obsluhy nového stroje, jsou kombinovány s motivací majitele a zaměstnanců a nezdůvodněné údajné zainteresovanosti zákazníků.

Závěrečná doporučení z neznámých důvodů obsahuje místo zhodnocení dříve popisovaného projektu spíše návrhy na zvyšování kvalifikace zaměstnanců (str. 73+74)

Otázky:

1. Z jakého důvodu se domníváte, že samotné vlastnictví novější technologie bude pro zákazníky atraktivnější? Nebudou to považovat spíše za standard?
2. Jaké formy reklamy a propagace používá firma HAMPL pro své zviditelnění? Strukturuje tyto komunikační nástroje dle jednotlivých cílových skupin zákazníků.

Návrh na klasifikaci diplomové práce:
C - dobře
Ve Zlíně dne 15.5.2007
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