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ABSTRAKT

Bakalafskd prace je zaméfena na zpusoby, moznosti a formy zadrzeni podezielého bez
pouziti obranného prostiedku. Je zde definovano pravni prostiedi dané problematiky,
seznameni se se zpusoby zadrzeni podezielého v rdmci preferovanych profesi prumyslu
komer¢ni bezpecnosti a jejich kombinace z hlediska chovéani podezielé osoby. Jednotlivé
postupy jsou demonstrovany na piikladech a je nastinén dalsi postup a kombinace moznosti
zadrzeni, aby toto zadrzeni bylo co mozna nejvice variabilni. Uvedena technika, jeji
kombinace a analogie, je vhodnym vstupnim materidlem pro zpracovani metodiky zadrzeni

podezielého pracovnikem PKB a jeji nasledné aplikace do praxe.

Kli¢ova slova: zadrzeni, profesni obrana, sebeobrana, svépomoc, ostraha

ABSTRACT

The Bachelors thesis is focused on methods, possibilities and forms of restricting the suspect
without using means of defence. There is defined the legal environment of given
problematic, introduction to methods of restricting the suspect within preferred professions
of commercial security industry and its combination based on the behaviour of the suspect.
Each steps are demonstrated on examples and there is also outlined following process and
combinations of possible restricting to make this restricting as variable as possible. Stated
technique, its combination and analogy is a suitable input material for elaborating the
methodology of restricting the suspect by a CSI worker and its following application into

practice.

Keywords: restricting, professional defence, self- defence, self- help, security guard
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UvVOD

V dnesni dobé je potfeba se umét branit. Vzhledem k velkému pohybu lidi, at’ uz
davii nebo jednotlivci, neni mozné spoléhat pouze na ochranu poskytovanou z rukou svétské
moci. Zijeme v asech neustalého pokroku, a tak jako se viechno vyviji kupiedu, existuje i
druhd strana této mince. Na jedné strané se vynalézaji stale sofistikovanéjsi systémy a
metody, jak zabranit loupezim, kradezim, vytrznostem a jinému podobnému druhu nasili.
Na stran¢ druhé, zlod€ji a nasilnici v posledni dob¢ také zaznamenavaji jisty progres. Jelikoz
dnes a denné dochézi ke stfetu rtiznych kultur, ochrana svého zdravi, cti a majetku je a bude

stale vice aktualni.

Téma bakalafské prace jsem si vybral, protoze je aktudlni a myslim si, ze je dlezité
o ném vice mluvit. Kvalitni literatury k danému tématu je pomérné mélo a také je tézce
dostupnd. Jelikoz lidé v dob¢ internetu nemaji zajem poznéavat véci podobného charakteru,
tak si mnohdy nejsou jisti, co si smi a nesmi dovolit. Mnohdy toto povédomi nemaji ani
zaméstnanci nékterych soukromych bezpecnostnich sluzeb, a to je Spatné. Proto je dulezité

o této problematice mluvit.

Cilem mé prace je seznamit s danou problematikou a charakterizovat smysluplné
zpusoby zdrzeni preferované v prumyslu komeréni bezpecnosti (dale jen PKB). Analyzuji
zde jednotlivé zptsoby zadrzeni a definuji hlavni diivody pro zadrzeni podezielého. Mym

cilem je rovnéz specifikovat a zdivodnit nejvhodnéjsi zplisoby zadrzeni v PKB.

Prvni kapitola vymezuje pravni prostredi, které se tzce dotyka problematiky
zadrZovani osob. Tato kapitola je dilezitym bodem celé prace, nebot’ ndm urcuje, co smime
a co nemuzeme dovolit a vysvétluje nékteré dilezité pojmy.

Ve druhé kapitole je popis zadrzeni v zavislosti na chovani podezielého. Jsou zde

vysvétleny jednotlivé situace na modelovych ptikladech.

Kapitola tfeti se vénuje zpiisobim zadrzeni. Tyto zptsoby Uzce souvisi s chovanim

pachatele. Podle chovéni, nebo zpiisobu ttoku, volime zplsob zadrzeni.

Ctvrta kapitola jmenuje nékteré funkce PKB, které nejéastéji provadéji zadrzovani
osob. Tyto funkce jsou sefazeny podle toho, jak ¢asto provadéji samotné zadrzeni.

Patad cast obsahuje vysledky analyzy vefejného minéni, vyhodnoceni dotazniku
s komentaii u grafl k jednotlivym otazkam a stru¢né zavery. Déle pak trojici interview pro

zkvalitnéni informaci a potvrzeni nebo vyvraceni nékterych nazort.
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Posledni ¢ast celé prace obsahuje navrh zadrzeni podezielého. Toto zadrzeni je
navrhnuto tak, aby bylo co mozné nejvice variabilni. Je zde zohlednéno chovani podezielé

osoby 1 mozny neocekavany vyvoj cel¢ situace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PRAVNI PROSTREDI

Jakékoliv zadrzovani osob, jak v priimyslu komer¢ni bezpecnosti (PKB), tak mimo
n¢j se opird o legislativni ramec dané zemé. V kazdém staté se rozumi zadrZzenim osoby
podezielé néco trochu jiného. Pravni ¥ad Ceské republiky (CR) hledi na tento akt z ndkolika
uhli pohledu. V této kapitole je cilem seznamit se s pravnim prostfedim, které je tizce spjato
s problematikou zadrzovani podezielé osoby, tj. omezeni svobody pohybu a télesné
integrity.

Pravni ¥4d CR
(véetné nelegislativnich materiali)

!

Ustavni poradek CR
(zejména Ustava, Listina zakladnich prav a svobod, tstavni zdkon o bezpeénosti Ceské republiky)

!

mezinarodni smlouvy
(ve smyslu ¢l. 10 a nasl. Ustavy)

!

zakony
(napf. kompetenéni zakon, krizovy zakon, zékon o integrovaném zachranném systému, zakon o
ozbrojenych silach aj.)

!

provadéci a pravni prredpisy
(vyhlésky a nafizeni vlady)

!

dokumenty schvalené usnesenim vlady Ceské republiky
(nelegislativni povahy — napf. strategie,
legislativni povahy — napf. usneseni vlady)

!

ostatni materialy
(napf. podptrné vyklady, ndzory, odborné materiély)

Obr. ¢. 1 — Postaveni bezpecnostni legislativy v pravnim iadu Ceské republiky

[1][vlastni uprava]
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Diilezité pojmy
V této podkapitole budou vysvétleny pojmy a terminy, které jsou v praci hodné pouzivany,

ale je tieba je vysvétlovat v kontextu s danou problematikou.

Zadrzeni — omezeni na svobod¢ pohybu a télesné integrity, nepiimo také na svobod¢

projevu

Navolnéni — je prodlouzeni reakéni doby uto¢nika. Mize byt bezkontaktni (napt. vykfik,

plivnuti, hrozba ... atd.), nebo kontaktni (napt. tider na citliva mista, kop, zduchnuti... atd.)

Zpusob utoku — je tfeba rozlisit, kdo a jak na nas utoc¢i. Hlavni aspekty jsou napf. télesna

konstituce uto¢nika, viditelna mira agresivity, ma ¢i nema zbran apod.

Doorman, bouncer — v ¢esting je takovy ¢loveék oznacovan jako vyhazovac

1.1 §14 zakona ¢. 89/2012 Sb. Ob¢anského zakoniku — Svépomoc

Pojem svépomoc a jeji mozné analogie definuje §14 Obcanského zédkoniku. Svépomoc

je vyraznym opérnym bodem, v pravnim prostiedi, pfi feSeni problematiky zadrZovani osob.

., (1) Kazdy si miize primérenym zpiisobem pomoci k svému pravu sam, je-li jeho pravo

ohrozZeno a je-li ziejmé, Ze by zasah verejné pomoci prisel pozde.

., (2)Hrozi-li neopravnény zdasah do prava bezprostredné, miize jej kazdy, kdo je takto
ohrozZen, odvratit usilim a prostredky, které se osobé v jeho postaveni musi jevit vzhledem
k okolnostem jako primérené. Sméruje-li vsak svépomoc jen k zajisténi prava, které by bylo
Jinak zmareno, musi se ten, kdo k ni prikrocil, obratit bez zbytecného odkladu na prislusny

organ verejné moci. “ [2]

Pti nepfitomnosti zastupct svétské moci smi zadrzet podezielou osobu kdokoliv, a to
zptisobem, ktery je dané situaci pfiméfeny. Tim vSak vyvstava otdzka pfiméfenosti a
problematika jejiho urovani, neb jak vime, pfimétenost je ve vSech ohledech zaleZitost
zcela subjektivni. Proto je mozné se na tuto pravni nedokonalost odvolavat ve vétSing

pfipadi, kdy jsme nuceni zadrZet podezielou osobu.

Neni ovSem mozné s touto ,,mezerou‘ pocitat a pouzivat ji celové. Svépomoci jako

takové se vyuziva hlavné pii feSeni drobnych prestupki, naptiklad: drobné kradeze ve
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velkych obchodnich domech, neopravnéné vniknuti na cizi pozemek, drobné kradeze

v domécnostech atp..

1.1.1 Pravni uprava

Dosavadni uprava svépomoci byla jiz diive obsazena v §6 Obcanského zakoniku
z roku 1964. Nova tprava se odliSuje od piivodniho znéni v tom, ze prvni a druhy odstavec

predstavuji dvé samostatné skutkové podstaty svépomoci.

Dle prvniho odstavce svépomoc predpoklada ohrozeni prava a opozdénost zasahu
konané vefejnou moci. Druhy odstavec vyzaduje bezprostfedni prdva neoprdvnénym

zasahem. [3][4]

1.1.2 Problematika urcovani + pravni opora

Zakonna pravidla dne$ni doby ndm umoziiuji svépomoc pouzit kdykoliv je pachana
ujma na pravech osoby ucastnici se incidentu. Ovsem problém vyvstava, pokud neni mozno
incident vhodné definovat, nebot” pravidla svépomoci se v souc¢asné dob¢ vztahuji spiSe na
ujmu majetkovou. Proto pro nékterd ureni svépomoci chybi jasn€é vymezena pravidla, jeZ

by se dala pouZit v takovych ptipadech.

Se svépomoci souvisi nutnd obrana a krajni nouze. Rozdil mezi svépomoci a témito
instituty spo¢iva v tom, Ze nutnd obrana i krajni nouze maji vylu¢né defenzivni povahu, tj.
odvraci se jimi bud’ utok, nebo hrozici nebezpeci. Nutnou obranu se svépomoci spojuje to,
ze obé predpokladaji protipravnost. V kazdém pfiipadé¢ je zfejmé, Ze institut svépomoci je
Sir8i a Ze — 1 kdyby byla nutna obrana pod svépomoc podiazena — ji svépomoc zdaleka neni
vycerpana.

Svépomoc je tedy vyjimkou ze stdtniho monopolu nalézéni a vynucovani prava,

zprava na soudni ochranu az principu rovnosti. Lze ji proto vyuzit jenom v tzce

vymezenych ptikladech, které nelze interpretaci rozsifovat. [3]
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1.2 §28 zakona ¢. 40/2009 Sbh. Trestniho zakoniku — Krajni nouze

(1) Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeci piimo hrozici zdjmu

chranénému trestnim zdakonem, neni trestnym cinem. *

. (2) Nejde o krajni nouzi, jestlize bylo mozno toto nebezpeci za danych okolnosti
odvratit jinak anebo zpiisobeny nasledek je ziejmé stejné zavazny nebo jeste zavaznéjsi nez

ten, ktery hrozil, anebo byl ten, komu nebezpeci hrozilo, povinen je snaset. “ [5]

Krajni nouze a nutna obrana, kterd bude fesena v nasledujici podkapitole, jsou velice
dalezité oblasti pravniho prostredi. Jedna se totiz o takové Casti zakona, které za urcitych

nastalych podminek umoznuji jednat protipravng, a to bez nasledkd.

Z prvniho ¢lanku §28 vyplyva, Ze se musi jednat o nebezpeci, které ptimo hrozi

danému zdjmu, jenz chrani zékon.

Z ¢lanku dva, téhoz paragrafu plyne, ze néasledek naseho jednani musi zptsobit vzdy
mensi $kodu, nez kterd hrozila a jsme povinni hledat co nejohleduplnéjsi feseni. Pokud
zpusobime vétsi Skodu, nez ktera mohla za daného stavu vzniknout, neni mozné se odvolavat
na krajni nouzi. Jestlize se nachazime v situaci, kdy vime, ze Skoda zachrany by byla vyssi

nez skoda, kterd vznikne pfirozenym prib&hem celé situace, jsme povinni tento stav snaset.

1.2.1 Priklady krajni nouze, porovnani §kod a vysvétleni

Modelové piiklady chovani v krajni nouzi byvaji takové ptipady, kdy je ohroZeno

zdravi a Zivot ¢loveka, ptipadné majetek velké hodnoty, ale to jen ve vyjimecnych ptipadech.

Chovanim c¢loveéka v krajni nouzi je naptiklad vypa€eni dvefi, nebo rozbiti okna
v hoticim domé& (auté), uhaSeni poZzaru elektronickych zafizeni praSkovym hasicim

pfistrojem. MiiZe se také jednat o pokaceni stromu, u kterého hrozi pad na dim, apod.

Z téchto ptikladi je jasné, Ze pti chovani v krajni nouzi vznikla vZdy mensi Skoda, nez
v dané situaci mohla. Lidsky Zivot ma vétsi hodnotu, nez vétSina materidlnich Skod. Hodnota
pokaceného stromu, je jisté mensi, nezZ hodnota domu, na ktery mohl spadnout. Zde je jasné,

ze se jednalo o chovani v krajni nouzi a nikoliv o imysIné a nezdkonné jednani.
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1.3 §29 zakona ¢. 40/2009 Sbh. Trestniho zakoniku — Nutna obrana

..(1) Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci piimo hrozici nebo trvajici iitok na zdjem

chraneny trestnim zakonem, neni trestnym cinem. *
,»(2) Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela zjevné neprimeérend zpiisobu utoku. ““[5]

V krajnim ptipadé, kdy jsou ohrozeny zasadni hodnoty ¢lovéka (zdravi, Cest, svoboda
a majetek), je mozno piikroCit k obranym technikam, jez jsou jinak zédkonem zakéazany.
Jedna se o obranu pfed pfimo hrozicim nebo trvajicim Gtokem. V konecném disledku se
jedna o protiutok vedeny proti uto¢nikovi, ktery Gtoci na né¢ktery ze zajmi chranény trestnim
zakonikem a ochrance téz bojuje za své zajmy, které také mimo jiné chrani trestni zakonik,

tudiz nejedna proti zdkonu, ale ve shod¢ s nim.

., Nutnd obrana je specialni privilegovanym prikladem ke krajni nouzi. Nutna obrana

bezprostredné posiluje utocnika, tedy toho, kdo konflikt umysiné vyvolal. “* [6]

Hlavni podstatou nutné obrany je poskytnuti individualni ochrany vlastnich z&jmut
nebo z4jm1 jinych osob tam, kde stat selhava. K nutné obrané je opravnén kdokoliv, nikoliv
jen osoba piimo postizend. Proti nutné obrané neni povolena nutna obrana, pokud se tak
déje, tak se v podstaté jedna o pokracujici utok. [6]

Nutna obrana, jak ji stanovi zakon, nesmi byt ,,zcela zjevné nepfimérena zpiisobu
utoku“. Je ovSem nutné, aby takova obrana byla nepfimétend, jelikoZ se nejedna o
vyrovnany a férovy souboj. Aby byla nutnd obrana co mozné nejucinngjsi, pak musi byt

siln€j8i nez utok, ktery hrozil ¢i stale hrozi, byl zastaven a nemohl pokracovat. [5] [6]

1.3.1 Priklady nutné obrany

Ptiklady nutné obrany se riizni podle prostfedi, denni doby a mnoha dalSich faktor.
NejbéznéjSim pripadem pouziti nutné obrany je odvraceni ttoku a zabranéni dal§im snaham
uto¢nika. VétSinou je na prvni pohled ziejmé, ze dand osoba bude utocit. V nékterych
pfipadech je to méné ocekavané, ale na tyto situace uz jsme pfipraveni, nebot pfi
komunikaci, ktera je alespon kusa, jiz setrvavame v diskrétnim postoji. V situaci, kdy na nas
tento Clovek utoci, at” uz zbrani nebo beze zbrané, si miiZzeme dovolit v podstaté jakykoliv

zpiisob obrany. Nevime totiz, o koho se jedna a jaky s ndmi mé zamér.
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1.3.2 Rozpoznavaci schopnost

Pozorovaci schopnosti se mysli uméni ¢teni situace. Jista mira predvidavosti toho, co

by mohlo nastat. Tuto schopnost subjektivné ovliviiuji tii hlavni segmenty jejiho ziskani,

kterymi jsou:
e Vlohy
e Vychova
e Nauka

Kazdy ma jiné ptedpoklady pro ziskani a vypracovani si pozorovaci schopnosti. Tyto
vlohy pak miize rtizné rozSifovat ¢i zuzovat samotna vychova a vedeni ¢lov€ka. Dobie
polozené moralni zdsady mohou byt v tomto sméru daleko vice nez hruba sila, nebot’ je tieba
prvné znat, co je spravné a az pak konat. Nauka, ¢i samostudium miize pozorovaci schopnost
vyrazn€ zlepSit. At uz se jednd o studium komunikacnich (verbalnich, neverbalnich)
dovednosti, psychologie, nebo celkové chovani ¢lov€ka v jistych situacich. Toto

prohlubovéni znalosti a dovednosti se da rozdélit na dve ¢ésti:

e Uméni vniméni okoli (z praxe)

e Trénink

Sledovani okolniho déni, zjistovani novych poznatkl a analogii starych zkuSenosti,
jejich komparace a vyhodnoceni slouzi ke zlepSeni kvality pozorovaci schopnosti. Je nutné,
aby byla pozorovaci schopnost pracovnikli v PKB na co mozna nejvyssi trovni. Predejde se
tak mnoha nepfijemnym staviim. OvSem, je tfeba udrzovat postieh. Totdlnim zabijakem

pozorovaci schopnosti je rutina!

Ptipady pouZziti nutné obrany nebo krajni nouze jsou také, co do feSeni celé situace,
velice individualni. Hlavni podminkou je, jakym zpisobem nam ten ¢i onen hrozi a jaké jsou
nasledky. Pro lepsi pfehlednost téchto, pro tuto praci dalezitych pravnich oblasti, bylo

vytvoteno blokové schéma, kde je vysvétleno, co patii ke které oblasti, viz obrazek cislo 2.

[7]
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Nebezpeéné hrozici
piirvodni zivly a
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Krajninouze §28 Kosmickeé jevy

Nasledek vidy mensi
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-~ Poitvané zviie (zbrai)

Obr. ¢. 2 — Rozdeleni nutné obrany a krajni nouze [vlastni]

1.4 §76 odst. 2 zakona ¢. 141/1961 Sb. Trestniho Fadu — ZadrzZeni osoby
podezielé
Pro zadrZovani podezielych osob je tfeba znat nezbytna pravidla pro zadrzeni. Tato

pravidla jsou feSena v §76 zakona ¢€.141/1961 Sb., kde je pro nasi problematiku relevantni

druhy odstavec.
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. (2) Osobni svobodu osoby, ktera byla pristizena pri trestném cinu nebo
bezprostredné poté, smi omezit kdokoli, pokud je nutné ke zjisténi jeji totoznosti, k zamezeni
uteku nebo k zajisteni dukazu. Je vsak povinen tuto osobu predat ihned policejnimu organu,
prislusnika ozbrojenych sil miize téz predat nejblizsimu utvaru ozbrojenych sil nebo spravci
posadky. Nelze-li takovou osobu ihned predat, je treba nékterému z uvedenych organi

omezeni osobni svobody bez odkladu oznamit. “ [5]

Z této dil¢i Casti §76 je jasné ziejmé, kdo a kdy smi podezielou osobu zadrzet. Kazdy,
kdo pfiistihne osobu pii pachani trestného Cinu, nebo bezprostiedné po ném a provede
zadrzeni takové osoby, je povinen danou osobu ihned poté ptedat policii. V tomto ptipadé

zadrzeni jako takové trva az do ptijezdu policie. [6]

Problém vyvstavd v moment€, kdy nevime, jakd Gjma byla pachatelem zplsobena,
tzn., byl-li spachan piestupek, nebo trestny ¢in. OvSem pii feSeni takovych situaci neni Cas

na vycislovani skod, proto pachatele zadrzime a predame do rukou organti svétské moci.

Omezenim osobni svobody je v pfipad€ zadrZzeni mySleno docasné omezeni svobody
pohybu a télesné integrity, nepiimo pak i svobody projevu. Toto omezeni je docasné, nebot’
trva pouze do ptijezdu policie. V soucasné dobé se ale v praxi setkdvame 1 s moznosti, kdy
pachatel nebyva ptredan policii. Divodi, pro¢ se tak d¢je, je hned nékolik. Napriklad je
zjevneé, ze nebyl spachdn trestny ¢in, ale pouze piestupek. Nékdy je tuto hranici tézké
specifikovat, protoze o trestny €in se jedna, je-li zpiisobena skoda nad zdkonem stanovenou
finan¢ni hranici. Ale v jasnych ptipadech pirestupkii a vytrznictvi (napf. drobné kradeze
potravin, vytrznictvi v barech, nocnich klubech apod.), je takové chovani feSeno pouze
zadrzenim (tj. do¢asnym omezenim osobni svobody pohybu a télesné integrity, neptimo pak
1 svobody projevu) transportem a propusténim. Toto celé se d&je bez piedani policii. Takové
jednani neni sice zdkonem povoleno, ale je tolerovano. Na moznost, Ze by byl kazdy takovy
delikvent pfeddvan policii, neni policie personaln¢ dimenzovéana, a také by doSlo ke

znacnému pretézovani ufadu a prodrazovani byrokratického systému. [6] [8]

1.4.1 Osobni prohlidka

Mame-li podezieni, ze miZe byt doty¢nd osoba nadale nebezpecnd, je mozné pii

zadrzeni podezielého provést osobni prohlidku z diivodu zjisténi:



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 20

e Zda doty¢ny neni ozbrojen (aby neublizil ndm nebo sob¢)

e 7da u sebe nema kradené véci

Z moralniho a etického hlediska je nutné dodrzet, aby osobni prohlidku provadéla vzdy
osoba stejného pohlavi. Mimo to, Ze je to moralni a etické se tak predejde celé fad¢
problémi. Ale ani toto opatfeni nemusi stacit, proto je dobré, je-li to mozné, mit pii takovéto

prohlidce svédka. [9] [10]

Nutno dodat, ze tato ¢ast zdkona se vztahuje vyhradné pro feSeni trestnych ¢inti a nékteré
formy ptestupki, které neni mozno odhadnout pfedem. Samoziejmé i zde zalezi na

individualnim pfistupu a posouzeni celé situace, dle jeji zavaznosti a nasledki.

1.5 §150 zakona ¢. 40/2009 Sb. Trestniho zakoniku — Neposkytnuti

pomoci

Pti zadrZzovani podezielé osoby muze dojit k iyjmé na zdravi. NaSim priméarnim
z4jmem je takovym situacim predchazet, ale pokud dana situace nastane, je tieba se fidit

nasledujicim paragrafem (zékon €. 40/2009 Sb.):

., (1) Kdo osobé, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi znamky vazné poruchy zdravi
nebo jiného vazného onemocnéni, neposkytne potirebnou pomoc, ac tak miize ucinit bez

nebezpeci pro sebe nebo jiného, bude potrestin odnétim svobody az na dvé léta. “

. (2) Kdo osobé, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi znamky vazné poruchy zdravi
nebo vazného onemocneéni, neposkytne potrebnou pomoc, ac je podle povahy svého
zaméstnani povinen takovou pomoc poskytnout, bude potrestan odnétim svobody az na tri

léta nebo zdkazem cinnosti. “ [5]

Pokud bude tocnik pfi nebo po eliminaci v nebezpeci smrti, nebo bude vykazovat
néjaké zndmky véazné zdravotni poruchy ¢i onemocnéni, jsme povinni mu poskytnout
pomoc. Tato povinnost zanika v moment¢, kdyz bychom pii pomoci méli/mohli ohrozit sebe
sama. Jelikoz ve vét§in¢€ pfipadli nezname ani jméno, natoz zdravotni stav uto¢nika, je nutné

byt pfipraven i na tuto moznost.

Priklad: Pokud je pfi odvraceni utoku nebo né&jaké Sarvatce Cloveék zranén tak, Ze

naptiklad upadne do bezvédomi, ma otevienou zlomeninu, viditelné masivni krvaceni apod.,
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tak zahajime “neprodlené* oSetfeni, piipadné prvni pomoc a zavolame 112 nebo rovnou

zachrannou sluzbu. [11]

Nutno podotknout, ze veSkera odpovédnost a nasledky jdou na vrub tto¢nika. Jsou
ptipady, kdy prvni pomoc poskytnuta nebyla. Toto se déje hlavné v disledku strachu a stresu
z predchazejici situace. Ne kazdy by totiz dokdzal pomoci nékomu, kdo mu jesté pred par

vtefinami vyhrozoval naptiklad smrti, chtél ho okrast, znasilnit atp.

vvvvvv

Poté byla vysvétlena nezbytnd ¢ast pravniho prostfedi. Tyto pravni upravy je tfeba znat,
nebot’ se pfimo dotykaji problematiky zadrzovani podezielych osob. Myslim, ze a¢ je nase
pravni prostfedi zalozeno hodné na subjektivnim posouzeni, je pro nasi zemi dostatecné.
Pokud jej budeme chépat lidsky, tak urcité nedokonalosti 1ze brat jako manévrovaci interval,
ktery je vyuzivan v individudlnich ptipadech. Samotné zplisoby zadrzeni, jejich kombinace
a komunikace budou feSeny v dalSich castech a budou se pifimo opirat o znalost prvni

kapitoly.
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2 POPIS ZADRZOVANI, MOZNOSTI ZADRZEN{ V ZAVISLOSTI
NA CHOVANIi PODEZRELEHO (ZADRZOVANE OSOBY)

Pti zadrzeni podezielého tzn. komunikaci, eliminaci utoku a zabranéni opétovného
utoku, zadrzeni podezielého, transport a piedani/propusténi je jednim hlavnich faktor
samotné chovani podezielého. Podeziely mize vykazovat zndmky agresivity, piekvapeni,
nebo rezignace. Takové chovani mizeme ovlivnit minimalné, proto si musime do posledni
chvile udrzovat diskrétni odstup od podezielé osoby. V tivahu totiz ptipada jesté pouziti
ruznych prosttedkl (sprej, kubotan, teleskopicky obusSek, nliz aj.) k Gtoku proti nasi osobé.
Proto vyhodnocujeme tii hlavni varianty chovéani podezielého a to sice, ze podeziely

spolupracuje a neutoci, nespolupracuje a neuto¢i a nespolupracuje a ttoci.

2.1 Rozdéleni chovani podezi‘elého

Podle chovani podezielého volime dalsi postup pti zadrzovani osoby. Samoziejmé, ze
nikdy nevime s jistotou, jak se situace vyvine. Je tifeba pfistupovat ke kazdému ptipadu
jednotlivé. I kdyzZ mame dobré pozorovaci schopnosti a umime situace dobfe odhadovat a
vhodné vyhodnocovat a fesit, je nutné drzet se hlavnich zdsad. Prvni zasadou je vhodné
vedend verbalni komunikace. V moment¢, kdy tako komunikace zacind, je jiz nutné stat

v diskrétnim postoji viz obrazek €. 3 a jednat dle vyvoje situace.

Diskrétni postoj — tento postoj slouzi jako neutralni postoj pfi komunikaci s osobami, u
kterych je moZnost vzniku konfliktni situace. Z tohoto postoje se da rychle reagovat na

ptipadny hrozici utok. [16] [18]
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Obr. ¢. 3 — Diskrétni postoj [vlastni]

Postoj by nemél naznacovat ptipravenost k piipadnému boji, nebot’ by mohl byt
druhou stranou chapan jako hrozba. Proto se snazime piejit do diskrétniho postoje co
nejméné napadné a neagresivné. Nicméné je nutné drZet ruce v horni poloviné téla a byt

ptipraven k obrané (zasahu). [16]

2.1.1 Spolupracuje a nettoci

Situace, kdy podeziely nespolupracuje a neltoci, se snazime feSit bezkontaktné,
pfipadné s lehkym a nendsilnym kontaktem. Pomoci verbalni komunikace se domluvime na
dalSim postupu a celou situaci vyfeSime bez velkych problémi. Po vyfeSeni celé situace a
doprovodu nezadouci spolupracujici osoby z objektu nebo prostoru, kam neméla opravnéni
vstupovat, zaujmeme diskrétni postoj. V tomto postaveni setrvame, dokud dana osoba
neopusti tésnou blizkost prostoru. V ptipad¢, ze madme obavu, aby se dané osoba nevratila,
pak setrvdme v diskrétnim postaveni, dokud je nadohled. Pokud se situace opakuje, pak

zavolame policii. [6] [12] [20] [21]
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Pojdte, pane,
tudy odejdeme.

Ano?

Obr. ¢. 4 — Komunikace [vlastni]
V takovych ptipadech, kdy podeziely nespolupracuje a nettoci, se vétSinou jedna o
nedorozuméni. Obcfas mulze takovy Cloveék jevit znamky zmatenosti, nebo docasného

nepochopeni ¢i lehkého vzteku, ale pokud spolupracuje, neni problém se dohodnout. [17]
[20] [21]

2.1.2 Nespolupracuje a nettoci

Pokud podeziely nespolupracuje, a presto neutoCi, pak se snazime situaci vyiesit
pomoci vyjedndvani. Je-li podeziely ve své nespolupraci neoblomny, musime ucinit jisté
kroky pro jeho doprovod na jiné misto a ptipadné predani policii. Pokud podeziely sedi nebo
leZi, je zapottebi ho postavit, aby bylo mozno s nim manipulovat.

Na obrazku ¢. 5, je situace, kdy osoba nespolupracuje, ale neuto¢i. Daného ¢lovéka je
tteba postavit a transportovat na jiné misto, kde bude propustén, nebo ptedan policii.

Sekvence vyobrazuje transportni polohu s pakou na zapé&sti.
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Obr. ¢. 5 — Zdvih do transportni polohy [vlastni]

Danou osobou je tieba manipulovat tak, aby nebyl buzen vefejny dojem, ze je nékomu
ublizovano, protoze lidska soundleZzitost je nevyzpytatelnd. Nebylo by to totiz poprvé, kdy
by se snaha o pomoc stala kontraproduktivni. Bude-li transportovana osoba naptiklad kticet,

mozna vefejnd pomoc by mohla byt namifena proti nam.

Ptipady, kdy osoba nespolupracuje a neuto¢i, maji mnoho analogii. Doty¢ny muze
sedét, jak jsme vidéli, lezet, stat, drzet se pfedmétd (naptiklad zabradli) apod. Jestlize
podeziely stoji, nebo lezi a drzi se pfitom v prostoru, kde nema co délat, je tieba ho
z takového drZeni uvolnit a poté zase deportovat do mist, kde bude propustén, nebo predan

policii. [12]

2.1.3 Nespolupracuje a utoci

V ptipadé, ze podezieli nespolupracuje a utoci, je tieba neprodlené zahgjit eliminaci
jeho utoku a jeho zadrzeni. V takovém piipadé je vhodnym feSenim zruSeni utoku, v€asné
navolnéni a podmet. V moment¢, kdy je podeziely na zemi (na boku, na bfiSe) pod nasi

kontrolou, je mozné s nim vhodné manipulovat. [18]
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Obr. ¢. 7 — Podmet [vlastni]

NeZz zapocneme jakoukoliv dal§i manipulaci s podezielym, zavolame policii.
V oznamovani udalosti policii budeme postupovat podle otazek, které jsou diilezité proto,
aby policie méla dostatek informaci, nez pojede na misto. V podstaté se jednd o odpovédi na

sedm jednoduchych otazek:

e (Co?
e Kde?
e Kdy?
e Proc?
o Jak?
e Kdo?

o K i skode?
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Poté zavésime a pockdme si na zpétné zavolani pracovnika policejniho sboru.

Po ukonceni hovoru manipulujeme s podezielym tak, aby bylo mozné ho
transportovat na misto, kde bude predan policii. Pokud je podeziely ve stalém a
kontrolovaném drzeni, nemtize nam utéct. Po tom, co jej posadime a nasadime transportni
paku, ho zvedneme a vedeme az na misto predavky. Na misté predavky ho pro vétsi pohodli
znovu polozime na zem. Minimalizuje se tak moznost, Ze se zadrzeny pokusi o uték nebo

dalsi utok. Vyckame tak az do pfijezdu policie.

Nutno podotknout, Ze utoky mohou byti rtizné. Mohou pfijit z riiznych sméri, mit
rtizny charakter a cil. Utok miize byt veden beze zbrang, jak je na obrazku &. 6 a 7 nebo se
zbrani. Zde volime postup podle druhu zbrané. Tato prace se vSak zabyva zadrzenim
podezielého bez pouziti jak Gtocnych, tak obranych prostiedki, takze problematika pouZiti

zbrané bude dale feSena pouze kuse. [6] [12] [19] [21]

2.2 Kombinace utoku a zadrzeni

Utoky, jejich eliminace a nasledné zadrzeni podezielého je nutné hodnotit
individualné. Ne vzdy je mozné drzet se modelovych situaci, které¢ byly vysvétleny
v predchazejici kapitole. Pokud je to moZné, snazime se fesit situaci pomoci komunikace.
V ptipadech, kdy je jasné, Ze bude nutné pouZzit odvadéci techniky, je potfeba situaci vhodné
vyhodnotit a fesit. Jestlize mame Cas, tak se snazime volit zakrok s ohledem na spolec¢nost,
ve které se zadrzeni provadi, aby nedoslo ke zbytecné panice. Toto ovSem také neni vzdy
mozné. Pachatelé se jisté nechovaji jako ptikladni utocnici, a proto je nutné zédkroky vici
nim pfizpisobovat jejich chovani. Nesmime se bat jednotlivé techniky spolu vhodné

kombinovat. Ale je nutné je dokonale ovladat.

Druhé kapitola tesi zadrzeni podezielého s ohledem na jeho chovani. Jsou zde uvedeny
tf1 pfiklady chovani i zadrzeni a nastinén dals$i postup, ktery pfedchazi propusténi podezielé
osoby nebo ptedani policii. Chovani podezielého muze byt v ¢ase nestalé, a proto je tieba

s tim pocitat a byt vzdy ptfipraven vhodné reagovat.
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3 ZPUSOBY ZADRZENI

Zpusoby zadrzeni podezielé osoby se ruzni ptipad od ptipadu. Pii provadéni zadrzeni
je tieba brat ohledy zejména na chovani zadrzovaného jedince, ptipadné¢, je-li na to Cas, brat
v potaz prostiedi, ve kterém je zadrzovani provadéno. Vime totiz, ze zadrzeni ma velky
psychologicky efekt na lidi, ktefi jsou toho svédkem. Proto je tfeba rozhodnout, zda ma byt
zadrzovaci technika mirnd (spoleCenskd), nebo tézkd (demonstrativni). VSe zalezi na

mnozstvi Casu a zkuSenostech pracovnika PKB.

Zadrzeni zde muzeme chéapat ve dvou rovinach. Jako zadrzeni ve smyslu zamezeni
vstupu, pohybu v prostoru, kde nema doty¢ny co délat, ptipadné¢ pokud zde porusuje
stanovend pravidla. Dalsi rovina, je zadrZeni podle zdkona o nutné obrané, které konci

predanim do rukou svétské moci.

3.1 Vybér variant, ukazka a realizace

V minulé kapitole bylo rozd€leno chovani podezielych osob do tfech variant
(spolupracuje a neutoci, nespolupracuje a neutoci, nespolupracuje a utoc¢i). Podle toho, jak
se dany jedinec chova, je moZzno volit zadrzovaci techniku. Tim se ptedejde, pokud je to
mozné, zbytecnému nasili. Proto jsou zpiisoby zadrZeni rozdéleny, podobné jako chovani,
do tif variant. Jedna se o bezkontaktni zplisob, zadrZeni s lehkym kontaktem, anebo tézké

nekompromisni zakroceni. [14]

3.1.1 Bezkontaktni

Pii obstojnych rétorickych vlastnostech a dobrych pozorovacich schopnostech
pracovnika PKB, se da vice neZ 85% piipadi fesit pouze na rovni vzajemné komunikace.
K fyzické konfrontaci tedy nemusi vibec dojit. V pfipadé bezkontaktniho zadrZeni je
vetSinou zjevné, co se presné stalo. Zadrzovany jedinec vétSinou sam vi, co se stalo,
spolupracuje a neuto¢i. Zde je nutné zachovat klid a sluSn¢€ pozédat o opusténi prostoru.

Pravdou je, Ze slovnik, ktery pouzijeme, volime podle toho, co vidime.

Priklad: Pokud se na ndmi stfeZzenou spolecenskou udalost omylem dostane muz,
v dobfe padnoucim obleku a vystupovanim Jaroslava Spacka, bavime se s nim na jeho
urovni. Slusné jej oslovime, vysvétlime, co se stalo a pozddame ho o opusténi prostoru
smérem, ktery mu nazna¢ime gestem. Naopak pokud k ndm vtrhne predstavitel naddrazni

luzy, a potom s leknutim zjisti, kde se to ocitl, volime slova jinak. Slusné osloveni je
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samoziejmost, ale na tato individua funguje malokdy. Proto, az se dostaneme do ustrani,
pokracujeme v komunikaci na jeho trovni. VSe podléha dané situaci a chovani toho jistého

¢lovéka.

Pokud samotny ustni dohovor nestaci, je tfeba nazorn¢ ukazat, kdo je v dané situaci

panem. Pro takové vyjasnéni situace nam, v tomto piipadé, postaci demonstrace sily.

Obr. ¢. 8 — Demonstrace sily [vlastni]

Obvykle se jako demonstrace sily provadi naptiklad pfemisténi t€zkého predmétu,
uder pésti do predmétu, naznaceni chuti a nebojacnosti do souboje atp. Pokud je toto malo,
lze jako demonstraci sily vyuzit ukdzani obraného prostiedku, viz obrazek €. 8. Nemusi to
byt zrovna teleskopicky obusek, ale tfeba tonfa, kubotan nebo improvizovana zbran (palice,

cihla apod.).

Nutno dodat, Ze bezkontaktni zadrzeni miize byt tfeba 1 zamceni v prostoru

(mistnosti), kde se pachatel vyskytuje. Dalsi moznosti je prosty sprosty vykiik.

3.1.2 S lehkym kontaktem

Zadrzeni s lehkym kontaktem pouzivame v ptipadech, kdy je tieba doty¢ného piimét
ke spolupraci. Jedna se totiz vétSinou o ptipady, kdy ¢lovek sice nespolupracuje, ale neutoci.
Jsou to vesmés lidé protestujici, domahajici se svych prav, nebo provokujici. Jako lehky
kontakt 1ze chapat poklepani na rameno a naznaceni pohybu ve sméru, kam ma dana osoba

jit. Po celou dobu je nutné dostate¢né komunikovat.
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Téz je mozné vyuzit nejprve demonstraci sily s naznacenim pohybu a vyvoldnim strachu.

Obr. ¢. 9 — Hrozba [vlastni]
Silu je moZno demonstrovat na pfedmétu. Napiiklad pro navozeni pocitu strachu
rozbit néco v blizkosti zadrzovaného, ukézat zbran ¢i udeftit do stolu.
V ptipadé, Ze u podezielého zpozorujeme nejistotu, nezajem nebo rezignaci k boji,

tak si vysta¢ime s pouhym odstréenim.

Obr. ¢. 10 — Odstrcent [vlastni]
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Poté setrvame v diskrétnim postoji pro dalsi vyvoj situace. Doty¢ny vsak vétSinou odejde.

Je mozné, Ze ta jistd osoba bude sedét, lezet, nebo drzet se predmétu. V takovém
piipadé uplatnime tlak na krk, tlak na bficho, odtrzeni pfipadné otoceni. Pokud doty¢ny
neuvolni prostor, tak piechod do transportni polohy s pakou na zapésti, ktera byla popsana

v dil¢i ¢asti druhé kapitoly.
3.1.3 Tézka nekompromisni metoda

Tento moment nastava, pokud uto¢nik pfimo hrozi, nebo utoci. Je tfeba neprodlené
zru$it utok a zahdjit sekvenci obranych chvatl. Vysledkem by méla byt fyzickd eliminace
uto¢nika, kdy bude drzen tak, aby nemohl pokraCovat v protipravni ¢innosti nebo utoku a
mohl byt pfedan policii. Ve druhé kapitole je obrannd, zadrzovaci sekvence bez obranného

prostfedku (nebot’ tato prace se vénuje primarné zadrzeni bez prosttedkll). Zde je jako

priklad uvedeno strzeni za pomoci teleskopického obusku.

Obr. ¢. 11 — Strzeni s pouzitim teleskopického obusku [vlastni]

Cela sekvence kon¢i tak, ze delikvent lezi na bfiSe a je pln€ v nasi moci. Pokud neni
v nasich silach, abychom pachatele udrzeli v takové poloze az do piijezdu policie, tak jej
pomoci ‘psich povell* pievedeme do transportni polohy a transportujeme na jiné misto, kde
je mozné ho lépe drzet. Muzeme vyuzit napiiklad poutacich prostfedkli, at' uz
improvizovanych (provaz, lano...), nebo profesiondlnich (kovova pouta, jednorazova
pouta...). Poutat je mozné pted transportem, pro jeho lepSi provedeni v poloze na bfiSe,
pfipadné k pfedmétu pro vétsi pohodli obou stran, ackoliv o pohodli Gito¢nika ndm viibec

nejde. [13] [14] [16]
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Obr. ¢. 13 — Poutani k predmétu [vlastni]

3.2 Casté chyby v komunikaci

Komunikace byva ¢asto velmi opomijena. TakZe hlavni a nejvétsi chybou komunikace
je, kdyz neexistuje. Pokud neza¢neme komunikovat, nebo se o to ani nepokusime, mize to
celou situaci zbytecné vyhrotit a to neni zddouci. Nehledé na to, ze komunikace muze byt
dobry prvek pro feSeni situace, pomtize nam piedchazet fyzickym stfetim a nakonec 1

nasledktm.
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Dalsi chybou byva nehodné zvolen zplisob komunikace. Takovato komunikace nesmi
byt zbyte¢né¢ tvrdd a vulgarni, ale také ne pfili§ zdvorild. Tézko si predstavit néjaké

poklonkovani ¢lovéku, ktery nam vyhrozuje n€jakou jmou.

Komunikovat je mozné rizné. Mizeme mluvit, kiicet, gestikulovat apod. Hlavn¢ je
potteba mluvit a ucit se z chyb. Trénink déla mistra, a pokud se neodvazime zacit mluvit,

bude hat. [17] [20] [21]

Ve treti kapitole byly rozdéleny zplisoby zadrzeni podle typu zadrZeni. Typy zadrzeni
byly rozdéleny do tfech variant s pfiklady. Nekteré ptiklady byly pro vétsi nazornost a
prehlednost celé situace doplnény fotodokumentaci. Zde je nutné zaméfit se hlavné na
detaily, protoze n¢které malickosti, jako naptiklad drzeni podezielého v transportni poloze,
s pouty, bez pout, v pace na zapé&sti apod., jsou rozhodujici. Konec této podkapitoly se pak

vénuje chybam v komunikaci.
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4 FUNKCE PKB, KTERE ZADRZUJi

V primyslu komercni bezpecnosti (PKB) je zadrzeni podezielého velmi dulezitou
aktivitou. Trestni fad a pravni normy naseho statu ftikaji, ze zadrzet podezielého miize
kdokoliv. Timto ¢inem je vSak zadrzend osoba docasné omezena na nékterych svych
svobodach, které stanovuje Listina zakladnich prav a svobod. Zde se jedna hlavné o svobodu
pohybu a télesné integrity. Proto fikame, ze zadrzeni podezielého, je pojem piimo souvisejici

s doCasnym/¢astecnym omezenim osobni svobody. [6]

Druhy odstavec §76 zakona ¢. 141/1961 Sb. mluvi o omezeni osobni svobody jasn¢.
Zde se ale priklanim k nazoru, Ze ndzev paragrafu je nadfazen ndzvu odstavce daného
paragrafu. To znamend, Ze bavime-li se o omezeni osobni svobody podle §76 vyse
zminéného zakona, tak se vlastné bavime o zadrzovéani podezielych osob, nebot’ tento

paragraf nese nazev — Zadrzeni osoby podezielé.

V této kapitole se budeme vénovat funkcim PKB, které nejcastéji provadéji zadrzovani
osob. Pocatkem vzniku takovych funkci byl tlak spolec¢nosti a potieba chranit dil¢i aktiva,
jak hmotna tak nehmotnd. Hlavni roli je, zda a jak se zde vyuzivd komunikace pii provadéni

zadrzeni v¢etné predani podezielého policii.

4.1 Bezpecnostni pracovnici zajiSt'ujici poradek v restauracnich

zarizenich, p¥i zabavach, v hernach

Takovy pracovnik byva Casto oznacovan jako ,bouncer, nebo ,,doorman* cesky
feceno jako ,,vyhazovaé®. Casto provadi preventivni opatfeni (napt. prohlidka osobnich véci
se souhlasem tcastnika atd.). Casto ovSem jedna ne zcela tak, jak mu uklada Pravni fad.
Kuptikladu ve vétSin¢ piipadd nepfeddvda danou osobu policii, ale voli
domluvu/propusténi/vyhozeni z objektu nebo prostoru. Takové jednani je tolerovano, nebot’
zbyte¢né nezatéZuje policejni a byrokraticky aparat. Navic, pfedani do rukou policie by

v mnohych ptipadech situaci nevytesilo, ba nékdy mozna naopak. [6] [12] [15]
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Obr. ¢. 14 — Bouncer [22]

4.2 Bezpecénostni pracovnici zajist’ujici poradek na kulturnich a
) J

sportovnich akcich

Takovi pracovnici PKB zajist'uji klid na letiStich a potadek na narazovych kulturnich
akcich, naptiklad na koncertech, sportovnich utkdnich, festivalech atp. Zde se jedna o tzv.
security, zaméstnance ochrany ¢i potfadkovou sluzbu. Jejich primarnim ukolem je
zabranovat utokiim ¢lovéka na ¢lovéka, pripadné poskozovani ciziho majetku. Pokud jsou

nuceni zadrzZet, tak zadrzené osoby ptredavaji policii. [6]

SECURITY]

Obr. ¢. 15 — Security [23]

4.2.1 Porovnani poskytovani komer¢nich a statnich bezpe¢nostnich sluzeb

Pti velkych, hlavné sportovnich udalostech, byva bezpecnost realizovana za pomoci

SBS. Ovsem, je nemyslitelné spoléhat se pouze na tyto sluzby a agentury, jelikoz ze
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zkuSenosti vime, jaci lidé tam pracuji. Jsou to vesmes studenti, anebo starsi 1lidé, mnohdy
v dichodovém veku €i majitelé prikazu ZTP. Pii velkych akcich je tfeba mit v zaloze
podporu PCR, nebot’ par diichodcti si s davem, ktery opousti stadion, neporadi. Navic,
policie se smi opirat o sva prava. Policie je tedy v majestatnéjSim postaveni, co se tyce

moznosti zasahu. Porovnani poskytovani téchto vetejnych sluzeb je nasledovné:

POMER ZASTOUPENI NA VEREJNYCH AKCIiCH

mSBS mPCR

Obr. ¢. 16 — Graf pomeru poskytovani bezpecnostnich sluzeb na verejnych akcich [vlastni]
Z grafu na obrazku €. 16 je jasné vidét, Ze vétSinu takovych sluzeb zastituji SBS a az

v moment&, kdy nesta¢i, vstupuje do situace PCR.

4.3 Detektiv v obchodé nebo v hotelu

Detektiv v téchto zatfizenich musi postupovat a zadrzovat pii ¢inu nebo tésné po ném.
Pti vykonu jeho ¢innosti hrozi totiz nebezpe¢i z prodleni. U jmenovanych detektivl je
upfednostiiovana preventivni ¢innost. Je tieba predpokladat udélosti, které by mohly nastat
a takovymto udélostem ptedchéazet. Dohodnout se na pfipadném feSené celé situace a v¢as a

hlavné vhodné reagovat na zmeény, piipadné v€asné privolani pomoci. [6] [15]



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky 37

Obr. ¢. 17 — Detektiv [24]

4.4 Osadka zasahového vozidla

Osédka zasahového vozidla se fidi smérnici, kterd je dana bezpecnostni sluzbou, nebo
smérnici zabezpecovaného objektu. Pravomoci zasahu jsou definované ve smlouvé mezi
zadavatelem a vykonavatelem bezpecnostnich sluzeb. Osadka zasahového vozidla zasahuje
vetSinou pouze ve dvou piipadech, je-1i objekt narusen, ptipadn€ pokud na objektu dojde

k poruse.

4.5 Ostatni

Ostatnimi funkcemi PKB, které zadrzuji, myslime zaméstnance SBS, kteti jsou
vétSinou najimani kratkodobé, narazove. Vétsinou se jedna o brigadniky, diichodce, nebo
lidi zdravotné télesné postizené. Jsou najimani na zkradcené uvazky, maji minimalni nebo
zadné zkuSenosti se zadrzovanim, ale jsou mezi nimi vyjimky. Nejlep$im ptikladem jsou
sportovni akce. Tam je jasné videt, ze pokud by doslo k incidentu, tak tito zaméstnanci

nemaji Sanci je zvladnout. Jejich ¢innost je tak pouze ,,na oko®, pro pojistovnu.

4.5.1 Osobni strazce

Osobni stradzce byva také Casto oznacovan jako bodyguard. Jeho hlavnim ukolem je

dbat na bezpecnost jedné, vétSinou vetrejné zndmé osoby.
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Obr. ¢. 18 — Osobni strazce [25] [vlastni uprava]

4.5.2 Soukromy detektiv

Pracovnik, ktery za Uplatu poskytuje rizné detektivni sluzby. Patrd po osobach,
zvitatech a vécech. Informace, které ziska, podava diskrétn€. Velmi Casto byva najiman na

zjisStovani informaci i mimo zakonné meze. Pracuje na zakladé udélené koncese.

4.5.3 Recepéni

Ve vyjimecnych ptipadech muze nastat situace, kdy mize/by mél, zadrzet
podezielou osobu recepéni. Zde je ovSem problém, Ze je-li recepcni kiehkd Zena a pachatel
stokilovy muz, je zadrzeni hodné nepravdépodobné. V takovém piipadé¢ miiZze recepcni
maximalné vyuzit dokonalou znalost prostfedi a pachatele trochu zdrZet. Zaroven s tim

zavolat policii nebo pracovnika PKB.

4.6 Vycvik (vzdélavani) pracovniki SBS

Nekteti pracovnici bezpe¢nostnich sluzeb maji podstoupit v rdmci své kvalifikace 1
vycvik preferovanych zadrzovacich technik. Tento vycvik nebyva umoznén celému spektru

zamé&stnancl v prostfedi PKB, viz Tab. ¢. 1.
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Tab. ¢. 1 — Vycvik pracovnikii soukromych bezpecnostnich sluzeb [26]

Pozice Vyevik Hrozby
Zisahovi jednotka Ano Utok, aktivni stielba
Detektiv Ne Fyzické napadeni
Pfepravce penéz a cennosti Ano Utok, stielba, oklamani
Ostraha Ano/Ne Agresivni Gtoénik
Strazny Ano/Ne Agresivni zlodé&ji
Vritny Ne Oklamani, psychické napadeni

Ctvrta kapitola jmenuje nékteré funkce PKB, které provaddji zadrzeni. Razeni je
podle toho, s jakou frekvenci danad funkce zadrzuje. Jednotlivé jmenované funkce jsou
popséany a u nékterych je vice nastinén jejich ptistup k zadrzovéani. Porovnani poskytovani
bezpecnostnich sluzeb soukromého a statniho sektoru. Jaky je pomér jednotlivych slozek a
kdy ktera z nich zasahuje-nastupuje. Nakonec je v tabulce ukézano, kterym funkcim PKB se
dostava vycviku. Tato tabulka je Cisté orientacni. Ze zkuSenosti a rozhovort se zaméstnanci
PKB totiZ vime, Ze v praxi nékteré véci funguji jinak, neZ jsou psany na papite. [6] [12] [14]

[15]
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ANALYZA VEREJNEHO MINENI ODBORNE VEREJNOSTI

Nazory na zadrzovani podezielych osob se ruzni. Tato riznorodost jednotlivych
pohledi na tuto problematiku vyplyva z velkého mnozstvi aspekt. Miize se jednat napiiklad
0 mnozstvi Casu straveného poskytovanim bezpecnostnich sluzeb, nabytymi zkusenostmi,
nebo naopak neznalosti a nezdjmem. Spousta lidi pracujicich v bezpecnostnich sluzbach
totiz nema zajem se ucit.

Pro smysluplnou argumentaci a obhajobu nazorti byla oslovena odborna vetejnost, ktera
se zabyva poskytovanim bezpecnostnich sluzeb, ¢i jinak figuruje v PKB. Diky tomu, jak
byla dand mnozina lidi vyselektovana, bylo dosazeno relevantnich vysledki. Z takovych je

mozno dé¢lat zavéry s minimalnim Sumem zkresleni.

Analyza vetejného minéni by méla byt jak kvantitativniho, tak hlavné kvalitativniho
charakteru, nebot’ kazdé ¢ast nam poskytne ur¢ité mnozstvi mnohdy jedine¢nych informaci.
Kvantitativnim ukazatelem analyzy byl dotaznik. Pro kvalitativni ¢ast prace byla zvolena

moznost interview.

Dotaznik jako takovy, je pro tuto praci vhodnym kvantitativnim ukazatelem, jehoZz
naro¢nost na ziskavani vysledkti pomoci dotazniku je minimalni. Nutno dodat, Ze tyto
informace jsou subjektivné zabarvené skrze odpovédi jednotlivych respondenti, neb kazdy

chépe otazku a odpovéd’ jisté jedinecné.

Kvalitativnim ukazatelem bylo uréeno interview s osobami pracujicimi v PKB. Zde
se jedna o nazory jednotlivych respondenti, které jsou tedy maximalné subjektivni. Tato
subjektivita neni ke Skod¢€, ba naopak. Odpovédi jednotlivych respondentli smétuji ptimo

k meritu véci a mnohdy je obohacen o osobni zkusenost respondenta.

Nabité informace budou déle zpracovany, vyhodnoceny a pouZity pro vyvozeni
jednotlivych zavéra. Tyto zavéry budou prezentovany pod jednotlivymi grafy, na kterych
budou zfetelné vysledky odpovédi na otazky. Interview je vyhodnocovano po dilcich

¢astech, z nichZ bylo moZné ucinit zavery s jasnym ukazatelem.
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5.1 Dotaznik

Dotaznik nam poslouzi jako kvantitativni ukazatel ndzoru odborné veiejnosti. Byla
oslovena odborna vetejnost, kde c¢ast dotaznikl byla ve fyzické formé, pii osobnim kontaktu
s pracovniky v PKB a ¢ast dotazniki byla rozesldna do bezpecnostnich agentur. I pfesto, ze
zpétnd vazba, dotazniki distribuovanych po internetu, nebyla ani dvoutfetinova, se mi
podafilo shromdzdit 228 vyplnénych dotaznikii. Toto mnozstvi neni dostatecné
k vyvozovani radikdlnich zavért, ale sesbirana data ndm poslouzi jako orientac¢ni ukazatel
v oblasti feSené problematiky. Pti konstrukci dotazniku jsem se zdmérné vyhnul otevienym

otazkam, protoze oteviené otdzky neni mozno diskrétné vyhodnocovat.

V néasledujicich ¢astech této podkapitoly jsou jednotlivé vyhodnoceny otazky
dotazniku. Pro kazdou otdzku byla sestavena dvojice grafli, kde jeden ukazuje pocet
odpovédi u jednotlivych moznosti a druhy znazornuje procentudlni zastoupeni odpovéedi

v celku. Jednotlivé grafy jsou nasledné komentovany dle dosazenych vysledkd.

5.1.1 Charakteristika respondenta

Tato ¢ast nam pomuzZe urcit spektrum lidi, kteti pracuji v PKB. Pro tuto praci ovSem

[ 24

jednotlivych vysledk.

5.1.1.1 Otazka¢. 1: Vék

Zde je vyobrazeno zastoupeni jednotlivych pracovnikli v PKB. Tato otdzka nam
pomaha urcit, lidé jakého véku zde pracuji. Vek pracovnikl totiz podstatnym zpiisobem
ovliviiyje jejich odpovédi. At uz je to vzhledem ke zkusenostem a vzdélani, nebo naopak pii

branéni se novym vécem a neochot¢ se ucit vécem novym.

Vzhledem k diskrétni povaze odpovédi byly pro urceni vékové kategorie urceny tii

intervaly a odpovédi byly nésledujici:
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Otazka c.1
Do které vékové kategorie spadate?

118

Obr. ¢. 19 — Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 1 — Veék respondenta [vlastni]

Otazka c.1
Do ktere vekove kategorie spadate?

Obr. ¢. 20 — Procentualni vyjadreni odpoveédi na otazku cislo 1 [vlastni]

Vsimnéme si, ze vice nez padesat procent respondentt patii do kategorie 40+. Pokud
by otdzka véku byla polozena otevien¢, pak bychom se jesté vice pfiblizili diichodovému
véku. Takové rozloZeni je pochopitelné, nebot’ pii fyzickém dotazovani respondentli se

jednalo o oslovovani pracovnikli v obchodnich centrech, supermarketech a na sportovnich
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akcich. Z praxe vime, ze finan¢ni ohodnoceni takovychto pracovnikii je nevalné a proto se

jedné majoritné o brigadniky (lidi v dichodovém véeku, lidi s lehkym handicapem, studenti).

5.1.1.2 Otazka ¢ 2: Respondent

Dalsi otazka méla urcit zastoupeni muzii a zen. Tato otazka byla polozena hlavné pro
moznost srovnani, a také z toho diivodu, ze Zeny se od muzskych nazort ¢asto velmi lisi.

Tento fakt by mohl zplsobit znaéné zkresleni.

Na otazku pohlavi, byly odpovédi takové:

Otazka c.2
Jste zena nebo muz?

209

Obr. ¢. 21 — Vysledky dotazniku: Otdzka ¢. 2 — Respondent [vlastni]
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Otazka c. 2
Jste Zzena nebo muz?

Obr. ¢. 22 — Procentualni vyjadreni vysledkii otazky ¢. 2 [vlastni]

Zde je jasné vidét, Ze pracovnici PKB v oblasti fyzické bezpecnosti jsou majoritné
ale i pokud tomu tak neni, tak nastane-li incident mezi uto¢nikem a obrancem, jde o pfi dvou
muzl. Coz lze povaZovat za vyrovnangj$i souboj, nez kdyZ je obrancem zena. MuZi maji
také piirozené vétsi miru agresivity a rychleji se rozhoduji. Urcitd mira agresivity byva

nezbytna.

5.1.2 ZadrzZeni a véci s tim spojené

Dostavame se k otdzkam, které se tykaji ptimo zadrZeni a véci na n&j navazujicich.
Mimo zadrZeni je zde feSena také legislativa a literatura dané problematiky, abychom zjistili,

jak tyto aspekty vnima odborna vetejnost.

5.1.2.1 Otazka & 3: Setkani se zadrienim

Pro smysluplnost odpovédi bylo tfeba znat, kolik respondenti se jiz nékdy v Zivoté
setkalo se zadrzenim podezielé osoby. Na nasledujicich grafech je dobie videt, jak velké

mnozstvi zaméstnancii PKB jiz pfislo do styku se zadrzenim.
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Odpovédi byly nasledovné:

Otazka c.3
Setkali jste se ve svam Zivote se zadrzenim
podezrelé osoby?

173

Obr. ¢. 23 — Vysledky dotazniku: Otdzka ¢. 3 — Setkani se zadrZenim [vlastni]

Otazka c.3
Setkali jste se ve svam zivoté se zadrZenim
podezrelé osoby?

Obr. ¢. 24 — Procentualni vyjadreni odpoveédi na otazku ¢. 3 [vlastni]
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Vysledky grafti fikaji, ze vice jak tfi Ctvrtiny dotazovanych se jiz setkali se zadrzenim
podezielé osoby. Nezname vSak piesnéjsi charakter zadrzeni. Z osobni konfrontace vsak

vyplyva, Ze se v drtivé vétsSing nejednalo néjaké extrémni techniky zadrZeni.

5.1.2.2 Otazka ¢. 4: Nazor na legislativu

Byla polozena otdzka, zda je legislativni stranka dané problematiky v CR dobie
oSetfena. Je totiZ nutné zjistit, jak velké povédomi o pravni strance véci maji 1 niZze postaveni
pracovnici PKB, jelikoz se v problematice zadrZovani osob o pravni prostfedi velmi tzce

opirame.

Nazory na dostate¢nost legislativy byl nésledujici:

Otazka c.4
Myslite si, Ze je problematika zadrzeni
dostatecné feSena v Pravnim fadu CR?

H Ano
Spis ano

® Nevim

W Spis ne
Ne

Obr. ¢. 25 — Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 4 — Legislativa [vlastni]
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Otazka c.4
Myslite si, Ze je problematika zadrzeni
dostatecné Fesena v Pravnim fadu CR?

5%
B Ano

Spis ano

Nevim
M Spis ne
Ne

Obr. ¢. 26 — Procentualni vyjadreni odpovedi na otazku ¢. 4 [vlastni]

Zde byl nazor vyjadifen pomérné jasné. Vice nez polovina respondentii volila
odpovéd’ ,,spiSe ano®, druhd nejvice zastoupena odpoveéd pak byla ,,ano®. Z vysledki
vyplyva, ze pracovnici v PKB maji o legislativnim ramci véci povédomi, avsak je jim jasné,

Ze je stale co zlepSovat.

5.1.2.3 Otazka ¢. 5: Spravnost standartniho zadrZovaciho postupu

Tato otazka byla polozena z diivodu zjisténi, zda a jak jednotlivi pracovnici v PKB
provadi (by provadéli) zadrZeni, protoZe jako na vSechny i na tuto otdzku se mohou
odpovédi riznit. Nastinil jsem nejbéZnéjs$i moznost, kdy je zadrzeni nutné, pokud podeziely

(Gtocnik) utoci a je tfeba ho zadrzet a piedat policii.
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Odpovédi byly takové:

Otazka c.5
Je podle vas standartni zadrZovaci postup
spravny, tj.
eliminace utoku - zadrieni - predani?

157 H Ano

M Spis ano

M Nevim

M Spis ne
Ne

Obr. ¢. 27- Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 5 — zadrzovaci postu [vlastni]

Otazka c.5
Je podle vas standartni zadrZzovaci postup
spravny, tj.
eliminace utoku - zadrzeni - predani?

M Ano
Spis ano

Nevim

M Spis ne
Ne

Obr. ¢. 28 — Procentualni vyjadreni odpoveédi na otazku ¢. 5 [vlastni]

Vysledky odpovédi na tuto otazkou jsou Sokujici. Nevim, zda se zde vétSina

dotazovanych nechala nachytat, nebo je pro n¢ tento postup opravdu spravny. Az s podivem,
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ze v nastinéné sekvenci ukont tak malo lidi postrada komunikaci pted eliminaci Gtoku a
transport pied preddnim do rukou svétské moci. Na komunikaci mnohdy neni cas, ale
minimaln¢ kuse, nebo v ndznaku by méla néjaka probéhnout (jedno dvé slova, vykiik atp.).
Transport je také velice dilezity. Pochybuju, Ze budeme danou osobu drzet v misté, kde ji
zadrzime, az do pfijezdu policie. Misto zadrZzeni nemusi byt klidné a omezeni svobody

pohybu ¢loveka pracovnikem PKB miize plisobit spolecensky rozruch.

Zde jsou zteteln€ jasné nedostatky a chybéjici komunikace, kterd je ¢asto opomijena

ptesto, Ze v mnohych ptipadech mlze hrat rozhodujici roli.

5.1.2.4 Otazka ¢. 6: Literatura

Aby bylo moZzné provadét zadrZzovani osob bezpecné a bez zbyte¢ného nasili, je tieba
poznat mozna uskali této Cinnosti prvné v Urovni teorie. Proto byl dal$i dotaz sméfovan na

mnozstvi dostupné literatury, ktera fesi problematiku zadrzeni podezielé osoby.

Otazka c.6
Myslite si, Ze je problematice zadrzeni
dostatecneé mnozstvi literatury?

B Ano
99

W Spis ano

M Spis ne

Ne

B Nedokaii
posoudit

Obr. ¢. 29 — Vysledky dotazniku: Otdzka ¢. 6 — Literatura [vlastni]
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Otazka c.6
Myslite si, Ze je problematice zadrzeni
dostatecné mnoistvi literatury?

5% H Ano

Spis ano

M Spis ne

Ne

Nedokazu
posoutit

Obr. ¢. 30 — Procentualni vyjadreni odpovedi na otazku ¢. 6 [vlastni]

Nazory na dostate¢né mnozstvi literatury se riizni, presto se vétSina lidi priklani
k varianté, ze literatury je nedostatek. S timto vysledkem si dovolim souhlasit a vybidnout
spole¢nost, at’ se této problematice vice vénuje. Bude totiz ¢im dal vice potiebna. Bezpecné

casy jsou ty tam.

5.1.2.5 Schopnost zadriet podezielou osobu

Tato otazka méla za kol zjistit, zda je ten ¢i onen pracovnik PKB schopen zadrzZet
podezielou osobu, bude-li to nutné, v zajmu spolecnosti, nebo v jeho vlastnim zajmu. Tato

otazka je dilezita.
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Odpovédi byli nasledujici:

Otazka c.7
Jste schopni, jakymkoliv zplGsobem, zadrzet
podezrelého, bude-li to ve vasem nebo
verejném zajmu?

194
H Ano
Ne
11 23
r— ® Mozna

Obr. ¢. 31 — Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 7 — Schopnost zadrzet [vlastni]

Otazka c.7
Jste schopni, jakymkoliv zplsobem, zadriet
podezrelého, bude-li to ve vasem nebo
verejném zajmu?
10%
5%

Obr. ¢. 32 — Procentualni vyjadreni odpoveédi na otazku ¢. 7 [vlastni]

Je dobré, Ze si vétSina respondentli na zadrzeni vefi, ale osobné si myslim, Ze jsou to

tak trochu milosrdné nalhané odpovédi. Kdyz vidim ty rozklepané stryce na fotbalovém
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stadionu, ktetfi nemaji daleko infarktovému stavu kvtli vysledku, ne tak kdyby na né vybafl
néjaky pétadvacetilety bijec. Souhlasim, ze vétSina lidi v PKB zadrzet asi dovede. Ale toto

¢islo se mi zda nepravdépodobné.

5.1.2.6 MnoZstvi pouZivanych zadriovacich technik

Zde bylo tteba zjistit, jaky maji zaméstnanci v PKB ndzor na mnozstvi zadrzovacich
technik v soucasné dob&. Vime, Ze existuje témét nepieberné mnozstvi moznosti zadrZzeni
podezielé osoby, ale ne kazdy tuto ¢innost zvlada. Vychazime z toho faktu, Ze drtiva vétsina
zaméstnanci PKB, ktera fyzicky provadi zadrzeni, bere svou praci jako rutinni ¢innost, coz

vede k oslabeni pozorovaci schopnosti a postupné ztrat¢ bdélosti.

Nézor na dostatek pouzivanych technik byl takovy:

Otazka c.8
Myslite si, Ze mnoistvi pouzivanych
zadrZovacich technik je dostatecneé?

H Ano
M Spis ano

B Nevim

M Spis ne

Ne

Obr. ¢. 33 — Vysledky dotazniku: Otdzka ¢. 8 — mnozstvi pouzivanych technik [vlastni]
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Otazka c.8
Myslite si, Ze mnoiZstvi pouzivanych
zadrzovacich technik je dostatecné?

5% H Ano

Spis ano

Nevim

M Spis ne

Ne

Obr. ¢. 34 — Procentualni vysledky odpoveédi na otdazku ¢. 8 [vlastni]

Rozttisténost  jednotlivych odpovédi reflektuje nejednotny ndzor na mnoZstvi
zadrZovacich technik, jeZ jsou v dne$ni dobé& standardné pouzivany. Toto se déje hlavné diky
neochoté se vzdélavat nebo byt vzdélavan v problematice zadrzeni. Nicméng, vice nez
tietina respondentd se kloni k ndzoru, ze souCasné mnozstvi technik je dostatecné.
Pomineme-li komplikované sekvence, které¢ vychdzeji z bojovych uméni, pak je mnozstvi
dostupnych technik znaéné€ omezené. Nestaci totiZ pouze jejich znalost, ale je zapotiebi jich
vhodné pouzivat, byt dostatecné dlrazny, nebo citlivy, a také je tfteba znat jejich analogie,

ptipadné lehké kombinace s jinymi metodami.

5.1.2.7 Otazka ¢ 9 — Komplexni metoda

Posledni otazka méla za ukol zjistit, zda pracovnici PKB znaji n&jakou komplexni
metodu, kterd se da pouzit ve vSech tfech ptipadech chovani podezielého. V praxi je mozno
se s podobnymi metodami setkat naptiklad u policie. Metoda, jez by se dala aplikovat na
celou mnozinu chovani podezielé osoby, je jisté takova, kterd by postupovala s jistou gradaci
v zavislosti na vyvoji situace. OvSem, existence takové metody zavisi na osvété a dusevni

vyspélosti jedince, ktery provadi zadrzeni.
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Vysledky byly nasledujici:

Otazka c. 9
Je vam znama jedina komplexni metoda
zadrzeni?

121

Obr. ¢. 35 — Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 9 — existence komplexni metody [vlastni]

Otazka c. 9
Je vam znama jedina komplexni metoda
zadrzeni?

Obr. ¢. 36 — Procentualni vyjadreni odpoveédi na otazku ¢. 9 [vlastni]

Ptihlédneme-li na celou otazku objektivné, pak lze s nadhledem fici, Ze zndmost jedné
jediné komplexni metody, je u dotazovanych respondentll témét ptl na ptl. Podle tohoto

vysledku l1ze urcit, jak velky zdjem ma ta ktera pulka.
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5.2 Interview

Kvantitativni analyza vefejného minéni, kteréd je realizovana pomoci dotazniku nam
poskytuje data, dle kterych jsme schopni provadét dil¢i zavéry. Tuto kvantitativni Cast je

tieba opfit o kvalitni nazory konkrétnich lidi, kteti ptimo pracuji v PKB.

Pro kvalitativni ¢ast prace byla provedena trojice interview se zaméstnanci PKB, kteti
maji se zadrzovanim osob osobni zkuSenost. Zduraziuji, ze interview probé&hlo formou
fyzické schiizky s danou osobou. Otazky byly znami prfedem a veskeré vytézovani informaci

probihalo formou debaty nad problémem.

Nasledujici ¢ast paté kapitoly obsahuje struény piepis s vyhodnocenim vsSech
rozhovoril a zhodnoceni ziskanych informaci.

Interview je vzdy rozdéleno do dvou casti. Zacatkem kazdého rozhovoru je stru¢na

charakteristika respondenta a jeho vztah k PKB. Tyto informace jsou nésledn¢ shrnuty. Ve

druhé ¢asti je pak rozhovor zaméten na problematiku bakalatské prace.

5.2.1 Interview 1: Problematika zadrZeni na sportovnich a kulturnich akcich

Prvnim respondentem je zaméstnanec (brigadnik) SBS, kterd se zabyva
poskytovanim bezpecnostnich sluZzeb na sportovnich akcich, nebo pii zdbavach. Jako
brigadnik, ktery pro SBS pracuje narazové, a pfitom studuje obor Bezpe¢nostni technologie,
systémy a management ma dvoji tthel pohledu na tento problém, a proto mize odpovidat

s nadhledem.

Pti osloveni tohoto pracovnika PKB bylo cilem zjistit, jak postupuji podobni

pracovnici SBS pfi zadrZzovani osob, pfipadné jak se u¢i novym metodam.

5.2.1.1 Interviewl: Strucnd charakteristika respondenta

MuizZete se stru¢né predstavit?

Jmenuji se Luka$ Bortel. Jsem vysokoskoldk a jako vétSina mého druhu si pfivydélavam,
kde se da. Brigada v bezpecnostni agentufe mé zaujala nejen kvili pfibuznosti k mému
oboru, ale také kvilli moznosti podilet se na zlepSeni bezpecnostni situace na kulturnich

akcich.
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Co je kazdodenni naplni Vasi prace?

V mém piipadé¢ nejde o kazdodenni praci. Nicméné nejcastéjsi Cinnosti je zajiSténi
bezpecnosti na fotbalovych a hokejovych utkanich. Konkrétné se jedna o vstupni osobni
prohlidku fanouskt, dohled a kontrola dodrzovani navstévniho fadu stadionu a ptipadné
zadrzeni osob, dojde-li k pouziti pyrotechniky, poty¢ce nebo jinému poruseni navstévniho

radu.

Bavi, napliuje Vas Vase prace?

SpiSe ano. Obcas se ale mize stat cloveék obéti vykonstruovaného Gtoku bez pficiny a v ten

okamzik ptichazi otdzka, zda €lovéku to riziko stoji za to.

Nevadi Vam riziko, které Vam pri Vasi praci hrozi?

Vadi, ale riziko je soucasti kazdé prace, at’ uz riziko vyvolala hrozba fyzického ¢i
psychického razu. Dulezité je snizit zranitelnost pouzitim spravnych ochrannych pracovnich
pomtucek, fadné vystroje a vyzbroje. Dillezité je rovnéz predem domluvena kvalitni nouzova

strategie.

Co si myslite, Ze je na Vasi praci negativni a co naopak pozitivni?

vvvvvv

ve hie pro hrace, stejn¢ tak plati pravidla i pro navstévniky na stadionu. Za nesportovni
chovani by mél nasledovat trest v obou piipadech. Dal§imi pozitivy jsou vystavovani se
pozitivnimu stresu, zlepSovani schopnosti komunikace s nepfizplisobivymi lidmi a

ptedchézeni konfliktiim, ale tfeba i moznost jednim okem shlédnout néjaky ten zépas.

Prvnim dotazovanym pracovnikem PKB je mlady vysokosSkolsky student Lukas
Bortel, ktery si pii studiu oboru zaméiujiciho se na bezpecnost ptivydélava praci u SBS.
Jeho hlavni motivaci pro¢ tuto Cinnost vykonava, je poznéavani prostiedi SBS a jejich
uplatnéni nabytych védomosti v praxi. Jako Cestny clovék se smyslem pro spravedlnost déla

tuto praci také vzhledem k zachovani moralnich zasad. Pfi tomto rozhovoru dokazal
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komparovat pozitiva i negativa, a také vyjadfit sviij nazor na miru mozného rizika, které mu

pfi vykonu hrozi.

5.2.1.2 Vztah k problematice zadrZeni a pFinosu bakalaiské prace

Prosel jste néjakvm vvcevikem, Skolenim nezZ jste zacal vvkonavat tuto praci, pokud ano,

tak jak probihal?

Podminkou je ziskani profesni kvalifikace Strazny. Ziskdni osvéd€eni je podminéno

absolvovanim pisemné ¢asti zkousky a ustniho pohovoru pied zkusebni komisi.

Byl jste uz v situaci, kdy jste musel zadrzovat?

Jedenkrat jsem se podilel na zadrzeni. Pti jednom utkani rozcileny fanousek v mém sektoru
zacal vyvoléavat konflikt, nacez jesté vrhnul kelimek s pivem na hraci plochu. Situaci jsem
okamzité hlasil, jelikoz jsem byl nejblize. Nasledné jsem jej vyzval, aby zanechal svého
jednani, na coz nereagoval. Spole¢né s kolegy jsme jej tudiz zadrZeli a vyvedli ze stadionu.

BéZné se ptimeho kontaktu s nepfizpiisobivymi navstévniky Gc€astni primarné tézkoodénci.

Myslite si, Ze je duleZité se zadrZovanou osobou komunikovat?

Rozhodné ano. Mize ovSem nastat situace, kdy to neni zcela mozné. Zejména pokud doty¢na

osoba absolutné odmita spolupracovat.

Mél jste moznost studovat zadrZeni podezielé osoby néjak teoreticky?

Ano, vramci svého studia jsem absolvoval kurzy sebeobrany i profesni obrany. Také

sledovani taktiky tézkoodéncl zpétné na video zdznamu patii k firemni rutinné.

Kolik zadrzZovacich technik umite a kolik jste jich dosud pouzil?

v

Jako nejucinngjsi jsem doposud shledal klasicky podmet nasledovany odvadéci pakou skrze

Zapesti.
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Myslite si, Ze ma smysl se touto problematikou zabyvat?

Problematika jak profesni obrany, tak sebeobrany je diilezité téma. VétSina lidi se ji zacne
zabyvat az v ramci reakce na n¢jakou negativni zkuSenost a proto by z mého pohledu m¢l

byt kladen dliraz zejména na prevenci.

Co si myslite 0 mé bakalarské praci?

v 4

Myslim, ze kazda situace si zada individualni ptistup a zada si své jedine¢né feseni.

Myslite, ze muze byt prinosna?

Ptinos vidim v popisu jednotlivych moznosti, které je mozné dale kombinovat. Tim roste

variabilita zadrZeni.

Mbyslite si, Ze je v poradku, aby se k zadrzovani osob pristupovalo individualné?

Rozhodné ano, kazdy pfipad ma jiné okolnosti a je proto potieba rozliSovat i ptistup. Nékdo

spolupracuje a neutoc¢i, nékdo nespolupracuje, ale neutoc¢i a nékdo to¢i a nespolupracuje.

¥ v wr

Souhlasite s nazorem, Ze se téma zadrZeni v dneSni dobé reSi sice ¢asto, ale malo

diukladné na to, aby zadrZeni probéhlo bez problému?

Asi zalezi, jak kde. Napiiklad ve statnim sektoru (policie) dochdzi pomérné casto
k nezdkonnym postuptiim pfi zadrzovani. V soukromém sektoru z vlastni zkusenosti mohu
potvrdit, ze se problematika zadrZeni fesi témé&f na denni bazi. Nejcastéjsi problém je nalézt

v rychlém sledu udalosti adekvatni postup. Casto ma &as prioritou pied zptisobem zadrZeni.

Nechtél byste na zavér néco doplnit?

Prevence je zdklad — vyhnuti se konfliktu je nejlepsi cesta jak ho vyfeSit. Takze se
problémtim pokud mozno vyhybejte a v piipadé ze uz k nim doslo, tak nejlepsi obrana, je

utek.
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Myslite, Ze hodné pripadu zadrZeni by dopadlo jinak, kdyby existovala néjaka

prevence?

Urcité ano. Pokud napftiklad problémovy fanouSek dostane zakaz vstupu na stadion, nemusi

k zadrzeni viibec dojit. Stejné tak preventivni osobni prohlidky pfispivaji k zlepseni situace.

Druha ¢ast interview se vénovala zkuSenostem respondenta se zadrzovanim osob,
osobnimu piistupu a nazoru na bakaldifskou praci. Dotazovany mi poskytl sviij vlastni
pohled na celou zalezitost. Zhodnotil, jak se provadi zadrzeni, a také jmenoval néktera
pozitiva a negativa své prace. Nad otdzkami uvazoval a hledal zptisob, jak podat odpoved’
tak, aby to pochopil i ¢lovek, ktery nema tolik praktickych zkuSenosti se zadrzovanim
podvratnych zivli. Na adresu mé prace podotkl, ze je dobrd, ale kazdy ptipad vyZaduje

jedine¢né feseni.

5.2.2 Interview 2: ZadrZeni z pohledu zkuseného pracovnika

Dalsi byl uskutecnén s pracovnikem PKB, ktery ma z problematikou zadrZeni
podezielé osoby letité zkusSenosti, jak z pozice ,,pésaka“, tak z vyssich sfér.
5.2.2.1 Charakteristika respondenta

MuzZete se nam strucné predstavit?

Jmenuji se Jifi Svoboda, je mi 31 let, jsem absolventem FAI UTB ve Zlin¢ obor
Bezpecnostni technologie systémy a management. V soufasné dobé pracuji jako denni
manazer v galerii Santovka v Olomouci. Hlavni naplni mé prace je komplexni kompletni

zajisténi bezpecnosti celé¢ budovy, od vstupil az po pozarni bezpecnost.

Jak jste se dostal ke své praci?

V zacatcich vysokoskolského studia jsem zatouzil poznat obor, ktery studuji, po praktické
strance. Nasel jsem si pfi studiu brigadu v oboru. Asi sedm, moznd osm let jsem pracoval
v obchodnim centru v Malenovicich, kde jsem byl ze zacitku obyfejnym guardem a
postupem casu, za tfi az Ctyfi roky, jsem se vypracoval na vyssi pozice. Presnéji se jednalo

o pozici operacniho distojnika a za dalsi dva roky jsem se stal velitelem objektu.
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Po letech stravenych ve Zlin€ jsem se dozvédél o volném misté v Olomouci, na které bylo
vypsano dvoukolové vybérové fizeni. Prihlasil jsem se a dle vysledku tispé$né absolvoval
ob¢ dvé kola vybérového fizeni. V prvnim kole se jednalo o pohovor s bezpecnostnim

manazerem, manazerem objektu a personalni. Ve druhém kole byl ptitomen i divizni feditel.

Ovsem, zacatek Olomoucké Stace byl stejny jako ve Zlin€. Prosel jsem si t€émi nejniz§imi
pozicemi, abych se dostate¢n¢ obeznamil s novym pracovnim prostiedim, a poté se zacal

zapracovavat na vedouci pozici.

Co je kazdodenni naplni Vasi prace?

Nékteré kazdodenni zélezitosti jsou rutinni, ale snazim se si véci skladat tak, aby se rutinou
nestavaly. Rutina totiz zabiji pozornost. Proto neni mozné ani rutinni zalezitosti délat jenom
polovicaté. Kdyz jdou véci tak, jak maji, v podstaté¢ jenom cekate na problém a délate
obvyklé kazdodenni ukony. Nutno dodat, Ze nastalé problémy jsou majoritné stejného, nebo
podobného charakteru. Tedy, opakuji se pravidelné¢ nebo méné pravidelné jednou za cas.
Nutno dodat, Ze vSechno je o lidech. At se to zda jakkoliv nepravdépodobné, tak o vétSing

véci rozhoduje individualni ptistup jednotlivei.

Bavi, napliiuje Vas Vase prace?

Na tuto otazku se tézko odpovida. Vime, jak je to v naSem oboru s platy — penize nevyd¢las,
ale zasmg¢jes se. Na druhou stranu si myslim, Ze je to zasluzna ¢innost, ktera bude vice a vice
potieba, protoZe vyvoj spolec¢nosti dava tusit, ze konfliktnich situaci bude ptfibyvat. Navic,
¢lovek pofad poznava a uci se néCemu novému. Ke vSemu, at’ si lidi mysli svoje, se jedné o
zasluznou Cinnost, takze ano. Ma prace m¢ bavi. Kdyby mé nebavila, tak ji asi nedélam.

Vzdycky mame na vybeér.

Nevadi Vam riziko, které Vam pri praci hrozi?

Toto zase zalezi na lidech. Jako dusledny Cloveék se tak snazim ptistupovat zodpoveédné 1 ke
sve praci. Nikdy jsem nemél potiebu se za nékoho schovavat, jak je to v dnesni dobé bézné.
Nebal jsem se, si za svym rozhodnutim a jedndnim pevné stat a nést nasledky. To se, bohuzel,

déje malo. Myslim si, ze hodné krizovych stavi vznika 1 diky tomu, jaci lidé u
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bezpecnostnich sluzeb pracuji, ze jsou to z 90-95% lidé v dichodovém véku, nebo majitelé
prikazu ZTP. Tito lidé maji vétSinou problémy s vyjadfovanim, komunikaci a nemaji zajem,
jsou neschopni se ucit. Mnohdy totiz neschopnost komunikovat vyusti az ve zbyte¢ny
fyzicky konflikt. Tim spis, Ze se dnes hned vSichni ohani demokracii a svymi pravy. Kazdy
feSi svoje prava a jen malo povinnosti. VSichni se v dneSni dobé internetu povazuji za
odborniky a tim se stird hranice respektu. Vznika pak jakasi odevzdanost, rezignovanost na
spravedlnost a lidé v oblasti bezpecnosti pak délaji svou praci Spatn€, nebo viibec a znovu

se vracim k tomu, Ze hlavnim problémem je komunikace. Komunikace v§eobecn¢!

Co si myslite, Ze je na Vasi praci negativni a co naopak pozitivni, pripadné jak byste

nékteré véci zménil?

Obavam se, ze tady se toho moc (z)ménit neda. Myslim si, Ze by tomu mozna trochu pomohl
zakon o (soukromych) bezpec¢nostnich sluzbach. Ten by se ovSem v urcitém ohledu kfizil
s pravidly méstské policie a de facto by nam svazal ruce, takze pravni stranku véci bych asi

nechal jak je.

V téch dalSich smérech by to jisté chtélo urcité posilit, kvalitativn€ 1 kvantitativné, Skoleni
jednotlivych skupin zaméstnancli v bezpe€nostnich firmach, agenturdch. To by vSak m¢lo
za nasledek dal$i pozadavky. Zejména na zkuSebni komisafe. Sam jsem totiz zkuSebnim

komisafem, tak vim, o ¢em je fec. Je tfeba jasné urcit pravomoci a odpovédnost lidi.

Chtélo by to, co mozna nejvice, zapracovat na komunikacnich schopnostech bezpe¢nostnich
pracovnikl. V tomto ohledu je ale vice problémii, nez které by bylo mozné v kratké dobé&

vyfesit a to hned z mnoha davodd.

Hlavnim markantem je finan¢ni politika, rozvaha. Kazdy kope za svoji penéZenku. Co si
budeme povidat, povétsinou jdou penize ruku v ruce s kvalitou a bezpe¢nostni sektor neni
vyjimkou. V podstaté existuji takové tfi hlavni varianty feSeni, vezmeme-li do tvahy penize.
Prvni varianta je idedlni, ale nejdrazsi tzn., mame dostatek prostiedkii, abychom si mohli
dovolit zaplatit sluzby kvalitnich a kvalifikovanych lidi. Tento stav je vS§em vyjimecny a
témef se nevyskytuje. Druhou moznosti je tzv. pilené feSeni. VEtSina zaméstnanct spada do
praméru, ale ve vétSin¢ pripadl k sobé maji jeste kvalifikovaného pracovnika. Toto feSeni
neni nejSt'astnéjsi, ale potfad to neni vylozenad prohra. U tietiho pfipadu uz to prohra je.
Vétsina zaméstnancii jsou diichodci, ZTP, nebo studenti. Kvalifikovani lidé se u této

moznosti vyskytuji pouze sporadicky, a pokud se ukéze jejich kvalita, nikdy ne na dlouho.
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Tteti ptipad poskytovani takovych sluzeb tak byva pouze jakymsi alibi pro pojistovny, které

tyto sluzby vyzaduji. O kvalité uz se ptece nikde nepise.

Druhym dotazovanym je tedy jednatficetilety inzenyr Jifi Svoboda, toho casu
vrcholny bezpeénostni manazer v galerii Santovka v Olomouci. Ke svému zaméstnani se
dostal postupné, pozvolnym kariérnim postupem. Na otdzky reagoval upfimné a oteviené
s mnozstvim prikladl a jeho velké zkuSenosti z praxe byly znat. Je jasné, ze se vzdy snazi
postupovat v pfijatelnych mezich a s lidmi kolem sebe neustdle komunikovat. Na druhou
stranu, diky velkym zkuSenostem méa velky odhad na situace a dokaze je vhodn¢ vyhodnotit
a vcas tesit. AC se vzdy snazi postupovat podle pravidel, kterd jsou, ne vzdy, jasn¢ déana, je

mu jasné, ze vSechno se nedé vytesit podle tabulek, a proto je tfeba zdravy ,,selsky* rozum.

5.2.2.2 Vlastni zkuSenosti se zadrienim a diilezitost vhodné komunikace

Prosel jste néjakym vvcvikem, $kolenim nez jste zacal vykonavat tuto praci, pokud

ano, tak jak probihal?

Vycvik mam, myslim, Ze docela solidni. Jsem totiz doted’ Zakem pana Malanika. Délam
instruktora sebeobrany a prace se zbrani. OvSem, nutno dodat, Ze veskeré kurzy a vycvik, co
se tykd obrany, mi dala vysoka Skola a kurzy pod vedenim zkuSeného mentora. V praci jsem

se s n¢jakym vycvikem podobného sméru a charakteru nesetkal.

Ano, 1 firmy zastit'uji urcita Skoleni. Ta vSak byvaji jen pro uzky okruh lidi. VSechno je o
lidech a sjejich zajmem roste a pada veskery uspéch. Z vlastni zkuSenosti vim, ze
zamé&stnanci bezpe€nostnich sluZeb nejevi sami iniciativu a zdjem se ucit novym vécem.

Hodneé to ovliviiuje jejich vEk nebo fyzicky stav, ale u nékterych je to prosté jenom nezajem.

Byl jste uz v situaci, kdy jste musel zadrzovat?

Ano, ale je to rizné. Ve Zlin¢ - Malenovicich bylo takovych ptipadi velice malo.
Malenovice nejsou v centru meésta, takze se tam clovék musi n€jak dopravit, coz omezuje
vyskyt opilcti a jinych pochybnych existenci na minimum. Problémovi lidé se totiz zdrzuji

vesmgs v centru mést. Napiiklad v Olomouci je problém relativni blizkost nadrazi.
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Letos jsem zadrzoval + 4x (jednou mésicn¢), coz je vice nez kdy jindy. Ctyfikrat jsem
zadrzoval ve smyslu omezeni na svobodé. V posledni dob¢ se zac¢ind hromadit zadrzovani

tohoto typu. Je to dano vyvojem spolecnosti a vzristajici mirou agresivity.

Jinak kratkodobé¢ (doCasné) omezeni svobody zadrzeni, na par minut, je na dennim poiadku.
Jedna se vétSinou o lidi, ktefi porusuji provozni fad budovy, jsou v podnapilém stavu, pod
vlivem drog, kradou, nebo se chovaji jinak v nesouladu s internim fadem. Tady se zase
pristupuje ke kazdému ptipadu jednotlive, podle chovani narusitele (spolupracuje a neutoci,
nespolupracuje a nettoci, spolupracuje a utoc¢i). Nutno dodat, ze nasim primarnim zajmem

je ochrana budovy, nikoliv majetek (zbozi) obchodnikd.

Myslite si, Ze je dulezité se zadrZovanou osobou komunikovat?

Komunikace je velmi dulezita. Uz vime, ze v piipadé dobrych rétorickych vlastnosti je

mozné vykomunikovat 85-90% situaci tak, aniz by doslo ke zbyte¢né fyzické konfrontaci.

Komunikace je ovSem dulezita i v jiném a velmi daleZitém ohledu. Na zdkladé¢ dobie
volenych slov se miize situace vyvijet 1épe, neZ jsme oc¢ekavali. Bohuzel ne vzdy se to podati.
Je ale pravdou, 1 kdyzZ situace dopadne jinak (potyckou), Ze jsme se snazili o bezkontaktni
feSeni a na zakladé svédki, nebo kamerovych zabért tak chranime sebe sama. V ptipadé,
kdy uz doslo k potycce, nebo né¢jakému vétSimu kontaktu, jiz volime pouze psi povely.

TaktéZ pfi manipulaci a predavani policii.

Postupujete nékdy pri své praci mimopravné? Pokud ano, mél jste kvuli tomuto

jednani nékdy problémy? (ne zcela podle prava)

Ano, denn¢ to byvaji jednotky az desitky piipadii a s tim jsou spojené i stiznosti. Znovu
opakuji, ze kazdy se ohani svymi pravy, ale nikdo nemysli na své povinnosti. Jako piiklad
bych zde uvedl tzv. notorické vrace€e (navratilce). To jsou lidé, které vyprovodite dvefmi a
oni se mam témi samymi dvefmi vrati za par hodin, n€kdy dokonce i za par minut. Pokud to
nejsou zndmé firmy, tak se snazime s nimi komunikovat a jednat obezietné. OvSem, tohle
nejde do nekonecna. Nejsme tam kvili jednomu clovéku. Pokud ani druhé upozornéni
nepomiize, byva pouzito jinych metod, naptiklad diraznd domluva mimo kamerovy zabér.

Takovy jedinec se pak chvili danému mistu vyhyba.
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Mél jste moznost studovat zadrZeni podezielé osoby néjak teoreticky?

Kazdy zacatecnik k sobé dostane mentora. Tento mu ukaze, co a jak. Koho sledovat, kde si
davat vétsi pozor v ramci prostoru, budovy atp. Kazda firma ma, nebo by méla mit, manualy
pro urcité situace, které by mohly nastat. V téchto manualech byva popsan postup feseni
téchto situaci, nékdy bohuzel i s jistymi monology, které se maji aplikovat. Kdyz se nad tim
zamyslime, tak musime uznat, Ze tyto monology jsou maximaln¢ redundantni. Na uceni se
n¢jakych formuli nejsou penize a v situacich, kdy by se mély pouzivat, neni ¢as. Na tento

problém také existuje spousta ptikladd, ale jisté si to dovedete predstavit.

Kolik zadrZovacich technik umite a kolik jste jich dosud pouZzil?

V Uplnych zacatcich jsem neznal ani jednu zadrzovaci techniku. Nikdo to po mé
nevyzadoval. Postupem c¢asu jsem se, diky Skole a vlastnimu zdjmu, naucil nékolik
zakladnich. Ted’ si myslim, Ze umim zhruba 5-6 zadrZovacich technik bez prostfedku.
Vsechno je na z4jmu ¢lovéka. Vétsinu lidi to nezajima, nemaji na to ¢as, vili, nebo penize.
Bohuzel nic neni zadarmo a ja jako instruktor sebeobrany, jsem se to musel také n¢kde

naucit. Navic, podléhdm urcité organizaci, ktera jde svou cestou fyzické bezpecnosti.

Myslite si, Ze ma smysl se touto problematikou zabyvat?

Urcité, protoze jak se meéni spolecnost a okolni svét, tak to brzy budeme hodné potiebovat.
U nés v Ceské republice to zatim neni tak markantni, ale podle napiiklad Belgie, Francie a

jinych statll, neni nebezpeci zase tak daleko.

Jediné $tésti je, ze Ceské republika nikoho nezajima a je tu relativné bezpecno. To i diky
tomu, Ze mame piistup ke zbranim. To ale nebude mit dlouhého trvani a za 10-20 let budeme,

co do bezpecnosti, na stejné Spatné urovni jako diive uvedené staty.

Myslim, Ze je dobré tento problém zpracovat a postavit se nebezpeci ¢elem, protoze v dnesni

dob¢ uz se vytratila Cest a ¢estné chovani.

Dostal jste nékdy kvuli zadrZeni osoby do problému?

Samoziejmé, Ze byly stiznosti, jak na me tak na mé kolegy, ale ty vzdycky néjak vySumély.

Vsude, kde jsme se pohybovali a d¢€lali zésahy, tak byly kamery, takze nebyl problém se
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ptipadné obh4jit, ale malokdy to zaslo tak daleko. OvSem, je tfeba dodat, Ze n€kdy nastala i
takova chvile, kdy si ani policie nevédéla rady. Tomu jsem byl ale ucasten az

zprostiedkovang.

Myslite, Ze miaze bvt moje bakalarska prace prinosna?

Ano, myslim, ze tato prace mize byt pfinosnd, ale jsou tam velké ale. Je tfeba danou
problematiku cilit na ur¢itd mista a formy situaci a tomu vSemu pak podiidit veSkeré
zalezitosti. Pfeci jen je rozdil, kde se zadrzeni provadi, jestli je to samoobsluha, fotbalovy

stadion, nebo letiste.

Myslite si, Ze je v poradku, aby se k zadrZovani osob pristupovalo individualné?

Urcité ano. Samoziejmé, Ze 1 na zadrzeni je mozné vykonstruovat urcité Sablony, ale to
nemusi byt vzdy ku prospéchu véci. Muze nastat Spatné, nevhodné zvoleny postup a
zbytecné problémy jsou na svété. Radé¢ji je lepSi tomu nechat volny pribéh a fesit to
v individualni roviné. Spolecnost nds vnimé jako nevzdélance, ale pravé vice dobrych

individudlnich feSeni jim mize zménit tihel pohledu.

Y v w7

Souhlaste s nazorem, Ze se téma zadrzZeni v dnesSni dobé ie$i sice ¢asto, ale malo

diukladné na to, aby zadrZeni probéhlo bez problému?

Ano, ale problém bych vid¢€l opét v komunikaci. V dneSni dobé¢, kdy je zadrzeni na dennim
poradku se totiZ pfestava mluvit. VéEtSinou se nejprve néco s horkou hlavou udéla, a pak se

hledé cesta z problém.

Ano, ale musi se fict divody, aby se védelo co se déje. Nekdy to usti ve fyzicky kontakt.

Chtél byste na zavér naseho rozhovoru néco doplnit? (zkuSenost, posti-eh atd...)

Chtél bych doplnit, Ze zadrzeni osoby podezielé, jak jej stanovuje §76 odstavec 2, zni —
omezeni osobni svobody. V tomto ptipadé€ je nutno jmenovat na jakych svobodach, bude ten
¢i onen omezen. Proto se pfiklanim k tomu, Ze nazev paragrafu je nadfazen ndzvu odstavce.

TakZe bych se o celé této situaci vyjadioval jako o zadrzeni osoby podezielé.
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Déle, chci jen pfipomenout, jak uz jsem fekl jednou, Ze nasim primarnim zajmem je chrénit
budovu. AZ v moment¢, kdy neni najaty personal schopen zasahovat u jednotlivych pravnich
subjektil, nastupujeme my. Pro srovnani, za lonisky rok jsme chytili 6 zlodéjti. Ostatnich,

jako fetaka, alkoholikt, buficii a lidi co neméli zrovna sviij den, byli stovky.

Myslite, Zze hodné pripadu zadrZeni by dopadlo jinak, kdyby existovala néjaka

prevence?

Prevence by jist¢ pomobhla, ale také zalezi na tom, kam bude zacilena. Zadrzeni, nebo chcete-
li, omezovani lidi na svobodg¢, se lidem nutit neda. Kazdopadné, kdyz nikdo, tak zaméstnanci
bezpec¢nostnich sluzeb by to méli znat a umét. BohuZzel vime, jaci lidé jsou majoritné

zameéstnani u SBS.

Myslim, Ze co do kradezi a podobnych véci by hodné pomohla tzv. nasténka hanby. Tedy
zvetejnéni fotografie, nebo kamerového zdznamu pachatele vetfejné. Hodné lidi by si
rozmyslelo, zda jim stoji za to, pro par stovek, byt vefejné na pranyfi. OvSem, tato praktika

nelze v nasi zemi uskutecnit, neb nas omezuje zakon o ochrané osobnich udaji.

Diky velkym zkuSenostem druhého respondenta bylo mozné zachytit obrovské
mnozstvi informaci. A€ je toto interview dlouhé, nejedna se o doslovny piepis. Je to pouze
zachyceni nejdilezitéjSich postiehli, mySlenek a ptikladi respondenta. Praktické ptiklady a
zkuSenosti jsou pro mou praci dulezité¢ z divodu zjisténi, jak daleko je mozno zajit pii
zadrzovani osob, ptfipadné jak se postupuje. Dotazovany podtrhl diilezitost komunikace,
ktera je nutnd. Zaroven si postéZoval, Ze komunikacni schopnosti nékterych pracovnikit PKB
jsou Zalostné. Do velké miry je to nedostatkem financi a z4jmu. Na adresu bakalarské prace
se vyjadfil kladn¢ a zdtliraznil, Ze by se tato problematika méla zpracovavat vice, protoze je

to téma vysoce aktudlni, vzhledem k momentalni situaci.
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5.2.3 Interview 3 — Vycvik zadrZovacich metod

Poslednim respondentem byl pracovnik PKB, ktery ma dlouholetou zkusenost jako

doorman na diskotéce a podobnych akcich.

5.2.3.1 Charakteristika respondenta

MiiZete se nam struc¢né predstavit?

Jmenuji se Filip Miljkovi¢ a jsem absolventem UTB FAI ve Zlin¢, obor bezpecnostni
technologie systémy a management. V soucasné dobé pracuji pro Ministerstvo vnitra
Slovenské republiky, kde fesim hlavné prevenci kriminality, drogové zavislosti mladeze,
nasilné Utoky na mlédezi, sexudlni Utoky atp. Hlavni néplni je neverbalni komunikace
aplikovana v praxi, prevence, ¢teni jednotlivych neverbalnich znak, sebeobrana, zadrzeni,
boj. Dale jsem instruktorem pro vycvik policejnich slozek, méstské policie, Policie
Slovenské republiky, pohotovostnich utvart a instruktorem Ju-jutsu, sebeobrany a profesni
obrany. Téz dilé¢im zpaisobem spolupracuji s Policii Ceské republiky. Tuto praci vykondvam

extern€, nebot’ nemam ¢eské obcanstvi.

Jak jste se dostal ke své praci?

Pii préci pro Policii Slovenské republiky.

Co je kazdodenni naplni Vasi prace?

Mou c¢innosti je hlavné lektoring. Vénuji se instruktdZi sebeobrany a profesni obrany.
Externé spolupracuji se soukromymi bezpeCnostnimi sluzbami. Vénuji se vyuce
komunika¢nich prvka pii policejnich akcich, psychické ptipravé a technické ptiprave

méstské policie nebo Policie Slovenské republiky.

Bavi, napliiuje Vas VaSe prace?

Ano, protoze se snazim piedavat dal to, co umim, a tak se snazim zvysit uroven veiejne,

spolecenské a komer¢ni ochrany.
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Nevadi Vam riziko, které Vam pri praci hrozi?

Pti praci lektora vesmés zadné riziko nehrozi. Ale kdyz jsem piisobil v potfadkové sluzbg,
pohotovostnim utvaru nebo jako dohled CCTV, tak tam jistd mira rizika byla. Pokud se
v tom Clovék pohybuje denné, dokaze se v jednotlivych situacich jednoduSe orientovat a
vyhodnotit je.

Co si myslite, Ze je na Vasi praci negativni a co naopak pozitivni, pripadné jak byste
nékteré véci zménil?

Pozitivnich véci moc neni. Je pozitivni, kdyz nékdo zadrzi podezielou osobu tak, jak ma,

coz je z mnoha diivodu velice nejisté.

Negativa prevazuji. Pokud mam jmenovat, tak naptiklad nedostate¢nd informovanost
pracovnikil, nedostatecné Skolici prostfedky, nedostatek odborné literatury a to hlavné pro
primysl komer¢ni bezpecnosti, chybéjici legislativa (nic netesi), nedostatek kvalifikovanych
odbornikll v této problematice, slaba psychicka piiprava jedinci. Na slabou psychickou
pripravu jedincii bych chtél obzvlast’ upozornit, protoze hodné spornych situaci vznikne diky
chybnému usudku pracovnika bezpecnostni sluzby a miize to mit velké nasledky. Neodborny

zasah totiz muze skoncit Zalobou.

Ttetim dotazovanym je absolvent vysoké Skoly se zaméfenim na bezpecnost Filip
Miljkovi€. V soucasné dobé& pracuje pro Ministerstvo vnitra Slovenské republiky. Jeho
hlavni néaplni prace je prevence kriminality, sexudlni utoky, neverbdlni komunikace
aplikovana v praxi, ¢lenéni jednotlivych neverbalnich znaku, lektoring profesni obrany a
sebeobrany atp. O své praci a zkuSenostech hovoftil oteviené a bez okolkii. Jelikoz pro PKB

pracuje vesmes externé, nemé¢l problém se na véci divat s odstupem profesionéla.

5.2.3.2 ZkuSenosti doormana, éteni neverbdlnich znakiu

Prosel jste néjakyvm vvevikem, §kolenim nez jste zacal vykonavat tuto praci, pokud
ano, tak jak probihal?

Ano, proSel jsem Skolenim pod Policii Slovenské republiky a riznymi vojenskymi vycviky.
Vénuji se také bojovému uméni Ju-jutsu, takZe z jeho poznéani uplatiiuji rizné techniky,
hlavné paky. Také se zajimdm o bojové systémy. Zbytek svych znalosti jsem ziskal pii

samostudiu, mimo vzd¢lavaci a Skolici instituce.
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Byl jste uz v situaci, kdy jste musel zadrzovat?

Ano, byl. Nejvice pii asi praci doormana v no¢nim klubu.

Myslite si, Ze je duleZité se zadrZovanou osobou komunikovat?

Urc¢it€ ano, na prvnim mist€ a pii jakémkoliv postupu. Komunikace je dilezitym pilifem celé
problematiky, protoze na zaklad¢ dobré komunikace je mozné vétSinu situaci vytesit bez

komplikaci. Ale to uz jsme zase u psychické ptipravy pracovnikia SBS.

Mél jste moznost studovat zadrZeni podezielé osoby néjak teoreticky?

Ano, jednalo se o studium odborné literatury, které jsem podpofil praxi. Nutno dodat, ze

takové literatury, kterd fesi dany problém, neni viibec mnoho.

Kolik zadrZovacich technik umite a kolik jste jich dosud pouzil?

Tady je tieba se divat na nastalou situaci. ZadrZovaci technika se voli na zaklad¢ situace,
proto se neda jednoznacné urcit presny pocet moznych variaci zadrzeni. Ale jako instruktor

sebeobrany a profesni obrany zvladam dostate¢né mnozstvi kombinaci na kazdou situaci.

Dovolim si poznamenat, Ze na kazdé zadrZeni je potfeba znat nejméné tfi techniky, podle
pohybu (postaveni) Gto¢nika, a to sice statickd poloha, dynamicky pohyb, nebo podle toho,

jaké ma utocnik zbrané a rizné kombinace a analogie.

Myslite si, Ze ma smysl se touto problematikou zabyvat?

Urcité pro oblast profesni obrany, je to velice dilezity aspekt.

Dostal jste nékdy kvuli zadrZeni osoby do problému?

Nenazyval bych to asi tplné problémy, ale feknéme, Ze nékdy to neni uplné snadné. Nicméné

kdyz takové situace nastala, jednalo se o ojedin¢€lé ptipady.

Ano pii praci doormana se ne vzdy volala policie. Vlastné se volala, jen kdyZ to neslo jinak,

anebo jiz byla dand osoba varovana, Ze k nému bude povoldna policie.
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Co si myslite o tématu mé bakalarské prace?

Kazda takova prace mé v urcité Casti toho systému sviij ptinos, ktery je mozné rozvinout.
Ukazuje novy pohled na véc a dava podnéty k dalsi diskuzi. Hlavni pfinos je v tom, Ze
literatury, ktera tento problém fesi, neni mnoho, a tak je kazdy pohled dobry. (novy pohled

na vec)

Myslite, Ze mize byt prinosna?

Urc¢ité ano. Hlavné pro pracovniky PKB a SBS.

Myslite si, Ze je v poradku, aby se k zadrZovani osob pristupovalo individualné?

Ja osobné preferuji individudlni pfistup. Je pravda, Ze u mnohych bezpecnostnich sluzeb je
mozni se drzet néjakého interniho kodexu, ale to neplati vzdy. Mnohdy to spi$ svazuje ruce

a zvysuje nervozitu pracovniki PKB.

Souhlaste s nazorem, Ze se téma zadrzeni v dneSni dobé resi sice ¢asto, ale malo
diukladné na to, aby zadrZeni probéhlo bez problému?

Ano, jednoznaéné. Bez problémi to neprobéhne téméf nikdy, protoze ve vétsing piipadi
zadrZzujeme lidi pod vlivem navykovych latek. Navykové latky komplikuji cely zadrzovaci
proces. Clovék pod vlivem navykové latky mé posunuty prah bolesti, coZ situaci neulehduje,
nebot’ reakce takové osoby na jednotlivé podnéty je hodné neptedvidatelny. I kdyz je
v takovém piipadé pouZita hruba sila, nemusi to stacit, ale vzdy je tfeba myslet na nasledky

svého jednani.

Chtél byste na zavér naseho rozhovoru néco doplnit? (zkuSenost, posti‘eh atd...)

M1j osobni nazor je takovy, Ze by se této problematice mélo vénovat vice pozornosti, jak
v PKB, tak v ohledu legislativy. Na nékteré zadkony cekame jiz ptili§ dlouho a stile jsou

v nedohlednu. Spole¢nost se vyviji, ale zdkonodarna moc stagnuje.
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Myslite, Zze hodné pripadu zadrzeni by dopadlo jinak, kdyby existovala néjaka
prevence?

Jednoznacn€. Pokud by byla dostatecna prevence v taktickych postupech, fyzické a
legislativni pfiprave, tak by zadrzeni probéhlo v 80% tspésné. Problém je ten, Ze dostatecna

prevence neni levna zalezitost.

Posledni respondent kvitoval s povdékem zpracovani téma bakalaiské prace, nebot
kazda takovato préce ptinese jiny thel pohledu. Jeho velké zkuSenosti ze soukromého, tak i
statniho sektoru se myslim obrazi do odpovédi. Dotazovany opét zdlraznil dilezitost
komunikace. Ptfidal postfeh, ze je tieba sledovat postaveni podezielého, a podle toho
reagovat. Toto je velice dilezity aspekt. Pohyb, postaveni osoby, ktera ma byt zadrzena je

jednim z rozhodujicich prvka v momenté€, kdy volime zptsob zadrZeni.

Kapitola ¢islo pét byla celd vénovana priizkumu vetejného minéni. Pro smysluplnost
dat, o které by bylo mozné opfit sva tvrzeni, byla oslovena odborna vetejnost. Tedy lidé,
jenz pracuji, nebo pracovali v PKB. Pro kvantitativni ¢ast této analyzy byl zvolen dotaznik,
nebot’ se jevil jako vhodny ukazatel. Dotaznik ndm poskytl zakladni informaci, jaky je
pohled na dany problém a v nékterych otazkach i1 odpovéd, jak hluboké povédomi maji
pracovnici PKB v dil¢ich ¢astech problematiky zadrzeni. Pro zkvalitnéni celé prace byla na
zaver analyzy zafazena trojice interview s lidmi z praxe. Pro tyto rozhovory byli vybrani
velice zkuSeni pracovnici PKB, ktefi pfidali své pohledy, postichy a zkuSenosti. Diky
ziskanym informacim bylo mozné sestavit vlastni ndvrh zadrzovacich metod v posledni

kapitole prace.
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6 VLASTNI NAVRH

V této, posledni kapitole budu prezentovat sviij vlastni navrh zadrzeni podezielého,
podle jeho chovani. Samotné navrhy jednotlivych variant jsou konstruovany tak, aby byly
co mozna nejvice variabilni a bylo mozné techniku kdykoliv v prib&hu provadéni zadrzeni
techniku vhodn€¢ kombinovat. Teoretickd cast prace slouzi jako opora. Seznamuje
s rozsifenymi zpusoby zadrzeni podezielého. Charakterizuje smysluplné zadrzeni, transport
auvadi piiklady chovani podezielych osob. Jsou zde jmenovany nékteré funkce PKB, jejichz

naplni préace je zadrzovani podezielych osob.

Pti konstrukei vlastniho navrhu ¢erpam z vysledkl analyzy vefejného minéni odborné
vetejnosti, kterd je prvni kapitolou praktické ¢asti (kapitola Cislo 5). OvSem, neni mozné se
opirat jen o vysledky kvantitativni a kvalitativni analyzy, je tfeba také vychazet z odbornych
znalosti nabitych pfi studiu. Poté tyto znalosti a vysledky komparovat s dostupnou

literaturou a vytvaret mozné variabilni analogie.

Jednotlivé navrhy jsou rozdéleny opét do tfi kapitol, podle chovani podezielého, kdy
bud’ spolupracuje a netitoci, nespolupracuje a nettoci, nebo nespolupracuje a tito¢i. Jsou zde
uvedeny modelové piiklady, které jsou nazorn¢ prezentovany prostiednictvim
fotodokumentace. Dale je nastinén dal$i mozny postup pro ptipad, Ze se situace zacne vyvijet

jinak, neZ bylo mozno vytusit.

6.1 Varianta 1 — Podezrely spolupracuje a neutoci

K takovému chovani podezielého dochazi tenkrat, pokud si onen ¢lovék uvédomi svou
chybu (je v mistech, kde nema co d¢lat, byl prozrazen ... atd.). Tuto situaci feSime, co mozna
nejvice, diskrétné. Takova situace se totiZ stdva vesmes ve spolecnosti vicero lidi, kdy je
tteba nepoutat zbyteCnou pozornost. Mozna panika, kterd by mohla vzniknout nehodné
volenymi slovy, by totiz mohla vyustit az ve fyzicky konflikt, coz neni Zadouci. SnaZzime se

proto komunikovat zdvofile, ovS§em s ohledem na oslovovanou osobu.

Situace, kdy dana osoba spolupracuje a neutoci, se fesi bezkontaktni formou. Ne vzdy
jde o zadrzeni. MlZe se jednat o pouhy doprovod mimo vymezeny prostor, ptipadné
naznacenim smeru, kam se ma dany jedinec dale vydavat, aby nemusel byt zadrzen. Pro vési

nazornost je takovyto ptipad demonstrovan na obrazcich ¢. 37 a 38.
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Dobry den, tady
jste na cizim
pozemku.
Nésledujte mne

Obr. €. 37 — Zdvotila komunikace [vlastni]

Osloveny jedinec miiZze reagovat trochu podrazdéné, nebo frustrované. Budeme-li
ovSem zdvoftily a v komunikaci klidni, pak se moznost piipadné poty¢ky minimalizuje. Je
docela mozné, zZe se zdvortilosti vzdy nevystacime, a proto je tieba volit jiné metody.

V ptipadé, Ze se dany jedinec zda byt dezorientovany (ptiopily, ve stresu ... atp.), tak

mu nazna¢ime smér, nebo jej pfimo nasmérujeme s lehkym, nenasilnym dotykem.

Obr. €. 38 — Lehky dotek [vlastni]
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je na prvnim misté. Nic méné¢, jak uz dobte vime, byva velmi asto zanedbavana, odbyvana,

v nejhorSich pfipadech je vynechana uplné.

Obr. ¢. 39 — hrozba pésti [28]

Jsou ptipady, kdy se doty¢ny zdrahd odejit dobrovolné, i kdyz byl v pocatcich
naklonén ke spolupraci. Zde je mozné vyuzit hrozbu, jako prevenci proti piipadnému
konfliktu. V téchto momentech demonstrace sily vétSinou funguje. Pokud ne, hledame jinou

cestu.

Ptipady, kdy podeziely spolupracuje a nettoc¢i, jsou casté. Mnoho pachateld
drobnych ptestupki rezignuje na aktivitu. Je totiz pravdou, ze je lepsi se dohodnout na

dalSim postupu = mensi nasledky, postih.

Veskeré situace, byt jen doprovod k vychodu v misté, kde je nezadouci osoba

propusténa kon¢ime diskrétnim postojem!
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6.2 Varianta 2 — Podezrely nespolupracuje a neutoc¢i

Pokud podeziely nespolupracuje a neutoci, nastava vétSinou u lidi, ktefi si vynucuji
néjaké sveé pozadavky. Tady feSime odvadeni a piipadné zadrZeni pomoci lehkych kontakti.
Neuplatitujeme zde hrubou silu, ale spi$ vyuzivame reflext lidského téla. Presto, ze se jedna
o lehkou manipulaci, je nutné komunikovat, byt ve stichu a zachovat si pfirozenou miru
agresivity.

Moznosti, jak se da nespolupracovat a nettocit (protestovat) je hned né€kolik. Dani
jedinci sedi, nebo lezi, ptipadné se drzi pfedmétd. V takovych momentech je opét nejdiive
vhodné osloveni a pokus o domluvu. Pokud tato moznost selze, je tfeba tu jistou osobu

docasné zadrZet a transportovat na jiné misto, kde bude propusténa/ptredana policii.

6.2.1 Otoceni v ramenou

Jsou 1 pripady, kdy clovék stale chodi do mist, kde nema co délat. Pokud se takto

déje, vyuzijeme otoCeni v ramenou a odstréeni zpét.

Obr. ¢. 40 — Otoceni v ramenou [vlastni]
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Jedna-li se o obycejného ¢loveka, ktery protestuje, provokuje, nebo se na sebe snazi
diky svému chovani upozoriiovat, pak by tato technika me¢la stacit. Na jejim konci

samoziejmé zaujmeme diskrétni postoj.

6.2.2 Tlak na krk

Kdyz protestujici sedi na misté¢ a odmita se jakkoliv hnout, je tieba ho zvednout a

transportovat na misto, kde bude ptedan policii, nebo propustén.

Obr. ¢. 41 - Tlak na krk a zvednuti [vlastni]

Tato technika vyuziva specifického tlaku na krk, vypadé nenésilng, ale je pomérné
bolestiva. Nékdy staci danou osobu zvednout. Jedinec, ktery pfed malou chvili prodélal

specificky druh bolesti, v nékterych ptipadech odejde sam.

V piipadé, kdy sdm neodejde, nebo zacne pi1 zvedani klast odpor, je mozné lehce
prejit do transportni polohy a paky na zapésti. Pfi dobrém provedeni tato technika nebudi

zbyte¢ny rozruch.
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Obr. é. 42 — Detail tlaku na krk
[vlastni]

Obrazek ¢islo 42, je detailni snimek tlaku na krk. Prsty ruky, kterou provadime tlak,
muzeme pouzit pro zakryti palce, kterym provadime tlak. Pokud tak ucinime a vhodné

okomentujeme, je tato metoda velice spolecenska.

Obr. ¢. 43 — Transportni poloha [vlastni]
Paku na zapésti je mozno provést pro samotny transport i bez ptfidrzovani clovéka

v zéklonu. Nevznika dojem, Ze je danému jedinci blizeno a pfitom ho mame ve své moci.
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Pro jedince, jejichz anatomické dispozice jsou anomalni, miizeme vyuzit paku na zapésti se

zdmkem. Mezi témito technikami jsou velice snadné, technicky nenésilné prechody.

Obr. ¢. 44 — Paky na zapeésti [vlastni]

Jestlize protestujici lezi na zadech, pak volime tlak na bficho, kde prudSim
dynamickym stlacenim donutime leziciho ¢loveéka k reflexu, kdy zvedne hlavu ze zemé.
V ten moment jej uchopime za krkem a zatlacime do pfedklonu vsed¢. V této pozici, kdyz
se nemuize hnout, mu vysvétlime, co se bude dit dal a poté pokracujeme v tkonech celé
sekvence. Je mozné, ze v tomto okamziku uz bude naklonén spolupraci. Pokud ne, tak
pokracujeme v sekvenci tkonti. Na konci toho vseho je, v ptipadé propusténi diskrétni

postoj, v ptipad¢ predani diskrétni odstup, dle instrukci policie (pustit, pfedat).
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Pane, pokud nevstanete
sam, budu nucen vas
odvést a doCasné vas tak
omezit na svobodé...
Je vam to jasné?

Obr. ¢. 45 — Prilis zdvorila komunikace [vlastni]

Na obrazku ¢. 45 je ptiklad komunikace, ktera je spravna, ale casové naro¢na a pro
jednodussi povahy ponékud nesrozumitelnd. Takze tady bych volil spiSe slova jako ,,pokud

nevstanete sam, budu vas muset odvést“. Piipadné s hrubSim slovnikem, podle typu

¢lovéka.

Jak uz bylo vicekrat psano, poc¢ate¢ni komunikace je dulezita. Jednak chranime sebe

sama, a také se da nazvat jakousi reakéni dobou pro obé¢ strany.
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Pokud nevstanes,
budu té muset

odvést...

Obr. ¢. 46 — Osloveni [vlastni]

Pokud se chystame nékym manipulovat a narusit tak jeho télesnou integritu, miiZeme

se vymanit z vykani a danému ¢lovéku normalné tykat.

Mizete vstat?!

Obr. ¢. 47 — Komunikace v priibéhu [vlastni]
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Obr. & 48 — Uchop za krk [vlastni]

Uchopeni za krkem a pfitlaceni do predklonu musi byt provedeno rychle. Samotny

tlak do predklonu pak musi byt takovy, aby se deviant nemohl nebezpecné pohybovat.

Ted vas
zvednu a
odejdeme na
misto, kde vas
propustim /
predam policii.

Obr. ¢. 49 — Predklon [vlastni]

Komunikace, postaveni do transportni pozice a paka na zapésti. Pak je doty¢ny v nasi moci.

Obr. ¢. 50 — Zvednuti pro transport [vlastni]
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6.2.3 Strzeni zezadu

Jsou i situace, kdy doty¢ny nespolupracuje a netitoci, pouze provokuje. Zde je mozné

uplatnit strzeni zezadu.

-jr_;._j-
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Obr. ¢. 51 — Strzeni zezadu [vlastni]

Problematickému jedinci pfiloZime zezadu ruce pies oc¢i, podlomime kolena (zde si
pomuzeme nohou, kopem) a sloZime za hlavu na zem. Hlavu je tfeba drzet a na konci celé

sekvence je nutné hlavu pfitisknout k zemi. Poté uz doty¢nym manipulujeme dle potieby.

v twt
L i
I Sveam”

Obr. ¢. 53 - Strzeni zezadu [vlastni]
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6.3 Varianta 3 — Podezrely nespolupracuje a utoci

Posledni variantou je, kdyz zadrZzované podrazdéné individuum nespolupracuje a jesté
ke vSemu utoc¢i. V takovém ptipad¢ je tieba jednat rychle. Jedinci, kteti takto jednaji, byvaji
¢asto pod vlivem néjakych navykovych latek, a tak pokus o komunikaci asi selze. Nicméné

je tieba se o ni pokusit, nebo tfeba alespon vyktiknout.

N v P

: --&ﬁ:41l!llll!lli$!!| B ,

iy

DLNEN]

Obr. ¢. 54 — ZruSeni utoku a navolnéni [vlastni]

Po komunikaci, pokusu o komunikaci, je tfeba neprodlené zrusit Gtok a zahajit dalsi
ukony. Po zruSeni utoku je tieba ihned provést navoliiovaci uder, protoze potifebujeme trochu
¢asu pro prechod do podmetu. Je—li to nutné, nebo vhodné, tak pted samotnym podmetem

jesté ustédiime utocnikovy uder na hrudnik. Poté ho podmetem posleme k zemi.
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Je tieba byt zdravé agresivni, protoze utocnici, ktefi jsou pod vlivem navykovych
latek, mivaji Casto snizeny prah bolesti. Nesmime se bat byt tvrdi a nekompromisni. Zdravé

nasili musi existovat.

Obr. ¢. 55 — Podmet [vlastni]

Podmet musi byt proveden dostateéné dynamicky. Piedejde se tak problémim a ma
to mimo jiné i psychologicky efekt. Po pribéhu navolnoniovaciho uderu a rychlého podmetu,
se miiZze deviant citit trochu dezorientované. Coz nam vibec nevadi, ba naopak. Alespoii na

chvili opadne odpor.

Po podmetu, si doty¢ného polozime na bok, zaklekneme na krk, a chytneme ruku do
paky na zapésti. Nyni s nim mizeme manipulovat. Komunikujeme s nim pouze pomoci tzv.

»psich poveli“.
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Zadrzeného si oto¢ime na bficho, pfiCemz pted samotnou manipulaci provedeme

uder pésti na hrudnik a povel ,,na b¥icho!*.

V momenté, kdy zadrZeny lezi na bfiSe a my ho pohodln€ drZime v pace, je mozné
si na n¢j sednout nebo kleknout, odpocinout si po zadrzeni a pted transportem. Pokud by se
snad chtél onen jedinec né&jak vrtét, tak pritdhneme paku na zapésti, nebo mu klekneme na

zéda a ono ho to brzy piejde.

Obr. ¢. 56 — Manipulace na zemi [vlastni]

Kdyz mame podezielou osobu v drzeni na bfisSe, tak zavolame policii. Policii
informujeme, podle zndmych otazek (co?, kde?, kdy?, proc?, jak?, kdo?, k ¢i skode?) o
situaci. Informace podavame jasné, stru¢né a pouze takové, na které se nas pracovnik policie

zepta. Poté zavésime a vyCkadme opétovného zavolani. [21]

Nez piijede policie, miizeme se zadrzenou osobou manipulovat a transportovat ji na

misto, kde bude pfedana policii. Pomoci povelt si nésilnika oto¢ime na bok, nasledné¢ dame
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do polohy vsed¢ s pritlacenou hlavou do ptedklonu, zvedneme a v pace odvedeme na misto,

kde probéhne predavka. Tam si onu osobu zase polozime pro vSeobecné pohodli.

Obr. ¢. 57 — Propusteni, predani policii [vlastni]

Pti predavani policii postupujeme podle jejich instrukei. Pokud si daného ¢loveéka
pfevezmou piimo v drZeni, pak je to jasné. Kdyz chtéji, abychom zadrzeného pustili, tak to

udélame dle obrazki vyse.

Zadrzeného piekro¢ime. Ruku drzime stale v pace. Udélame tkrok dozadu, pficemz
jednou rukou drzime paku a druhou ruku polozime na hlavu. Druhy ukrok zpét, pustime
paku na zapésti a drzime uz jen hlavu. DalSim krokem pak odstoupime Gplné€ a tim pro nas

veskerd fyzicka konfrontace konci.
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6.4 Zduavodnéni zvolenych variant

Jednotlivé varianty byly navrhnuty z diivodu jednoduchosti provedeni. Tyto varianty
je mozné mezi sebou rtizn¢ kombinovat vzhledem k situaci, ve které se nachazime. Podle
vyvoje situace, je mozno kazdou variantu fesit s riznym stupném tvrdosti. Komunikaci je
mozné priostfit zvySenim hlasu, nebo volbou slov. Zasahy, kdy je potieba delikventa
zvednout a odvést na jiné misto se daji také tesit s riznym dirazem. Vzhledem k pace na
zapesti je pak mozné s danym clovékem nakladat, jak uzname za vhodné. Posledni metoda
jde opét tesit v klidu. Je mozné ji vykonat tak, ze udélame pouze to co je nutné a je klid.
V ptipadé, kdy zfetovany utocnik nechce pochopit, co déla Spatné, zatadime vice dobie
mifenych obrannych uderti. Musi brat v potaz, Ze z pohledu obrance je ndm dovoleno témét

vSe a je dobré to vyuzit. [27]

Kwvili variabilité téchto zadrzovacich technik a moZznosti kombinaci byly vyhodnoceny
jako nejvhodnéjsi pro Sirokou aplikaci v PKB. Nejedna se zde o metodiku zadrzovacich
technik, ale pouze o jakési minimum, které je dobré znat a zvlasté pracovnici PKB by méli
takovéto zplsoby zadrzeni ovladat. Na zavér bych chtél zdaraznit, Ze komunikace je v prvni
fad¢ nutna. Bez vhodné komunikace se ani v oblasti zadrZeni neobejdeme. Dale, je tfeba brat
jednotlivé situace s dostate¢nym nadhledem, odstupem. Odosobnit se od jednotlivych situaci
a jednat tak, jak je to nejlépe mozné. Zachovat si pfirozenou miru agresivity, pro fesSeni
vyhrocenych konfliktd. Byt dostatecné diirazni, ale nejednat afektované, nebo zkratovité. Je

dobré byt sice v nékterych momentech tvrdy, oviem je nutna i jista pfitomnost empatie.
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ZAVER

Bakalarska prace byla zpracovana na téma variabilita zadrzeni podezielého
v prosttedi prumyslu komer¢ni bezpecnosti. Cilem prace bylo seznamit s rozsifenymi
zpuisoby zadrzeni z riznych uhlt pohledu. Takto zpracovany materidl mize byt pouzitelny
jak pro laiky, tak pro lidi, kteti se zadrzovanim podezielych osob zabyvaji. Svou strukturou
by mohla tato prace poslouzit jako opora pfi zpracovavani metodiky.

vvvvvv

prostfedi. Tyto pravni tpravy je tieba znat, nebot’ se piimo dotykaji problematiky zadrzovani
podezielych osob, a také zalezi na jejich subjektivnim posouzeni. Pokud budeme znat tuto

¢ast prava dokonale, miizeme byt ve vyhod¢.

Druha kapitola feSila zadrzeni podezielého s ohledem na jeho chovani. Byly zde
uvedeny ptiklady chovani i zadrZeni a nastinéni dalSiho postup, ktery predchazi propusténi

podezielé osoby nebo predani policii.

Ve tieti kapitole byly rozdéleny zptisoby zadrzeni podle jednotlivych typt. Typy
zadrzeni byly rozdéleny do tfech variant s piiklady. Nekteré piiklady byly pro vétsi
nazornost a prehlednost celé situace doplnény fotodokumentaci. Zavér treti kapitoly uvadi

nékteré chyby v komunikaci.

Ctvrta kapitola jmenovala nékteré funkce PKB, které provadéji zadrZeni. Razeni bylo
podle toho, s jakou frekvenci dand funkce zadrzuje. Déle zde bylo porovnani poskytovani
bezpecnostnich sluzeb soukromého a statniho sektoru, jaky je pomér jednotlivych slozek a

kdy ktera z nich zasahuje-nastupuje.

Kapitola ¢islo pét byla celd vénovana prizkumu vetejného minéni. Pro smysluplnost
dat, o které by bylo mozné opfit sva tvrzeni, byla oslovena odborna vefejnost. Dotaznik ndm
poskytl zdkladni informaci, jaky je pohled na dany problém a v nékterych otazkach i
odpovéd’, jak hluboké povédomi maji pracovnici PKB v dil¢ich ¢astech problematiky
zadrZeni. Pro zkvalitnéni celé prace byla na zavér analyzy zafazena trojice interview s lidmi
z praxe. Pro tyto rozhovory byli vybrani velice zkuSeni pracovnici PKB, ktefi ptidali své

pohledy, postiehy a zkuSenosti.

Posledni kapitola obsahovala vlastni navrh zadrZeni podezielého. Tento navrh byl
konstruovan s piihlédnutim na chovani podezielého. Jednotlivé zadrzovaci metody jsou

dostatecné variabilni pro moznost pfechodu na téz§i nebo leh¢i zasah, dle vyvoje situace.
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ZTP

A jiné

A podobné

A tak dale

A tak podobné

Closed Circuit Television - uzavieny televizni okruh
Cislo

Ceska republika
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Napiiklad

Obrazek

Soukroma bezpecnostni sluzba

Policie Ceské republiky

Primysl komer¢ni bezpe€nosti

Tabulka
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To znamena

Tak zvané

Zdravotné télesné postizeny



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

SEZNAM OBRAZKU

Obr.

Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.

Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.
Obr.

¢ 1 — Postaveni bezpecnostni legislativy v pravnim vadu Ceské republiky

[1][VIASTNT UPTAVA] ..eieiiiieiiie ettt ettt ettt e e e e sabe e e naeeenens 12
¢. 2 — Rozdeéleni nutné obrany a krajni nouze [v1astni] ........ccccceevevveiienieenenne. 18
C. 3 — Diskrétni postoj [VIastni] .....ccceeeeveeriiiiiiinieeieece e 23
C. 4 — Komunikace [VIAStNI].......cccuveeeiieeiiieeiieeieeee e s 24
C. 5 — Zdvih do transportni polohy [V1astii]........cccccevveeeviieeiieeecieeeee e 25
¢. 6 — ZruSeni utoku, navolneni, uder na hrudnik [vlastni] ...........cccooeeevveennn.. 26
C. 7 — Podmet [VIASINI].....c..ooooiiieiiieeiee et 26
¢. 8 — Demonstrace sily [VIaStni] ......cccoeeciieeiiiieiiieceeee e 29
C. 9 — Hrozba [VIAS]...ccueeeiiiieiieeiiee ettt s 30
C. 10 — Odstréent [VIaStnI] ....c.ooeeeiiieeiieccieeece e 30
¢. 11— Strzeni s pouzitim teleskopického obusku [vlastni]..........cccoeevevveennennne. 31
C. 12 — Transport s pouzitim pout [VIastni] ........cccoeevvieeiiieeiieecie e 32
C. 13 — Poutani k predmétu [VIastni] .......ccccooveeeiiieeiiieeieeeeeee e 32
C. 14 — Bouncer [CISI0] ..cccouuiiieeiee et 35
C. 15 — Security [CIS10] .eecniieeiieeiie et 35
¢. 16 — Graf poméru poskytovani bezpecnostnich sluzeb na verejnych akcich
[VIASTNI] et eiee ettt e et e e et e e s ta e e e abeeeeabeeeeabeeeenneeeennes 36
C. 17 — Detektiv [CISI0].ueeieiiieeeeee e e e 37
C. 18— Osobni strazce [CISI0] ..ccuuviiiieiiiieieeeee e 38
¢. 19 — Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 1 — Vék respondenta [vlastni]................ 43
¢. 20 — Procentudlni vyjadreni odpovédi na otazku cislo 1 [vlastni] ................. 43
¢ 21 — Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 2 — Respondent [vlastni].........cccueeeneee. 44
¢. 22 — Procentualni vyjadrent vysledkii otazky ¢. 2 [vlastni] .......ccccveeevveennnenn. 45
¢. 23 — Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 3 — Setkani se zadrZzenim [vlastni] ......... 46
C. 24 — Procentualni vyjadreni odpovedi na otazku ¢. 3 [vlastni]...................... 46
¢ 25 — Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 4 — Legislativa [vlastni]...........cceeenee.. 47
¢. 26 — Procentualni vyjadieni odpovedi na otazku ¢. 4 [vlastni] ...................... 48
¢. 27- Vysledky dotazniku: Otdzka ¢. 5 — zadrZovaci postu [vlastni] ................. 49
¢. 28 — Procentualni vyjadreni odpovedi na otazku ¢. 5 [vlastni]...................... 49
¢ 29 — Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 6 — Literatura [vlastni] ...........cccueeenneee. 50

¢. 30 — Procentualni vyjadreni odpovedi na otazku ¢. 6 [vlastni]...................... 51



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

95

Obr. ¢. 31 — Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 7 — schopnost zadrzZet [vlastni] .............. 52
Obr. ¢. 32 — Procentualni vyjadreni odpovedi na otazku ¢. 7 [vlastni]...................... 52

Obr. ¢. 33 — Vysledky dotazniku: Otazka ¢. 8 — mnozstvi pouzivanych technik [vlastni]

........................................................................................................................... 53
Obr. ¢. 34 — Procentualni vysledky odpovédi na otdazku ¢. 8 [vlastni]..........cceeeueeee. 54
Obr. ¢. 35 — Vysledky dotazniku: Otdazka ¢. 9 — existence komplexni metody

72 BT 4V USRS 55
Obr. ¢. 36 — Procentualni vyjadreni odpovédi na otazku ¢. 9 [vlastni]...................... 55
Obr. ¢. 37 — Zdvortila komunikace [VIaStni]........cccceeevveeeiiiiiiiieeieecee e 74
Obr. €. 38 — Lehky dotek [VIastni] ....c.eecieeeiiiriieiieiieciicceeeeee e e 74
Obr. ¢. 39 — hrozba pesti [CISI0] weeeuuiiiiieeiie ettt 75
Obr. ¢. 40 — Otoceni v ramenou [VIaSti] ........ccceeuieiiiiiiiniiniiee e 76
Obr. ¢. 41 - Tlak na krk a zvednuti [V1aStni] ..........ccoveeevieieiieieiiieeie e 77
Obr. €. 42 — Detail tlaku na Ik .............cooooiiviiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeee e 78
Obr. ¢. 43 — Transportni poloha [VIaSti].........ccceeeeiieeciieniieeeieeee e 78
Obr. ¢. 44 — Paky na zapesti [V1astni]........cooceiviiiiiiiiieiieeeeee e 79
Obr. ¢. 45 — Prilis zdvorila komunikace [V1astni]...........cccovvviiiiiiiiiieiiieeeeeee e, 80
Obr. ¢. 46 — Osloveni [VIaStNI]......cccouviiiiiciiii e 81
Obr. ¢. 47 — Komunikace v priibéhu [VIastni]........cccceeevveeeiieeniiiieieeeee e 81
Obr. & 48 — Uchop za krk [VIaStni].........coovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 82
Obr. ¢. 49 — Predklon [VIaStnI] ......cccueieiiiieeiiiecieeeeeee et e 82
Obr. ¢. 50 — Zvednuti pro transport [VIastni] .......cccceeevviieeiiiiiiiiicieeceeee e 82
Obr. ¢. 51 — Strzeni zezadu [VIASINT].......ccooviiiiiiiiiiieee e 83
Obr. ¢. 52 - Strzeni zezadu [VIASINT].......oooiiiiiiiiiiiieeeee e 83
Obr. ¢. 53 - Strzeni zezadu [VIaStNI]......c.ooeviiieiiiieieeeeeee e 83
Obr. ¢. 54 — Zruseni utoku a navolnéni [vIastni]...........ccocooiiiiiiiiiiiiiiiiieeceee e, 84
Obr. €. 55 — Podmet [VIASINT]......ccooeuiiiiiiiiie e 85
Obr. ¢. 56 — Manipulace na zemi [VIaStni] ........cooovieiiieiiiiniiiiiieeeee e 86

Obr. ¢. 57 — Propusteéni, predani policii [V1astni]...........cocevevvenieniiininieniencnicnens 87



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky

96

SEZNAM TABULEK

Tab. 2 — Vycvik pracovnikii soukromych bezpecnostnich sluzeb... ........................

39



