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U hodnocení kritéria 1 zohledněte náročnost tématu práce.
Při hodnocení kritérií 2-6 zohledněte následující bodování:
5 bodů – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky
4 body – splněno kvalitně
3 body – splněno bez výhrad
2 body – splněno s menšími nedostatky
1 body – splněno, ale s výraznými nedostatky
0 bodů – nesplněno


	Kritéria hodnocení
	Počet bodů

	 Náročnost tématu práce:
	

	řešená problematika je složitá
	

	získávání dat je náročné
	

	zpracování dat je náročné
	

	Cíle a metody práce:
	

	1. cíle práce jsou srozumitelně formulovány
	

	metody zpracování práce jsou srozumitelně formulovány
	

	prezentované cíle práce jsou v souladu s tématem práce
	

	zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnění cílů práce
	

	Teoretická část práce:
	

	1. teoretická část práce obsahuje kritickou literární rešerši
	

	teoretická část vychází z vhodně zvolených domácích i cizojazyčných zdrojů 
(s přihlédnutím k relevantnosti, aktuálnosti a typu publikací)
	

	teoretické zdroje v textu jsou citovány odpovídajícím způsobem
	

	Praktická část práce – analýza:
	

	1. v analytické části práce jsou využity poznatky z teorie
	

	zvolené metody práce byly vhodně aplikovány
	

	postup aplikace metod práce je dostatečně popsán
	

	práce obsahuje souhrnné zhodnocení současného stavu
	

	závěry analýz jsou dostatečně podložené
	

	Praktická část práce – projekt:
	

	1. projektová část práce navazuje na teoretické poznatky
	

	projektová část práce navazuje na výsledky analýz
	

	práce obsahuje závěry a možnosti aplikace navrhovaných doporučení
	

	návrhy jsou podloženy odpovídajícími argumenty
	

	práce obsahuje dopady předložených návrhů
	

	práce naplnila stanovené cíle
	

	Formální úroveň práce:
	

	1. text je logicky provázán
	

	v práci je použita správná terminologie
	

	použité zdroje jsou citovány dle požadované normy
	

	práce má jazykovou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	práce má grafickou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	CELKOVÝ POČET BODŮ 
	19



Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:
(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Diplomová práce se zabývá rozšířením služeb Lékárny U Matky Boží o internetový prodej. Téma DP je pro vybranou lékárnu mimo jiné určitě podnětné a významné také v kontextu absence webových stránek, jak sama diplomantka uvádí. Teoretická část DP je zpracována jasně a přehledně. Určitě bych na konci teoretické části DP ocenil kapitolu zaměřenou na shrnutí základních teoretických poznatků souvisejících s výzkumným tématem DP. Nicméně, díky této části tak diplomantka získala relevantní informace pro zpracování dalších částí DP. Praktická část DP, analýza, je postavena zejména na benchmarkingu. PEST analýza mohla být ještě doplněna o faktor environmentální, v dnešní době často diskutovaný. Na s. 60 není úplně jasný výpočet váhy jednotlivých kritérií. Některé prezentované příležitosti v rámci SWOT analýzy nelze v kontextu SWOT analýzy chápat jako příležitosti.
V souvislosti se stárnutím populace a zpracovanými příležitostmi v rámci SWOT vyplývá, že v geografické oblasti, kde má lékárna své sídlo, jsou obyvatelé středního a staršího věku. Proto, uvítali by tito obyvatelé vůbec internetový prodej (neboť první cílovou skupinou internetové prodeje mají být dle DP současní zákazníci kamenné prodejny)? Z DP není patrné, zda o této souvislosti diplomantka uvažovala. Jedná se tak pouze o její subjektivní názor?
Navržený projekt je zpracován kvalitně a v podstatě obsahuje veškeré náležitosti nutné k jeho implementaci do praxe. Formálně lze DP vytknout chybné označení popisků obrázků či tabulek, čtyřúrovňové číslování, překlepy či jiný typ formátování.
I přes výše uvedené nedostatky hodnotím DP jako kvalitně zpracovanou a doporučuji DP k obhajobě.

Otázky k obhajobě:
1. V rámci propagace rozšíření služeb Lékárny U Matky Boží o internetový prodej je plánován mimo jiné rádiový spot. Kdo bude tento spot natáčet, na kterém rádiu (rádiích) poběží – v souvislosti s cílovými skupinami, na které se internetový prodej zaměřuje?
2. V jaké fázi je nyní implementace DP? Co se podařilo realizovat, kde se objevila úskalí a jakým způsobem byla řešena?


Práce  kritéria pro obhajobu DP[footnoteRef:1]. [1:  Práce nesplňuje kritéria pro obhajobu, pokud je minimálně jedno kritérium hodnoceno 0 body.] 
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