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U hodnocení kritéria 1 zohledněte náročnost tématu práce.
Při hodnocení kritérií 2-6 zohledněte následující bodování:
5 bodů – splněno velmi kvalitně, výrazně překračuje požadavky
4 body – splněno kvalitně
3 body – splněno bez výhrad
2 body – splněno s menšími nedostatky
1 body – splněno, ale s výraznými nedostatky
0 bodů – nesplněno


	Kritéria hodnocení
	Počet bodů

	 Náročnost tématu práce:
	

	řešená problematika je složitá
	

	získávání dat je náročné
	

	zpracování dat je náročné
	

	Cíle a metody práce:
	

	1. cíle práce jsou srozumitelně formulovány
	

	metody zpracování práce jsou srozumitelně formulovány
	

	prezentované cíle práce jsou v souladu s tématem práce
	

	zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnění cílů práce
	

	Teoretická část práce:
	

	1. teoretická část práce obsahuje kritickou literární rešerši
	

	teoretická část vychází z vhodně zvolených domácích i cizojazyčných zdrojů 
(s přihlédnutím k relevantnosti, aktuálnosti a typu publikací)
	

	teoretické zdroje v textu jsou citovány odpovídajícím způsobem
	

	Praktická část práce – analýza:
	

	1. v analytické části práce jsou využity poznatky z teorie
	

	zvolené metody práce byly vhodně aplikovány
	

	postup aplikace metod práce je dostatečně popsán
	

	práce obsahuje souhrnné zhodnocení současného stavu
	

	závěry analýz jsou dostatečně podložené
	

	Praktická část práce – projekt:
	

	1. projektová část práce navazuje na teoretické poznatky
	

	projektová část práce navazuje na výsledky analýz
	

	práce obsahuje závěry a možnosti aplikace navrhovaných doporučení
	

	návrhy jsou podloženy odpovídajícími argumenty
	

	práce obsahuje dopady předložených návrhů
	

	práce naplnila stanovené cíle
	

	Formální úroveň práce:
	

	1. text je logicky provázán
	

	v práci je použita správná terminologie
	

	použité zdroje jsou citovány dle požadované normy
	

	práce má jazykovou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	práce má grafickou úroveň odpovídající kvalifikační práci
	

	CELKOVÝ POČET BODŮ 
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Celkové hodnocení práce a otázky k obhajobě:
(otázky uvádí vedoucí práce i oponent)

Diplomová práce je zpracována na téma Strategie marketingové komunikace s cílem zvýšení výnosů firmy působící v online cestovním oboru. Hned v úvodu chybí kapitola Cíle a metody práce (viz. zadání DP). Diplomantka částečně cíle práce zpracovala v úvodu diplomové práce, ale pouze jako představení jednotlivých kapitol diplomové práce. 
Následuje teoretická část, která taktéž vykazuje značné nedostatky. V rámci zadání diplomové práce měla diplomatnka zpracovat teoretické poznatky vztahující se k problematice strategického řízení marketingové komunikace. Tato kapitola je zpracována nedostatečně a neodpovídá tak zadání DP. V úvodu teoretické část je sice nadpis "Developing Strategy", avšak obsahově neodpovídá ani strategickému řízení, ani marketingové komunikaci. Jsou zde pouze představeny dva modely strategického řízení - Balanced Scorecard a Koncept holistického (celostního) marketingu. Následují kapitoly, které se týkají teoretickému popisu PESTLE analýzy, SWOT analýzy, Porterovu modelu pěti konkurenčních sil a IFE-EFE matici. V závěru teoretické části chybí i kapitola věnující se Shrnutí teoretické části. V rámci teoretické části naprosto chybí popis marketingové komunikace, strategického řízení, stejně tak mohla diplomantka věnovat část teoretické práce integrované marketingové komunikaci a moderním trendům v marketingové komunikaci. Teoretická část tedy neodpovídá tématu ani zadání diplomové práce. 

Následuje praktická část diplomové práce. Ta by měla být rozdělená na analytickou a projektovou. Dle zadání DP se měla diplomantka věnovat analýze současné úrovně a situaci v oblasti řízení marketingové komunikace. Tato kapitola se v celé praktické části nenachází. V praktické části se diplomantka zezačátku věnuje představení organizace, následuje popis konkurence a marketingový výzkum. Marketingový výzkum neodpovídá zadání a zásadám DP. V úvodu diplomantka popisuje zdroje získání dat. Výzkum probíhal online formou a byl sdílen na sociálních sítích mezi respondenty - cestujícími - z téměř celého světa (str. 71). Celkový počet vyhodnocených dotazníků je pouze 107, což je naprosto nevyhovující počet a nelze dělat obecné závěry pro danou organizaci (právě z důvodu nízkého počtu respondentů). Otázky v dotazníku neodpovídají a nekorespondují s tématem diplomové práce a zadáním diplomové práce. Analytická část je na velmi slabé úrovni a neodpovídá konceptu diplomové práce. 
Projektová část pravděpodobně začíná kapitolou 10 (str. 84). Hlavním cílem projektové části  má být strategické řízení marketingové komunikace. Zde opět diplomantka nenaplňuje hlavní cíl dané kapitoly a věnuje se segmentaci zákazníků, targetingu a positioningu. Následuje kapitola marketingový mix. Vzhledem k charakteru organizace, marketingový mix měl být zpracován na 7P, ne na 4P! Nejobsáhlejší část marketingového mixu je věnována propagaci, avšak ne marketingové komunikaci v strategickém pojetí. Takže ani v této části nenajdeme alespoň částečné splnění zadání DP. 
Poslední část se má věnovat časové, nákladové a rizikové analýze. Zde se diplomantka snažila zadání splnit, ale vzhledem k tomu, že charakter celé práce neodpovídá zadání DP, jsou i tyto analýzy zpracovány nedostečně a odklání se od cíle DP. Navíc, diplomantka zde neprokázala využití teoretických poznatků v praxi. Existují různé možnost zpracování např. časové analýzy, které ale v práci nenajdeme. Grafické zpracování jednotlivých, zejména nákladových analýz, taktéž neodpovídá standardům diplomové práce. 

Formální stránka diplomové práce je taktéž na velice nízké úrovni - viz. Použitá literatura (str. 129), Seznam obrázků (str. 135), kde většina položek vykazuje Chybu - záložka není definována a není zde ani dodržena posloupnost jednotlivých obrázků. 

Otázky: 
1. Jaká je souvislost mezi dotazníkem, který jste distribuovala a tématem diplomové práce? Proč jste dotazník (a následně i celou diplomovou práci) nezaměřila (nespecifikovala) na téma diplomové práce?  
2. V rizikové analýze máte uvedené hodnoty 0,15; 0,3 a 0,5, resp. 0,25; 0,5 a 0,75. Na základě jakého klíče jste tyto váhy určovala? Jsou určeny správně (součet neodpovídá 1,0)! 
3. Představte komisi řádně zpracovanou časovou, nákladovou i rizikovou analýzu, odpovídající úrovni diplomantky! 
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