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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva zalozenim vydejny 1ékt - 1€karny v Psychiatrické nemocnici
v Opavé. Teoreticka ¢ast je vénovana obecnym informacim, které se tykaji zalozeni podniku
a specifiky zalozeni 1ékarny. Sezndmi s legislativou tykajici se 1ékarenskych zafizeni a
1ékovou politikou statu. Praktickd ¢ast se zaméfuje na analyzu prostiedi, rozsitenou SWOT
analyzu v Psychiatrické nemocnici. Projekt zalozeni vydejny 1€kt zahrnuje zakladni udaje o

projektu, ¢asovy plan, finan¢ni zdmér a analyzu rizik.

Kli¢ova slova: zalozeni podniku, podnikani ve zdravotnictvi, 1€kova politika, analyza pro-

stiedi, projekt Iékarny — vydejny 1éka

ABSTRACT

Master*s thesis deals with the establishment of a pharmacy- a drug dispensary in the Psychi-
atric Hospital in Opava. The theoretical part of the work is devoted to general information
concerning establishment of a business and the specifics of establishing a pharmacy. This
part of the work defined pharmacy legislation and drug policy of the state.

The practical part focuses on the analysis of the environment, extended SWOT analysis in
the Psychiatric Hospital. The drug dispensing establishment project includes the basic data

of the project, time schedule, financial and risk analysis.

Keywords: establishment of business, business of health care, drug policy, analysis of envi-

ronment, project of pharmacy- drug dispensary
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UvVOD

V Psychiatrické nemocnici pracuji jiz tficet let a neni mi lhostejné co se v nasi nemocnici
d¢je, jak nemocnice hospodari, jakym zptuisobem pecuje o pacienty, jak se stara o své za-
méstnance. Pracuji v pozici stani¢ni sestry a mezi mé ¢innosti mimo jiné patii také objedna-
vani 1ékti. Vzdy jsem se zajimala o problematiku objednavky 1€kd, spolupracovala jsem s 1é-
karnami, které do nasi nemocnice 1éky dodavali, ¢i dodavaji. Sleduji, jak se na jednotlivych
stanicich s 1éky hospodaii. Psychiatrickd nemocnice nema vlastni 1ékarnu, a proto 1éCiva
objednava - nakupuje na zédkladé Ramcové kupni smlouvy na dodéavky 1éciv ve Slezské ne-

mocnici v Opavé.

Cilem této diplomové prace je vytvofit projekt na zaloZeni vydejny 1€kl — Iékarny v Psychi-
atrické nemocnici v Opavé. Je feSena problematika zaloZeni nového provozu v nemocnici,

mozné vyhody i nevyhody jeho vzniku.

Diplomova prace je rozdé€lena na teoretickou a praktickou ¢ast. V prvni ¢asti se prace zaobira
pfevazné obecnymi informacemi tykajicich se zaloZeni podniku, podnikdni ve zdravotnictvi.
Dalsi podkapitoly se zaméfuji na specifika pti zakladani 1ékarenskych zatizeni a legislative,

ktera je pti zaloZeni podniku ve zdravotnictvi nezbytna. V zaveéru teoretické Casti je popsana

1ékova politika Ceské republiky.

Prakticka ¢ast se zabyva analyzou makroprostiedi a analyzou zevniho okoli, byla zpracovana
SWOT analyza Psychiatrické nemocnice v Opavé. Cilem bylo zpracovani relevantnich in-
formaci o ekonomickém, politicko-legislativnim, socialnim, technologickém 1 konkurenc-

nim okoli nemocnice. Zavere¢na ¢ast je pak vénovana shrnuti a zavérim analyz.

Posledni ¢ést je vénovana tvorbé komplexniho navrhu projektu na zalozeni vydejny 1ékt —
lékarny v Psychiatrické nemocnici v Opavé. Zpracovava navrh na zaloZeni vydejny 1ékd,
fesi jeho prostory 1 vybaveni, je zpracovan Casovy plan, finan¢ni plan s naklady pred zaha-
jenim provozu, personalni zajiSténim a provoznimi naklady. Je zpracovana analyza rizik.

Zavérecna Cast je vénovana vyhodnoceni projektu.

Tento navrh bude vedeni Psychiatrické nemocnice v Opave snad napomocen pii rozhodo-

vani o moznosti vzniku vlastni vydejny 1€ki - 1ékarny.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je vytvoreni komplexniho navrhu projektu na zalozeni vy-
dejny lékt — 1€karny v Psychiatrické nemocnici v Opavé. Za vedlejsi cil si klade zanalyzo-

vani stavajici makroprosttedi a zevniho okoli nemocnice.

V teoretické ¢ast prace budou zpracovany informace a poznatky se zaloZzenim a provozem
1ékarenského zatizeni ziskané studiem dostupné odborné literatury. Budou charakterizovany
zékladni pojmy a principy souvisejici s Iékovou politikou. Vyuzita bude literatura z doma-

cich i zahrani¢nich zdroji, z odbornych knih a legislativnich dokumentt.

V praktické ¢asti bude prvotnim cilem zanalyzovat stavajici prostiedi Psychiatrické nemoc-
nice v Opavé. A to pfedevsim jeho ekonomické, politicko-legislativni, socidlni a technolo-
gické faktory, zanalyzovat zevni okoli pomoci Porterova modelu konkurenénich sil, vypra-
covat SWOT analyzu nemocnice v¢etné matematického modelu a matice rizik. Na zaklade
téchto analyz bude vypracovan komplexni navrh projektu na zalozeni vydejny 1ékt — I€karny

v Psychiatrické nemocnici v Opave.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZALOZENIi PODNIKU

Podnikéni je vlastné hledani a vyuzivani vhodnych podnikatelskych ptilezitosti na trhu. Vy-
zaduje vytvareni a zavadéni novych feseni, ale také ochotu podnikatele postupovat riziko
spojené s podnikatelskym a ekonomickym uspdchem & netspéchem. Cinnost Gspé$ného
podnikatele je zaloZena na odbornosti, dobré informovanosti, vysoké kvalifikaci a na jeho
systematickém cilevédomém usili. Zakladnim motivem podnikani je dosazeni zisku za pied-

pokladu, ze podnikatel vklada do podniku kapital a ¢eli riziku. (Martinovicova, 2006 str. 9)
Definice podnikani:

"Kdo samostatn¢ vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydéle¢nou Cinnost zivnosten-
skym nebo obdobnym zplisobem se zamérem ¢init tak soustavné za Gcelem dosaZeni zisku,
je povaZovan se zfetelem k této ¢innosti za podnikatele." (Zakon 89/2012 Sb. Obcansky

zakonik (novy), § 420)

1.1 Podnikatelsky zamér

Podnikatelsky zamér je dlouhodoba strategie v podnikani, ktera piehledné zobrazuje zameéry
podnikéani. Tento dokument by m¢l pfesné definovat v jaké fazi se podnik ¢i podnikatelska

mysSlenka nachdzi a kolik usili bude potieba pro zahajeni a rozvoj podnikéni.

Podnikatelsky zamér slouzi pfedevsim k ujasnéni, zda je podnikatelsky napad uskutecni-
telny. M¢l by definovat vSechny kroky, které povedou k zahdjeni podnikatelské ¢innosti.
Budouci podnikatel by mél klast diiraz na zakladni fakta o situaci na trhu, konkurenci nebo

ekonomickych aspektech jeho podnikéni.

Podnikatelsky zamér bude GspéSny pouze tehdy, pokud produkty a sluzby pfinesou uZzitek
pro zédkaznika. Poskytovany vyrobek ¢i sluzba musi byt lepsi nez nabidka konkurence. Z to-
hoto diivodu je diilezité pi1 popisu podnikatelského zaméru zdaraznit, jakou piindsi konku-
ren¢ni vyhodu, jaky ma prospéch pro zédkaznika, pro¢ by ji mél zdkaznik vyuzit. (Kozena,

2007 str. 2)


http://www.ipodnikatel.cz/Hledani-podnikatelskeho-napadu/
http://www.ipodnikatel.cz/Marketing/vyzkum-trhu-odhali-vse-o-vasi-cilove-skupine.html
http://www.ipodnikatel.cz/Marketing/konkurence-prirozena-soucast-podnikani.html
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1.2 Pravni formy podnikani

vewr

aktivity je volba pravni formy jeho podnikani. Dle (Synek, a dalsi, 2010) se uvadi tyto kri-

téria, ktera jsou rozhodujici pro volbu pravni formy podnikani:

Rucent,

Opravnénost rozhodovanti, k fizeni,

Pocet zakladatelu,

Vstupni kapital,

Utast na zisku,

Administrativni narocnost zalozeni a provozu,
Moznost ziskani kapitalu,

Danova zatéz,

Zveftejiiovaci povinnost,

A jiné.

Legislativa upravujici podnikani v Ceské republice vymezuje nasledujici typy obchodnich

spolecnosti:

1.

1.2.1

Osobni

Veftejnéa obchodni spolecnost (v.o.s. a spol.)

Komanditni spolec¢nost (k. s.)

Kapitalové

Spolecnost s ru¢enim omezenym (s.r.0., spol. s r.0.)
Akciova spole¢nost (a.s.)

Obchodni spolecnosti v souladu s pravem Evropské unie
Evropska spolec¢nost (SE)

Evropské hospodaiské zajmové sdruzeni (EHZS)

Verejna obchodni spole¢nost

Vetejnou obchodni spole¢nost mohou zalozit dva a vice spolec¢niki, ktefi pak ruci spolecné

a nerozdilng za dluhy firmy veSkerym svym majetkem. Mezi spole¢niky vefejné obchodni

spolecnosti jsou rovnym dilem rozdé€leny zisky a ztraty, pokud ve spolecenské smlouvé neni
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ustanoveno jinak. Zrusit vefejnou obchodni spolecnost 1ze dle Zakona 90/2012 Sb. § 113.

(Strouhal, 2016 str. 13)

1.2.2 Komanditni spole¢nost

Mezistupném mezi osobni a kapitdlovou spolecnosti je komanditni spolecnost. Ve firmé jsou
dva typy spole¢nikli — komplementaii a komanditisté. K vedeni firmy jsou opravnéni kom-
plementari. Zisk ur¢eny komplementarim se rozdéluje v poméru uvedeném ve spolecenské
smlouvé, komanditisté si zisk pro né urceny rozdéluji umérné vysim jejich vkladi. Komple-
mentafi ruci za dluhy firmy celym svym majetkem a komanditisté ru¢i za dluhy firmy pouze

do vyse svého nesplaceného vkladu (Strouhal, 2016 str. 13).

1.2.3 Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Dle Zékona ¢. 90/2012 Sb. Hlava IV. §132 — ,,Spole¢nost s ru¢enim omezenym je spolec-
nost, za jejiz dluhy ruci spolec¢nici spole¢né¢ a nerozdiln¢ do vyse, v jaké nesplnili vkladové
povinnosti podle stavu zapsaného v obchodnim rejstiiku v dobé, kdy byli vétitelem vyzvani
k plnéni“. Spole€nost s ru¢enim omezenym spada mezi kapitdlové obchodni spolec¢nosti,
firmu zakldda minimalné jedna osoba, vySe vkladu jednotlivého spole¢nika ¢ini minimalné
1 K¢. Firma se zaklada spolecenskou smlouvou. Spolecenska smlouva piipousti vznik riz-
nych druhti podilti, Podily, se kterymi jsou spojena stejna prava a povinnosti, tvoii jeden
druh. Podil, se kterym nejsou spojena Zadna zvlaStni prava a povinnosti, je podil zakladni
(Zékon ¢.90/2012 Sb., § 135). ZruSeni Spole¢nosti s ru¢enim omezenym muze byt v souladu

se Zakonem o obchodnich korporacich v §§ 241-242.

1.2.4 Akciova spole¢nost

Akciova spolecnost je spolecnost, jejiz zakladni kapital je rozloZen na urcity pocet akcii o
urcité jmenovité hodnoté. Akcionafi firmy pfitom neruci za jeji dluhy. Zakladni kapital se
vyjadiuje v ¢eskych korunach. V ptipade¢, Ze akciova spole¢nost vede podle zvlastniho za-
kona t€etnictvi v eurech, mize vyjadrit zakladni kapital v eurech. Vyse zakladniho kapitalu

akciové spolecnosti je alespont 2 000 000 K¢, nebo 80 000 EUR. K zaloZeni spole¢nosti se
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vyzaduje pfijeti stanov. Ten, kdo pfiijal stanovy a podili se na Gpisu akcii, je zakladatel (Za-
kon €. 90/2012 Sb.). Akciovou spolecnost Ize zrusit v souladu s §§ 549-551 Zakona o ob-
chodnich korporacich (Strouhal, 2016 str. 16)

1.2.5 Evropska spolecnost a Evropska hospodarska zajmova sdruZeni

Dle (Strouhal, 2016 stranky 16,17) je Evropska spole¢nost akciovou spolecnosti zalozenou
dle obchodniho prava Evropské unie. Minimalni vySe zakladniho kapitalu ¢ini 120 000
EUR. Evropské hospodatské zajmové sdruzeni — jeho diivodem vzniku je podpora hospo-
daiské spoluprace mezi mensimi firmami a podnikateli podilejicimi se na projektech nadna-
rodniho charakteru. Tato obchodni spole¢nost se zaklada na zékladé smlouvy o sdruzeni a

vznikd zapisem do vefejného rejstiiku v zemi, kde ma tato firma uvedeno sidlo.

1.3 Vystavba podniku

Dle (Strouhal, 2016 str. 20) jsou veskeré otazky, které se tykaji zaloZeni firmy uvedeny v za-

kladatelském projektu, ktery by mél minimalné obsahovat:

- Vymezeni zékladnich cild v podnikéni,

- Specifikaci trhu, na ktery firma vstupuje - jeho velikost, podily, konkurenci, zda se
jedna o firmu zahrani¢ni ¢i tuzemskou, jeji limity a bariéry,

- Odliseni firmy od konkurence,

- Zpusob zalozeni firmy — obor a pfedmét podnikani, velikost a pravni formu firmy,

- Dlouhodoby vyhled firmy vcetné financ¢nich cild,

- Zakladatelsky rozpocet — rozvaha, vysledovka, vykaz cash-flow, rozdéleni zisku, in-
vestiéni,

- Danov¢ zatizeni — DPH, spotifebni daii, danl z ptijmi...

- Pojisténi firmy — majetkové, osob,...

- Zivotni prostiedi — vliv na okoli, zpiisob likvidace odpadhl...

- Zakladni udaje zakladatele firmy.

Zakladatelsky projekt by mél pfinést informaci o smyslu, zda ma smysl dany projekt reali-

zovat ¢i nikoli. Slouzi také jako dulezity podklad pro potenciondlni investory.
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1.4 Analyza okoli

Z4dny podnik neexistuje izolovang, ale je obklopeny vnéj§im svétem, okolim. Okolim pod-
niku je chépano vse, co je za pomyslnymi hranicemi podniku, v§e, ¢im je podnik ovliviiovan
a také to co mize podnik sam ovlivnit. Okoli podniku nuti podnikatele i samotny podnik

k ur¢itému chovani, a také k tomu, jak cilit dosahnout. (Synek, a dalsi, 2010 str. 21)

Pravidelné provadéna analyza prostfedi ndm umoziuje pomoci zpétné vazby zhodnotit efek-
tivitu jiz provedenych krokt, vyhnout se hrozbam a pruzné reagovat na zmény trhu. Prostiedi
z obecniho hlediska délime na makroprostiedi, mezoprostedi a mikroprosttedi. Makropro-
stiedi jsou z naseho pohledu zevni vlivy, které musime z pozice managementu brat v tivahu,
ale nemuzeme je ovlivnit. Mezoprostfedi jsme schopni ovlivnit jen Castecné, protoze se vét-
Sinou jednd o konkurenéni prostiedi, dodavatele a odbératele. Mikroprosttedi se tyka vniti-

niho prostiedi firmy a jsme jej schopni vyrazné ovlivnit. (Slouka, 2017 stranky 52, 53, 54)

1.4.1 PEST analyza (PESTLE)
Analyza zahrnuje prizkum ¢ty aZ Sesti zdkladnich oblasti makroprostiedi.

P — vlivy politické (politicko-pravni) — vychézeji z politického déni na mezindrodni 1 vni-
trostatni tirovni, souvisi s danou legislativou. Jde napt. o zdkony, mistni vyhlasky, danové

podminky, regiondlni specifika chranici spottebitele.

E — vlivy ekonomické — zavisi na vyvoji ekonomiky statu i zahranici, na mife inflace, vyvoji
sménnych kurzl, pracovni produktivité. Céastecné jsou také zavislé na politickych vlivech

(strategie aktudlni vlady) a vyrazn€ se promitaji do platebni sily obyvatelstva.

S — sociologické vlivy — jsou velice rozsadhlé a mohli bychom je dale dé€lit na spolecenské,
socialni, kulturni, demografické apod. Velkou mirou se odrazi v kupnim a kulturnim chovani

spotiebitela.

T — technologické vlivy — sledovani technického pokroku je hlavni oblasti v konkurence-
schopnosti firmy. Velké mnozstvi spolecnosti se samy vénuji vyzkumu a vyvoji technologii
a prostedki. Firma, ktera nereflektuje technologicky vyvoj trhu, nabizi zastaraly sortiment,

a tim padem nebude schopné konkurovat a je piedurcena k zaniku.
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L - legislativni vlivy — jsou dany politicko-pravnimi vlivy. U specifickych firem podnikaji-
cich napf. na mezinarodnim poli nebo v oblasti zdravotnictvi jsou podstatnym faktorem,

ktery je nutno brat v ivahu.

E — ekologické vlivy — jsou dllezité pro rizné obory. Soucasna spolecnost se snazi respek-
tovat pfirodni vlivy a zdkony. Ochrana zivotniho prostfedi se dostala do poptedi z4jmu.

(Slouka, 2017 stranky 55 - 58)

1.4.2 Porter model, tzv. model 5P

Mezoprostiedi je oblast, kterou jsou firmy schopny ¢aste¢n¢ ovlivnit. Porterova analyza kon-
kuren¢ni pozice firmy v daném odvétvi slouzi k zmapovani faktord, které mohou ovliviiovat
vyjednévaci pozici firmy v jejim odvétvi a také nalézt piilezitosti, které by mohly zlepSovat
postaveni firmy v jejim odvétvi. Mezi sledované faktory patii vyjednédvaci sila zdkaznika,
vyjednavaci sila dodavatelii, hrozba vstupu novych konkurentti, hrozba substitutl a konku-

rence firem pasobicich na trhu. (Cerveny, a dalsi, 2014 str. 76)

Stavajici konkurence — nabizi piehled o blizkém zevnim prosttedi podniku. Ukazuje kdo
je nasi konkurenci, o postaveni na trhu. Patii sem také rozbor komunikace na trhu, odhad

firemni strategie, zjiStovani slabych a silnych stranek.

Potencionalni konkurence — rozebira potencionéalni konkurenci, studuje 1 pravdépodobnost

nove konkuren¢ni hrozby.

Substituty — jsou riznorodou skupinou hrozeb. Pfedevsim se jedna o moZznost nahrazeni
produktu firmy produktem firmy jiné. Substitut byvd hmotny i nehmotny. Ve zdravotnictvi

je nejznaméjSim piikladem originalni 1€k a jeho nahrazeni generiky.

Odbératelé — odbératelé maji tim vétsi vyjednavaci silu, ¢im méné jich je. Pokud je velké
mnozstvi odbérateldl, tak odchod jednoho ke konkurenci firmu neohrozi. Zakaznik miZze bud’
pfimo smlouvat o cené zbozi, nebo se také miiZze obratit na jiny dodavatelsky podnik. Odbé-

ratele muze také posilit velké mnozstvi dodavatell stejného produktu na trh.

Dodavatelé — dodavatel ma silnou vyjednavaci pozici v pfipadé€, Ze je na trhu néim jedi-

necny, vyznamny. Dodavatel ovliviiuje vysi vstupnich nakladi firmy.
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Kazda strategicky planujici firma mé z4jem mit pratelské, vzajemné vyhodné vztahy s do-
davateli 1 se zdkazniky. Firma se na zéklad¢ Porterova rozboru snazi identifikovat pravidla
a zakonitosti, snazi se je pochopit a pak vyuzit ve sviij prospéch. (Slouka, 2017 stranky 67,

68)

Obrazek 1 Porter model, tzv. model 5P (Managementmania.com)

Hrozha vstupu
navych konkurentd
na trh

Potencialni

konkurenti

Vyjedndvaci sila
zikazniki

Konkurence
v odvétvi

Dodavatelé

Stavajici
konkurenti

Vyjedndwaci sila
dodavatell

Hrozba veniku
substitutd

1.43 SWOT analyza

Mikroprostiedi — prostfedi uvnitf podniku, které miizeme ovliviiovat a kontrolovat. Vystup

z mikroprostiedi ovliviluje makroprostiedi i mezoprostiedi.

Podstatou SWOT analyzy je to, Ze se pfi ni identifikuji skutecnosti a faktory, které predsta-

vuji pro firmu silné a slabé stranky, pfileZitosti a hrozby vyplyvajici z okoli.
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vvvvv

klicem ke zdravi podniku a organizace je ochota studovat ménici se prostiedi a pfijimat nové

cile a zptisoby jednani. (Kotler, a dalsi, 2016 str. 86)

Obrazek 2 SWOT analyza (managementmania.com)

Vnitfni analyza organizace Analyza vnéjsich viiva

Strenghts Threats

* Finantni analyzy
Silné strénky Hrozby

= Hodnoceni s pomoci EFQM = Analyza prostledia okeli

= Analyza hodnotového fetézce = Sektorove analyzy

= Analyzy zdrojl Weaknesses Opportunlties * Analyza konkurenéniho postaveni

= Analyzy produktoveho porifolia Slabé stranky PFileFitosti

S (Strengths, silné stranky) — jsou vlastnosti firmy, na kterych lze stavét. Tedy jeji pred-
nosti oproti konkurenci. Napt. dobré jméno mezi odbornou i laickou vefejnosti, kvalitni ma-

nagement, moderni technologie, dlouha tradice na trhu, ucelenost sluzeb...

W (weaknesses, slabé stranky) — pii rozboru slabych stranek byva ¢astou chybou snaha o
odhaleni, v ¢em je forma horsi nez konkurence. NejvétSim prinosem by pfitom mélo byt
odhaleni objektivné slabych mist. Slabou strankou firmy muze byt zastaralé vybaveni, ja-

zykova bariéra, zkostnatélé vedeni, malé vyuziti marketingovych nastroji.

O (opportunities, prilezitosti) — kazda firma se musi rozvijet, a tim se neustale ptizpiiso-
bovat zevnimu prostiedi. Jsou pfileZitosti, které se firmé oteviraji diky ,,.know-how* a mély

by pfinédset zvySeni stability a ur€ity rozvoj firmy.

T (threats, hrozby) — mame na mysli slaba mista firmy, kterd mohou za urc¢itych podmi-
nek vést k omezeni provozu ¢i dokonce k zaniku firmy. Jsou-li hroby v¢as odhaleny, mo-
hou byt Iépe feSeny, ptipadné se jim lze zcela vyhnout. Nékteré hrozby nelze zcela vytesit,

ale pfipravou planu pro danou situaci, minimalizujeme jejich dopad a zvySujeme moZnost
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preziti firmy. Mezi nejCast¢jsi hrozby patii ztrata pozice na trhu, pfichod nové konkurence,

ztrata dobré reputace firmy.

Pojmenovani hrozeb je sice neoblibenou, ale vcelku zasadni véci pro projekt. Hrozbou pro
firmu muze byt nositelt ,,know-how*, vznikajici konkurence, absence vedoucich osobnosti

v tymu, Spatnd platebni schopnost regionu. (Slouka, 2017 stranky 70-75)

Hlavnim ptinosem SWOT analyzy je jasna identifikace hlavnich strategickych ptednosti,
slabych stranek, hrozeb a ptilezitosti. Po vyhodnoceni situace se firma snazi zavést opat-
feni redukujici slabé stranky a naopak posilit stranky silné. Snazi se vyuzivat prilezitosti

okoli, predvidat a predchazet hrozbam. (Cerveny, a dalii, 2014 str. 145)

Dle (Berkowitz, 2011 str. 46) musi uspésna organizace ve SWOT analyze byt schopna

udélat nasledujici:

1. Musi ve SWOT analyze umét piesunout pozornost od svych obchodnich zajmt a
snazit se své produkty smefovat smérem k potfebam zakaznik.

2. Musi tézit ze své silné stranky ve SWOT analyze a zdkazniklim musi dodat pro-
dukty, které maji lepsi ptidanou hodnotu nez produkty konkurencni.

3. Jakeékoliv své slabosti musi proménit ve své silné stranky strategickym planovanim

a investovanim.
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2 PODNIKANI VE ZDRAVOTNICTVI

Podnikéni ve zdravotnictvi ma z ekonomického hlediska svd vyznamna specifika. Zdravotni

péce nepodléha ekonomickym cyklim, protoze po téchto sluzbach existuje stala poptavka,

ktera je zdkladni a nevyhnutelnou potiebou vSech obcani. Stabilitu této casti podnikani za-

jistuje uzké napojeni na statni sektor pies VZP a dalsi zdravotni pojistovny.

2.1 Druhy zdravotnickych zarizeni

Zakladem vetejného zdravotnictvi je zdkon 372/2011 Sb., o zdravotnich sluZzbach. V jeho

prvni ¢asti v § 4 jsou zdravotnicka zafizeni definovana jako prostory uréené pro poskytovani

zdravotnickych sluzeb. Ztizovatelem vefejného zdravotnického zatizeni mize byt Ceska re-

publika, kraj, obec, pravnicka osoba, fyzicka osoba nebo i vice uvedenych ztizovatelti na-

jednou.

Na mezindrodni urovni zdravotnické zafizeni jsou rozdélena metodikou zdravotnich ucta.

Makroekonomické hodnoceni sektoru péce o zdravi usnadiuje toto rozdéleni.

Klasifikace podle zdravotnich uétt (CSU 2019, Zdravotnické uéty CR 2010 —2017):

1.
2.

Nemocnice - V§eobecné nemocnice, Specializované nemocnice

Lizkova zarizeni dlouhodobé péce - Zarizeni osetrovatelské dlouhodobé péce, Lé-
cebny pro zdravotné postizené (zahrnuji mj. domovy pro seniory s osetfovatelskou
péci, 1éCebny pro dlouhodob& nemocné, zatizeni hospicového typu)

Zatizeni ambulantni péce - Samostatné ordinace lékare, Samostatné ordinace zub-
nich lékaru, Ambulantni centra a ostatni zarizeni (zahrnuji ambulance nelékaiti —
napf. psycholog, ergoterapeut, logoped, dentalni hygiena, fyzioterapie apod.)
Ostatni primi poskytovatelé zdravotni péce - Domdacnosti (jako poskytovatelé
zdravotni péce je zahrnuto oSetfovné a piispévek na péci zajiStovanou osobou bliz-
kou), Ostatni (zahrnuje poskytovatele, ktefi poskytuji zdravotni péci jako sekundarni
produkt své ¢innosti napt. zdvodni preventivni péce, Skolni zdravotni péce, 1ékarskou
péci v zatizenich vézenské sluzby)

Poskytovatelé dopliikovych sluzeb - Doprava pacientii a zachranna sluzba, Labo-

ratore
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6. Lékarny a ostatni prodejci zdravotniho zboZi - Lékdrny, Ostatni prodejci zdravot-
nického zbozi (napt. e-shopy se zamétenim na prodej 1€ki, zdravotnického materidlu
a terapeutickych pomiicek)

7. Sprava systému zdravotni péce - Statni sprava, Sprava zdravotnich pojistoven

8. Ostatni nebo nerozliSeno - poskytovatelé preventivni péce a také blize neurcené ¢i

nespecifikované typy poskytovatelii

Vzhledem k zaméieni diplomové prace, bude dale pozornost vénovana piedev§im oblasti

Cislo Sest se zaméfenim na lékarny a ostatni prodejci zdravotniho zbozi.

2.2 Specifika lékarenskych zarizeni

Lékarenska péce - Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, za 1ékarenskou péci
povazuje péci (Iékdrenskou 1 klinicko-farmaceutickou), jejimz ucelem je zajiStovani, pfi-
prava, Uprava, uchovavani, kontrola a vydej 1é¢iv, s vyjimkou transfuznich ptipravki a su-
rovin pro vyrobu krevnich derivatl podle zdkona o 1é€ivech, laboratornich chemikalii, zkou-
madel, dezinfek¢nich pripravki. Dale zajistovani, uchovavani, vydej a prodej zdravotnic-
kych prostiedkli podle zdkona o zdravotnickych prostfedcich, zajistovani, uchovavani, vy-
dej a prodej potravin pro zvlastni 1€katské ucely, a v ramci této péce také poradenstvi, kon-
zultaéni sluzby a dalsi sluZzby v oblasti prevence a v€asného rozpoznavani onemocnéni, pod-
pory zdravi. Stejné tak posuzovani a kontrola i¢elného, bezpe¢ného a hospodarného uzivani
lécivych piipravkil a postupt s tim spojenych.
Vyhlaska €. 92/2012 Sb. - Vyhlaska o pozadavcich na minimélni technické a vécné vybaveni
zdravotnickych zatizeni a kontaktnich pracovist’ doméci péce ve své ptiloze Cislo 5 — stano-
vuje podrobné podminky a poZzadavky na vybaveni zdravotnickych zatizeni I¢karenské péce.
Je rozdélena na 1ékarny a vydejny zdravotnickych prostredk.
Zatizeni 1€karenské péce dle (Maceskova, a dalsi, 2010 str. 14):

- Lékarna zékladniho typu

- Lékérna s odbornymi pracovisti

- Odloucené pracovisté pro vydej 1éCiv a zdravotnickych prostredka

- Vydejna zdravotnickych prostiedk.
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2.2.1 Technické a vécné vybaveni lékarny

Zdravotnické zatizeni musi z hlediska stavebné technickych pozadavkl na prostory a jejich

funk¢ni a dispozicni usporadani umoziovat funkéni a bezpecny provoz. (Vyhlaska 92/2012

Sb. § 1)

Zdravotnické zatizeni musi dle Vyhlasky 92/2012 Sb. § 2:

Tvofit provozné uzavieny a funkéné provazany celek.

Byt umisténo v nebytovych prostorach splitujicich obecné pozadavky na vystavbu.
Mit zajiSténou dodéavku pitné vody a dodavku teplé vody, pokud neni zajistén jeji
ohfev na misté.

Mit zajistén odvod odpadnich vod.

Byt vybaveno systémem pfirozeného nebo nuceného vétrani a systémem vytapéni.
Mit zajisténo pfipojeni na vetejny rozvod elektrické energie.

Byt vybaveno piipojenim k vefejné telefonni siti, a to pevné nebo mobilni, pokud
neni dale uvedeno jinak.

Byt vybaveno pocitacem s ptfipojenim k internetu.

Lékarna

1.

Zakladni provozni prostory lékarny jsou (dle Vyhlasky 92/2012 Sb. Ptilohy 5):

- Mistnost pro vydej 1é¢ivych ptipravkil a zdravotnickych prosttedkl pro vetejnost
(min. 28 m?).

- Mistnost pro ptipravu a apravu lécivych piipravkd (min. 12m?).

- Umyvérna (min. 6 m?).

- Prostor pro uchovavani 1é¢ivych ptipravki a zdravotnickych prostiedkli (min. 18
m?, pro zdravotnicka zaiizeni 28 m?+ prostor musi byt vybaven chladnicim zati-
zenim a déle nepfenosnou uzamykatelnou schrankou z kovu, pokud se skladuji
omamné nebo psychotropni latky nebo ptipravky je obsahujici).

- Prostor pro ptijem dodavek zasob (min. 8 m?, pro zdravotnicka zafizeni 15m?).

- Prostor pro vydej 1é€ivych piipravkil a zdravotnickych prostfedkli zdravotnic-
kych zatizenim liZkové péce, pokud jsou 1é€ivé piipravky a zdravotnické pro-
sttedky témto zdravotnickym zafizenim vydavany (min. 20 m?).

- Odborna pracovisté pro ptipravu sterilnich 1€¢ivych ptipravkli, medicinalnich

plynil a radiofarmak, pokud jsou tato pfipravovana.
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- Odborna pracovisté pro kontrolu 1é¢ivych ptipravka a ptipravu zkoumadel, po-
kud je kontrola a pfiprava provadéna.

- Prostor pro konzulta¢ni ¢innost a hodnoceni ucelné terapie nebo pro poskytovani
1ékovych informaci, pokud jsou tyto ¢innosti provadény.

- Odborné pracovisté pro poskytovani lékovych informaci, pokud je tato ¢innost
provadeéna.

Dale se mohou zfizovat tyto dalsi zakladni provozni prostory:
- odborné pracovisté pro vydej zdravotnickych prostiedkd,

- odloucené oddéleni pro vydej 1€civych ptipravkil a zdravotnickych prostredk.

2.2.2 Provozni ¢innosti lékarny

Provoz 1ékarny zajiStuje celd fada lékarenskych Cinnosti, mezi které patii (Maceskova, a
dalsi, 2010):

- Ptiprava léciv.

- Zasobovaci a skladovaci ¢innost.

- Informacni a konzulta¢ni ¢innost.

- Vydejni ¢innost.

- Nemocnicni lékarenstvi.

- Administrativni ¢innost.

- Kontrolni ¢innost.

- Marketing.

2.3 Ridici a kontrolni organy

2.3.1 Ministerstvo zdravotnictvi

Ministerstvo zdravotnictvi je Gistfednim organem statni spravy kontrolujicim a urcujicim ¢in-
nosti Iékarenskych zatizeni. Ministerstvo zdravotnictvi (Zakon ¢. 378/2007 Sb.):
- Rozhoduje o vydani souhlasu se specifickymi 1é¢ebnymi programy v oblasti hu-
mannich 1é€iv a vykondva nad nimi kontrolu.
- Utastni se na piipravé Evropského lékopisu a odpovida za jeho zvefejnéni

v Ceské republice.
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- Vydava Cesky 1ékopis, ktery stanovuje postupy a pozadavky pro:
- vyrobu lé¢ivych latek a pomocnych latek,
- vyrobu a ptipravu léCivych piipravka,
- zkouseni a skladovani IéCivych latek, pomocnych latek a 1é¢ivych piipravki.

- Zvefejiiuje ve Vestniku Ministerstva zdravotnictvi:

- Seznam osob opravnénych odstraiiovat nepouzitelna 1éCiva.

- Seznam osob poiadajicich kurzy pro prodejce vyhrazenych 1éCivych piipravka
opravnénych podle zvlastnich pravnich piedpisi.

- Vydava opatieni obecné povahy omezujicich nebo zakazujicich distribuci 1€¢i-
vého pripravku do zahranici.

- Vytvaii podminky zajist'ujici dostupnost 1é¢ivych ptipravki vyznamnych pro po-
skytovani zdravotnich sluzeb.

- Vydava stanoviska k potiebnosti 1é¢ivého ptipravku s ohledem na ochranu veftej-
ného zdravi pro ucely pievzeti registrace z jiné¢ho ¢lenského statu.

- Vydava souhlas se jmenovanim zastupcti Statnim ustavem pro kontrolu 1é€iv do
vyborl a spravni rady Evropské 1€kové agentury.

- Informuje Statni ustav pro kontrolu 1é¢iv o zneuzivani 1é¢ivych ptipravk, o kte-
rych se dozvi.

- Vydava docasné opatieni, kterym povoluje distribuci, vydej a pouzivani neregis-
trovaného lécivého ptipravku nebo pouZiti registrovaného 1é¢ivého ptipravku ne-
spravnym zpusobem.

- Vydava opatfeni obecné povahy, kterym se stanovi 1éCivy ptipravek, pfi jehoz
nedostatku bude ohroZena dostupnost a u¢innost 16¢by pacientt v Ceské repub-

lice a vede seznam takovych lécivych ptipravka.

2.3.2 SUKL - Statni tstav pro kontrolu lé¢iv

Statni Gistav pro kontrolu 1€Civ je spravni ufad, ktery spada ptimo pod Ministerstvo zdravot-
nictvi. Jeho hlavni funkci je kontrolni a legislativni &innost v oblasti farmacie. SUKL

(Satera, 2012 stranky 51,52):
- Vydava rozhodnuti o registraci 1éCivych ptipravki, o jeho zménach, prodlouZeni,
pozastaveni €i zruSeni. Povoluje soubézny dovoz, eviduje registrované 1é¢ivé pii-

pravky.
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- Vydava povoleni k vyrobé 1écivych ptipravki, rozhoduje o povoleni k distribuci, o
zméné €i zruSeni vydanych povoleni.

- Vydava certifikaty provozovatelim vyrobni praxe, spravné distribuc¢ni praxe,
spravné lékarenské praxe nebo spravné praxe prodejcu.

- Vydava stanovisko k podminkdm pouziti 1é¢ivého piipravku.

- Povoluje klinické hodnoceni 1é¢ivych ptipravkid, hodnoti, rozhoduje o ukonceni ¢i
pozastaveni klinického hodnoceni.

-V pfipad¢€ ohrozeni zivota ¢i zdravi osob (pii zjisténi nezadouciho ucinku 1é¢ivého
ptipravku, zjisténi zavady nebo podezieni na zavadu jakosti 1é¢iva) rozhoduje o:
1) pozastaveni pouzivani Ié¢iva do ob&hu
2) omezeni pro uvadéni 1éciva do obéhu
3) stazeni léCiva z obéhu
4) odstranéni léciva
5) prijeti prozatimnich bezpecnostnich neodkladnych omezeni.

- Kontroluje u provozovatell zachazeni s 1éCivy.

-V ptipadé¢ pochybnosti rozhoduje, zda jde o 1é€ivo.

-V mezich své plisobnosti uklada pokuty a provadi opatieni pfi poruSeni povinnosti
stanovenych zdkonem.

- Zvetejiiuje informace o spravnich fizenich, které vede, zvetejiiuje seznam registro-
vanych lé&ivych pfipravki, které je mozné uvést na trh v Ceské republice, informuje
o moznych nezadoucich t¢incich a zavadach 1é€ivych pripravki.

-V kazdém kalendainim roce zvetejiiuje seznam lé€ivych ptipravki, které 1ze proda-
vat také bez l1ékatrského predpisu.

- Rozhoduje o vysi a podminkéch thrady l1é€ivych ptipravki a potravin pro zvlastni
1€katské ucely.

- Provadi namatkovou laboratorni kontrolu Ié¢iv a je opravnén vydavat certifikaty na

jakost 1é€iv a pomocnych latek.

Lékarenska zatizeni musi Statnimu tstavu pro kontrolu 1é¢iv do 168 hodin od vydani hlésit

veskeré vydané recepty a poukazy. (SUKL, © 2019)
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2.3.3 Ceska lékarnicka komora

Ceska 1ékarnicka komora byla ziizena zakonem CNR &. 220/1991 Sb., o Ceské 1ékaiské
komote, Ceské stomatologické komote a Ceské 1ékarnické komoie. Ceska 1ékarnicka ko-
mora je pravnicka osoba, je samospravna nepolitickd stavovska organizace sdruzujici 1ékar-
niky, ¢lenstvi v organizaci je povinné. Ukolem Ceské lékarnické komory je zabezpetit, aby
1ékarnici, ¢lenové komory, vykonavali své povolani odborné, v souladu s etikou, se zakony
a fady komory. Zabezpecuje, aby vykon profese farmaceuta ziistal vzdy nezavisly, neovliv-
nén laickymi provozovateli, statni spravou ¢i mistni samospravou, ani ekonomikou. Ceska
1ékarnickd komora garantuje odbornost svych ¢lend a stanovuje podminky k vykonu povo-
lani, vystavuje potvrzeni splnéni téchto podminek, nastavuje podminky odbornych kritérii,
standardizuje kvalitu lékarenské péce a provadi jeji kontrolu, spolupracuje se zahrani¢im.

Vici svym ¢lenim ma disciplinarni pravomoc (https://www.lekarnici.cz/)

2.3.4 UZIS - Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky

Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR (UZIS CR) je organizaéni slozkou statu,
jejimz zfizovatelem je Ministerstvo zdravotnictvi CR (v roce 1960) a je spravcem Narodniho
zdravotnického informac¢niho systému (NZIS) podle zédkona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich

sluzbach a podminkéch jejich poskytovani (http://www.uzis.cz/).

2.4 Legislativa

2.4.1 Podminky pro vykon lékarenské praxe

Dle Licenéniho fadu Ceské 1ékarnické komory, ktera podle Zakona ¢. 220/1991 Sb., o Ceské
Iékai'ské komote, Ceské stomatologické komote a Ceské 1ékarnické komote, stanovuje pod-
minky vykonu soukromé lékarenské praxe svych ¢lenti a vykonu funkce odborného zastupce
a vedouciho Iékarnika a upravuje vydavani, zmény a zanik osvédceni o splnéni téchto pod-
minek. Zakonem stanovenymi podminkami pro vykon Iékarenské praxe jsou (Licen¢ni fad
Ceské 1ékarnické komory, 2014):

1. Zpusobilost k vykonu zdravotnického povolani farmaceuta dle zdkona ¢. 95/2004

Sb.
2. Clenstvi v komote.

3. Profesni bezuhonnost.


https://www.lekarnici.cz/
http://www.uzis.cz/
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2.4.2 Registrace lékarny

K provozovani nestatniho zdravotnického zatizeni je podminkou vydani rozhodnuti o regis-
traci ve smyslu zakona &. 160/1992 Sb. Zadatelem mtize byt fyzicka nebo pravnicka osoba.
Fyzicka osoba — muze pozadat o registraci, pokud je pln€ zptisobila k pravnim tikoniim, bez-
uhonnd a ma odbornou zpusobilost odpovidajici danému druhu a rozsahu zdravotni péce.
Pravnicka osoba — pokud nesplituje vyse uvedené pozadavky, je povinna ustanovit odbor-

ného zéstupce odpovédného za odborné vedeni zatizeni.
Zadost se podava na piisluiny krajsky ufad s témito doklady:

- Doklad o vzdélani, doklad o zdravotni zptisobilosti a bezithonnosti
- Souhlas s vécnym a technickym vybavenim I¢karny
- Osvédceni k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu

- Provozni fad schvaleny Krajskou hygienickou stanici (Barték, 2010 str. 70)

2.4.3 Osvédceni o vécném a technickém vybaveni 1ékarny

Statni Gstav pro kontrolu 1é¢iv (dale jen SUKL) je dle § 13 odst. 2 pism. a) bod 8 zakona ¢.
378/2007 Sb., o 1éCivech a o zménach nékterych souvisejicich zédkoni (zakon o l1é¢ivech),
ve znéni pozdéjsSich predpist a dle § 15 odst. 2 zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluz-
bach a podminkach jejich poskytovani (zdkon o zdravotnich sluzbach) organem ptisluSnym
k vydavani zdvazného stanoviska k technickému a vécnému vybaveni zdravotnického zafti-

zeni, v némz bude poskytovana Iékarenska péce.

1. Vyjaditeni SUKL k dispozi¢nimu ¥eSeni zdravotnického zafizeni lékarenské
péce. K zadosti se prikladaji tyto doklady:

I.  Navrhované dispozicni feSeni (jednoduchy planek) s uvedenim popisu jednotlivych
provoznich mistnosti, jejich plosSné vyméry a ostatnich nalezitosti. Navrh se pred-
kladé ve 3 vyhotovenich.

II.  Doklad o tihrad¢ nékladt za odborné tkony provadéné na zadost. Pisemné vyjadieni

k dispozi¢nimu feSeni zatizeni lékarenské péce (poplatek ve vysi 3.100,- K¢.)

2. Souhlasné zavazné stanovisko k technickému a vécnému vybaveni zdravotnic-
kého zaFizeni - 1ékarny vydané SUKL je dle § 18 odst. 2 pism. a) bod 6 zakona
¢.372/2011 Sh.


http://portal.gov.cz/app/zakony/zakon?q=378/2007
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakon?q=372/2011
http://portal.gov.cz/app/zakony/zakon?q=372/2011
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IL.

I1I.

Zadost o vydani zdvazného stanoviska k technickému a vécnému vybaveni zdravotnic-

kého zatizeni - 1€karny musi obsahovat:

Vyplnény formuléai Zadosti — adresa zadatele (u fyzické osoby adresa mista trvalé

pobytu, u pravnické osoby adresa sidla, u organizacni slozky statu nebo tizemniho

samospravného celku adresa sidla), statutarni zastupce, identifikacéni ¢islo — IC, kon-

taktni udaje zadatele (telefon, e-mail), odborny zastupce, misto poskytovani 1éka-

renské péce (nazev a presna adresa 1ékarny), datum zahéjeni poskytovani Iékarenské

péce.

a)

b)

c)

d)

Ptilohy dle seznamu uvedeného na formuléti Zadosti (odpovidajici divodu zadosti):

vypis z obchodniho rejstiiku €1 Zivnostenské opravnéni, popft. zfizovaci lis-
tina ¢i statut vydany organem statni spravy

doklad o pravu uzivat prostory 1ékarny, popt. kopie kolaudac¢niho souhlasu ¢i
obdobného dokladu

specifikace k Zadosti o vydani zadvazného stanoviska k technickému a véc-
nému vybaveni lékarny

doklad o provedeni uhrady nakladd podle pokynu SUKL (viz tabulka 1
SUKL).

zadost o zfizeni uctu a ptidéleni prihlasovacich tdajii pro pfipojeni a komu-
nikaci s CUER

souhlas ke zpracovani osobnich udaji fyzické osoby zadatele

Navrh dispozi¢niho feSeni 1ékarny s uvedenim popisu jednotlivych provoznich mist-

nosti a jejich plo$né vyméry. Navrh se pfedklada ve 2 vyhotovenich.


http://www.sukl.cz/lekarny/podklady-k-cinnosti-lekarny-vydejny-zp

UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 28

Tabulka 1 Zdroj: SUKL - Tabulka uhrad nakladi p¥i Zadosti o vydani zavazného stanoviska

003

004

Kategorie

Zadost o vydani zavazného stanoviska
k technickému a vécnému vybaveni
zdravotnického zafizeni, v némz bude
poskytovana lékarenska péce

Zadost o vydani zdvazného stanoviska
k technickému a vécnému vybaveni
zdravotnického zafizeni, v némz bude
poskytovana lékarenska péce

Zadost o vydani zavazného stanoviska
k technickému a vécnému vybaveni
zdravotnického zafizeni, v némz bude
poskytovana lékarenska péce

Podkategorie ¢i upresnéni Uhrada
v ptipad¢ l1ékarny nebo vydejny zdravot-
nickych prostfedki zfizované v novych
prostorach 22.100,-

v ptipad¢ l1ékarny nebo vydejny zdravot-

nickych prostiedki zfizované v prostorach

Jiz dtive povolené Iékarny nebo vydejny  7.400,-
zdravotnickych prostredka

zfizeni odlouc¢eného oddeleni pro vyde;j

lécivych pripravki a zdravotnickych pro-

stiedkt

zmeéna rozsahu ¢innosti 1ékarny nebo zii-

zeni odborného pracovisté spojené se

zmeénou dispozi¢niho usporadani 1ékarny

zména rozsahu ¢innosti 1ékarny nebo vy-

dejny zdravotnickych prostredki

zména technického a vécného vybaveni  [1.500
Iékarny nebo vydejny zdravotnickych pro-
stiedkt

formalni zména udajli v zdvazném stano-

visku
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3 LEKOVA POLITIKA

Ulohou 1ékové politiky statu je zajistit lidem co nejkvalitngjsi pééi, aniZ by se zvySovaly
vydaje na léky. S timto problémem se potykd mnoho zemi, ale strategie jednotlivych stati
se lisi. V EU ziistava 1ékova politika v kompetenci vlad jednotlivych stat. Stat se zarucuje
za ucinnost, bezpecnost a kvalitu dostupnych 1é¢ivych ptipravkl a zajiStuje transparentnost
uvadéni 16¢ivych piipravkd na trh. Ceska republika se v soucasné dobé potyka s nartistem
vydajli za zdravotni péci. Jednim z dilezitych aspektt je také rist vydaji na Iéky. Rist vy-
dajti na 1éky souvisi se zavadénim novych technologii a novymi moznostmi 1é¢by, starnu-
tim populace (negativni demograficky vyvoj), neustalym vyvojem novych 1é¢iv a také neu-

stalym oGekavanim spole¢nosti na nové objevy v 1é¢ivech (Satera, 2012 str. 45).

3.1 Predpisy EU a uloha lékové politiky statu

Ulohou 1ékové politiky statu je zajistit lidem co nejkvalitng&jsi péci, aniz by se zvySovaly
vydaje na léky. S timto problémem se potykd mnoho zemi, ale strategie jednotlivych stath
se lisi. V EU ziistava 1ékova politika v kompetenci vlad jednotlivych stat. Stat se zarucuje
za ucinnost, bezpec€nost a kvalitu dostupnych 1é¢ivych ptipravkil a zajiSt'uje transparentnost
uvadéni 1é¢ivych ptipravki na trh. Ceska republika se v sou¢asné dobé potyka s nariistem
vydajii za zdravotni péci. Jednim z dilezitych aspektil je také rhst vydajii na 1éky. Rist vy-
daji na léky souvisi se zavadénim novych technologii a novymi moznostmi 1écby, starnu-
tim populace (negativni demograficky vyvoj), neustalym vyvojem novych lé¢iv a také neu-

stalym o&ekavanim spolenosti na nové objevy v 1é&ivech (Satera, 2012 str. 45).

3.2 Definice 1ékové politiky podle Svétové zdravotnické organizace

,»Cilem Iékové politiky je zajiSténi bezpecnych, Gt€innych a kvalitnich 1é¢iv pro obcany, a to
za ekonomicky unosnych podminek jednak pro vetejné fondy (zdravotni pojistovny), jednak
pro jednotlivé obCany platici doplatky a poplatky, pficemz tato 1é¢iva by méla byt poskyto-

vana lidem, ktefi je skute¢né potrebuji.
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3.3 Cile lékové politiky statu

- Zajisténi bezpecnych, kvalitnich a ucinnych 1é¢iv pro své obcany.
- Zalimitovany objem financi zabezpecit maximalni objem péce, od které 1ze oce-
kéavat zvySovani kvality zivota lidi.

- Tuto péci poskytovat lidem, ktefi ji opravdu potiebuji.

Mnoho zemi si stanovuje vySe zminéné cile, ovSem kazdy stat ma sviij vlastni plan, jak
téchto cili dosdhnout a své regula¢ni metody, kterymi jsou spotieba, naklady, a v neposledni
rad¢ kvalita zdravotni péce ovliviiovany. V ivahu je tfeba brat mnozstvi vefejnych financ-
nich prostfedkii, ur¢enych na zdravotnictvi, celkovou zdravotni politiku statu a mnoho dal-

Sich aspektii (Satera, 2012 str. 45).

3.4 Lékova politika v Ceské republice (pravni normy)

Lékovou politiku Ceské republiky, kterou upravuje v prvni fadé Ustava Ceské republiky,
vyznamné pak zakon ¢. 378/2007 Sb., o 1é¢ivech a o zménach nékterych souvisejicich za-
konti v platném znéni. Zakon o léCivech se tykd vyzkumu, vyroby, ptipravy, distribuce, kon-
troly, zneSkodnovani 1éCiv, registraci, predepisovani a vydeje 1é€ivych ptipravkl. Organy
statni spravy, které pisobi v oblasti humannich 1é¢iv podle tohoto zédkona, jsou Ministerstvo
zdravotnictvi, Ministerstva vnitra, spravedlnosti, obrany a Statni istav pro kontrolu 1é¢iv. Za
tvorbu 1ékové politiky v Ceské republice dle zakona o 1é¢ivech odpovida

Ministerstvo zdravotnictvi. Dale se 1ékové politiky tyka zakon ¢. 48/1997 Sb., o vetejném
zdravotnim pojisténi v platném znéni a dalsi platné piedpisy tykajici se zdravotnictvi, jejichZ

uplny ptehled l1ze nalézt na webovych strankach ministerstva.

3.5 Piedmét 1ékové politiky v CR

Lékova politika v CR se zabyva hlavné registraci 1é&ivych piipravki, regulaci vstupu 16&i-
vych ptipravkil na trh, cenotvorbou a tvorbou systému uhrad z vetejného zdravotniho pojis-
téni. DalSim ukolem 1ékové politiky je sestavovani seznamill nezbytnych 1é¢iv, tvorba pozi-
tivnich listti nebo doporucenych postupt. Mimo jiné také stanoveni koncepce antibiotické

politiky a podpora racionalniho uzivani 1é¢iv (Satera, 2012 str. 48).
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3.6 Regulacni nastroje z pohledu 1ékové politiky (Mazan, 2017)

3.6.1

3.6.2

- Cena, uhrada

- Marze distributora, I¢karny
- Indikac¢ni omezeni

- Preskrip¢ni omezeni

- Farmakoekonomika

- Reklama

- Antibioticka politika

- Genericka politika

Nejbéznéjsi regulaéni nastroje 1ékové politiky v Evropé (dle Tlusta Eva a spol.)

- Cenové srovnani s cenami v jinych zemich

- Hodnoceni klinickych, ekonomickych a terapeutickych piinost (ndkladova
efektivita, dopad na rozpocet platce)

- Referenc¢ni systém - zatazeni do referen¢nich skupin na zaklad¢ jejich moleku-
larniho nebo terapeutické podobnosti a stanoveni spole¢né referencni thrady

- Zpétné platby (playback — vraci se doplatky, ale pozdéji, Ctvrtletné, a jen ty za-
pocitatelné doplatky)

- Hodnoceni naklada vyrobce

Cenova regulace v CR (dle SUKL)

- VétSina lékd, které jsou hrazeny z vetejného zdravotniho pojiSténi, maji ceny re-
gulované

- Ceny stejné jako uhrady z vefejného zdravotniho pojisténi stanovuje Statni Gistav
pro kontrolu lé€iv

- Cena Iéku je stanovena jako primér 3 nejnizsich cen daného 1éku nalezenych
v Evropské unii

- Uhrada léku je stanovena na zéklad€ nejniz$i ceny nalezené v Evropské unii
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3.6.3 Cena, ihrada, doplatky (dle SUKL)

- Pokud je cena Iéku stanovend vyssi nez thrada z vetejného zdravotniho pojisténi,
muze vzniknout doplatek

- Stanovené ceny nebyvaji pevné, jde o cenové stropy, tj. vyrobce prodava za ceny
nizs8i a tim muze docilit niz8i nebo také nulovy doplatek

- Zéaroven plati, ze v kazdé terapeutické skupiné 1é¢iv, musi byt plné hrazeny ale-

spoii jeden 1ék

Statni ustav pro kontrolu 1é¢iv, stanovuje a rozhoduje o cenach 1é¢ivych ptipravki a pod-
minkdach jejich thrad. Proces stanovovani maximalnich cen a vysSe a podminek uhrady je
individudlni a pfezkoumatelny proces, probihd v rezimu spravniho fizeni s pevné stanove-
nymi lhtitami a pIné respektuje Evropskou transparenéni smérnici. Zadosti a podnéty budou
hodnoceny predevsim na zakladé posouzeni ucinnosti, bezpecnosti a nakladové efektivity.
Ucastniky spravniho fizeni jsou ze zédkona zdravotni pojistovny a drZitelé rozhodnuti o re-
gistraci. Podnéty mohou podévat i pacientské organizace ¢i odborné spolecnosti. Na webo-
vych strankach MZCR je Giplny seznam lé&ivych ptipravkii a PZLU hrazenych nebo &as-
te¢né hrazenych ze zdravotniho pojiSténi, s uvedenim vySe thrady a vysi zapocitatelného

doplatku.

Pomoci systému tihrad je mozné napiiklad spotifebu konkrétniho 1écivého pripravku snizit
jeho Uplnym vytazenim z thrad, coZ se muze stat na zdklad¢ upravy zakona ¢. 48/1997 Sb.,
o vefejném zdravotnim pojisténi. Z Gthrad se vyfazuji léky, které jiZ byly na zéklad¢ doklada

o klinické Gi¢innosti nahrazeny jinymi.

Na stran¢ poptavky je mozné finan¢ni zatéZ pojiStoven snizit spolutiCasti pacientli formou
doplatkli na Iéky. VySe spoluti€asti pacientl se oSetfuje, aby byly nakladné 1€ky dostupné 1
pro socialn¢ slabsi obyvatele, a dale proto, aby byly pojistovny chranény pied finan¢ni ne-
rovnovahou. Dal§im moZnym postupem jak sniZit poptavku je vyfazovani volné€ prodejnych
ptipravkl z tthrad, coZ se u nas stalo na zakladé ptechodnych ustanoveni zakona ¢. 48/1997
Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi. Z Ghrad byly vyfazeny volné€ prodejné 1éCivé piipravky
s vyjimkou téch, u kterych SUKL obdrzel zadost o ponechéani thrady od viech zdravotnich

pojistoven.
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3.6.4 Marze distributora, 1ékarny

Obchodni ptirdzka vyjadiuje, kolik procent si 1€karna ptidala k ndkupni cené. Marze pied-
stavuje procentualni zisk z prodejni ceny. V Ceské republice je marze distributorti a lékaren
pro hrazené Iéky regulovana a je degresivni. Tj. ¢im je drazsi 1€k, tim je marZe niz$i. Existuje
8 pasem. Od 1. 1. 2019 vstoupil v u¢innost Cenovy piedpis 1/2019/FAR MZ ze dne 12. 12.
2018, o regulaci cen l1é¢ivych piipravkl a potravin pro zvlastni 1ékaiské ucely. Timto Ceno-
vym piedpisem se snizuje degresivni prirazka na dveé nejvyssi pasma. V pasmu 7 se sniZzuje
z 6% na 4% a napocet se meni na 658,- K&. V pasmu 8 se sazba snizuje z 4% na 2% a napocet
se méni na 858,- K¢&. Déle se méni cely Ciselnik taxy laborum, kde dochazi k navyseni hodnot

0 25%.

Tabulka 2 Zdroj: Cenovy predpis 1/2019/FAR MZ - Maximalni obchodni pfirazka pro 1é¢ivé
pripravky- vlastni tvorba

Pasmo Zaklad od (vK®) | Zaklad do (v K&) | Napodet (v K&) Pﬁréi:‘;’ ) CEAED
1 0,00 150,00 0,00 37,00
) 150,01 300,00 6,00 33,00
3 300,01 500,00 33,00 24,00
4 500,01 1 000,00 53,00 20,00
5 1000,01 2 500,00 83,00 17,00
6 2500,01 5 000,00 158,00 13,00
- 5000,01 10 000,00 658,00 4,00
8 10000,01 9999 999,00 858,00 2,00

Obchodni pfirdaZka je stanovena dle cenového pfedpisu ministerstva zdravotnictvi a je sta-
novena procentem ze skutecné ceny 1ékti — pohybuje se to od 2% do 37% podle cenového
pasma. Obchodni pfiraZka je spole¢na pro distributora a pro 1€karnu, tedy 1€karna smi vyuzit

jen takovou c¢ast, kterou distributor nevyuzil (Mazan, 2017).
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3.6.5 Preskrip¢ni a indikaéni omezeni

Uhrada se miize podminit omezenim preskripce nékterych 1ékii na specialisty uréité odbor-
nosti nebo indikacnim omezenim, kdy je uhrada podminéna pfesné¢ danou indikaci, tzn. 1é-
¢ivy pripravek je hrazen pouze pro specifickou skupinu pacientli charakterizovanou urcitym
onemocnénim nebo klinickym stavem.

Urcitym regula¢nim mechanismem je omezeni piedepisovani n¢kterych 1é¢ivych ptipravki
pouze na tzv. centra vysoce specializované péce. Tato centra by méla poskytovat maximalné
kvalitni zdravotni péci, pficemz by vysoce erudovany personal mél byt zarukou racionalniho
nakladani s 1é¢ivymi ptipravky. Statut centra vysoce specializované péce udéluje minister-
stvo zdravotnictvi na zaddost uchazece, pokud uchaze¢ splituje klinické, vécné a personalni
pozadavky a je schopen pro vymezené tizemi péci zajistit.

Nékteré vysoce nakladné 1éky dokonce musi schvalit revizni 1€kat, aby je pojiStovna pro-

platila (Zakon &. 378/2007 Sb.)

3.6.6 Generické lé¢ivo (generika)

Lécivy piipravek (dle SUKL), ktery ma shodné kvalitativni a kvantitativni sloZeni, pokud

jde o 1é€ivé latky, a shodnou lékovou formu s referencénim 1é€ivym pripravkem a u kterého

byla prok4zana bioekvivalence a referen¢nim lé€ivym ptipravkem ptisluSnymi studiemi bi-

ologické dostupnosti; rizné soli...1éCivé latky se povazuji za tutéz 1€civou latku, pokud se

vyznamné neodliSuji vlastnostmi tykajicimi se bezpecnosti, poptipadé G€innosti; rizné pe-

roralni 1ékové formy s okamzitym uvoliilovanim se povazuji za jednu a tutéz lékovou formu.
Vyznam generickych 1é¢iv:

- Jsou k dispozici za niz§i cenu a zvySuji tak dostupnost modernich 1ékti. Gene-

rické ekvivalenty jsou k dispozici za cenu o 20 % az 80 % niz8i ve srovnani s

cenami originalnich 1€kt. Jejich kvalita, G€innost a bezpecnost je pfitom stejna

jako u lékt originalnich.

- Podporuji inovaci a soutéz tim, Ze vytvareji konkurenci originalnim produktim.
Pokud by originalni 1ék m¢l permanentni monopol, nebyl by zadny diivod k dalsi

inovaci.
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- Mezi generickymi léky a origindlnimi léky neni zaddny rozpor. SirS$i pouzivani
generickych ekvivalentl vede k Gsporam, kterych lze vyuzit pro $irs$i pouzivani

drazsich originalnich 1€kt tam, kde je to skutecné zapotiebi.

Predpoklada se, ze generika zaujimaji symbolicky 45% jednotek prodanych v priibéhu 1
roku po jejich zavedeni, 50% v prubéhu dvou let a 60% v prib¢hu tii let, a Ze generika
vstupuji na trh v cenédch o 25% nizZ§ich, nez ¢ini ceny originélnich 1é¢iv. V priabéhu 1 roku
muze byt cena konkurenc¢nich generik 45% pod cenou origindlnich 1é€iv, v prabéhu 2 let

60% a v prub¢hu tii let o 75% nizsi (Zékon ¢. 378/2007 Sb.).
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4 ZAVERECNE ZHODNOCENI TEORETICKE CASTI

V teoretické ¢asti bylo cilem ziskat a zpracovat informace tykajici se zalozeni podniku, ana-
lyzy okoli — PEST analyza, Porterova analyza, SWOT analyza. K problematice tykajici se

vSeobecnych informaci byl k dispozici dostatek ¢eské 1 zahrani¢ni literatury.

Literatura vénujici se piimo problematice podnikani ve zdravotnictvi byla jiz hiife dostupna
a dohledatelnd. Vétsina literatury byla starSiho data, a protoze ve vétSin€ piipadu je jiz po-
zméneéna nebo zcela nova legislativa, bylo nutné tyto nové poznatky a informace do ptivod-
nich informaci zapracovat. Napomocen byl ¢asto internet a osobni kontakty. Bylo nutné sle-

dovat v§echny novinky a vyhlasky tak, aby byly aktualni.

Nejhtife se na tom byla oblast tykajici se ptimo lékaren a 1ékové politiky celkové. Nejnovéjsi
a zaroven nejvice informaci je uvadéno na webovych strankéach Statniho stavu pro kontrolu
1é¢iv, na strankach Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky nebo Ceské l1ékarnické ko-

mory. Velice uzitecné byly osobni kontakty a pohovory s 1ékarniky.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ANALYZA OKOLI - PSYCHIATRICKA NEMOCNICE OPAVA

5.1 Analyza makroprostiedi — SLEPT analyza

SLEPT analyza se oznacuje jako prostiedek, ktery analyzuje zmény okoli. Umoziuje vy-
hodnotit eventualni dopady zmén na projekt. Vychazi z faktora: socidlnich, pravnich a le-

gislativnich, ekonomickych, politickych a technologickych.

5.1.1 Socialni a demografické faktory

Psychiatricka nemocnice v Opavé je v souCasné dobé nejvétSim zafizenim tohoto druhu
s dlouholetou tradici v regionu severni Moravy. Po svém zaloZeni v roce 1889 se zaméfila
na zéasadni cile v oblasti péCe o dusevni zdravi vSech vékovych kategorii. V prubéhu vice
nez jednoho staleti prosla nemocnice celou fadou zmén a zdsadnim zptsobem ovlivnila péci
o dusevniho zdravi pfevazné v Moravskoslezském kraji. Psychiatrickd nemocnice v Opavé
je zdravotnickym zafizenim, jehoZ zfizovatelem je Ministerstvo zdravotnictvi CR. Jde o ne-
mocnici, kterd je uréena pro diagnostiku a 1écbu celého spektra dusevnich nemoci nejen u
dospélych, ale také u déti.

Nemocnice ma 863 lizek, na kterych se ro€né€ piijme cca 6 500 pacientd. Nemocnice ma
velké spadové uzemi, které predstavuje 1,3 mil. obyvatel Moravskoslezského kraje. Nemoc-
nice nabizi komplexni, vysoce odbornou psychiatrickou, psychologickou, a také socialng-
zdravotni péci. Psychiatrickd nemocnice v Opavé zajiStuje poskytovani komplexni zdra-
votni péce v oborech psychiatrie a adiktologie, a to predevs§im pro izemi Moravskoslezského
kraje. Diagnosticko-terapeuticka péce je poskytovana v oborech détské a dorostové psychi-
atrie, gerontopsychiatrie, psychiatrické rehabilitace, resocializace, sexuologie, 1écby alkoho-
lismu, drogovych zavislosti, toxikomanii a patologického hra¢stvi. V nemocnici je také po-
skytovana odborna péce v oborech: anesteziologie a intenzivni mediciny, neurologie, reha-
bilitace a fyzikalni 1éc¢by, vnitiniho 1ékafstvi. V nelékatskych zdravotnickych oborech ne-
mocnice zabezpecuje odbornou zdravotni péci v oborech klinické psychologie, klinické bi-
ochemie a oSetfovatelské péce. Diferencovand péce je zajisténa prostiednictvim specializo-

vanych uzavienych a otevienych oddéleni (http://www.pnopava.cz).
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5.1.2 Politické a legislativni faktory

Nemocni¢ni 1ékarenstvi je specializovany obor v oblasti komplexni 1€karenské péce, prede-
v$im pro vétsi lizkova zdravotnicka zafizeni. Nemocnicni 1ékarna je nedilnou soucésti zdra-
votnického zafizeni, které zasobuje. Ziizovani lékarenskych zafizeni je regulovano fadou
zakont, pravnich norem a vyhlaSek. Ministerstvo zdravotnictvi je nejvyznamnégj$im, urcuji-
cim a kontrolnim orgdnem pro ¢innost zdravotnickych subjekttl. Statni ustav pro kontrolu
1é¢iv — SUKL — spada pod ministerstvo zdravotnictvi a zastava hlavni legislativni a kontrolni
funkei v oblasti 16¢iv. Mezi hlavni ¢innosti SUKL mimo jiné patii vydej certifikatii pro pro-
voz lékarenskych zatizeni a také se podili na tvorb& zakont a norem v oblasti celé farmacie.
Ceska 1ékarnicka komora — dohliZi na kvalitu 1ékarenské pé&e, &lenstvi v komote je povinné
pro vSechny lékarniky. Pfi zfizovani lékarenského zafizeni je nezbytné mit piehled o za-
kladni legislativni upravé podnikani, zdravotni péci, zdravotniho pojiSténi, v oblasti 1é¢iv, ¢i

o vykonu povolani lékarenskych pracovniki.
Podnikani:

V podnikani legislativu upravuje obchodni zdkonik a Zivnostensky zakon, diilezita je znalost

danovych zadkoni, ucetnictvi, zdkoni o cenach, regulaci reklamy aj.

Zdravotni péce:

Mezi nejdtlezitéjsi pravni predpisy upravujici zdravotni péci patii Zakon ¢. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani a Zakon ¢. 373/2011 Sb., o specific-
kych zdravotnich sluzbach, a dalsi specifické zakony a vyhlaSky: Vyhlaska ¢. 39/2012 Sb.,

o dispenzérni péci, Vyhlaska €. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci a mnoho dalSich.

Zdravotni poji$téni:

Zdravotni pojiSténi slouzi k uhradé zakladni zdravotni péce. Zdravotni pojisténi slouZzi pro
ptipad nemoci, kdy se pojisténci hradi potiebna zdravotni péce v rozsahu stanoveném zako-
t&ni, dale je to Zakon &. 551/1991 Sb., o Vseobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky,
Zakon ¢. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojis-

tovnach.
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Léciva:

Kazdy farmaceut by mél znat zédkony upravujici oblast 1é¢iv: Zakon ¢. 378/2007 Sb., Zakon
o 1é¢ivech, Zakona &. 220/1991 Sb., o Ceské 1ékaiské komote, Ceské stomatologické komoie
a Ceské 1ékarnické komote, Zakon &. 76/2011 Sb., o pirechodném snizeni cen a thrad 1éCiv,
Zakon ¢. 167/2008 Sb., Zakon o navykovych latkach, Vyhlaska ¢. 229/2008 Sb., Vyhlaska
o vyrové a distribuci 1é¢iv, Vyhlaska ¢. 228/2008 Sb., Vyhlaska o registraci 1é¢ivych pfi-
pravkli a mnoho dalSich provadécich vyhlasek a cenovych predpisti Ministerstva zdravot-
nictvi. Nejnovéjsi se Vyhlaska MZ ¢. 201/2018 Sb. o stanoveni hodnot bodu, vyse thrad

hrazenych sluzeb a regulacnich omezenich pro rok 2019.

Vvkon zdravotnického povolani — pracovnici 1ékarenské péce:

V oboru farmacie musi zaméstnanec ziskat odbornou, popfipad¢ specializovanou zptisobi-
lost a musi se stat Elenem Ceské lékarenské komory. Ziskani a uznani zptisobilosti k vykonu
povolani farmaceuta stanovuje Zakon ¢. 95/2004 Sb., Zakon o podminkach ziskavani a uzna-
vani odborné zpisobilosti a specializované zptsobilosti k vykonu zdravotnického povolani

lékare, zubniho l1ékare a farmaceuta.

Clenstvi Ceské republiky od 1. kvétna 2004 v Evropské unii s sebou p¥inasi i nutnost dodr-
zovat Smérnice Evropského parlamentu. Oblast 1é¢iv a zdravotnickych prostiedki je jednou
z vyznamnych soucasti evropské zdravotni politiky. Souvisi s odpovédnosti Evropské unie
nad dodrzovanim zdsad volného pohybu lé€iv a zdravotnickych prostredkt jako zbozi, sou-
Casné také zajist'uje vysoké standardy jejich kvality a bezpecnosti. JiZ od roku 1985 se Ev-
ropské unie snazi vytvofit jednotny evropsky trh s 1é¢ivy. Na jedné stran¢ jeho regulaci sle-
duje ochranu zdravi lidi a na druhou stranu se snazi vytvofit podminky pro hospodaiskou
soutéZ na trhu s 1é¢ivy. Evropské unie vytvafi jednotné normy pro vyzkum Iéciv a dohliZi na
bezpecnost 1é¢iv v pribehu celého jejich Zivotniho cyklu. Lécivé ptipravky pred uvedenim
na trh musi byt povoleny bud’ centralizovanych postupem v radmci Evropské agentury pro
1é¢ive pripravky (EMA) nebo decentralizovanych zplisobem za vyuZziti organi ¢lenskych
statd.

Soucasnym ministrem zdravotnictvi je od roku 13. prosince 2017 Mgr. et Mgr. Adam Voj-
téch, MHA. Od roku 1993 je to jiz 18 ministr zdravotnictvi. Proto je nutné pro zdravotnicka

zafizeni neustale sledovat aktualni politické déni a zmény v pravnich piredpisech.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

41

Tabulka 3 Zdroj: Zakony pro lidi - Pravni pfedpisy pro podnikani, zvlasté ve zdravotnictvi (vybér)

- vlastni tvorba

nickych a fyzickych osob

Zakon ¢. 89/2012 Sb. Obcansky zakonik Vymezuje zakladni pojmy, obsahuje
upravu obecnych otazek s podnikanim.
Jedna se zakladni pravni ptedpis, ktery se
pouzije vzdy, pokud zvlastni zakon neob-
sahuje vlastni pravni upravu.

Zakon ¢. 90/2012 Sb. O Obchodnich spole¢nostech | Obsahuje podrobnou tpravu jednotlivych
a druzstvech (zdkon o ob- obchodnich spole¢nosti a druzstva.
chodnich korporacich)

Zakon €. 304/2013 Sb. O vefejnych rejstéicich prav- | Obsahuje tpravu obchodniho rejstifku,

stanovi, které osoby, a za jakych podmi-
nek a jaké tidaje se zapisuji do obchodniho
rejstiiku, dale upravuje rovnéz postupy pii
zapisech do obchodniho rejstiiku provade-
nych notafem.

Zakon ¢.

455/1991 Sb.

Zivnostensky zakon

Vymezuje jednotlivé typy zivnosti, pod-
minky pro vznik a zénik zivnostenského
opravnéni, prava a povinnosti zivnostnikd.

Zakon ¢.

262/2006 Sb.

Zakonik prace

Upravuje vykon zavislé Cinnosti tj. pod-
minky, za kterych mohou podnikatelé vy-
uzit dalSich osob k rozvoji své podnikatel-
ské ¢innosti, obsahuje podrobnou upravu
vzniku, zmény ¢i zaniku pracovniho po-
méru a prav a povinnosti zaméstnavatele a
zaméstnancu.

Zakon ¢.

372/2011 Sb.

O zdravotnich sluzbach

Upravuje zdravotni sluzby a podminky je-
jich poskytovani a stim spojeny vykon
statni spravy, druhy a formy zdravotni
péce, prava a povinnosti pacientli a 0sob
pacient blizkych, poskytovatelti zdravot-
nich sluzeb, zdravotnickych pracovniku,
jinych odbornych pracovnikd.

Zakon ¢.

373/2011 Sb.

O specifickych zdravotnich
sluzbach

Upravuje poskytovani specifickych zdra-
votnich sluzeb a s tim spojeny vykon statni
spravy, prava a povinnosti pacientd a po-
skytovatelll zdravotnich sluzeb a prava a
povinnosti dalSich pravnickych a fyzic-
kych osob v souvislosti s poskytovanim
specifickych zdravotnich sluzeb.

Zakon ¢.

220/1991 Sb.

O Ceské lékarské komote,
Ceské stomatologické ko-
mote a Ceské lékarnické ko-
moie

Komory jsou pravnickymi osobami, dbaji,
aby ¢lenové komor vykonavali své povo-
lani odborné, v souladu s jeho etikou a
zpusobem stanovenym zakony a fady ko-
mor, zarucuji odbornost svych ¢lend a po-
tvrzuji splnéni podminek k vykonu povo-
lani podle zvlastnich ptredpist. Posuzuji a
haji prava a profesni z4jmy, chrani prof.
Cest svych ¢lent a vedou seznamy Clentl.

Zakon ¢.

48/1997 Sb.

O vetejném zdravotnim pojis-
téni

Upravuje vefejné zdravotni pojisténi, roz-
sah a podminky, za nichz jsou na zékladé
tohoto zadkona ze zdravotniho pojisténi
hrazeny zdravotni sluzby, zplsob stano-
veni cen a thrad lé¢ivych ptipravki a po-
travin pro zvlastni 1ékatské ucely hraze-
nych ze zdravotniho pojisténi.

Zakon ¢.

95/2004 Sb.

Zakon o podminkach ziskavani a
uznavani odborné zpisobilosti a

specifické zpulsobilosti k vykonu
zdravotni zpusobilosti k vykonu

zdravotnického povolani Iékate,

zubniho 1ékate a farmaceuta.

Upravuje podminky ziskavani zptisobi-
losti k vykonu povolani 1ékafe, zubniho
lékafe a farmaceuta, upravuje celozivotni
vzdélavani 1ékare, zubniho 1ékate, farma-
ceuta a uznava jejich zptsobilost k vykonu
povolani.
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5.1.3 Ekonomické faktory

V psychiatrické nemocnici v Opavé je péce hrazena systémem platby za osetfovaci den. Ve
vykonu osetfovaciho dne jsou zahrnuty napi. osobni néklady u ltzka, 1€ky, SZM, laboratof,

energie, sluzby, vSeobecny material, osobni ndklady, potraviny a jiné.

Tabulka 4 Zdroj: Ugetnictvi PNO — Piehled néklady na 1éky na 1 OD — vlastni tvorba

Celkové naklady na 1éky v roce 2018 (v K&) 19 368 442,53
Celkovy pocet osetfovacich dnit (OD) v roce 2018 292 032
Za 1 kalendaini den vychazi pocet oSetfovacich dni (OD) 800
Naklady na Iéky na 1 oSetfovaci den (v K¢) 66,32

Pokud by nemocnice méla svou vlastni vydejnu 1€kt - 1ékdrnu, doslo by ke sniZeni celkovych

nakladt na Iéky, a tim také ke snizeni nakladt na Iéky/na 1 oSetfovaci den.

Podle Ceského statistického Gifadu a dokumentu Vysledky zdravotnickych uéta CR v letech
2010 az 2017 rostou vydaje za léky piimo spotiebované ve zdravotnickych zatizenich. Tyto
vydaje ve srovnani s rokem 2016 v roce 2017 vzrostly o 5% tj. cca o 1,2 mld. K¢&. U 1éka
spotfebovavanych ve zdravotnickych zatizenich Ize sledovat kontinudlni nartst po celé sle-
dované obdobi. V roce 2017 bylo vydano za I€ky celkem 82,9 mld. K¢, coz predstavovalo
21,4% béznych vydaji na zdravotni péci. V pruméru bylo utraceno 7 832 K¢ na jednoho
obyvatele CR, napf. v roce 2013 to bylo 6 836 K¢&. Vydaje spotfebované p¥imo na lizkova

zdravotnickd zatizeni v roce 2017 bylo vynaloZeno 24,6 mld. K¢.

Obrézek 3 Zdroj: CSU 2019, Zdravotnické uéty CR 2010 - 2017 - Vyvoj vydaji na léky v CR v
letech 2013-2017 (index, 2013 = 100)
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Podle Ceského statistického ufadu bylo na 1éky spotiebované ve zdravotnickych zatizenich
v roce 2017 vydano téméf o tietinu vice K¢ nez v roce 2013. V roce 2017 to bylo 24,6 mld.
K¢ oproti roku 2013, kdy to bylo 18,7 mld. K¢. Celkové vydaje za 1éky doséhly v roce 2013
¢astku 71,9 mld. K¢. V roce 2014 to bylo téméi 74 mld. K¢ a v roce 2017 se vydaje za I1€ky
vy$plhaly téméf k 83 mld. K&. V porovnani s rokem 2013 vzrostly vydaje na léky v Ceské
republice 0 15%, s primérnym tempem 3,7%. Vydaje za spotfebované 1éky ve zdravotnic-
kych zatizenich ptedstavovaly v roce 2017 6,4% z celkovych vydaji na zdravotni péci,

v roce 2013 to bylo 5,4% z celkovych vydajt.

Obrazek 4 Zdroj: CSU 2019, Zdravotnické Géty CR 2010 - 2017 - Vydaje za l1éky v CR podle mista
spotfeby v mld. K¢ a v %
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Psychiatrickd nemocnice ma podepsanou Ramcovou kupni smlouvu se Slezskou nemocnici
v Opavé na dodavky 1é¢iv. Psychiatrickd nemocnice se dle této smlouvy zavazuje pti objed-
navkach akceptovat Pozitivni list, ktery se pro ucely smlouvy rozumi seznam 1é¢iv prefero-
vanych pfi preskripci v ramci 1ékové politiky a ucelné farmakologie. Akceptaci Pozitivniho
listu se rozumi, ze Psychiatrické nemocnice bude objednavat v ramci dané ucinné latky nebo
terapeutické skupiny pouze 1é¢iva z Pozitivniho listu. Naopak 1ékarna — dodavatel mé pravo
pii vypadku daného 1éCiva na trhu nahradit objednané 1é¢ivo za jiné, se stejnou ucinnou
latkou, 1€kovou formou a terapeuticky srovnatelnou silou a velikosti baleni (cenu jiz feSit
nemusi). Cena dodavanych 1€¢iv je smluvnimi stranami sjednana tak, ze je tvofena nakupni
cenou prodavajiciho s obchodni ptirazkou 3,5%. O néco pozdéji byl sepsan dodatek, ktery
uvadi, ze v pripadé plnéni pozitivnich listt:
Tabulka 5 Zdroj: Dodatek ¢. 1 k Ramcové kupni smlouvé na dodavky 1é¢iv —
Plnéni Pozitivnich listd — vlastni tvorba

PInéni Pozitivni lista | OPchodni pfiraZzka
Méné nez 85% 3,50%
85% - 89,99% 3,00%
90% - 94,99% 2,00%
95% a vice 1,00%

Bylo zjisténo, Ze primérné vychazime v plnéni Pozitivnich listl v primér na 88 %, coZ od-
povidéa obchodni ptirazce 3%.

Veskeré vypocty budou tedy s touto ptirazkou. Je v§ak zasadni otazkou, zda v dany okamzik
neexistuje na trhu 1é¢ivy ptipravek, ktery je levnéjsi, nez dodavané 1é€ivo, které je uvedeno
na Pozitivnim listu. Rok 2016 neni uvadén, protoZe se zde v pribéhu roku ménila smlouva,
anelze zcela ptesné vypocitat vysi rocnich uspor. Celkové ndklady na spotiebu 1€kl za leden

az prosinec v roce 2016 byly ve vysi 16 933 396,90 K¢.

Specifikem psychiatrickych pacientil je vyrazna paranoidita, a pokud se jim neustale zame-
nuji Iéky — dostavaji ,,levnéjsi generika, ztraceji v 1éky divéru a prestavaji l1éky uzivat, coz
vede k dekompenzaci jejich dusevniho stavu, k opakovanym hospitalizacim, ¢imz se zvySuji
vydaje na jeho péci. Velka €ast pacientl neni schopna pochopit, Ze v 1ékarn€ dostanou ,,jiny*
1€k, nez jim lékart predepisoval diive. I z tohoto dlivodu neni vZdy mozné a ani vhodné, pte-

depisovat ty l€ky, které jsou uvedeny na tzv. Pozitivnim list¢.
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V tabulce jsou uvedeny naklady na I€ky, je tam také uvedeno, o kolik by se celkova castka
snizila, pokud by si nemocnice 1éky objednavala piimo u distributora. Samoziejmé je zde
otazka, za jakou cenu, by si nemocnice s distributorem jednotlivé 1€ky nasmlouvala. Celkova
uspora za rok, by byla pfi vlastni Iékarné, vysoka, takze i ptes pocatecni naklady na vytvoreni
vydejniho mista - 1€ékarny v Psychiatrické nemocnici, by doslo v pribéhu nékolika let
k uspote. Doslo by piedevsim k tspote a zefektivnéni hospodaieni, kdy by se na stanicich
nevytvarely umélé zasoby. Vlastni I€karna, by pruzné reagovala na aktualni poptavku a ob-
jednavala by ptimo u distributora poptavané 1é¢ivo. V nemocnici jsou také ambulance, proto
vydejna léciv — lékarna psychiatrické nemocnice, by vydavala léky nejenom na zadanky pro
jednotlivé stanice, ale také na recepty pro ambulantni pacienty. Recepty od 1. 1. 2018 jsou
povinng vystavovany v elektronické podobé — tzv. eRecept. Lékatem vystaveny eRecept je
uloZen do tzv. Centralniho tlozisté elektronickych receptii (CUER). Kazdému eReceptu je
piidélen unikatni identifikator, ktery v 1ékarné nadte a pokud je eRecept v CUER nalezen,

vyda predepsany 1ék pacientovi. Informace o vydeji 1éku se zaroven zapise do CUER.

Celkové naklady na spotiebu lékii se kazdym rokem zvysuji, dle CSU je to o 3,7% ro¢né.
Pro ptehlednost jsou uvedeny celkové naklady na 1éky za posledni 3 roky, primérné ndklady
na meésic, rozdil v nédkladech, a také ¢astka, ktera je bez zisku Iékarny ve Slezské nemocnici
Opava. V roce 2018 byly naklady na 1é¢iva ve vysi 19 368 442,53 K¢ a uspora s vlastni vy-
dejnou 1éka — 1ékarnou by znamenala ¢astku 581 053,28 K¢. Pti predpokladu, ze cena 1éCiv
kazdym rokem roste cca o 3,7% dle CSU, by néklady za rok 2019 byly odhadem
20 085 074,90 K¢ a uspora by za stejnych podminek ¢inila 602 552,25 K¢&.

Dalsim pfijmem vydejny 1€kl — 1ékarny v Psychiatrické nemocnici by byl vydej 1é¢iv na
recepty. Lékarny nejsou financovany pouze za prodej 1€Civ pacientim nebo formou tthrad
od zdravotnich pojiStoven, jsou také ohodnoceny za sluzby, které 1ékarny poskytuji v ramci
zdravotni péce. Lékarna ma dveé sluzby hrazené z verejného zdravotniho pojisténi. Jedna
sluZba je tzv. taxa laborum (individualni pfiprava lé€ivych ptipravkl tzv. magistraliter dle
rozpisu stanoven¢ho 1€kafem, napt. kapky, sirupy...), tato sluzba ve vydejné 1€kt v Psychi-
atrické nemocnici nebude poskytovand. Druhou sluzbou je vykon l€ékarnika pii vydeji 1€kt
na lékaisky ptedpis stanovy dle vyhlaSky Ministerstva zdravotnictvi. Vyhlaska Ministerstva
zdravotnictvi €. 201/2018 Sb. o stanoveni hodnot bodu, vyse tthrad hrazenych sluzeb a re-
gulac¢nich omezeni pro rok 2019 dochézi ke zméné ve vysi signalniho vykonu na 14,- K¢
(§19). Budou-li se na jeden recept vydavat 2 druhy 1é¢ivych ptipravki, bude signéalni vykon

automaticky vykdzan 2x. Bude-li se vydavat vice ks jednoho druhu hrazeného ptipravku
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objevi se automaticky polozka na signalni vykon pouze jedenkrat. V moment¢, kdy dojde

fekroceni maximalniho limitu pro proplaceni signalniho vykonu a pojist'ovna jiz signalni
k piekr Iniho limitu 1 Iniho vyk t |

vykon Iékarn¢ neproplati.

Tabulka 6 Zdroj: i. s. HIPPO PNO - Rozdil cen u vybranych antipsychotik v PNO za 1/ 2019 -
vlastni tvorba

Cena Rozdil | b «et objed- ) Celkova | Rozdil dis-
s Cena ceny - Celkova . 3
. q . distribu- nanych ba- cena distri- | tributor/do-
Néazev antipsychotika pro PN nal 4 cena PN
tor (K9 baleni leni 1/2019 (K& butor davatel

(K¢) (K9 PN (ks) (K¢) (K¢)
Zyprexa Velotab 5 mg! 196,75 200,09 3,34 90| 18 008,10 17 707,50 300,60
Zyprexa Velotab 10mg ! 273,54 280,10 6,56 136 | 38093,60 37 201,44 892,16
Zyprexa Velotab 15mg ! 115346 | 117537| 2191 25| 29384,25 28 836,50 547,75
Zalasta dis 5 mg 149,02 151,85 2,83 122 | 18525,70 18 180,44 345,26
Zalasta dis 10 mg 272,62 277,90 5,28 236 | 65584,40 64 338,32 1 246,08
Zalasta dis 15 mg 921,08 938,59 17,51 8 7 508,72 7 368,64 140,08
Olpinat 10 mg 333,27 349,79 16,52 39| 13 641,81 12 997,53 644,28

!'1ék neni uveden na pozitivnim listg, v 16¢bé& je vSak lékem jednim prvni volby, velkou vyhodou je rychld rozpustnost v Gistech

Tabulka 7 Zdroj: PNO - Vyvoj nakladi na 1éky — vlastni tvorba

Celkové naklady Néklady sni- Roéni Celkové na- Néklady sni- Mési¢ni
Rok na léky (ro¢ni) v Zené o3 % v uspora v klady na léky Zené 0 3% uspora v
K¢ K¢ K¢ (1 mésic) v K¢ (1 mésic) v K¢ K¢
2017 17 818 570,35 17284 013,24 534 557,11 1 484 880,86 1 440 334,44 44 546,43
2018 19 368 442,53 18 787 389,26 581 053,28 1614 036,88 1565 615,77 48 421,11
Leden
1 644 781,77 1 595 438,32 49 343,45
2019
Odhad
2019 1 20 085 074,90 19 482 522,65 602 552,25 1 673 756,24 1 623 543,55 50 212,69
0 3,70/0
Odhad
2019 1 20375 601,54 19 764 333,49 611 268,05 1 697 966,80 1 647 027,79 50 939,01
05,2%
Odhad
2019 1 21 053 497,03 20421 892,12 631 604,91 1 754 458,09 1701 824,34 52 633,74
0 8,7"0
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Tabulka 8 Zdroj: Ugetnictvi PNO — Piehled | néklady na léky na 1 OD — vlastni tvorba

Celkové naklady na 1éky v roce 2018 (v K¢) 19 368 442,53
Celkové naklady na léky sniZené o 3% (v K¢) 18 787 389,26
Celkovy pocet osetfovacich dnit (OD) v roce 2018 292 032
Za 1 kalendaini den vychazi pocet oSetfovacich dni (OD) 800
Naklady na léky na 1 oSetfovaci den (v K¢) 66,32
Naklady na léky na 1 oSetfovaci den po sniZeni celkovych nikladi na 64.33
1éky 0 3% (v K¢) ’

Tabulka 9 Zdroj: PNO — Narist nakladi na 1éky — vlastni tvorba

Rk | | i | i

2016 16 933 396,90

2017 17 818 570,35 885 200,45 5,2

2018 19 368 442,53 1549 872,18 8,7
2019 (odhad) 20 085 074,90 716 632,37 3,7
2019 (odhad) 20 375 601,54 1 007 159,01 5,2
2019 (odhad) 21 053 497,03 1 685 054,50 8,7

Tvorba ceny 1é€iv v 1ékarnach:

Od roku 2008 je horni limit ceny, za kterou je mozné hrazeny piipravek dodéavat na trh,
stanoven Statnim ustavem pro kontrolu 1éCiv, pfipadné je v reZimu hlaSeni ceny drzitelem
rozhodnuti o regulaci. Hrazené ptipravky jsou podle Cenového predpisu Ministerstva zdra-
votnictvi CR rozdéleny mezi p¥ipravky regulované maximalni cenou a ptipravky regulované
obchodni ptirdzkou. Pokud je 1€k plné hrazen pojiStovnou, doplatek je 0 K¢ a pacient nic
neplati. V ptipadé, Ze 1€k hradi pojiStovna jen Castetne, musi doplatek, tedy rozdil v cené
zaplatit pacient. U 1ékd, které nejsou hrazeny pojistovnou, musi pacient zaplatit plnou cenu
1éc¢iva.

Maximalni cena vyrobce nebo dovozce, za kterou je mozné 1é€ivo u nas prodat 1€karenskym
velkoobchodtim, je cena ptivodce, kterou SUKL stanovuje kazdy mésic. U 16¢iv nehraze-
nych ze zdravotniho pojisténi se nestanovuje maximalni cena. Vypocet prodejni ceny je tvo-
fen zédkladem ceny vyrobce. Prodejni cena 1é¢iva se sklada z ceny vyrobce, obchodni pfi-

razky a DPH. Distributor spolu s 1ékarnou mohou uplatnit obchodni pfiraZku pouze ve vysi
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stanovené Ministerstvem zdravotnictvi. Na zakladé Cenového piedpisu je u 1€ki s regulo-
vanou obchodni pfirdzkou, ktera ur€uje vypocet prodejni ceny v 1ékarn€. Stanovuje se pro-
centem ze skute¢né ceny 1ékti od 2% do 37% a op¢t plati, Ze obchodni ptirdzka je spole¢na

pro distributora a Iékarnika. VySe DPH je od roku 2015 u vétSiny 1€€iv stanovena na 10%.

Lékarny maji od 1. 1. 2019 vysi signdlniho vykonu 14,- K¢/za kazdou polozku na pfijaty
recept, hrazenou ze zdravotniho pojisténi. Budeme vychdzet z poctu receptii vydanych v
roce 2018, kdy bylo vydano denné cca 40 receptli o dvou polozkach (zprimérovano), tj. 200
receptl tydné. Platba zdravotnich pojistoven je vypoctena tydné na 5 600,- K¢ (200x28,-
K¢). Rocni platba (52 tydnti) pojistoven vychazi na 291 200,- K¢. A to bez jakékoliv ob-
chodni ptirdzky, kterou nelze nyni piesn¢€ stanovit. V nésledujicich letech se pocita s narts-
tem pacientil oSetfenych denné v naSich ambulancich, a tim pddem se pocita také s nariistem
vydanych receptl. V tabulkach je uveden odhad vydanych receptli na letosni (redln¢ bylo

v lednu a tnoru vydano cca 50 receptii denné) a odhad na pfisti rok.

Tabulka 10 Pfedpokladany vyvoj platby pojistoven na zakladé€ signalniho vykonu
— vlastni tvorba

Rok Pocet recepti vyda- Platba pojistoven Platba pojistoven
nych tydné (ks) tydné (v K¢) rocné (v K¢)
2018 200 5 600,- 291 200,-
2019 250 7 000,- 364 000,-
2020 (odhad) 350 9 800,- 509 600,-

V nasledujici tabulce je uvadén vypocet moznych vynost vydejny 1€kt — 1ékarny v Psychi-

atrické nemocnici v Opaveé pokud se stanovi obchodni ptirazka 2%, 3% a 5%. Vychazim

pfitom z celkovych nékladi na 1é€iva z roku 2018.

Tabulka 11 Zdroj: PN Opava - Piedpokladané vynosy vydejny 1€kt pii danych obchodnich

ptirazkach — vlastni tvorba

Celkové na- Vynosy pii2% | Vynosy pii 3% | Vynosy pri 5%
Rok klady na lé¢iva | obchodni pii- obchodni pfi- obchodni pri-
(v K&) razka (v K¢) razka (v K¢) razka (v K¢)
2018 19 368 442,53 387 368,85 581 053,28 968 422,13
M | 2008507490 | 40170150 | 60255225 [ 100425375
2019 gozdya;d 20375 601,54 407 512,03 611 268,05 1 018 780,08
pii 5,2%

2‘1’);?8("7‘12";0' 21 053 497,03 421 069,94 631 604,91 1052 674,85
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Vynos vydejny Iéka — I€karny lze zjednodusené stanovit jako rozdil mezi ndkupni cenou
1é¢iv a prodejni cenou 1é¢iv. Zalezi tedy na tom, za jakych podminek budeme nakupovat u
distributora. Podle toho, jakou si distributor stanovi obchodni ptirazku, tak podle toho, lze
nastavit obchodni pfirazku pro 1ékarnu. Vypocteny rocni vynos ve vysi 780 715,44 K¢ u
vybraného lé¢iva je pouze orientacni a informativni, ukazuje ndm moznosti vlastni vydejny

1¢kti — 1ékarny v Psychiatrické nemocnici.

Tabulka 12 Zdroj: SUKL — Informace cen vybranych 1é¢iva — vlastni tvorba

Maximalni Maximalni Orientacni Cena distri- | MoZny max.
= % p z - ol Doplatek q z
Nazev léciva cena vyrobce | uhrada pojisS- | prodejni cena o K& butora (v zisk 1 baleni
(v K¢) tovny (v K¢) (v K¢) K¢) (v K¢)
Zalasta 10mg
disp. 28 tbl. 240,62 934,66 358,63 0 272,62 86,01
Zalasta 15 mg
disp. 28 tbl. 812,96 1 402,01 113141 0 921,08 210,33
Zalasta 5 mg
disp. 28 thl. 131,53 700,43 198,22 0 149,02 49,2
;’Sl‘:;ﬁat 10mg 302,97 934,06 449,55 0 333,27 116,28

Tabulka 13 Zdroj: PN Opava — Mozny maximalni vynos u vybraného l1é¢iva — vlastni tvorba

Mozny max. zisk | Pocet objedna- s e
< =T - 2 2 MoZzny max. MoZny max.
Nazev léciva za 1 baleni — ks | nych baleni v PN zisk/msic (v K& | ziskfrok (v K&
(v K&) leden 2019 (v ks)

Zalasta 10mg disp. 28 tbl. 86,01 122 10 493,22 125 918,64
Zalasta 15 mg disp. 28 tbl. 210,33 236 49 637,88 595 654,56
Zalasta 5 mg disp. 28 tbl. 49,2 8 393,6 47232
Olpinat 10mg 28 tbl. 116,28 39 4 534,92 54 419,04
Celkovy moZny max.

Zisk/rok (v K¢) 65 059,62 780 715,44

5.1.4 Technologické faktory

Psychiatricka nemocnice ma zastaralé budovy a technickou vybavenost. V soucasné dob¢ je
nutnd systematickd a postupnd investicni politika v rdmeci finanénich moZnosti nemocnice
s maximalnim vyuZzitim dota¢nich programi. JizZ nyni probihé rekonstrukce détského oddé-

leni a nejblizsi dobé se planuje vystavba piijimaciho pavilonu.
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V misté soucasného pfijmu tzv. ,,zurndlu“ by se uvazovalo o zfizeni vlastni 1ékarny — vy-
dejny 1€kd. Po upravach, které by musely probéhnout, aby byla splnéna legislativa Vyhlasky
92/2012 Sb., Vyhlaska o pozadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni zdravotnic-
kych zatfizeni a kontaktnich pracovist’ domaci péce, by zde vnikla nemocnic¢ni I€karna — vy-
dejna 1¢€kti. Ziizenim vlastniho vydejniho mista, by doslo k celkové uspote v 1ékové politice

Psychiatrické nemocnice v Opavé.

Bude nutné investovat do drobnych stavebnich tprav, tak aby byly splnény pozadavky le-
gislativy. A vybavit vydejni misto potifebnym nabytkem a vybavenim vcetné pocitace. Psy-
chiatrickd nemocnice pouzivé informacni systém HIPPO, ktery je pfimo urcen pro psychi-
atrické nemocnice a jednim z jeho rozsifujicich modult je také 1ékarna. Tento modul bude
nutné zakoupit a tim se propoji cely systém objednavani 1ékid. Jednotlivé stanice 1 1ékari
budou mit okamzity pfehled, které 1€ky jsou k dispozici v 1€karné, a které se musi objednat.
Na stanicich se nebudou muset uméle vytvaret zasoby 1éki, protoze budou mit moznost oka-
mzitého dodani. Vytvofenim vydejniho mista dojde k zefektivnéni, zpiehlednéni a sjedno-
ceni ordinaci. V kazdé nemocnici, kde se hospodafi s 1é¢ivy, dochézi také k tomu, Ze v pfi-
padég, Ze se nespotiebuji, je nutné je zlikvidovat predepsanym zplisobem. Léky patii mezi
nebezpecny odpad. Nepouzité 1éCiva, ¢i [éCiva s prosSlou expiracni dobou je nutné skladovat
na predepsaném a zabezpeceném misté. Je zajiSténa specializovana firma, ktera 1éCiva od-
vazi pravideln¢ do spalovny, ktera je likviduje odpovidajicim zplisobem. V psychiatrické

nemocnici se odpadové hospodarstvi fidi stanovenou smérnici.

5.2 Analyza zevniho okoli — Porteriiv model konkuren¢nich sil

Portertiv model 5 sil — miiZeme urcit rizika plynouci z podnikani v daném sektoru a posta-

veni dané¢ho podniku na trhu.

5.2.1 Dodavatelé

Vsechny subjekty, které nemocnici zasobuji materidlem, 1éky, zdravotnickymi prostiedky a
piistroji, energiemi a ostatnimi sluzbami nutnymi k zabezpeceni bezproblémového chodu
nemocnice tak, aby plné€ uspokojila potieby zdkaznikl. Dobré dodavatelské vztahy a efek-

tivni distribu¢ni cesty organizaci mohou pfinést nemalé Gspory. Dodavky se, ale na druhou
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stranu musi fidit nejenom cenou, ale také kvalitou jednotlivych segmentt, tak aby byla za-

jisténa vysoka kvalita zdravotni péce.

a)

b)

d)

Elektricka energie — v CR v sektoru dodavek energii podnika vice nez 30 subjekttl —
konkurence na trhu je tedy velmi vysoka. Probihaji aukce na cenu energii, které jsou
potadany jak pro fyzické, tak pro pravnické osoby. Cena, ktera je vysoutéZena, miize
organizaci ptfinést usporu, a vzhledem k velikosti nemocnice je mozné vyuzit i indivi-
dualni jednani o cen¢ produktu.

Teplo — smlouva s Opathermem, byla prodlouzena, v roce 2017 prob¢&hla planovana re-
konstrukce teplovodniho potrubi, ktera pfinesla vyraznou tisporu.

Léciva a zdravotnicky material — je podepsana Ramcova kupni smlouva s Lékarnou
Slezské nemocnice na dodavky 1é¢iv. Psychiatrickd nemocnice se zavazuje pii objed-
navkach akceptovat Pozitivni list, ktery se pro ucely smlouvy rozumi seznam léciv pre-
ferovanych pii preskripci v ramci 1ékové politiky a ucelné farmakologie. Akceptaci Po-
zitivniho listu se rozumi, ze Psychiatrické nemocnice bude objednavat v ramci dané
ucinné latky nebo terapeutické skupiny pouze lé€iva z Pozitivniho listu. Naopak 1¢é-
karna — dodavatel ma pravo pii vypadku dané¢ho 1é¢iva na trhu nahradit objednané 1¢é-
¢ivo za jiné, se stejnou ucinnou latkou, 1€kovou formou a terapeuticky srovnatelnou si-
lou a velikosti baleni. Cena dod4avanych 1€¢iv je smluvnimi stranami sjednana tak, ze je
tvofena nakupni cenou prodavajiciho s obchodni ptirazkou 3,5% bez DPH. O ptl roku
pozdéji se sepsan dodatek, ktery uvadi, Ze v ptipad€ plnéni pozitivnich listl na 85% a
vice se vySe obchodni pfiraZky stanovi dle hodnoty plnéni za uplynuly kalendaini kvar-
tal takto: méné nez 85% - obchodni ptirazka je 3,50%, 85% - 89,99% - obchodni pii-
razka je 3,00%, 90% - 94,99% - obchodni ptirazka je 2,00% a pii plnéné 95% a vice je
jen 1,00%. Je vSak zasadni otazkou, zda v dany okamzik neexistuje na trhu 1é¢ivy pfi-
pravek, ktery je levnéjsi, nez dodavané 1écivo, které je na uvedeno Pozitivnim listu.
Zdravotnické technika a pfistroje - zdravotni péce na psychiatrii neni zaloZena na pfi-
strojovém vybaveni, vyuziva pfistroje ECT a EEG v neurologické ambulanci, kde je
nutné pocitat s opotiebenim a postupnou obnovou téchto zdravotnickych ptistrojl.
SZM, dezinfekce, prani pradla, stravovaci provoz a ostatni — nemocnice ma uzavieny

rdmcové smlouvy, primarni je cena, je vSak nutné brat v uvahu i kvalitu zbozi.
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Celkové lze konstatovat, ze hrozba vyjednavaci sily dodavatelii neni extrémné vysokd, na-
opak nemocnice ma vzhledem k vysoké konkurenci dodavatelli moznost vysoce efektiv-

niho pfistupu a nakupu vSech komodit, které jsou nutné k fadnému provozu nemocnice.

5.2.2 Zakaznici

Zakaznikem v systému zdravotnictvi je pacient, ktery do systému vstupuje. Je dilezité mys-
let na to, Ze spokojeny zakaznik, tzn. spokojeny a dobie obslouzeny klient se bude, bude-li
to tfeba, do stejného zafizeni vracet. Je nutné si uvédomit, Ze na celkové spokojenosti paci-
enta se nepodili pouze vlastni erudice l1¢kare, ale i celkovy proces 1écby. Laik neni pfesné
schopen rozpoznat celkovou erudici lékaie nebo sestry, ale je schopen vnimat atmosféru
v nemocnici, miru z4jmu a empatie o svou osobu, prostfedi, ve kterém se nachazi, kvalitu
stravy 1 ostatnich sluZzeb. Nemocnice se snazi o to, aby poskytovala sluzby na vysoké urovni
nejen v ramci samotné 1é¢by. Meziroéné dochazi k poklesu v poctu osetfovacich dnti paci-
entd jednotlivych pojistoven, obloznost v leto$nim roce je nizsi, nez ve stejném obdobi lon-
ského roku. Z celkového hlediska musime mit na paméti vysokou vyjednéavaci silu zakaz-
nika z hlediska nizkych nédkladl na ptechod k jinému poskytovateli sluzeb a na vysokou
miru informovanosti kupujicich o konkurenc¢nich nabidkach na trhu. Je v silach nemocnice
si své zédkazniky-pacienty udrzet, mozna i navysit jejich pocet, ale to je proti reformé psy-
chiatrické péce. Reforma se snazi minimalizovat pobyt na lizku v nemocnicich, anebo ho
alespont maximalng zkracuje a snazi se nabizet alternativni formy péce — stacionare, CDZ.

Spokojenost naSich pacientil s péci a pfistupem je jednim z hlavnich cili organizace.

5.2.3 Substituty

Pravy substitut nemocnice nema. Hrozba po poptavce alternativnich sluzeb v oboru psychi-

atrie je velmi malé a nepfedstavuje v soucasné dobé pro nemocnici vyrazngjsi hrozbu.

5.2.4 Novi konkurenti

Hrozba nové konkurence je piimo umérna atraktivité¢ dané¢ho prostiedi, kdy se zohlediuje
stavajici konkurence na trhu, mira poptavky po daném produktu nebo sluzbach. Predev§im

rozhoduje vyse bariér pro vstup do odvétvi. Musime uvazovat o otevieni psychiatrickych
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oddéleni v ramci okresnich nemocnic v diisledku reformy psychiatrické péce, na druhou
stranu si musime uvédomit a vzit v potaz politiku zdravotnich pojistoven, které nechtéji na-
vySovat platby a je vysoka nechut’ otevirat nové kapacity, které by byly hrazeny z baliku
financ¢nich prostredkii vyclenénych pro psychiatrickou péci. Vzhledem k aktualnimu nedo-
statku pracovnich sil a to predevsim Iékatt — psychiatri se specializovanou zptsobilosti, ale
také stfedniho zdravotniho persondlu, mizeme tak tvrdit, ze vznik novych konkurentti ma
vysoké vstupni bariéry. Vyjimkou by mohlo byt otevieni psychiatrického odd€leni v nemoc-

nici Novy Ji¢in, ktera patii spolecnosti AGEL.

5.2.5 Konkurujici podniky v odvétvi

Kazdy podnik se snazi uspét v prostiedi konkurence ostatnich zafizeni a nabizet pacientim
lepsi, kvalitnéj$i a vysoce odbornou péci. Kazda nemocnice musi ménit pribézné svou stra-
tegii podle reakce svych konkurentl a také musi sledovat zmény, které probihaji v daném
odvétvi. Uplatiiuje se cenova konkurence, ale ta je na trhu ve zdravotnictvi oslabena zasahy
statni spravy. Je nutné proto uplatnit jiné principy a formy soutéZe o pacienta. Musime se
zamétit na formy necenové konkurence, kterd ze své podstaty nevychézi z ceny produktu,
ale snazi se o ptilakani pacienta, a to pfedevSim prostfednictvim zmény, odliSnosti, piede-
vS§im specifickym pfistupem nebo image nemocnice. Intenzita konkurence je podminéna
konkuren¢nimi silami, tzn. poctem nemocnic v daném regionu, nebo také moznosti jinych
forem 1é€by. Ve zdravotnictvi je intenzita konkurence ovlivnéna také zasahy statu ve smyslu
politického sméfovani a politické objednavky. Dilezitym faktorem je velikost a mnoZstvi
finan¢nich prostfedki alokovanych do jednotlivych zatizeni. Konkurenéni boj v odvétvi -
rivalita, vzhledem k omezenému mnozstvi zdroji, se pfedevsim odehrava v oblasti kvality
poskytované zdravotni péce. Kvalita je nejvyznamnéj$im prvkem konkuren¢niho boje.
V soucasné dobé je mnozstvi poskytovatelll v odvétvi prakticky stabilizované. Nemocnice
proto mohou ziskat vyssi podil na trhu jediné na ukor konkurent. Toto plati 1 v ptfipade
otevieni centra dusevniho zdravi, které je konkurentem stavajici péce, ale bude provozovano
pod hlavi¢kou Psychiatrické nemocnice Opava. Pfimymi konkurenty Psychiatrické nemoc-
nice jsou: Psychiatrické oddéleni Fakultni nemocnice v Ostravé — zfizovatelem je Minister-
stvo zdravotnictvi, psychiatrické oddéleni Nemocnice Havifov — zfizovatel je Moravsko-
slezsky kraj a soukromé zatizeni CNS Ttinec. Z hlediska zdravotnického systému a psychi-

atrické péce musime v kontextu Porterova diamantu uvazovat i o tzv. ,,Sesté sile®. Tzn., Ze
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dal$im faktorem, ktery modifikuje konkuren¢ni prostedi je samotnd vldda — ministerstvo
zdravotnictvi a struktury vznikajici v jednotlivych krajich i vlastnich zdravotnickych zatize-
nich k implementaci reformy psychiatrické pée. Nemocnice bude pracovat efektivné a bude
mit potencidl pfiméfeného rozvoje a transformace, budou-li uspokojeny vsechny zaintereso-

vané strany.

5.2.6 Shrnuti

Konkurenéni sily ptisobici na nemocnici ptedstavuje pro kazdou spole¢nost riziko. Je v za-
jmu celé spolecnosti, aby se tato rizika minimalizovala, anebo aby se vztahy s konkurenty

upravily tak, aby nepfedstavovaly pro nemocnici ohroZeni.

Hrozba vstupu novych konkurenti je pro vysoké bariéry vstupu nepravdépodobna, musime
vSak pocitat s moznosti otevieni nového psychiatrického odd¢leni v souladu se strategii re-
formy psychiatrické péce. Nejvetsi pravdépodobnosti by to byl vznik psychiatrického oddé-
leni v nemocnici Novy Jic¢in. Nemocnici by to pfineslo vétsi konkurenci a pravdépodobné
také odliv persondlu, ponévadz volné kapacity na trhu prace nejsou. Prakticky nulova je

hrozba substituce sluzeb.

Hrozba rostouci sily dodavatelti neni vysoka z diivodu vysoké konkurence v dodavatelskych
odvétvich. Vzhledem k t€émto aspektim se musime snaZit minimalizovat finan¢ni néklady,

ale na druhou stranu je dileZzité udrZzovat dobré vztahy s dodavateli.

Hrozbou rostouci vyjednavaci sily zdkazniki jsou piedev§im nizké naklady na prechod ke
konkurenci. Problémem je také poloha Psychiatrické nemocnice na zapadé spadové oblasti,
kdy ¢asova a mistni dostupnost pacientd z vychodu MSK muze byt problém. Odchodu ke
konkurenci miizeme zabranit nejenom neustale se zvySujici kvalitou samotné zdravotni péce,
ale také pristupem vSech zaméstnanct k pacientlim, Sirokou nabidkou komplexnich sluzeb,
celkovym image nemocnice, modernim prostiedim nemocnice - tady vyrazné zaostavame

v porovnani s ostatnimi nemocnicemi.
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5.3 SWOT analyza PN Opava

S pomoci piedchozi analyzy je vytvorena komplexni matice SWOT, ktera stavi silné a slabé

stranky nemocnice anebo jeji ¢asti proti identifikovatelnym hrozbam a ptilezitostem z okoli.

Vymezuje pozici nemocnice jako vychodisko pro definovani strategii dal§iho rozvoje.

5.3.1 Silné stranky: (S)

1
2
3.
4

Kvalifikovany a zkuSeny personal
Vlastni aredl PNO — s moZnosti rozvoje

Zvladani akutni psychiatrické péce

. Uzaviené smlouvy se vS§emi zdravotnimi pojistovnami

5.3.2 Slabé stranky: (W)

1.

2
3.
4

Zanedbany stavebné technicky stav nemocnice a jeji celkové S§patna vybavenost
Poskytovani akutni péce na nasledném ltizku
Riist osobnich nakladu

Vysoké naklady na l1éciva

5.3.3 Prilezitosti: (O)

1.
2.
3.

Vystavba pfijimaciho pavilonu schvalend MZCR — poskytovani akutni péée
Vyuziti schvalenych dota¢nich programit EU a Norskych fondi

Vyuziti spoluprace s Moravskoslezskym krajem pfi reformé psychiatrické péce a
vytvareni novym moznosti v psychiatrické péci

Demograficky vyvoj — starnuti populace

5.3.4 Hrozby: (T)

A e

Nartst lzek u konkurencnich zatizeni

Zpomaleni nebo zastaveni planovanych velkych investi¢nich akci
Smér reformy psychiatrické péce

Ukonceni dotac¢nich programit EU a Norskych fondi

Redukce péce na piikaz zfizovatele
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5.3.5 SO strategie: (strategie vyuZiti)

Vzhledem ke kvalité a zkuSenostem, stabilnimu tymu 1ékait mizeme v Moravskoslezském
kraji poskytovat téméi komplexni psychiatrickou péci ve vsech trovnich péce véetné speci-
alizovanych oblasti. Musime vyuzit stavajici, jiz kvalifikovany personal a zaroven maxi-
malné vyuzit potenciadl mladych 1ékatt tak, abychom do budoucna mohli byt maximalné
odborn¢ specializovani. Je dilezité vytvorit podminky a motivovat 1ékaie k vzdélavani v
oblastech, kde nemame v soucasné dob¢ dostatek 1¢kaiti - sexuologie, psychosomatickd me-
dicina. Z hlediska psychiatrickych sluzeb jsme schopni poskytovat péci ambulantni, i lizko-
vou, akutni i naslednou, poskytujeme péci stacionarni a také zde pracuje terénni tym jako
zaklad CDZ, coz je v souladu s reformou psychiatrické péce. Role Psychiatrické nemocnice
v ustavni ochranné 1€cbé je jednoznacné nezastupitelnd. Z hlediska budoucnosti a zkvalitiio-
vani psychiatrické péce, také vzhledem k demografické kiivce je mozné se zaméefovat na
gerontopsychiatrii, a tim také navazat na dal$i socialni sluzby pro seniory. Pfi soucasném
tlaku na komunitni péci je dulezity rozvoj ambulantni péce, kterou zatim v ambulancich
Psychiatrické nemocnice nepokryvame v celé mife vSech duSevnich poruch. Citime také re-
zervy v personalni oblasti - nedostatek volné kapacity 1ékait. Planuje se ambulantni praco-
visté, kde by se stfidali neatestovani 1€kati - vzhledem k nutnosti navazani terapeutického
vztahu by v ambulanci méli pracovat minimalné 6 mésict. Jako pfilezitost jsou také inves-

tiéni akce - rekonstrukce détského oddé€leni a vystavba nového ptijimaciho pavilonu.

Vysledkem bude zkvalitnéni péce pro pacienty a také zlepSeni pracovniho prostiedi pro za-
méstnance. Vystavbou nového pavilonu a nasmlouvani akutni psychiatrické péce by Psychi-
atricka nemocnice poskytovala psychiatrickou péci ve vSech 4 pilitich reformy psychiatrické
péce. Proto se jevi vystavba nového ptijimaciho pavilonu jako prioritni, 1 vzhledem k plano-

vané transformaci psychiatrickych nemocnic.

Dulezité je zapojeni Psychiatrické nemocnice do Skolicich a vyukovych stfedisek. Spolupra-
cujeme se Slezskou univerzitou ohledné vzdélavani sester a LF Ostravské university ve
vzdélavani 1ékart. Je otdzkou, zda po rozsifeni psychiatrického oddéleni FN Ostrava tato
spoluprace bude nadale pokracovat, vhodné by bylo tuto ¢innost nadale prohlubovat i z hle-

diska mozného nastupu novych kapacit do nasi nemocnice.
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Vzhledem k probihajici reformé psychiatrické péce, jeji deinstitucionalizaci a destigmati-
zaci, je dulezité ve svém regionu vytvaret programy a snazit se edukovat laickou vetejnost
o psychiatrii jako takové. Musime byt aktivnim ucastnikem ve vefejném prostoru a spolec-

nosti poskytovat informace o dusevnim zdravi ve smyslu zékladni prevence.

5.3.6 WO strategie: (strategie hledani)

Aktudlni stav 1€katského, nelékaiského a sttedné¢ zdravotniho personalu je pifimétreny, ale
bohuzel bez rezerv. Coz je ddno celorepublikovym nedostatkem 1¢ékait a zdravotnich pra-
covnikd. Musime se snazit maximaln¢ vyuzit potencialu personalu a jeho motivaci k tomu,
aby v nasi nemocnici zustali a neodchéazeli do konkuren¢nich nebo jinych zdravotnickych
zafizeni. Je zfejmé, Ze primdrnim motivem je dobré finan¢ni ohodnoceni, které je dano ta-
bulkovym platem s nendrokovym osobnim hodnocenim. Osobni pfiplatky jsou jiZ z minu-
losti v porovnani s ostatnimi zafizenimi nastaveny vysoko, hladinu pfiplatkti se snazime udr-
zet, ale neni zde moznost k vyraznéjSimu navySeni. Vhodnéjsi jsou jednorazové odmeény za
¢innosti nad rdmec svych pracovnich povinnosti, které se vyplaceji. Druhou oblasti jsou za-
meéstnanecké vyhody jako ptispévek zaméstnavatele do diichodového ptipojisténi, rekon-
di¢ni pobyty pro zaméstnance, mozZnost ubytovani v Hornich HolCovicich, benefity jako
Seky na dovolenou, Multisport karta a dalsi. Dilezita je moZnost dal§iho vzdélavani zamést-
nanct v souladu se zaméry zaméstnavatele. Dulezita je podpora specializa¢niho vzdélavani
nasich lékait v jednotlivych nastavbovych oborech psychiatrie, maximalni 1 finan¢ni pod-
pora pfi atestaénim vzdélavani, je nutné klast diiraz i na dosazeni psychoterapeutickych ates-
taci u 1ékaiti a psychologt, coz zjevné vyplyva z reformy psychiatrické péce a predpokladané
transformace Psychiatrické nemocnice. V neposledni fadé musime také zminit pracovni pro-
stiedi jak pro zamé&stnance, tak pro pacienty, které neni v kontextu 21. stoleti, ale jsou dile-
zitym aspektem pro spokojenost zaméstnanct. Zde je dilezité dokoncit planovanou rekon-
strukci détského odde€leni a vystavbu nového piijimaciho pavilénu v souladu s finan¢nimi

zdroji a moZnostmi nemocnice.

Zanedbany stavebné technicky stav nemocnice a jeji vybavenost je problém, ktery je letity,
vnitini dluh nemocnice je pres 1 miliardu korun. Je nutné systematicka a postupna investi¢ni
politika v ramci finan¢nich mozZnosti nemocnice s maximalnim vyuzitim dotac¢nich pro-
gramtl. V soucasné dob¢ probiha rekonstrukce détského oddéleni a planuje se vystavba no-

vého pfijimaciho pavilonu, coz povazujeme za prioritu.
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Je vhodné uvazovat o zfizeni vlastni 1ékarny (vydejniho mista), kdy by doslo k celkové
uspoie v oblasti objednavani 1€ki, a to ptrevazné psychiatrickych 1ékti. Doslo by k celko-
vému zjednoduSeni, zefektivnéni, zpiehlednéni, a také ke sjednoceni v predepisovani medi-

kace.

Je zfejmé, Ze reforma psychiatrie smétfuje ke zménam v pfistupu k pacientovi. Musime pro-
hlubovat a implikovat nové medicinské a 1€¢katské védecké poznatky a 1é€it pacienty podle
doporuc¢enych guidelines. Psychiatricky pacient je specificky tim, ze plnohodnotnou sou-
¢asti 1éCebného procesu neni jenom farmakoterapie a strukturovana psychoterapie, ale cel-
kovy pfistup k pacientu v pravém slova smyslu biopsychosocialni rehabilitace. Jsou vypra-
covany rizné metodiky ptistupu, dobrym voditkem je podpora zotaveni a zac¢lenéni - meto-
dika CARe, ktera ptistupuje k 1écbé a rehabilitaci v Sirokém kontextu, primarné se zamétuje
na pacienta a zaméfuje se na vSechny faktory, které ovliviiuji kvalitu zivota. Jsme schopni
poskytovat jak akutni, tak jako jedini v Moravskoslezském kraji super akutni péci. V do-
hledné dobé¢ bude v Psychiatrické nemocnici nasmlouvéano s pojistovnami cca 50 akutnich
luzek. Je vSak nutnd Uprava stavajicich budov, aby spliiovaly podminky pro poskytovani

akutni péce, do té doby nez bude postaven novy pfijimaci pavilon na akutni péci.

Psychiatrickd nemocnice Opava je umisténa spiSe na okraji Moravskoslezského kraje a Ca-
sova a mistni dostupnost pro pacienty, jejich piibuzné z vychodu regionu je problematicka.
Je nutné vytvaret specializované a odborné programy nasledné péce tak, aby se vyplatilo za
nimi cestovat. Pokud by pacienti v&€déli, ze jim bude poskytnuta velice kvalitni péce, ktera

jim pomuze, pak vzdalenost do nemocnice nehraje tak velkou roli.

5.3.7 ST strategie: (strategie konfrontace)

Zakladni ekonomicky pfijem je uplatiovan platbou za obsazené ltizko. Vzhledem k tomu je
primarni obloZnost v nemocnici, kterd nam pifinasi ekonomicky zisk. V soucasné dob¢ je
zaznamenan pokles obloznosti. Za ptedpokladu stejné prevalence a incidence psychiatric-
kych onemocnéni mize byt zpisoben napt. kratSi dobou hospitalizace, vétsi absorpci paci-
entll v primarni - ambulantni péci nebo narGstem pacientil v ostatnich psychiatrickych liz-
kovych zatizenich. Z ekonomického hlediska v soucasné dob¢ plnime roli nasledné psychi-
atrické péce pro cely Moravskoslezsky kraj a musime se aktivné snaZit o to, aby veskera

propusténi a preklady pacienttl, jak z psychiatrického, tak indikované ze somatického lizka
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byly hospitalizovany v nasi nemocnici. Musime zefektivnit objednavani pacienti do nemoc-
nice tak, aby byla pokryta poptavka, a aby ¢ekaci doby byly co nejkratsi. Moznost nardstu
poctu psychiatrickych ltizek v terénu je mozné v budoucnu ve FN Ostrava, tomu nase ne-
mocnice nemtiZe zabranit. Re$enim by mohla byt uzké spoluprace s FN Ostrava, nastavenim

jasnych pravidel k doléceni jejich akutnich pacientii na naSem nasledném lazku.

Vzhledem k reformé psychiatrické péce a planované transformaci psychiatrickych nemocnic
je ziejmé, ze budeme-li chtit poskytovat psychiatrickou péci prakticky ve vSech 4 pilifich
reformy, musime posilit komunitni slozky 1écby, ale také nesmime rezignovat na akutni psy-
chiatrickou péci. Chceme-li si udrzet tento status, je nutnd vystavba nového piijimaciho pa-

viloénu v Psychiatrické nemocnici Opava.

5.3.8 WT strategie: (strategie vyhybani)

V odchodu personalu do jinych zafizeni nemuze organizace zcela zabranit. Je nutné zvySovat
kulturu instituce, ve které zaméstnanci pracuji. Dulezité jsou finan¢ni (maji svilj strop) 1
nefinancni benefity pro zaméstnance, moZnost nepiimo participovat na fizeni instituce. Za-
méstnanec ma mit moznost dalSiho vzdelavani, moznost uplatnit se na jin€ pozici v nemoc-
nici, ma mit moznost otevien¢ vyjadfit sviij nazor na chod nemocnice, ma byt pro ma-

nagement partnerem.
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5.3.9

Tabulka 14 Matematicky model SWOT analyzy v PNO — vlastni tvorba

Matematicky model SWOT analyzy PNO

Prilezitosti

ce

Vystavba piijimaciho pavilonu schvalena MZCR — akutni pé

Vyuziti schvalenych dotac¢nich programi EU a Norskych fondt

Vznik vydejny 1éki - 1ékarny v PNO

Demograficky vyvoj - starnuti populace

Narust lizek u konkurencénich zafizeni

Zpomaleni nebo zastaveni planovanych velkych investi¢nich akci

Smér reformy psychiatrické péce

Ukonceni dota¢nich programt EU a Norskych fonda

Redukce péce na piikaz ztizovatele

| 2
;g\ ;g\ -
S I
S |3 | <=
Silné stranky
Kvalifikovany a zkuSeny personal + | +]|+[+]O0O]JO|+]0]O]S 0|5
Vlastni aredl PNO - moZnost rozvoje + |+ |+ + O[O0l O]JO[O] 4 0| 4
Zvladani akutni psychiatrické péce + |+ |+ + 0O[0]O]JO[O] 4 0| 4
Uzaviené smlouvy se v§emi zdravotnimi pojistovnami + 10|+ 0 0]0]O0O|+]O 1 0 1
Slabé stranky
Zanedbany technicky stav nemocnice a jeji §patnd vybavenost + |+ +] 0 - 0] -[-101]3 310
Poskytovani akutni péfe na nasledném lizku 0]0f0]O - 10 -10] - 0 313
Riist osobnich naklada 0]J]0f[f0] O 0 - 010 - 0 2 2
Vysoké naklady na léciva 0| 0[0] - 0 | - - -] - 0 515
Celkovy pocet "+" S 141513 0[0]1 110
Celkovy pocet "-" 0]0f[0] 2 2 1213123
Rozdil 514 15]1 2 1212 ]11]3

Z vysledkti matematického modelu SWOT analyzy vyplyvaji tyto hlavni skutecnosti:

l.

2.

Psychiatrickd nemocnice mize ke svému prospéchu vyuzivat vysoce kvalifikovany

a zkuSeny personal, ktery je schopen poskytovat akutni psychiatrickou péci a ma

k dispozici vlastni aredl nemocnice, ktery ji ddva moznosti déle se rozvijet.

Nemocnice by méla v co nejkratsi dob€ postavit novy piijimaci pavilon, kterym by

pokryla poskytovani akutni péce a splnila by tim také legislativni podminky pro jeji

poskytovani.
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3.

5.3.10

5.3.11

Ke zlepseni kvality, lepSimu hospodaieni a zjednoduSeni objednavani 1éka a 1éciv,
je vhodné zfidit v aredlu Psychiatrické nemocnice vlastni vydejnu 1é€iv - Iékarnu. Ta
by pruznéji reagovala na nabidku a poptavku 1€ka, prevazné pak psychofarmak, ktera

tvofi nejvetsi ¢ast spotfebovavanych 1&Civ.

Nemocnice nemtize ovlivnit vznik novych lizek v konkuren¢nich zatizenich v kraji,
ani neovlivni politicka rozhodnuti v ramci Reformy psychiatrie, ale mize se pokusit
zabranit odchodu zkuSenych a kvalifikovanych pracovnikli do jinych zafizeni tim, Ze
bude i nadale poskytovat dostate¢né vysoké finan¢ni ohodnoceni, poskytovat bene-
fity, nabizet pracovniklim moznosti dalSiho vzdélavani a nabizet kvalitni a bezpe¢né

pracovni prostiedi.

Matice rizik
Rizika
1) Vystavba ptijmového pavilonu - zpozdéni vystavby, zvySené riziko, protoze do-

pad by byl na chystanou reformu Psychiatrické péce a zaroveinl nesplnéni legisla-

tivnich pozadavki na poskytovani akutni péce.

2) Nedostatek personalu - odchody do jinych zdravotnickych zatizeni — riziko je zde
vysoké, divodem je bliZici se termin otevieni nového liZkového oddéleni psy-
chiatrie ve Fakultni nemocnici Ostrava a s tim spojeny mozny odliv zdravotnic-
keého personalu.

3) Snizovani poctu lizek v disledku Reformy psychiatrie — v disledku reformy je
velmi vysoké riziko snizovani poctu lazek. Neakutni péce bude vice sméfovana
do socidlni oblasti — jedna se o socialni 1tizka, dlouhodob¢ hospitalizované paci-
enty, pro které v sou€asné dobé€ neni naslednd pé€e mimo areal PN a budou se

tedy nov¢ zfizovat.

4) Ruast nékladl na péci — zvysené riziko, je nutné optimalizovat v§echny naklady
na zdravotni péci v PN Opava. Kazdym rokem rostou naklady na energie, osobni

naklady a hlavné néklady na léky a 1é¢iva.
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Tabulka 15 Tabulka rizik v PNO 1 — vlastni tvorba

Frekvence Nizké riziko | ZvySené riziko | Vysoké riziko Velmi vysoké riziko
1. 2. 3. 4.
Zridka
Obcas Vystavba | Personal 2
Prilezitostné Snizovani poctu ltizek 3
Casto Naklady 4
Tabulka 16 Tabulka rizik v PNO 2 — vlastni tvorba
Pripad Nazev Frekvence Dopad
1 Vystavba 2 2
2 Personal 2 3
3. szmf,%m poctu 3 4
luzek
4. Néklady 4 2

5.3.12 Protiopatieni

1) Vystavba pfijmového pavilonu - zpozdéni stavby

Nemocnice by méla v nejkrat§im terminu postavit novy piijimaci pavilon, kterym by po-

kryla poskytovani akutni péce a splnila by tim také legislativni podminky pro poskytovani

akutni péée. Projekt je jiz schvalen MZCR. Vystavba by méla byt ukonéena nejpozdgji

v roce 2020.

2) Nedostatek personalu - odchody do jinych zdravotnickych zarizeni

Psychiatricka nemocnice muze ke svému prospéchu vyuzivat vysoce kvalifikovany a zku-

Seny personal. Vedeni nemocnice se miize pokusit zabranit odchodu zkuSenych a kvalifiko-

vanych pracovnikll do jinych zafizeni tim, Ze bude 1 naddle poskytovat dostate¢né vysoké

finan¢ni ohodnoceni, poskytovat benefity, nabizet pracovnikiim moZnosti dalSiho vzdéla-

vani a nabizet kvalitni a bezpecné pracovni prostredi.
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3) SniZovani poctu luZek v diisledku Reformy psychiatrie

Nemocnice nemuze ovlivnit snizovani poctu lizek v ramci Reformy psychiatrie, ale mize
se pripravit na kroky, které souvisi s pfipravovanou reformou. Je nutné zalozit Centrum du-
Sevniho zdravi pti PN Opava, je nutné rozsifit lizka v chranéném bydleni. Bylo by vhodné
rozsitit specialni mobilni tym, ktery se skldda z psychiatrické sestry, socidlniho pracovnika,
1ékate a psychologa na dvojnasobny pocet. Rozsitit stavajici Sluzby nasledné péce v aredlu

Psychiatrické nemocnice Opava.

4) Rust naklada na péci - zlepSeni hospodareni

Je nutné optimalizovat veskeré naklady na provoz celé nemocnice. Jednim z dilleZitych boda
ve zlepSeni hospodateni patii 1ékova politika nemocnice. V soucasné dobé mame uzavienou
Réamcovou kupni smlouvu na dodavku 1é¢iv se Slezskou nemocnici v Opave, ktera neni
zcela idealni. Léciva mame nasmlouvana na tzv. pozitivnich listech, které ne zcela odpovi-
daji trzni situaci v oblasti 1éCiv. Idedlni by bylo zfidit v aredlu Psychiatrické nemocnice
vlastni vydejnu 1é¢iv - 1ékarnu, kterd by pruznéji reagovala na nabidku a poptavku 1€k,
pfevazné pak psychofarmak, kterd tvofi nejvétsi ast spotiebovavanych 1éc¢iv, kdy cena a

spotieba u téchto 1€kt vyrazné kazdorocné narista.

5.4 Shrnuti analyz

K vytvoreni pfedstavy o moznosti zalozit vydejnu 1ékti v Psychiatrické nemocnici byly pro-
vedeny analyzy. Byla pouZita analyza mapujici makroprostiedi — SLEPT, analyza zevniho
okoli — Portertiv model konkurenc¢nich sil a podrobna SWOT analyza Psychiatrické nemoc-

nice v Opavé vetné matematického modelu a matice rizik.

Nejdiive bylo zmapovano socidlni a demografické prostiedi, nasledné bylo zkouméano poli-
tickeé prosttedi a legislativni poZzadavky, které mohou nejvice ovlivnit projekt. Existuje fada
zakont a vyhlasek upravujicich problematiku tykajici se 1ékarenstvi a zdravotnictvi, a kazdé
zdravotnicke - 1ékarenské zafizeni je povinno tyto zakony, vyhlasky 1 dalsi vladni natizeni
znat a dodrzovat. Analyzou ekonomickych faktor bylo zjisténo, ze pokud by nemocnice
neodebirala 1é¢iva od dodavatele, doslo by k vyraznym Usporam v nakladech na Iéky, tato
uspory v roce 2018 byla ve vysi 581 053,28 K&. Nemocnice je financovana platbou za oSet-

fovaci den, snizily by se nadklady na léky/na oSetfovaci den ze soucasnych 66,32 K¢ na 62,95
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K¢. V nasledujicich letech (dle odhad), by tato ¢astka celkovych uspor na 1é¢iva narostla
nad 600 000,- K¢&. Ve vydejné 1¢ékti — nemocni¢ni 1ékarn€ se budou pfijimat recepty pacientli
dochazejicich do psychiatrickych ambulanci v nemocnici. Vynos - uhrada zdravotnich po-
jistoven za signalni vykon, by byl podle poctu receptit vydanych v roce 2018 cca 290 000,-
K¢&. V letosnim roce, jiz po prvnich mésicich, doslo k nartistu poc¢tu vydanych receptd, a
vynos za recepty vychazi na ¢astku 364 000,- K¢. V soucasné dobé dochazi k rozsifovani
celého ambulantniho systému, a v disledku reformy psychiatrie a pfesunu péce z lizkové
péce do dennich stacionaiti a dennich center, kdy bude nartstat ambulantni péce o psychiat-
rické pacienty. Pocet ambulantnich pacient bude stoupat az na dvojnasobek. Pfi nardstu
pacientil, poroste pocet vydanych recepti, a tim také poroste platba zdravotnich pojistoven.
Odhadem vychazi platby pojistoven v roce 2020 na ¢astku 500 000,- K¢ roéné. Cilem 1¢é-
karny neni prioritni zisk, ale to, aby provoz vydejny 1¢éki — Iékarny nebyl ztratovy, ale aby
doslo ke zlepseni a zefektivnéni 1€kové politiky v nemocnici. Dalsi vypocty se tykaji celko-
vého vynosu vydejny 1€kt v nemocnici. Pii obchodni ptirazce 2% bude vynos 1ékarny 387
369,- K¢&. Pokud bude nastavena obchodni ptirdzka v priméru na 3% - bude vynos 581 053,-
K¢ (tedy stejny jako tspora pii dodévce 1é¢iv od dodavatele). Pokud bude nastavena ob-
chodni pfirdzka na 5% - bude vynos ve vysi 968 422 .- K¢. VySe obchodni ptirazky pro 1é-
karnu vzdy vychazi podle toho, jakou si distributor stanovi svou obchodni pfirazku. V po-
sledni ¢asti je jen pro ndzornost vypocten ro¢ni vynos ve vysi cca 780 000,- K¢, tato castka
je pouze orientacni, vynos je vypoc€itdn pouze u jednoho druhu antipsychotika, ktery se pie-
depisuje v nemocnici a soucasné je uveden na platnych Pozitivnich listech nemocnice. Vy-
pocet vychazi z idajii uvedenych Statnim tistavem pro kontrolu 1é¢iv (aktualizace cenovych
a thradovych udaji ze dne 30. bfezna 2019 v 00:08 hodin), 1é¢ivo ma stanovenou thradu ze

zdravotniho pojiSténi, cena distributora byla zjisténa v jiné 1ékarné.

Podrobnd SWOT analyza ukézala na slabé a silné stranky, ptileZitosti i hrozby Psychiatrické
nemocnice v Opave. Ukazalo se, ze ke zlepSeni hospodateni a k optimalizaci ndklada je te-
Senim, zfidit vlastni vydejnu 1éCiv - 1€karnu. Jednalo by se o vydejnu 1€k, ktera by slouzila
pouze pro potieby jednotlivych oddéleni nemocnice a jeji ambulance. Psychiatrickd nemoc-
nice ma v sousedstvi Slezskou nemocnici, ktera ma svou vlastni nemocni¢ni lékarnu, ktera
nabizi sluzby také ob¢anlim mésta. V blizkém okoli jsou celkem 4 l1ékarny, které zajist'uji

potieby pro vetejnost.
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6 PROJEKT NA ZALOZENI VYDEJNY LEKU - LEKARNY

Zlepsit a zefektivnit hospodatreni v Psychiatrické nemocnici v Opavé, by vyrazné napo-
mohlo zfizeni vlastni vydejny 1€kt - 1ékarny. V projektové Casti je navrzeno jeho uskutec-
néni. Budou charakterizovany zakladni udaje o projektu, bude rozpracovan casovy plan, fi-

nan¢ni plan, persondlni zdmér. Zanalyzuji se mozna rizika a celkové se projekt zhodnoti.

6.1 Zakladni udaje

Identifika¢ni tdaje:

Lékarna — Vydejna 1éki
Adresa: Olomoucka 305/88, Pfedmésti, 746 01 Opava

Cinnosti dle CZ — NACE:

47.73 Maloobchod s farmaceutickymi ptipravky

Zakladni cile projektu:

Zajisténi 1éciv pro Psychiatrickou nemocnici Opava

Provozni doba:

Pracovni dny 7:00 — 15:30 hod.

Je moZna uprava provozni doby dle aktualnich potfeb nemocnice.

6.1.1 Prostory a vybaveni

Vydejna 1€kl - nemocnic¢ni 1ékarna bude umisténa v budovée stavajiciho ,,zurnalu®, soucasti
které je také vratnice. Budova je umisténa u hlavniho vjezdu do nemocnice, coz je vyhodné
i vzhledem k zasobovani. Celkové plocha je cca 80 m? (viz. Pfiloha IA, B). Pro splnéni pod-
minek Statniho Gstavu pro kontrolu 1é¢iv, je nutné provést stavebni upravy, které jsou reali-
zovatelné technickym oddélenim nemocnice. Tyto upravy jsou nezbytné pro vytvoreni pro-
stor pro piijem dodavek 1€kl a pro organiza¢ni uspotadani prostor. Prostory musi spliiovat
vyhlaskou dané limity na velikosti jednotlivych ploch, musi spliiovat hygienické pozadavky
a byt ucelné. Stavebni Gpravy budou financovany samotnou nemocnici, budou zahrnuty do

planovanych nakladu.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 66

Prostory lékarny — vydejny 1é¢iv budou rozélenény na tyto ¢asti:

Mistnost pro pfijem dodavek zasob:

Zde se zajistuje piejimka zbozi od opravnéného dodavatele — distributora. PoZzadovanym

vybavenim je pracovni still, pocita¢, police. Vyhlaskou stanovena plocha je 15 m?.

Mistnost pro vvdej 1é¢ivych pfipravki pro nemocnici:

Vyhlaskou je stanovena minimalni plocha této mistnosti na 20 m?. Zde budou chystany 1¢-
¢iva dle pozadavkl jednotlivych stanic. Musi byt vybavena policemi, s oddélenim pro jed-

notlivé stanice, vydejni pult.

Mistnost pro skladovani 1é¢iv:

Minimalni plocha dana vyhlaskou je 28 m?. Mistnost musi mit regély, skiiné pro uskladnéni
1é¢iv. Mistnost musi byt také vybavena lednici pro ulozeni 1é¢iv vyzadujicich uchovavani

pii snizené teploté. Navykové latky musi byt uskladnény v trezoru.

Kancelaf — pracovna farmaceuta:

Klasické vybaveni kancelafe — pracovni still, pocitac s pfipojenim k internetu a propojeny

s informacnim systémem nemocnice, kancelarské kieslo, skiing.

Sanitarni zafizeni:

Sanitarni zafizeni je tvofeno toaletou, umyvadlem, sprchou.

Uklidové mistnost:

Umyvadlo, vylevka, police.
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6.1.2 Predmét ¢innosti
Objednavani 1é¢iv od distributora dle objednavek z jednotlivych stanic a ambulanci.

Ptijem dodavek od distributori a dodavatelq, jejich uskladnéni, uchovavani dle platnych

smérnic a vyhlasek.
Vydej 1é¢iv na jednotliva stanice dle objednavek v informacnim systému HIPPO.
Vydej 1é¢iv na recepty pro ambulantni pacienty.

Kontrolni ¢innost na jednotlivych stanicich tykajici se ulozeni 1é¢iv, manipulace s 1éCivy,

likvidace nepouzitych 1éCiv.

6.2 Casovy plan

Technické oddéleni nemocnice musi nejdiive pfipravit ndvrh stavebnich uprav stavavajicich
prostor tak, aby byl vytvoien podle pozadovanych parametrit SUKL. Navrh stavebnich tprav
spociva ve vytvotreni oddéleného vstupu pro piijem dodavek, prostor pro vydej 1é¢iv na jed-
notliva odd¢€leni nemocnice, skladovacich prostor, prostor pro kancelar farmaceuta, iprava
socialniho zafizeni. Pisemnou Zadost o vyjadieni SUKL k dispoziénimu feSeni (schvaleni
planku) se odesila na sekretariat sekce dozoru na jednotliva regionalni pracovisté oboru 1¢é-
karenstvi a distribuce vzdy v zavislosti na misté provozovani zdravotnického zatizeni 1€ka-

renské péce, v nasem piipad€ do Ostravy. K zadosti se prikladaji nasledujici doklady:

1. Navrhované dispozi¢ni feSeni (jednoduchy planek) s uvedenim popisu jednotlivych
provoznich mistnosti jejich plosné vymeéry a ostatnich naleZitosti nutnych k posou-
zeni v souladu s pozadavky vyhlasky. Navrh se pfedklada ve tfrech vyhotovenich.

2. Doklad o uhradé nékladl za odborné tikony provadéné na Zadost — poplatek Cini dle

pokynu UST-29 - 3.100,- K¢.

Po posouzeni piedlozeného navrhu vyda SUKL jedno vyhotoveni navrhu dispoziéniho fe-
Seni. Lhiita na vyfizeni zadosti je 30 dnii. Pokud SUKL schvali dispoziéni fe$eni, mohou se
zacit realizovat potfebné stavebni tpravy a miiZze se pofidit vécné a technické vybaveni.
Vécné a technické vybaveni — vyrobeni nabytku na miru, vybaveni kancelafe farmaceuta
pocitacem, piipojeni na internet, napojeni na informacni systém nemocnice. Nyni mize byt

zaslana zadost o stavebni upravy a muze se pofidit vécné a technické vybaveni. Vécné a
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technické vybaveni — vyrobeni nabytku na miru, Zadost o vydani zavazného stanoviska

s technickému a vécnému vybaveni zdravotnického zafizeni musi obsahovat:

1. Vyplnény formulai Zadosti (viz. Ptiloha 1A, B)

2. Ptilohy dle seznamu uvedeného na formulafi zddosti:

a) Vypis z obchodniho rejstiiku ¢i zivnostenské opravnéni, popt. ziizovaci lis-

tina i statut vydany organem statni spravy

b) Doklad o pravu uzivat prostory lékarny, popt. kopie kolauda¢niho souhlasu

¢1 obdobného dokladu

c) Specifikace k zadosti o vydani zavazného stanoviska k technickému a véc-

nému vybaveni lékarny (viz. Pfiloha IVA, B)

d) Doklad o provedeni tthrady nakladi podle pokyni SUKL UST-29

e) Zadost o zfizeni uctu a ptidéleni prihlaSovacich udaji pro ptipojeni a komu-

nikaci s CUER.

Vedeni psychiatrické nemocnice jiz v priibéhu realizace stavebnich tprav a zadosti o vydani

souhlasného stanoviska vypiSe vybérové fizeni na pozici farmaceuta. Epidemiologicky tym

zpracuje provozni a hygienicky fad. Bude pofizen a instalovan software i. s. HIPPO. Zah4ji

se jednani s distributory 1é€iv a postupné se uzaviou jednotlivé smlouvy, 1 s farmaceuty.

Tabulka 17 Casovy plan a popis &innosti pred zahajenim provozu lékarny — vydejny léki — vlastni tvorba

Casovy plan vzniku vydejny lé¢iv - 1ékarny

Piedpokladana doba trvani

Navrh stavebnich aprav

2.1.2020-17.1.2020

Posouzeni navrhu dispozi¢niho feseni

20. 1. 2020 —20. 2. 2020

Realizace stavebnich uprav

1.3.2020 - 30. 4. 2020

Vybérové fizeni na pozici vedouciho farmaceuta

1.4.2020 - 30. 4. 2020

Zpracovani provozniho fadu, hygienického fadu a
dalSich predpisti k provozu

4.5.2020 -22.5.2020

Poftizeni vécného a technického vybaveni

4.5.2020 -29.5.2020

Vydéni zavazného souhlasného stanoviska k tech-
nickému vybaveni 1ékarny - vydejny

4.5.2020 - 15. 6. 2020

Pofizeni a instalace softwaru i. s. HIPPO

1. 6.2020 - 30. 6. 2020

Konec¢né upravy pred zahajenim provozu

15.6.2020 —30. 6. 2020

Jednani s distributory 1é¢iv a uzavirani smluv

15.6.2020 —30. 6. 2020

Uzavfteni pracovni smlouvy s farmaceuty

1.7.2020

Zahajeni provozu lékarny — vydejny 1éka

1.7.2020
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Obrazek 6 — Ganttiv diagram — Casovy plan vzniku vydejny 1é¢iv — 1ékarny v PNO - vlastni tvorba

Plan vzniku vydejny léciv - |ékarny v PNO

Navrh stavebnich Gprav

Posouzeni navrhu dispozi¢niho feseni

Realizace stavebnich Gprav

Vybérové fizeni na pozici vedouciho farmaceuta

Zpracovani provozniho fadu, hygienického fadu a...

Pofizeni vécného a technického vybaveni

Vydani zavazného souhlasného stanoviska k...

Pofizeni a instalace softwaru i. s. HIPPO
Jednani s distributory IéCiv a uzavirani smluv
Konecné Upravy pted zahdjenim provozu
Uzavieni pracovni smlouvy s farmaceutem
Zahdjeni provozu lékarny — vydejny lékd

6.3 Financ¢ni plan
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Ve finan¢nim planu jsou kalkulovany vydaje pted zahdjenim provozu, mzdové néklady, per-

sonalni zajisténi, provozni naklady na prostory vydejny 1é¢iv — 1€karny, ucetni odpisy.

6.3.1 Naklady pred zahajenim provozu

Pted zahdjenim provozu vydejny lé¢iv — Iékarny Psychiatrické nemocnice zahrnuji prvotni

naklady vytvoteni navrhu a feSeni dispozi¢niho uspotadéani a poplatky, které souvisi s kon-

zultaéni a schvalujici ¢innosti SUKL.

Tabulka 18 Vydaje na ziskani souhlasného stanoviska SUKL - vlastni tvorba

Polozka Cena v K¢

Navrh stavebnich uprav 7 000,-
Stavebni upravy 200 000,-
Poplatek za vyjadieni SUKL k dispozi¢nimu feseni zatizeni 1ékarenské péce 3 100,-
Zadost o vydani zdvazného stanoviska o vécném a technickém vybaveni

zdravotnického zafizeni, v némz bude poskytovana lékarenska péce 22100
Celkem 232 200,-
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Psychiatrickd nemocnice mé informacni systém firmy HIPPO. Tento systém vyuziva vétSina
psychiatrickych nemocnic v Ceské republice. Modul ,,Lékarna“ je nadstavbovy a bude jej
nutno dokoupit pro Psychiatrickou nemocnici v Opavé, je nutné zakoupit také databazové
licence podle poctu pocitactu — 2 ks, pfipocitat instalacni a implementacni prace dle ceniku
firmy HIPPO a provést potiebna Skoleni. Podle zdkona ¢. 586/1992 Sb., Zakon o danich

z ptijmu a § 32a — Odpisy nehmotného majetku, jehoz vstupni cena je vyssi nez 60 000,- K¢.

Tabulka 19 Vydaje na informacni systém i. s. HIPPO do Iékarny — vlastni tvorba

Polozka Cena bez Cenas DPH v
DPH v K¢ K¢

Nadstavbova ¢ast 1. s. HIPPO - Lékarna 66 000,- 79 860,-

Databazova licence na 2 pocitace 12 000,- 14 520,-

Instalac¢ni prace (pausal) 5 000,- 6 050,-

Implementacni prace v hod sazbé 600,- K¢/hod — prace 3 hodiny 1 800,- 2 178,-

Celkem 84 800,- 102 608,-

Tabulka 20 Vydaje na ro¢ni udrzbu softwaru — vlastni tvorba

Polozka Cenabez | Cenas DPH v K¢&
DPH v K¢

Ro¢ni udrzba software 10 000,- 12 100,-

V dalsi skuping jsou uvedeny vydaje na pofizeni nabytku, vybaveni kancelafe, mistnosti na
ptijem, uskladnéni a vydej 1€¢iv. Jednd se o drobny majetek, jehoz potizovaci cena nepiesa-

huje ¢astku 40 000,- K¢&.

Tabulka 21 Naklady na drobny majetek - nabytek - vlastni tvorba

Polozka Cena v K¢

Regaly 20 000,-
Police 35 000,-
Skiing na ulozeni 1é¢iv 35 000,-
Vydejni pult se Supliky 20 000,-
Pracovni stul 2x 7 000,-
Kancelarska zidle 2x 3 000,-
Montaz 20 000,-
Celkem 140 000,-
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V ostatnich vydajich je zahrnuto zbyvajici vybaveni nezbytné pro chod vydejny 1éCiv - 1é-
karny. Formou vybérového fizeni bude zakoupena lednice na 1é¢ivo vyzadujici uchovavani
pii snizené teploté, trezor na uchovavani navykovych latek, pocitac s ptislusenstvim, vyba-

veni kancelafe farmaceuta.

Tabulka 22 Ostatni vydaje na vybaveni - vlastni tvorba

Polozka Cena celkem v K¢

Pocitac s prisluSenstvim 2x 40 000,-
Chladnicka 10 000,-
Trezor 1 000,-
Rychlovarna konvice 600,-
Drobné kancelarské potieby do zakladniho vybaveni 5 000,-
Celkem 56 600,-

Naklady na vybudovani vydejny lé¢iv — Iékarny Psychiatrické nemocnice pred zahaje-

nim vlastniho provozu je 543 508,- K¢.

6.3.2 Ugetni odpisy
Podle zakona ¢. 586/1992 Sb., Zakon o danich z pfijmti a § 32a — Odpisy nehmotného ma-
jetku, jehoz vstupni cena je vyssi nez 60 000,- K¢.

D¢lku tcetnich odpist si mize stanovit organizace sama, objektivné na kolik let bude dany
produkt pouzivan. Ze zdkona je u software ddna minimalni doba 36 mésicti. Dle ovéteni nasi
organizace je doba odpisu u softwaru stanovena na 10 let (coZ je 120 mé&sictli). Software bylo

pofizeno v pribéhu ervna 2020 a odepisovat se bude od 7/2020.

102 608:120 = 856 856x12 =10 272
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Tabulka 23 Ucetni odpisy nehmotného majetku (software) — vlastni tvorba

Odpis Opravka Zistatkova cena
1 rok (6 mésict) 856x6= 5136 5136 97 472
2 rok 10272 15408 87200
3 rok 10272 25 680 76 928
4 rok 10272 35952 66 656
5 rok 10272 46 224 56 384
6 rok 10272 56 496 46 112
7 rok 10272 66 768 35840
8 rok 10272 77 040 25568
9 rok 10272 87312 15296
10 rok 10272 97 584 5024
11 rok (6 mé&sici) 5024 102 608 0

6.3.3 Personalni zajiSténi

Provoz 1ékarny bude spadat Ekonomicko-obchodni ndméstkyni Psychiatrické nemocnice
v Opavé. Pro zajisténi odbornych ¢innosti bude zaméstnan vedouci farmaceut a farmaceut,

divodem je vzajemna zastupitelnost v dobé neptitomnosti vedouciho farmaceuta.
Farmaceut — vedouci lékarny - vydejny

Zakladnim poZadavkem je patficné vysokoSkolské vzdélani, osvédceni k vykonu funkce ve-
douciho 1ékarnika vydaného komorou dle Licenéniho fadu Ceské lékarnické komory. Déle

musi mit vS§eobecny ptehled, musi mit organizacni a fidici schopnosti.
Farmaceut

Zakladnim pozadavkem je patiiéné vysokoskolské vzdélani, musi byt ¢len Ceské lékarnické
komory. Provadi odborné prace spojené s ptipravou, kontrolou, skladovanim a distribuci 1¢é-

¢iv. V dobé¢ neptitomnosti vedouciho farmaceuta jej pln€ zastupuje.

6.3.4 Mzdové naklady

Mzda pro farmaceuta je stanovena dle platnych Platovych tabulek a katalog platovych tiid
na rok 2019 pro statni zaméstnance — platova tabulka €. 3 — 12 platova tfida a platovy stupen

dle odpracovanych let. Protoze bude farmaceut vést I€ékarnu — vydejnu musi mit osvédceni
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k vykonu funkce vedouciho Iékarnika vydaného komorou dle Licenéniho fadu Ceské 1ékar-
nické komory. Jeho nastupni plat bude v zavislosti na délce vykonavané praxe zafazen do
patiicného platového stupné. Pokud budeme pocitat, Ze nastoupi farmaceut s 5 letou praxi
v oboru, bude mit nastupni plat 29 990,- K¢. Plat druhého farmaceuta, ktery bude pracovat
na polovi¢ni tvazek, bude ve stejné platové tabulce, ale 11 platova tiida, 1 stupent - néstupni

plat bude ¢init 24 790,- K¢ (plny uvazek) — pii polovi¢nim tivazku to bude 12 395,- K¢&.

S vedoucim farmaceutem i farmaceutem bude uzaviena pracovni smlouva. Pro zaméstnava-
tele z toho dle zakona ¢. 589/1992 Sb., o pojistném na socialni zabezpeceni a prispévku na
statni politiku zaméstnanosti a dle zakona ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdra-
votni pojisténi, vyplyvaji povinnosti hradit kazdy mésic pojistné na zdravotni pojisténi ve
vys$i 9% a socidlni pojisténi ve vysi 25%. Zaméstnavatel dale také odvadi 1 ¢ast pojistného,
které je povinen hradit zaméstnanec, a to provadi srazkou z jeho mzdy. Tato vySe zdravot-
niho pojistného je stanovena ve vysi 4,5% a sazba pojistného na socidlni pojisténi je 6,5%.
Za jednotlivé kalendaini mésice se odvani pojistné na ucet zdravotni pojistovny zamest-

nance a na Ucet ptislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni.

Tabulka 24 Mzda zaméstnancu — vlastni tvorba

Zaméstnanec Vedouci farmaceut Farmaceut %2 uvazek
Hruba mzda 29 990 12 395
Pojistné na ZP hrazeno zaméstnavatelem (9%) 2 699 1116
Pojistné na SP hrazeno zaméstnavatelem (25%) 7 498 3099
Pojistné na ZP hrazeno zaméstnancem (4,5%) 1350 686
Pojistné na SP hrazeno zaméstnancem (6,5%) 1949 806
Superhruba mzda 40 200 16 700
Daii z pfijmu 6 030 2505
Sleva na poplatnika 2070 2070
Daiiové zvyhodnéni na déti 1267
Zaloha na dani z piijmu 3960 0
Daiiovy bonus 832
Priplatek za vedeni ve vySi 18% z nejvyssiho 7263

Qlatového stupné

Cista mzda 22 731 11735
Celkové mésicni naklady na zaméstnance 47 450 16 610
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Tabulka 25 Roc¢ni néklady na personalni zajisténi vydejny 1é¢iv — 1ékarny — vlastni tvorba

Naklady na zaméstnance/rok Vypocet - postup Vedouci farmaceut l’?‘armail(ceut 2
ivaze
Naklady na mzdy Celkové mésicni naklady 569 400 199 320
na zaméstnance x12
Fond FKSP 2% ze mzdy Mzda x 0,02 600 248
Pojisténi u Kooperativa pojis- Mzda x 0,0042 126 52

tovny 4,2 promile
Stravné piispévek organizace 42

K&/odpracovany pracovni den 231x42 9702 4851
(231 dnt)

Ro¢ni naklady na zaméstnance 579 828 204 456
(v K¢&)

Néklady na zaméstnance se vypocitaji na cely rok — jedna se o mzdové naklady, dale odvody
do fondu FKSP ve vysi 2% z hrubé mzdy, pojisténi u Kooperativa pojistovny ve vysi 4,2
promile z hrubé mzdy a nakladi na stravné, na které maji zaméstnanci narok. Stravné - pocet
pracovnich dni za uvedeny rok je 261 pracovnich dnti, pracovnici budou mit 6 tydnti fadné

dovolené dle platné kolektivni smlouvy, tj. 231 dnd.

Celkové ro¢ni naklady na personalni zajiSténi tedy budou 784 284 - K¢.

6.3.5 Provozni naklady

Je nutné vypocitat naklady na provoz pro prostory, kde bude zfizena vydejna léCiv — 1€karna.
Jedna se prostory sou€asného ,,Zurnalu* tedy ptijimaci ambulance Psychiatrické nemocnice
v Opavé. V ambulanci pracuje 1€kart a sestra, jsou zde vyuzivany 2 pocitace. V budouci pro-
storach bude pracovat vedouci farmaceut, a farmaceut, budou zde také 2 pocitace. Takze Ize
predpokladat, Ze néklady na prostory budou obdobné. Vypocet vychazi z provoznich na-

kladti roku 2018 a na néklady na tdrzbu software.

Tabulka 26 Zdroj: PN Opava - Provozni naklady — vlastni tvorba

Studend voda 0,400 m*/den x 68,92 K&/m? x 365 dni 10 062,32
Elektfina Cca 10 850 kWh/rok x 3,12 K¢/kWh 33 852,00
Teplo vcetné tepla na ohfev stu- 92,62m? vytapéné plochy/pii spotiebé 0,85 GJ/m? 40 741.22
dené vody na teplou plochy x 0,85 x 517,50 K&/GJ ’

Néklady na ro¢ni udrzbu software 12 100,00

Spotfebni materidl/rok (kancelai-

sky papir, toner,....) 5000,00

Provozni naklady celkem (v 101 756,-
K¢)
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6.3.6 Rezijni naklady

Rezijni néklady je pojem oznacujici naklady vztazené k podplrnym procesiim organizace.
V Psychiatrické nemocnici je stanovena vySe na 10% ze vSech ostatnich ndkladii na provoz
daného oddéleni v nasem piipadé na vydejnu 1éCiv — 1€ékarny. Tyto naklady pokryvaji na-
klady na fizeni nemocnice, na jeji ekonomicko-hospodaiskou spravu, ndklady na agendu na
veskera vyberova fizeni dle Zakona ¢. 134/2016 Sb., Zakon o zadavani vetejnych zakazek
apod. Naklady na ro¢ni provoz vydejny léCiv — lékarny je 886 040,- K¢. Rocni rezijni na-

klady tedy vychazeji na 88 604,- K¢.
Provozni naklady — 101 756,- K¢
Mzdové nédklady - 784 284,- K¢

Ro¢ni odpisy za software — 10 272,- K¢
Rezijni ndklady — 88 604,- K¢

Celkové rocni naklady na provoz vydejny 1é¢iv — 1ékarny v Psychiatrické nemocnici

byly vypo¢itany na 984 916,- K¢.

6.3.7 Porovnani nakladi a vynost

Tabulka 27 Porovnani nakladti a vynost — pesimisticka, realisticka a optimisticka verze — vlastni

tvorba
Pesimisticka verze | Realisticka verze Optimisticka verze
Obchodni prirazka | Obchodni prirazka | Obchodni pririazka
2% (v K¢) 3,1% (v K¢&) 5% (v K¢)

Celkové niklady na 984 916,00 984 916,00 984 916,00
provoz vydejny léki
Vynosy za recepty 364 000,00 364 000,00 364 000,00
Vynosy za obchodni
pHrAZKU 2%, 3,1%, 5% 387 368,85 619 790,16 968 422,13
Vynosy celkem 751 368,85 983 790,16 1332 422,13
Ztrata/Zisk -233 547,15 -1 125,84 347 506,13

Ze sledovanych vypocti vychdzi jako nejpravdépodobnéjsi realisticka verze, kdy je po-
dobng, na 3% nastavena obchodni pfirdzka, jako u soucasného externiho dodavatele. Na-
klady a vynosy jsou prakticky vyrovnané, a provoz vydejny Iéki — Iékarny neni ztratovy, ani

ziskovy.
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6.4 Analyza rizik
K tomu, abychom nebyli pfekvapeni piipadnym neptiznivym vyvojem, slouzi analyza rizik.
Je dobré ptipadna rizika predvidat, snazit se jim piedejit a mit piipravené moznosti jak na
rizika reagovat. Existenci vydejny — 1ékarny v Psychiatrické nemocnici mohou ohrozit na-

sledujici skutecnosti:

ZruSeni projektu

Projekt mtze byt pro neptiznivou financni situaci Psychiatrické nemocnice zcela zrusen.

Reseni - 1é¢iva se budou odebirat stavajici formou - od smluvniho externiho dodavatele.

Zpozdéni projektu

1) Zpozdénim vystavby nového piijmové pavilonu - mulze zplsobit to, ze nebudou vcas

uvolnény prostory souc¢asného piijmu ,,zurnalu* pro prostory lékarny — vydejny léki.

Resenim bude hledat nové prostory v arealu nemocnice, kterd ma dostate¢né mnozstvi bu-

dov, které mohou byt vyuzity.

2) Nebudou v¢as dokonceny stavebni Gpravy potiebné pro vydani zavazného stanoviska

k technickému a vécnému vybaveni zdravotnického zatizeni. Projekt bude ¢asove posunut.

Reseni — priibézna kontrola stavebnich praci a nastaveni sankci pfi v€asném neprovedeni

stanovenych praci.

Neobsazeni pracovnich pozic

Ve vybérovém fizeni na pozici vedouciho farmaceuta nebo na farmaceutického asistenta se

nikdo nepftihlasi.
ReSeni — v€asna inzerce nabizené pracovni pozice, nabidnuti vyhodnych benefitti (ndborovy

ptispévek, moznost bydleni, pfispévek na penzijni piipojisténi).

Vyijednavani s distributory — nevvhodné podminky

Distributor si nastavil vysokou obchodni ptirazku a vyrazné navysil cenu 1é¢iva.
Reseni — aktivni vyjednéavaci jednani s riznymi distributory 1éCiv.

Vysoké ndklady na provoz

Neustale se zvySujici provozni, mzdové, rezijni ndklady na provoz vydejny lé¢iv — Iékarny.
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Reseni — optimalizace nakladi na provoz, snaha o rozsifeni moznosti nabidnout prodej 1é¢iv
pro vetejnost, nabidky specidlnich programti pro persondl v ramci zaméstnaneckych bene-

fith, vytvoieni marketingového planu na zvySeni efektivity provozu.
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7 VYHODNOCENI PROJEKTU

Vydejna 1€kt — 1€karna zakladniho typu, by méla zajistit dodavku 1ékti pro Psychiatrickou
nemocnici v Opavé, vcetné jejich ambulanci. Primarnim cilem je zlepSit hospodareni, zjed-
nodusit a zpiehlednit celou 1ékové politiku v nemocnici. Pokud by byly vyhodné nastaveny
smlouvy s distributory, doslo by k vyraznému zlepseni v hospodaieni nemocnice. Zisk je
velmi obtizné vypocitat, 1ze jej pouze odhadovat podle pfedpokladané vyse obchodni pii-
razky. Pti pesimistické verzi, a to pfi obchodni pfirdZce 2%, bude provoz vydejny 1€ki ztra-
tovy. Realisticky vychazi verze pti obchodni pfirazce 3,1%, kdy ndklady na provoz vydejny
1€kt budou jen o minimum vys$$i nez predpokladané vynosy, a proto se da fici, ze bude
provoz vyrovnany. Pfi optimistické verzi, tedy pii obchodni ptirdzce ve vysi 5%, bude pro-

voz vydejny 1€kl — 1€karny Psychiatrické nemocnice v Opavé ziskovy.

Souhrnné vydaje na zaloZeni vydejny 1ékii obsahujici naklady na souhlasné vyjadieni SUKL
vcetné stavebnich uprav, vydaje na potizeni informacéniho systému, vydaje zakladniho vy-
baveni prostor vydejny 1éCiv, vybaveni kanceldfe vcetn€ nabytku a pocitact. Tyto vydaje
byly propocteny na 543 508,- K&. Celkové ro¢ni néklady a provoz byly propoc€itdny na
984 916,- K¢. Naklady obsahuji provozni, mzdové, rezijni naklady a odpisy na software do
lékarny. Byla vypocitana Gspora v podobé snizeni nakladl na l1é¢iva odectenim obchodni
ptirazky, ktera je soucasti Ramcové kupni smlouvy na dodavky lé¢iv. V roce 2018 byly na-
klady na lé¢iva ve vysi 19 368 442,53 K¢ a Uspora celkovych ndkladd na 1é¢iva, by zname-
nala ¢astku 581 053,28 K¢. Pti predpokladu, ze cena 1é€iv kazdym rokem roste cca o 3,7%
dle CSU (v PN byl nartst naklad na 16¢iva o 8,7%), by piedpokladané naklady na 1é¢iva za
rok 2019 byly 20 085 074,90 K¢ a Gispora nakladl by ¢inila 602 552,25 K¢. Vynos vydejny
1€kt — 1ékarny v Psychiatrické nemocnici, bude za vydej 1é¢iv na recepty ambulantnim pa-
cientim. Pfedpoklada se vyrazny narist pacientll v ramci reformy psychiatrie. Vynos — tedy
uhrada zdravotni pojistovny za recepty, je odhadovan v souc¢asné dobé na cca 290 000,- K¢
(podle roku 2018). Redlné odhady na rok 2019 vychazi na 364 000,- K¢. Odhady na rok
2020 dokonce na 500 000,- K¢&. (pfi dvojnasobku receptil). A to vSe bez jakékoliv obchodni
ptirazky, kterou nelze presné urcit. Vynos vydejny ¢kt — 1ékarny 1ze zjednodusené stanovit
jako rozdil mezi nakupni a prodejni cenou 1é¢iv. Pokud bude obchodni ptirdzka ve vydejné
1€kt — 1ékarné v Psychiatrické nemocnici nastavena v priméru na 2%, bude provoz vydejny
1€kt ztratovy (-233 547,15 K¢) — pesimisticka verze. Pfi obchodni pfirdzce 3,1% bude pro-

voz vyrovnany (-1 125,84 K¢&) — realisticka verze. Pii1 nastaveni obchodni ptirazky 5% bude



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 79

provoz vydejny ¢kt ziskovy (+347 506,13) — optimisticka verze. Plivodni investice a na-
klady na vlastni vydejnu 1€kt — 1ékérnu, se nemocnici vrati v priibéhu nasledujicich let. Vel-
kou vyhodou bude zefektivnéni hospodareni s 1éCivy, zpiehlednéni predepisovanych 1éCiv,
vetsi piehlednost v celém objednavkovém systému. Propojenim i. s. HIPPO v 1ékarné s jed-
notlivymi stanicemi ziskame piehled o 1éCivech, které jsou skladem ve vydejné 1€ki - 1é-

karn€, a nebudou se uméle vytvaret zdsoby na jednotlivych stanicich.

Kone¢né rozhodnuti o tom, zda projekt bude realizovan, zlstava na vrcholovém ma-
nagementu nemocnice. Pokud se management rozhodne projekt piijmout, bude nutné zalo-
zeni vydejny léky - 1ékarny zapracovat do sttednédobého vyhledu Psychiatrické nemocnice
v Opavé na léta 2020 a 2021. Diplomova prace muze poskytnout potiebné informace k za-
loZeni vlastni vydejny 1ékii — nemocni¢ni lékarny. Vznik vydejny 1é€iv provazi mnoZstvi
administrativnich ¢innosti. Tyto ¢innosti je nutno provadét v souladu s platnou legislativou,
jsou nutnd jednani se Statnim ustavem pro kontrolu 1é¢iv, pojistovnami a ostatnimi organy
vetejné spravy. Je potieba zajistit potfebné vybaveni, vyhledat vhodné zaméstnance, ktery
bude mit zkuSenosti s praci v 1€karnég, s jednanim s distributory. Pro zastupitelnost je nutné
mit farmaceuty dva, druhy farmaceut bude zaméstnan na polovi¢ni tvazek. Celkova doba

na zalozeni je odhadovéana na 6 mésict.
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ZAVER

Tato diplomova prace si kladla za cil vytvofit navrh na zaloZeni vydejny 1ékti v Psychiatrické
nemocnici v Opavé, tento cil byl splnén. Prvni ¢ast diplomové prace byla vénovana teorii
zalozeni podniku, podnikani ve zdravotnictvi. Vznik a existence kteréhokoliv podniku je
vyrazné€ ovlivnéno okolnim prostfedim. Z tohoto diivodu byla v praci, po zpracovani nezbyt-

nych teoretickych informaci, provedena analyza SLEPT, analyza zevniho okoli a byla vy-

tvotfena rozsifena SWOT analyza véetné matematického modelu a matice rizik.

Lékarenstvi je soucasti zdravotnictvi a slouzi k zabezpeceni obyvatelstva a zdravotnickych
zatizeni 1é¢ivymi prostfedky. Musi byt zajisténa kvalita, bezpe¢nost a dostupnost 1é¢iv pro
vSechny, a pro jeji zajiSténi existuje v tomto oboru Siroka legislativni uprava. Mimo bézné
pravni ptedpisy upravujici podnikani, jsou kladeny specidlni pozadavky na odborné pracov-
niky, na vécné a technické vybaveni jednotlivych typi 1ékarenskych zatizeni, na zptisob na-
kladani s 1é¢ivy, na stanovovani cen. Dle Statniho tstavu pro kontrolu 16¢iv v Ceské repub-
lice existuje 204 Iékaren s vydejem pro lizkova zdravotnickd zatfizeni a z toho 114 1ékaren
pfimo s ozna¢enim Nemocnicni 1€karna. Psychiatrickd nemocnice disponuje 863 lizky se
spadovou oblasti 1,3 milionu obyvatel Moravskoslezského kraje. Jenom pro zajimavost sou-

sedni Slezska nemocnice v Opavé disponuje 540 lizky.

Po dulezité analyze vnitiniho 1 vnéjSiho prostfedi nemocnice byl vypracovan projekt na zii-
zeni vydejny 1€kt - 1ékarny v Psychiatrické nemocnici v Opavé. Zakladnim cilem je uspora
v hospodateni nemocnice v oblasti tykajici se 1€kové politiky nemocnice. K zajiSténi a spus-
téni provozu vydejny 1€kl - nemocnicni I€karny je nutné upravit stavajici prostory. Stavebni
upravy spocivajici v dispozi¢ni uprave jednotlivych mistnosti, tak aby odpovidaly zakon-
nym poZadavkim. Dispozi¢ni i technické feSeni, véetné vécného vybaveni musi projit schva-
lenim Statnim Gstavem pro kontrolu 1é€iv. Odhadova doba trvani v§ech ¢innosti nezbytnych
k zah4jeni provozu je na Sest mésicti a celkova suma vydaji vCetné€ stavebnich uprav a vyfi-
zeni vSech legislativnich pozadavki je odhadovana na 550 000,- K¢&. V pritbéhu stavebnich

praci je nutné vyhlasit vybérové fizeni na pozice vedouciho farmaceuta a farmaceuta.

V praci jsou vypocitany mozné budouci Gspory plynouci z provozu vlastni vydejny 1€kt —
nemocni¢ni I1ékarny, je vypocitan odhadovany vynos vydejem lé¢iv na recepty ambulantnim
pacientlim nemocnice. Vynos vydejny 1ékt — 1€karny Ize zjednodusené stanovit jako rozdil
mezi nakupni a prodejni cenou lé¢iv. ZaleZi na tom, za jakych podminek bude Psychiatricka

nemocnice nakupovat 1é¢iva u distributora. Pfi obchodni pfirdzce 2% bude provoz vydejny
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1€kt ztratovy. Pokud bude nastavena obchodni ptirazka vydejny 1€kt na 3%, mizeme fici,
ze budou naklady a vynosy vyrovnané. Pfi obchodni pfirdzce nad 3,1%, bude provoz vy-
dejny 1€k ziskovy.

V zéavéru diplomové prace je zpracovana analyza moznych rizik. Mezi tyto rizika patii zru-
Seni celého projektu, zpozdéni projektu, nezédjem o pracovni pozice, nevyhodné sjednané

podminky s distributory 1éCiv, vysoké naklady na vlastni provoz vydejny 1€ka - 1¢karny.
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PRILOHA IA - PUDORYS PUVODNIHO PROSTORU ,,ZURNALU*
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STAVATtCI KONSTRUKCE

BOURANE KONSTRUKCE

POZNAMKA

FOKUD SE PRIREALIZACT PROKAZE, ZE NEISOU V MISTE PUVODNICH VYKLADCU ZAKLADOVE PASY, NUTNO PROVEST OBVODOVE ZDIV
ZDIVO ZTVARNIC YTONG P4-600 TL:375MM Z TVARNIC YTONG TL: 50MM A1SOMM TVRZENEHO POLYSTYRENT.

ZDIVO Z TVARNIC YTONG P3-550 TL:100MM

ZDIVO 2 TVARNIC YTONG P3-550 TL:150MM

DOZDIVEY A ZAZDIVKY Z CPP NA MC 5,00MPa




PRILOHA IB - LEGENGA K PUDORYSU VCETNE ROZMERU

- I e r
- Tabulka mistnosti
Cislo Jméno Plochajm2] Podlaha Stény Strop Poznamka
101 SATNA 7.17 POVLAK PVC | OMITKA OMITKA
VAPENNA VAPENNA
HLADKA HLADKA
102 PRIIEM 19.07 POVLAK PVC | OMITKA OMITKA
VAPENNA VAPENNA
" HLADKA HLADKA
103 POKOJ 13.46 POVLAK PVC | OMITKA OMITKA
LEKARE VAPENNA VAPENNA
HLADKA HLADKA
104 CEKARNA 774 POVLAK PVC  |OMITKA OMITKA
VAPENNA VAPEN\TA
HLADKA HLADKA
105 UMYVARNA | 161 KER, DLAZBA | OMITKA OMITKA BEL.
W PACIENT VAPENNA VAPENNA OBKLAD
HLADKA HLADKA v=1950pm |
106 WC PACIENT |1.08 KTR DLAZBA | OMITKA OMITKA BEL.
VAPENNA VAPENNA OBKLAD
FLADKA | HLADKA v=1950mm
107 SPRCHA 177 KER. DLAZBA | OMITKA OMITKA BEL.
VAPENNA | VAPENNA OBKLAD
| HLADKA HLADKA v=1950mm
108 CHODBA 421 KER DLAZBA | OMITKA OMITKA
VAPENNA VAPENNA
HLADKA HLADKA
109 UMYVARNA | 178 KER.DLAZBA | OMITKA OMITKA
WC VAPENNA VAPENNA
PERSONAL HLADKA HLADEKA
110 WG i 115 KER. DLAZBA | OMITKA OMITKA BEL,
PERSONAL VAPENNA VAPENNA OBKLAD
HLADKA HLADKA v=1950mm
111 SATNA 4.58 POVLAK PVC | OMITKA OMITKA |
VRATNY | VAPENNA VAPENNA |
HLADKA |HLADKA ! |
112 VRATNICE 747 POVLAK PVC | OMITKA OMITKA |
VAPENNA VAPENNA
HLADKA HLADKA
113 ZAVETRI 3.90 DLAZBA OBKLAD OMITKA v=2900mm
MRAMORA KABRINEC | VAPENNA
HLADKA
4 ZADVERL 4.46 DLAZBA OBKLAD OMITKA BE
MRAMORA KABRINEC : | OBELAD
| V15000
! OK1LO
. | UMY VADLA
113 SATNA 0,92 ﬂ?(}'\ﬁf\é& PVC  |OBKLAD VTR
SESTRY KABRINEC VAPENNA
HLADEA
116 UELID 222 DLAZBA OBKLAD OMITKA BEL.
RERAMICKA | KABRINEC INNA OBKLAD
DKA v=2030mm
117 1.71 POVLAK PVC TKA BI
VAPENNA ur;m 0
=1 500
J\E O
| IMYVADLA
118 SAERAPROTION 9 [POVLAK PVC | OBKLAD m
LERARL v i KABRINEC ;
G = HLADRA
119 DENNL 1386 POYLAK PVC | OBKLAD lomiTRA | BEL.
MISTNOST KABRINEC VAPENNA OBKLAD
PERSONAL HLADKA v=1500mny
OKLO
UMYVADLA
120 ZADBVERI 312 DLAZBA OBKLAD OMITIA
MRAMORA KABRINEC \f ;xmw;x
HLADK
121 ZAVERRL 1,75 DLAZBA OBKLAD BRIZOLLT
| MRAMORA KABRINEC |
WY
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PRILOHA IIA — ZADOST O VYDANI CERTIFIKATU SPRAVNE

LEKARENSKE PRAXE

- 4 ATNI U
® ‘ SU KL 'S);J xelrﬁ“;?w LECIV

Srobdrova 48
10041 Praha 10

Telefon: +420272 185 111
Fax: +420 271732377

E-mail: posta@sukl.cz
Web: www.sukl.cz

ZADOST O VYDANI{ CERTIFIKATU SPRAVNE LEKARENSKE PRAXE

Nazev a adresa lékarny

Zadatel -

u fyzické osoby jméno, popfipadé jména,
pfijmeni, rodné pfijmeni, statni ob&anstvi,
datum a misto narozeni,

u pravnické osoby obchodni firma nebo
ndzev

u organizacni slozky statu nebo tzemniho

samospravného celku nazev, identifikaéni
Cislo a nézev jejiho zfizovatele

(prévnické osoba-obchodni jméno, sidlo;

fyzicka osoba-jméno, pFijmeni, bydlisté)

Adresa Zadatele -

u fyzické osoby adresa mista trvalého
pobytu,( u osoby bez trvalého pobytu na
tzemi Ceské republiky adresu bydliZt& mimo
tzemi CR, popf. adresu mista hlaéeného
pobytu v CR)

u pravnické osoby adresa sidla, pokud je

v zahranici téZ misto usazeni podniku nebo
organizaéni slozky podniku v Ceské republice
u organizacni slozky stdtu nebo Gzemniho
samospravného celku adresa sidla

Statutarni zastupce - jméno, pifjmeni, rodné
pfijmeni, statni obfanstvi, adresa mista
trvalého pobytu, datum a misto narozeni.

Identifikagni éislo Zadatele (IC)

Kontaktni udaje zadatele

(telefon, fax, e-mail)

Registrace nestatniho zdravotnického
zafizeni — lékarny

(sp.zn. a datum registrace)




PRILOHA IIB — ZADOST O VYDANI CERTIFIKATU SPRAVNE
LEKARENSKE PRAXE

Povoleny rozsah éinnosti

Piilohy k zadosti - zaskrtnéte pfilohy pfedkladané spoleéné s timto formuldfem

a) doklad ¢ provedeni Ghrady néklad{i za odborné tikony provadéné na #4dost dle pokynu SUKL UST-29
(§ 112 zékona €. 378/2007 Sb., o |éCivech a 0 zménach nékterych souvisejicich zakonl —kdd L-006)

b) souhlas ke zpracovani osobnich udajd

c) jiné—uvedte

Statni dstav pro kontrolu lé¢iv zpracovdva poskytnuté tdaje za Gcelem vydani certifikdtu spravné |ékarenské
praxe, a to na zakladé § 13 odst. 2 pism. a) bod 3 zdkona €. 378/2007 Sh., o lécivech. BIliz3i informace o
zpracovani osobnich Gidajl, zejména o pravech dotéenych osob, jako je pravo na pfistup a na namitku, najdete
na webu www.sukl.cz v sekci Ochrana osobnich tidaji.

Prohlasuji, Ze Gdaje v Zadosti a pFiloZené dokumentaci jsou pravdivé.

Datum: Podpis Zadatele (u pravnické osoby statutarniho zastupce)

Jméno, pfijmeni:

F-LEK-005-01/18.09.2018 Strana 2/2



PRILOHA IIIA — ZADOST O VYDANI ZAVAZNEHO STANOVISKA K TECHNICKEMU A
VECNEMU VYBAVENI ZDRAVOT. ZARIZENI POSKYTUJICIMU LEKARENSKOU PECI

PRO KONTROLU LECIV 10041 Praha 10 Fax: +420 271732377 Web: www.sukl.cz

. r
' STATN[ USTAV Srobarova 48 Telefon: +420 272 185 111 E-mail: posta@sukl.cz
e, SUKL

ZADOST O VYDANI ZAVAZNEHO STANOVISKA K TECHNICKEMU A VECNEMU VYBAVEN(
ZDRAVOTNICKEHO ZARIZENI POSKYTUJICIMU LEKARENSKOU PECI - LEKARNY

Zadatel -

u fyzické osoby jméno, popfipadé jména,
pfijmeni, rodné pfijmeni, statni obdanstvi, datum
a misto narozeni,

u pravnické osoby obchodni firma nebo nazev

u organizadni slozky statu nebo dzemniho

samospravného celku nazev, identifikacni Cislo a
nazev jejiho zfizovatele

Adresa Zadatele -

u fyzické osoby adresa mista trvalého pobytu (u
osoby bez trvalého pobytu na dzemi Ceské
republiky adresu bydli&t& mimo Gzemi R, popF.
adresu mista hldeného pobytu v CR)

u pravnické osoby adresa sidla, pokud je
organizaéni slozky podniku v Ceské republice

u organizaéni slozky stdtu nebo tizemniho
samospravného celku adresa sidla

Statutdrni zdstupce - jméno, pfijmeni, rodné
pfijmeni, statni obcanstvi, adresa mista trvalého

pobytu, datum a misto narozeni.

V pripadé organizacni slozky statu nebo Gzemniho
samospravného celku jméno, pfijmeni, rodné
piijmenti, statni ob¢anstvi, adresu bydlisté, datum
narozen{ vedouciho organizaénf slozky statu

Identifikaéni &islo - IC

Kontaktni Uidaje zadatele - telefon, e-mail

Odborny zéstupce - jméno, popiipadé jména,
pfijmeni, rodné pfijmeni, statni obZanstvi, adresa
mista trvalého pobytu, datum a misto narozeni

Misto poskytovani Iékdrenské péce - nazev a
presnd adresa lékarny

Datum zahdjeni poskytovani Iékdrenské péte

F-LEK-019-01 /14.09.2018 Strana 1/2



PRILOHA IIIB - ZADOST O VYDANi ZAVAZNEHO STANOVISKA K TECHNICKEMU A
VECNEMU VYBAVENI ZDRAV. ZARIZENI POSKYTUJICIMU LEKARENSKOU PECI

Z4ddm Statni Gstav pro kontrolu Iégiv o vydani zavazného stanoviska k technickému a vécnému vybaveni zdravotnického

zatizeni poskytujiciho |ékdrenskou péci ve smyslu § 5 odst. 2 pism. i) zdkona o zdravotnich sluibach
v rozsahu dle Prilohy 1 a 5 vyhlasky €. 92/2012 Sh.

Pfilohy k Zadosti - zaskrtnéte prilohy predkladané spole¢né s timto formulafem

a) vypis z obchodniho rejstiiku ¢i Zivnostenské opravnéni, popf. zfizovaci listina ¢i statut vydany organem stétni
spravy

b) doklad o pravu uzivat prostory Iékdrny, pop¥. kopie kolaudaéniho souhlasu & obdobného dokladu

c) specifikace k zadosti 0 vydani zdvazného stanoviska k technickému a vécnému vybaveni lékarny

d) doklad o provedeni thrady nakladd podle pokynu SUKL UST-29 (§ 112 zékona €. 378/2007 Sb., o lé¢ivech a o
zménach nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist - kédy zadosti L-002, L-003, L-004)

e) zadost o zfizeni Gctu a pfidéleni pfihladovacich tdaji pro pfipojeni a komunikaci s CU elektronickych recepti,
zasilejte s ozndmenim o zahdjeni ¢innosti
f) jiné—uvedte

O o|omd o

Divod 74dosti:
[] Lékdrna ziizovana v nowych prostorach
[] Lékdrna zfizovand v prostorach jiz diive povolené lékdrny
Zfizeni odlou¢eného oddéleni pro vydej Iécivych piipravki a zdravotnickych prostiedkd

[1 zména rozsahu &nnosti lékarny
[] 2ména technického a vécného vybaven ékdrny

Jiny — uvedte:

Prohladuji, Ze Gidaje v Zadosti a pFiloZené dokumentaci jsou pravdivé.

Statni dstav pro kontrolu IéCiv zpracovava poskytnuté idaje za u&elem vedeni pFisluiného spravniho Fizeni
s Zadatelem, a to na zakladé § 15 odst. 2 zakona €. 372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbdch a podminkdch jejich
poskytovani (zdkon o zdravotnich sluzbach).

BliZ3{ informace o zpracovani osobnich tidaji, zejména o pravech dotéenych osob, jako je pravo na pFistup a na
namitku, najdete na webu www.sukl.cz v sekci Ochrana osobnich Gdajd.

Datum: Podpis Zadatele (u prévnické osoby statutarniho zéstupce)

Iméno, pfijmeni:

F-LEK-012-01 /14.09.2018 Strana 2/2



PRILOHA IVA — SPECIFIKACE ZADOSTI K ZADOSTI O VYDANI ZAVAZNEHO
STANOVISKA K TECHNICKEMU A VECNEMU VYBAVENI ZDRAV. ZARIZENI - LEKARNY

[Sp.zn. ]

k Zadosti o vydani zavazného stanoviska k technickému a vécnému vybaveni zdravotnického zafizeni - [ékdrny,
v némZ bude poskytovana lékarenska péée

SPECIFIKACE ZADOSTI

1. Zadatel:

2. Pfesny ndzev lékdrny, adresa, telefon, fax, e-mail:

3. Dlivod Zddosti:

4. Zdravotnické zafizeni 1ékdrenské péce bude poskytovat zdravotni sluzby v rozsahu:
a) lékérna
b) Iékarna s pfipravou a vydejem pro zdravotnickd zafizeni lizkové péce
c) lékdrna s odbornymi pracovisti

Zdravotnické zafizeni je vybaveno timto pfistrojovym vybavenim k zajisténi rozsahu poskytované lékarenské péce

Pfistrojové vybaveni:

- vahy typ / pfesnost:
- sterilizator/pristroj pro suseni / rok vyroby:
- laminarni box / vyrobce:

Chladnicky — pocet:
Vypodetni technika — pocet stanic:

Dal3i pfistrojové vybaveni (uvedte v pfiloze)

5. Dispoziéni Fedeni schvaleno SUKL ano ne
{v pfipadé, Ze neni schvéleno, bude plének pfilohou dotazniku)

6. V lékdrné budou pfipravovany lé¢ivé pFipravky dle poZadavkd zakona €. 378/2007 Sb., o Ié¢ivech a o zméndch
nékterych souvisejicich zdkoni (zakon o lé¢ivech), ve znéni pozdé&jSich predpist a vyhladky & 84/2008 Sb.:

a) sterilni bez protimikrobni p¥isady ano ne
b) sterilni s protimikrobni pfisadou ano ne
c) lé¢ivé pFipravky, u kterych neni poZadovéna sterilita ano ne

7. Ndzvy a adresy |ékaren, véetné souhlasu/Zadosti provozovatele |ékarny (osoby opravnéné za provozovatele
jednat — napf. statutarni orgdn), které budou odehirat Iégivé pFipravky pfipravené ve vyse uvedené lékarng,
popfipadé létivé a pomocné latky uréené k pfipravé (§ 79 odst. 9 zdkona & 378/2007 Sh.) a rozsah této pfipravy,
popfipadé kontroly (uvedte v pfiloze)

F-LEK-019-03 / 16.11.2015 Strana 1/2



PRILOHA IVB — SPECIFIKACE ZADOSTI K ZADOSTI O VYDANiVZ’AVA’ZNE!{O’
STANOVISKA K TECHNICKEMU A VECNEMU VYBAVENI ZDRAV. ZARIZENI - LEKARNY

8. Ndzvy a adresy zdravotnickych zafizeni lazkové péce, véetné souhlasu/Zadosti provozovatele zdravotnického
zafizeni liZkové péce (osoby opravnéné za provozovatele jednat — napf. statutdrni organ), kterd budou odebirat
IéCivé pfipravky ve vyse uvedené Iékdrné (§ 82 odst. 4 zdkona & 378/2007 Sb.), uvedte v pfiloze.

9. Odbornd pracovisté Iékdrny dle vyhlasky €. 92/2012 Sb., a rozsah jejich &innosti:

10. Dal3i druhy a rozsah ¢innosti:

11. Vedouci lékdrnik (jméno a pFijmeni):

Datum Podpis Zadatele

Ovéreni provedeno dne:

Jméno inspektora: podpis:

F-LEK-019-03 / 16.11.2015 Strana 2/2



