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ABSTRAKT

Cilem prace bylo vytvofeni podnikatelského planu zaméfeného na zaloZeni praxe
soukromé porodni asistentky v Breclavi. Zakladnim vychodiskem bylo ur¢eni podminek,
za kterych je mozné, aby porodni asistentka pracovala ve svém oboru jako osoba
samostatné vydélecné Cinnd, a zdali jsou pro podnikéni v Jihomoravském kraji vhodné
podminky. Pomoci SLEPT analyzy a Porterova modelu konkuren¢nich sil bylo
vyhodnoceno, ze vybrané vnéjsi prosttedi je vhodné pro zalozeni soukromé praxe.
Naslednou OT analyzou byl zavér predchazejicich analyz potvrzen. Na zaklad¢ poznatka
teoretické Casti diplomové prace a dle vyhodnocenych analyz byl zpracovan podnikatelsky

plan, jehoz realizaci budou rozsiteny sluzby v oblasti porodni asistence v Bfeclavi.

Kli¢ova slova: porodni asistentka, porod, t¢hotenstvi, soukromé praxe, predporodni kurzy,

podnikatelsky plan, podnikani

ABSTRACT

In my thesis, I aimed to create a business plan to establish a private midwife office
in Breclav. At first, I specified the conditions under which a midwife could work
as a freelancer and had to check if there are good conditions for doing business
in the South Moravian Region. Using the SLEPT analysis as well as Porter’s five forces
analysis, I verified that the chosen external environment was suitable for establishing
a private office, and this conclusion was subsequently confirmed by the OT analysis.
Based on the facts following from the theoretical part of the thesis and on the analyses
performed, I created a business plan which aims to expand the range services provided

in the midwifery sector in Breclav.

Key words: midwife, birth, pregnancy, private office, antenatal classes, business plan,

business
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UvVOoD

Oblast zdravotnictvi je v Ceské republice v soudasné dobé aktudlnim tématem
v otevienych politickych diskuzich. Nejinak je tomu konkrétné v oboru porodni asistence,
ktery se v poslednich letech vyviji velmi rychlym tempem, na které dostate¢né rychle

nereaguje legislativa v sou€innosti s vedenim nemocnic, konkrétné porodnic.

Prenatalni péée je v Ceské republice na vysoké $pickové urovni, coz dokladaji také ¢isla
mapujici Umrtnost novorozenci a matek pii porodu. Sirokd sit porodnic
a perinatologickych center zaji§tuje vybornou dostupnost prenatalni péce. V ¢em ale Ceska
republika ve vysoké mife zaostdva za ostatnimi evropskymi zemémi, je role porodni
asistentky v obdobi t¢hotenstvi a porodu Zeny v rdmci privatni péce. V zahrani¢i jsou
kompetence porodnich asistentek nepomérné §irSi a komplexnéj$i, nez je tomu v nasi zemi.
Porodni asistentky tam mohou vykonavat plnohodnotnou a kvalifikovanou odbornou praci,

a to samoziejme bez dohledu 1ékare.

Z tohoto ditvodu je diplomové prace zaméfend na téma zalozeni praxe soukromé porodni
asistentky a méla by slouzit mimo jiné také jako navod pro odvazné porodni asistentky,
které se rozhodnou tento stav svou podnikatelskou Cinnosti zménit a stanou se urcitymi
prikopnicemi nového pohledu na porodnictvi v Ceské republice. Tak aby role lékait
béhem fyziologického t¢hotenstvi a fyziologického porodu zacala ustupovat a na vrub

porodnim asistentkdm.

Teoreticka ¢ast diplomové prace je vénovana rozboru souc¢asného stavu podnikani v Ceské
republice, nasledné¢ jsou zmapovana specifika podnikdni ve zdravotnictvi a poté
je analyzovana situace podnikéni v oblasti porodni asistence. V zavéru teoretické casti

je pomérné podrobné popsana struktura podnikatelského planu.

4

V ramci praktické ¢asti diplomové prace je realizovana strategickd situacni analyza trhu
a prostfedi. Priizkum vnéjsiho prostiedi je uskutecnén pomoci SLEPT analyzy a Porterova
modelu konkurenc¢nich sil, diky nimz a zavére¢né OT analyze autorka mize konstatovat,
ze podnikatelsky plan zaloZeni praxe soukromé porodni asistentky je z hlediska situace

na mistnim trhu a prosttedi vhodny k aplikaci.

Nasledné je vytvofen podnikatelsky plan zaloZeni praxe soukromé porodni asistentky,

coz je soucasn¢ hlavni cil diplomové prace. Konkrétné jsou zde popsany vize a cile
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podnikdni, marketingovy plan vcetn¢ definovani marketingového mixu, finanéni plan

a analyza rizik prostiednictvim matice rizik.

Prostfednictvim  zhodnoceni  moznosti  implementace  podnikatelského  planu
lze konstatovat, Ze zalozeni soukromé praxe porodni asistentky v Bieclavi je redlné.
Soucasné by otevieni praxe bylo pifinosem pro Jihomoravsky kraj a byla by zvysena

kvalita poskytované péce v oblasti porodni asistence v Bfeclavi.
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CiLE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je vypracovat podnikatelsky plan zalozeni praxe
soukromé porodni asistentky v Bieclavi tak, aby mohla v budoucnu redlné¢ a zejména

uspésné fungovat v praxi.

Podnikatelsky plan bude tvofen zejména marketingovym planem vcetné podrobné
zpracovani marketingového mixu, finanénim planem a analyzou rizik uskutecnénou

pomoci matice rizik.

Prvnim dil¢im cilem je vramci teoretické cCasti prace charakterizovat podnikani

a podnikatelsky plan s diirazem na specifika podnikani v oblasti porodni asistence.

Pro zpracovani teoretické casti diplomové prace budou vyuZity metody literarni reSerSe
a dedukce. Zpracovany budou také informace a data z webovych stranek ministerstva
zdravotnictvi CR a ministerstva vnitra CR zejména prostiednictvim Sbirky zikonti Ceské
republiky.

Dal$imi dil¢imi cili, tentokrdt jiz vramci praktické ¢asti  diplomové préce,
je prostiednictvim  konkrétnich analyz vnéjStho prostiedi vyhodnotit podminky
pro zaloZeni nové soukromé praxe porodni asistentky v Bfeclavi a nésledné zhodnotit

moznou implementaci podnikatelského planu do praxe.

Pro zpracovani analytické ¢asti diplomové prace bude vyuZito analytickych metod, které
jsou podrobné vysvétleny v teoretické casti prace. Konkrétné bude analyzovano vnéjsi
podnikatelské prosttedi Jihomoravského kraje a mésta Breclav v oblasti porodni asistence.
Bude vyuzito SLEPT analyzy a Porterovy metody péti konkurenc¢nich sil. Podstata SLEPT
analyzy spociva v rozboru péti oblasti SirSiho vnéjsiho okoli soukromé praxe a jejich
budouciho vyvoje. Pii zpracovani SLEPT analyzy bude vyuZito poznatkii Cerveného.
Prostfednictvim Porterovy metody péti konkuren¢nich sil bude zmapovana konkuren¢ni
pozice soukromé praxe porodni asistentky v odvétvi, vnémzZ plsobi. Analyza bude
zpracovana dle Srpové a Cerveného. Nasledné bude vypracovana souhrnnd OT analyza
ptilezitosti a hrozeb. Pro realizaci uvedenych analyz bude vyuzito dat uvedenych
na webovych strankdch Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky CR (UZIS)
a Ceského statistického ufadu (CSU). Jedna se tedy o sekundarni prizkum, ktery

je zaloZen na rozboru vetejné¢ dostupnych dat a informaci.
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Na zaklad¢ vysledkd analytické ¢asti prace bude zpracovan podnikatelsky plan zaloZeni
praxe soukromé porodni asistentky v Bfeclavi. Podnikatelsky plan bude zpracovéan

dle teoretickych poznatkii Srpové.

Analyza rizik bude provedena prostiednictvim expertniho hodnoceni dle Kuncové
a Srpové a graficky znazornéna pomoci matice rizik. Nejdiive budou tedy vyhledavana
a formulovana mozna budouci rizika. Ta budou ndsledné vyhodnocena na stupnici
od 1 do 5, a to na zaklad¢ pravdépodobnosti jejich vyskytu a intenzity negativniho dopadu

na soukromou praxi. V kone¢né fazi budou rizika graficky zanesena do matice rizik

Prostiednictvim zhodnoceni moznosti implementace podnikatelského planu bude

formulovan vysledek diplomové prace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PODNIKANI V CESKE REPUBLICE

1.1 Podnikani

Smyslem podnikani podle Srpové (2010, s. 19) je vytvoieni nééeho navic, nové ptidané
hodnoty, at’ jiz formou finan¢ni, ¢i nefinan¢ni. D¢je se tak zejména diky podnikavému
pristupu v této profesi. Dle teorie pracovnich roli Ize identifikovat Sest zakladnich roli
podnikatele: vlastnik, spravce, manazer, vidce, vyrobce, nakupce a prodejce. Kazda role
ma zadouci funkci, na jejimz zéklad¢ formulujeme profesni naroky na jeji vykon. Socidlni

status profese podnikatele je mimo jiné vymezen legislativné.
Obcansky zakonik ¢. 89/2012 Sb. definuje podnikatele jako:

,Kdo samostatné vykondva na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou Ccinnost
Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem se zamérem cinit tak soustavné za ucelem

dosazeni zisku, je povazovan se zietelem k této cinnosti za podnikatele. *
(Cesko, 2012, s. 1072)

Srpova (2010, s. 55) ve své publikaci tvrdi, Ze na pocatku kazdého podnikani je dilezity
dobry népad. Nezbytnym pitedpokladem podnikatelského tuspéchu je zejména realna

zivotaschopnost daného napadu a jeho mozné uplatnéni na trhu.

Jak ve své knize Siman (2010, s. 2) popisuje, s pojmem podnikatel souvisi také role
manazera €i leadera. ManaZerem muiZeme oznacit vedouciho pracovnika, jenzZ vykonava
fidici funkci. Mezi jeho pracovni Cinnosti patfi planovani, organizovani, vybér
zaméstnancll a jejich vedeni, zadavani ukolti podfizenym a jejich nésledna kontrola.
Hlavnim tviircem strategie a vize podniku je vSak leader. Jeho nejzasadnéjsi vlastnosti
a soucasné¢ piinosem pro firmu je uméni motivovat zaméstnance pro splnéni podnikovych
cili. V teorii ale samoziejmé neexistuje Uplna shoda ve vymezeni téchto pojmi. A taktéz

v praxi zcela jisté nenajdeme ryzi manazery ¢i leadery.

Siman (2010, s. 13) tvrdi, Ze osobnost podnikatele by mé&la vynikat zejména odpovédnosti,
iniciativnosti, vytrvalosti, ochotou a schopnosti podstupovat podnikatelské riziko,
inteligenci, emo¢ni inteligenci, socialni inteligenci, komunika¢nimi dovednostmi

a manazerskymi dovednostmi.

Zalozeni podniku pfedstavuje cilevédomy fizeny proces vedeny podnikatelem, jak uvadi

Kubik (2013, s. 8). Zakladatel podniku musi pfipravit strategické zdmeéry:
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e vymezit predmét své Cinnosti,
e vyjasnit finan¢ni a jiné prostifedky a jejich dostupnost,
e zvazit své predpoklady pro podnikani,

e ucelit znalosti vybranych pravnich norem dotykajicich se daného podnikani.

Cilem samotného podnikéni je v soucasné dobé maximalizace hodnoty podniku pro
vlastniky pii respektovani zajmt vSech subjektd ucastnicich se podnikani. Déle Srpova
(2010, s. 25) uvadi, Ze hodnota podniku je dana soucasnou hodnotou budoucich vynost,

které bude podnik produkovat po dobu své existence.

1.2 Poslani, vize a cile podniku

Poslani firmy vyjadiuje jeji filosofii, hodnoty a také smysl podnikani. Je to v podstaté
divod jejiho vzniku. Jak ik Cerveny (2014, s. 14), kazda organizace byla zakladana
a existuje proto, aby napliiovala svoje urcité poslani. Néco, ¢eho chceme ve firmé
dosdhnout. Dale uvadi, ze toto poslani neboli mise koresponduje se zdkladni vizi
zakladatele firmy. Tedy s pfedmétem podnikani, se skladbou budoucich zakazniki, jejich
poteb a s tim, kam bude firma sméfovat v ur€itém casovém useku. Pisemné vyjadiena
mise mad nejen vnéjSi informaéni vyznam, kdy predkladd poslani firmy smérem
k vefejnosti a vystavuje spolecnost vetrejné kontrole. Ale i smérem dovnitf. Pfedstavuje

totiz zékladni normu pro chovani managementu i zaméstnanct.

Jak uvadi Srpova (2011, s. 18), od vize spole€nosti nasledné odvodime cile spolecnosti.
Ty miZzeme rozd¢lit naptiklad na dlouhodobé¢ a kratkodobé. Vzdy by vSak mély byt strucné

a jasné formulovany a mély by byt zaroven 1 ¢astecn€ formou reklamy.

1.3 Pravni formy podnikani

Pii zakladani spolecnosti ma podnikatel na vybér z celé fady rliznych pravnich forem
podnikani (viz obrdzek 1). Pro spravné fungovani nové firmy je toto rozhodnuti zcela
zasadni a ma dlouhodoby charakter. Klady a zapory jednotlivych pravnich forem je nutné
uvazlivé posoudit. Pravni formu jiz zalozené spolecnosti sice 1ze béhem podnikani zménit
tzv. transformaci, ale krom¢ ztraty ¢asu znamenda také znacné penézni vydaje, popisuje

Siman (2010, s. 33).

Konkrétni pravni forma ovliviiuje totiz samotné podnikani velmi vyznamné. Jak uvadi

Kubik (2013, s. 11), mezi hlavni kritéria, podle kterych by se mél podnikatel rozhodnout
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o spravné volné pravni formy podnikéni, patfi zplsob a rozsah ruceni, opravnéni k tizeni,
pocet zakladatelli, naroky na pocateCni kapital, administrativni néarocnost, ucast
na zisku/ztraté, pfistup k cizim finanénim zdrojiim, danové zatizeni podniku ¢i povinnost

zvetejnit predepsané informace.
Prévni ramec upravujici problematiku podnikani je dan zakladnimi pravnimi ptedpisy:

Zakon ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenskéem podnikani, ve znéni pozdéjsich predpisii, ktery
udava podminky podnikani na zaklad¢ zivnostenského opravnéni. Najdeme zde vymezeni

pojmu zivnost a podminky pro zisk zivnostenského opravnéni.

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisii, ktery je pravnim
pfedpisem soukromého prava. Mizeme zde hledat Upravu majetkovych vztahi

pravnickych a fyzickych osob, vztahy mezi nimi a statem.

Zdkon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ktery se zabyva zdkonnou upravou
obchodnich spolecnosti, mezi néz patii vefejné obchodni spolecnosti, komanditni

spole¢nosti, spolecnosti s ru¢enim omezenym, akciové spolecnosti a druzstva.

Mezi dalsi pravni normy, které upravuji podnikani, patii normy zabyvajici se legislativou

dalovou a Gcetni, normy vénujici se pracovnimu pravu a ostatni relevantni legislativa.

REMESLNE
ZIVNOSTI
VAZANE ZIVNOSTI
VOLNE ZIVNOSTI
VEREJNE
OBCHODN{

OSOBN( SPOLECNOSTI
SPOLECNOSTI
KOMANDITNI
SPOLECNOSTI
OBCHODNI
PRAVNICKE < SPOLECNOSTI SPOLECNOSTIS
RUCENIM

KONCESOVANE
ZIVNOSTI

OHLASOVAC
ZIVNOSTI
FYZICKE OSOBY

PRAVNI FORMY
PODNIKAN(

OS08Y OMEZENYM
SPOLECNOSTI

AKCIOVE
SPOLECNOSTI

Obrazek 1 Pravni formy podnikani (zdroj: viastni zpracovani dle Cesko, 1991, s. 2127-2128;
Cesko, 2012, s. 13 70)
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1.3.1 Fyzické osoby

Podle Simana (2010, s. 35) patii podnikani fyzickych osob mezi jednodussi formy
podnikani. Typicka je osobni angaZovanost podnikatele pii realizaci podnikatelskych

aktivit. Tento typ podnikani se dle Simana (2010, s. 35) vyznaduje zejména:

e relativné nizkymi naklady — neni vyzadovan pocatecni kapital,
e odbornosti podnikatele k vykonu daného povolani,
e neomezenym rucenim za zavazky vytvorené podnikanim,

e velkym ¢asovym vytizenim podnikatele.

S podnikanim fyzickych osob souvisi pojem ,,OSVC* neboli osoba samostatné vydéleénd
¢innd. Jak uvadi Srpova (2010, s. 67), tento termin se pouzivad v souvislosti se zakony
o danich z pfijm1, se zdkony o socidlnim zabezpeceni a zdravotnim pojisténi pro fyzickou
osobu majici pfijmy z podnikani ¢i jiné samostatné vydéleéné Cinnosti. Chee-li fyzicka
osoba podnikat, je nutné ziskat Zzivnostenské nebo jiné opravnéni k provozovani
podnikatelské Cinnosti. Mezi vSeobecné podminky ziskani Zzivnostenského opravnéni
fadime vék minimalné 18 let, zptsobilost k pravnim tukonim a bezthonnost. Zivnosti

se dale déli dle pozadavki na odbornou zptsobilost.

1.3.1.1 Ohlasovaci Zivnosti

Jak miZeme odvodit od ndzvu, Zivnosti ohlaSované vznikaji a jsou déle provozovany
na zakladé ohlaSeni, jak uvadi Srpova (2010, s. 67). Pii zakladani téchto zivnosti dostane

budouci podnikatel osvédceni ve formé vypisu ze Zivnostenského rejstiiku.
Ohlasovaci zZivnosti podle Srpové (2010, s. 67) dale délime na:

e femeslné Zivnosti — abychom mohli ziskat opravnéni provozovat femeslnou
zivnost, je podminkou vzdélani v oboru (vyuéni list, maturita, diplom) nebo
minimalng Sestiletd praxe v oboru. Radime sem napiiklad feznictvi, zednictvi,
klempifstvi aj.

e vazané zivnosti — pro ziskdni a provozovani tohoto typu Zivnosti je podminkou
prokéazani odborné zpiisobilosti. Tu stanovuje piiloha Zivnostenského zakona. Mezi
vazané zivnosti patii masérské sluzby, vedeni ucetnictvi, provozovani autoskoly aj.

e volné zivnosti — aby zadatel ziskal volnou formu zivnosti, neni nutnd Zadna
odborna zpusobilost. Zivnost je vedena pod nazvem ,,Vyroba, obchod a sluzby

neuvedené v piilohdch 1 az 3 Zivnostenského zdkona“. Rozsah Zivnosti zadatel
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vymezi vybérem pozadovanych polozek, které bude provozovat, ze seznamu

80 ¢innosti. Jedna se naptiklad o ubytovaci sluzby, velkoobchod a maloobchod aj.

1.3.1.2 Koncesované Zivnosti

Jak uvadi Srpova (2010, s. 67), opravnéni provozovat koncesovanou zivnost ziska zadatel
na zaklad¢ spravniho rozhodnuti. Kromé splnéni podminky odborné zpusobilosti musi
budouci podnikatel ziskat i kladné vyjadfeni pfislusného orgénu celni spravy. Mezi

koncesované zivnosti fadime mimo jiné napiiklad provozovani pohifebni sluzby.

1.3.2 Pravnické osoby

Ptfi zvoleni této varianty podnikani je nutné pocitat nejen se znatelné¢ narocnéjsi
administrativou, jak upozoriiuje Srpova (2010, s. 68), ale pravdépodobné také s nutnosti
slozit zakladni kapital. Samoziejmé je nezbytné se pfed zahdjenim kazdé podnikatelské

¢innosti dikladn€ sezndmit se v§emi platnymi legislativnimi pozadavky.

1.3.2.1 Obchodni spolecnosti
Obchodni spolecnosti dale délime na:

e osobni spolecnosti — mivaji obvykle nizké kapitdlové vybaveni a o¢ekava se osobni
ucast majitele podniku na fizeni spole¢nosti. Je také typické neomezené ruceni
spole¢nikil za zavazky firmy. Jak dale popisuje Srpova (2010, s. 68), patii sem:

» vefejna obchodni spolecnost
» komanditni spole¢nost

e kapitalové spolecnosti — u této formy podnikatelské ¢innosti, na rozdil od osobnich
spolecnosti, je ruceni za zdvazky podniku pouze omezené¢ nebo zadné.
Je limitovano vysi kapitadlového vkladu, ktery maji zakladatelé povinnost

do spolecnosti vnést, nikoliv celym majetkem spolecniki.

1.3.2.2 Druistva

Zakladnim principem druzstev je kolektivismus. Tzn., Ze ur€itd skupina lidi se sdruzuje
za ucelem zalozeni a provozovani spole¢né podnikatelské ¢innosti. Pocet ¢lenti neni fixni
a muze se béhem existence druzstva ménit. Kazdy jeden ze €lendl druZstva ma jeden hlas.
Tzn., ze ¢lenové jsou si rovni a maji stejna prava i povinnosti. Tato forma podnikatelské
innosti je u nas nejméné uzivana. Typickd jsou v Ceské republice zejména bytova

druzstva.
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2 SPECIFIKA PODNIKANI VE ZDRAVOTNICTVI

2.1 Systém zdravotni péfe v CR

Prostiednictvim zdravotnického systému, jak poukazuje Satera (2010, s. 20), je realizovana
zdravotni politika. Zékladnim cilem systému zdravotni péce je uspokojovani zdravotnich

potieb obyvatelstva.

Podle Satery (2010, s. 20) Ize zdravotnicky systém v podstaté chapat jako organizacni
celek uspotfadanych vztahli mezi vefejnosti, poskytovateli zdravotni péce, finan¢nimi

subjekty a vladni politikou, v jehoZ rdmci se uskutecituje zdravotni péce.

Jednotlivé zdravotnické systémy lze klasifikovat podle subjektu, ktery hradi naklady
za poskytnutou zdravotni pééi. Jak uvadi Satera (2010, s. 21), témito subjekty mize byt

stat (statni rozpocet) nebo systém povinného (vefejného) ¢i komeréniho pojisténi.

V Ceské republice je uplatiiovan, jako v mnoha zemich Evropské unie, socialni model
vetejného zdravotniho pojisténi. V rdmci tohoto modelu se vzajemné dopliuje sektor
vefejny stim soukromym. Satera (2010, s. 24) mezi charakteristické rysy systému

vetejného zdravotniho pojisténi fadi tyto:

e existence zdravotnich pojiStoven jako vefejnych instituci,

e (hradu poskytnuté zdravotni péce zajist'uji pojistovny,

e pojisténec hradi pojistné v zavislosti na jeho ptijmech,

e platba pojistného za osoby bez piijmu je realizovdna statem,

e zdravotni péce je statem garantovana ve vysi standardu,

e zdravotnickd zafizeni primarni péce jsou v soukromém vlastnictvi,

e vysoka dostupnost zdravotni péce a zaroven vysoka kvalita poskytované péce,
e obvykle komplikovany a neptehledny systém thrad,

e nutnd kontrola preskripce 1é¢iv, tendence k nadlimitnimu uZzivani aj.

2.2 Financovani zdravotni péce v CR

Jak poukazuje Groschlova (2015, s. 62, 63), proslo ¢eské zdravotnictvi a jeho financovani
od roku 1989 znatnym vyvojem. Nejdiive byl usnesenim vlady schvélen princip
vSeobecného zdravotniho pojisténi, ktery je zaloZen na principu socidlni solidarity. Byl
schvalen zakon o vSeobecném zdravotnim pojiSténi a zfizena VSeobecnd zdravotni

pojistovna (VZP). Nasledn¢ byl pfijat zdkon o resortnich, oborovych, podnikovych
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a dalSich zdravotnich pojistovnach, ktery novy systém spiSe destabilizoval. Vznikem

mnoha pojistoven se vytratila kontrola nad financnimi toky, systém financovani se stal

vvvvvv

V disledku zmén, které nastaly v prostfedi zdravotnictvi, se zavadi nové systémy fizeni
nakladti, metody kalkulaci a techniky. A to zejména proto, Ze dosavadni manazerské
techniky a metody kalkulaci ndkladl neptindsi dostatek kvalitnich a relevantnich
informaci. Jak Fialova (2014, s. 6-7) uvadi, nové metody fizeni a techniky by mély zajistit
dlouhodobou udrzitelnost systému zdravotnictvi a pomoci k lepSimu pochopeni vztahu

mezi naklady a poskytovanymi sluzbami.

Jednim z hlavnich trendi v ramci ekonomiky zdravotnickych sluzeb je v soucasné dobé
podle Popeska (2014, s. 61) snaha o lepsi klasifikaci vykonu zdravotnickych sluZeb.
Presnéjsi klasifikace je jednou ze zakladnich podminek mozZnosti aplikace novych

manazersko-ekonomickych nastrojii u zdravotnickych organizaci.

Podle Groschlové (2015, s. 52) je fungujici zdravotnicky systém v podstaté soustava

vztahil mezi ttemi zdkladnimi subjekty:

e pacienti — v CR jsou ze zakona pojiitény viechny osoby s trvalym pobytem
natizemi CR, ale také osoby bez trvalého pobytu, které jsou zaméstnany
spole¢nosti se sidlem na tizemi CR.

e poskytovatelé — vétiina poskytovatell zdravotnickych sluzeb v CR je v soukromém
vlastnictvi. NejcastéjSim zfizovatelem je fyzicka osoba, cirkev a osoba pravnicka.

e platci — pojistné hradi pojisténci, zaméestnavatelé a stat.

Vramci systému vefejného zdravotniho pojisténi d&li Satera (2010. s. 63) thradu

poskytnutych zdravotnickych sluzeb takto:

e (hrada zdravotnickych sluzeb z vetejného zdravotniho pojisténi (80 %),

e thrada z ostatnich vetejnych rozpocti,

e thrada ze soukromych zdroji,

e spolutcast pacienta (piimé platby),

e soukromé piipojisténi.
Systém uhrad zdravotnickych sluzeb by dle Satery (2010, s. 65) mél vzdy respektovat
zajmy vSech uCastniki. Zaroven by mél byt prihledny, jednoduchy, minimélné

administrativné naro¢ny, flexibilni a univerzalni.
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2.2.1 Verejné zdravotni pojiSténi

Jak uvadi Satera (2010, s. 38), veiejné zdravotni pojisténi je v Ceské republice zdkonné,
tedy povinné. Na jeho zaklad¢ je nasledné¢ plné Ci casteCné hrazena péce poskytnuta

klientim jednotlivych zdravotnickych zatizeni.

Podle Groschlové (2015, s. 54) je v rdmci systému vefejného zdravotniho pojisténi cilem
zajistit dostupnost zdravotni péce vSem pacientiim, a to v takové mife, aby byl zachovan
nebo zlepSen jejich zdravotni stav. A to bez ohledu na konkrétni vysSi zaplaceného

pojistného do systému.

Aby byla tloha vetejného zdravotniho pojisténi splnéna pro klienty vSech pojistoven bez
rozdilu, je nutné zajistit pierozdélovani vybraného pojistného mezi vSemi pojistovnami.
Jak zdiraznuje Groschlové (2015, s. 54), diky pferozdélovacimu mechanizmu je zaji$téna
solidarita zdravych klientl s nemocnymi. Pferozdé€lovani zajistuje spravce zvlastniho uctu

vefejného zdravotniho pojisténi, jimz je VZP CR.
2.2.1.1 Legislativa veiejného zdravotniho pojisténi
Systém veiejného zdravotniho pojisténi v CR je vymezen témito pravnimi normami:

o Zakon ¢. 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim pojisteni a o zmené a doplnéni
nekterych souvisejicich zakonii, ve znéni pozdéjsich predpisii,

e Zakon ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi, ve znéni
pozdéjsich predpisii,

e Zdkon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani,
ve znéni pozdejsich predpisu,

o Zdkon ¢ 551/1991Sh., o Vseobecné zdravotni pojistovné CR, ve znéni pozdéjsich
predpisii,

e Zakon ¢. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalsich zdravotnich

pojistovndch, ve znéni pozdéjsich predpisii.
2.2.1.2 Predepsané platby pojistného

Mezi platce pojistného fadime pojisténce, zaméstnavatele a stat. Povinnost platit pojistné

je mezi n€ rozdélena nasledovné (Groschlova, 2015, s. 53-54):

® pojisténec, je-li zaméstnancem — 4,5 % z Ghrnu piijmu,
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e pojisténec, je-li OSVC — 13,5 % zvyméfovaciho zakladu, ktery piedstavuje
50 % ptijml po odpoctu vynalozenych vydaja,

e zamg¢stnavatel — 9 % z Ghrnu pfijmu zaméstnance,

e stat (napf. za Zzeny na matefské ¢i rodicovské dovolené) — 25 % ze vSeobecného

vymétovaciho zakladu stanoveného vladou pro dany rok.

2.2.1.3 Zdravotni pojist ovny

Jak uvadi Satera (2010, s. 38), systém vefejného zdravotniho pojisténi je platny
od 1. 1. 1993. Jako prvni zdravotni pojistovna byla zalozena VZP CR a po ni nasledovaly
dalsi. Vzniklo vice nez 20 zdravotnich pojiStoven, z nichz pfevaznd ¢ast posléze svou

¢innost ukoncila, nebo byly slou¢eny s jinymi, dodnes fungujicimi pojistovnami.

Jak uvadi Groschlova (2015, s. 59), zdravotni pojistovny jsou statem povérené organizace,
jejichz tkolem je vybér pojistného na zdravotni pojisténi a nasledné uhrazeni poskytnuté

zdravotnické péce jednotlivym zdravotnickym zatizenim.
Aktualng v CR puisobi 7 zdravotnich pojistoven, které zastituji vefejné zdravotni pojisténi:

e Vseobecna zdravotni pojistovna CR — 111,

e Vojenska zdravotni pojistovna — 201,

o Ceska primyslové zdravotni pojistovna — 205,

e Oborova zdravotni pojistovna — 207,

e Zaméstnanecka pojistovna Skoda — 209,

e Zdravotni poji§tovna ministerstva vnitra CR — 211,

e Revirni bratrska pokladna — 231.

Nejvétsi zdravotni pojistovnou v ramci vefejného zdravotniho pojisténi je VZP CR, u které
je v soucasnosti pojisténo asi 65 % vSech pojisténcii. Mimo jiné vykonava na zakladé
zakona Cinnosti, které jsou vramci systému vefejného zdravotniho pojiSténi
v CR jedine¢né. Jedna se napt. o jiz zmitiované pierozdélovani pojistného v ramci viech

pojistoven.
2.2.2 Soukromé zdravotni pojisténi

Soukromé zdravotni pojisténi je zalozené na kalkulaci zdravotnich rizik zdravotni
pojistovnou, na zdkladé posouzeni zdravotniho stavu, vysvétluje Bartdk (2010, s. 86).

Je tedy nedostupné nejenom lidem bez dostate¢nych financnich prosttedki, ale také
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klientim nemocnym, u nichz bud’ pojistovna odmitne smlouvu uzaviit rovnou anebo
stanovi neredlné¢ vysoké pojistné. Soukromé zdravotni pojisténi lze sjedndvat také

kolektivné. A to naptiklad zaméstnavatelem jako benefit pro zaméstnance.

2.3 Management ve zdravotnictvi

Rizeni podniku ptedstavuje sloZity a mnohostranny proces, jenz neni schopny efektivné
fungovat bez koordinace a vzajemné propojenosti vécné ¢i finan¢ni, uvadi Synek
(2010, s. 178). Zéakladni fungovani podniku zajistuje vrcholovy management, ktery

formuluje poslani podniku, podnikové cile a strategii vedouci k jejich naplnéni.
Zlamal (2014, s. 28) rozdéluje management na tfi tirovn¢:

o zikladni stupeni fizeni (lower management) — neboli management prvni linie, ¢ini
5 % strategickych rozhodnuti, 20 % taktiky a 75 % operativy.

e stfedni stupen fizeni (middle management) — ¢ini 20 % strategickych rozhodnuti,
60 % taktickych rozhodnuti a 20 % operativy.

e vrcholové fizeni (top management) — cini 75 % strategickych rozhodnuti,

20 % taktiky a 5 % operativy.

Groschlova (2015, s. 16) vSak poukazuje na odliSnosti managementu ve zdravotnictvi od
profesiondlniho managementu v ostatnich oborech. Zéasadni rozdil se skryva ve filozofii
sluzeb. Jelikoz je zdravotnictvi z hlediska socidlniho odpovédné za zdravi a nemoci nejen
jednotlivet, ale také celych rodin ¢i ostatnich socidlnich skupin, je dilezity jedinecny
pfistup. Zéasadni je pro management ve zdravotnictvi sledovani dvou cilli, kterymi jsou

kvalita sluzeb a kvalitni persondl.

Moderni management ve zdravotnictvi by podle Groschlové (20015, s. 16) mél aplikovat
poznatky novych v&d do procesu fizeni, uplatiiovat interdisciplinarni ptistup a formovat
nové tendence a zpiisoby feSeni.

Kazdy manaZzer na jakémbkoliv stupni fizeni neustale komunikuje s lidmi. Jak uvadi Zlamal
krom& svych podiizenych a nadfizenych také s pacienty, klienty ¢i zdravotnimi
pojistovnami. A proto je velmi diilezité rozliSovat, s jakymi lidmi je dané diskuze vedena.
Dulezité je nejen jejich postaveni a vzdélani, ale také informovanost o dané problematice.
Samoziejmé je také nutné mit na paméti, jakou instituci manazer zastupuje, co ma byt

vysledkem dané komunikace a sledovat svlj cil. Je zasadni pfizpisobit prostfedky
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komunikace kazdému jednotlivému rozhovoru ¢i jedndni. Volit spravné vyrazy

od odbornych az po vSeobecné¢ srozumitelné.

Groschlova (2015, s. 19) dale vysvétluje, ze v SirSim slova smyslu 1ze ve zdravotnictvi
za manazera povazovat kazdou sestru na pracovisti. Protoze jiz pii vykonu standardnich
povinnosti prace s pacientem a jeho rodinou aplikuje zakladni prvky manazerskych funkci.
V uz$im slova smyslu vykondvaji v naSem zdravotnictvi manazerské funkce pouze
zamestnanci na vedoucich pozicich (primar, vedouci 1ékat, feditelka oSetiovatelské péce,

vrchni sestra, stani¢ni sestra).

2.4 Marketing ve zdravotnictvi

Marketing mtze byt definovdn mnoha riznymi zptsoby, uvaddi Thomas (2010, s. 63).
Naptiklad americkd marketingova asociace fika, Ze marketing je proces planovani
a vykonavani konceptu, ceny, reklam a distribuce ndpadt, zbozi ¢i realizovani sluzeb
k vytvofeni zmén a uspokojeni individudlnich nebo organizac¢nich cili. Philip Kotler, jeden
z nejstarSich zastancli marketingu ve zdravotnictvi, definoval marketing jako socidlni
a manazersky proces, diky kterému jednotlivei €i skupiny ziskavaji, co potiebuji a chtéji,

tim ze vytvareji, hodnoti a méni produkty s ostatnimi.

Kdyz zdravotnictvi poprvé rozpoznalo dulezitost marketingu, vétSina populace byla
povaZovana za jednotny celistvy trh, a to pro vétSinu sluzeb. Thomas uvadi (2010, s. 141),
ze naptiklad nemocnice véfily, Ze poskytuji vSechny sluzby pro vSechny lidi. Absolutné
neuvazovaly o rozdilnosti lidskych potieb ¢1 segmenti. Délaly pouze hrubé ¢i geografické

rozdéleni mezi trhy.

Jak uvadi Staiikkova (2013, s. 72-74), marketing ve zdravotnictvi méd sva dilezita
a jedinecnd specifika a omezeni. Setkdvame se zde s rozdilnou strukturou zdravotnickych
organizaci. Zatimco ncktera zdravotnicka zafizeni jsou zfizovdna na podnikatelském
principu, jind spadaji pod neziskové organizace. Dale zdravotnictvi vyzaduje vysoky
stupen celozivotniho vzdélavani, nejen u 1ékati, ale u velké vétSiny zaméstnanctli. Ceny,
tedy jeden z hlavnich néstroji marketingu, jsou ve zdravotnictvi velmi vyrazné potlaceny,
vétsina z nich je regulovand. Zdravotnictvi je také siln€ postaveno na etice, pomoci a snaze
0 zéchranu zdravi a zivota a dotykd se kazdého jednoho z nés. Samotny proces péce
o zdravi je ovlivnén dostupnosti a kvalitou péce, urovni védy a prosttedkt vloZenych

do celého systému. Lze tedy odvodit, Ze fungovani trzniho mechanismu je zde pomérné
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vyznamné omezeno. Z ¢ehoz vyplyva, Ze pii realizaci marketingovych principt fizeni
nelze ve zdravotnictvi pouzit celou fadu marketingovych nastroji bézné uZzivanych

v ostatnich oborech.

Marketing a jeho ideologie mizeme vSak i pfes shora uvedené omezeni ve své podstaté
z velké casti aplikovat i ve zdravotnictvi. Je vSak nutné ptizpisobit je netypicnosti daného
terénu. Jak uvadi Stailkova (2013, s. 27), 1 zde jsou podminky konkurencniho prostredi.
Je vSak nutné nékteré z marketingovych nastroji modifikovat, korigovat a regulovat,

zejména z diivodu zdravotnické etiky a primarnimu postaveni pacienta.

Borovsky (2013, s.56) vSak konstatuje, ze postaveni marketingu ve vétSin€ vetejnych
ceskych zdravotnickych zafizeni je bohuzel redukovano pouze na styk s vefejnosti
a pasivni sdélovani informaci popisujici zdravotnické zafizeni, které nemotivuje obcany
cilen¢ vyhledavat jejich sluzby. Poukazuje se na setrvacnost obc¢anii k ptislusnosti dané¢ho
zdravotnického zatizeni. Popiipadé¢ na vybér 1ékaie na zdkladé¢ doporuceni zndmych.
Prevazna cCast pacientd nedokdze objektivné posoudit skute¢nou kvalitu poskytnuté
zdravotnické péce. Hodnoti ji pfevazné na zakladé subjektivnich dojmil ze zlepSeni svého
zdravotniho stavu. Svou roli hraji samoziejmé také emoce, které v nich samotné
zdravotnické zafizeni vyvola. Ukolem marketingu zdravotnickych zafizeni je fizeni
organizace s cilenou orientaci na zakaznika, u né¢hoz by mél vyvolat zejména divéru

opfenou o kvalitu péce.

Jak zdlraznuje Slouka (2017, s. 30), zdravotnicka zafizeni by méla monitorovat potieby
svych cilovych zékaznikli a dodavateli a soucasné také reagovat na plany zdravotnich
pojistoven. Dlraz by mél byt kladen na rozvoj a zlepSovani kvality sluzeb. A stejné jako

v jinych odvétvich by 1 zdravotnicka zatizeni méla mit pfehled o konkurenci.

Za zékladni ukol vSech statnich i soukromych zdravotnickych zatfizeni povazuje Slouka
(2017, s. 28) uspokojeni zdravotnich potieb obyvatelstva. Mira spokojenosti pacientl

se logicky nasledné odrazi v prosperité daného zdravotnického zatizeni.

Jak upozortiuje Borovsky (2013, s. 110) marketing ve zdravotnictvi neni v Ceské republice
stale dostate¢né vyuzivanym nastrojem. Zejména ve zdravotnickych zafizenich vetejného

zdravotnictvi je na n€j nahliZeno jako na neadekvatni vzhledem k jejich poslani.
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3 PODNIKANI V OBLASTNI PORODNI ASISTENCE

3.1 Systém prenatalni pé¢e v CR

Hlavnim ukolem prenatadlni péce je poskytovani péce matce a plodu v pribéhu
jednotlivych obdobi téhotenstvi, uvadi Baskova (2015, s. 9). Pro pochopeni ulohy
avyznamu prenatalni péCe je nutné ziskat védomosti o fyzickych a psychickych

adaptacnich zmeénach, kterymi zena v obdobi téhotenstvi prochazi.

Systém prenatalni péée v Ceské republice je podrobné specifikovan v dokumentu Zasady
dispenzarni péce ve fyziologickém tchotenstvi, ktery se vénuje doporu¢enym postuptim
v perinatologii. Dokument je zastifovan Ceskou gynekologickou a porodnickou
spole¢nosti (CGPS) a Ceskou lékaiskou spole¢nosti Jana Evangelisty Purkyn& (CLS JEP).
Jsou zde vymezeny zakladni frekvence kontrol a rozsah poskytované péfe u Zen

s fyziologickym téhotenstvim (Moravcova, 2018, s. 14).

Pfi prvnim vysSetfeni v poradné pro téhotné Zeny odebere lékat gynekolog zevrubnou
osobni a rodinnou anamnézu. Na zaklad¢ ziskanych udaji a dle aktudlniho klinického
nalezu rozhodne o mife pfipadného rizika a zaradi t€¢hotnou do jedné z nasledujicich
tii skupin:

e t&hotné s malym rizikem — fyziologicka gravidita,

e t&hotné se stiednim rizikem — rizikova gravidita,

e tchotné s vysokym rizikem — patologickd gravidita.

V rdmci prenatdlni péce podstupuji t€hotné Zeny pravidelna a nepravidelnd vySetieni.

Mezi pravidelnd vySetieni patii:

e zevni vySetfeni t¢hotné, zjisténi hmotnosti, méteni krevniho tlaku,
e chemicka analyza moci,
e vagindlni vySetfeni, stanoveni cervix-skore,

e kontrola zndmek vitality plodu.
Nepravidelna vysetieni:

e komplexni prenatalni vySetteni do 14. tydne,
e laboratorni vySetieni do 14. tydne,
e ultrazvukové vysetfeni do 14. tydne,

e ultrazvukové vysetieni ve 20. - 22. tydnu,
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e oralni glukdzovy tolerancni test ve 24. - 28. tydnu,

e laboratorni vysetieni ve 27. - 32. tydnu,

e ultrazvukové vysetteni ve 30. - 32. tydnu,

e vaginorektalni detekce streptokokti skupiny B ve 35. - 37. tydnu,

e kardiotokograficky non-stress test nejpozdéji do 40. tydne.

(Ceska gynekologicka a porodnicka spoleénost, © 2007)

Mezi zakladni cile prenatalni péce, na n€z je soustiedéna veskera Cinnost pracovniku, ktefi
se na poskytovani prenatalni péce podileji na vSech jejich trovnich, fadi Moravcova

(2018, s. 14) zejména tyto:

e optimalni péce v t€hotenstvi i pii porodu,

e 7ajisténi diagnostickych a terapeutickych opatient,
e snizovani perinatalni mortality a morbidity,

e vcasna diagnostika vrozenych vyvojovych vad,

e zichyt odchylek od fyziologie,

e cdukace a psychoprofylaxe budoucich rodict,

e tehotenské cviceni.

Jak uvadi Baskova (2015, s. 17), cilem prenatalni péce je poskytovani pomoci t€hotnym
zenam pii udrzovani jejich zdravi, fyziologicky prubéh téhotenstvi a spravny vyvoj plodu.
Prenatalni péce by se ale neméla zamétovat jen na zdravotnickou péci, ale také na vychovu

a vzdélani rodicu a ostatnich ¢lent rodiny.

Vyznam prenatadlni péce nespolivd pouze ve zdravotni péci, popisuje Baskova
(2015, s. 17), ale dulezity je také socialné-pracovni a pravni vyznam. Ty zahrnuji mimo

jiné Upravu pracovnich pomérti Zeny nebo sledovani socialnich a rodinnych poméri.

3.2 Zrizeni a provoz soukromé praxe porodni asistentky

K provozovani nestatniho zdravotnického zatizeni (NZZ) je nezbytnou podminkou ziskani
rozhodnuti o registraci, které vydava pfisluSny krajsky ufad. Jak déale uvadi Bartak
(2010, s. 70), v ptipadé podani zadosti fyzickou osobou je nutna jeji plna zpusobilost
k pravnim ukonlim, bezithonnost a samoziejmé odbornd zptsobilost odpovidajici druhu
arozsahu zdravotni péce v pozadované odbornosti. Jednd-li se o zadost podavanou

pravnickou osobou, tak v pfipadé, ze nedisponuje pozadovanou odbornou zplsobilosti,
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vznikd povinnost stanovit odborného zéastupce, ktery odpovidd za odborné vedeni

nestatniho zdravotnického zafizeni.

Poskytovani zdravotni péce je velmi citlivou zalezitosti, kterd vyzaduje nejen vysokou
odbornost, ale také kvalifikovany a humanni pfistup k nemocnym. Podle Zlamala
(2013, 5. 58) je proto moznost pusobeni v oblasti zdravotnickych sluzeb zalozena
na specifickych podminkach danych zejména pozadavky statu na vykon zdravotni péce.
Na tyto podminky regulujici stav a vyvoj poskytovani zdravotnickych sluzeb navazuji
obecné ekonomické predpoklady pro existenci zdravotnického zafizeni v ekonomickém
prostiedi statu. Jednotlivé predpoklady a podminky pro vznik privatniho zdravotnického

zafizeni jsou prakticky stejné pro fyzické osoby i pravnické osoby:

e licence na zaklad¢ diplomu a pfedepsané praxe,

e schvaleni ordinacnich a dalSich prostor hygienickou stanici,

¢ schvaleni hygienicko-epidemiologického rezimu ordinace hygienickou stanici,

e schvaleni technického, vécného a personalniho vybaveni zdravotnické instituce,

e registrace a schvéleni dané zdravotnické instituce,

e uzavieni smluv s okruhem zdravotnich pojistoven,

e uzavieni profesniho pojiSténi, tj. pojiSténi odpovédnosti za Skody u né&které

z komer¢nich pojistoven.

3.3 Legislativa souvisejici se soukromou praxi porodni asistentky

Jako jeden ze zakladnich zakond uvadi Svejkovsky (2016, s. 1) zdkon ¢. 372/2011 Sb.,
o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zdkon o zdravotnich sluzbach),
upravujici podminky pro poskytovani zdravotnich sluzeb, druhy a formy zdravotni péce.
Stanovuje prava a povinnosti jak pacienti a osob jim blizkych, tak i poskytovatell

zdravotnickych sluzeb.

Déle mezi dualezitymi zdkony uvadi Svejkovsky (2016, s. 2) zakon ¢. 96/2004 Sb.,
o podminkach ziskdvani a uznavani zplsobilosti k vykonu nelékatskych zdravotnickych
povolani a k vykonu cinnosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné
nékterych souvisejicich zakon.

W

Zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi upravuje podle Svejkovského
(2016, s. 2) rozsah a podminky hrazeni zdravotni sluzby a IléCivych piipravka

ze zdravotniho pojisténi.
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3.4 Profese porodni asistentky

Porodni asistentka (PA) je pln¢ zodpovédny zdravotnicky pracovnik pracujici v partnerstvi
se zenami. Poskytuje jim podporu a rady v pribéhu téhotenstvi, porodu 1 v dobé
poporodni, vede porod na svou vlastni zodpovédnost a poskytuje péci novorozencim.

Zprostiedkovava piistup 1ékaiské péce a provedeni opatieni pfi mimotadnych situacich.

(MZCR, © 2010)

Dle mezinarodni definice, kterou vytvofily Svétova zdravotnickd organizace (WHO),
Mezinarodni konfederace porodnich asistentek (ICM) a Mezinarodni federace gynekologii
a porodnikid (FIGO), je porodni asistentka osobou, kterd uspésn¢ ukoncila vzdélani
uznavané v dané zemi (vychdzejici z dokumentii Nezbytné dovednosti pro zakladni praxi
porodnich asistentek a Globalni pozadavky na vzd€lavani porodnich asistentek), dosdhla
nezbytné kvalifikace k vykonu povolani, a kterd vykazuje potiebné znalosti a dovednosti

pro prakticky vykon povolani porodni asistentky.

Cilem ICM je zlepSovat standardy péce poskytované zenam, détem i rodindm po celém
svété. A to zejména cestou rozvoje, vzdélavanim a vhodnym vyuZzitim sluzeb porodnich
asistentek. V souladu s timto cilem vydala ICM kodex, jimZ se ma vzdélavani, praxe
1 vyzkum v oblasti porodni asistence fidit. Kodex se zabyva i etickymi povinnostmi

porodnich asistentek.

(UNIPA — unie porodnich asistentek, © 2018)

3.4.1 Odborna zpisobilost a kompetence porodni asistentky

Odborna zptlisobilost, kompetence a poskytovani zdravotni péce v profesi porodni asistence

je popséana v zakonég €. 96/2004 Sb., o nelékaiskych zdravotnickych povolanich.
(1) Odborna zpusobilost k vykonu porodni asistentky se ziskdava absolvovanim:

a) nejméné triletého akreditovaného zdravotnického bakalarského studijniho oboru
pro pripravu porodnich asistentek,

b) triletého studia v oboru diplomovand porodni asistentka na vyssich zdravotnickych
skolach, pokud bylo studium prvniho rocniku zahdjeno nejpozdeéji ve Skolnim roce
2003/2004,

c) stredni zdravotnické Skoly v oboru Zenska sestra nebo porodni asistentka, pokud

bylo studium prvniho rocniku zahdjeno nejpozdéji ve Skolnim roce 1996/1997.
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(2) Porodni asistentka, ktera ziskala odbornou zpusobilost podle odstavce 1 pism. c), miize
vykonavat své povolani bez odborného dohledu az po 3 letech vykonu povolani porodni
asistentky na useku péce o Zenu beéhem tehotenstvi, porodu a Sestinedéli a péce
o novorozence. Porodni asistentka musi prokazat cinnost na kaZdém z téchto useku
v minimalni délce 1 mésice, kromé useku péce o Zenu béhem porodu, kde musi prokdzat
cinnost v minimalni délce 6 meésici. Do té doby musi vykonavat své povolani pod

odbornym dohledem.

(3) Za vykon povolani porodni asistentky se povazuje poskytovani zdravotni péce v porodni
asistenci, to je zajisténi nezbytného dohledu, poskytovani péce a rady zZenam béhem
tehotenstvi, pri porodu a Sestinedéli, pokud probihaji fyziologicky, vedeni fyziologického
porodu a poskytovani péce o mnovorozence; soucdsti této zdravotni péce je také
oSetrovatelska péce o zenu na useku gynekologie. Ddle se porodni asistentka ve spoluprdci
s lekarem podili na preventivni, lécebné, diagnostické, rehabilitacni, neodkladné nebo
dispenzdrni péci.

(Cesko, 2004, s. 1454)

Dalsi predpis, ktery specifikuje profesi porodni asistentky, je vyhlaska ¢. 55/2011 Sb.,
o ¢innostech zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikl. Zde jsou jiz
velmi konkrétné popsany vSechny ¢innosti, které smi porodni asistentka vykonavat v ramci
poskytovani zakladni a specializované oSetfovatelské péce téhotnym zZendm, rodicim

zenam a zenam v Sestined¢li, a to bez odborného dohledu.

3.5 Uplatnéni soukromé porodni asistentky na trhu prace

Soukromé porodni asistentka mlze pracovat zcela samostatné, anebo se miize sdruzovat
s jinymi porodnimi asistentkami (zaklddat centra). Vyhoda center spocivd v moznosti

zastoupeni se porodnich asistentek a nabidky tak kontinudlni primarni porodnickou péci.

Soukroma porodni asistentka poskytujici pé€i mimo porodnici musi samoziejmé dodrzovat
vSechna bezpecnosti a zdravotnicka kritéria. Soucasné ale diky ¢asovym mozZnostem miize
vyhovét vsem konkrétnim pozadavkim zeny. Nejvétsi ptidanou hodnotou této péce je totiz
péce individualni, kdy se porodni asistentka vénuje vzdy jen jedné Zen¢ soucasné.

Zdravotni péCe poskytovana porodni asistentkou ve statnim sektoru je obvykle hrazena

z vefejného zdravotniho pojiSténi. Platba za poskytnutou péci v soukromém sektoru

se odviji od ptistupu jednotlivych pojistoven.
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Soukromd porodni asistentka mé hned nékolik moznych pracovist, kde se ve své profesi

muze uplatnit na trhu prace. Konkrétné se jedna o tyto:

porodni asistentka v doméaci péci — jednd se o péci poskytovanou v kontaktnim
pracovisti formou navstév a domaci péce. Vyhoda této formy podnikani tkvi v tom,
Zze neni nutny provozni fad a péfe nemusi byt poskytovana v nebytovych
prostorach.

porodni asistentka v ambulantni péci — poskytuje péci klientkdm na svém vlastnim
ambulantnim pracovisti. V tomto typu zafizeni je jiz nutné mit odpovédnym
organem schvaleny provozni tad a potvrzeni, dle vyhlasky ¢. 92/2012,
ze zdravotnické zatizeni je technicky i vécné¢ adekvatné vybaveno k poskytovani
zdravotnickych sluzeb. Na tomto typu pracoviste nelze provadét porody.

porodni asistentka v porodnim domé/centru — typ zdravotnického zatizeni, kde jsou
provadény porody vedené porodni asistentkou. Stejné jako v ambulantni péci

je nutné splnit zdkonné podminky pro provoz zdravotnického zatizeni.

(Porodni dim u Capa, © 2010)

3.5.1

Pracovni napli soukromé porodni asistentky

Poskytuje Zendm poradenstvi v oblasti vyZivy, hygieny a pfipravy na rodicovstvi.
Pecuje o Zeny v pribéhu celého fyziologického téhotenstvi.

Vede ptedporodni kurzy cviceni pro Zeny a jejich partnery.

Vede kurzy ptedporodni pfipravy na téma zdravého Zivotniho stylu béhem
téhotenstvi, porodu a Sestinedéli, péce o novorozence, ptiprava na porod psychicka
i fyzicka, prubéh porodu a nasledného obdobi Sestinedéli apod.

Poskytuje Zendm a jejich partnerim konzultace tykajici se téhotenstvi, porodu,
Sestinedéli ¢i péce o novorozence.

Doprovazi Zeny bc¢hem vSech fazi fyziologického porodu v porodnim domé
¢1 v porodnici, dle konkrétniho vybéru Zeny.

Poskytuje péci rodicim zenam béhem celého fyziologického porodu v pribéhu
vSech dob porodnich i dobé poporodni.

PeCuje o zeny po porodu a novorozence v jejich vlastnim socidlnim prostredi

formou navstévni sluzby.

(Porodni dtim u Capa, © 2010)
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4 PODNIKATELSKY PLAN

Podnikatelsky plan, Casto oznaCovany také anglickym terminem ,,Business Plan®,
je dokumentem strategického planovani. Jsou zde popsany nejen cile podnikani, ale také

prostiedky, diky nimz by mé¢lo byt danych cilt dosazeno (Thomas, 2010, s. 2).

Siman (2010, s. 46) ik, Ze podnikatelsky plan je vyznamny pisemny dokument zamé&feny
na budouci vyvoj podniku. Jeho vyznam spociva v ziskani, analyze a vyuziti relevantnich
internich 1 externich informaci. Jedna se o soupis a charakteristiku rozhodujicich faktort
souvisejicich se zalozenim, provozovdnim a rozvojem podniku. Podnikatelsky plan
obsahuje nejen cile, ale i podrobné postupy k jejich dosazeni. Jeho pfiprava umoziuje
zacinajicimu podnikateli rozeznat pfilezitosti a hrozby a stanovit si zpUsoby,

jak na né reagovat.

Podle Synka (2010, s. 176) je podnikatelsky plan vyrazem podnikatelské strategické volby.
Definuje a také kvantifikuje cile firmy, popisuje prostfedky k jejich dosazeni a soucasné

pfedstavuje implementaci strategie firmy.

Je vSak dulezité zminit, Ze samotna existence, byt’ kvalitné zpracovaného podnikatelského
planu, podnikatelsky uspéch nezarucuje, upozoriiuje Lhotsky (2010, s. 17). I kdyz muze
pravdépodobnost uspéSného podnikani podstatné zvysit. Pii zakladani podnikani je nutné
vzdy brét zietel na faktor rizika. Zaroven je nutné zdiraznit, Ze podnikatelské prostiedi je

trh proménlivy, a proto je nutné analyzy, cile a strategie pribézné revidovat a aktualizovat.

4.1 Ucel a zasady vypracovani podnikatelského planu

Podle Vebera (2012, s. 95-96) mize podnikatelsky plan slouzit k internim uc¢elim uvnitf
firmy (napf. jako planovaci néstroj ¢i nastroj kontroly) anebo k tcelim pro externi

subjekty (napft. pro poskytovatele kapitalu). Od ucelu se samoziejme odviji jeho struktura.

Siman (2010, s. 46) zdtraziuje, Ze hlavnim tdelem podnikatelského planu je prezentovat
velmi podrobné¢, srozumitelné, strucné, pravdivé, redlné a logicky pifedstavy vlastnikl

podniku o budoucim vyvoji podnikéni.

Nez podnikatel zacne sviij podnikatelsky napad realizovat, je dulezité, aby si ovéfil jeho
redlnost a zivotaschopnost, uvadi Srpovd (2011, s. 14). Duavodid, pro¢ sestavit
podnikatelsky plén, je n€kolik. Mezi ty hlavni fadime potiebu ziskat chybé&jici financni

prostedky, najit vhodného spole¢nika, informovat své obchodni partnery apod. Zejména
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zacinajici podnikatel se zajimavym népadem si diky zpracovani podnikatelského planu
uceli ptedstavu o finan¢ni naro¢nosti projektu, diky niz mize nasledné oslovit investora.
Pfi sestavovani planu si také ujasni, jaké musi ucinit jednotlivé kroky, jaka je v daném

oboru konkurence, jak oslovi zdkazniky, na jakych trzich bude sviij produkt nabizet apod.

Jak uvadi Srpova (2011, s. 35), podnikatelsky plan musi jasné a zietelné hned na pocatku
fici, kdo nés produkt ¢i sluzbu potiebuje, na cem bude firma vyd¢lavat a jak bude probihat

preména myslenky v budouci trzby a zisk.

Znacnou pozornost pfi tvorbé podnikatelského planu je vhodné vénovat finan¢nimu planu,
zdarazituje Veber (2012, s. 61). Je to jeden =z nejdulezitéjSich bodi dokumentu.
Potencialnim zacinajicim podnikatelim casto nechybi dobry podnikatelsky napad,

ale komplikace ptichdzi s jejich realizaci, kdy schazi finance anebo vhodny investor.

V podnikatelském planu je dualezit¢ shroméazdit vSechny zdsadni informace
i z dlouhodobych hledisek, tvrdi Cerveny (2014, s. 1-2). Aby nové zaloZend firma
existovala a prosperovala i za vice jak deset let. Plan by mél byt postaveny na vyuziti
ptilezitosti a silnych stranek podnikatele a promyslené eliminaci takovych faktort, které
by mohly uspéch podnikani v budoucnosti ohrozit. Mél by presvédCit nejen o kvalitach
podnikatelského zaméru, ale také o pozitivnich vlastnostech a schopnostech samotného

podnikatele tak, aby dany projekt a problémy spojené s realizaci zvladl.

4.2 Strategicka situa¢ni analyza

Cerveny (2014, s. 42-43) tvrdi, ze samotnému vzniku podnikatelského planu by méla
predchazet ptipravnd faze projektu. Tzv. strategickd analyza slozena z dil¢ich analyz
vnéjSiho a vnitfniho prostfedi spolecnosti (viz obr. 2). Strategickd analyza by meéla
systematicky zmapovat a vyhodnotit vyznamné faktory, které maji na budouci formulaci
podnikatelského planu vliv. Diky tomu, ze bude strategickd analyza realizovdna pomoci
dil¢ich analyz, zajisti komplexnost strategie z hlediska informaci, jeji spravnost

a divéryhodnost.

S ohledem na cile strategické analyzy miizeme podle Synka (2010, s. 170) vymezit dva
okruhy jeji orientace. Analyzu orientovanou na vné&jsi okoli podniku a analyzu vnitinich
zdrojii a schopnosti podniku. Tyto dvé roviny vSak nelze chapat jako zcela nezévisle,

ba naopak je velmi diilezité pochopit vzdjemnou uzkou propojenost a souvislost.
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Pravidelné¢ provadénd strategickd analyza prostfedi dale umoziuje diky zpétné vazbé
vyhodnotit efektivitu jiz provedenych krokt. Déle podle Slouky (2017, s.52) lze diky
ni flexibiln€ reagovat na zmény, vyhnout se hrozbam a predikovat budouci nutné kroky

vedouci k pfizplisobeni se vyvoji na trhu.

Vysledky vsech provedenych dil¢ich analyz predstavuji podle Synka (2010, s. 171) realné
podklady smétujici k identifikaci zdroji konkuren¢nich vyhod a vymezeni konkurenéni

pozice firmy jako vychodiska pro volbu strategie podniku.

Zakladnim ptedpokladem pro spravna rozhodnuti firmy je podle Slouky (2017, s. 52-53)
jasna ptedstava, v jakém prostiedi se podnik nachazi. Jde-li o prostfedi jednoduché, klidné
a stabilni, nebo o prostiedi dynamické, kde je nutné odhadnout zmény a prizpisobit se.
Mezi dalsi dilezit¢ pfedpoklady uspéchu fadi rozbor jednotlivych urovni prostiedi.
Pristupy k prostfedi a jeho jednotlivym podmnoZindm se riizni dle pfistupu kazdého

jednoho autora.

PROSTREDI SPOLECNOSTI

VNITRNi PROSTREDI

Makroprostredi Mikroprostredi

. , - organizace a rizeni
- ekonomické - dodavatelé &

- demografické - klienti - materlalne—tthmcke
vybaveni

- pfirodni - konkurence . .
- financni situace

- technologické - potencialni konkurence

- lidské zdroje

- politické - substituty - umisténi

- kulturni - komplementy e GrriEE

Obrazek 2 Prostredi spolecnosti (zdroj: viastni zpracovani dle Starnkova, 2013)

4.2.1 Analyza vnéjSiho prostredi

Firma je zivy ekonomicky organismus a nemiize existovat na trhu osamocenég, uvadi Srpova
(2011, s. 162). Je obklopena vn¢jsim prostiedim, které na ni nejen plsobi, ale také ovliviuje
jeji chovani. Pro kazdou firmu je zdsadni znalost svého vné¢jSiho okoli a identifikace hrozeb
a prilezitosti. Je dulezité analyzovat parametry prostiedi, sledovat vyvojové trendy a vyuzit

je pro uspesny rozvoj.
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Podnik nelze vnimat jako nezavisly na okolnim svété z toho diivodu, ze bez okoli neni
svoji existence schopen, poukazuje Tyll (2014, s. 11). Kazda firma potiebuje dodavatele,
odbératele, zdkazniky apod. Okoli podniku je pro néj ale zaroven zdrojem rizika, tedy
nejistoty z budouciho vyvoje, at’ jiz negativni ¢i pozitivni. Proto je zasadni schopnost firmy

analyzovat své okoli a flexibiln¢ ptfizplsobit svoji strategii aktualnim podminkam trhu.

Analyzy vngjsiho prostiedi by dle Cerveného (2014, s. 45) mély byt zaméfeny na odhaleni
budouciho vyvoje a posouzeni vyvojovych trendii se zavérem, zda se jedna o hrozbu,
¢i prilezitost. Pfi zpracovavani analyz je tedy velmi dualezité, pro jaky budouci Casovy

horizont je tieba strategické analyzy provadeét.

Pti analyzach vnéjSiho prostfedi se mohou objevit omezeni, kterd firma neumi vlastnimi
silami ovlivnit a musi je respektovat, uvadi Cerveny (2014, s. 44). Podobné mohou byt

v zaverech vnéjsich analyz identifikovany pftilezitosti a hrozby, které ptichdzi z vnéjsku.

4.2.1.1 SLEPT analyza

Analyza SLEPT by m¢la byt zamétena na odhaleni budouciho vyvoje vné&jSiho prostredi
firmy a v ném existujicich vyvojovych trendii, zmifiuje Cerveny (2014, s. 54). Protoze
se jednd o analyzu zaméfenou na Sir$i okoli firmy, je také nazyvana analyzou S§irS$iho
vnéjsiho prostfedi. Pojmenovani SLEPT analyza je tvofeno z pocateCnich pismen péti

oblasti okoli firmy, jimZ by méla byt pfi dané analyze vénovana pozornost.

e S (Social) — spolecenské a demograficke faktory,

e L (Legal) — legislativni faktory,

e E (Economic) — ekonomické faktory,

e P (Political) — politické faktory,

e T (Technological) — technologické faktory.
Nékdy je tato analyza nazyvana také analyzou PEST, PESTE, PESTEL, STEP ¢i SLEPT.
Jedna se vzdy o identické zpracovani analyzy vnéjSiho prostfedi firmy, liSici se pouze

v rozmanitosti zkoumanych oblasti.

4.2.1.2 Porteritv model konkurenénich sil

Porteriiv model konkurencnich sil je podle Vicana (2012, s. 43) povazovan za jednu
z nejpodstatnéjsSich ¢asti strategické situacni analyzy. Ve své podstaté tato analyza popisuje

schopnost konkrétni firmy pfizptisobovat se svému podnikatelskému okoli.
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Podle Cerveného (2014, s. 75) patii Portertiv model konkurenénich sil mezi dalsi velmi
uzitecné analyzy pro formulace business strategie. Slouzi predevSim ke zmapovani
konkuren¢ni pozice firmy v odvétvi, v némz piisobi. Je zasadni pro nalezeni hrozeb, které
by jeji pozici na trhu mohli v budoucnu ohrozit, a pfilezitosti, které¢ by naopak mohlo

pozici firmy v daném odvétvi vylepsit.

Jak uvadi Srpova (2011, s. 165), Michael Porter identifikoval sily, které pisobi na firmu
z vnéjsku a piedstavuji pro ni potencialni hrozby, ¢i ptilezitosti. Dané sily mohou ptisobit
bud’ vSechny soubézn€¢, nebo mulze byt aktivni pouze nékterd z nich. Intenzita a smér

pusobeni téchto sil na firmu ovlivituji vynosnost podnikatelské ¢innosti.

Dle Cerveného (2014, s. 75-76) je Porterova analyza zaloZena na predpokladu,
ze strategicka konkurencni pozice firmy a jeji postaveni na trhu v daném odvétvi jsou

uréeny pusobenim nésledujicich péti sil:

e vyjednavaci silou kupujicich,

e vyjednavaci silou dodavateld,

e hrozbou vstupu novych konkurenti do odvétvi,
e hrozbou substitutu,

e rivalitou firem v soucasnosti puisobicich na daném trhu.
Podle jinych autord zahrnuje analyza také vyjednéavaci silu komplementti a govermentu.

Cerveny (2014, s. 79) upozoriiuje, Ze stejné jako kazda dalsi analyza vngjsiho prostiedi
méla by byt i Porterova analyza zaméfena zejména na budoucnost a vyvojové trendy
v daném odvétvi. Je totiZ podstatné, jak se bude situace v daném odvétvi vyvijet v celém

Casovém horizontu strategie.

4.2.2 Analyza vnitiniho prostredi

Analyza vngj$iho prostiedi by méla byt provadéna samoziejmé v navaznosti a s ohledem

na vysledky predchézejicich vn&jich analyz, upozoriiuje Cerveny (2014, s. 44).

Jedna se o posledni dil¢i analyzu, ktera je pro formulaci business strategie diilezita.
Jak uvadi Cerveny (2014, s. 104), dtleZitymi otazkami je, které oblasti vnitiniho prostfedi
firmy je tfeba analyzovat a jak danou analyzu strukturovat. Obecné by méla byt vnitini
analyza kritickym zhodnocenim aspektl vnitfniho prostfedi firmy, které mohou

rozhodovani o strategickych cilech ovliviiovat.
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Cilem vnitini analyzy je nejen odhalit silné a slabé stranky firmy, ale také identifikovat
vlastni konkuren¢ni vyhodu. Pro budouci tspéch firmy je zadouci definovat a odhadnout
rozsah zdrojl a specifickych pfednosti firmy. Samoziejmosti je, Ze tyto zdroje a specifické

vlastnosti musi firma vyuzivat, udrZovat a rozSifovat (Srpovée, 2011, s. 167).

4.2.3 SWOT analyza

Srpova (2011, s. 174) popisuje, ze SWOT analyza je zkratkou pocatecnich pismen
anglickych slov — strenghts, weaknesses, oportunities a threats. Coz v pfekladu znamena
siln¢ stranky, slabé stranky, pfilezitosti a hrozby. Analyza zkoumd vzajemné vztahy

vysledkll vnéjsi a vnitini analyzy.

Celou analytickou ¢ast je vhodné zakoncovat sumarni SWOT analyzou, kterou lze vyuzit
pro nasledné formulovani navrhu celé business strategie, fika Cerveny (2014, s. 45, s. 135).
SWOT analyza mlZe vzniknout tak, ze béhem kazdé jedné dil¢i analyzy pribézné
identifikujeme zavéry a za kazdou dil¢i analyzou je shrneme. Poté nakopirujeme tyto dilci

zaveéry jednotlivych analyz a shrnuti a usporadame do SWOT analyzy.

Druhd moznost vyuziti SWOT analyzy je v podob& samostatného analytického nastroje,
uvadi Cerveny (2014, s. 135). Podstatou SWOT analyzy je identifikace faktort
a skuteCnosti, které¢ pro firmy piredstavuji silné a slabé stranky vnitiniho prostredi,
a prilezitosti a hrozby vyplyvajici z okoli firmy. Dané faktory jsou nasledné¢ verbalné

charakterizovany ve ¢tyfech kvadrantech SWOT tabulky (viz obr. 3).

NN PROSTREDT
S W

silné stranky slabé stranky
VYUZl) ODSTRAN

T

hrozby
ZAJISTI SE

EJST PROSTRE! DI—

Obrazek 3 SWOT analyza (zdroj: viastni zpracovani dle Tyll 2014, s. 40)
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Utelem SWOT analyzy neni vytvofeni vy&erpavajiciho seznamu silnych a slabych stranek,
ptilezitosti a hrozeb, upozornuje Srpova (2011, s. 174). Je dilezité zvolit pouze ty dilezité
a vyznamné. VSeobecné je doporucovano uvadét maximalné pét bodl za kazdou kategorii.

SWOT analyza umozituje komplexné vyhodnotit fungovéani celé firmy, nalézt jednotlivé
problémy a také moznosti dalSiho rastu, tvrdi Tyll (2014, s. 40). M¢la by byt dilezitou

soucasti strategického planovani firmy.

Zasadni dle Cerveného je (2014, s. 135), aby SWOT analyza byla vzdy relevantni. Tedy
v piipad¢ business strategie by v ni mélo byt uvedeno pouze to, ¢eho se rozhodovani

o business strategii tyka.

Vican (2012, s. 64) povazuje SWOT analyzu za nejdileZitéjsi ¢ast celé strategické analyzy.
Obecné jsou na jejim zakladé mozné dvé cesty k prosperité firmy. Bud’ se stat vyrobcem
¢i poskytovatelem sluzeb s nejniz$imi naklady na trhu, nebo se od ostatnich konkurentt

odlisit takovym zptsobem, aby byli zakaznici schopni zaplatit za produkt vyssi cenu.

4.3 Struktura podnikatelského planu

Jak zminuje Srpova (2011, s. 14), obsah podnikatelského planu neni v zadném dokumentu
nijak zdvazné stanoven a jeho struktura zavisi zejména na divodu jeho zpracovani.
Potencialni investofi, spolecnici 1 banky mohou mit kazdy své poZadavky na obsah,

strukturu ¢i formu kazdého podnikatelského planu.

Rozsah podnikatelského planu zéavisi nejen na velikosti firmy a ucelu, pro ktery
je podnikatelsky plan zpracovavan. Veber (2012, s. 97) uvadi, ze pii tvorbé
podnikatelského planu je nutné brat zretel také na rozdily v zaméfeni dané spolecnosti.
Tedy zda se jedna o spolecnost poskytujici sluzby, nebo o spole¢nost vyrobni, zbozi osobni
spotfeby, nebo prumyslové. Komplexnost podnikatelského planu je rovnéz ovlivnéna

velikosti trhu, konkurenci a ristovym potencidlem.

Jednou z mnoha moznych struktur podnikatelského planu, se kterou se mizeme pii jeho
sestavovani setkat, uvadi Srpova (2011, s. 14-15) takto: titulni list; obsah; tvod, ucel
a pozice dokumentu; shrnuti; popis podnikatelské ptilezitosti; popis podniku a jeho cile;
potencidlni trhy; analyza konkurence; marketingovd a obchodni strategie; realizacni
projektovy plan; finan¢ni plan; hlavni ptedpoklady uspésnosti projektu a rizika projektu

a prilohy.
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4.3.1 Titulni list

Na titulnim listu je uveden obchodni nazev a logo firmy, ndzev podnikatelského planu,

jméno autora, datum zalozeni a dalsi informace, které povazuje autor za podstatné.

4.3.2 Obsah

Obsah by mél byt nedilnou soucasti kazdého podnikatelského planu, i kdyz se na ngj
relativné casto zapomind, jak tvrdi Srpova (2011, s. 15). Obsah by mél byt kratky,

aby snadno plnil sv{jj cil, tedy rychleji vyhledat pozadované konkrétni informace.

4.3.3 Uvod, ucel a pozice dokumentu

V uvodu podnikatelského planu je mimo jiné popsan jeho ucel, rozsah, podrobnosti,
uplnosti aj. Srpova (2011, s. 16) dale vysvétluje, ze v tvodu by mél byt ¢tenar seznamen
také s tim, zda se jedna o findlni ¢i zkracenou verzi planu, popiipad¢ které kapitoly budou

nasledné doplnény ¢i upfesnény.

4.3.4 Shrnuti

Shrnuti neni uvod, zduraziiuje Srpova (2011, s. 16). Jedna se o zhustény popis toho,
co bude v nasledujicich kapitolach zpracovano podrobnéji, popisuje Srpova (2011, s. 16).
Jeho pfecteni by mélo ve ctenafi vzbudit zvédavost k precteni zbytku podnikatelského
planu. Rozsah se odviji od charakteru podnikatelského zaméru a velikosti potfebného
kapitalu. Shrnuti zpracovavame jako posledni, kdy uzZ mame cely podnikatelsky plan

hotovy.

4.3.5 Popis podnikatelské prilezitosti

V této kapitole objasnime, v ¢em tkvi naSe podnikatelskd pftilezitost, popisuje Veber
(2012, s. 99). MuzZe se jednat o nalezeni mezery na trhu, objeveni nového technologického
postupu apod. Dulezité je presveédcit Ctenaie, Ze pravé nyni je ten nejvhodnéjsi okamzik
pro realizaci naseho ndpadu a charakterizovat, kdo nasi sluzbu/produkt potiebuje
a jak ji/ho pfevedeme do podoby trzeb a zisku. V rdmci popisu podnikatelské prilezitosti
se zamé&fime zejména na strucny popis produktu/ sluzby, konkurenéni vyhodu a dilezitou

polozkou je uzitek pro zakaznika.

Popis produktu udéavéa fyzicky vzhled vyrobku nebo vlastnosti sluzby. V rdmci popisu

produktu a jeho dopliikovych sluzeb je nutné si uvédomit, ze ¢tenaii nemusi byt odborniky
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v dané oblasti, upozoriiuje Srpova (2011, s. 16-17). Je tedy nutné se vyhnout odbornym
vyraziim a vyjadiovat se srozumitelné i pro laiky. Podrobnéjsi technické informace
je vhodné uvést v piiloze. V ptipad¢, ze se jedna o nabidku sluzby, uvadime, v ¢em sluzba

spociva, jak bude poskytovana a jaké bude potfebné vybaveni.

Podnikatelskd prilezitost musi mit bezesporu konkrétni konkuren¢ni vyhodu, zduraziuje
Srpova (2011, s. 17). Novackovi na trhu v dne$ni dobé v Zadném piipad¢€ nestaci byt stejné
dobry jako ostatni firmy. Je nezbytné nutné pfijit s lepsi nabidkou pro zakaznika,
se zajimav¢jsi koncepci, profesionalnéjSim servisem ¢i kvalitnéj$im feSenim problémt.

Podnikatelsky plan se mulze stat GspéSnym pouze v pfipadé, ze prinasi uzitek
pro zakaznika, uvadi Srpova (2011, s.17). Pti popisu podnikatelské piilezitosti je proto

nutné zdlraznit, pro¢ by méli nakupovat u nas, jaky prospéch pro n€ nase nabidka pfinasi.

4.3.6 Popis podniku a jeho cile

Kapitola ma za cil presvédcit Ctenate, ze praveé nas podnik, a praveé nyni, ispés$né zrealizuje
predlozeny podnikatelsky pan, uvadi Srpova (2011, s. 17). Je vhodné nejdiive kratce uvést
historii firmy, pravni formu, vlastnickou strukturu, oblasti ¢innosti aj. Nasledné definujeme
vize spolecnosti a jeji sméfovani a odvodime cile firmy. Cile firmy by mély byt v kazdém
podnikatelském planu stanoveny na pét let a konkretizovany na jeden az dva roky.

Stanovené cile by mély byt ve strategii formulovany dle zpiisobu SMART, uvadi Cerveny

(2014, s. 16). Jedna se o zkratku sestavenou z prvnich pismen anglickych slov, ktera

popisuji vlastnosti, které by mély cile mit:

e S specific — pfesné popsané,

e M measurable — méfitelné,

e A achievable — akceptovatelné,
e R realistic — realné,

e T timed — terminované.

4.3.7 Analyza trhu a konkurence

Mnoho podnikatelskych plant je zformulovdno bez seri6zni prognézy budouciho vyvoje

trhu. Pitom trh pati v ekonomice mezi nejvyznamngjsi ¢initele (Cerveny, 2014, s. 90)..

Pro uspésnou realizaci podnikatelského planu je podstatné, aby existoval trh, ktery bude

mit o dany produkt/sluzbu z4jem. Jak uvadi Srpova (2011, s. 19), existenci potencidlnich
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trhi musime prokazat na zakladé¢ dikladné analyzy oboru. Velmi dilezité je vymezit

cilovy trh a popsat jeho charakteristické znaky. Identifikujeme ty skupiny zakaznika, které:

e maji z vyrobku/sluzby uzitek,
e maji k vyrobku/sluzb¢ snadny pfistup,

e jsou ochotny za produkt/sluzbu zaplatit.

Cim lépe se vymezeni cilového trhu podaii, tim lépe je vyrobek/sluzba pfizptisoben
potiebam zdkaznikli a tim vétsiho Uspéchu lze dosdhnout. Dulezité je totiz zejména

uspokojit konkrétni potieby zakaznikti, pouze tehdy l1ze dosahnout uspéchu.

DalSim zésadnim krokem je identifikace a analyza konkurence, upozoriiuje Srpova
(2011, s. 19). Mezi firmy piedstavujici konkurenci jsou fazeny ty, které ptisobi na stejnych
cilovych trzich a prodavaji stejné produkty/sluzby. Dale je dilezité nalézt firmy, které sice
nejsou konkurenci dnes, ale mohou ji piedstavovat do budoucna, tzv. potencialni
konkurenti. V ptipad¢ existence velkého mnozstvi konkurentli, nema za urcitych okolnosti
smysl analyzovat kazdou firmu zvlast. Lze je rozdélit na hlavni konkurenty, coz jsou
firmy, které jsou na daném trhu velmi vyznamné, maji zasadni ulohu a budou
1 do budoucna, a na konkurenci vedlejsi. Mezi hlavni konkurenci je nutné zatadit také
firmy velmi podobné té, o jejiz podnikatelsky plan se jednd. Nasledné je proveden
prizkum vsech hlavnich konkurentl, jsou konkretizovany jejich pfednosti a nedostatky
a z nich vyplyvajici konkuren¢ni vyhody. Pfi tomto posuzovani neni dulezité subjektivni

hodnoceni, ale pohled zakaznika.

4.3.8 Marketingovy plan

Kvalitni a propracovany marketingovy plan je nedilnou soucasti podnikatelského planu
ama velky vliv na jeho budouci uspéch. Pro uspé€sné uvedeni produktu/sluzby na trh
jepodle Srpové (2011, s. 22) dualezit¢ po dikladné analyze trhu stanovit jednotlivé

marketingové cile a marketingovou strategii k dosaZeni téchto cilt.

Hillestad uvadi (2013, s. 50), Ze marketingova strategie musi byt budovédna v souladu
s hlavnimi zménami, udalostmi nebo trendy na trhu. V ndvaznosti na to ma mnoho
organizaci jako soucast marketingovych aktivit proces monitorovani prostiedi. Sleduji
mistni, narodni a globalni trendy, které mohou mit efekt na strategii spolecnosti.

Prostredi trendl nabizi pét zdkladnich zdroji zmén:
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e demografické zmény,
e regulacni zmény,

e technologické vyhody,
e konkuren¢ni posuny,

e zmeény v korporatnich oblastech.

Podle Srpové (2011, s. 22) fesi marketingova strategie vybér cilového trhu, urceni trzni
pozice a rozhodnuti o marketingovém mixu. Marketingovy mix je zakladni nastroj
firemniho marketingu, ktery utvaii vlastnosti produktii/sluzeb nabizenych zakazniktim.
Nejznaméjsi a nejcastéji pouzivany je marketingovy mix slozeny ze Ctyf nastroju,
tzv. metoda 4P:

e produkt (product) — uzitek, design, obal, znacka, kvalita, zaruka, servis aj.,

e cena (price) — cenova politika, hodnota produktu/sluzby, vérnosti programy aj.,

e distribuce (place) — distribucni fetézec (vyrobce, velkoobchod, maloobchod atd.),

e propagace (promotion) — reklama, vystavy, tiskové informace, socilni sité apod.

Pro oblast sluzeb se vSak metoda 4P ukézala postupem casu jako nedostatecnd, zdlraznuje
Vastikova (2014, s. 16). A to zejména z diivodu rozdilnosti a specifi¢nosti sluzeb vzhledem
ke hmotnému zbozi. Mezi nej€astéji zminované vlastnosti sluZzeb jsou fazeny nehmotnost,

neoddé¢litelnost, proménlivost, pomijivost a absence vlastnictvi.

Jak uvadi Cerveny (2014, s. 30-31), vysledkem je rozsifeni klasického marketingového

mixu 4P o dalsi 3 oblasti a vznik marketingového mixu 7P:

e lidé (people) — lidské zdroje, pracovnici, interakce klient/poskytovatel,
e procesy (process) — vyvojové, zasobovaci, distribucni, informacni aj.,

e planovani (planning) — fizeni, organizace, firemni kultura.

V souvislosti s rozvojem fizeni vztahil se zdkazniky a vztahového marketingu je podle

Srpoveé (2011, 23) v praxi noveé pouzivan také tzv. zakaznicky marketingovy mix 4C:

e zdkaznik (customer),
e naklady na zdkaznika (cost),
e dostupnost (convenience),

e komunikace (communications).
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4.3.9 Realiza¢ni projektovy plan

Dalsim dilezitym krokem pfi sestavovani podnikatelského planu je ¢asovy harmonogram
vSech Cinnosti, krokt, aktivit a milnikd, které je zapotfebi podniknout. Nezbytné
je stanoveni konkrétnich terminii k jejich dosazeni a zajiSténi dodavateld. Vhodnym
nastrojem pro vizualizaci je podle Srpové (2011, s. 27) useckovy diagram, z néhoz
lze ihned, jasn€¢ a piehledné vycist vSechny dilezité informace. Néasledn¢ je mozné

ho vyuzit i pii finan¢nim planovani pro urceni terminta investi¢nich ¢i osobnich vydajt.

4.3.10 Financni plan

Cilem finanéniho planu podle Cerveného (2014, s. 152-153) je predevsim zajistit,
aby podnikatelsky plan daval finan¢ni smysl (generoval zisk), aby byly k dispozici
financni zdroje pro jeho uskutecnéni a aby byl dlouhodobé finanéné udrzitelny.
Jiz v prvnim kroku je tfeba se rozhodnout, jakym zpisobem budeme start podnikani
financovat. Zda z vlastnich zdroju, bankovnim uvérem, ptjckou od spole¢nika ¢i jinak.
Je dualezité co nejpiesnéji odhadnout objem finanénich prostfedkii potiebnych na zacatku

realizace, nez se podnik stane finan¢n¢ sobéstaénym.

Rizeni financi fadi Zlamal (2013, s. 190) k nejdilezitéjsim ¢&innostem jakéhokoliv
ekonomického subjektu, protoze optimalni stav financi méa rozhodujici vliv na prosperitu
¢1 samotnou existenci kazdého podniku. Patii k zdkladnim a stabilnim ¢innostem kazdého

zdravotnického zafizeni.

Finan¢ni plan ve své podstaté¢ transformuje ptfedchozi c¢asti podnikatelského planu
do c¢iselné podoby, uvadi Srpova (2011, s. 28), a prokazuje jeho redlnost z ekonomického
hlediska. Vystupy finan¢niho planu tvoii plan nakladi, plan vynosi, planovany vykaz
zisku a ztraty, planovand rozvaha, finan¢ni analyza, vypocet bodu zvratu, hodnoceni

efektivnosti investic, plan penéZnich tokt aj.

PenéZni toky neboli cash flow, vyjadfovany pfijmy a vydaji, Casové nesouvisi se vznikem
nakladi a vynosii. Jak upozornuje Borovsky (2010, s. 34), neakceptovani této skutecnosti
muZze zpusobit nedostatek penéznich prostiedkt i pii vykazani zisku spolec¢nosti. Sledovani
cash flow by mélo patfit mezi zdkladni finan¢ni ¢innosti kazdého podniku, aby mél vzdy

dostatek prostfedkli na uhradu zavazkd.

PenéZni toky, tedy pfiliv penéz na strané€ jedné a odliv na stran¢ druhé, je tfeba tidit, uvadi

Zldmal (2013, s. 191). Spravny finan¢ni manaZer se musi starat nejen o maximalni mozné
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pfijmy, ale soucasné musi racionalné, uceln¢ a efektivné penize rozdélovat tak, aby
zabezpecCil nejen spokojenost pacientl s poskytovanim zdravotnickych sluzeb, spokojenost
zamestnanct, ale také kvalitni technické vybaveni, moderni prostiedi a aby zajistil trvaly

vzestup zdravotni péce i do budoucna.

Jak zdtraziuje Cerveny (2014, s. 153), bez fadného naplanovani a naplnéni obchodnich
cili nelze Gspesné naplanovat a realizovat finan¢ni plan. Marketingovy a finan¢ni plan

je dle néj mozné povazovat za dvoji test proveditelnosti podnikatelského planu:

e pokud davéa smysl marketingovy plan, Ize ocekavat, ze produkt na trhu uspéje,

e pokud dava smysl finanéni plan, Ize ocekavat, zZe nase podnikani uspéje.

4.3.11 Analyza rizik

Riziko k podnikani neodmyslitelné patii a l1ze ho chépat jako negativni odchylku od cile.
Analyza rizik slouzi nejen k nastinéni pravdépodobnosti vzniku rizikové situace
amozného dopadu na realizaci planovaného projektu, ale také k pfipravé naslednych
opatieni, jez je nutné realizovat v pfipadé vzniku rizikové situace. Cilem fizeni rizik
je identifikovat, hodnotit a realizovat preventivni opatfeni pro minimalizaci vzniku

rizikovych situaci (Srpova, 2011, s. 31-32; Supéaikové, 2017, s. 6).

Analyzu rizik je mozné uskutecnovat bud retrospektivné, kdy jsou analyzovdna data
z jiz probéhlych udalosti, nebo prospektivné preventivnim vyhledavanim mozZnych rizik.
Jak uvadi Supsakova (2017, s. 10-12), existuje vice jak &tyficet metod, které

lze pro vyhledévani a hodnoceni rizik pouZzit.

Analyzu rizik 1ze provadét pomoci expertniho hodnoceni, nebo analyzou citlivosti, uvadi
Kuncova (2016, s. 35) a Srpova (2011, s. 32). Metoda expertniho hodnoceni spociva
v odborném zhodnoceni rizik kompetentnimi osobami. Hodnoti se pravdépodobnost
vyskytu konkrétni rizikové udalosti a intenzita negativniho vlivu na konkrétni firmu.

Rizikovy faktor je tim vyraznéjsi, ¢im pravdépodobnéjsi je jeho vyskyt a ¢im vyssi

je intenzita pusobeni negativniho vlivu. Graficky lze znazornit pomoci matice rizik.

Dalsi moznou metodou je podle Kuncové (2016, s. 35) a Srpové (2011, s. 32) analyza
citlivosti pomoci niz lze kvantifikovat dopady vybranych faktori na hodnotici kritérium
podniku. Nejcastéji sledovanymi faktory jsou vysSe poptavky, realizovatelnd trzni cena

produkti/sluZeb s ohledem na konkurenci a zmény fixnich €1 variabilnich nakladi.
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5 ZAVER TEORETICKE CASTI

Cilem teoretické ¢asti diplomové prace je kvalitni zpracovani podstatnych témat, ktera
budou slouzit jako zaklad pro naslednou analytickou a projektovou cast. Klicovymi tématy
této diplomové prace jsou podnikani v Ceské republice, specifika podnikani

ve zdravotnictvi, podnikani v oblasti porodni asistence a teorie podnikatelského planu.

Na ceském trhu je dostupné pomérné¢ velké mnozstvi kvalitni a soucasn¢€ i1 aktualni
literatury tykajici se ekonomiky, podnikani, marketingu, managementu a podnikatelskych
podnikéni ve zdravotnictvi, podnikdni v porodni asistenci, managementu ¢i marketingu

zaméifeného specialné na relativné komplikovanou oblast zdravotnictvi.

Uvodni kapitola je vénovana podnikani v Ceské republice, jeho jednotlivym pravnim
formam a také jsou zde vysvétleny pojmy poslani, vize a cile podniku. Mezi autory
zabyvajicimi se danymi tématy patii Siman, Srpova &i Cerveny.

Druh4 kapitola je zaméfena jiz konkrétnéji na oblast podnikdni ve zdravotnictvi. Je zde
popsan systém zdravotni pée v Ceské republice, nasledné rozebrano financovéni
zdravotnictvi v Ceské republice a jeho vyvoj, management a marketing ve zdravotnictvi
a v neposledni fad¢ legislativa, kterd je pro odvétvi zdravotnictvi pomérné zasadni. Mezi
autory, jez byli vybrani pro zpracovani této kapitoly, patii Satera, Statikovd, Zlamal,

Groschlova, Slouka ¢i Svejkovsky. Ze zahranic¢nich autort je to Thomas.

V dalsi kapitole je popsan systém prenatalni péte v Ceské republice a konkrétngji
rozebréna profese porodni asistentky. Autorli vénujicich se tomuto tématu opravdu neni

mnoho. Jednd se naptiklad o Moravcovou ¢i Baskovou.

Posledni kapitola pfiblizuje podnikatelsky plan v jeho teoretické podob& a autort
rozebirajicich toto téma je hned cela fada. Jsou jimi tieba Siman, Synek, Srpové, Veber,

Slouka a Cerveny. Ze zahrani¢nich autorti byli vybrani Thomas a Hillestad.
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 44

6 STRATEGICKA SITUACNI ANALYZA TRHU A PROSTREDI

Cilem diplomové prace je vytvoieni podnikatelského planu zalozeni praxe soukromé
porodni asistentky v okresnim mésté Bieclav, které¢ lezi v Jihomoravském kraji
na hranicich Ceské republiky se Slovenskem a Rakouskem. Aby bylo mozné podnikatelsky
plan zpracovat, je nutné nejdiive pomoci strategické situacni analyzy vyhodnotit okoli
firmy, konkurenci, mozné hrozby a pftilezitosti zalozeni soukromé praxe. Nejdiive bude
tedy analyzovano vné&jsi prostfedi firmy, a to prostiednictvim SLEPT analyzy a Porterova
modelu konkuren¢nich sil. Nasledné bude zpracovana OT analyza vnéjSiho prostiedi
firmy. Na zaklad¢ vysledkli zpracovanych analyz bude mozné rozhodnout,
zda je jihomoravské mésto Bieclav vhodné pro zaloZeni soukromé praxe. Jestli jsou zde
vhodné demografické, ekonomické ¢i konkurenéni podminky a na jaké hrozby bude nutné

se pii zalozeni praxe pfipravit prekonat.

6.1 Analyza vnéjSiho prostredi

Vsechna data, ktera budou v pribéhu analyz trhu a konkurence pouzita, se vztahuji
k regionu, vnémzZz bude soukroma praxe realizovdna, tedy okres Bfeclav a Uzemi
Jihomoravského kraje. Vzhledem k oblasti poskytovani poradenské cinnosti v oboru
porodni asistence a s tim souvisejiciho charakteru nabizenych sluZeb, nelze predpokladat

priliv klientek ze vzdalengjsich mist Ceské republiky ¢i dokonce ze zahraniéi.

Prostfednictvim analyzy vnéjSiho prostfedi ziskd budouci zakladatelka praxe zdsadni
informace o konkrétnim trhu, hlavni i1 vedlejsi konkurenci a také identifikuje svou budouci

moznou pozici v oboru porodni asistence.

6.1.1 SLEPT analyza

Analyza vnéjSiho prostfedi bude uskutecnéna prosttednictvim SLEPT analyzy, jez popisuje
a analyzuje Spolecenské a demografické, Legislativni, Ekonomické, Politické

a Technologické okoli spolecnosti.

6.1.1.1 Spolecenské a demografické prostiedi

Mezi hlavni socialni faktory ovliviiujici obor porodni asistence patii demograficky vyvoj

obyvatelstva, vzdélanost, Zivotni styl a zejména porodnost.
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Obyvatelstvo

Pro podnikatelsky projekt zalozeni praxe soukromé porodni asistentky bylo vybrano
okresni mésto Bfeclav, ve kterém k 31. 12. 2017 zilo 115 757 obyvatel, z toho 56 894
muzu a 58 863 Zen. Mezi hlavni divody volby tohoto mésta patii zejména trvalé bydliste
budouci podnikatelky, znalost mistniho prostfedi a potencial mésta. Breclav lezi v jizni
¢asti Jihomoravského kraje, asi padesat kilometrt jizn€ od Brna, na hranicich s Rakouskem

a Slovenskem, viz obrazek 4.

ORP Boskovice

@ i .

ORFVygkov

okres ¢
y VySkov

r ¥ ’

ORP Biigovice
Brna F

ORP Hustopete

okres

ORP'Znoimo
Znojmo

ORP Hodonin
ORP ¥eseli nad Moravou.

‘ORP Bfeglay

Obrazek 4 Mapa Jihomoravského kraje (zdroj: Mapovy portal Krajského uradu

Jihomoravského kraje)

Jihomoravsky kraj je tvrtym nejlidnatéjsim krajem Ceské republiky, je rozdélen na sedm
okresi a k31. 12. 2017 zde zilo celkem 1 183 207 obyvatel, ztoho 580 152 muzl
a 603 055 zen. Z dlouhodobého hlediska pocet obyvatel okresniho mésta Breclav i1 celého
Jihomoravského kraje stile roste, jak Ize podrobnéji sledovat vniZze uvedené

tabulce 1 a grafu 1 a 2.
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ey

Z hlediska porodnosti je velmi dilezitym udajem pocet zen Zzijicich na daném Uzemi.
K 31.12.2017 zilo v Jihomoravském kraji 377 719 zen ve véku 15 - 64 let.
V okrese Bieclav to ke stejnému datu bylo 37 416 Zen ve véku 15 - 64 let.

Jihomoravsky kraj 1168577 1170678 1173563 1176972 1180477

Okres Breclav 114 784 114 918 115275 115411 115 602

Tabulka 1 Vyvoj poctu obyvatel Jihomoravského kraje a okresu Breclav (zdroj: viastni
zpracovani dle CSU)

VYVOJ POCTU OBYVATEL
JIHOMORAVSKEHO KRAJE

—&— Jihomoravsky kraj

1182000
1180000
1178 000
1176 000
1174000
1172000
1170000
1168 000
1166 000
1164 000

1162 000
ROK 2013 ROK 2014 ROK 2015 ROK 2016 ROK 2017

Graf 1 Obyvatelstvo Jihomoravského kraje (zdroj: viastni zpracovéni dle CSU)
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VYVOJ POCTU OBYVATEL
OKRESU BRECLAV

—&— okres Bfeclav
115 800
115 600
115400
115 200
115 000
114 800
114 600
114 400

114 200
ROK 2013 ROK 2014 ROK 2015 ROK 2016 ROK 2017

Graf 2 Obyvatelstvo okres Bieclav (zdroj: viastni zpracovini dle CSU)

Vzdélanost

Vzdélanost souvisi se sluzbami poskytovanymi porodni asistentkou velmi tzce. A to proto,
ze s rostoucim vzdélanim budoucich rodicu, se zvysSuje také jejich touha po informacich
v oblasti té¢hotenstvi, porodu a obdobi Sestined¢li. Nasledné se logicky zvySuje také
poptavka po predporodnich kurzech a ostatnich sluzbach z portfolia porodnich asistentek.
Rodicky touzi byt aktivni soucasti svych porodl, chtéji rozhodovat o jejich pribéhu
a soucasné i1 o prvnich minutach zZivota svych déti. Informovanost ¢eskych téhotnych zen
se velmi rychle zlepSuje, a i diky tomu se miize Ceské porodnictvi posouvat smérem

k vyss§im standardiim, které se praktikuji v ostatnich evropskych statech.

Jak lze vyCist z grafu 3, zije v Jihomoravském kraji téméef nejvic vysokosSkolsky
vzdélanych obyvatel z celé Ceské republiky. Vice je jich pouze v hlavnim mésté Praze.
Také stiedoSkolské vzdé€lani s maturitou je v Jihomoravském kraji zastoupeno vysokym

procentem absolvent.
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VZDELANi OBYVATELSTVA V CESKE
REPUBLICE V ROCE 2016

B zakladniv % B stfedni bez maturity v % M stfedni s maturitou v % B vysokoskolské v %

MORAVSKOSLEZSKY KRAJ 16,30%
ZLINSKY KRA)J 14,40% 32,10% 15,30%
OLOMOUCKY KRAJ 37,40% 32,90%

JIHOMORAVSKY KRAJ

KRAJ VYSOCINA 14,70% 40,30% 30,80% 14,10%

PARDUBICKY KRA) SRR 33,70% 15,50%

KRALOVEHRADECKY KRAJ 36,20% 15,40%

LIBERECKY KRAJ

USTECKY KRAJ 19,30% 37,20% 31,70% 11,70%

PLZENSKY KRAJ 13,60% 36,40% 34,10% 15,80%

JIHOCESKY KRAJ 14,10% 35,90% 35,20% 14,60%

STREDOCESKY KRAJ 13,00% 35,50% 34,40% 16,90%
HLAVNI MESTO PRAHA PN AT 38,80% 35,60%

CESKA REPUBLIKA

Graf 3 Vzdélanostni struktura obyvatelstva CR (zdroj: viastni zpracovani dle UZIS)

Porodnost

Porodnost je jeden ze zédsadnich udaji pro zalozeni praxe v oboru porodni asistence.
V celém Jihomoravském kraji se za rok 2017 zivé narodilo 13 509 déti, z toho 6 942

chlapcii a 6 567 divek. V samotném okrese Bfeclav pfislo na svét 1 222 Zivych déti.
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Dlouhodobé v Jihomoravském kraji i v okrese Bfeclav porodnost roste, coz je konkrétné

zobrazeno v nasledujici tabulce 2 a grafech 4 a 5.

Jihomoravsky kraj 12 403 12 802 12 771 13193 13 509

Okres Breclav 1102 1119 1108 1215 1222

Tabulka 2 Vyvoj porodnosti Jihomoravského kraje a okresu Breclav (zdroj: viastni
zpracovani dle CSU)

VYVOJ PORODNOSTI
JIHOMORAVSKEHO KRAJE

—4&— Jihomoravsky kraj

13 600
13 400
13 200
13 000

12 800
12 600
12 400

12 200

12 000

11 800
ROK 2013 ROK 2014 ROK 2015 ROK 2016 ROK 2017

Graf 4 Porodnost v Jihomoravském kraji (zdroj: viastni zpracovani dle CSU)
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VYVOJ PORODNOSTI
OKRESU BRECLAV

—4&— okres Breclav
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ROK 2013 ROK 2014 ROK 2015 ROK 2016 ROK 2017

Graf 5 Porodnost okresu Breclav (zdroj: viastni zpracovani dle CSU)

Vékova struktura rodicek

Pomémé zajimavou statistiku zobrazuje nasledujici graf 6, ze kterého lze vyc¢ist vékové

rozlozeni rodigek v Ceské republice v letech 2000 az 2016.

VEKOVA STRUKTURA RODICEK V CESKE
REPUBLICE V LETECH 2000-2016

—&— Pocet narozenych déti
700 000
600 000
500 000
400 000
300 000
200 000
100 000

0
0-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50+

VEK RODICEK (V LETECH)

Graf 6 Narozeni dle véku matky (zdroj: viastni zpracovani dle UZIS)
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Kulturni zvyklosti a trendy v oblasti porodni asistence

V Ceské republice zastavaji v sou¢asné dob& dominantni postaveni na trhu stale je§te
tradi¢ni porodni saly v nemocnicich, na rozdil od ostatnich evropskych zemi. Za vedeni
porodu je zodpovédny Iékai a Zeny jsou v porodnici hospitalizovany v nejcastéji 4 dny
po narozeni ditéte. Behem tohoto pobytu na oddéleni Sestinedéli dochazi k prvnim

screeningovym vysetienim ditéte a k odstranéni zbytku pupecni $iitry.

V poslednich letech ale probiha v oblasti porodni asistence pomérné prudky vyvoj smérem
k ostatnim statiim Evropy. Porodni asistentky jsou nové vzdélavany na vysokych skolach
asnazi se prostiednictvim Ceské komory porodnich asistentek a dalsich spolkd
a organizaci, vymoci si zpét kompetence, které tzv. porodnim babam nalezely v minulosti.
V kompetencich porodnich asistentek byla totiz vzdy samostatnd péfe o Zenu bc&hem
fyziologického t&€hotenstvi, porodu a Sestinedéli. Snahou porodnich asistentek je také
navrat k pfirozenému porodu s minimalnimi zasahy okoli a ponechani jeho prib¢hu zcela
v rezii rodicky, nikoliv lékare. Nekteré porodnice se sice snazi o zménu svého postoje
a zavadéni novych trendti do praxe, tempo je ale piili§ pomalé, pokroky zanedbatelné

a tradice medicinského vedeni porodu je zakotenéna pfili§ hluboko.

Snahu porodnich asistentek ovSem v poslednich letech velmi dirazn¢ zacaly podporovat
1 Ceské Zeny. Proto je v soucasnosti stale CastéjSim jevem soukromd porodni asistentka,
ktera doprovazi zenu v pribéhu celého fyziologického te¢hotenstvi a nasledné 1 na porodni

sal ¢i u porodu doma, a dale v obdobi Sestinedéli.

Novinkou, kterd jiz dlouha 1éta bézné funguje v jinych ¢astech Evropy, jsou porodni domy.
Jedna se o zafizeni, ktera jsou sice pfistrojové vybavena jako porodnice, ale Zeny zde rodi
fyziologicky pouze za pfitomnosti porodnich asistentek a Iékafi jsou pfivolavani
jen v piipadech vzniku patologii. Jednd se tedy v podstaté¢ o jakysi kompromis mezi
porodem na klasickém porodnim sale nemocnice pod vedenim lékafe a porodem doma

vedenym porodni asistentkou.

Vyvoj neprobiha samoziejmé¢ pouze v oblasti porodi. Nové trendy lze sledovat
1 v nasledujicim obdobi Sestined¢li. Jednim znich je v soucasné dob& velmi oblibené
Satkovani. Coz je v podstaté noSeni miminek na hrudniku v Satku, ktery je omotan kolem
téla maminky. Diky této technice jsou miminko a maminka spolu v blizkém kontaktu, coz

je ptijemné obéma stranam.
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Dalsim trendem poslednich let jsou baby masaze. Maminky se uc¢i na kurzech vedenych
porodnimi asistentkami, jak se svého miminka prostfednictvim jemné masaze dotykat, Iépe

s nim relaxovat, soustfedit se a spolupracovat.

6.1.1.2 Legislativni prostiedi

Jak uvadi Snédar (2014, s. 18 — 20), zdravotnické pravo je komplexni pravni odvétvi, které
reguluje poskytovani zdravotni péce. V Ceském pravnim fadu je povazovano za obor
interdisciplinarni, jelikoz je tvofeno normami mnoha pravnich odvétvi (napiiklad
obc¢anského, trestniho, socidlniho zabezpeceni a dalSich). Zdravotnické pravo je souhrnem

pravnich norem a vztahtl, které reguluji prava a povinnosti pfi poskytovani zdravotni péce.

Ceska republika bohuzel v souc¢asné dobé nema vytvoreny standardy pro poskytovani péce
v oboru porodni asistence a postaveni porodnich asistentek v primarni péci neni v zakoné

nijak pevné ukotveno.

Diilezité pravni predpisy tykajici se zaloZeni a provozovani praxe soukromé porodni

asistentky:

e zakon €. 48/1997 Sb., o vetejném zdravotnim pojisténi upravuje rozsah a podminky
hrazeni zdravotni sluzby a 1é¢ivych ptipravkl ze zdravotniho pojisténi;

e zidkon €. 96/2004 Sb., o podminkach ziskdvani a uznavani zpisobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich
s poskytovanim zdravotni péce a o zméné nékterych souvisejicich zakon;

e zdkon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani
(zékon o zdravotnich sluzbach), upravujici podminky pro poskytovani zdravotnich
sluzeb, druhy a formy zdravotni péce. Stanovuje pradva a povinnosti jak pacientd
a osob jim blizkych, tak 1 poskytovatelti zdravotnickych sluzeb;

e vyhlaska & 39/2005 Sb., kterou se stanovi minimdlni pozadavky na studijni
programy k ziskdni odborné zptsobilosti k vykonu nelékaiského zdravotnického
povolani;

e vyhlaSka ¢. 92/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni
zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist’ domaci péce;

e vyhlaska ¢. 99/2012 Sb., o poZadavcich na minimalni personalni zabezpeceni

zdravotnich sluzeb;
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e vyhlaska ¢. 2/2016 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech
zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovniku;
e vyhlaska ¢. 391/2017 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 55/2011 Sb., o ¢innostech

zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovniki;

e vyhlaska ¢. 143/2018 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 134/1998 Sb., kterou se
vydava seznam zdravotnich vykonti s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdéjSich

predpist;

e vyhlaska ¢. 201/2018 Sb., o stanoveni hodnot bodu, vyse tihrad hrazenych sluzeb

a regulac¢nich omezeni pro rok 2019;

e standard oSetfovatelské dokumentace — Standard ,,Vedeni oSetfovatelské

dokumentace*.

6.1.1.3 Ekonomické prostiedi

Dalsi dulezitou oblasti pro podnikani porodni asistentky je ekonomické zazemi budoucich
rodicd, jejich zivotni Groven a s nimi souvisejici ochota platit. Jelikoz ptedporodni kurzy
ani zadné dalsi jiné lekce z portfolia porodnich asistentek nejsou zafazeny do systému
vetejného zdravotniho pojisténi, hradi si je klientky/klienti sami v plné vysi. Cena
poskytovanych sluzeb je ddna cenikem, ktery si sestavi sama porodni asistentka. Forma
uhrady probiha bud’ platbou v hotovosti, na misté pfed zahdjenim jednotlivych lekei, nebo

formou pfevodu na tcet podle podminek stanovenych porodni asistentkou.

Vyjimku tvoii na zékladé vyhlasky 143/2018 Sb., kapitola 921 tii vykony, které
1ze vykazat na ucet vefejného zdravotniho pojisténi, ma-li porodni asistentka s ptisluSnou

zdravotni pojiStovnou sjednanou platnou smlouvu.

Reélné je vSak vykonem, ktery miize byt samostatné plisobici porodni asistentkou vykazan
na ucet vefejného zdravotniho pojisténi, pouze jeden: ,Navstéva téhotné nebo matky
v Sestinedéli zenskou sestrou®, a to obvykle lkrat v t€hotenstvi a 3krat v Sestinedéli. Dalsi
dva vykony ,Komplexni vySetfeni téhotné Zzeny porodni asistentkou® a ,,Kontrolni
vySetfeni téhotné Zeny porodni asistentkou®, lze vykazat pouze na zdkladé indikace

lékafem.
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Zdravotni pojistovny vSak nabizi t¢hotnym Zenam z fad jejich klientek alespon ¢aste¢nou
uhradu kurz. A to formou ptispévkl. VySe i podminky jejich ziskani se li§i u kazdé

pojistovny a pravidelné, obvykle jednou rocn¢€, se méni.

Pi'ehled aktualnich prispévkii jednotlivych zdravotnich pojist'oven:
VSeobecna zdravotni pojist’ovna — 111

Ptispévek 1 500 korun, ktery pojistovna t¢hotnym zenam poskytuje, Ize ¢erpat na vhodnou
pohybovou aktivitu v téhotenstvi nebo kurz pfipravy k porodu potfadany porodnici.
Po porodu lze nevyuzitou castku pouzit napiiklad na pomucky ke kojeni nebo sluzby
lakta¢niho poradenstvi. V ramci jednoho téhotenstvi je mozné Cerpat prispévek pouze
jednou, tzn., Ze se nevztahuje ke kalendarnimu obdobi, a nelze jej v pribchu jednoho
té¢hotenstvi Cerpat vicekrat. Prispévek lze ziskat na zéklad¢ piredlozeni téhotenského

prikazu, zadosti o prispévek z fondu prevence a dokladu o zaplaceni dané aktivity.

(VZP CR, © 2019)

Vojenska zdravotni pojist’ovna — 201

Pojist'ovna prispiva castkou 1 000 korun na kurz cvi€eni ¢i dalSich pohybovych aktivit pro
téhotné nebo na predporodni kurz. DalSim pfispévkem vojenské zdravotni pojisStovny
je ¢astka 200 korun za kalendéaini rok na vitaminy pro t¢hotné Zeny zakoupené v lékarné.
DalSich 1 000 korun pfispiva pojistovna détem od narozeni do v€ku 6 mésicli na pomticky
ke kojeni, krmeni a dal§i pomiicky k péci o novorozence jako je teplomér, vaha, monitor
dechu, odsavacka hlenti nebo polohovaci polstai. K proplaceni ptispévkl je vzdy nutné

predloZit vyplnénou zadost a original doklad o zaplaceni konkrétni aktivity.

(VoZP, © 1993 —2019)

Ceskd priumyslovd zdravotni pojist'ovna — 205

Castkou 1500 korun pfispivd Ceskd pramyslovd zdravotni pojistovna. Piispévek
lze Cerpat na predporodni kurzy, plavani pro téhotné nebo té€hotenské masaze. Dale

poskytuje ptispévek az 1 000 korun urceny na pomiicky ke kojeni nebo na cviceni pro Zeny
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po porodu. Prispévek Ize Cerpat do jednoho roku véku ditéte. K proplaceni je opét nutné

ptredlozit doklad o zaplaceni dané aktivity.

(CPZP, © 2019)

Oborova zdravotni pojistovna — 207

Oborovéa zdravotni pojisStovna piispiva ¢astkou 1 300 korun a lze ji Cerpat na predporodni
kurzy, naklady spojené sporodem, kurzy plavani a cviCeni novorozenci s détmi
nebo pomiicky k pé¢i o novorozence, jako jsou monitor dechu a jiné¢ vybrané pfistroje.

K cerpani celé ¢astky je nutné, aby byl u této pojistovny pojistén také otec ditéte.

(OZP, © 2019)

Zaméstnaneckd pojist'ovna Skoda — 209

Pojistovna poskytuje ptispévek 500 korun na pohybové aktivity v té¢hotenstvi, vitaminy
pro téhotné, dopliiky stravy ¢i t¢hotenské masaze. Dalsich 1 000 korun muze Cerpat Zena
po porodu tfeba na pobyt v porodnici na nadstandartnim pokoji nebo novorozenecké

plavani. Nutnosti k proplaceni je doklad o zaplaceni.

(ZPS, © 2016)

Zdravotni poji§t'ovna ministerstva vnitra CR — 211

PojiStovna proplaci maminkdm piispévky v celkové hodnoté 2 500 korun. Jedna
se o dvakrat 500 korun urc¢enych k ¢erpani Zen¢ naptiklad na tthradu ptedporodniho kurzu
nebo cviceni po porodu. DalSich tfikrat 500 korun je uréenych pro pé€i o novorozence.
Pro proplaceni ¢astky je nutné predlozit t€hotensky prikaz nebo rodny list ditéte a doklad

o zaplaceni konkrétni ¢astky.

(ZPMV CR, © 2018)

Revirni bratrska pokladna — 213

Revirni bratrskd pokladna pfispivd Zendm v dobé t&hotenstvi castkou 1000 korun.

Jemozné ji vyuzit na kurz te€hotenské psychoprofylaxe a téhotenského télocviku,
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tedy k pripravé k porodu. DalSich 1000 korun je urCenych na cvieni pro Zeny

do 6 mésict po porodu.

(RBP, © 2019)

Zajem o kurzy ze strany klientl a ochota platit je ovlivnéna né€kolika makroekonomickymi

ukazateli. Mezi ty zdsadni patii nezaméstnanost a vySe mzdy.

Nezaméstnanost

Podil nezaméstnanych v Ceské republice dosahl k 31. 12. 2017 pramérnych 3,77 %.
V Jihomoravském kraji ke stejnému datu tvofili nezaméstnani 4,6% podil a v okrese

Brteclav to bylo 4,6 %.

Z dlouhodobého hlediska se podil nezaméstnanych v Jihomoravském kraji i v okrese
Bieclav pohybuje v ramci Ceské republiky na hornich p¥ickach statistik, lze tedy hovofit
o pomérn¢ vysokém poméru nezaméstnanych. V roce 2017 se Jihomoravsky kraj umistil

dokonce na tfetim misté v rdmci vSech 14 kraji republiky.

Piesto je ale dllezité upozornit na dalezity fakt, Ze podil nezaméstnanych dlouhodobé
klesa vramci celé Ceské republiky, Jihomoravského kraje a také okresu Bieclav,
coZ je zcela jisté pozitivni trend (viz tabulka 3 a graf 7), ktery podporuj myslenku realizace

podnikatelského zaméru otevieni soukromé praxe.

ROK ROK ROK ROK ROK

2013 2014 2015 2016 2017
Ceska republika 8,17 % 7,46 % 6,24 % 5,19 % 3,77 %
Jihomoravsky kraj 8,94 % 8,25 % 7,01 % 6,11 % 4,6 %
OKkres Bieclav 9,09 % 7,72 % 6,46 % 5,54 % 4,26 %

Tabulka 3 Vyvoj podilu nezaméstnanych v Ceské republice, Jihomoravském kraji

a okrese Bireclav (zdroj: viastni zpracovani dle CSU)
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VYVOJ PODILU NEZAMESTNANYCH V CR,
JIHOMORAVSKEM KRAJI A OKRESE BRECLAV

—&— Ceska republika == Jihomoravsky kraj == Okres Bieclav
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Graf 7 Vyvoj podilu nezaméstnanych (zdroj: viastni zpracovani dle CSU)

Priimérnad hrubd mési¢ni mzda

Dalsim dulezitym makroekonomickym ukazatelem pro zamér zalozeni podnikatelské
¢innosti v oblasti sluzeb je primérnd hrubd mési¢ni mzda obyvatel. V roce 2017 dosédhla
v Ceské republice hodnoty 29 496 korun a poslednich patnact let kontinuilné roste.

V Jihomoravském kraji je jeji vyvoj také pozitivné rostouci a vroce 2017 zde Cinila

pramérna hruba mési¢ni mzda 28 607 korun, viz tabulka 4, grafy 8 a 9.

Ceska republika 25035 K¢ 25768 K& 263591 K& 27764 KE 29496 K&

Jihomoravsky kraj 24211 K¢ 24770 KE 25645K¢ 26916 KE 28 607 K¢

Tabulka 4 Vyvoj priimérné mésicni hrubé mzdy v Ceské republice a Jihomoravském

kraji (zdroj: viastni zpracovani dle CSU)
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VYVOJ PRUMERNE MESICNi HRUBE MzZDY V
CR A JIHOMORAVSKEM KRAJI

—4&— Jihomoravsky kraj —— Ceska republika
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Graf 8 Vyvoj hrubé mzdy v CR a Jihomoravském kraji (zdroj: viastni zpracovani dle CSU)

PRUMERNA HRUBA MESICNi MzDA V CR A
JEDNOTLIVYCH KRAJICH V ROCE 2017

ZLINSKY KRAJ 26 045 K&
USTECKY KRAJ : I : : 27 173 K¢
STREDOCESKY KRAJ I I I I 2 957 K&
PLZENSKY KRAJ I I I I 28 59 Ké
PARDUBICKY KRAJ I I I I 26 586 E
OLOMOUCKY KRAJ I I I I 26 360 E
MORAVSKOSLEZSKY KRAJ I I I I 26 731 E
LIBERECKY KRAJ I I I I 27 47 K¢
KRALOVEHRADECKY KRAJ I I I I 27 273 Ké

KRAJ VYSOCINA 26 971K¢“:
KARLOVARSKY KRAJ 25651 Kt':
JIHOMORAVSKY KRAJ 28 07 K¢
JIHOCESKY KRAJ 26 537 é
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Graf' 9 Hrubd mésicni mzda dle krajii (zdroj: viastni zpracovani dle CSU)
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6.1.1.4 Politické prostiedi

Zadna z &eskych politickych stran se oboru porodni asistence v souasné dobé nevénuje
ave svych volebnich programech dané téma zcela ignoruji. Jakdkoliv podrobnéjsi

koncepce v tomto oboru nebyla v soucasnosti prezentovana, piestoze je to velmi zadouci.

Aktivné pristupuji k feSeni neutéSené situace v oboru porodni asistence pouze profesni
spolky porodnich asistentek, které¢ se denné potykaji s problémy, jako jsou omezovani
kompetenci porodnich asistentek ze strany lékait, neadekvatni rozd€leni rol mezi Iékaii
a porodnimi asistentkami, neochotou zdravotnich pojiStoven uzavirat se soukromymi

asistentkami smlouvy a;.

Profesni spolky porodnich asistentek v Ceské republice:

e Ceska komora porodnich asistentek — CKPA
e Unie porodnich asistentek — UNIPA
o Ceska spole¢nost porodnich asistentek — CSPA

e Ceska asociace sester (sekce gynekologicko-porodnicka) — GPS CAS

Mezinarodni profesni spolky porodnich asistentek:

e Mezinarodni konfederace porodnich asistentek — ICM

e Evropska asociace porodnich asistentek — EMA

Vykonna rada WHO na svém zasedani v lednu 2019 oznacila rok 2020 za ,,Rok sestry
a porodni asistentky*. V daném roce 1ze tedy ofekéavat velké mnozstvi aktivit zaméfenych
na oSetfovatelstvi a porodni asistenci. Bude jim pravdépodobné vénovan také Svétovy den
zdravi (7. dubna 2020), coz piedstavuje piilezitost pro ceské porodni asistentky,

aby zviditelnily tento obor a jeho problémy v Ceské republice.

6.1.1.5 Technologické prostiedi

Vyzkum a vyvoj piedstavuji klicovy prvek ekonomického rlstu, zameéstnanosti,
produktivity a udrZitelného rozvoje. Prostiednictvim Ceského statistického wifadu jsou

k dispozici poznatky o stavu lidskych a finan¢nich zdrojii provadéjicich védu a vyzkum
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uveden piehled vyvoje celkovych vydajt.

VYVOJ CELKOVYCH VYDAJU
NA VEDU A VYZKUM (GERD)

1,90% L57% 1,93%

1,78% 1,79%

1,68%
1,56% .

1,30% 1949 129% 1,34%

2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

m— 1idl. KE [b&iné ceny) a5k % HOP |

Graf 10 Vydaje na védu a vyzkum (zdroj: CSU, © 2018)

Konkrétné se technologie dotykaji podnikani soukromé porodni asistentky zejména
v oblasti pocitacli a virtudlniho svéta. Prostfednictvim pokrokl je zaloZeni, propagace
a provozovani nové praxe o mnoho jednodussi. Nejen z pohledu zakladatelky, ale také
novych zakaznikd. Usnadiiuje se proces propagace, prenos informaci a zjednodusuje

se komunikace mezi poskytovatelkou péce a spotiebitelem.

Porodni asistentka zakladajici praxi mize tedy vyuzit konkrétni vyuziti technologickych
pokrokii napt. prosttednictvim zprovoznéni webovych on-line kurzi.

6.1.2 Porteriv model konkurenénich sil

Dal8im néstrojem pro analyzu vnégj$iho prostiedi je Portertiv model péti konkurencnich sil.

Jak 1ze odvodit jiz z ndzvu, jednd se o zdkladni nastroj pro analyzu konkurence.
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6.1.2.1 Rivalita soucasnych konkurencnich firem na daném trhu

V soucasnosti existuje na trhu porodni asistence ve mést¢ Bfeclav a jeho blizkém okoli
pouze nckolik dulezitych poskytovateli péce v oblasti porodni asistence. Jednim
v celém okrese Bieclav. Dalsi nejbliz§i porodnice lezi v sousednim okrese Hodonin,
konkrétné ve mésté Kyjov, které je vzdalené od Bteclavi ptiblizn€ 40 kilometri. Samotné
okresni mésto Hodonin disponuje pouze gynekologickym oddélenim bez porodnich salt.

Dalsi mésta v blizkosti Bieclavi porodni oddéleni nemaji.

V soukromém sektoru patii mezi hlavni konkurenty porodni asistence piimo ve mésté
Bfeclav centrum pro rodi¢e a déti Aperta a spolek Zdrava aktivni Zena. V okoli Bieclavi
pusobi v soukromé oblasti porodni asistence pouze studio Flaxova v Hustopecich, které
jsou od Bfeclavi vzdalené 30 kilometrti. V ostatnich blizkych méstech aktualn€ neprobihaji

zadné programy pro t€hotné Zeny a Cerstvé maminky.

Dalsi dilezité porodnice Jihomoravského kraje, které vSak uz svou vzdalenosti nejsou
zahrnuty mezi hlavni konkurenty vzhledem k vys$§i vzddlenosti, se nachdzi v Brné.
To je od Bteclavi vzdaleno asi 60 kilometrii. Jedna se o dvé porodnice Fakultni Nemocnice
Brno, z nichZ jedna sidli pfimo v aredlu nemocnice v Bohunicich a druhou nalezneme
na Obilnim trhu. Posledni porodni oddéleni v Brn€ se nachazi v Nemocnici Milosrdnych

Bratfi v samotném centru mesta.

V Jihomoravském kraji nalezneme gynekologicko-porodnické oddéleni také v nemocnici
Znojmo, kterd je od Bieclavi vzdalend asi 85 kilometrii. Dale je aktudlné porodnice

v Ivancicich vzdalenych 80 kilometri a ve Vyskoveé vzdaleném 85 kilometra.

Soukromi poskytovatelé sluZeb v oblasti porodni asistence z téchto vzdalengjSich mést zde
podrobnéji analyzovani nebudou, vzhledem k nepravdépodobnosti cestovani t€hotnych zen

na predporodni kurzy vice nez 50 kilometrti.

Poskytovatelé sluZeb v oblasti porodni asistence ve mésté Breclav a jeho blizkém

okoli:
Nemocnice Bieclav

Gynekologicko-porodni oddéleni Nemocnice Bieclav organizuje ptedporodni kurzy

spojen¢ s prohlidkou porodnich salti kazdé prvni a tfeti utery v mésici od 13:00 hodin.
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Casova naroc¢nost kurzu neni blize specifikovana. Pfednaska je vedena lékafem a détskou
sestrou. Kurzy jsou uréené pro téhotné zeny, jejich partnery ¢i jiné doprovazejici osoby

a cena je uctovana ve vysi 180,- za osobu a piedchozi objednani neni nutné.

Dale je také mozné si telefonicky domluvit individualni prohlidku porodnich salt spojenou

s konzultaci, cena je v tomto ptipadé 250,- za osobu.

Nemocnice Bfeclav organizuje také cviceni pro téhotné zeny, které probihd kazdou stredu
v dobé od 17:30 do 18:30 hodin. Cena cviceni se lisi dle poctu zakoupenych vstupti. Jedna
samostatna lekce stoji 100,- za osobu. V ptipad¢ zakoupeni permanentky na 5 + 1 lekce
zdarma je cena 500,- za osobu. Lze také zaplatit vstupné jednorazové na cely kurz cviceni

pro téhotné, kdy je celkova cena 1512,- za osobu.

(Nemocnice Bieclav, © 2019)

Nemocnice Kyjov

Kurzy pro téhotné poradané porodnici Kyjov jsou spojené s prohlidkou porodnich sali
a vedou je zkuSené porodni asistentky a détské sestry. Kazdy kurz je rozdé€len do tii lekci
a zahajovaci lekce nového kurzu probihd zpravidla prvni pondéli v mésici. Na kurz
jenutné se dopiedu telefonicky objednat a je veden zdarma pro nastdvajici maminky
1jejich doprovod. Samostatnou prohlidku porodnich salit mimo kurzy pro téhotné si lze

domluvit individualné a je rovnéz zdarma.

Rehabilitacni oddéleni Nemocnice Kyjov nabizi lekce plavani a cviceni pro té¢hotné Zeny.
Poplatek za jednu lekci je 40,- za osobu. Pii kombinaci lekce plavani a cviceni je cena

za ob¢ 70,- za osobu. Misto na lekci je nutné rezervovat doptedu.

(Nemocnice Kyjov, © 2011-2019)

Nemocnice TGM Hodonin

Nemocnice Hodonin bohuzZel nedisponuje porodnickym oddé€lenim, ale pouze oddélenim
gynekologie. Pacientkam zde nabizi diagnostiku té€hotenstvi a odbornou péci v pribéhu
celého tchotenstvi. Nésledné v predporodnim obdobi pfedavaji klientku do zvolené

porodnice. Pfedporodni kurzy pro té¢hotné nemocnice v soucasné dob¢ nenabizi.

(Nemocnice TGM Hodonin, © 2019)
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Zdrava aktivni Zena

Zdrava aktivni zena je tym tfi porodnich asistentek, které¢ spolecné provozuji soukromou
praxi v oblasti Bieclav, Brno a Ivancice. Své sluzby poskytuji v rodinnych centrech
ajinych podobnych organizacich, coz =z hlediska potieby individudlniho kontaktu

s klientkami a potfeby navazani davéry neni pfili§ vhodné.

Pro potieby analyzy je pozornost soustfedéna na poskytovani sluzeb v oblasti Bfeclavska.
Konkrétné v Bfeclavi poradaji kurzy piedporodni pfipravy v budové rodinného centra
KLUBIK. Kurz je zahajovan nepravidelng, dle zajmu ze strany nastavajicich maminek,
zpravidla vSak jednou mésicné. Cena za dvé lekce je 650,- za osobu. Je nutné piihlasit se
na lekce ptredem elektronicky a uhradit kurz pfevodem na ucet. Lze si domluvit také

individudlni kurz v domécim prostiedi. V tomto ptipad¢ je cena 1 200,- za kurz.

Porodni asistentky nabizi také cviceni pro t€hotné Zeny, které probihd v Bfeclavi v budové
rodinného centra KLUBIK kazdé pondéli od 18:45 do 19:45 hodin a kazdou stiedu
od 16:45 do 17:45 hodin. Nebo individudlné po domluvé u klientky doma. Cena za jednu
lekci skupinového cviceni je 100,- za osobu. Jedna individualni lekce cviceni stoji 300,-

za osobu.

Lze se ptihlasit také na skupinové nebo individualni cvieni panevniho dna po porodu.
Skupinové cviceni probihd kaZdou stfedu od 18 do 19 hodin také v budové rodinného

centra KLUBIK v Bieclavi. Cena za lekci je totozna jako u cvigeni tdhotnych Zen.

Dale spolek Zdrava aktivni Zena potada kurz baby masazi pro rodice. Lekce jsou vhodné
pro rodice miminek od Sesti tydnli az pro déti do v€ku deseti let. Zahajovaci lekce probihaji
nepravidelné, dle zajmu klientti. Cely kurz je sestaven ze tii lekci v priubehu tii tydnt. Cena

je 790,- za cely kurz.

Téhotenské masaZze a aromaterapie probihaji individudln€ dle domluvy. Cena je stanovena

na 550,- za 60 minut.

V nabidce je také kurz laktacniho poradenstvi pro maminky, ktery probiha jednorazove

a individualné u klientek doma. Cena poradenstvi je 1 200,- za 4 hodiny.

Za doprovod k porodu a drZeni nepftetrzité pohotovosti po dobu tfi tydnti je uctovana cena

6 900,- za porod.

(Zdrava aktivni Zena, © 2019)
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APERTA — centrum pro rodice a déti

V centru Bieclavi sidli v budové Domova pro seniory APERTA — centrum pro déti
arodi¢e. Bylo zalozeno vroce 2007 porodni asistentkou Janou Brabencovou, ktera
se vyrazné¢ vymezuje proti lékafim a jejich postupim a upiednostiiuje alternativnéjsi
metody v pfistupu k té¢hotenstvi, porodu a néslednému vyvoji déti. Svym pomérné

striktnim pfistupem je ale pro urc¢itou skupinu nastavajicich maminek nevyhovujici volbou.

Centrum Aperta organizuje predporodni kurzy v rozsahu deseti lekci, znichz kazda
probiha cca 3—4 hodiny, a to jednou za tyden. Soucasti kazdé lekce je teoreticka ptiprava
na porod a cviceni. Zacatky kurzl jsou vypisovany nepravidelné, dle zajmu budoucich

rodicek. Cena za cely desetitydenni kurz je 1 980,- za osobu.

Porodni asistentka z centra Aperta nabizi také individualni zkracenou pfipravu na porod
pro pary. Kurzu se ucastni oba partnefi nebo nastdvajici maminku mize doprovazet
kdokoliv jiny. Lekce nemaji pevné stanoveny termin konani a realizuji se po predchozi

domluvé. Cena je v tomto piipadé 300,- za hodinu.

Centrum nabizi také kurzy cviceni pro t€hotné Zeny kazdou stfedu od 9:30 do 10:15 hodin.
Jedna cvicebni hodina trvd 45 minut a cena je 65,- za osobu. Lze také zakoupit
permanentku na 5 lekci za cenu 300,- za osobu. Cviceni probiha s balony a jinymi

pomuckami.

Aperta dale potada také lekce plavani pro nastavajici maminky od 12. tydne téhotenstvi
do porodu. Jedna lekce trvd 45 minut a je rozdélena do dvou ¢asti. Prvnich 10 minut
je vénovano protazeni a nasledujicich 35 minut cviceni ve vodé€, plavani, protaZeni,

uvolnéni a relaxaci. Cena permanentky je 450,- za 5 lekci.

Centrum nabizi také kurzy baby masazi, které probihaji v menSich skupinkach jednou
tydné. Cely kurz je rozdélen do tii lekci, z nichZ kazda trva ptiblizné jeden a putl hodiny.

Cena celého kurzu je 690,- korun.

(APERTA, © 2019)

Flaxovd — masadZe a kurzy

Studio Flaxova v Hustope€ich nabizi skupinové tchotenské kurzy probihajici v péti

lekcich. Cena za kompletni kurz je 1 500,- za osobu.
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Déle nabizi cviceni pro téhotné, které probihd ve sportovni hale v Hustopecich

nepravidelné, po pifedchozi domluvé. Cena za jednu lekcei je 80,- za hodinu.

Skupinové cviceni sdétmi od tif do patndcti mésici probiha také nepravidelné,

po predchozi domluvé. Cena za jednu lekei je 70,- za hodinu.

Lze si domluvit také individudlni névstévu po porodu v domdacim prostiedi vcetné

poradenstvi ohledné laktace a péce o dité. Cena jednd navstévy je 350,- korun.

Dale nabizi kurzy masaZzi déti a kojenct v rozsahu tii lekei. Realizovany jsou po pfedchozi

domluvé. Cena je 900,- za kurz.

Lze se také telefonicky objednat na individualni té¢hotenské masaze. Cenik bohuzel neni

k dispozici.

(Flaxova, © 2019)

V tabulce 5 a 6 je zobrazen piehled nabizenych sluzeb a cen hlavnimi poskytovateli

v oblasti porodni asistence ve mé&sté Breclav a jeho blizkém okoli.
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Tabulka 5 Analyza konkurence (zdroj: vlastni zpracovani)

Vysvétlivky: v - sluzba je poskytovana; ¥ - sluzba neni poskytovana

180,- za 0 1980,-za 1500,-za
kurz ’ kurz kurz kurz
250,- za
0,- - - -
navstévu
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100,- za 40,- za 100,- za 65,-za 80,- za
lekci lekci lekci lekci lekci
550,- za
- - - ?
hodinu
40,- za 450,- za 5
lekci lekei
1200,-za 300,- za
kurz hodinu
300,- za
hodinu
- - 6 900,- - -
1200,- za 350,- za
4h navstévu
100,- za
lekci
70,- za
lekci
1200,- za
4h
790,- za 690,- za 900,- za
kurz kurz kurz
Tabulka 6 Analyza cen konkurence (zdroj: viastni zpracovani)
Mezi nevyraznéj$i konkurenty z hlediska poradenstvi v oblasti porodni asistence

1ze po provedené analyze zaradit centrum pro rodice a déti Aperta a spolecnost Zdrava

aktivni zena. Vzhledem k jejich zaméfeni a rozsahu poskytovanych sluzeb jsou pomérné

blizké soukromé praxi, kterd je pfedmétem tohoto podnikatelského planu. Kazda z téchto

spolecnosti ma ale z pohledu zakladatelky jednu zédvaznou slabou stranku. U centra Aperta

je to velmi vyrazné vymezovani se vuci 1ékaiim, jejich metodam a zdravotnictvi vibec.
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Cimz si centrum uzavira moznost spoluprace s pomé&mé podetnou skupinou nastavajicich
rodic¢d. Spolecnost zdrava aktivni zena zase realizuje témef vSechny své kurzy a cviceni
v ramci rodinnych ¢i matefskych center a organizacim s tematicky podobnym zamétenim.
Coz hned zpocatku odradi pomérné rozsahlou skupinu potencialnich klientek, které nejsou
zcela spolecensky zalozené a sdruzovani se v organizacich tohoto typu nevyhledavaji.
Zde vidi zakladatelka budouci soukromé praxe prostor pro ziskavani novych budoucich

klientek.

Co se ty¢e konkurence mezi kurzy poskytovanymi porodnimi odd€lenimi v nemocnicich,
neni jejich uloha zpohledu otevieni nové praxe az tak zasadni. Nemocnice Bieclav
poskytuje kurzy pouze jednorazové a jejich rozsah nemusi vyhovovat vSem klientkam.
A dal§im z4sadnim divodem je samotnd podstata, pro¢ vétSina budoucich matek kurzy
vyhledava. Samoziejmé duleZité jsou informace a jejich relevantnost. Ale jednim
z primarnich divodu je ziskat informace z jinych zdroji, nez je porodnice. A to zejména
kvili moznosti utvofeni si vlastniho nezavislého ndzoru. Nemocnice Kyjov poskytuje
kurzy sice zdarma, ale rozdélené do tii lekci. A protoze vzdalenost mezi Bieclavi
a Kyjovem neni zcela zanedbatelnd, nelze predpokladat, Ze se bude vyznamnégjs$i pocet

klientek za kurzy presouvat.

6.1.2.2 Hrozba substituti

Substituty neboli sluzby zvolené jako alternativa oproti sluzbam poskytovanym porodni
asistentkou se jevi jako neplnohodnotné. Jako prvni se klientkim nabizi mozZnost

spolupracovat s dulou.

Dula se fadi mezi nezdravotnické pomahajici profese. Je to specialné vySkolena Zena, ktera
plni roli psychické podpory Zeny b&hem téhotenstvi, porodu 1 Sestinedéli. Jak jiZ bylo
feceno, jedna se o nezdravotnickou pomahajici profesy. Dula proto neni v Zadném ptipadé
nahradou profesiondlnich zdravotnikt, jelikoz k tomuto nemd potiebné vzdélani. Praci
porodnich asistentek, 1ékatii a dalSich odborniki by méla spiSe dopliiovat a tvofit s nimi
tym.

Dal8i moznosti pro téhotnou Zenu je hledani informaci v knihdch ¢i na internetu. Avsak
vzhledem z obrovského mnoZstvi zdrojl, které obsahuji Casto neodborné a v zasadnich
vécech se rozchazejici data, si nastavajici maminky velmi ¢asto neumi vybrat ty spravné
a po obdobnych pokusech byvaji spiSe jeste vice zmatené a nejisté. Coz je nasledné zavede

k navstéveé odbornika.
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Internet mohou té¢hotné Zeny vyuzit také k absolvovani t€hotenskych on-line kurzl, které
se v poslednich letech zacinaji rozsifovat jako alternativa klasickych ptedporodnich lekei.
Jsou zcela jisté vhodné pro Zeny, které jsou tieba z jakéhokoliv divoda upoutané na lazko,
nebo pro zeny, které nemaji k dispozici hlidani pro dfive narozené déti nebo
je to pro n¢ zkratka alternativa vice vyhovujici nez osobni ucast. Jde v zdsadé¢ o velmi
zajimavou nabidku, ale spiSe pro specifickou, a ne pfili§ ekonomicky vyznamnou skupinu
té¢hotnych Zen. Jako o dopliikové sluzbé ke klasickym kurziim o ni vSak lze uvazovat

1 v ramci navrhu podnikatelského planu.

Jako o substitutech sluzeb porodnich asistentek je vhodné premyslet také o hodindch
téhotenské jogy, pilates, plavani ¢i téhotenskych lekcich ve fitness centrech, které
budou vyhledavat spiSe Zeny, které se cviceni vénovaly intenzivnéji jiz v dobé
pred t€hotenstvim a lekce, které jsou poskytovany porodnimi asistentkami, by pro né byly
nedostate¢né jak rozsahem, tak naroc¢nosti. Nutno podotknout, ze tento typ substitutl
nenabizi v zadném ptipade jakékoliv odborné informace tykajici se pribchu téhotenstvi,
porodu a obdobi Sestinedéli, mimo informace tykajici se vhodného ¢i nevhodného pohybu
a cviceni.

Rodinna ¢i matefské centra jsou dalSim moZznym mistem, kde nastdvajici maminky mohou
hledat zdroj informaci tykajicich se nastavajiciho matefstvi. Jednad se ale o alternativu,

ktera nenabizi odborné informace, ale spiSe zkuSenosti ostatnich maminek.

6.1.2.3 Hrozba vstupu novych konkurentii do odvétvi

Hrozba vstupu novych konkurenti do odvétvi je samoziejmeé mozna, ale podle dosavadni
analyzy trhu neni nijak zdsadné vysoka. Sluzby poskytované soukromou asistentkou jsou
pomérné specifické, a do oboru nemiiZze vstoupit zcela kazdy. Nejdiive je nutné ziskat
odborné vysokoskolské vzdélani a nasledné nékolikaletou praxi u nemocni¢niho ltzka.
Ptedporodni kurzy miize vést pouze zkuSenda kvalifikovana porodni asistentka. Vzhledem
k tomu, Ze studium porodni asistence je na vysokych $kolach v Ceské republice obor

pomérné mlady, neni pfili§ mnoho porodnich asistentek, které¢ by dana kritéria spliovaly.

Dal8i pomérné zasadni bariérou vstupu na trh porodni asistence je neustdle se ménici

legislativa, ktera spoustu z moznych potencionalnich soukromych asistentek odrazuje.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 70

Dutlezitd je informace, kterou byla ziskdna dotazovadnim se soucasnych porodnich
asistentek v okoli. Zijem o piredporodni kurzy, cviceni, laktacni poradenstvi a dalsi
souvisejici sluzby neustale strmé roste. Dokonce jsou nastavajici rodic¢e ochotni platit vyssi
finanni Castky nez v nedavné minulosti. A to zejména pokud jim kompetentni
kvalifikovand porodni asistentka poskytne odborné informace a ziskaji v ni partnera
a profesionalni oporu pro danou zivotni situaci. Proto je velmi dilezité s konkurenct, at’ jiz
soucasnou C¢i nove¢ prichozi, nebojovat cenovou politikou, ale kvalitou, pestrosti
a odliSnosti poskytovanych sluzeb. Je nutné si od pocatku podnikéani vytvaret dobré jméno
firmy v Sirokém okoli, budovat si s klientkami vztahy zalozené na vzajemné divéie

a nedavat jim zadny divod premyslet o odchodu ke konkurenci.

6.1.2.4 Vyjednavaci sila kupujicich

Portfolio sluzeb, které budou realizovany porodni asistentkou v nové soukromé praxi,
je orientovano zejména na klientky a klienty okresu Bfeclav. Dale, v souvislosti
s prozatimnimi vysledky probihajici Porterovy analyzy, lze ocekavat také vyssi zajem
zékaznikli z blizkého okresu Hodonin, a to z divodu absence kvalitnich ptfedporodnich

kurzl a dalSich souvisejicich sluzeb na daném tzemi.

Hlavni cilovou skupinou praxe porodni asistentky jsou zeny ve fertilnim véku. Zejména
tedy Zeny v jakémkoliv stadiu téhotenstvi a samozieymé také Cerstvé maminky. Dalsi
dilezitou skupinou zékaznikt, kterou nelze v dnesni dob¢€ v zddném piipade€ opomijet, jsou
partnefi Zen ¢i jiny doprovod.

Vyjednavaci sila zdkaznikd je vtomto piipadé pomérné slaba. Soukromé porodni
asistentky neuzaviraji plosn¢ smlouvy se zdravotnimi pojistovnami a jejich sluzby jsou
v pfevazné vetsiné hrazeny na misté ptimou platbou, s moznosti nasledného proplaceni
celé castky ¢i jeji poméerné €asti pojistovnou, u niz jsou klienti pojisténi. Neexistuje proto
jednotny cenik poskytovanych sluzeb tvoteny pojistovnou. Cenik si vytvaii kazda
soukroma porodni asistentka sama na zakladé¢ vlastnich individualnich vypocti. Tudiz zde
vznika relativné zajimavy prostor ze strany zakaznika pro urCité vyjednavani o cene,
mozném poskytnuti slevy ¢i jiné formé snizeni ceny kurzovného. Na druhou stranu je vSak
zasadni stale rostouci poptavka po predporodnich kurzech a dalSich sluzbach porodnich
asistentek. Obsazenost poskytovanych lekci jinymi porodnimi asistentkami na Bfeclavsku
a v blizkém okoli je v soucasné¢ dob¢ velmi vysokd a neni tudiz divod v ramci ziskani

nového zakaznika poskytovat slevy ¢i jiné vyhody a bonusy.
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6.1.2.5 Vyjednavaci sila dodavatelit

Mezi dodavatele jsou fazeny spolecnosti, které zajistuji prodej vysetfovacich luzek,
riznych modell slouZicich k nazornym vizudlnim ukazkam, cvi¢ebnich pomicek,
kancelaiského a dalsiho vybaveni potfebného pro provoz praxe soukromé porodni

asistentky. Dale je nutné zahrnout dodavatele energii, vody a ostatnich sluzeb.

Zavislost na dodavatelskych spolecnostech neni v oboru porodni asistence s ohledem
na specifickou ¢innost nijak zasadni. Vzhledem k obrovskému mnozZstvi dodavatelskych
firem na ¢eském trhu a velmi Siroké nabidce dostupného zbozi jsou firmy nuceny nabizet

z divodu uspésného uzavieni novych dodavatelskych kontrakti velmi vyhodné podminky.

Déle je nutné zminit, Ze vzhledem k velmi vyhodnému umisténi budouci praxe porodni
asistentky v budové polikliniky Bieclav a v tésném sousedstvi aredlu Nemocnice Bieclav
se zde nabizi moZnost vyuzit nabidek spoluprace zminénych instituci a nakupovat potiebné

vybaveni, material a dalsi v uzké spolupraci za zvyhodnénych podminek.

6.1.2.6 Zadvéry Porterovy analyzy
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Tabulka 7 Porterova analyza (zdroj: vlastni zpracovani dle Stankova 2013, s. 158)

Jak lze vy¢ist z tabulky 7, zddny z aspektii Porterovy analyzy neovlivituje soukromou praxi
vysokou silou ptsobeni. Mezi stfedné pusobici sily se fadi soucasné konkuren¢ni praxe
soukromych porodnich asistentek a potenciondlni nové vzniklé praxe soukromych
porodnich asistentek. Nejslabéji plisobicimi silami na zaloZeni soukromé praxe jsou

porodni oddéleni nemocnic, substituty, kupujici a dodavatelé.

6.2 Analyza vnitiniho prostredi

Jelikoz se jednd o projekt ve fazi podnikatelského planu a praxe soukromé porodni
asistentky prozatim fakticky neexistuje, nemohla byt analyza vnitiniho prostiedi

realizovana.

6.3 OT (SWOT) analyza

Jak jiz bylo uvedeno, soukromda praxe porodni asistentky je v soucasné dobé ve fazi
projektu, a tudiz nelze provést analyzu vnitfniho prostiedi. V disledku dané skutecnosti
neni mozné zpracovat ani kompletni SWOT analyzu. Proto je v nasledujici tabulce
realizovdna jeji zkracena verze, tzv. OT analyza, kterd je v podstaté zhodnocenim
ptilezitosti (O — opportunities) a hrozeb (T — threats) pfichdzejicich z vnéjSiho prostiedi

oblasti porodni asistence.
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O - PRILEZITOSTI

Rostouci pocet obyvatel v Jihomoravském kraji i okrese Breclav

Rostouci porodnost v Jihomoravském kraji i okrese Breclav

Rostouci primérna hruba mési¢ni mzda — finan¢ni bezpeci

Klesajici nezaméstnanost — finan¢ni jistota

Relativné nizky pocet konkurentl na trhu

Rostouci z4jem o pfedporodni kurzy ze strany nastavajicich maminek
Omezeny vstup do odvétvi

Zmeéna legislativy — rozsifeni kompetenci soukromych porodnich asistentek
Omezené moznosti nabidky sluzeb substitutl

Zvysujici se ptispévky jednotlivych pojiStoven na piedporodni kurzy
Zvysujici se zajem o informace ze strany klientek

Rozsitujici se kompetence porodnich asistentek prostfednictvim legislativy
Zkvalitnujici se Zivotni styl obyvatel

Trend absolvovat piedporodni kurzy, on-line kurzy

Tabulka 8 OT analyza — prilezitosti (zdroj: vilastni zpracovani)
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T - HROZBY

Vstup novych konkurentti na trh

Zkvalitnéni poskytovanych sluzeb substituti

Nartiist nezaméstnanosti a s tim spojena snizena ochota platit za sluzby

SniZeni finan¢nich piispévka poskytovanych pojistovnami

SniZovani porodnosti a s tim souvisejici pokles poctu klientek

Tabulka 9 OT analyza — hrozby (zdroj: vlastni zpracovani)

Jak lze vycist ztabulky OT analyzy (tabulka 8 a 9), prilezitosti pro nové vznikajici
podnikdni v oblasti porodni asistence je pomérn€ hodné. Dilezitym zdkladnim stavebnim
kamenem je rostouci pocet obyvatel a také postupné se zvySujici porodnost. A to jak
v celém Jihomoravském kraji, tak v okrese Bfeclav. Velmi pozitivnim signalem
je pomérné¢ maly pocet konkurenti v oboru a nedostatecna sit’ substitutl diskutabilni
kvality. Finanéni pfispévky, které jednotlivé zdravotni pojiStovny tc¢hotnym Zendm
pfispivaji, mohou byt také impulsem pro ucast na kurzu poskytovaném porodni
asistentkou. DalSim argumentem pro otevieni nové soukromé praxe je aktualni zvySujici
se zivotni Urovenl obyvatel. Ta souvisi jak se poklesem nezaméstnanosti, tak s ristem
mésicni hrubé mzdy a nartistajicim pocitem finan¢ni stability a jistoty. Dale by nemé¢l byt
opomijen jakysi soucasny trend ve vzdélavani se v oblasti t€hotenstvi a porodu, kdy Zeny

chtéji byt aktivni soucasti celé situace a touzi mit dostatek kvalitnich informaci.

Je mozno tudiz ptedpokladat, Ze vSechny vySe uvedené piilezitosti v kombinaci s nové
vzniklou soukromou praxi, vytvoii lakavou novinku a Zeny z Bteclavska budou mit
potiebu nejen se zajimat, ale také osobné navstivit a vyzkousSet sluzby, které jsou na trhu

nove.

Na druhé strané je nutné zabyvat se také potencionalnimi hrozbami. Mezi nejzasadnéjsi

patii vstup novych konkurentli na trh. CoZ lze vzhledem ke zvySujicimu se vzdélavani
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porodnich asistentek oc¢ekavat. Proto je dalezité hned od pocatku podnikani zac¢it budovat
kvalitni znacku, byt klientkdm spolehlivym partnerem a nabizet jim sluzby, které budou
uspokojovat jejich potieby v co nejvyssi mife. Je dilezité budovat osobni vztah s kazdou

z klientek, vytvaiet pocit divéry a nedavat tak divody k vyzkouSeni sluzeb u konkurence.

6.4 Vyhodnoceni analytické ¢asti

Ze vsech uskuteCnénych analyz vyplynulo, Ze proces zaloZeni praxe soukromé porodni
asistentky v Bfeclavi bude narocny procesem. Ale podnikatelsky zamér je realny

pro uvedeni do praxe a ma vybornou ptilezitost uplatnit se na trhu.

Ze SLEPT analyzy vyplynulo, Ze Jihomoravsky kraj, konkrétn€ mésto Bfeclav, je vhodnou
lokalitou pro zaloZeni nového podnikatelského projektu. Co se ty€e demografického
vyvoje, pocet obyvatel zde kontinudlné¢ roste, stejné¢ jako porodnost. Dulezity
makroekonomicky ukazatel, jakym je vySe primérmné hrubé mzdy, vykazuje stejné

tak pozitivni rastovy trend.

Porterova analyza péti konkurencnich sil neprokdzala Zzadnou zcela zasadni hrozbu,
ktera by mohla novou soukromou praxi ohrozit. Aspekty se stfedni silou plisobeni jsou

soucasni ¢i nove prichozi konkurenti v oblasti porodni asistence.

V zavéru analytické ¢asti byla provedena OT (SWOT) analyza, z niz vyplynulo, Ze mezi
nejvetsi prileZitosti noveé zaloZené spolecnosti patii rostouci pocet obyvatel, rostouci
porodnost a rostouci primérnd hruba mésicni mzda. Naopak mezi nejvétSi hrozby

1ze zaradit vstup novych konkurentti na trh.
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7 ZPRACOVNANI PODNIKATELSKEHO PLANU

7.1 Titulni strana

Obchodni nazev: Porodni baba Lucie

Sidlo: Breclav

Nazev planu: Zalozeni praxe soukromé porodni asistentky v Breclavi
Pravni forma: osvC

Obor ¢innosti: poradenska a edukacni ¢innost, potradani kurzii, Skoleni,

lektorska ¢innost, organizovani sportovni ¢innosti

Forma financovani: vlastni zdroje

7.2 Uéel podnikatelského planu

Podnikatelsky plan zalozeni praxe soukromé porodni asistentky v Bfeclavi je sepsan
pro vlastni potiebu zakladatelky zivnosti. A to za Gcelem pruzkumu soucasnych podminek
na daném trhu, identifikace konkrétni konkurence v oblasti porodni asistence, zjiSténi
zajmu o sluzby ze strany potenciondlnich zdkazniktl, identifikace moznosti podnikani

v daném mésté, kalkulace ndvratnosti investice a moZnosti generovani zisku.

7.3 Popis podnikatelské prilezitosti

Prvni myslenka zaloZeni praxe soukromé porodni asistentky se objevila v obdobi prvniho
té¢hotenstvi samotné¢ budouci zakladatelky projektu. Protoze sama zatouzila,
ac vysokoskolsky vzdélana v oblasti porodni asistence, navstévovat pfedporodni kurzy
a prozit t€hotenstvi, porod a navazujici obdobi z pozice matky, nikoliv porodni asistentky.
Bohuzel ale po priizkumu trhu zjistila, ze nabidka kurzl, vzdélavani, cviceni, poradenstvi
a dalsich sluzeb v této oblasti je pon€kud jednostrannd, uzka, neflexibilni a nepokryva
zdaleka jeji individudlni potfeby a ocekavani. Po tomto zklaméni se pomérné snadno

a rychle zrodil napad otevfit si kurzy vlastni.

Hlavnim zdmérem je pfedev§im nabidnout kvalitni informace ohledné priibéhu samotného

téhotenstvi a zmeén s nim ptichazejicich, vyvazené stravy béhem tehotenstvi i po porodu,
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moznosti cviéeni béhem téhotenstvi i po ném, masdzi pro zenu i dité, laktace, péce

0 novorozence, manipulace s novorozencem a celkové obdobi Sestinedéli.

Dalsi dilezitou soucasti nabidky je doprovod maminek porodni asistentkou u porodu
v porodnici ¢i porodnim domé. Dale moznost navstévni sluzby v soukromi domova

pted porodem nebo v pribehu Sestinedéli.

Dulezitym kritériem z pohledu porodni asistentky je dostupnost poskytovanych sluzeb.
Tzn. zalozit soukromou praxi na jednoduse pfistupném pracovisti pro nastavajici rodice,
v Casovém rozsahu pfizplisobeném zdravotnimu stavu budoucich maminek a v Sirokém

¢asovém rozmezi v prubehu celého tydne, tedy nejen pracovnich dnd.

Nova praxe soukromé porodni asistentky je nazvana ,,Porodni baba Lucie“, a to zejména
z toho dlivodu, aby ndzev zcela jasné¢ vystihoval podstatu nabizenych sluzeb a byl
jednoduSe zapamatovatelny. Dal§im divodem pro pouziti pojmu porodni baba v nazvu
soukromé praxe je spojitost s oslovovanim porodnich asistentek v minulosti, kdy byla
v jejich kompetenci samostatnd péée o zenu b&hem fyziologického te€hotenstvi, porodu

a Sestinedéli.

Vzhledem k velikosti a rozsahu podnikdni bude soukromd praxe porodni asistentky
v Bieclavi zalozena jednim vlastnikem jako podnikani fyzické osoby na zékladé

zivnostenského opravnéni a bude provozovana jako hlavni vydéle¢na ¢innost.

Dalsi formy podnikani, které bylo mozné pro zalozeni zvaZovat, jsou spolenost s ru¢enim
omezenym (s.r.0.), akciova spolecnost (a.s.), vefejnd obchodni spolecnost ¢i komanditni
spolenost. Vyznacuji se vSak narocnéjSim procesem zaloZeni spolecnosti, vySsi
administrativni zatézi a také vysSim danovym zatizenim. V ptipad¢ akciové spolecnosti

je také nutné slozit zakladni kapital ve vys$i 2 miliony korun.

Z hlediska budouciho planovaného rozsifeni portfolia poskytovanych sluzeb a vzhledem
k moznému naslednému rozsiteni podnikéani o dalsi fyzickou osobu, bude v§ak v budoucnu
vhodné zvazit zménu pravni formy podnikani, napiiklad na spoleCnost s rucenim

omezenym.

Z hlediska personalniho budou kurzy vedeny zakladatelkou a vysokoskolsky vzdélanou
porodni asistentkou soucasné, kterd spliiuje staitem dané podminky nutné pro samostatné

podnikani v oboru porodni asistence.
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7.4 Popis budouciho podniku a jeho poslani, vize a cile

Zakladatelka soukromé praxe se rozhodla po prostudovani moznych dostupnych variant
a zvazeni aktualnich podminek na trhu pro podnikani formou Zivnosti. V obdobi prvniho
roku bude soucasti podniku pouze ona sama, s naslednym moznym rozsitenim v letech

budoucich o dalsi spolupodnikatele ¢i zaméstnance.

Soukromé ordinace bude oteviena v pfizemi budovy polikliniky Bfeclav, ktera svou

polohou plynule navazuje na areal Nemocnice Bieclav.

7.4.1 Poslani

Zodpoveédné pripravovat nastavajici rodice na jejich novou roli a zkvalitiovat zZenam

obdobi téhotenstvi, porodu a Sestined¢li.

7.4.2 Vize

Stat se v regionu synonymem pro piirozeny porod a byt vyhleddvanou a uznévanou
porodni asistentkou nejen pro klientky a klienty, ale také pro lékafe a ostatni porodni

asistentky.

7.4.3 Cile
Strategicke cile:

e Ziskani stabilniho postaveni na trhu porodni asistence v okrese Bfeclav
prostfednictvim Sirokého portfolia kvalitnich sluZeb.

e Schopnost konkurovat stavajici 1 noveé vznikajici konkurenci prostfednictvim sluzeb
poskytovanych dlouhodobé ve vysoké kvalité.

e Uspokojovat individudlni potieby Zen v oblasti porodni asistence.
Taktické cile:

e Do tfi mésicli mit obsazeny kurzy alesponi z 85 %.

e Do tii mésicli navazat spolupraci s Nemocnici Breclav, konkrétné€ s porodnimi saly,
oddé€lenim Sestinedé€li a novorozeneckym oddé€lenim.

e Do Sesti mé&sict realizovat spolupraci s lékafi, porodnimi asistentkami a détskymi
sestrami Nemocnice Bfeclav v oblasti aktivni G€asti na prednaskach.

e Do Sesti mésicii rozsifit poskytované sluzby o lekce Satkovani a pouzivani

ergonomickych nositek.
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e Do dvanécti mésicti poskytovat sluzby v oblasti laktaéniho poradenstvi.
e Do osmnacti mésicu rozsifit poskytované sluzby o téhotenské a baby masaze.

e Do dvaceti mésict oteviit on-line kurzy pro t¢hotné Zeny.

Opatieni k dosaZeni stanovenych cili:

e Aktivné a v co nejvyssi dostupné mitfe vyuzivat marketingovych néstroji v podobé
reklamy, socialnich siti aj.

e Navazat kontakt s primatkou gynekologicko-porodniho oddéleni Nemocnice
Bteclav, predlozit ji navrhy ohledné budouci mozné spoluprace s gynekologickymi
oddélenimi a nésledné jednotlivymi lékafi, porodnimi asistentkami a détskymi
sestrami.

e Absolvovat lektorsky kurz noSeni déti.

e Absolvovat kurz lakta¢niho poradenstvi.

e Absolvovat kurzy t€hotenskych a baby masazi.

e Spolupracovat s IT specialistou z divodu otevieni on-line kurza.

7.5 Marketingovy plan

Marketingovy plan je naprosto nezbytnou soucasti vznikajiciho podnikatelského zaméru.
Nejdtive je tieba charakterizovat trh, jeho segmenty a cilové skupiny zakaznik®i. Nasledné

bude popsan marketingovy mix a poté formy komunikace se zdkazniky.

7.5.1 Trh a cilova skupina

Trh porodni asistence, na kterém bude autorka podnikatelského planu zakladat svou firmu,
je znacné specificky. Oblast zdravotnictvi vSeobecné je velmi citlivé téma, které se dotyka
kazdého z nas. Je pfedmétem diskuzi politikil, védet, 1ékatt 1 Siroké vefejnosti. Konkrétné
porodnictvi je navic spojeno s velkou zménou v Zivoté nastavajicich rodi¢li a soucasné

se jedna o vysoce intimni zaleZzitost.

Spektrum nabizenych sluzeb v odvétvi porodni asistence je velmi Siroké a rozmanité.
Zacina u zakladnich edukacénich pfednasek pro t€hotné Zeny, pokracuje kurzy aromaterapie
béhem porodu, kurzy techniky dychéani, kurzy hypnoporodu, kurzy orgasmického porodu,

dale sem tadime lekce cviceni v t€hotenstvi 1 po ném, lekce t€¢hotenského plavani, laktacni
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poradenstvi, masaze téhotnych i novorozencti, kurzy péce o novorozence aj. I v soucasné
dob¢ se neustale objevuji nova témata, ktera klienty zajimaji a jsou zatazovany do sluzeb

poskytovanych porodnimi asistentkami.

Nové zalozena praxe bude cilit zejména na klientky/klienty okresu Bieclav, kam patii
mésta Bfeclav, Hustopece a Mikulov a samoziejm¢ pftilehlé vesnice. Zajimavym
potencidlem budou zdkaznice/zdkaznici ze sousediciho okresu Hodonin, kde dle probé&hlé

analyzy nejsou poskytovany prakticky zadné sluzby v oboru soukromé porodni asistence.

Primarni cilova skupina, na kterou jsou zaméteny sluzby poskytované porodni asistentkou,
je tvofena téhotnymi Zenami a Zenami po porodu. Sekundarni skupinu tvofi trzni segment

partnerQ Zen a jiné osoby doprovazejici zeny pfi lekcich (maminky, sestry, duly aj.).

Typickou klientkou bude dle predpokladii zakladatelky Zena ve v€ku 20 az 45 let, ktera
je aktivni ve vyhleddvani informaci a vzdélava se v tématech téhotenstvi, porodu, obdobi
Sestinedéli a péce o novorozence. Césteéné ji mohou obklopovat obavy, nervozita & tuzkost
vyvolané neznalosti, novou etapou zivota ¢i strachem zneznamého prostiedi.
Ve spolupraci s porodni asistentkou hledd nalezeni klidu a pohodového prozivani

té¢hotenstvi a obdobi po ném.

Dalsi skupinou klientek budou Zeny zkuSené, které se na zékladé pozitivnich zkuSenosti
z ptedchozich téhotenstvi, budou vracet a budou chtit navazovat na zkuSenosti, které
s porodni asistentkou prozily pii diivéjsi spolupraci.

Odlisnou cilovou skupinu budou tvofit partneti klientek ¢i jiné osoby klientky
doprovazejici. 1 jejich spokojenost je pro porodni asistentku zisadni, protoZe nepiimo

ovliviiyje vznikajici divérny vztah mezi ni a klientkou.

7.5.2 Marketingovy mix

Nejznaméjsi a nejcastéji pouzivany je marketingovy mix sloZeny ze Ctyf nastrojd,
tzv. metoda 4P — produkt, cena, distribuce a marketingova propagace. Uvedend metoda
bude vyuzita také pfi tvorbé tohoto podnikatelského zdméru.

7.5.2.1 Produkt

Produktem v této oblasti podnikdni jsou sluzby poskytované soukromou porodni
asistentkou. Nov¢ zalozend praxe bude zpocatku nabizet zdkladni, rozsifené a individudlni

eduka¢ni pfedporodni kurzy na téma téhotenstvi, porod, obdobi Sestinedéli a péce



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 81

o novorozence, cvi¢eni pro té¢hotné zeny a zeny po porodu, dale navstévni sluzbu
pted porodem a po ném v domécim prosttedi Zeny a také doprovod u porodu v nemocnici.
Postupné budou ptibyvat lekce noSeni déti/Satkovani, lekce laktacniho poradenstvi, maséaze

té¢hotnych zen, baby masaze, kurzy baby masazi a realizace on-line kurzi.

Planované portfolio sluZzeb poskytovanych porodni asistentkou:
Zakladni piedporodni kurg

Jedna se o jednordzovy kurz v rozsahu tfi hodiny cistého ¢asu a mohou se ho ucastnit
klientky samy nebo s doprovodem. Prvni hodinu a pul lekce vénuje porodni asistentka
predavani informaci formou pfednasky s doprovodnym promitanim dulezitych informaci.
Jedna se o kurz zékladni a budou zde tedy rozebrana vSechna zakladni a dilezitd témata,
vzhledem k ¢asovému rozsahu v pon€kud povrchnéjsi a zhusténé podobé. Témata, kterad

na kurzu zazni:

o fyziologicky prubéh téhotenstvi, fyzické a psychické¢ zmény u te€hotnych Zen,
spravna zivotosprava, zdravy zivotni styl, vhodné pohybov¢ aktivity,

e chronologicky piehled jednotlivych povinnych a doporuc¢enych vysetieni v pribéhu
vSech tfi trimestra,

e co vSechno si sbalit do porodnice, jak rozpoznat vhodny ¢as odjezdu do porodnice,
znamky zacinajiciho porodu,

e fyziologicky prib¢h porodu, jednotlivé doby porodni, tilevové polohy, relaxacni
techniky, aktivni pomoc otce/doprovodu u porodu,

e piedCasny porod, mozné komplikace v pritbéhu porodu, medikace, mozné podéani
analgetik v prtibéhu porodu, operativni porod,

e pée o novorozence, manipulace s novorozencem, koupéni, laktace, spravné

techniky kojeni, strava kojici Zeny,

obdobi Sestined€li z hlediska psychiky Zeny, poporodni deprese, hygiena

v Sestined¢li, sexualita.

Samoziejmosti je aktivni zapojovani Gcastnikli kurzu a moZznost pokladani konkrétnich
dotazli ze strany klientek/klientli béhem prezentace. Zasadni z pohledu porodni asistentky
je, aby po absolvovani kurzu odchéazely budouci maminky s pocitem klidu, jistoty

a védomim, Ze vi, na co se maji pfipravit, a Ze nastavajici obdobi s jistotou zvladnou.
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Je dalezité odpovédet v prubéhu kurzu na vSechny dotazy Gplné a komplexné, ale tak aby

nebyly klientky informacemi zahlceny a umély je nasledné uchopit a pouzit v praxi.

Ve druh¢ pulce kurzu budou mit moznost klientky/klienti vyzkouset si prakticky nacvik
riznych ulevovych poloh pii porodu, vyzkouSet si vhodné dychani v pribéhu kontrakci

nebo také bezpecnou a z hlediska vyvoje ditéte vhodnou manipulaci s novorozencem.

Maximalni pocet ucastnikl jednotlivych kurzl je deset osob, tedy v nejpravdépodobnéjSim
slozeni pét tehotnych klientek a pét osob doprovodu. Vice neni z hlediska kapacity
ordinace a také z pohledu zachovéni spiSe rodinné atmosféry piili§ Zadouci. Minimalni

pocet pro realizaci daného kurzu je Sest piihlasenych zajemci.

Stupeni té¢hotenstvi neni pro absolvovani zakladniho kurzu ze strany porodni asistentky

nijjak omezen. Zalezi tedy =zcela na budouci rodi¢ce, kdy se rozhodne,

wewv

24

Probihat bude v rozsahu ¢tyt po sobé& nasledujicich lekei, z nichz kazda bude trvat pfiblizné
dvé hodiny cistého Casu, a to jednou tydné ve stejny Cas. Témata, kterd budou ze strany
porodni asistentky v prvni hodin€ kazdé lekce prezentovana, se nebudou vyrazné liSit
od témat, jimZ bude vénovan kurz zakladni. Budou ale rozebrana vice do hloubky
Ve druhé puli kazdého kurzu bude probihat prakticky nacvik napt. tlevovych poloh,
manipulace s novorozencem apod. Cely kurz je vhodny jak pro budouci rodicku,

tak pro jeji doprovod.

Konkrétné budou na kurzu probirana témata dle nasledujiciho harmonogramu:

1. lekce — téhotenstvi
e seznameni se s obsahem a prubéhem celého kurzu
e prubéh fyziologického téhotenstvi, zdravy zivotni styl, Zivotosprava,
vhodné pohybové aktivity v jednotlivych trimestrech
o fyzické a psychické zmény souvisejici s téhotenstvim
e povinna a doporucend vysetteni v prubéhu celého te¢hotenstvi

e piiprava na porod v poslednich Sesti tydnech té¢hotenstvi
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2. lekce — porod
e jak vybrat tu spravnou porodnici a co vSechno si zabalit do tasky

e znamky zacinajiciho porodu, jak poznat spravny ¢as odjezdu do porodnice

fyziologicky prub¢h porodu, jednotlivé doby porodni, bolest
e ulevové polohy, relaxacni techniky, aktivni ucast otce/doprovodu u porodu
e mozné¢ komplikace v pribéhu porodu, piedCasny porod, medikace
a analgetika v prib¢hu porodu, operativni porod
e navstéva porodniho salu v Nemocnici Bieclav
3. lekce — péce o novorozence/dité
e novorozenec v prvnich minutach po porodu
e péce o novorozence, hygiena, koupani, pfebalovani, oblékani
e spravnd manipulace s novorozencem/ditétem, jak ho zvedat, nosit, chovat,
ukladat ke spanku
e vyvoj novorozence/ditéte
4. lekce — Sestinedéli, kojeni
o fyziologicky pribéh Sestinedéli, krvaceni, péce o porodni poranéni, hygiena
e spravné techniky kojeni, prakticky nacvik poloh, vhodnd vyziva kojici
matky, vyhody kojeni pro matku 1 dité
e problémy pii kojeni, poranéni bradavek, zanét prsu, technika odstiikani
matetského mléka a zasady jeho uchovani

e psychika Zeny v Sestinedéli, poporodni deprese

Individudlni piedporodni kurz

Individualni kurz nemé zadnou pfedem danou osnovu, obsah ¢i Casovy plan. Zalezi zcela

na domluveé mezi klienty a porodni asistentkou.

Cviceni pro téhotné

Cilem cviCeni pro t¢hotné Zeny je udrzeni dobré fyzické kondice v pribéhu celého
téhotenstvi. Ta je dilezitd pro moZnost aktivniho proZivani prvni 1 druhé doby porodni.
Proto bude cviceni zaméfeno komplexné na zpevilovani, posilovani, protahovani

auvoliiovani celého téla. Samoziejmé s ohledem na konkrétni stadium téhotenstvi,
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ve kterém se kazda Zena bude aktualné nachazet. Velmi uziteCnou a mezi budoucimi
maminkami i oblibenou pomickou bude gymnasticky mic, tzv. gymball. Soucasti lekci

bude 1 nacvik ulevovych poloh a spravné techniky dychani v prabéhu porodu.

Cviceni po porodu

V prubéhu téhotenstvi dochazi u zen k celé fade¢ fyziologickych zmén. Rozvoliuji se vazy,
a to zejména v oblasti panve, kostr¢e a stydké kosti, dale se také rozestupuji biisni svaly,
coz miize zpusobovat bolesti patete a kycCelnich kloubt. Kazda Zena se pfirozen¢ chce
po porodu dostat co nejdiive zpét do formy. V prubéhu cvieni s porodni asistentkou

se zeny zamé&fi na dechovou gymnastiku, aktivaci panevniho dna a posilovani hlubokého

stabilizacniho systému.

Navstévni sluzba

V ramci navstévni sluzby nabizi porodni asistentka ¢erstvym maminkdm odbornou pomoc
s vyhodou pohodli jejich domova, bez stresu a nutnosti kamkoliv s novorozencem cestovat.
Navstéva probihd na zddost maminky, vétSinou do tii dnli po navratu z porodnice domd.

Poradenstvi i prakticky néacvik nabizi v oblasti pribéhu Sestined¢li, péce o novorozence

¢1 nacviku spravného kojeni.

Doprovod u porodu

Doprovod soukromé porodni asistentky u porodu v nemocnici je v Ceské republice jesté
stale poméern€ nova, a ne ptilis obvykla sluzba. U nastdvajicich maminek se vSak tési stale
vEtsSi oblibenosti a stavd se vyhledavanou sluzbou. Porodni asistentka s nastavajici
maminkou konzultuje v ramci piipravy jeji pfedstavy o pribéhu porodu a nasledné
napomahd tomu, aby porod probihal pfirozeng, dle tempa rodicky. Pro rodici Zenu je proto
velmi pfijemné, kdyZ je s ni v prib¢hu porodu pfitomna porodni asistentka, kterou zna

témef celé t€hotenstvi a duvetuje ji. Porod tak probiha bez stresu z neznama.

Doprovod k porodu je nutné si u porodni asistentky domlouvat del$i dobu dopfedu.
Porodni asistentka nasledné¢ drzi pohotovost a je pfipravena kdykoliv na zavoldni

do porodnice pfijet.
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Lekce Satkovani

Lekce satkovani by mély byt zatazeny do seznamu poskytovanych sluzeb do Sesti mésicti

od zalozeni soukromé praxe.

Lekce by mély byt dle umyslu zakladatelky poskytovany skupinoveé. Lze se vSak
samoziejm¢ domluvit i na individudlnich lekcich. V pribéhu jednotlivych kurzd budou
klientky/klienti nejdfive seznameni s teorii noSeni, Satkovani, jednotlivych typtu Satki
a ergonomickych nositek a nasledné bude probihat prakticky nacvik uvazovani a noSeni

deéti.

Laktacni poradenstvi

Laktaéni poradenstvi je sluzba, kterd bude do portfolia porodni asistentky zafazena
dle planid do dvanécti mésicii od otevieni praxe. Pfedstavu o podobé budouci sluzby

ma vsak porodni asistentky jiz nyni.

Laktacni poradenstvi jako takové by mélo probihat jiz v dobé t€hotenstvi, aby méla zena
Cas se na obdobi Sestinedéli a kojeni kvalitné¢ pfipravit. Dale je porodni asistentka
s maminkou v kontaktu v pfipadé€ potieby ihned po porodu a konzultuje aktudlni problémy,
pomahéd se spravnym pfilozenim ditéte k prsu ¢i vybérem vhodné polohy ke kojeni.
V ramci navstévni sluzby je mozné se domluvit a porodni asistentka s sebou pfiveze

také pottebné pomticky.

Téhotenské masaZe/baby masaZe, kurzy baby masazi, on-line predporodni kurz

Tyto kurzy mé zakladatelka v planu otevirat za vice neZz dvanact mésicli po otevieni

soukromé praxe a nemaji tedy prozatim zcela jasnou konkrétni podobu.

7.5.2.2 Cena

Pro stanoveni ceny je dilezité¢ kalkulovat s nékolika aspekty soucasné. Je zaddouci znat
ceny jednotlivych konkurenti, dale je vhodné zvazovat ptispévky zdravotnich pojistoven
a v neposledni fadé je zasadni cena, kterd je pro budouci soukromou praxi relevantni

z ekonomického hlediska, tj. casova naro¢nost, provozni naklady, zisk aj.
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Na zéklad¢ provedené analyzy cen konkurence mistniho trhu a po pfepocitani kurzovného
na jednotlivé lekce a osoby, se cena piedporodnich kurzli pohybuje v rozmezi
od 160 korun do 325 korun na osobu a jednu lekci. Cely kurz je potom tctovan konkurenci
v rozmezi od 950 korun do 1 980 korun, coz je Skala pomérné Siroka. A jelikoz vSechny
vyse uvedené konkurenéni firmy kapacitu svych kurzi pravidelné napliuji, a to bez ohledu
na vysokou rozdilnost cen, neni pro budouci praxi soukromé porodni asistentky podstatné

konkurovat nize nastavenymi cenami svych kurzt.

Lekce cviceni pro téhotné Zeny jsou nejlevnéji poskytované v Nemocnici Kyjov,
ato 40 korun za jednu lekci. Vzhledem k vyssi dojezdové vzdalenosti vSak nelze
pravidelné dojizdéni te€hotnych zen piredpokladat. Ostatni konkurence stanovila cenu
za jednu lekci cvi€eni v rozmezi od 65 korun do 100 korun. Stejné jako u predporodnich
kurzl je tato cenova Skala Sirokd. Vzhledem k vysoké obsazenosti vSech cvicicich lekci,

a to bez rozdilu vyse stanovené ceny, neni nutné soustfedit boj s konkurenci na tiroven cen.

V prubéhu analytické ¢asti projektu bylo zjisténo, ze prispévky pojistoven na piredporodni
kurzy, téhotenské cviceni, cvieni po porodu, t€hotenské masaze a dalsi sluzby jsou velmi
rozdilné a kazdd zpojisStoven ma jiny systém jejich ptidélovani. VySe piispévki
se pohybuje od 500 korun do 2 500 korun na jedno té€hotenstvi.

Celkové vstupni nédklady potiebné k zalozeni soukromé praxe ¢ini 147 450,- korun
(viz kapitola 7.6 Financni plan, tabulka 23). Mé&si¢ni provozni ndklady ambulance
dosdhnou vyse 9 400,- korun (viz kapitola 7.6 Finan¢ni plan, tabulka 24). Pfi realistickém
odhadu mési¢ni navstévnosti kurzi a lekci pfi stanovenych cendch (viz kapitola
7.6 Financ¢ni plan, tabulka 27) by mélo byt dosazeno navratnosti investice do tii mésict

od zahgjeni Cinnosti (viz kapitola 7.6 Finan¢ni plan, tabulky 29 az 32).

Cenik sluzeb poskytovanych porodni asistentkou:

SLUZBY POSKYTOVANE CENA KLIENTKA CENA DOPROVOD

PORODNI ASISTENTKOU VKC VKC
Zakladni predporodni kurz 450 200
Rozsifeny predporodni kurz 4 x 250 4x 150

Individualni predporodni lekce 350/osoba/hodina -
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100 100

100 100

350/hodina -

7 500 -

350/0soba/hodina -

150 100

350/hodina -

Tabulka 10 Cenik sluzeb (zdroj: vlastni zpracovani)

Cenu za absolvované kurzy skupinové i individudlni, lekce cvi€eni, lekce Satkovani a dalsi,
bude mozné uhradit v hotovosti na misté¢ pred zacatkem kazdé hodiny nebo pievodem

na bankovni u¢et minimaln¢ tfi dny pred zacatkem vybraného kurzu.

7.5.2.3 Distribuce

Jednotlivé kurzy a lekce budou zpocatku probihat dle nasledujiciho harmonogramu. Jeho
podoba neni samoziejmé konecna a bude dle zajmu upravovana a ménéna. Konkrétni

zmény budou vychazet z pozadavki klientek/klientt.

Tydenni ¢asovy harmonogram lekci a kurzl je zobrazen v tabulce 11.
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Hodina
8-10 10-12 12 -14 14 - 16 16 - 18 18 - 20
Den

porodu

Cviceni po
porodu

S _-

Cviceni po

STREDA Individuélni lekce

Individualni lekce
porodu
SOBOTA Zé&kladni kurz
NEDELE Vyjimeéné moznost individuélni lekce

Tabulka 11 Tydenni harmonogram (zdroj: vlastni zpracovani)

Umisténi soukromé ambulance a jeji vybaveni:

Dulezitym kritériem pro vybér mista budouci soukromé praxe z pohledu porodni asistentky
je vyborna dostupnost pro vSechny potencionalni zakazniky. Tzn. zalozit soukromou praxi

na jednodusSe pfistupném pracovisti, nejlépe v centru mésta v dosahu méstské hromadné

vvvvvvvv

Na zdklad€¢ téchto preferenci bude praxe soukromé porodni asistentky umisténa
v samém centru Bieclavi. Konkrétné¢ v pfizemi budovy polikliniky, kterd sousedi
s Nemocnici Bteclav. Kolem polikliniky inemocnice jsou tii velké parkovaci plochy
s dostateCnou kapacitou, takze ptijezd pro budouci klientky bude naprosto komfortni.

V bezprostiedni blizkosti polikliniky jsou také tfi autobusové zastavky, takze i1 klientky
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v pokrocilejsim stadiu te€hotenstvi vyuzivajici MHD se do ordinace dopravi pohodIné

a bez zbytecné fyzické zatéze.

Hned za vstupnimi dveimi do budovy polikliniky je v hale umisténa velka orientacni
tabule, coz uleh¢i klientkdm orientaci a uleh¢i jim hledani nové ordinace. V piizemi
polikliniky se nachdzi velkd recepce, prodejna denniho tisku a Iékarna. V suterénu

je otevieny velmi piijemny bufet.

Samotnou ordinaci tvoii dvé odd€lené, piijemné, prostorné a svétlé mistnosti. Prvni
z mistnosti bude slouzit jako recepce a budou zde umistény kabinky na ptevlékani. Druha
mistnost bude plnit funkci t&locviény a prednaskové mistnosti. Cekarna a toalety jsou

umistény na chodbé pied ordinaci a jsou spolecné pro jednu dalsi sousedici ordinaci.

Ambulantni pracovisté soukromé porodni asistentky musi byt technicky a vécné vybaveno
k poskytovani zdravotnich sluzeb dle vyhlasky 92/2012 Sb. a musi mit schvéalen organem
ochrany vetejného zdravi také provozni fad. Pracovisté porodni asistentky, na kterém
neprobihaji porody, musi byt dle této vyhlasky vybaveno pfistrojem pro detekci ozev plodu
a jednorazovymi pomuckami k vysetfeni t€hotné Zeny. Je nutné, aby mistnost pro cviceni
téhotnych zen byla vybavena zinénkami nebo podlozkami na cvifeni a musi mit plochu

minimalné 5 m? na 1 t¢hotnou Zenu. Soucasné je minimalni plocha mistnosti 10 m?.

Konkrétné tato ordinace bude zatizena nasledujicim zptsobem. V prvni mistnosti najde své
misto recepcni pultik z diivodu dastojného uvitani ptichozich klientek. Dale se zde bude
nachazet psaci stll s Zidli pro kancelafskou ¢innost porodni asistentky, knihovna, ve které
bude k zapljceni tematicka literatura, tfi kabinky pro pohodlné pievlékani klientek
s dostatkem soukromi a vySetfovaci lehdtko. Ve druhé mistnosti budou umistény sedaci
vaky, dfevéna skiin na ulozeni modell a jinych edukacnich pomtcek, dievény regal
a na zdi mnozstvi hacku a sitek, ve kterych budou piehledné umistény vSechny pomitcky
pro cviceni téhotnych Zen a Zen po porodu. Déle v mistnosti naleznete stohovatelné zidle,
které¢ zde budou rozmistény pouze v dob¢ prednasek, jinak budou uklizeny za ozdobnym
paravanem, aby mistnost na klientky pisobila dostatecné vzduSn€ a prostorné. V obou
mistnostech budou na zdech vyvéSeny vkusné fotky od profesionalni breclavské fotografky
s tématikou tc¢hotenstvi, porodu a novorozenct. Cilem porodni asistentky je vytvofit

prostor s domaci atmosférou tak, aby se zde klientky citily uvolnéné a ptirozeng.
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7.5.2.4 Propagace

Marketingové aktivity budou probihat jiz tfi mésice pfed samotnym zahajenim c¢innosti
porodni asistentky (ptehled aktivit viz tabulka 12). Jednoznacné z toho diivodu, aby hned

po otevieni praxe mohly byt jednotlivé kurzy zaplnény v co nejvyssi moZné mifte.

Zpﬁsoby marketingové propagace budou rozmanité a budou probihat takovou formou, aby

vvvvv

podnikani zcela zasadni, a tak musi byt realizovana precizné a disledné. Bez kvalitni

marketingové kampané se o novém podniku potencionalni zadkaznici nikdy nedozvi.

1 mésic 500 ks

1 mésic 100 ks

1 tyden 500 ks
2 mésice 1 ks

1 mésic 1 adresa

1 mésic 3 periodika

1 mésic 3 televizni stanice

1 den 1 profil
1 mésic 1 dopravce

Tabulka 12 Marketingové aktivity (zdroj: vlastni zpracovani)
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Konkrétni planované marketingové aktivity:
Informachni letaky, plakdty

Informacni letdky a plakaty budou navrZzeny profesionalnim grafikem ve spolupraci
s porodni asistentkou. Informace na nich budou struéné, jasné a zpracované tak,
aby vzbudily u potenciondlnich klientek zajem navstivit novou praxi porodni asistentky.

Velikost letaku bude A5 a velikost plakatt A3 (podrobnosti viz tabulka 13).

Konkrétn€ na nich zcela urcit¢ bude vyobrazen ndzev nové soukromé ambulance,
poskytované sluzby, moZznost individudlni domluvy a adresa ambulance s dirazem

na dobrou dostupnost. Vzhled by mél byt inspirovan spokojenym téhotenstvim ¢i porodem.

Umistény budou v ordinacich praktickych 1ékait, gynekologii, détskych 1ékara, v détskych

hernach a kavarnach v Breclavi a okolnich méstech.

Informovat vefejnost o nové ambulanci porodni asistentky
v Bieclavi

- Zpracovani obsahu a navrh designu informacnich letdka a pla-
katu

Reklamni agentura, porodni asistentka

1 000,- graficky navrh

2 000,- tisk

Tabulka 13 Zpracovani informacnich letakii a plakatii (zdroj: vilastni zpracovani)

Vizitky
Vizitky budou zpracovany v jednotném designu jako informacni letdky a plakaty. Budou

slouzit zejména pii osobnim setkdvani s moznymi budoucimi klientkami a mély
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by obsahovat jméno nové ambulance, adresu, telefonni kontakt, e-mailovy kontakt, adresu

webové stranky, ndzev ambulance na socialni siti (podrobnosti viz tabulka 14).

_ Kvalitni zpracovani designu

500,- graficky navrh

Informovat zdkazniky o dilezitych kontaktech ambulance

Reklamni agentura, porodni asistentka

750,- tisk

Tabulka 14 Zpracovani vizitek (zdroj: vilastni zpracovani)

Billboard

Ve shodném designu s informa¢nimi letaky, plakaty a vizitkami bude reklamni agenturou
vytvoren také billboard, ktery bude umistén na viditelném misté na zacatku Breclavi. Bude

vylepen na dva mésice s moznosti prodlouzeni ¢asového planu.

Je dulezité, aby na ném bylo zdliraznéno, ze se jednd o novou ambulanci soukromé porodni
asistentky v centru Bfeclavi, jeji nazev, hlavni poskytované sluzby, kde ji klienti najdou
atelefonni kontakt. Informace musi byt stru¢né podané a pismo dostatecné veliké

(podrobnosti viz tabulka 15).

Informovat vefejnost o nové ambulanci porodni asistentky
v Breclavi

! Kvalitni designové zpracovani, zdiiraznéni kontaktnich udaji
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_ Reklamni agentura, porodni asistentka

500,- graficky navrh

2 000,- tisk

Tabulka 15 Zpracovani billboardu (zdroj: vlastni zpracovani)

Webové stranky

Internetova komunikace s klienty je v dneSni dob¢ pro uspésné podnikani zcela zasadni.
Proto budou specializovanou agenturou vytvofeny také webové stranky, opét ve stejném
designu jako u pfedchozich materidld. Dlraz ze strany porodni asistentky bude kladen
na jejich funk¢nost, jednoduchost a ptehlednost. Tak aby i méné zkusené klientky byly
schopné si samy potiebné informace vyhledat. Stranky budou dostupné na adrese
www.porodnibabalucie.cz a budou pravidelné aktualizovany. Navstévnici zde naleznou
sekce ,,Aktuality, ,,O mné*, ,,Novinky®, ,,Poskytované sluzby*, ,,Cenik sluzeb®, ,,On-line

prihlaseni do kurzu®, ,,Fotogalerie” a ,,Kontakty*.

Na strankach budou aktualni informace o pravé probihajicich kurzech, o datech zah4jeni
novych kurzi nebo o aktudlnich zménach v rozvrhu. Do fotogalerie budou po dohodé
s klientkami umistovany fotky z jednotlivych lekci. Dalsi vyznamnym bonusem bude
moznost oblibeného on-line objednavani na kurzy a ostatni lekce, coz klientky zcela jisté

oceni (podrobnosti viz tabulka 16).

Informovat potencionalni klienty o konkrétni nabidce sluzeb a
dalsich podrobnostech porodni asistentky v Breclavi

_ Atraktivni designové a icelné zpracovani
_ Reklamni agentura, porodni asistentka
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Tabulka 16 Zpracovani webové stranky (zdroj: viastni zpracovani)

Facebookovy profil

Dalsim funkénim a velmi oblibenym prostfedkem pro komunikaci je Facebook. Velka
vétSina potencionalnich klientek vlastni smartphony, pomoci kterych jsou na profil
pfipojeny nepfetrzité¢ cely den. Informace uvefejnéné na profilu se k nim tak dostanou

velmi rychle a efektivné (podrobnosti viz tabulka 17).

Profil bude pravideln¢ kazdy den aktualizovan a klientky zde najdou kromé informaci

o aktualng probihajicich kurzech také fotografie z jiz prob&hlych kurzi.

Profil na Facebooku bude slouzit také jako komunika¢ni kanal mezi porodni asistentkou

a vefejnosti.

Informovat vefejnost o aktudlnim déni v ambulanci porodni
asistentky

_ Rychlé, aktudlni a jednoduché predévani informaci a fotografii
_ Porodni asistentka

Tabulka 17 Zpracovani facebookového profilu (zdroj: viastni zpracovani)
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Regionalni tisk, Regiondalni televize

Regiondlni tisk a televize jsou pro marketingové ucely velmi zajimavé informacéni kanaly.
Jsou totiz pravidelné sledovany velkym mnoZstvim obyvatel daného regionu. Proto bude
pro propagaci novych sluzeb porodni asistentky vyuzito 1 této mozZnosti informovani
vetejnosti. Podrobnosti o zahdjeni Cinnosti a nabizenych sluzbach budou prezentovany

opét ve shodném designovém provedeni jako letdky ¢i plakaty, aby si je potencialni klienti

jednoduse vizudlné spojili dohromady (podrobnosti viz tabulka 18).

Informovat vefejnost o nové ambulanci soukromé porodni asis-
tentky v Bfeclavi

_ Vzhled a umisténi v tisku
_ Porodni asistentka

Tabulka 18 Zpracovani reklamy v regionalnim tisku a v regionalni televizi (zdroj: viastni

zpracovani)

Reklama v MHD

Dalsim velmi efektivnim zplisobem marketingové komunikace s vetejnosti jsou prostory
autobust méstské hromadné dopravy. Denné jimi projdou stovky lidi, takZe potiebné

informace se §iii rychle mezi veliké mnozstvi obyvatel regionu.

Reklama ~ vMHD  bude  probihat  prostiednictvim  plakatd  vylepenych
v linkovych autobusech nebo prezentaci letdkli na obrazovce umisténé obvykle v piedni

¢asti autobusu nad ulickou (podrobnosti viz tabulka 19).
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Hlavni ¢innost Vyuziti reklamy v MHD jako reklamniho nastroje

Cil Informovat vefejnost o nové ambulanci soukromé porodni asis-
tentky v Bfeclavi

Podpiirné ¢innosti Vhodné umisténi v autobusech
Odpovédnost Porodni asistentka
Casova narocnost 1 mésic

Finan¢ni naroc¢nost 4 500,-

Tabulka 19 Zpracovani reklamy v MHD (zdroj: viastni zpraconi)

7.6 Financni plan

Finanéni plan je nezbytnou soucasti podnikatelského projektu a jeho tkolem je prokazat

realnost zaloZeni praxe porodni asistentky z ekonomického hlediska.

Nejdiive zde budou rozebrany néklady spojené se zalozenim Zivnostenského podnikéni,
naklady na vybaveni ordinace a néklady na pocatecni marketingové aktivity. Nasledné
budou propocitany provozni a mzdové nédklady a vytvofeny optimisticky, realisticky
a pesimisticky odhad mési¢nich vynost pro prvni rok provozu soukromé praxe. Poslednim

bodem finan¢niho planu bude cash-flow.

7.6.1 Zdroje financovani

Zakladni kapital nové soukromé praxe bude ¢init 300 000 K¢ a bude uhrazen z rodinnych
rezerv podnikatelky, a nebude tak tfeba vyuzivat cizich zdroji. Kapital bude vynaloZen

na pokryti vstupnich nakladd. Zastatek bude uloZen na tcet jako finanéni rezerva.

7.6.2 Vstupni naklady

Pod polozkou vstupni naklady se ukryvaji v§echny néklady, které zakladatelce soukromé
praxe vzniknou jesté¢ pred samotnym otevienim ordinace. Konkrétné se jedna o naklady
potiebné k zisku zivnostenského opravnéni, ndklady na vybaveni ordinace, néklady

vynaloZzené na pocatecni marketingovou aktivitu a ndklady spojené s pronajmem
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nebytovych prostor v budové polikliniky v Bfeclavi. VSechny vyse uvedené vydaje jsou

konkrétné propocitany a zobrazeny v tabulkach 20 az 23.

1 000

100

1100

Tabulka 20 Ndklady na zaloZeni Zivnosti (zdroj: vilastni zpracovadni)

Néklady na vybaveni soukromé ambulance podle vyhlasky ¢. 92/2012 Sb., o pozadavcich

na minimalni technické a vécné vybaveni zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist

domaci péce jsou uvedeny v nasledujici tabulce 21.
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6 000 6 000
1500 1500
300 6 000
10 000 10 000
500 5000
60 600
750 3750
4750 4750
18 900 18 900
- 97 000

Tabulka 21 Naklady na vybaveni ambulance (zdroj: viastni zpracovani)

1 ks

500 ks 2 1 000

100 ks 10 1 000

500 ks 1,5 750
1 ks 5000 5000

1 adresa 8 000 & 000
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_ 3 periodika 3500 10 500
3 stanice 3500 10 500
1 adresa 0 0
15 ks 10/ks/den 4500
- - 43 250

Tabulka 22 Naklady na pocatecni marketingové aktivity (zdroj: viastni zpracovani)

1100

97 000

43 250

5000

500

300

300

Tabulka 23 Celkové vstupni ndklady (zdroj: vilastni zpracovani)

7.6.3 Meési¢ni provozni naklady

Provoznimi mési¢nimi naklady jsou mysleny takové, které bude nutné vynalozit na chod
soukromé praxe za jakychkoliv okolnosti. VSechny konkrétni polozky a ¢astky jsou

uvedeny nize v tabulce 24.
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5500

300

300

300

3000

9 400

Tabulka 24 Provozni ndklady (zdroj: viastni zpracovani)

7.6.4 Mzdové naklady

Mezi mzdové ndklady jsou autorkou podnikatelského planu zatazeny zejména povinné
mésicni zalohy na zdravotni a socidlni pojiSténi, které je nutné uhradit pravidelné kazdy

mesic bez ohledu na vysi ziskanych vynosi.

Zadné dal§i mzdové naklady nevznikaji, tudiz v ptipadé zisku na konci obdobi nalezi

po zdanéni cela ¢astka zakladatelce soukromé praxe.

Konkrétni vySe mési¢nich zalohovych plateb je spocitana v tabulce 25.

2 388

2208

Tabulka 25 Zalohové platby (zdroj: viastni zpracovani)
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7.6.5 Vynosy

Aby bylo mozné vypocitat ocekdvané mésiéni vynosy, je nutné vychazet zcen
jednotlivych sluzeb poskytovanych porodni asistentkou a poctu klientek/klientl, ktefi
konkrétni sluzby v dany mésic vyuzili. V nasledujicich tabulkach 26, 27 a 28 jsou
prehledné znazornény odhady mésicnich vynosii pro prvni rok provozu ordinace z hlediska

optimistické, realistické 1 pesimistické ocekavané navstévnosti kurzu.

Optimisticky odhad mési¢nich vynosi pro prvni rok:

20 +20 13 000
10+ 10 16 000
20 +20 14 000
120+ 0 12 000
120+ 0 12 000
20+0 7000
3+0 22 500
32+16 6 400
411 102 900

Tabulka 26 Optimisticky odhad (zdroj: viastni zpracovani)
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Realisticky odhad mési¢nich vynosi pro prvni rok:

16 +16 10 400
8+8 12 800
16 +16 11200
96 +0 9600
96 +0 9600
16 +0 5600
2+0 15 000
24 +12 4 800
326 79 000

Tabulka 27 Realisticky odhad (zdroj: vilastni zpracovani)

Pesimisticky odhad mési¢nich vynosi pro prvni rok:
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12+0 4200
1+0 7 500
16 +4 2 800
237 54 700

Tabulka 28 Pesimisticky odhad (zdroj: vlastni zpracovani)

7.6.6 Cash-flow

Prostiednictvim vypoctu cash-flow bude sestaven rozpocet na cely prvni rok provozu

soukromé praxe a bude zjisténa navratnost ptivodni investice.

Pro vypocet cash-flow budou vyuZity realistické odhady mési¢nich vynost pro prvni rok

provozu zivnosti.

Vzhledem k zah4jeni aktivni marketingové kampangé jiz tfi mésice pred zahdjenim Cinnosti
provozu ordinace kalkuluje autorka podnikatelského planu s vynosy jiz od prvniho mésice

otevreni praxe.

V mésici lednu budou ve vydajich vykazany vSechny celkové vstupni néklady, které byly

majitelkou vynalozeny jesté pied otevienim ordinace.

V tabulkach 29 az 31 je zndzornéno celkové cash-flow za jednotlivé mésice v prib&hu

celého roku.

79 000 79 000 79 000 79 000

1100 0 0 0

97 000 0 0 0
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600 600 600 600
300 300 300 300
43250 0 0 0
0 3 000 3 000 3 000
147 750 9400 9400 9 400
Tabulka 29 Cash-flow leden — duben (zdroj: viastni zpracovani)
79 000 79 000 79 000 79 000
0 0 0 0
0 0 0 0
5500 5500 5500 5500
600 600 600 600
9 400 9 400 9 400 9 400

Tabulka 30 Cash-flow kveten — srpen (zdroj: viastni zpracovani)
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79 000 79 000 79 000 79 000
1100 0 0 0
0 0 0 0
5500 5500 5500 5500
600 600 600 600
300 300 300 300
0 0 0 0
3000 3000 3000 3000
9400 9400 9400 9400

Tabulka 31 Cash-flow zari — prosinec (zdroj: vlastni zpracovani)

V souhrnné tabulce 32 je uveden rozpocet na cely prvni rok provozu praxe porodni

asistentky. Konkrétné se jedna o souhrn piijmi a vydaju, jejichz rozdilem je ziskan zaklad

pro vypocet dan¢ zpifijmid. Ta ¢ini 104 528 korun. Po odecteni zaplacenych zaloh

zdravotniho a socidlniho pojisténi je vypocitan konec¢ny zisk 537 170 korun.

Lze tedy odvodit, ze pfi stanovené cené poskytovanych sluzeb a v ptipadé predpokladané

navstévnosti kurzl, mize soukroma porodni asistentka jiz v prvnim roce provozu praxe

dosahnout v podnikani zisku.
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948 000

1 100

97 000

66 000

7200

3600

43 250

33 000

251 150

696 850

104 528

28 656

26 496

537170

Tabulka 32 Cash-flow prvni rok (zdroj: vlastni zpracovani)
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7.7 Analyza rizik

Podnikatelsky plan zaloZeni praxe soukromé porodni asistentky je b&hem realizace
vystaven mnoha rizikim, kterda mohou ohrozit jeho uskute¢néni. Proto je zédsadni tato

rizika identifikovat, vyhodnotit a zajistit jejich ptipadnou eliminaci.

Konkrétni identifikovana rizika spojena se zaloZenim praxe soukromé porodni

asistentky:
e Riziko 1 Nedostatecny zdjem klientek o predporodni kurzgy.
e Riziko 2 Vstup nové konkurence na trh.
e Riziko 3 Zmeény v legislativé.
e Riziko 4 Nedostatek financnich prostiedkii.

7.7.1 Matice rizik

Pravdépodobnost vyskytu rizika (P) a zdvaznost disledki rizika (Z) jsou dvé kritéria, ktera

jsou v ramci tvorby podnikatelského projektu v matici rizik vyhodnocovana.

Konkrétni identifikovana rizika byla tedy dle pravdépodobnosti vyskytu a zavaznosti

duasledkd jejich ptisobeni ohodnocena body 1 — 5 a zaznamenana v tabulce 33.

2 3

Tabulka 33 Bodové ohodnoceni rizik (zdroj: vilastni zpracovani)
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Po bodovém ohodnoceni vSech identifikovanych rizik byla sestavena matice konkrétnich

identifikovanych rizik podnikatelského planu, které je zobrazena v tabulce 34.

Z vypracované¢ matice konkrétnich rizik vyplyva, Ze podnikatelsky plan neni ohrozen
zadnymi velmi zadvaznymi riziky. Naopak se projekt mize v budoucnu potykat se stiedné
zévaznymi riziky, jakymi jsou nedostate¢ny zajem klientek o predporodni kurzy, zmény
v legislativé a nedostatek financi. Zanedbatelné riziko pfedstavuje vstup nové konkurence

na mistni trh.

Vysvétlivky:

- velmi zavazna rizika
- stredné zavazna rizika

- zanedbatelna rizika

Tabulka 34 Matice rizik (zdroj: viastni zpracovani dle Groschlova)
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7.7.2 Eliminace rizik

Proto, aby mohl byt jakykoliv podnikatelsky zamér v budoucnu uspésny, je nutné
potencionalni rizika nejen identifikovat a vyhodnocovat, ale také navrhovat predbézna

opatteni pro jejich moznou eliminaci.

Identifikovana rizika a navrh jejich eliminace:
Riziko 1 Nedostatecny zdjem klientek o piedporodni kurzy.

Toto riziko lze ze strany autorky podnikatelského planu ovlivnit pomémé efektivné,
ato zejména kvalitné¢ pfipravenou marketingovou komunikaci smérem k potencionalnim
klientim. Dal$im kvalitnim nastrojem pro eliminaci daného rizika je dlouhodobé

poskytovani kvalitnich sluzeb a budovani dobrého jména podniku.

Riziko 2 Vstup nové konkurence na trh.

Soukromé porodni asistentka neni sama schopna ovlivnit vstup nové konkurence na trh.

Muze vSak proti ni bojovat dlouhodob¢ vysokym standardem poskytovanych sluzeb.

Riziko 3 Zmeény v legislativé.

Neni v moznostech soukromé porodni asistentky, aby jakkoliv ovlivnila zmény
v legislativé. Pro eliminaci rizika je nutné pravidelné¢ sledovat vSechny zmény, které
v legislativé aktudlné probihaji nebo v budoucnu pravdépodobné probihat budou,

aby na n¢ byla pfipravena vc¢as reagovat.

Riziko 4 Nedostatek financnich prostiedkii.

Toto riziko lze ze strany zakladatelky eliminovat pomérné Uspe$né tvorbou financnich
rezerv v Case, kdy je zajem klientek o poskytované sluzby vysoky. Déle je samoziejmeé

vhodné minimalizovat néklady.
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8 ZHODNOCENI MOZNOSTI IMPLEMENTACE
PODNIKATELSKEHO PLANU

Podnikatelsky plan zalozeni praxe soukromé porodni asistentky v Bieclavi je na zdkladé¢
vSech uskutecnénych analyz provedenych autorkou mozné realné¢ uvést do praxe

a ma velkou pftilezitost uspéSné se uplatnit na mistnim trhu.

Zasadnim krokem je pro budouci uspésné podnikani kvalitné zpracovana financni stranka
projektu. Béhem uskute¢néného finan¢niho pldnovani daného podnikatelského planu bylo
prokazano, ze odhadované vynosy dle realistickych ocekéavani, jsou vyssi nez pldnované
vydaje. Diky ¢emuz dojde ke splaceni vstupnich investic a generovani zisku jiz v pribéhu
prvniho roku provozovani soukromé praxe.

Realizovana rizikova analyza ukazala, ze podnikatelsky plan je ohroZzen pouze stfedné
zavaznymi a zanedbatelnymi riziky, na jejichz feSeni je podnikatelka pfipravena.

Vypracovany podnikatelsky plan tedy lze pouzit jako podklad pro zaloZeni praxe
soukromé porodni asistentky v Bifeclavi a jednd se o projekt v soucasné dobé¢

realizovatelny a schopny implementace do praxe.
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ZAVER
Hlavnim cilem diplomové prace bylo vytvofeni podnikatelského planu zalozeni praxe
soukromé porodni asistentky v Bfeclavi. Coz bylo splnéno. Na zdklad¢ teoretickych

poznatkil a provedenych analyz byl sestaven podnikatelsky plan, ktery je dle zhodnoceni

moznosti implementace v soucasné dob¢ realizovatelny v praxi.

Provedené analyzy odhalily malé pokryti trhu v Jihomoravském kraji v okrese Bieclav
v oblasti individualnich lekci pfedporodnich kurzi, téhotenského cviceni 1 cviceni
po porodu. Dalsi velmi nedostate¢né nabizenou sluzbou je doprovod porodni asistentkou
u porodu v porodnici. Tato sluzba se pfitom v souCasné¢ dob¢ stdva mezi rodickami stale
popularnéjSim a oblibengjSim trendem. Pravé proto by doprovod u porodu v porodnici

mohl byt velmi ditllezitym bodem pro Gspéch nove oteviené soukromé praxe v Breclavi.

Na zaklad¢ provedeného finan¢niho planu bylo vypocitano, ze v piipadé vyse vynosu
dle realistického ocekavani a uskuteénéni naplanovanych vydajii, lze splatit vstupni

investice a docilit zisku jiz béhem prvniho roku fungovani soukromé praxe.

Na vytvoteny podnikatelsky projekt 1ze nahlizet také jako na jakysi koncept zaklddani
novych soukromych praxi. Jako takovy by mohl ostatnim porodnim asistentkdm
v budoucnu usnadnit jejich praci. Vzhledem k soucasné situaci na trhu porodni asistence,
kdy porodni asistentky usiluji o rozSifeni svych kompetenci a chtéji vykonavat
plnohodnotnou odbornou soukromou praxi bez dohledu 1€kaiti, mize slouzit jako navod,

pokud by se rozhodly zalozit si soukromou praxi v jakémkoliv mésté v Ceské republice.

Ptredevsim by vSak realizace tohoto podnikatelského planu méla byt pfinosem pro vSechny
téhotné Zeny, rodi¢ky a Cerstvé maminky, které soukromou porodni asistentku navstivi,
vyuziji poskytovanych sluzeb a nasledné¢ budou prozivat spokojené a bezstarostné

nejkrasnéjsi obdobi zivota Zeny.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

Aj.
Apod.
A.s.
Atd.
CGPS
CKPA

CLS JEP

CSPA
CSU
DRG
EMA
FIGO
GPS CAS
ICM
JMK
MHD
MZCR
Napt.
NZZ
Obr.
osvC

ozp

A jiné.

A podobné.

Akciova spolecnost.

A tak dale.

Ceska gynekologicka porodnicka spole¢nost.
Ceska komora porodnich asistentek.

Ceska lékaiska spole¢nost Jana Evangelisty Purkyné.
Ceska pramyslova zdravotni poji§tovna.

Ceska republika.

Ceska spole¢nost porodnich asistentek.

Cesky statisticky tfad.

Diagnosis related groups.

Evropska asociace porodnich asistentek.
Mezinarodni federace gynekologti a porodniki.
Ceska asociace sester (sekce gynekologicko-porodnicka).
Mezinarodni konfederace porodnich asistentek.
Jihomoravsky kraj.

Méstska hromadna doprava.

Ministerstvo zdravotnictvi CR.

Naptiklad.

Nestatni zdravotnické zafizeni.

Obrazek.

Osoba samostatné vydélecné ¢inna.

Oborova zdravotni pojistovna.
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PA Porodni asistentka.

RBP Revirni bratrska pokladna.
S. Strana.

Sb. Sbirka zakont.

Spol. s.r.o.  Spolecnost s ru¢enim omezenym.

Tab. Tabulka.

Tj. To je.

Tzn. To znamena.

Tzv. Takzvany, takzvang.

UNIPA Unie porodnich asistentek.

UZIS Ustav zdravotnickych informaci a statistiky.
VoZP Vojenska zdravotni pojiStovna.

vZpP Vseobecna zdravotni pojistovna.

WHO World health organization.

ZPMV Zdravotni pojiStovna ministerstva vnitra.

ZPS Zaméstnaneckd pojistovna Skoda.
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