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ABSTRAKT

Bakalatskd prace se zabyva tématem zvysSeni uplatnitelnosti zdravotné znevyhodnénych
osob na trhu prace ve Vsetin€. Pro kazdého ¢lovéka je dilezité najit si vhodné zaméstnani,
které odpovida jeho znalostem a schopnostem. Cilem prace je poskytnout osobam se zdra-
votnim znevyhodnénim moznost ziskat dovednosti, které jim pomohou pfi hledani zamést-
nani. V praci byla provedena analyza volnych pracovnich mist pro osoby se zdravotnim
znevyhodnénim ve mésté Vsetin a vypracovana SWOT analyza. Nasledn¢ je pfedstaven
navrh projektu na rekvalifikani kurz prace na pocitaci. Diky tomuto kurzu ziskaji lidé se
zdravotnim znevyhodnénim nové znalosti, které zvysi jejich moznost uplatnéni se na trhu

prace ve Vseting.

Kli¢ova slova: zdravotné znevyhodnéné osoby, zdravotni postizeni, mésto Vsetin, trh pra-

ce, uplatnitelnost

ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the topic of increasing the employability of disadvantaged
people in the labour market in Vsetin. It is important for everyone to find a suitable job that
matches their knowledge and abilities. The aim of the thesis is to provide people with disa-
bilities the opportunity to acquire skills that will help them to find a job. In the work, an
analysis of vacancies for people with disabilities in Vsetin was carried out and a SWOT
analysis was developed. Subsequently, the project proposal for a computer retraining
course is presented. Thanks to this course, people with disabilities will acquire new know-

ledge that will increase their chances of employability in the Vsetin labour market.

Keywords: disadvantaged people, disability, Vsetin, labour market, employability
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UvVOD

Zaméstnani hraje v zivoté nds vSech diilezitou roli. Kdyz potkame nékoho nového, mezi
prvni otazkou je, jaké vykonavame zaméstnani. Je to naSe vizitka, ukazuje, kym jsme a co
nas bavi. Prace ndm pfindsi mnoho. Miizeme poznat ptatele na cely zivot, dostavame po-
chvaly a uznani od nadfizenych za dobie odvedenou praci a samoziejmé penize. Ruku na
srdce, kolik lidi by pracovalo zadarmo. Penize jsou nezbytné pro zivot, platime si stfechu
nad hlavou, vodu, elektfinu, jidlo a obleceni. Z toho, co nam ziistane, si mizeme zajit do
restaurace nebo divadla a uZzit si spolecensky a kulturni zivot. A po par mésicich Setfeni 1
peknou dovolenou v tuzemsku ¢i zahrani¢i. Diilezité je také myslet na horsi ¢asy a ukladat
¢ast financnich prostfedki na spofici ucty ¢i dobte investovat. Ne kazdy si to ovSem muze

dovolit, tim spiSe pokud nema praci.

Pro vétSinu zaméstnani je dulezita praxe a vzdélani. Nékteré pozice bez vysokoskolského
vzdélani vykonavat nemtizeme, naptiklad 1ékaie ¢i soudce. Dalsi pozice nevyzaduji titul,
ale znalosti a praxi urcité, napiiklad na pozice tesar ¢i automechanik. Jsou zde i manualni
prace, na které¢ Zadné vzdélani ani praxe potfeba nejsou. Jen se za par hodin ¢lovék zauci a
je to. Tyto pozice ovSem ptinasi i nizs§i ohodnoceni. Tedy, ¢im vice vzdélani, zkusenosti a

praxe ¢lovek ma, tim si mize vybirat z vice pozic a ziskat tak vy$si mzdu.

Osoby se zdravotnim znevyhodnénim maji ¢asto problém jak se vzdélanim, tak i se ziska-
nim téchto zkuSenosti a praxi. Samoziejmé ne vSichni. Nicméné kvili jejich zdravotnimu
stavu, kdy museli Casto navstévovat lékare, nemocnice, méli bolesti, byli nemocni kviili

oslabené imunité nebo podstupovali nejriiznéjsi 1€cby, to vSe jim zabralo ¢as a v dobé¢, kdy

méli byt ve Skole a ucit se, museli se 1é¢it doma ¢1 v nemocnici.

Pak jsou tu také lidé, kteti se narodili zcela zdravi, ale zdravotni postizeni ziskali béhem
zivota. At uz v dusledku néjaké zavazné nemoci nebo nehodou. To miize zpisobit, Ze ¢lo-
vek uz nemuze vykonavat praci, kterou dé¢lal cely sviyj Zivot. TéZko bude Cloveék se zrako-
vym postizenim délat fidice kamionu nebo ¢lovek, kterému se stane nehoda a skonci na

invalidnim voziku, bude i nadale hasi¢em.

Je nutné pomdhat lidem se zdravotnim znevyhodnénim, ktefi maji niZ§i vzdélani, malo
praxe, ale 1 tém, ktefi ztratili zamé&stnani z divodu zmeénéné nebo zhorSené zdravotni situa-
ce. Je dulezité tyto lidi motivovat, vést je a zvysit jejich uplatnitelnost na trhu prace, a to
napiiklad rekvalifikacnimi kurzy nebo ziskavanim zkuSenosti a praxi ¢innostmi, které si

mohou vyzkouSet v organizacich poméhajicim zdravotné znevyhodnénym osobam.
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Tato prace se zabyva zvySenim uplatnitelnosti zdravotné znevyhodnénych osob na trhu
prace ve Vseting. V teoretické &asti je nejdiive rozebrana legislativa v Ceské republice
v oblasti zaméstnavani zdravotné znevyhodnénych osob, dale je zminén VIadni vybor pro
zdravotné postizené obcCany, vyznam prace pro ¢lovéka a nasledné jsou popsany druhy
zdravotniho postizeni a nakonec podpora zaméstndvani zdravotné znevyhodnénych osob v
Ceské republice. V praktické &asti je jako prvni kapitola analyza zaméstnanosti zdravotné
znevyhodnénych osob ve Vsetin€, dale jsou vypsany organizace pomahajici zdravotné
znevyhodnénim osobam ve Vsetiné, SWOT analyza soucasného stavu ve Vsetin¢ a jako
posledni je samotny navrh projektu na zvySeni uplatnitelnosti zdravotné znevyhodnénych

osob na trhu prace ve Vseting.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Lidé se zdravotnim postizenim jsou jednou ze skupinou znevyhodnénou na trhu prace a
proto je dualezité jim poskytnout pomoc pii ziskavani zkuSenosti, praxe a zaméstnani. Ci-
lem této prace je zvyseni uplatnitelnosti zdravotné znevyhodnénych osob na trhu prace ve
Vsetiné a to diky ziskani znalosti prace na pocitaci, ktera je ¢astym pozadavkem na zajem-
ce o zaméstnani. Navic vyuZziji této znalosti 1 pfi samostatném vyhledavani volnych pra-

covnich mist nebo sepsanim motiva¢niho dopisu.

Na prvni ¢ast prace je pouzita metoda literarni reserSe. Na zaklad¢ internetovych zdrojt a
knizni literatury jsou zpracovany témata v oblasti legislativy zaméstnavani zdravotné zne-
vyhodnénych osob v Ceské republice, informace o Vladnim vyboru pro zdravotn& postize-
né obCany, vyznam prace pro ¢lovéka, nasleduji druhy zdravotniho postizeni a podpora

zaméstnavani zdravotné znevyhodnénych osob.

V druhé ¢asti je pomoci dotaznikového Setieni zjistén aktudlni stav navstévnosti Socialné
terapeutickych dilen ve Vsetin€ a pracovni navyky, které se zde nacvicuji. Déle je analy-
zovan soucasny stav volnych pracovnich mist, které jsou urcené pro osoby se zdravotnim
znevyhodnénim, pocet nezaméstnanych osob ve Vsetiné a SWOT analyza pro mésto Vse-
tin z pohledu zaméstnavani zdravotn¢é znevyhodnénych osob. Na zavér prace je zpracovan
navrh projektu na rekvalifika¢ni kurz pocitatovych dovednosti pro osoby se zdravotnim
znevyhodnénim, ktery pfispéje ke zvysSeni uplatnitelnosti té€chto osob na trhu prace ve Vse-

ting.
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I. TEORETICKA CAST
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1 LEGISLATIVA V OBLASTI ZAMESTNAVANI ZDRAVOTNE
ZNEVYHODNENYCH OSOB V CESKE REPUBLICE

V Ceské republice upravuje problematiku zaméstnavani zdravotné znevyhodnénych osob
celd fada zakont, vyhlasek a natizeni. Toto téma je zminéno i v Listin€ zékladnich prav a
svobod, kterd je soucasti Ustavniho potadku. Na problematiku zaméstnavani zdravotné
znevyhodnénych osob se zaméfuje v celé jedné Casti zakon €. 435/2004 Sb., o zamé&stna-
nosti. O zdkazu diskriminovat ¢lovéka z jakykoliv diivodd, tedy i ze zdravotnich, pojedna-
va zékon €. 198/2009 Sb., o rovném zachédzeni a o pravnich prostfedcich ochrany pied dis-
kriminaci (antidiskriminac¢ni zdkon). Déle se tohoto tématu dotyka zdkon €. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, zédkon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijml nebo zékon ¢. 582/1991 Sb., o

organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni.

Vyhlaska, ktera upravuje zamé&stnavani zdravotné znevyhodnénych osob, je v Ceské repub-
lice predevs§im vyhlaska ¢. 444/2017 Sb., kterou se méni vyhlaska €. 518/2004 Sb., kterou

se provadi zakon ¢. 435/2004 Sb., o zam¢&stnanosti.

Mezi natizeni, které¢ se dotykaji tématu zdravotné postizené osoby a zaméstnani, patii nafi-
vymezeni ztizeného pracovniho prostfedi a o vysi piiplatku ke mzd¢ za préci ve ztiZeném
pracovnim prostiedi a natfizeni vlady ¢. 515/2004 Sb., o hmotné podpofe na vytvareni no-
vych pracovnich mist a hmotné podpote rekvalifikace nebo Skoleni zaméstnancli v ramci

investi¢nich pobidek.

1.1 Listina zakladnich prav a svobod

Listina zakladnich prav a svobod uvadi, ze lidé jsou svobodni a rovni v diistojnosti 1
v pravech. Zakladni prava a svobody jsou nezadatelné, nezcizitelné, neproml¢itelné a ne-

zru$itelné a zarucuji se vSem bez rozdilu.

V Hlavé ¢tvrté, ¢lanku 26, je uvedeno, ze ma kazdy pravo na svobodnou volbu povolani a
pfipravu k nému, stejné¢ jako pravo podnikat a provozovat jinou hospodaiskou ¢innost.
Kazdy ma pravo na to, aby mohl ziskavat prostfedky pro své Zivotni potieby praci. Obca-
né, ktefi toto pravo nemohou bez své viny vykonavat, jsou v pfiméfeném rozsahu hmotné
zajiStovani statem.

V ¢lanku 29 je napsano, ze osoby zdravotné postizené, stejné jako Zeny a mladistvi, maji

pravo na zvySenou ochranu zdravi pii préaci a na zvlastni pracovni podminky. TaktéZ maji
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tito lidé pravo na zvlastni ochranu v pracovnich vztazich a na pomoc pfi ptipraveé k povo-

lani (Zakon €. 2/1993 Sb.).

1.2 Zakon ¢. 198/2009 Sb., antidiskriminac¢ni zakon

V zakoné ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti je uvedeno, ze pfi uplathovani prava na za-
meéstnani je zakazana jakdkoliv diskriminace. Tuto problematiku dale upravuje zékon ¢.

198/2009 Sb., antidiskrimina¢ni zakon, ktery diskriminaci d€li na pfimou a nepiimou.

§ 2 ptfimou diskriminaci popisuje jako jednani, kdy se s osobou zachdzi hiife nez s jinou
osobou ve stejné situaci, a to z diivodu naptiklad zdravotniho postizeni, pohlavi, rasy, na-

bozenského vyznani ¢i sexudlni orientace.

§ 3 uvadi, Ze nepiimé diskriminace je jedndni, kdy je osoba znevyhodnéna oproti ostatnim
na zakladé zdanlivé neutralniho ustanoveni. Diskriminace z diivodu zdravotniho postizeni
je také odmitnuti pfijmout opatteni, kterd by umoznila osob¢ se zdravotnim postizenim
pristup k vykonu pracovni ¢innosti. O diskriminaci by neslo, pokud by toto opatieni pied-
stavovalo nepfimétené zatizeni, naptiklad nedostate¢na finan¢ni dostupnost a inosnost pro

fyzickou ¢i pravnickou osobu, ktera by opatieni méla realizovat (Zakon €. 198/2009 Sb.).

1.3 Zakon ¢. 435/2004 Sb., o0 zaméstnanosti

Zakon ¢&. 435/2004 Sb. upravuje zabezpedovani statni politiky zaméstnanosti v Ceské re-

publice a jeho cilem je dosaZeni plné zaméstnanosti a ochrana proti nezaméstnanosti.

Problematice zaméstndvani zdravotné postizenych osob se vénuje ¢ast tieti. V § 67 je uve-
deno, ze osoby se zdravotnim postizenim jsou fyzické osoby, které organ socialniho za-

bezpeceni uznal

a) invalidnimi ve tfetim stupni,
b) invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni,

¢) zdravotné¢ znevyhodnénymi.

Dle § 67 odst. 3 zdravotné znevyhodnéna osoba ma zachovanou schopnost vykonavat za-
méstnani ¢i jinou vydelecnou Cinnost, ale jeji schopnosti byt nebo zlstat pracovné zaclené-
na nebo vyuzit svou kvalifikaci jsou omezeny z divodu dlouhodobého neptiznivého zdra-
votniho stavu. Osobou zdravotné znevyhodnénou vSak neni osoba, ktera je osobou se zdra-

votnim postiZzenim invalidnim v prvnim, druhém nebo tfetim stupni. Dlouhodoby neptiz-
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nivy zdravotni stav trva déle nez jeden rok a vyrazné omezuje télesné, smyslové nebo du-

Sevni schopnosti, a tedy i1 schopnost se pracovné uplatnit.

§ 68 pojednava o evidenci zdravotné postizenych osob krajskymi pobo¢kami Utadu prace.
Evidence obsahuje identifika¢ni udaje, idaje o omezenich v pracovnim uplatnénim, udaje
o pravnim divodu, na jehoz zéklad¢ byla osoba uzndna zdravotné postizend, a idaje o po-

skytovani pracovni rehabilitace.

§ 69 az §74 pojednavaji o pracovni rehabilitaci. § 75 se tyka ptispévku na zfizeni pracov-
niho mista pro zdravotné postizenou osobu, § 76 pfispévku na uhradu provoznich nakladu,

a § 78 chranéného trhu prace (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

1.4 Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace

V §16 je stanoveno, Ze zaméstnavatelé jsou povinni zajistit rovné zachazeni se vSemi svy-
mi zaméstnanci, at’ uz jde o pracovni podminky, odménovani nebo o odbornou piipravu. I

zde je uvedeno, ze v pracovnépravnich vztazich je jakakoliv diskriminace zakazana.

Podle § 103 odst. 5 je zaméstnavatel povinen pro svého zaméstnance, ktery je osobou se
zdravotnim postizenim, zabezpe€ovat na svlj naklad potfebnou Gpravu pracovnich podmi-
nek a pracovist’, nebo zfidit chrdnéna pracovni mista, zajistit zaskoleni nebo zauceni a zvy-

Sit kvalifikaci pfi vykonu jejich zaméstnani (Zakon €. 262/2006 Sb.).
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2  VLADNIi VYBOR PRO ZDRAVOTNE POSTIZENE OBCANY

Tento vladni vybor je stalym, koordina¢nim, iniciativnim a poradnim organem, ktery se
zabyva problematikou pomoci zdravotné postizenym obcantim. Vybor byl zfizen roku
1991 a vénuje se problému, ktery nemiize vytesit samostatné jediny resort. Usiluje o rov-
nopravném zachazeni se zdravotné postizenymi osobami ve vSech oblastech zivota. Na
jeho ¢innosti se podili sami ob¢ané se zdravotnim postizenim a to pomoci svych zastupct

ve Vyboru.

Vladni vybor se podilel na zpracovani n¢kolika narodnich planti, které méli za cil pomoci
riznymi zpusoby zdravotné postizenym osobam. Aktualni plan se jmenuje Narodni plan
podpory rovnych pitilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2015-2020.
Schvélen byl usnesenim vlady a to dne 25. kvétna 2015. Plan vychazi obsahové 1 struktu-
rou z Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim, stejné jako plan piedchozi. Ten
byl uréen na obdobi 2010-2014 a nazyva se Narodni plan vytvareni rovnych pftilezitosti pro

osoby se zdravotnim postizenim (Vlada Ceské republiky, 2014).

2.1 Narodni plan podpory rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim

postiZenim na obdobi 2015 — 2020

Tento Narodni plan se problematice zamé&stnavani vénuje v oblasti 4.13 Zaméstnavani.

Problémem zaméstnavani zdravotné znevyhodnénych osob spociva v prvni fadé v jejich
handicapu, kdy nemohou vykonavat n¢jakou ¢innost. Casto se vSak objevuji predsudky o
sniZzené vykonnosti a sob&stacnosti, coz neni vzdy pravda. Proto se musi vzit vZdy v tvahu

typ postizeni a naroky na vykondvanou pracovni ¢innost.

cv v

votnim postizenim maji specifické potfeby v oblasti vzdélavani. Proto je tfeba cilit i na tuto
oblast, vytvaret podminky a individualné pomahat jednotlivelim v jejich snaze ucit se a
rozvijet své dovednosti. Tomuto tématu se Narodni plan vénuje v kapitole 4.10 Vzdélavani

a Skolstvi.

Problém muze byt vSak i na stran¢ osob se zdravotnim postizenim. At’ uz v neochoté najit
si zaméstnani, spoléhani se na socialni systém, ze strachu z netuspéchu nebo nizké sebedii-
vérte.

Narodni plan podpory si zde klade 3 cile.
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2.1.1 Efektivné podporovat zaméstnanost osob se zdravotnim postiZenim na chra-

néném i na otevireném trhu prace

Jako prvni cil je zde ptedlozeni navrhu vladé ohledné systémovych zmén v oblasti pomoci
zdravotné postizenym osobam, specifikovat ¢innosti poskytovatelti socialnich sluzeb, ktefi
se zam¢&fuji na uplatnéni zdravotné postizenych osob. Dale maji za cil odstranit nerovno-
pravné postaveni téchto osob v odménovani minimalni mzdou, propojit systém vzdélavani
a zaméstnanosti, aby zvysili moznosti jednoduchého piejiti ze Skoly do zaméstnani a zvysit
poradenské sluzby Utadu prace ¢ vénovat vétsi pozornost zajemciim o zaméstnani, kterym

byl snizen stupeii invalidity.

2.1.2 Zaméstnavat osoby se zdravotnim postiZenim ve veFejném sektoru

Ustiedni organy statni spravy i se svymi organiza¢nimi slozkami se budou snazit o ptimé
zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim, zdrovenn budou brat ohled na vyrovnané za-
méstnavani muza a Zen. Pfi vybéru zaméstnanci budou spolupracovat s Uradem prace.

Jednotlivé resorty budou piedkladat udaje o vyvoji zaméstnanosti.

2.1.3 Podporovat pracovni a profesni rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim a

programy zamérené na udrZeni pracovniho mista a navrat do zaméstnani

Zde si kladou cile legislativné nebo organiza¢né upravit a ekonomicky zajistit systém soci-
alni a pracovni rehabilitace pro osoby, které¢ maji velky problém si najit zaméestnani. Pte-
dev§im osoby s té€zkymi formami zdravotniho postiZeni, lidé s kombinovanym a mentalnim
postizenim. Spolu s NRZP a dal§imi organizacemi informovat zdravotné postiZzené osoby o
pfileZitosti pracovni rehabilitace, poradenstvi a dalsich néstroji, které Utad prace poskytu-

je (Vlada Ceské republiky, 2015).
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3 VYZNAM PRACE PRO CLOVEKA

Vyznam prace je pro ¢lovéka nezbytné dilezity. Piinasi mu jak materidlni prospech, tak i
pocit uznani a ucty. Prace tedy neni jenom vytvareni urcitych statkli nebo poskytovani slu-
zeb. V zaméstnani jednotlivec potkéava jiné lidi, s nimiz mize navazat ptatelsky vztah. Pti
plnéni svych ukold ¢lovek rozviji své schopnosti a osobni identitu. Prace umoziuje odvod

nadmérné télesné i dusevni energie (Buchtova a kol., 2002, s. 75).
Vagnerova (2008, s. 732) zminuje tyto motivy k praci:

e Penize - zde je cilem spotieba. Kazdy ¢lovek potiebuje uspokojovat své potieby
prostiednictvim statkli a sluzeb, které mtize za penize obstarat. Protikladem je chu-
doba, coz znamena omezeni spotieby.

e Aktivita - prace mlze pro ¢lovéka znamenat uspokojovéni potieby uzite¢né aktivi-
ty. Pokud jedinec nema praci, mize postradat zivotni napln.

e Seberealizace - cilem je ziskat urcitou socialni pozici. Dokazat, Ze je uzitecny pro
spole¢nost, ze néco umi. Povolani mize byt pro clovéka smyslem zivota. Opakem
je pocit nepotfebnosti a neuspéchu.

e Socialni kontakt - na pracovisti ma kazdy moZnost ziskat kontakty, navazat soci-
alni vztahy s ostatnimi lidmi. Opakem je vyclenéni ze spolecnosti.

o Nezavislost a sobéstacnost - ekonomické nezavislost na rodin€ nebo na spolecnos-

ti a sobéstacnost potvrzuje dospélost.

Jedinec se zdravotnim znevyhodnénim ma casto nejen psychické, socidlni a ekonomickeé
problémy, ale také mtize postradat smysl zivota ¢i ma nedostatek pocitu lidské distojnosti.
Zaméstnavatelé maji velké naroky na produktivitu, proto ma mens$i pravdépodobnost
uplatnéni se na trhu prace. Pro jeho rodinu to znamend, Ze se musi postarat o nezameéstna-
ného postizeného jedince. I kdyz Cesky systém socidlniho zabezpefeni poméha jemu i jeho
roding v zajiStovani zékladnich potiebach, integrace zdravotné znevyhodnéné osoby je
zavisla predevsim na legislativnich a ekonomickych podminkéch (Buchtova a kol., 2002, s.

113).

Pro zdravotné znevyhodnéného c¢loveka dulezity pocit, Ze neni pro spole¢nost zbytecny.
Pokud tento ¢lovek potiebuje péci od osob blizkych, citi se na obtiz. Prace ¢loveéku dava
sebediveéru. V zaméstndni mize pomahat na oplatku on, jak koleglim, zdkaznikim 1 spo-

le¢nosti.
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3.1 Psychologické nasledky ztraty zaméstnani

Prvni faze, kterou Clovek po ztrat¢ zaméstnani zazije, je faze Soku. Ta ptichazi néhle po
tom, co Cloveék zaméstnani ztrati. Nezaméstnany odmita pfipustit tuto skutecnost, zaziva

strach z budoucnosti a je mentaln€ nevyvazeny. Tato faze obvykle trva ¢tyfi dny.

Po fazi Soku pfijde optimismus. Trva asi tii mésice a v této fazi je mentalni stabilita velmi
dobra a Clovek Celi svému postaveni. Nezaméstnany véii, ze najde praci brzy a zacne ji
aktivné hledat. V ptipad¢ netspéchu dochéazi k finan¢nim a dusevnim problémim. Odmit-
nuti od zaméstnavatelit zvysi uzkost, ¢lovék ztraci pocit vnitini rovnovahy a pesimismus

roste.

Ve fazi pesimismu aktivita nezaméstnaného hledani prace se snizuje, finan¢ni a psychické
problémy dale rostou. Tato faze je fazi milniku, ktery je zplisoben stupném vaznosti pro-
blémi. Nezaméstnany si zaCina zvykat na niz$i socidlni status. Tato fdze pesimismu trva

od ¢ty do Sesti mésictl po ztraté zaméstnani.

V posledni fazi fatalismu nezaméstnany rezignuje a piestava hledat praci. Nezaméstnany
se stava pasivnim v této fazi, protoze predpoklada, Ze to nemé smysl. Akceptuje svoji soci-
alni roli nezaméstnaného. V nejhorsim pifipadé mtze dojit k celkové demoralizaci a k roz-

padu osobnosti.

Tyto stavy a obdobi nemohou byt aplikovany vSeobecné na vSechny nezaméstnané. Je ne-
zbytné brat v Givahu odliSeni kaZzdého jednotlivce. Je nemoZzné presné definovat délku kaz-
dé faze. Nicméné je dulezité, aby socidlni pracovnici a poradci zasahli jiz na zac¢atku prvni
faze a slouzili jako ucinny privodce klienta pfi jeho absolvovani jednotlivych fazi neza-

meéstnanosti (Kuchat a Vaska, 2013, s. 20).

3.2 Volba povolani u zdravotné znevyhodnénych osob

Vétsina lidi stravi v zaméstnani nékolik desitek let. Pokud vykonava ¢innost, kterou nema
rad a nebavi ho, promarni velkou ¢ést svého Zivota. Samoziejmé existuji zaméstnani, ktera
by nebavila asi nikoho, nicméné i1 v takovém zaméstnani se da najit smysl, jelikoZ zadna
prace neni malad. Nicméné pracovni nespokojenost nemaji lidé jen na takovych pozicich.
Kazdého bavi néco jiného a vynika v jinych Cinnostech. Vysnéné zaméstnani by mélo byt
takové, které Zivot obohacuje vice nez jen vyplatou. Idedlni zaméstnani by se mélo opirat o
naSe silné stranky a rozvijet je a zaroven neklast naroky na véci a oblasti, které ndm ne-

jdou. Najit idealni praci, kterd by nam naprosto vyhovovala a kopirovala naSe silné a slabé
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stranky, je obtizné. OvSem pecliva volba povolani mize ptedejit rozdilim mezi tim, co

nam jde, a tim, co od nds vyzaduje prace.
Pti volbé povolani lidé berou ohledy na nejriznéjsi aspekty:

e plat,

e zameéstnanecké benefity,

e délka pracovni doby,

e moznost pruzné pracovni doby,

e prace z domova,

e dostupnost pracoviste,

e kvalita a Cistota pracovniho prostiedi,
e moznost kariérniho postupu,

e moznost ¢i nutnost sluzebnich cest,

e naroky na vzdélani,

e vlastni pfedpoklady a zajmy
(Cakrt, 2010, s. 10).

Dalsi dulezity aspekt u vybéru povolani je motivace. Zaméstnavatel¢ prichazi na to, ze
motivovany Clovek pracuje s vyssi produktivitou neZ nespokojeny zaméstnanec. Motivace
muze byt pozitivni nebo negativni. U naSich pfedkll byla motivace zaloZena na strachu
z pieziti. V dnesni dobé se viak ¢lovék nemusi bét, Ze by umftel hladem. Clovék v idealnim
zaméstnanim by nemél pracovat proto, Ze ma strach o uZiveni sebe nebo své rodiny, ale
pro spokojenost z dobfe odvedené prace. Ta nam nepiinasi pouze penize, ale Casto i ne-
hmatatelné odmény, jako naptiklad pochvala za dobfe odvedenou préci, tictu nebo spoko-
jenost. Zivot viak neni idedlni a ne vSichni maji piileZitost nebo prostor, aby poznal své
nadani a véci, které je motivuji. Déle jsou tady rodice, kteti ¢asto ovlivni své dité, kam jde
na Skolu a jakému povolani se tedy bude vénovat. AvSak po letech zjisti, ze to nebyla
spravna volba. Nicméné vSichni mizeme sledovat v priitbéhu naSeho Zivota, co nas bavi a
motivuje. Kolem nés je spousta informaci a tim se nam otevira mnoho pftilezitosti. OvSem i
to, co nas motivuje, se muze zmenit. Sice tato zmeéna neprobéhne ithned, ale za par let se

naSe preference miZzou pozménit (Barrett a Williams, 2016, s. 115).

Pro zdravotné znevyhodnéného ¢lovéka je diilezité, aby v praci mohl vyuZivat své zbyvaji-

ci telesné schopnosti. Potfebuje, aby pracovni vykon nezhorSoval jeho zdravotni stav. Za
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pracovni ¢innost by se mu mélo dostat uznani, které ptinasi do zivota uspokojeni a stdva se

podstatou jeho samostatného zivota (Opattilova a Zamec¢nikova, 2005, s. 15).

Zdravotn¢ znevyhodnény jedinec se vSak dokdze adaptovat i na profese, o kterych si zdravi
lidé mysli, Ze jsou z ditvodu postizeni t¢émto lidem nepfistupna. Postizeny ¢lovék ma ob-
vykle rozvinuté kompenzac¢ni metody. Diky tomu dokaZe najit individualni pracovni po-

stup. Nicmén¢ musi k tomuto ptizpisobeni dostat ptilezitost.

Pro podniky je vSak Casto nevyhodné zaméstnat mladého a nezkuSeného Cloveka bez praxe
a to 1 zdravého. Vykonnost zdravotné znevyhodnéné osoby bude patrné nizsi. Toto je vSak
problém, z kterého musi najit vychodisko cela spolecnost a nemtize ho fesit pouze zdravot-

né& znevyhodnény jedinec (Vagnerova, Hadj-Moussova a Stech, 2004, s. 222).

Dulezité pro spokojenost v zamé&stnani je to, zda budeme vykonavat préci, kterd nas bavi.
Jsou dvé cesty, jak tuto spokojenost mit: bud’ takové zaméstnani najdeme, nebo zkusime

najit radost ve stavajici praci (Cakrt, 2010, s. 11).
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4 ZDRAVOTNI POSTIZENI

Oproti jinym znevyhodnénym skupindm je skupina osob se zdravotnim postizenim speci-
ficka jeji riznorodosti. Obsahuje osoby s nejriizn€jsSimi druhy fyzického, mentalniho nebo
smyslového postizeni. Jako zdravotné postizeni se v dnesni dobé uznavaji i osoby
s psychickou poruchou. Se zdravotni postizenim se ¢lovék mlize uz narodit nebo ho ziskat
v détstvi ¢i pozdéji v dospélosti. Jsou zde 1 1idé, u kterych vzniklo postizeni v disledku

zamestnani (Komendova, 2009, s. 7).

V § 67 odstavci 3, zdkona o zaméstnanosti, je definovana zdravotné znevyhodnéné osoba
jako fyzické osoba, ktera je schopna vykondvat soustavné zaméstnani nebo jinou vydélec-
nou ¢innost, ale z divodu dlouhodobého neptiznivého zdravotniho stavu jsou omezeny jeji
schopnosti byt nebo zistat pracovné zaclenéna, vykonévat stavajici povolani, vyuzivat
stavajici kvalifikaci nebo ji ziskat. Za dlouhodoby neptiznivy stav se povazuje stav, ktery

trva déle nez jeden rok. (Zéakon ¢. 435/2004 Sb.).

4.1 Lidé s pohybovym a télesnym postiZenim

Télesna postizeni mizou mit mnoho podob poskozeni télesné konstituce. Muze jit napfi-
klad o chybéjici casti koncetin nebo celé koncetiny v disledku vrozené vady ¢i amputaci
po zavazném urazu. Nasledky tGrazu mohou vést Casto 1 k ochrnuti riznych ¢asti téla.
(Slowik, 2010, s. 31). Lidé s télesnym postizenim maji omezenou hybnost nebo Uplné
znemoznéni pohybu v disledku vyvojové vady nebo funkéni poruchy pohybového €i nos-
ného aparatu, amputaci nebo deformaci ¢asti téla. Pro tyto lidi je obtiZzné najit zaméstnani

zejména z toho divodu, Ze maji trvale snizenou vykonnost (Michalik a kol., 2011, s. 187).

Vagnerova (2008, s. 251) upozorfiuje na to, Ze télesné postizeni doprovazi Casto télesna

deformace, kterd predstavuje pro clovéka psychosocidlni zatéz.

4.1.1 Komunikace s lidmi s télesnym postiZenim

Pokud chceme komunikovat s nékym, kdo je n¢jakym zplsobem fyzicky jiny, je dilezité
nedat se ovlivnit tzv. halo-efektem, tedy nedat na prvni dojem. Kontakt s postizenym clo-
veékem muize byt doprovazen neptijemnymi pocity, obavami a nejistotou. Tyto pocity jsou
pfirozené a tézko je dokazeme ovladat. Naopak muzeme ovlivnit piistup ke komunikaci
s takovymto jedincem. Je dillezité prekonat poc¢atecni strach, ostych a znenadani zjistime,

ze mluvime s normalni osobou, ktera jen vypada neobvykle (Slowik, 2010, s. 36).
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Dale Slowik (2010, s. 38) doporucuje, abychom se pti komunikaci s ¢lovékem na voziku
sklonily na jeho uroven. Napiiklad se posadily, pokud je v blizkosti zidle ¢i lavicka. Déle
upozoriuje na komunikaci s postizenym clovékem, které¢ho doprovazi dalsi osoba. Vzdy

bychom se mély obracet na toho, s kym chceme mluvit.

4.2 Lidé se zrakovym postiZenim

Pies 80 % informaci o vSem, co se d¢je kolem nés, pfijimame zrakem (Michalik a kol.,

2011, s. 278). Vagnerova (2008, s. 198) rozliSuje tii1 stupné zrakového postizeni:

1. Slabozrakost, snizeni zrakové funkce na 5 az 15 % bézné kapacity. Tito lidé se
bézné orientuji v prostiedi.

2. Praktickou nevidomost, omezeni zraku na trovni pod 4 % bézné kapacity po
schopnost rozliSeni jakéhokoliv objektu, napf. rozpoznani prsti pfed ocima.
V bézném zivoté ma postizeny jedinec vétsi problémy. Pokud se takto uz narodi,
potiebuje zvlastni péci uz v raném veéku.

3. Nevidomost, cloveku chybi schopnost tvarového vidéni (mlze byt schopen rozpo-
znavat svétlo a tmu). Absolutni neschopnost vidéni je vzacnd. Tito lidé vyzaduji

zvlastni péci a jiné nastaveni zivotnich podminek.

Osoby se zrakovym postiZenim mohou vykonéavat profese jako napiiklad masér, ucitel
hudby nebo telefonni operator. DalSi moznosti uplatnéni poskytuje i neziskovy sektor, kde
mohou slabozraci a nevidomi byt zaméstnani jako poskytovatelé poradenskych sluzeb

(Michalik a kol., 2011, s. 312).

4.2.1 Komunikace s lidmi se zrakovym postiZenim

Pii setkani s jedincem se zrakovym postiZenim je vhodné upozornit na sebe lehkym dote-
kem, aby bylo doty¢nému jasné, Ze chceme hovofit pravé s nim. Pfi hovoru stojime
k ¢lovéku celem, 1 kdyz nas nevidi, lidé se zrakovym postizenim maji zpravidla dobfe vy-
vinuty sluch a tak poznaji, Ze se béhem hovoru otd¢ime. Pokud chceme odejit, musime
nevidomého ¢lovéka upozornit na to, Ze odchdzime. Stejn¢ tak dobfe dokazou vycitit
z naSeho hlasu dalsi prvky, jako naptiklad nezajem, nesoustfedénost ¢i nervozitu. Déle je
doporuceno vyhnout se sloviim jako napft. ,,tamta®, ,,toto* atd.; je lepsi detailn€ popsat to,
co mame na mysli. Pii hovoru je dobré byt v prostiedi bez velkého hluku a v mistnosti od-

stranit prekazky, naptiklad vycnivajici pfedméty a Supliky (Slowik, 2010, s. 74).
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4.3 Lidé se sluchovym postiZzenim

Sluchova vada je jednim z méné obvyklych postizeni (Michalik a kol., 2011, s. 347). Pro
nositele ale predstavuje tézkou zivotni situaci, protoze nakladéd vyssi naroky na pfizptiso-

beni se zivota ve spolec¢nosti (Skalova, 2016, s. 29).

Zaméstnani se nejhtre hledé lidem s tézkym sluchovym postizenim. Neslysici, ktefi pouzi-
vaji znakovy jazyk, Casto maji potize s psanou ceStinou, coZ muze zpusobovat bariéry.
Dalsi potize na pracovisti mohou vznikat v diisledku socialniho neporozuméni a celkového
podcenovani sluchové postizenych osob. Zaméstnavatelé se obavaji predevsim komuni-

kacnich prekéazek (Skalova, 2016, s. 112).

4.3.1 Komunikace s lidmi se sluchovym postiZenim

Komunikace je nejvétSim problémem, ktery plyne ze sluchového postizeni. Pro osoby se
sluchovym postizenim piedstavuje i obycejna komunikace stres, coz je pro slysici jen stézi

predstavitelné (Vagnerova, 2008, s. 215).

Slowik (2010, s. 89) upozoriiuje, Ze pii komunikaci s osobou se sluchovym postizenim
bychom m¢li byt na dobfe osvétleném misté, aby mohl snadno odezirat. Béhem hovoru se
nesmime otacet ani priliS vzdalovat. Je dulezité ovéfovat si, Ze sluchové postiZeny nam
rozumi. Pfi konverzaci je vhodné mluvit pomaleji a zietelné artikulovat. Dale doporucuje
pouzivat vice vyrazy v obliceji a gestikulaci. Vyhodou je, pokud ¢lovek umi alespon za-

klady znakového jazyka ¢i prstovou abecedu.

4.4 Lidé s mentalnim postiZenim a jinou duSevni poruchou

Mentalni postiZeni je obtiZzné popsat, jelikoZ projevy jsou individudlni a nelze je jednoduse
zobecnit. Stejné tak jsou riznorodé i pticiny (Slowik, 2010, s. 45).

Mentalnich postizenich a dusevnich poruch je cel4 fada. Radime mezi n& napiiklad demen-
ci, coZ je ziskané postizeni, kdy osoba ztrati své intelektové schopnosti. Demenci lze dia-

gnostikovat az po dosazeni urcité¢ho véku, do t¢ doby je postiZzeni diagnostikovéno jako

mentalni retardace (Vagnerova, 2008, s. 265).

4.4.1 Mentalni retardace

Mentélni retardace je vrozené a trvalé postiZzeni. Je to oznaceni postizeni rozumovych

schopnosti. Jedinci maji problémy porozumét okoli a neumi se mu ptizplsobit. Mezi hlav-
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ni znaky patfi nedostatecné rozvinuté mysleni, omezena fe¢ a schopnost se ucit. Z toho
vyplyvaji potize v adaptaci na bézny zivot (Vagnerova, 2008, s. 289). Mentalni retardaci

1ze rozdélit do nésledujicich Ctyt skupin.

e Lehka mentalni retardace: 1Q 50 — 70, postihuje az 80 % lidi s mentalni retardact,
jsou schopni vykonavat samostatnou manualni praci a s malou pomoci i samostatné
bydlet.

e Stfedné tézka mentalni retardace: 1Q 35 — 49, nejsou schopni samostatnosti a ke
svému zivotu potiebuji pomocnika, nicméné dokdzou zastat jednoduché pracovni
ukoly na chranénych pracovnich mistech.

o TéZka mentalni retardace: 1Q 20 — 34, jsou schopni se naucit né¢kolik jednodu-
chych dovednosti a pfi dobrém vedeni se dokdzou uplatnit na chranénych pracov-
nich mistech, kde zastanou prosté ¢innosti.

e Hluboka mentalni retardace: IQ < 20, maji velky problém porozumét projevu a
pokyniim, mnohdy je omezend i hybnost, jejich duSevni vék se pohybuje okolo 18

mesict (Cadilové, Jan a Thorova, 2007, s. 26).

Mezi nejcastéji diagnostikovanym divodem mentalni retardace je Downiiv syndrom. Patii
mezi nejvice vyskytovany vrozeny syndrom, statisticky se vyskytuje u jednoho ze 700 déti
(Selikowicz, 2005, s. 39). Lidé s Downovym syndromem se mohou uplatnit na trhu prace.
Je vSak dulezité posuzovat kazdého jednotlivce zvlast' a vzit v tvahu jeho intelektudlni
moznosti, manudlni dovednosti, z4jmy 1 schopnost samostatnosti (Selikowicz, 2005, s.

164).

Lidé s mentalni retardaci maji vétSi nachylnost k onemocnéni. Chronickou nemoc maji
pfiblizné 2/3 lidi a ¢im vy$si stupent mentalni retardace, tim mé osoba vic té€lesnych potizi

(Cadilov4, Jan a Thorova, 2007, s. 52).

4.4.2 Autismus

Ten patii mezi vyvojovou poruchu. Postihuje ptevaznou cast psychickych funkci, nejvétsi
porucha je vSak v socialné-komunikaéni dovednosti (Vagnerova, 2008, s. 319). Lidé
s autistickou poruchou maji problém v oblasti socidlni interakce a porozuméni. Neprojevuji
zajem o sociadlni kontakt, nereaguji obvyklym zptsobem na socialni signély, nenavazuji
bézné vztahy k lidem, protoZe nechapou smysl mezilidskych vztahii. Potfebuji zachovavat

fad a upfednostiluji stereotyp, ktery v nich nevyvolava tzkost. Casto predstiraji hluchotu,
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opakuji slova nebo mluvi stdle o jedné véci dokola, hazi a to¢i s vécmi, maji nepiiméieny
smich nebo pouzivaji ruce druhého. (Véagnerova, 2008, s. 289). Mezi poruchy autistického
spektra se fadi détsky autismus, atypicky autismus, Aspergertiv syndrom a détskéd dezinte-

graéni porucha (Cadilova, Jin a Thorova, 2007, s. 18).

4.4.3 Schizofrenie

Schizofrenii trpi pfiblizné€ jedno procento populace. Ptiznaky této nemoci jsou ruzné. Patii
k nim halucinace, at’ uZ sluchové, zrakové i dotekové. Clovek trpici schizofrenii mize mit
pocit, Ze mu ostatni ¢tou myslenky. Mlize mit pocit cizoty svych myslenek, tedy je pie-
svédéen, ze mu jeho myslenky davd do hlavy nékdo cizi. Dal§im projevem jsou bludy.
Jedinec vnima realitu dobie, ale spoji si ji se Spatnym vyznamem (Vacek, 1996, s. 165).
Piiznaky pfechodu ze zdravého Zivota do schizofrenie jsou plynulé. Casto na zaGatku ne-
moci pfichazi neurcité ptiznaky, naptiklad napéti a tizkost, poruchy koncentrace a spanku,

deprese nebo podrazdénost (Rahn a Mahnkopf, 2000, s. 171).

Mezi dusevni poruchy fadime dale napiiklad Alzheimerovu demenci, duSevni poruchy
navozené psychotropnimi latkami, bipolarni poruchu, neurotické poruchy nebo behavioral-

ni poruchy, jako je naptiklad bulimie ¢i anorexie (Michalik a kol., 2011, s. 156).

Problém zaclenéni se na trh prace vyplyva predevSim z jejich omezené edukace. VZdy vSak
musime vychazet z presvédCeni, ze mlize pracovat kazdy, pokud mu je vénovéana v€asna
pomoc na spravném misté (Krej¢ikova, 2007, s. 5). Tito lidé vyzaduji podporu ze strany
celé spolecnosti k tomu, aby méli moznost se rozvijet a zaclenili se do bézné¢ho Zivota

(Krejcikova, 2007, s. 11).

4.4.4 Komunikace s lidmi s mentalnim postiZenim

Jelikoz je mentalnich postizeni cela fada a kazda osoba je jedinecnd, je t€zké zobecnit zpi-

sob, jak komunikovat s témito lidmi. Ke kazdému se musi pfistupovat individualné.

U téchto osob musime pocitat s tim, Ze zpravidla nemaji tak velkou slovni zdsobu a mohou
mit problémy s artikulaci. Je potifeba navazovat krat$i rozhovory a napomahat mu fict to,
co potiebuje. Je nezbytna ochota naslouchat rozporuplnym vyjadienim a soustiedit se vic

na rozpoznani citovych projevil spiSe nezZ na samotny obsah (Slowik, 2010, s. 61).
U lidi s autismem se v 50 % ptipadd nevytvoii funkce feci, a ¢im véts§i ma mentalni posti-
zeni, tim je zhorSena 1 schopnost fe¢i. Vyjimkou je forma Aspergerova syndromu, kdy je-

dinci vadou feci netrpi. Autisté mohou ignorovat osloveni, otdzky ¢i prosby. Maji problém
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pochopit vyznam feci, ¢asto na pokyny nereaguji nebo reaguji Spatné. Pii komunikaci
s osobou s autismem je dulezité vyjadfovat se stru¢n€, s minimem informaci. To ma spoje-
ni s problémem sledovani toku a vyznamu feci. Problémem je i napiiklad chapani ironie,
humoru a nadsazky. VSechny véci berou doslova, pokud se tedy nékdo rozhnéva na clove-
ka s autismem, nemél by mu fict: ,,J& t€ uSkrtim.* Bude to totiz povazovat za opravdovou
vyhruzku. Dal§im znakem problému v komunikaci je, Ze autisté ¢asto mluvi o sobé ve dru-
hé ¢i tfeti osobg, potize jim déla 1 Casovani a sklofiovani. V projevu neintonuji, neprojevuji
emoce nebo naopak intonuji pfehnan¢. Nékteti mohou mluvit velice potichu az Septem, jini
mluvi velmi nahlas. V neposledni fad¢ je pro lidi s autismem typické pouzivani echolalii,
coz jsou véty nebo fraze, které slySeli od druhych lidi nebo z televize. Tyto véty pak pou-
zivaji, jelikoz je pro né€ jednodussi nez vymyslet a sestavovat novou vétu. Naptiklad, pokud
se zeptate na otdzku: ,,Mas hlad?, ¢loveék s autismem muize odpovédét: ,,Mas hlad!* jako

projev souhlasu (Cadilové, Jin a Thorova, 2007, s. 87).

4.5 Prikaz osoby se zdravotnim postiZenim

Osoba starsi jednoho roku, kterd méa dlouhodobé télesné, smyslové nebo dusevni postiZeni,
ma narok na prukaz osoby se zdravotnim postizenim. Tyto pritkazy jsou trojiho typu podle

vaznosti postiZeni.
4.5.1 Prikaz TP

Narok na tento priikaz ma osoba se stiedné t€Zkym funkénim postizenim pohyblivosti nebo
orientace a osob s poruchou autistického spektra. Stredné téZké funkcni postizeni pohybli-
vosti znamena, ze osoba je zpusobila samostatné se pohybovat v domacim prostiedi, ale
ma potiZe pfi chlizi na nerovném povrchu a s prekdzkami. Stredné tézké funkéni postiZzeni
orientace je stav, kdy osoba se snadno orientuje v domécim prostfedi, ale méa problémy

s orientaci v exteriéru.

4.5.2 Prukaz ZTP

Narok na prukaz ZTP ma osoba, kterd ma t€zké funkeni postizeni pohyblivosti a orientace,
véetné osob s poruchou autistického spektra. Tézké funkcni postizeni pohyblivosti zname-
na, Ze osoba se bez problémul pohybuje v doméacim prostiedi, ale v exteriéru ma velké poti-
ze s chiizi a dokéze jit jen kratké vzdalenosti. Tézké funkéni postiZzeni orientace znamena,

Ze osoba je schopna orientace v domacim prostfedi, ale v exteriéru ma velké potiZe.
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4.5.3 Prukaz ZTP/P

Nérok na prikaz ZTP/P maji osoby se zvlast' tézkym funkénim postizenim nebo Uplnym
postizenim pohyblivosti a orientace, véetné osob s poruchou autistického spektra. ZvIast
tézké nebo uplné postizeni pohyblivosti je stav, kdy osoba ma velké potize chlize
v domacim prostiedi ¢i neni schopna chlize. V exteriéru je zpravidla pohyb mozny jen na
invalidnim voziku. Zvlast' t€¢zké funkcni a uplné postiZzeni orientace znamena, ze osoba se

nemuze samostatné orientovat v exteriéru.

Pro drzitele prukazt TP, ZTP nebo ZTP/P vyplyvaji z téchto priikkazi nejriznéjsi naroky,
jako napftiklad slevy na kulturni a sportovni akce, vyhrazené misto ve vefejnych doprav-
nich prostfedcich nebo prednost na mistech, kde si pottebuji vytesit své osobni zalezitosti,

pokud by museli dlouho ¢ekat (Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2018b.).
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5 PODPORA ZAMESTNAVANI ZDRAVOTNE
ZNEVYHODNENYCH OSOB V CESKE REPUBLICE

Stat poskytuje osobam ze zdravotnim znevyhodnénim penézité davky, které maji snizit
socialni disledky zdravotniho postizeni a podporovat jejich zaclefiovani do socidlniho zi-
vota. Podle zdkona o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim, § 2 se poskytu-
ji davky:

a) prispévek na mobilitu,

b) piispevek na zvlastni pomucku.

Piispévek na mobilitu ma narok podle § 6 osoba, kterd je starSi jednoho roku, mé prikaz
ZTP nebo ZTP/P, opakované se za tthradu dopravuje a nevyuziva pobytové socialni sluz-

by. Piispévek ¢ini 550 K¢ za mésic.

Piispévek na zvlastni pomicku je rozebran v § 9 az § 12. Narok na n¢j ma osoba
s téZkou vadou nosného nebo pohybového ustroji, t€zké sluchové anebo zrakové postizeni,
ktera jsou typu dlouhodob¢ neptiznivého zdravotniho stavu. Narok ptispévku na potizeni
motorového vozidla mé osoba s t€Zzkou vadou nosného nebo pohybového ustroji anebo
tézkou mentalni retardaci, ktera je typu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu. Jako
dlouhodobé nepfiznivy stav je povazovan zdravotni stav, ktery trva déle nez jeden rok.
Mezi zvlastni pomicku se povazuje 1 ptispévek na potfizeni vodiciho psa. VySe piispévku
je rozdilna podle toho, jestli je zvlastni pomticka do 10 000 K¢ nebo nad 10 000 K¢. Pokud
je pomucka do 10 000 K¢, poskytne se piispévek v ptipade€, Ze osoba Zadajici o prispévek
ma piijem niz8i neZ osmindsobek Zivotniho minima. V pfipadé€, Ze osoba Zada o piispévek
opakovang, lze prispévek poskytnou, i kdyz je ptijem osoby vyssi neZ osminasobek zZivot-
niho minima. VySe piispévku je stanovena tak, aby spoluucast osoby byla 10 % z ceny
pomtcky. Pokud cena zvlastni pomticky presahuje 10 000 K&, vyse prispévku je stanoven
tak, aby spolutcast osoby byla 10 % z ceny pomucky, maximalni vySe piispévku je vSak
350 000 K¢, vyjimka je na opatfeni svislé zdvihaci nebo Sikmé zvedaci plosiny, zde je ma-
ximalni vyse prispévku 400 000 K¢. V piipad€, Ze osoba nema finan¢ni prosttedky na za-
placeni spolutidasti, uréi krajska poboc¢ka Ufadu prace podle ptijmu osoby a rozsahu vyu-
zivani pomucky vysi této spolutiasti, nejméne ale 1 000 K¢&. V odst. 5 § 10 je rozebrana
vyse prispévku na motorové vozidlo, ktera se pohybuje od 100 000 K¢ az do 200 000 K¢,
zélezi na pfijmu osoby a osob spole¢n¢ posuzovanych. Je zde ovSem podminka, ze soucet

vSech prispévki na zvlastni pomtiicku nesmi byt vyssi nez 800 000 K¢ za 60 mésicti nebo
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850 000 K¢, pokud byl udé€len prispévek na svislou zdvihaci nebo Sikmou zvedaci ploSinu

(Zakon €. 329/2011 Sb.).

V soucasné dob¢ se vétsina stath OECD (Organizace pro hospodaiskou spolupraci a roz-
voj) snazi zaméfit politiku smérem k integraci osob se zdravotnim postizenim na trh prace
a upousti od zarucené jistoty piijma ve formé davek. Aby tato politika byla GspéSnd, musi
stat zajistit odpovidajici podporu. Tato podpora zahrnuje pfimétené financni ptispévky,
pobidky pro zaméstnance 1 zaméstnavatele a antidiskriminacni zdkony. Jeden z nejvétsich
problému pii zaclefiovani osob se zdravotnim postizenim na trh prace je diskriminace. A

pravé to by mél stat fesit (Mont, 2004, s.4).

Jak uvadi Krejcikova (2007, s. 5), nejdilezitéjsi podminky pfi zaméstnavani zdravotné
znevyhodnénych osob jsou zdjem o zaméstnani ze strany zdravotné znevyhodnéné osoby a

zdjem zaméstnavatele poskytnout t€mto osobdm odpovidajici pracovni podminky.

Statni spravu v Ceské republice v oblasti statni politiky zaméstnanosti vykonavaji Minis-
terstvo prace a socialnich véci (MPSV) a Utad prace CR. Tato statni politika usiluje o rov-
novahu mezi nabidkou a poptavkou pracovnich sil, o produktivni vyuziti zdroji pracovnich
sil a o zajisténi prava obanli na zaméstnani. Ufad prace CR je orginem statni spravy a
jeho nadfizeny organ je MPSV. Uiad prace ma mnoho funkci, mimo jiné pomaha vytvéiet
a provozovat chranéna pracovni mista pro obcany se zdravotnim postizenim (Ministerstvo

prace a socialnich véci, 2012).

5.1 Osmero pozadavku pro efektivni uplatnéni zdravotné znevyhodné-

nych osob na trhu prace

1. Zredukovat omezené piileZitosti absolventl §kol a ucilist’ pfi uplatnéni na trhu pra-
ce.

2. Pozadovat jednotny a uceleny systém piipravy na budouci povolani pro osoby se
zdravotnim znevyhodnénim.

3. Vytvaret chranéné pracovni mista.

4. Dévat diraz na vyznamnost postaveni uradl prace pii podpoie osobam zdravotné
znevyhodnénym na trhu prace.

5. VyuZivat metodiky na podporu zaméstnavani osob zdravotné znevyhodnénych
v zaméstnavatelské politice.

6. Neustale hledat nové prilezitosti pracovniho uplatnéni na trhu prace.
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7. Analyzovat ucinnost pracovniho uplatnéni osob zdravotné znevyhodnénych v ramci
individudlnich oblasti na trhu prace.

8. Uveédomit si terapeuticky vliv prace u osob s handicapem (Krejcikova, 2007, s. 23).

5.2 Pracovni rehabilitace

Gajdusek, Gnida a Htibkova (2007, s. 15) uvadi, ze jde o kooperaci tfi stran na ptipravu
osoby se zdravotnim postizenim k praci, kdyz podle smlouvy ufad prace zaméstnavateli
hradi vydaje spojené s touto rehabilitaci. Zaméestnavatel mize byt na zaklad¢ pisemné do-

hody s ufadem prace povéten touto rehabilitaci.

O pracovni rehabilitaci pojednava zakon ¢. 435/2004 Sb., v § 69 az §74. Zajistuje ji kraj-
ska pobocka Utadu prace ve spolupraci s pracovné rehabilitaénimi stiedisky. Tato rehabili-
tace pomaha osobam se zdravotnim postizenim ziskat a udrzet si vhodné zaméstnani a ob-
sahuje pfedevs§im poradenskou ¢innost v oblasti volby povolani, teoretickou a praktickou
piipravu pro zaméstnani. Krajska poboc¢ka Utadu prace sestavuje spolu s osobou zdravotnd

postizenou individuélni plan rehabilitace s ohledem na zdravotni situaci jedince.

Teoretickd a praktickd ptiprava osob se zdravotnim postizenim pro zaméstndni ¢i jinou

vydélecnou ¢innost zahrnuje

a) piipravu na budouci povolani,
b) piipravu k préci,

¢) specializované rekvalifika¢ni kurzy.

Ptiprava k préci je ¢innost napomahajici k pfipravé osoby se zdravotnim postiZzenim na
pracovni misto a k ziskani znalosti a dovednosti potfebnych pro vykon daného zaméstnani
nebo vydelecné ¢innosti. Priprava trva nejdéle 24 mésicti. Tato pfiprava probiha na praco-
viStich zaméstnavatele pfizplisobenych zdravotnimu stavu osoby, na pracovnich mistech
pro zdravotné postizené osoby ¢i ve vzdélavacich zafizenich pravnickych a fyzickych
osob. O této piipravé uzavira Utad prace pisemnou dohodu s osobou se zdravotnim posti-
Zzenim. Prévnickd nebo fyzickd osoba, u které byla pfiprava k praci uskutecnéna, vyda
osv&dceni o absolvovani této pfipravy. Zdravotné postiZzena osoba, kterd nepobird davky,
dichod nebo mzdu, mé narok na podporu pii rekvalifikaci. Zaméstnavateli, ktery na svém
pracoviti provadi p¥ipravu k praci téchto osob, mize Utadu prace zaplatit naklady na tuto

ptipravu (Zékon ¢. 435/2004 Sb.).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 33

5.3 Prispévek na zrizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim po-
stizenim

Pracovni misto pro osobu se zdravotnim postizenim je misto, které zaméestnavatel zajistil
pro tuto osobu na zakladné pisemné dohody s Utadem prace. Na toto misto poskytuje Utad
prace zameéstnavateli piispévek. Vysi prispévku stanovuje v §75 odst. 2 zakon ¢. 435/2004
Sb., o zamé&stnanosti. Zaméstnavatel, ktery mé danové nedoplatky, nedoplatky na pojist-
ném a na penale na verejné zdravotni pojisténi nebo na socialni zabezpeceni a ptispévku na
statni politiku zaméstnanosti, nema narok na tento ptispévek. Vyjimka je v pfipad¢, ze bylo
povoleno splaceni ve splatkach. Ziizené pracovni misto musi byt obsazeno osobou se

zdravotnim postizenim po dobu 3 let (Zékon ¢. 435/2004 Sb.).

5.4 Chranény trh prace a dohoda o uznani zaméstnavatele za zaméstna-

vatele na chranéném trhu prace

Krejcikova (2007, s. 12) uvadi, Ze chranény trh prace ptedstavuje jeden ze zakladnich
ptedpokladii pro uplatnéni zdravotné znevyhodnénych obfant na trhu prace. Kazda osoba
ma pravo na vhodné zaméstnani ptfiméiené jeho zdravotniho stavu. Ovsem i k prihlédnuti

jeho veéku, dovednostem a kvalifikaci.

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti fikd, Ze chranény trh prace je piedstavovan za-
meéstnavateli, ktefi zaméstnavaji vice nez 50 % zdravotné postizenych osob z celkového
poétu zaméstnanctl a s nimiz Ufad prace uzaviel pisemnou dohodu o uznani za zaméstna-
vatele na chranéném trhu prace. Tato dohoda se uzavira na dobu tfi let. Zaméstnavatel mi-
7e pozadat Utad prace o opétovné uzavieni dohody a to nejpozdgji do t¥f mésicti po uply-

nuti této doby. Poté je tato dohoda uzaviena na dobu neurcitou.

Zaméstnavatel, ktery uzaviel dohodu o uznani za zaméstnavatele na chranéném trhu prace,
ma narok na piispévek na podporu zaméstnavani zdravotné¢ znevyhodnénych osob
v podobé ¢astecné uhrady vydanych prostfedki na mzdy nebo platy a dalSich néklada. Pii-
spévek kompenzuje skutecné vydané prostiedky na mzdy a platy v mésiéni vysi 75 % na-
kladt skute¢né vydanych na mzdy a platy na zaméstnance se zdravotnim postiZzenim, ktery
je v pracovnim pomeéru, zaroven 1 ndklady na pojistné na socidlni zabezpeceni, pojistné na
vetejné zdravotni pojiSténi a piispévek na statni politiku zaméstnanosti, které za sebe za-
méstnavatel odvedl z vymétrovaciho zékladu tohoto zamé&stnance. Pokud jde o osobu inva-

lidni v prvnim, druhém nebo tfetim stupni, 1ze ziskat nejvyse 12 000 K¢, pokud jde o oso-
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bu se zdravotnim znevyhodnénim, lze cerpat nejvyse 5 000 K¢. Tento piispevek se posky-
tuje Ctvrtletné za zaklad¢ zadosti od zameéstnavatele, kterou musi podat krajské pobocce
Utadu prace. Soudasti této zadosti musi byt i jmenny seznam zaméstnanci se zdravotnim

postizenim vcéetné vydanych prostfedki na jejich mzdy a platy (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

5.5 Prava a povinnosti zaméstnavateli a spoluprace s Uradem prace

V zékonu o zaméstnanosti v souvislosti se zdravotné postizenymi osobami je velmi kladen
diraz na spolupraci mezi Utadem prace a zaméstnavateli (Gajdusek, Gnida a Hiibkova,

2007, s. 13).

Zameéstnavatelé mohou zadat od Utadu prace informace a rady v oblasti zaméstnavani osob
se zdravotnim postiZenim, spolupraci pii vytvareni a pfizpisobovani pracovnich mist a

pracovnich podminek pro zdravotné postizené osoby.

Zamé&stnavatelé jsou povinni spolupracovat s Utadem prace pii zabezpeovani pracovni
rehabilitace, vést evidenci zaméstnanct se zdravotnim postizenim a vést evidenci o pra-
covnich mistech pro tyto osoby. Pokud ma zaméstnavatel vice nez 25 zaméstnancli, musi
zamé&stnavat osoby se zdravotnim postiZzenim v podilu 4 % ze vSech svych zaméstnanct.

Tento podil zaméstnavatelé mohou plnit

a) zamestnanim téchto osob v pracovnim poméru,

b) odebiranim vyrobkul ¢i sluzeb od zaméstnavateld, ktefi maji uzavienou dohodu o
uznani za zameéstnavatele na chranéném trhu prace nebo odebiranim vyrobkl ¢i
sluzeb od osob se zdravotnim postizenim, které jsou osobami samostatné vydélecné
¢innymi,

¢) odvodem do statniho rozpoctu,

nebo kombinaci téchto zplsobu.

Odvod do statniho rozpoctu €ini 2,5nasobek primérné mesiéni mzdy za 1. a 3. Ctvrtleti
kalendainiho roku a to za kazdou zdravotné postizenou osobu, kterou by m¢l zaméstnat
(Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

5.6 Sleva na dani

Poplatnikiim dané¢ z ptijmu fyzickych 1 pravnickych osob se dail za zdanovaci obdobi sni-
Zuje o

a) 18 000 K¢ za kazdého zaméstnance, ktery je osobou zdravotné postizenou,
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b) 60 000 K¢ za kazdého zaméstnance, ktery je osobou s téz$im zdravotnim postize-

nim.

Pro vypocet téchto slev se vychazi z primérného rocniho prepoctu zdravotné postizenych

zaméstnancu (Zakon €. 586/1992 Sb.).
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II. PRAKTICKA CAST
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6 ANALYZA ZAMESTNANOSTI ZDRAVOTNE
ZNEVYHODNENYCH OSOB VE VSETINE

V této Casti je ve zkratce predstaveno mésto Vsetin, ddle jsou vypsani dodavatelé¢ nahrad-
niho pInéni se sidlem ve Vsetin€. Nasleduje analyza zaméstnanosti osob ve Vsetin¢ a ana-

lyza volnych pracovnich mist pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim.

6.1 Meésto Vsetin

Meésto Vsetin se nachazi ve Zlinském kraji, na tpati Hostynskych, Vsetinskych a Vizovic-
kych vrchii. Méstem protéka feka Vsetinskd Becva. Ve Vsetin€ se nachazi renesanéni za-
mek ze 17. stoleti, soucasti je vyhlidkova véz a anglicky park. Vsetin je kulturnim méstem,
konaji se zde akce jako naptiklad Valasské zatreni, Jazzovy festival, Mezindrodni folklorni
festival Vsetinsky krpec ¢i Letni filmovy maraton. Ve Vsetiné k 15. 1. 2018 Zije 26 182
obyvatel (Mésto Vsetin, 2016).

6.2 Chranény trh prace ve Vsetiné

Zaméstnavatelé, ktefi maji sidlo ve Vsetiné a zaméstnavaji vice nez 50% osob se zdravot-

nim postizenim, tedy dodavatelé¢ ndhradniho plnéni, jsou:

e Bc. David Taurek

e GAZELI servis s.r.0.

e [RISA, vyrobni druzstvo
e NEPTEX GROUP, s.r.o.
e SECURITY ANIM, s.r.0.

(Ministerstvo prace a socidlnich véci, 2019b).
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6.3 Zaméstnanost zdravotné znevyhodnénych osob ve Vsetiné

Z internetovych stranek MPSV (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2019c) je zde zpra-

covana tabulka struktury uchazecii o praci v jednotlivych letech.

2010 | 2011 |2012 | 2013 |2014 |2015 |2016 |2017 |2018

Celkem | 9297 | 8135 | 9122 |9538 |8320 | 6798 |5698 |[4128 |3199

- z toho | 1290 1103 1072 1051 995 944 816 700 546
ozp

Tab. 1 Pocet nezaméstnanych osob ve Vsetiné v jednotlivych letech (Zdroj:

MPSV, 2019)

V roce 2010 bylo osob bez zdravotniho znevyhodnéni nezaméstnanych 8 007, ale v roce
2018 jich bylo uz jen 2 653. Coz znamena, zZe se jejich pocet snizil t¢éméf o 2/3. Nicméné u
osob se zdravotnim znevyhodnénim se pocet uchazeci o zaméstnani sniZil o vétsi polovi-
nu. Coz znamen4, ze v pomeru k celkovému uchazect o zaméstnani se 1idé se zdravotnim

znevyhodnénim tolik nezmensil. Tento jev je vidét i na néasledujicich grafech.

Struktura uchazecu ve Vsetiné v
jednotlivych letech

12000
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4000 -
2000 - I I:
0 I T T T T T T T T

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Obrazek 1 Struktura uchazecii ve Vseting (Zdroj: MPSV, 2019)
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Pocet uchazecl o zaméstnani ve Vsetiné
v jednotlivych letech
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Obrazek 2 Pocet uchazecl o zaméstnani ve Vsetiné (Zdroj: MPSV, 2019)

r

Jak lze vycist z grafu, pocet uchazec¢li bez zdravotniho postizeni se vyrazné¢ snizil. Nejvetsi
zajem o zamé&stnani byl v roce 2013, poté se vSak situace zmé&nila a lidé si zamé&stnani na-
Sli. Nicméné€ u osob se zdravotnim znevyhodnénim takovy skok nezaznamendvame. Sice

se snizil pocet uchazecti o zaméstnani, ne vsak o tolik.

Pokud budeme ptedpokladat, ze ve Vsetiné zije 10 % obyvatel se zdravotnim postizenim,
jak vyplyva z vysledki Setfeni CSU (Cesky statisticky titad, 2014), pii poétu 26 182 oby-
vatel je ve Vseting piiblizné 2 618 osob se zdravotnim postizenim. Ve Vsetiné se o za-
méstnani uchdzi 546 osob se zdravotnim postizenim, cozZ znamena, Ze necela 1/5 osob se

zdravotnim postiZenim je nezaméstnana.

6.4 Volna pracovni mista uréené pro osoby se zdravotnim znevyhodné-
nim

Na internetovych strankdch tradu prace (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2019a) jsou

k 15. 3. 2019 volnych 47 mist od 33 zamé&stnavateld, které jsou ur¢ené pro osoby se zdra-

votnim postizenim. Nejvice volnych pracovnich pozic je na misto zaméstnanci uklidu, pra-

covnici ostrahy a pomocni délnici. Dalsi volna mista jsou vSak i na pozice mistfi ve vyro-
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bé, pojistovaci poradci, redaktofi, dispecefi dopravy a piepravy, programatoii fidicich sys-
témil, pomocni ucetni, recepéni, administrativni pracovnici, $vadleny &i skladnici. Castym
pozadavkem je znalost prace na PC.

Na internetové strance Jobs.cz (Jobs, 1996-2019) jsou k datu 15. 3. 2019 celkem 12 nabi-

dek prace ve Vsetiné (+dojezd 30 km) pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim, kde na 6

téchto pozic je pozadovana znalost prace na pocitaci.
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7 ORGANIZACE POMAHAJICI ZDRAVOTNE
ZNEVYHODNENYM OSOBAM VE VSETINE

V nésledujici ¢asti jsou vypsany organizace pomahajici zdravotné znevyhodnénym osobam
ve Vsetin€. Nasledné jsou vybrany ty organizace, které napomahaji osobam se zdravotnim
znevyhodnénim pii hledani prace nebo jim umoziuji ziskat nové zkuSenosti a tim ptispiva-
ji k zvySeni zaméstnanosti. Na konci je uveden dotaznik vyplnény vedoucimi Socidlné

terapeutickych dilen.

7.1 Socialni organizace podporujici zdravotné znevyhodnéné osoby ve

Vsetiné

Organizaci, které se vénuji lidem zdravotné znevyhodnénym, je ve Vsetin¢ n€kolik. Poma-
haji zlepsit jejich zivotni situaci, poskytuji poradenské sluzby, pecovatelské a asistencni
sluzby, rehabilita¢ni programy, vzdélavaci akce, socialné terapeutické dilny a dalsi. Zde je
seznam socialnich organizaci, které pomahaji zdravotné¢ znevyhodnénym osobdm ve Vse-
ting:
e Auxilium o.p.s.
e Centrum pro zdravotné postizené Zlinského kraje, o.p.s.
e Diakonie CCE — stfedisko Vsetin
e Domov Jitka o.p.s.
e Elim Vsetin o.p.s.
e Charita Vsetin
e Letokruhy, o.p.s.
e NADEIE
e Ovecka Vsetin, z.s.
e Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky, oblastni po-
bocka Vsetin
e Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v CR, zs., Zakladni organizace Vse-
tin, p.s.
e Svaz postizenych civilizaénimi chorobami v CR, z.s. Zakladni organizace ONKO —
DUHA Vsetin
e Svaz télesné postizenych v Ceské republice, z.s. mistni organizace Vsetin

e Unie ROSKA —reg. org. ROSKA VSETIN, z.p.s.
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e Vzdélavaci a komunitni centrum Integra Vsetin o.p.s. (Mésto Vsetin, 2018).

Ne vSechny tyto organizace poskytuji sluzby spojené se zvySovanim pracovnich dovednos-
ti a navykl. Zde jsou vypsany organizace s jejimi sluzbami, které¢ néjakym zptsobem po-

mahaji hledat zaméstnani nebo zvysit jejich uplatnitelnost na trhu prace.

7.1.1 Elim Vsetin — Socialni rehabilitace

Elim Vsetin poskytuje pét socialnich sluzeb, mimo jiné i Socialni rehabilitaci. Ta je finan-
covana z projektu Podpora a rozvoj vybranych socialnich sluzeb ve Zlinském kraji finan-
cované¢ho z Evropského socialniho fondu. Sluzba je urcena nejen pro lidi se zdravotnim

znevyhodnénim, ale 1 pro osoby v zivotni krizi ve véku od 18 do 75 let.

Lidem pomadhaji osvojit si béZné pracovni ¢innosti (péce o domacnost, cestovani, nakupo-
vani, vyfizovani véci na ufadech, vareni, nakladdni spenézi a jiné) a tim je vést
k samostatnosti. Déle nabizi socialni a dluhové poradenstvi, pomoc pfi hledani zaméstnani
a skupinové aktivity, které rozvijeji pracovni navyky a manudlni zru€nost, coz jim miize
byt napomocné pii hledani si budouciho zaméstnani. Tyto sluzby jsou poskytovany zdarma

(Elim Vsetin, 2009-2017).

7.1.2 Charita Vsetin — CAMINO socialni rehabilitace

Organizace nabizi mnoZstvi sluZeb a ¢innosti. Jednou z nich je CAMINO socidlni rehabili-
tace. Ta je urena pro dospélé osoby s dusevnim onemocnénim. Pomoc nabizi v oblasti
pé€e o sebe, o domacnost, finan¢ni hospodateni, prace a studium, volnoCasové aktivity
nebo tieba v oblasti socialnich vztahd. Sluzba je poskytovana terénné nebo ambulantné a je

zdarma (Charita Ceska republika, 2019).

7.1.3 NADKEIJE Vsetin — Socialné terapeuticka dilna

Organizace nabizi lidem se zdravotnim postizenim denni stacionaf, osobni asistenci a soci-
aln¢ terapeutickou dilnu. Tato dilna je pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim
ve véku 15 -64 let. Lidé zde trénuji pracovni navyky na pozice vytvarnik, hospodaf, za-

hradnik a femeslnik. SluZba je poskytovana zdarma (Nad¢je, 2013 - 2019).
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7.1.4 Vzdélavaci a komunitni centrum Integra Vsetin — Socialné terapeuticka dilna

V ramci své ¢innosti poskytuje centrum obcanskou poradnu, socialné terapeutickou dilnu,
psychologické poradenstvi, vzdélavani pracovnikil v socidlnich sluzbach a knihovnu, ktera

se zam¢fuje na literaturu z oblasti socialnich sluzeb.

Sociadlné terapeutickd dilna pomahé lidem ziskat pracovni zkuSenosti, podporuje jejich

socialni vztahy a napomaha naucit se samostatnosti.
Cinnosti, do kterych se mohou klienti Socialné terapeutické dilny zapojit:

e Keramicka dilna - prace s keramickou hlinou, vyroba kvétinach, misek a jinych vy-
robkd z hliny.

o Kosikarska dilna - pleteni kosikt, oplétani lahvi, pleteni vyrobkil a dekoraci z papi-
ru.

e Sici dilna - iti a dekorovani tasek, kapsigek, $iti kapsait, politait a riznych deko-
racnich predméti.

e Tvur¢i dilna - tvorba vitrdzi, drobné bizuterie, prace s koralky, dratem, papirem a
riznym jinym materidlem.

e Uklid a udrzba - uklid vnitinich prostor dilny a GidrZzba pracovisté.

e Zahradni dilna - péstovani bylinek, Gdrzba zahrady.
Tato sluzba je urcena lidem, ktefi:

e jsou ve veéku 16 az 64 let,
e maji chronické duSevni onemocnéni, télesné nebo mentalni postiZeni a

¢ jsou dlouhodobé nezaméstnani nebo maji malo pracovnich zkuSenosti
(Vzdélavaci a komunitni centrum Integra Vsetin, 2018).

Ve Vsetiné je velky pocet socidlnich organizaci, které pomahaji zlepsit a zjednodusit Zivot
détem 1 dospélym se zdravotnim znevyhodnénim, jejich rodindm, ptatelim a okoli. Jen
Ctyfi z nich se ovSem pifimo podili na zvysSeni jejich uplatnitelnosti na trhu prace. Je dalezi-

té nejen existence téchto center, ale 1 jejich spoluprace s Utadem prace ve Vseting.

7.2 Dotaznik

Byly kontaktovany vSechny Ctyfi vySe zminéné organizace — tedy Elim Vsetin, Charita
Vsetin, NADEJE Vsetin a Vzdélavaci a komunitni centrum Integra Vsetin. Z Charity Vse-
tin pfiSla odpovéd’ od pani Mgr. Zdeiiky Chytilové, DiS., vedouci sluzby Camino socidlni
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rehabilitace, ze se zaméfuji hlavné na ptipravu, podporované zaméstnavani a poradenstvi.
Kurzy na pocitaci nepotadaji, vyuka a nacvik probiha individualné. Od organizace
NADEJE Vsetin nepfisla zadnéd zpétna reakce. Odpovedi ovSem pfiisly ze Vzdélavaciho a

komunitniho centra Integra Vsetin a Elim Vsetin.

Zde jsou odpovédi od Mgr. Lucie Skabrahové, kterd je vedouci socialné terapeutické dilny
a socialni pracovnice Vzdélavaciho a komunitniho centra Integra Vsetin a od Bc. Petra

Matéje, vedouciho sociélni rehabilitace a socidlni pracovnik Elim Vsetin.

1. Spolupracujete s Uradem prace ve Vsetiné? Podiava Vam Urad prace informace o

volnych pracovnich mistech pro osoby zdravotné znevyhodnéné?

Mgr. Lucie Skabrahova: S Utadem prace ve Vseting spolupracujeme, predevsim s po-
radkyni pro osoby se zdravotnim postizenim. Pokud méme klienta, ktery ma z4jem o za-
meéstnani a nedafi se ndm pracovni nabidky hledat spole¢n¢, miizeme se obratit se zadosti o
spolupraci na pani poradkyni. Bud’ si dohodneme schiizku spolecné - socidlni pracovnik
sluzby, klient, poradkyné, nebo jsem méla moznost konzultovat s poradkyni individualni
pfipad a hledat moznosti, které by pro klienta byly mozné, napt. rekvalifikace, zkracené

uvazky a dalsi. Nékdy také spolupracujeme s referentkami nasich klienti.

Be. Petr Matéj: S Utadem prace ve Vseting spolupracujeme, ale informace o volnych pra-

covnich mistech si hlidame sami.

2. Kolik lidi navstévuje Socialné terapeutickou dilnu v soucasnosti?

Mgr. Lucie Skabrahova: Nyni sluzbu nav§tévuje 22 klientd.

Be. Petr Matéj: V soucasnosti nav§tévuje sluzbu 42 osob.

3. Zvysil se nebo snizil zajem o Socialné terapeutickou dilnu od jejiho vzniku?

Mgr. Lucie Skabrahova: Od vzniku Socialné terapeutické dilny se zajem o uZivani roz-
hodné zvysil a to predevsim o klienty, ktefi do sluzby cilené€ ptichazi s ocekavanim tréno-
vat pracovni navyky. Diive sluzba fungovala na jinych principech, nyni se snazime klienty
vést k tréninku pracovnich navyka, aby byli pfipraveni k pfipadnému nastupu do zamést-
nani, coz také vypovida o uspésnosti klientli pti uplatnéni na trhu prace - v roce 2017 se

podatilo pfipravit do zaméstnani 8 klientl, v roce 2018 to bylo 10 klientt.

Be. Petr Matéj: Zajem o Socialni rehabilitaci se zvysil.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 45

4. Néktefi zaméstnavatelé poZaduji od uchazecii o zaméstnani znalost prace na poci-
taci. Myslite si, Ze by byla vyuka prace na pocitaci uzZitena pro zdravotné znevyhod-
néné osoby? Nepriemyslite napriklad o zavedeni kurzi prace na pocitaci i pro Vase

klienty?

Mgr. Lucie Skabrahova: Price s po&itatem u osob se zdravotnim postizenim ur&ité uzi-
tecna je, kdyz umi na pocitaci, mohou si rozsifovat ,,své obzory®, tedy hledat co je zajima,
pfipadné hledat praci. Nemame ve sluzbé piimo ,.kurz®, ale pokud ma klient zajem, tak se
muze 1 pii individudlnich schiizkach ucit na PC. Zafindme sezndmenim s PC, klavesnici,
mys$i, pozdéji prechazime k vyhledavani na internetu. Pro klienty, ktefi maji problémy s
jemnou motorikou, jsme pofidili specialni klavesnici s velkymi pismenky a mys. Této
moznosti jiZz u nas vyuzilo vice klientf.

Bc. Petr Matéj: Ano, své klienty u¢ime 1 praci s pocitatem, sestaveni Zivotopisu, moti-
vacniho dopisu a dalsi. Prace na pocitaci je v dne$ni dob¢ urcité uzite¢na a dilezita, zvlasté
pro zdravotné znevyhodnéné osoby.

5. Jaké pracovni navyky ucite své klienty?

Pracovni ndvyky Vzdélavaciho a komunitniho centra Integra Vsetin jsou popsany na jejich
internetovych strankach a jsou rozebrany i vySe v této praci - 7.1.4 Vzdéelavaci a komunitni

centrum Integra Vsetin — Socidlné terapeuticka dilna.

Bc. Petr Matéj: Své klienty u¢ime pravidelné dochdzet na aktivity, na uréitou hodinu,
omlouvat se doptedu pokud nemohou pfijit. U¢ime je trpélivosti, peclivosti, dochvilnosti,
spolupraci, jednani s ostatnimi, umét se zeptat, pokud néco neveédi. Vytvofit si ur€ity plan
prace, pracovni postup, dodé€lat rozdélanou véc, udrzovat potadek na pracovisti. Védomi

zodpoveédnosti.
6. Miate v umyslu rozsirit rehabilitaci o dalSi pracovni navyky?

Mgr. Lucie Skabrahova: Prozatim ne, trénink pracovnich navykd vychazi z individual-
nich potteb klienta (napf. omlouvani se, vstavani na urcitou hodinu, dodrzovani dochéazky,
atd.). Nyni pracujeme na zavedeni nové pracovni ¢innosti - prace na zahrad¢, v rdmci které
budeme s klienty pracovat na zahradce. Tady je potencial o rozsifeni pracovnich dovednos-
ti.

Bc. Petr Matéj: Zatim ne.
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Z dotaznikl vyplyva, Ze zajem o Socidln¢ terapeutické dilny je a roste. Tyto dilny prispiva-
ji k zaméstnévani zdravotné znevyhodnénych osob a jsou dulezitou soucasti socialnich
sluzeb. Dilezita je i jejich spoluprace s Ufadem prace ve Vseting, kterd zde probiha.
Nicméné zadna z nich nevyucuje piimo praci na pocitaci. A pokud neméli vyuku na poci-
taci ve Skole, nemaji osoby se zdravotnim znevyhodnénim moc moznosti, jak se takovou
dovednost naucit. To mize byt také divod neobsazenosti pozic vyzadujicich znalost prace

s pocitacem.
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8 SWOT ANALYZA

SWOT analyza se tyka moznosti zvySeni uplatnitelnosti na trhu prace zdravotné znevy-

hodnénych osob ve Vseting.

Silné stranky

Podporovani zaméstnavateli k zaméstnavani osob se zdravotnim znevyhodnénim.
Klesajici nezaméstnanost zdravotné znevyhodnénych osob ve Vseting.
Organizace pomahajici lidem se zdravotnim znevyhodnénim.

Zvysujici se zajem o Socialné terapeutické dilny.

Poskytovani dotaci od mésta Vsetin.

Slabé stranky

Nesoulad mezi poptavkou a nabidkou prace.

Potize najit zaméstnance mezi zdravotné znevyhodnénymi osobami.

Vyssi poCet nezaméstnanych mezi osobami se zdravotnim znevyhodnénim oproti celku.
Prilezitosti

Projekty realizované méstem Vsetin na podporu zaméstnanosti.

Vyssi spoluprace mezi Utadem prace ve Vseting a Socialné terapeutickych dilen ohledné

volnych pracovnich mistech.

Hrozby

Nezajem o osoby se zdravotnim znevyhodnénim ze strany zaméstnavatell.
Nezajem o zaméstnadni ze strany zdravotné znevyhodnénych osob.

NemozZnost zaméstnat vSechny lidi se zdravotnim znevyhodnénim — s t€Zkym zdravotnim

postiZzenim.
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9 NAVRH PROJEKTU ZVYSENI UPLATNITELNOSTI
ZDRAVOTNE ZNEVYHODNENYCH OSOB NA TRHU PRACE VE
VSETINE

Jelikoz jsou ve Vsetin€ a okoli volna pracovni mista, ktera vyzaduji znalosti prace na poci-
taci a organizace pusobici ve Vsetiné nepofadaji ptimo rekvalifikaéni kurzy na tuto zna-
lost, je v této kapitole predstaven navrh projektu na zvySeni uplatnitelnosti zdravotné zne-
vyhodnénych osob na trhu prace ve Vsetiné formou rekvalifikacniho kurzu — Zéklady ob-
sluhy pocitace. Celé kapitola je rozd€lena do Sesti ¢asti. Jako prvni je definovan cil tohoto
projektu, zainteresované strany, nasleduje samotny kurz — Zaklady obsluhy pocitace, har-

monogram projektu, ptedbézny rozpocet a rizikova analyza.

9.1 Cil projektu

Osoby se zdravotnim znevyhodnénim mohou mit kvtli svému handicapu, nizké praxi a
zkuSenosti problém najit si zaméstnani. Cilem projektu je zaclenit 20 osob se zdravotnim
znevyhodnénim na trh prace ve Vsetin€. Naucit je ¢i rozsifit jejich znalosti prace na poci-
taci formou rekvalifika¢niho kurzu potadanym v pocitatové ucebné ve Vseting, a tim zvy-

Sit jejich Sanci na ziskéani pozice vyzadujici téchto dovednosti.

9.1.1 SMART cile

Specificky (S) — Cilem projektu je zvysit uplatnitelnost zdravotné znevyhodnénych osob
na trhu prace ve Vseting, a to diky ziskani znalosti prace na pocitaci, kterou zaméstnavatelé

ve Vsetin€ na nékteré pozice poZzaduji.

Méritelny (M) — Projekt je ureny pro 20 osob, coz je také kapacita pocitacové ucebny ve

Vsetiné.

Dosazitelny (Attainable — A) — Vzhledem k tomu, Ze lidé se zdravotnim znevyhodnénim
ziskaji znalosti prace s pocitacem, budou schopni se uplatnit v zaméstnani, kde je tato zna-

lost pozadovana. A tim se zvysi jejich uplatnitelnost.

Realisticky (R) — Osoby se zdravotnim postizenim budou dochazet do pronajaté ucebny
vybavené pocitaci ve Vseting€, kde bude dochézet lektor spolu se socialnim pracovnikem. O
kurzu budou osoby se zdravotnim znevyhodnénim pfedem informovani prostfednictvim
pozvanky a informacniho letdku, ktery bude vytvoien vedoucim projektu spolu se socialné-

poradenskym pracovnikem a rozesilat je bude ve spolupraci s Uradem préace ve Vseting.
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Terminovany (T) — Celkem bude kurz probihat 8 dnti. Bude probihat od 8:00 do 14:00,
v 10:00 a 12:00 bude ptlhodinova prestavka. Tedy vyucovat se bude 5 hodin denn¢, do-

hromady probéhne 40 hodin kurzu.

9.1.2 Logicky ramec

Logicky ramec napomahd ke stanoveni cile a k jeho GspéSnému splnéni. Tento logicky

ramec je zpracovan podle piedlohy z knihy Projektovy management podle IPMA (Dolezal,

Machal a Lacko, 2009, s. 64).

Strom cilu

Objektivné ové-

Fitelné ukazatele

Zdroje informa-

ci k ovéreni

Piedpoklady a

rizika

Zvyseni uplatni-
telnosti zdravot-

né¢ znevyhodné-

(1) SniZeni poctu
nezaméstnanych

osob se zdravot-

(1) Srovname
pocet nezamést-

nanych osob se

nych osob na|nim postizenim | zdravotnim zne-
trthu prace ve | ve Vsetiné vyhodnénim  ve
Vsetiné . | Vsetiné v sou-
o (2) Obsazeni
\E . saduiic Casnosti a mesic
N pozic vyzadujici
. po ukonceni kur-
znalost prace na
NP zu
pocitaci
(2) Zjistime na
strankach Utadu
prace ve Vseting¢
20 osob se zdra- | 20 osob uspéSné | Pocet vydanych | Zajem o kurz ze
votnim  znevy- | absolvuje  kurz | osvédCeni, které | strany osob se
= hodnénim  ziskd | Zéklady obsluhy | ziska kazdy | zdravotnim zne-
@)
znalosti prace na | pocitace uspéSny  absol- | vyhodnénim
pocitaci vent
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Vystupy (konkrétni vystupy)

(1) Zajisténi fi-
nan¢nich naklada
(2) Najmuti lek-
tora a socialniho

pracovnika

3) Prongjem
pocitacové uceb-
ny

(4) Informovani
nezaméstnanych
zdravotné znevy-

hodnénych osob

(1)  Podepsana

smlouva

(2) Dohoda s
lektorem vyucu-
jicim praci na
pocitaci a social-
nim pracovnikem
(3) Smlouva na
40 hodin prona-
jmu  pocitacové
ucebny

(4) Pozvanky a

informacni letdky

(1) Zaloha

(2)  Podepsané
dohody o prove-

deni prace

3) Uzaviena
podndjemni
smlouva na
ucebnu

(4) Razitka posty
o zaslani pozva-

nek a letaku

(1) Obdrzeni
dotaci

(2) Zajisténi
ochotného lekto-
ra a socialniho

pracovnika

(3) Moznost ve
stanovené dob¢ si
mistnost  prona-

jmout

ti)

i¢ové ¢innos

Aktivity (k]

(1)  Vyhledéni

vhodné dotace

(2) Uzavieni
smlouvy se soci-
alnim pracovni-
kem

(3) Zajisténi po-
¢itaové ucebny
s bezbariérovym

pfistupem

(4)  Vytvofeni,
tisk a rozeslani
informacéniho

letaku

Zdroje

(1) Vedouci pro-
jektu

(2) Lektor pted-
meétu pocitace
(3) Sociélni pra-

covnik

Casovy ramec

aktivit

(1) 6 mésict na
zajisténi financo-
vani

(2) 31 dnd na
sepsani dohod o
provedeni prace a
smlouvy o prona-
jmu

(3) 28 dni na
vytvofeni, tisk a
zaslani letakd

(4) 60 dni na
pfijimani zadosti
o0 Ucast

(5) 8 dnii priibéh

(1) Dostatek fi-

nancnich zdroji

(2) Dodrzeni

¢asového ramce

(3) Dostatecna
motivace ze stra-
ny osob se zdra-
votnim  znevy-

hodnénim
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Piedbézné
podminky

(1) Bude zajiste-
no financovani

(2) Zajem o kurz

ze strany klientd

Tab. 2 Logicky ramec
9.2 Zainteresované strany

9.2.1 Cilova skupina

Primarni cilovou skupinou jsou lidé se zdravotnim znevyhodnénim, ktefi v soucasné dob¢
nemohou najit zaméstndni a maji malé nebo Zadné zkuSenosti s praci na pocitaci. Tito lidé
budou pfedem dotazani kvilli pfipadnym potfebam specidlniho vybaveni pocitace, napfi-
klad mysi nebo klavesnice. Pfed zacatkem kurzu jim bude zasldna pozvanka a informacni

letak, kde budou informace o prub¢hu kurzu i kontaktni tidaje na registraci do kurzu.

9.2.2 Zucastnéné osoby

Vedouci projektu bude dohliZet na samotnou realizaci projektu, zajisti bezbariérovou po-
¢itaCovou ucebnu, dohodne a sepiSe smlouvu s lektorem a socialné-poradenskym pracov-
nikem. Spolu se socidlné-poradenskym pracovnikem zpracuji navrh pozvanky a informac-
niho letaku a zajisti jeho tisk a naslednou spolupraci s Ufadem prace ve Vseting. Bude sle-
dovat dodrZzovani harmonogramu. Na konci vyhodnoti projekt, jeho pfinos i dotazniky

vyplnéné ucastniky kurzu.

Socialné-poradensky pracovnik, ktery se specializuje na praci s osobami se zdravotnim
znevyhodnénim. Zaméstndn bude na dohodu o provedeni prace. Bude mit uvodni pfednas-
ku ohledn¢ prib¢hu kurzii a bude pfitomen v pribéhu celého kurzu, kdyby néktery
z klientd mél jakykoliv problém. Vedouci projektu vytvoii dotaznik pro absolventy, kde
budou t¢astnici hodnotit kurz. Nésledn& jim domluvi schiizku na Utadu prace ve Vseting a

informuje je 0 moznosti nalézt zaméstnani pres webové stranky nabizejici nabidky prace.
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Lektor bude mit na starosti vyuku prace na pocitaci. Na konci rekvalifikacniho kurzu pfi-
pravi pro klienty zaveére¢nou zkousku, kde prokazou ziskané dovednosti. Tento test na-

sledn¢ 1 vyhodnoti.

9.3 Zaklady obsluhy pocitace

Rekvalifikacni kurz je urceny pro zacateCniky i mirn¢ pokrocilé uzivatele pocitace.

V kurzu se budou vyucovat nasledujici témata:

e 1Uvod do kurzu + bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci s poc¢itacem,
e operacni systém MS Windows,

e uzivani internetu a elektronické posty,

e textovy editor Word,

e tabulkovy kalkulator Excel,

e vytvafeni prezentaci v PowerPointu.

Tento harmonogram je uveden na internetovych strankach Pocitacova Skoleni a kurzy

(AbecedaPC, 2019). Délka tohoto kurzu je 40 hodin za 6 dnd.

Pro osoby se zdravotnim znevyhodnénim se délka kurzu ptizptisobi. Kurz bude probihat
celkem 8 dnl. Kazdy den od 8:00 do 14:00, ptestavky budou 30 minut a to v 10:00 a
12:00. Vyuka bude 5 hodin za den, celkem tedy 40 hodin.

9.4 Harmonogram projektu

Casovy harmonogram sleduje, jaky ¢as bude potieba na jednotlivé ukony na projekt a jak
na sebe jednotlivé ukony navazuji. Harmonogram rozpisu praci byl vytvofen podle

piedlohy z knihy Projektovy management (Svozilova, 2006, s. 139).

Aktivita | Popis Trvani Pi‘'edchudce
(dny)
a Navrh projektu 30 -
b Zajisténi financovani 180 a
c Zajisténi vhodného lektora 24 b
d Podepsani dohody o provedeni prace 7 c
s lektorem
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e Zajisténi socialniho pracovnika 24 b

f Podepsani dohody o provedeni prace se 7 e

socialnim pracovnikem

g Zajisténi a podepsani smlouvy o pronajmu 31 b

bezbariérové pocitacové ucebny

h Zpracovani a tisk informacnich letaka 21 b, f
i Zasléni letakd UP 7 h
] Ptijimani zadosti o ucast na kurzu 60 i
k Prabéh kurzu 10 ]
1 Zavérecny test a dotaznik na vyhodnoceni 2 k

kurzu od ucastnika

m Vyhodnoceni zavérecného testovani 14 1
ucastnikli, zpracovani osvédceni a infor-

movani uspésnych absolventl

n Vyhodnoceni dotazniku ohledné spokoje- 7 1

nosti ucastniku s kurzem

0 Piedani osv€d€eni uspéSnym absolventim 1 m

p Vyhodnoceni celého projektu, splnéni cila 60 k, m

a zameru projektu

Tab. 3 Harmonogram projektu

Na sestaveni projektu je 30 dndi. Poté vedouci projektu bude mit 180 dnd, tedy ptil roku, na

zajisténi financovani. Po schvaleni dotace bude mit 31 dntl na:

e 7ajisténi lektora na vyuku na pocitace a podepsani dohody o provedeni prace,

e 7ajisténi socialné-poradenského pracovnika a podepsani dohody o provedeni prace,

e 7ajiSténi bezbariérové pocitaCoveé ucebny a podepsani smlouvy na pronajem.
Vedouci projektu spolu se socialné-poradenskym pracovnikem zpracuji informacni letak,

vedouci pak zajisti tisk a naslednou spolupraci s Uradem prace ve Vseting. Celkem na to

budou mit 28 dnti. Poté se bude ¢ekat 60 dnl na piihlaSky od zdjemcti o pocitacovy kurz.
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Pokud by se do 30 dnii nepfihlasilo 20 ucastniku, rozeslou se zbyvajici pozvanky dal§im

nezaméstnanym osobam. Na né se bude ¢ekat dalSich 30 dnd.

Po 60 dnech od poslani piihlaSek zacne probihat kurz. Celkem bude 8 vyucovacich dna
plus 2 dny vikend, jelikoz se bude vyucCovat jen od pondéli do patku. Poté bude volny vi-
kend, od pond¢li bude vyuka pokracovat a to az do stiedy. Ve ¢tvrtek bude ¢as na vypra-
covani testu lektorem vyuky a v patek bude probihat samotné testovani ti¢astnikli a na za-
veér vyplni dotaznik spokojenosti. Jako inspirace pro zaveéreény dotaznik byla kniha od
Plesnika, Richterové a Quisové (2006, s. 50). V kapitole 4 je modul Vzdélavani, vycvik,

ktery pomaha ziskat dlouhodob¢€ nezaméstnanym osobam zkusenosti a motivaci.

Nasledné bude 14 dnti na vyhodnoceni testli lektorem, zpracovani a tisk osvédéeni a in-
formovani GspéSnych absolventl pocitacového kurzu. Socidlni pracovnik na vyhodnoceni
dotaznikového Setteni ohledné spokojenosti bude mit tyden. Poté se pfedaji osvédceni ab-
solventiim a nasledné socialni pracovnik dohodne navstévu Utadu prace ve Vseting i moz-

nosti najiti si zamestnani pres pracovni weby na internetu.

Vedouci projektu vyhodnoti celkovou tspésnost projektu. Kolika lidem se podafilo Gspés-
né absolvovat kurz a kolik z nich si poté naslo zaméstndni vyzadujici znalosti prace na
pocitac¢i. Vyhodnoti spokojenost ucastnikli a mize navrhnout opakovani tohoto kurzu, pte-
devs§im pokud by o né&j byl zajem hned v prvnim kole zaslani pozvanky a informacéniho

letaku. Na to celé bude mit 60 dna.

Celkem bude projekt probihat, od jeho zacitku aZ po vyhodnoceni celého projektu a

uspésnosti, 416 dnd.

9.5 Predbézny rozpocet projektu

Vedouci projektu dostane 230 Kc/hodinu, socialni pracovnik bude ohodnocen 150
K¢/hodinu, ceny vychdzi z Obvyklé mzdy/platy pro Operacni program Zaméstnanost (Mi-
nisterstvo prace a socialnich véci CR, 2018a). Mzda lektora je odvozena od primérné ceny

lektorti vyucujicich pocitacové znalosti ve mesté Vsetin (Naucim.cz)

Polozka Celkem (v K¢)

Vedouci projektu 386 400

Lektor 30 960




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 55

Socidlné-poradensky pracovnik 22 800
Pronajem ucebny 19 350
Pozvanky a informacni letdky 500

Kancelatské potfeby a dalsi mozné naklady | 1 500

Tab. 4 Predbézny rozpocet projektu
Celkova odhadovana ¢astka na projekt ¢ini 461 510 K¢.

Vedouci projektu — celkem odpracuje 14 mésicii, zaméstnan bude na polovicni tivazek,
hruba mzda 230 K¢/hodinu, tedy 920 K¢ za den (4 hodiny). Mési¢ni hruba mzda je tedy
priblizné 27 600 K¢. Za 14 mésict to je dohromady 386 400 K¢.

Lektor — 8 vyucovacich hodiny, 1 den na vypracovani testu pro klienty, 1 den zkouska, 7
dnli na vyhodnoceni testil a informovani vedouciho projektu o poctu tspé$nych absolventi,
1 den na piedani osvédéeni. Celkem to je 18 dntl. Jeho hrub4a mzda je 215 K¢ na hodinu.

Pocitame-li 8 hodin prace denné, dostane celkem 30 960 K¢.

Socialné-poradensky pracovnik — spolu s vedoucim projektu piipravi informacni letdk —
1 den, 8 vyucovacich hodin, 1 den na vypracovani dotazniku, 1 den zkousSka a vyplnéni
dotazniku, 7 dni na vyhodnoceni dotaznikli a 1 den piedani osvédéeni absolventim. Cel-
kem tedy bude pracovat na projektu 19 dnti. Odmeéna je 150 K¢ na hodinu. Pokud budeme
pocitat celych 8 hodin prace, celkem jeho hrubd mzda je 22 800 K¢.

Pronajem ucebny — 40 vyucovacich hodin, 2 hodiny test a dotaznik, 1 hodina na pfedani

certifikatt, 450 K¢/hodinu. Celkem tedy 19 350 K¢.

Pozvanky a informacni letaky — kus 12,50 — a vytiskneme 40 ks, pokud by zajem o kurz
nemé¢lo hned prvnich 20 osob, aby bylo mozné pozvat dalsi osoby. Celkem 500 K¢&.

Kancelarské potireby — papiry na tisk informacnich letaki, certifikaty, seSity pro ucastni-

ky, psaci potfeby a dalSi nezbytné véci budeme pocitat s ¢astkou 1 500 K¢&.

Pocitat se musi 1 se situaci, ze néktery z klientlh bude potfebovat upravit pocitacovou kla-
vesnici nebo mys. Ceny specialnich klavesnic se pohybuji v zavislosti na potiebé uzivatele,
napiiklad klavesnice pro osoby se zrakovym postizenim se mohou vySplhat az na ¢astku
100 000 K¢&. Ceny upravenych pocitacovych mysi se pohybuji okolo 9 000 K¢. Je dilezité
toto zahrnout do smlouvy s partnerem, ptipadné se domluvit s organizacemi piisobicimi ve

Vsetiné €1 okoli a vyjednat ptijceni téchto specidlnich pocitacovych pomucek.
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9.5.1 Financovani

Jednou z moznosti, jak financovat tento projekt, je z Operacniho programu zaméstnanost
2014-2020, kde se nachazeji i vyzvy na podporu zaméstnavani znevyhodnénych osob.
Problém muze nastat v minimalni vysi celkovych vydaji. Naptiklad ve Vyzveé 075 OPZ -
Podpora zaméstnanosti cilovych skupin znevyhodnénych na trhu prace byla minimalni
vyse celkovych zpasobilych vydaji projektu 1 500 000 K¢&. Naopak vzhledem k nizkym
vydajiim bude jednodussi uspét s zadosti na dotaci u mésta Vsetin nebo Zlinského kraje.
Dale je mozné oslovit vétsi podniky se sidlem ve Vseting, ptipadné i firmy hledajici zdra-

votn¢ znevyhodnéné osoby na pozici vyzadujici pocitacové znalosti.

9.6 Analyza rizik projektu

Po celou dobu prubéhu projektu hrozi nékolik rizik, které mohou negativné ovlivnit tispéch
projektu. Proto je dulezité predem vytipovat mozné ohrozeni a skodlivé vlivy, sledovat
pravdépodobnost vyskytu téchto jevi a predem pfipravit opatieni, které predem zamezi

vzniku téchto rizik (Dolezal, Machal a Lacko, 2009, s. 73).

Zde je zpracovana tabulka analyzy rizik, ktera obsahuje popis rizika, pravdépodobnost
vyskytu rizika, jeho zdvaznost na dopadu na vysledek projektu a vysledek celkové hrozby,
kterou jednotlivé riziko ptfedstavuje. Tabulka je inspirovand podle Svozilové (2006, s.

277).

Ocekavana
Popis Pravdépodobnost | ZavaZnost | hodnota rizi-
ka

Nedostatek finan¢nich zdroja 0,5 0,75 0,38
Nedodrzeni harmonogramu 0,25 0,75 0,19
Nezajem klientii o kurz 0,25 0,5 0,13
Nezajisténi personalu 0,5 0,75 0,38
Nedostatecné tdaje v informac-

0,25 0,25 0,06
nim letaku
Nesplnéni zdméru projektu 0,25 0,5 0,13

Tab. 5 Rizika projektu
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Hodnoty pravdépodobnosti v tabulce jsou vymezeny nésledovné:

e 0,25 — nizkd pravdépodobnost,
e 0,5 —stfedni pravdépodobnost,

e 0,75 — vysoka pravdépodobnost.
Stejné jsou 1 hodnoty zdvaznosti vyskytnuti jednotlivych rizik:

e (0,25 nizka zavaznost,
e 0,5 stfedni zavaznost,

e 0,75 vysoké zadvaznost.
Dale jsou vypsany rizika s moznosti opatfeni, sefazené podle o¢ekavané hodnoty rizika.
Nedostateéné udaje v informac¢nim letiaku

Pokud by informacni letdk nebyl zpracovan dobfte, tedy v ném nebyly tplné a jasné infor-
mace, mohlo by to potencialni ucastniky kurzu odradit. V letdku tedy musi byt uvedeno
telefonni Cislo a e-mailova adresa na vedouciho projektu, kde se budou moci dotazat na

ptipadné dopliujici informace a zaroven se do kurzu zaregistrovat.
Nezajem klientt o kurz

Ve Vseting je pfiblizné 546 osob se zdravotnim znevyhodnénim bez zaméstnani. Jak vy-
plyva z dotazniku od pani Mgr. Lucie Skabrahové, vedouci socialng terapeutické dilny
VKCI Vsetin o.p.s. a od Bc. Petra Matéje, vedouciho socialni rehabilitace Elim Vsetin,
zdjem o dilny stale roste. Dale se pfedem dotaze vytipovanych dlouhodobé nezaméstna-
nych osob piimo na Utadu prace ve Vseting, zda by méli zajem o rekvalifika¢ni kurz na
pocitaci. Da se predpokladat, ze zdjem o kurz ze strany zdravotné znevyhodnénych osob

bude.
NesplInéni zaiméru projektu

Na internetovych strankach ufadu prace i na webové strance Jobs.cz je hned nékolik po-
ptavek po zameéstnancich, od kterych se pozaduje alespont zakladni znalost prace na pocita-
¢i. Mlze se samoziejmé stat, ze 1 po absolvovani kurzu nenajdou vSichni tito lidé zamést-
nani. Ideélni stav bude, pokud se podafi najit praci alespoii polovin€ osob. Lidé¢, ktefi nena-
jdou zaméstnani ihned, budou mit alespon do budoucna vyhodu znalosti prace na pocitaci,

ktera zvysi jejich moznosti danou praci ziskat.
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NedodrZeni harmonogramu

Pokud by nebyl dodrzen harmonogram, mohlo by se stat, ze kurz nebude mozny spustit.
Proto je nutné nejen dusledné dodrzeni tohoto harmonogramu, ale i dat rezervni dobu na
pfipadné Casové prodlevy. Jako rezervni Cas je zde 30 dnt, kdy se ¢ekd na druhou vinu

ptipadnych zajemct o kurz. V této dobé se mohou dod¢lat ptipadné nesplnéné tkoly.
Nedostatek finan¢nich zdroju

Ziskani finan¢nich zdroju je klicovou aktivitou pro realizaci projektu. Proto je to prvni véc,
ktera se musi feSit na zacatku planovani projektu. Vedouci projektu ma na zajisténi finan-
covani 6 meésicl, coz je dostateCny ¢as na sehnani pozadovanych financi. Mé&sto Vsetin,
Zlinsky kraj 1 organizace pusobici ve Vsetin¢ a okoli pfispivaji na projekty pomahajici

skupiné€ lidi znevyhodnénych na trhu prace.
Nezajisténi personalu

Nejdulezitéjsi bude najit vhodného lektora. Dulezité je pfedem se dohodnout s lektorem a
pripadné i pfedem podepsat dohodu o provedeni prace. Stejn¢ jako se socidlnim pracovni-

kem a vedoucim projektu.
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ZAVER

Lidem se zdravotnim znevyhodnénim je dulezité pomahat. A to i v oblasti zaméstnavani.
Kdyz budou mit praci a dostavat mzdu, budou vice sobé&stacni, sebevédomi a motivovani
do aktivniho zivota. Tito lidé mohou mit problém najit si zaméstnani z diivodu nizsiho
vzdelani nebo nedostate¢né praxe. Jsou tu i lidé, ktefi zdravotni postizeni ziskali v prib&hu
zivota a z divodu ziskaného postizeni nemohou vykonavat dosavadni praci. VSem témto
lidem mohou pomoci rekvalifikacni kurzy, které by méli byt realizovany s ohledem na

stavajici situaci na trhu prace.

Tato prace méla za cil zvysit uplatnitelnost zdravotné znevyhodnénych osob na trhu prace
ve Vseting. Tohoto cile 1ze dosdhnout tim, Ze se prohloubi jejich znalosti. A vzhledem
k tomu, ze ve Vsetin€ jsou volna mista na pozice, které¢ vyzaduji znalosti prace na pocitaci,
je rekvalifikacni kurz se zaméfenim na vyuku na pocitaci pfinosny. Lidem se zdravotnim
znevyhodnénim to pfinese dulezitou znalost, se kterou se uplatni na trhu prace. Pokud by o
kurz byl velky zajem, lze ho opakovat. OvSem pouze parkrat, protoze 1 pozic vyZadujicich

znalosti prace s pocitatem je omezena.

V praci je pfedstavena legislativa tykajici se zaméstnavani zdravotné znevyhodnénych
osob v Ceské republice, vyznam prace pro ¢lovéka, druhy zdravotniho postiZeni a zpiisoby,

jakym Ceska republika podporuje zaméstnanost osob se zdravotnim znevyhodn&nim.

Dale je analyzovan soucasny stav nezaméstnanych osob ve Vsetiné a volné pracovni mista.
Z analyzy je patrné, Ze chybi zamé&stnanci na nékolik pozic. Na nékteré z nich je potieba
znalosti prace na pocitaci. Ve Vsetin€ pusobi mnoho organizaci, které pomahaji osobam se
zdravotnim znevyhodnénim, ovSem jen nékteré z nich napomahaji i k ziskani zaméstnani.
Ve Vsetin€ to jsou Ctyfi organizace. Témto byl poslan dotaznik ohledné jejich €innosti a
spoluprace s Utadem prace ve Vseting. Jak vyplyva z odpovédi, zdjem o jejich sluzby
stoupd, nicméné zadna z nich nevyucuje ptimo kurz prace na pocitaci. Dale je v praci vy-
pracovand SWOT analyza ohledné zaméstnavani zdravotné znevyhodnénych osob ve Vse-
tin¢ a nasledné je ptedstaven navrh projektu ke zvySeni uplatnitelnosti zdravotné znevy-
hodnénych osob na trhu prace ve Vsetin€ — a to cil projektu, zainteresované strany, obsah
rekvalifika¢niho kurzu Zaklady obsluhy pocitace, harmonogram projektu, rozpocet a rizi-
kova analyza. Diky tomuto kurzu ziskaji osoby se zdravotnim znevyhodnénim znalosti,

které jim pomohou zvysit jejich uplatnitelnost na trhu prace ve Vsetiné.
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