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· Teoretická část práce staví na zahraničních zdrojích.

· Průvodní slovo k jednotlivým kapitolám.
· Výzkumné otázky korespondují s výzkumnými cíli.

· Užití standardizovaného dotazníku IMI (Ryan, Deci) k posouzení subjektivních zkušeností dotazovaných a testu motivačních typů dle Plamínka.

· Řešen popisný i vztahový problém.

· Analýza a interpretace výsledků (víme co, jakým způsobem a na základě čeho autorka vyhodnocovala).

· Jasný závěr, kde autorka připomíná naplnění cílů.

Slabé stránky:

· Kapitola 2.3 spíše než o léčbě, pojednává o průběhu nemoci.

· Kp. 3.1.3 Pracovníci call centra je psaná obecně. Měla být vztažena ke zlínskému centru, protože spadá pod kp. 3.1 Krizové call centrum UTB.
· Chybí mi ucelenější informace o tom, jak byli studenti proškolováni, kdo a jakou formou jim poskytoval podporu, jak probíhalo vyhodnocování jejich činnosti apod.
· Nevhodná kombinace několika druhů odrážek, číslování, zvýraznění textu, jinak vkusné práci ubírají na vizuální kvalitě.
Práci doporučuji k obhajobě.



	Otázky k obhajobě:

1. Jaký typ podpory by podle vás potřebovali studenti motivačního typu slaďovatel?  


	Celkové hodnocení*
	
	B
	
	
	
	

	Datum: 2. 5. 2021
	Podpis: Radana Kroutilová Nováková


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.





