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ABSTRAKT

Bakalaiska prace fesi problematiku zdravotnich rizik tuzemskych i dovazenych hracek na
zdravi déti. Teoreticka ¢ast se vénuje charakteristice zakladnich pojmu jako hracky a jejiho
poslani, toxikologie ¢i analyza rizik. Praktickd ¢ast analyzuje rizika ndkupt hracek dle
spotiebitelskych preferenci za pomoci metod dotaznikového Setieni, fizenych rozhovord,
What-if analyzy a matice rizik.

V zéavéru je nastinén mozny budouci vyvoj v oblasti prevence pfi vybéru hracek. K tomu

slouzi vyvojovy diagram, postup nahlaseni zavadné hracky a také navrh na Sifeni osvéty.

Kli¢ova slova: hracka, riziko, dité, ochrana spottebitele, mezinarodni obchod

ABSTRACT

The bachelor's thesis addresses the issue of health risks of domestic and imported toys to the
health of children. The theoretical part deals with the characteristics of basic concepts such
as toys and its mission, toxicology or risk analysis. The practical part analyzes the risks of
buying toys according to consumer preferences with the help of the method of questionnaire

survey, controlled interviews, what-if analysis and risk matrix.

Finally, a possible future development in the field of prevention in the selection of toys is
outlined. This is done using a flow chart, the procedure for declaring racing toys and also a

proposal to spread awareness.

Keywords: toy, risk, child, consumer protection, international trade
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UvVOD

Bakalatska prace se bude zabyvat analyzou tuzemskych a dovazenych hrac¢ek na zdravi déti.
V soudasné dobé je Ceska republika hrackaiskou velmoci. Dominuje exportu v ramci
Evropské unie, av§ak soucasné nema k dispozici ucelenou studii, ktera by posoudila kvalitu
a bezpecnost hracek, které jsou vyrobeny na jejim uzemi nebo jsou na jeji uzemi dovezeny.
Ceska republika jako soucast jednotného trhu Evropské unie ma k dispozici pouze obecné
Cisla tykajici se Evropské unie jako celku. Stav soucasného vyzkumu je na svém pocatku,

coz dokladaji i soucasné studie a projekty Evropské unie.

Motivaci ke zpracovani prace je snaha zpopularizovat danou problematiku a zahajit tak
celospolecenskou diskuzi o zdravotnich rizicich tuzemskych a dovazenych hracek. DalSim
diuvodem je také zajem autora o ptipadné budouci zamé&stnani v institucich zabyvajicich se
ochranou trhu a spotiebitele. V soucasném globalizovaném svété je trh piesycen mnoha
vyrobky, které mohou predstavovat pro spotiebitele zdravotni riziko. Oblast hracek byla

vybrana také diky zavérim dosazenym v probihajicim vyzkumu.

Cilem bakalaiské prace bude tedy zpracovat uceleny pohled na bezpecnost spotiebitele na
trhu s hrackami v Ceské republice. Zakladni vyzkumnou otazkou je mira zdravotniho rizika
spojena s nakupem hracek tuzemskych i dovazenych. Autor piredpokladé ze za urcité Casové
obdobi byly hratky dovezené do Ceské republiky méné kvalitni nez hradky vyrobené
v Ceské republice. Jako zakladni metoda ukotveni teoretické &asti bude zvolena literarni
reSerSe. Prace proto v ivodu seznamuje se samotnou hrackou a jejim poslanim, dale pak s
legislativou tykajici se hracek. Na legislativni ¢ast navazuje seznameni se s institucemi
chranicimi trh a hlasnym systémem Evropské unie. Déle jsou v praci rozebrany toxické
latky. Samostatnd kapitola se dale vénuje terminologii analyzy rizik. V zavéru teoretické
¢asti je popsano zdravi déti a aspekty na n¢j pusobici z vnéjsiho prostiedi. Prakticka ¢ast
bakalafske prace je rozdélena na dvé samostatné ¢asti, a to ¢ast analytickou, kde je zkouman
kontext Ceské republiky a hra¢ek s prostiedim a ¢ast navrhovou, kde jsou jiz navrhnuta
opatfeni k minimalizaci rizik. Podpirnymi metodami vyskytujicimi se v teoretické i
praktické ¢asti budou analyza dat, popisna statistika a komparace. V praktické ¢asti bude

pouzito dotaznikové Setfeni, metoda fizenych rozhovorti, What-if analyza a matice rizik.

Mezi dilezité zdroje prace patii soucasné studie evropskych instituci a jejich statistické

udaje.
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CIiLE PRACE A POUZITE METODY

Hlavnim cilem bakalafské prace je zmapovat a charakterizovat zdravotni rizika spojena
s nakupem tuzemskych a dovazenych hracek. Prace se zabyva oblasti celospolecenského
vnimani Skodlivych latek ve hrackach a jednim zdil¢ich cilli je sezndmit Ctenafe s
nahlasovanim nebezpecného vyrobku, popularizovat Cinnost instituci dohlizejicich na
nezavadnost hracek a jejich podil na ochrané zdravi déti. Na zéklad¢ analyzy vysledki bude

nastinén mozny budouci vyvoj v oblasti prevence pii vybéru hracek.

K dosaZzeni vys$e uvedenych cili prace budou pouzity nasledujici metody. Teoreticka
vychodiska budou zpracovana na zakladé studia dostupnych odbornych literarnich zdroju.
Vstupni metodou je literarni reSerse, ktera nam vymezuje teoreticka vychodiska bakalarské
prace. Technikou sbéru dat ze spotiebitelského prostiedi je dotaznikové Setfeni a fizené
rozhovory s odborniky z praxe. K interpretaci a popisu dat byla vyzita metoda analyzy a
popisna statistika, kterd zpracovava data ve form¢ graft a tabulek a vypocitava jejich ¢iselné
charakteristiky. DalSimi pouzitymi metodami jsou metody brainstorming, What-if,

matice rizik a metoda komparace.
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I. TEORETICKA CAST
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1 HRACKA A JEJi POSLANI

Na uplny zacatek je potiebné seznamit se se vSemi zédkladnimi pojmy, prolinajicimi se celou
bakalarskou praci. Protoze se jedna o problematiku rizik hracek, je nezbytné zacit prave

s definici hracky.

Vseobecné lze fici, Ze hracka by méla podnécovat pohybovy, smyslovy, rozumovy a citovy
vyvoj ditéte. M¢éla by zadoucim smérem rozvijet jeho spolecenské postoje a napoméahat k
vytvateni dobrych navykt. M¢éla by podnécovat a vhodné usmeériiovat jeho fantazii. Pfitom
by méla byt hygienicky nezavadna a pokud mozno bezpecna. Méla by byt vkusna, pekna a
vzhledna. A ovSem méla by i néco vydrzet, protoze cilem podivuhodné détské zvidavosti je
podivat se dovniti a dostat se vécem na kloub, pficemz détské ruce jsou mimotfadné
nenechavé. (Matéjcek, 2007) Vétsina her potiebuje materialni pifedmét — hmotny predmét,
at’ jiz skute¢nou véc z okoli ditéte, nebo predmét pro hru specialné ur¢eny — hracku. Hracka
jednak pomaha ditéti vytvaret predstavované podminky ve hie tim, ze odrazi v realistické
nebo stylizované formé svét, v némz dité€ Zije, jednak motivuje jeho ¢innost tak, aby se v ni
mohlo pIn¢ a vSestranné projevit a vyuzit. Hra s dobrou hrackou podnécuje fantazii ditéte a
tvofivé mysleni, podporuje télesny rozvoj a pfipravuje na spolecensky zivot s ostatnimi
lidmi. (Misurcova et al., 1989) Hracka je takzvany nastroj hry. Je to urcity materialni
predmét, ktery prestavuje prostfedek pro hru. Hra¢ka by méla napomahat ditéti vytvaiet si o

svéte redlnou predstavu. (Borecky, 1982)

1.1 Legislativni ramec

Oblast tykajici se bezpecnosti hracek je zakotvena v nasledujicich pravnich piedpisech:

e Zékon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele,

e Zakon €. 22/1997 Sb., o technickych poZadavcich na vyrobky,

e Zékon ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobkil,

e Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1907/2006 o registraci, hodnocenti,
povolovani a omezovani chemickych latek, o zfizeni Evropské agentury pro
chemickeé latky (REACH)

e Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/48/ES o bezpecnosti hracek

e Zakon €. 90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vyrobku pfi jejich dodavani
na trh.
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Komparace Smérnice o bezpe¢nosti hracek a REACH

Vzhledem K rozdilnému legislativnimu pohledu na chemické latky ve hrackach jsou zde
zkomparovany zakladni legislativni oblasti tykajici se bezpecnosti hracek a chemickych

latek v nich.

Smérnice o bezpecnosti hracek nevyzaduje zadné testy toxicity, které by mél vyrobce
provést, pii regulaci se ovSem spoléhd na dostupné udaje pro stanoveni prioritnich latek.
REACH je jediny z téchto zdkonl, ktery se zamétfuje na ziskdvani novych udaji o
(ekologické) toxicité diive netestovanych nebo nedostate¢né studovanych chemikalii. Oba
pravni pfedpisy obsahuji urcity pozadavek na poskytovani informaci spotiebitelim. Typ
informaci pozadovanych nafizenim REACH a Smérnice o hrackach se lisi. Zatimco REACH
vyzaduje od dodavatele pouze nazev latky vzbuzujici mimofadné obavy, Smérnice o
hrackach vyzaduje, aby uréité chemické latky v EU byly jasné uvedeny a aby byly pouzity
pokyny a varovani spotfebitelim. Také to, jak jsou tyto informace ptredavany, se lisi.
Odpovédnost za Sifeni informaci o zaclenénych chemikaliich pro spotiebitele lezi dle
Smérnice o hrackach na vyrobcich nebo dovozcich. Naproti tomu podle nafizeni REACH
spotiebitelé musi pozadat o ziskani informaci. Znacka CE uvadi, Ze vyrobek splituje zdkonné
pozadavky. Neni primarné urcené pro spotiebitele a neposkytuje zadné informace 0 tom,

které chemické latky produkt obsahuje. (Molander a Rudén, 2012)

1.2 Instituce podilejici se na ochrané spotrebitele

wevr

jak na vnitrostatnim trhu, tak pfi vstupu na trh Evropské unie jsou:

a) Ceska obchodni inspekce (COI)
b) Organy ochrany vetejného zdravi (krajské hygienické stanice)

¢) Celni sprava Ceské republiky

Tyto instituce budou v nasledujicich odstavcich vice charakterizovany.
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1.2.1 Ceska obchodni inspekce

Ceska obchodni inspekce je orginem statni spravy podiizenym Ministerstvu pramyslu a
obchodu CR. V ¢&ele COI je ustfedni feditel, kterého jmenuje v souladu se zakonem o statni
sluzbé ministr pramyslu a obchodu. COI byla ustavena zikonem ¢&. 64/1986 Sb., o Ceské
obchodni inspekei. Je nastupnickou organizaci nékdejsi Statni obchodni inspekce. Cleni se
na ustfedni inspektorat a jemu podfizené inspektoraty se sidly v sedmi krajskych méstech.
(Ceskd obchodni inspekce, 2017)
Ceska obchodni inspekce kontroluje fyzické a pravnické osoby, které nabizeji, prodavaji,
dodévaji nebo uvadéji na trh vyrobky, nabizeji nebo poskytuji sluzby nebo vyvijeji jinou
ginnost podle zakona o COI nebo podle zvlastniho pravniho piedpisu, pokud to tento zékon
nebo zvlastni pravni predpis stanovi. (Ceskd obchodni inspekce, 2017)
Ceska obchodni inspekce NEKONTROLUIJE kvalitu potravin, pokrmii a tabakovych
vyrobkd. Témito produkty a sluzbami se COI zabyva pouze z hlediska poctivosti jejich
prodeje (jako je spravné uctovani ceny apod.), piipadné z hlediska omezeni jejich prodeje
vymezenym skupindm spotiebiteld (napt. osobdm mlad$im 18 let). Dozor nad kvalitou
potravinaiskych vyrobkll vykondvad v rozsahu své plsobnosti Statni zemé&délskd a
potravinatska inspekce. (Ceskd obchodni inspekce, 2017)
Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu dozor v souladu se zakony dle
(Ceskd obchodni inspekce, 2017):

e . 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci,

e ¢.634/1992 Sb., o ochrané spottebitele,

e (.22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky,

e (.90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vyrobk pii jejich dodavani na trh,

e (. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobkil,

e (.477/2001 Sb., o obalech a dalsi.

1.2.2 Organy ochrany verejného zdravi (krajské hygienické stanice)

Dil 5 hlavy II zadkona o ochrang vetfejného zdravi je nadepsan ,,Hygienické pozadavky na
predméty bézného uzivani®. (Zakon ¢. 258/2000 Sb.)
Pod pfedmétem bé&zného uzivani se maji na mysli dle (Zakon ¢. 258/2000 Sb.):
e materidly a pfedméty urené pro styk s potravinami upravené pfimo pouZitelnym
ptedpisem Evropské Unie,

e hracky,
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e kosmetické prostiedky,

e vyrobky pro déti ve véku do 3 let.

Zéakon obsahuje celou fadu povinnosti vyrobct, dovozcti, prodavajicich a distributort téchto
pfedméti, od jejich slozeni pifes obal, znaceni, dokumentaci po oznamovaci povinnosti atd.
Nejen v souvislosti s dovozem se zde ve velké mife odrazi naSe ¢lenstvi v Evropské Unii,
kdy mnohé pozadavky na tyto vyrobky mohou byt upraveny pifimo pouzitelnymi ptedpisy
EU a v mnoha pfipadech je stanovena informa¢ni povinnost mezi Ministerstvem
zdravotnictvi, ostatnimi ¢lenskymi staty a Evropskou komisi. Vzhledem k celostatni povaze
této problematiky zde rozhodovaci pravomoci pfislusi zejména Ministerstvu zdravotnictvi.

(Zékon ¢. 258/2000 Sb.)

1.2.3 Celni sprava Ceské republiky

Ceska celni sprava, stejné jako celni spravy ostatnich statii, ma dva zakladni tukoly, kterymi
jsou ochrana a regulace doméaciho trhu formou vybéru cla z dovazeného zbozi a dohled nad
tim, aby toto zboZzi neohrozovalo zivoty nebo zdravi lidi, zvifat ¢i rostlin. Vyvoj ekonomické
situace, vetné zahdjeni ptiprav na €lenstvi v EU, naléhavé vyZadoval, aby celni sprava pfi
plnéni svych tkolil co nejvice usnadniovala legdlni mezinarodni obchod. Tohoto cile mohlo
byt dosazeno jen za pomoci modernizace celni spravy, a to jak v oblasti celniho fizeni, tak 1
v oblasti technického vybaveni, zejména celniho informacniho systému. Dal$i vyznamnou
okolnosti, ktera vyrazné pieduréila souéasnou podobu &eské celni spravy, byl vstup Ceské
republiky do Evropské unie. Z pohledu celni spravy neslo jen o samotny akt vstupu, ale o
dlouholeté obdobi sblizovani celni legislativy a celnich postupt s evropskymi standardy.
(Celni sprava, 2015)

Zéakladni pravni uprava pro kontrolni ¢innost celnich organt dle (Celni sprava, 2015)
Oblast obecné bezpecnosti vyrobkl (dale jen ,,OBV") je rozdé€lena na nepotravinaiské
vyrobky harmonizovaného a neharmonizovaného systému (stanovené a nestanovené
vyrobky). Vyrobky neharmonizovaného systému se fidi obecnymi podminkami
stanovenymi zdkonem ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpec¢nosti vyrobki. Kazdou skupinu
vyrobkl (napf. hracky, strojni zatizeni, elektrické zafizeni nizkého napéti, vyrobky urcéené
pro styk s potravinami a pokrmy atd.) harmonizovaného systému upravuje dals§i zvlastni
predpis (ve vétSing piipadi piislusné natizeni vlady, poptipad¢ vyhlaska), kde jsou piesné
specifikovany podminky a pozadavky pro danou komoditu zbozi z hlediska OBV. (Celni
sprava, 2015)
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StéZejni pravni Gprava pro ¢innost celnich organt dle (Celni sprdva, 2015):

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 765/2008 ze dne 9. ¢ervence 2008,
kterym se stanovi pozadavky na akreditaci a dozor nad trhem tykajici se uvadeéni
vyrobki na trh a kterym se zrusuje natizeni (EHS) ¢. 339/93

Zékon ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobkil

Kontrolni ¢innost celnich organt pii dovozu nepotravinaiskych vyrobkl v oblasti OBV dle

(Celni sprava, 2015):

Celni organy pii kontrolnich ¢innostech provadénych v ramci OBV postupuji podle § 11

zakona o obecné bezpecnosti vyrobki a v souladu s nafizenim ¢. 765/2008. Celni utad

kontroluje u vyrobkl navrzenych k propusténi do rezimu volného ob&hu

1.

zda vyrobek nebo série vyrobkil vykazuje znaky, které vyvolavaji podezieni na
existenci vazného a bezprostfedniho ohrozeni zdravi a bezpecnosti pfi pouziti tohoto
vyrobku za béznych a ptredvidatelnych podminek. U stanovenych vyrobkii muze
celni ufad sva podezieni odvozovat ze zakladnich pozadavki na tyto vyrobky, které

jsou uvedeny v pfislusnych natizenich vlady;

zda je vyrobek nebo stanoveny vyrobek doprovdzen dokumentaci podle platnych
pravnich ptedpisl a je oznacen nebo opatfen stanovenym oznacenim, poptipadé zda

vyrobek splituje zvlastni poZzadavky na bezpecnost vyrobkd.

Dojde — 1i pfi kontrole k nalezu padélku, neni dale tento vyrobek kontrolovan z hlediska

obecné bezpecnosti vyrobk, jelikoZ fakt, Ze vyrobek je padélkem, je dostate¢nym diivodem

K jeho zniceni.
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1.3 Systém rychlé vymény informaci o nebezpecnych nepotravinarskych
vyrobcich

Safety Gate (diive RAPEX) — anglicky: the rapid alert system for dangerous non-food
products, je informacni systém Evropské komise pro rychlou vyménu informaci o
nebezpecnych nepotravinarskych vyrobcich na vnitinim trhu Evropské unie s vyjimkou
farmaceutickych vyrobki. Prostfednictvim systému probihd mezi staty clenskymi staty
Evropské unie a Evropskou komisi, a ddle Islandem, Norskem a Lichtenstejnskem, vyména
informaci o vyrobcich, které predstavuji pfimé nebo nepiimé riziko ohrozeni zdravi nebo
bezpecnosti spotiebitelll. Safety Gate umoZiiuje rychlou vyménu informaci o opatfenich
ptijatych k zabranéni nebo omezeni uvedeni na trh nebo pouziti vyrobku, které mohou
predstavovat rizika pro spotiebitele. Vedle opatieni piijatych Clenskymi staty systém
obsahuje i opatieni piijata vyrobci nebo distributory na dobrovolné bazi. (Ministerstvo
zdravotnictvi, 2017) Tento systém funguje na Grovni Evropské unie jiz od roku 2004 a je
spravovan Evropskou komisi. Dne 12. listopadu 2018 bylo v rdmci Mezinarodniho tydne
bezpecnosti vyrobkli oznameno komisarkou pro spravedlnost, ochranu spotiebitele a rovna
prava pohlavi, pani Vérou Jourovou, ze syst¢ém RAPEX (Rapid Alert System) doznal
vyraznych zmén, které by mély vést k jeho roz§ifenému vyuZivani vSemi obyvateli Evropské
unie. Nejviditelnéjsi zménou je zména nazvu ,,Rapex Alert System website* na ,,Safety
Gate®, kdy tento nazev lépe komunikuje ucel tohoto systému. Informace zvetejiiované ve
vefejné Casti Safety Gate jsou nyni dostupné ve vSech Ufednich jazycich Evropské unie, a
tudiz se informace o ozndmenych nebezpecnych vyrobcich staly 1épe dostupnymi vSem

spotiebiteliim nap#i¢ EU. (Odbor 31600, 2018)

Analyza dat systému Safety Gate v obdobi od bifezna 2019 do dubna 2020

V analyze dat bylo vybrano obdobi od biezna roku 2019 do dubna roku 2020 z divodu
pozorovani mnoZstvi zachytii za posledni rok v Ceské republice. Vybranou kategorii byly
hracky a zabavni pfedméty. Byla pouZita data ze stranky dtest.cz, jednd se o pifima data
systému Safety Gate. Byl pouzit filtr pro misto zachytu, jimz byla Ceska republika a filtr pro
casové obdobi bfezen 2019 aZ duben 2020. Déle byly pouZzity filtry pro nebezpec¢i v daném
obdobi. Tyto filtry byly zejména nebezpeci chemické, ohrozeni Zivotniho prostredi,
nebezpeci uduSeni a kombinované riziko. Zjisténa data byla dale zpracovana v programu
Microsoft Excel a pro pichlednost byl vyuzit vyseCovy graf (obr. 1), ktery 1épe vizualizuje
druhy rizik.
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Analyza dat brezen 2019 - duben 2020

Riziko:

W chemické
B ohroZeni Zivotniho prostiedi
uduseni

kombinované

Obrézek 1 Analyza dat bfezen 2019 - duben 2020 s ptehledem rizik (vlastni zpracovani)

V analyze dat padélk byly prostudovany vSechny hlaSené ptipady detailnéji. Na karté
hlaSeného vyrobku bylo zkoumano, zda je vyrobek padélkem ¢i moznym padélkem. Tato

karta obsahovala také informaci o ptivodu zbozi.

1.4 Problematika padélani

Padélek, falzifikat nebo falzum je predmét, ktery se vydava za jiny, obvykle cennéjsi
predmét. Jeho ptivodce je padé€latel nebo falzator a jeho Cinnost je ozna¢ovana jako padé€lani.
Padélky se vyskytuji v mnoha oblastech, pocinaje platidly (penézokazectvi), listinami a
dokumenty, pfes umélecké predméty, starozitnost i az po primyslové zboZi, zejména
znackové. Padélani penéz, vytvarnych dél, vetfejnych listin a ochrannych znacek jsou
samostatné trestné €iny, ostatni se mohou trestat jako podvod. (Naim, 2008) I ptes nelegalni
povahu padélaného zbozi, jsou stale n¢kteii spotiebitelé pripraveni vynalozit maximalni Gsili
k ziskani padélaného zbozi; primarni vnéjsi motivaci je pocit toho, ze ¢lovek vlastni luxus,
zatimco podfizenou motivaci je ekonomicky zisk spojeny s ndkupem padélaného zboZzi.
(Bian, et al., 2016)

Top kategorie zadrZzenych predmétl byly: cigarety, coZ ptedstavovalo 15,6 % z celkového
poctu zadrzenych predmétu, dale hracky (14,2 %), obalovy material (9,4 %), Stitky, Stitky a
nalepky (8,9 %) a oble¢eni (8,6 %). (European Union, ©2019)
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Top kategorie dle poétu zadrzenych artikla

® @

Cigarety Hraéky Obaly Stitky, nalepky,... Obleéeni
[ 15% | [ 14% | 9% | [ 9% |

Top zemé puvodu dle artiklu

.\\'

50.55% Cina

9.66% Bosna a Hercegovina

9.43% Hong Kong, Cina
8.77% Kambodza

7.02% Turecko

3.01% Gruzie

2.36% Vietnam

9.19% ostatni zemé

-

Obrazek 2 Top kategorie zadrzenych artiklt se zemémi piivodu za rok 2018 (European
Union, ©2019)

V Cing je fizeni jakosti produktt slozité, zalezi na povaze typickych ¢&inskych
dodavatelskych fetézc. Pro Ciflany neni viibec atypické, Ze firmy maji vice dodavatelskych
fetézcl, z nichz kazdy muze provozovat dva az tii subdodavatele. Tyto dlouhé a neustale se
ménici dodavatelské fetézce znesnadiuji sledovani ptivodu a kvality surovin a vyrobnich
procesu. (Berman a Swani, 2010) Ro¢ni potvrzené ztraty primyslu v hrackarském sektoru a
sektoru her se odhaduji na ptiblizné 1,4 miliardy eur. To odpovida 12,3 % trzeb sektoru.
Tyto ztracené prodeje se promitaji do pfimé ztraty pracovnich pozic, jichZ je ptiblizné€ 6 150.
Celkovée doslo ke ztraté 2,3 miliardy trzeb pro hospodaistvi EU a ztraté 370 milionli eur na
danich. (Europol-EUIPO, 2017) 97 % zaznamenaného nebezpec¢ného padélaného zbozi bylo
posouzeno jako zbozi, které predstavuje vazné riziko. Hracky jsou nejoblibengjSim typem
padélaného produktu, za nimiz nasleduje obleceni, textil a modni predméty. Koneénymi
uzivateli byly u zbozi uvadéného jako nebezpecné a padélané v 80 % déti (hracky, predméty
pro péci o déti a détské obleceni). Nejéastéji hlasené nebezpeci (32 %) souviselo s expozici
nebezpecnym chemickym latkam a toxinim, které by pii okamzité nebo dlouhodobé
expozici mohly zpusobit akutni nebo dlouhodobé zdravotni problémy. (Qualitative study on

risks posed by counterfeits to consumers, 2019)
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Analyza rizik padélk( organizaci EUIPO 2010 - 2017

Riziko:

m Chemické
m Uskrceni
m Zranéni
B Ududeni
® Elektricky Sok
m Pozkozeni sluchu
W Pozér

m Ostatni

Obrazek 3 Graf rizik (Qualitative study on risks posed by counterfeits to consumers, 2019)

Nebezpecné padélané zbozi je nebezpecné a pad€lané, takze vétSina jurisdikci s nim bojuje
kombinaci zdkond na ochranu spottebitele a prava dusevniho vlastnictvi. Tento piistup
vytvaii sice vice ochrannych vrstev, avsak zvysuje potiebu koordinace. (Bikoff et al., 2015)
Dospéli jsme k zavéru, ze pfedmétem padélani mize byt jakykoli produkt bez ohledu na
misto urceni, velikost, uzitek nebo hodnotu. Ackoli jsou padélané 1éky nejcastéji spojovany
s riziky pro zivoty a zdravi spotiebitelll, praxe ukazuje, Ze existuji i jiné stejné nebezpecné
vyrobky, které mohou ovlivnit vefejnou bezpecnost. Jako piiklad miizeme uvést padélani
nahradnich dil, které se dovazeji z Ciny a Turecka a které piedstavuji zasadni problém pro
systém silni¢ni dopravy, zejména proto, ze 60 % vSech nehod, registrovanych v roce 2019,
bylo zptsobeno fidi¢i, sankcionovanymi protipravné, za provozovani dopravnich prostredkii
s technickymi zavadami. Zastaveni dovozu padélanych automobilovych dilti tak mize byt
G¢innym nastrojem, jak zabranit dopravnim umrtim. (Stefanut, 2020) U&innym nastrojem
muze byt vzdélavani spotiebitelti, zaméstnanct a Siroké vefejnosti. Nékolik obchodnich
sdruzeni a koalic vyvinulo YouTube kampan¢ a kampan¢ na socialnich sitich, aby oslovilo

spotiebitele a poucilo je o nebezpecnych disledcich nakupu padélki. (Kirkwood a Tanner,
2017)

Na zaklad¢ vysledkd analyzy bylo zjisténo zna¢né mnozstvi chemickych rizik, proto bude

toxikologii a vybranym $kodlivym chemickym latkdm vénovana nasledujici podkapitola.
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2 TOXIKOLOGIE VYBRANYCH CHEMICKYCH LATEK

Toxikologie je v obecném povédomi znama jako véda o jedech. Jed je pak obvykle chapan
za kazdou cenu vyhnout. (Linhart, 2014) Toxikologie je mnohem vice nez véda o jedech.
Odbornici na toxikologii musi pochopit nebezpeci a zakladni mechanismy toxicity, jakoz i
zasady extrapolace experimentalné odvozenych informaci o nebezpecénosti a jejich vliv na
hodnoceni rizik, za podminek expozice u druht, které jsou predmétem primarniho zajmu.
(Hayes a Kruger, 2014) U mnoha latek jsou toxické ui¢inky po jedné expozici zcela odlisné
od toxickych uc¢inkd vyvolanych opakovanou expozici. Akutni expozice latkam, které se
rychle vsttebavaji, pravdépodobné zplsobi okamzité toxické ucinky, ale miize také zpusobit
opozdénou toxicitu, kterd mize nebo nemusi byt podobna toxickym ucinkiim chronické
expozice. Naopak chronické vystaveni toxickému ¢inidlu mtize po kazdém podani vyvolat
nékteré okamzité (akutni) Gcinky kromé dlouhodobych, nizkoturoviiovych nebo chronickych

uc¢inku latky. (Klaassen et al., 2013)

2.1 Endokrinni disruptory

S rozvojem lidské spolecnosti souvisi vyvoj novych materiald a chemickych latek. V
prib&hu 20. stoleti se vSak ukdzalo, Ze fada téchto novych chemickych latek se v ptirodeé
nerozklada a vykazuje pfi chronické expozici (dlouhodobém ptlisobeni) toxické vlastnosti.
Rada takovych latek jiz byla zakazana a zne¢isténé oblasti jsou dekontaminovéany. Jedna se
napiiklad o DDT a polychlorované bifenyly. V poslednich nékolika desetiletich se vSak v
Zivotnim prostiedi objevily latky s novym mechanismem poSkozovani Zivocichl
naruSovanim hormonalnich signalti. Endokrinni disruptory, latky s rGznou strukturou a
schopnosti ovliviiovat hormonalni systém, se diky nedostatecnym ¢isticim mechanismim
bézné vyskytuji v zivotnim prostiedi. Dalsi forma expozice jsou materialy a vyroky, které
nas obklopuji a ze kterych se endokrinni disruptory uvoliiuji. Jednéa se biologicky aktivni
latky, které maji schopnost vyvolat negativni efekt jiz pii velmi malych koncentracich a
vyskyt téchto latek v Zivotnim prostfedi tak pfedstavuje hrozbu nejen pro citlivé vodni
organismy, ale nasledné i pro volné Zzijici zvét, Clovéka i cely ekosystém. (Cajthaml a
Ktesinova, 2018) Endokrinni systém piedstavuje zasadni roli pti regulaci metabolismu tukd,
sacharidul a bilkovin. Zajistuje, aby tyto zdroje energie pokryvaly energetické potieby téla
po cely zivot. Hormony jsou zodpovédné za ukladani ptebytecnych zdroji energie v dobé

klidu a za mobilizaci energetickych zasob pii nutnosti podani vykonu. Jsou potfeba zejména
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pti udrzovani konstantni hladiny glukoézy v krvi. Jakakoli zména téchto hormonalné fizenych
procest mize vést k nerovnovaze metabolickych procest. (Darbre, 2017)

Prevalence endokrinnich disruptordi v naSem prostiedi a téle predstavuje vyznamnou
globalni vyzvu v oblasti vefejného zdravi. Studie na zvifatech ukazaly spojitost s mnoha
dalsimi ucinky na zdravi, v€etné astmatu, problému s u¢enim a chovanim,

predcasné puberty, neplodnosti, rakoviny prsu a prostaty, Parkinsonovy choroby, obezity a
dalsich nemoci. Studium endokrinnich disruptord je mozné nejlépe popsat jako
interdisciplinarni pfistup ke stanoveni toho, jak tento faktor ovliviiuje biologii zivych
organismi prostfednictvim ucinkd souvisejicich s endokrinnim systémem. Jako oblast

védeckého zaméieni je a vzdy bylo multidisciplinarni od svého zakladu. (Schug et al., 2016)

Schématickeé struktury

Trida Zastupci Puvod/pouziti nejdilezZitéjsich zastupcd

Syntetické 17a-eth
hormony d

rmonalni lecb 17a-ethynylestradio OH

Bisfenoly

Surfaktanty

Produkty
osobni péce

Ftalaty

Pesticidy

Polychlorované
bifenyly

Bromované
retardatory
horeni

Obrazek 4 Skupiny endokrinnich disruptord (Cajthaml a Kiesinova, 2018)
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Estery kyseliny ftalové (ftalaty)

Ftalaty jsou estery kyseliny ftalové, skupina masové syntetizovanych chemickych latek se
schopnosti kumulovat se v biologickych tkéanich. Toxicita ftalati pro clovéka i zvirata
vzbuzuje znepokojeni, ackoli jeji pfesné mechanismy a jeji iroven se u jednotlivych ftalatt
mohou lisit. Ftalaty se zhruba z devadesati procent vyuzivaji jako zmékcovadlo polymera,
ptevazné polyvinylchloridu (PVC). Zmékceni piivodné tvrdého PVC ftalaty zvysuje jeho
pruznost a zlepsuje jeho zpracovatelnost. Ftalaty nejsou na polymeru PVC vazany chemicky
a béhem pouzivani vyrobku se z n¢j zvolna uvolituji. Nejpouzivanéj$im ftalatem je DEHP,
ktery je zaroven nejlépe prozkouman a je povazovan za nejproblematictéjsi z hlediska
nezadoucich zdravotnich u¢inkd. Mezi dalsi Casto pouzivané ftalaty patii di(butyl)ftalat
(DBP), di(etyl)ftalat (DEP), di-isononyl ftalat (DINP), benzyl-butyl-ftalat (BBP),
diisodecyl-ftalat (DIDP), di(n-oktyl)-ftalat (DNOP). DEHP a DBP jsou podle smérnice
Evropské unie 67/548/EHS o klasifikaci a ozna¢ovani nebezpecnych latek zafazeny mezi
reprotoxické latky. Recentni vyzkumy naznacuji reprodukeni toxicitu i u dalSich bézné
povazovan jejich nefrotoxicky ucinek a ovlivnéni funkce jater. Byla téz popsana korelace
mezi incidenci astmatu a vyskytem materialti obsahujicich ftalaty v domacnostech, jakoZz i
statisticky vyznamné vys$si vyskyt alergii a astmatu korelujici s koncentraci ftalata v prachu
z domécnosti. (Suta et al., 2007) Dva experimenty s inhalaci u mysi ukazuji, Ze mno-2-
ehtylhexyyl ftalat (MEHP — metabolit DEHP) ma schopnost vyvolat imunitni reakci na
koalergen. Ptipadové zpravy a série poukazuji a potvrzuji ptipady astmatu, které s velkou
—vét§inou se jednalo o mensi studie provedené v pracovnim prostiedi, ukazuji spojitost mezi
zahfatymi vypary z PVC a astmatem a respira¢nimi symptomy. Epidemiologické studie u
déti ukazuji spojitost mezi materidly s PVC povrchem v domovech a rizikem astmatu a
alergii. Vzhledem k nedostatku objektivnich informaci o expozici jsou epidemiologické
udaje limitovany. (Jaakkola a Knight, 2008) Déti s diagndzou astmatu nebo alergie mély
vyznamné vysS§i urovenl ftalath v prachu ziskaném z détského pokoje, nez tomu bylo u
z PVC mél s vyssi pravdépodobnosti vyssi koncentraci BBP a DEHP v porovnani s jinymi
loZnicemi. Spojeni bylo rozdilné pro riizné typy ftalatt. U déti s diagnézou rhinitidy nebo
ekzému bylo v prachu z loznice vyznamn¢ vétsi mnozstvi BBP nez u kontrolni skupiny. U

déti s diagnézou astmatu bylo v prachu z loZnice vyznamné véts§i mnozstvi DEHP nez u
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kontrolni skupiny. Dé&ti s nejvyssi urovni ftalati v prachu své loznice méli 2-3x vétsi
pravdépodobnost diagndzy astmatu, rhinitidy nebo ekzému, v porovnéni s détmi, v jejichz

loznicich bylo v prachu nejméné ftalati. (Bornehag et al., 2004)

2.2 Zdravi poSkozujici prvky

V této podkapitole jsou vybrany zdravi poskozujici prvky, které se nejCastéji vyskytuji

v nahlésenych hrackach, ptedstavujicich chemické nebezpeci.

2.2.1 Olovo

Olovo miize zpusobovat otravy akutni i chronické. Akutni otravy (tzv. saturnismus) jsou

dnes velice vzacné, spiSe lze pozorovat otravy chronické, souvisejici se zneciSténim

wewvr

wewvr

krvi a chronicka otrava pfi takto nizkych hladindch se nemusi projevovat klinickymi

symptomy. (Patkova, 2009)

2.2.2 Kadmium

Kadmium patii mezi prvky, jejichz vliv na zdravotni stav lidského organismu je negativni.
Miize to byt zplsobeno tim, Ze kadmium mé podobnou elektronegativitu a podobné
chemické vlastnosti jako esencialni téZky kov zinek a toxicita kadmia se projevuje vyhradné
tehdy, kdyz nahrazuje zinek v zivotn¢ dilezitych proteinech (zinkové prsty). K tomu
pfispiva i stejny mechanismus piijmu a transportu téchto dvou kovti v organismu. (Kensova

etal., 2014)

vazba DNA
Zn) (En C

zinkove prsty

Obrazek 5 Zinkové prsty (Pechova)
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Kapitola si kladla za cil objasnit chemickou nebezpecnost latek, které jsou v soucasné dobé

v

nejcastéji se vyskytujicimi a nejskodlivéjsimi latkami v hrackach.
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3 ZAKLADNI TERMINOLOGIE ANALYZY RIZIK

V této Casti se prace vénuje zakladnim pojmtm analyzy rizik. Jsou zde definovany pojmy
nebezpeci, riziko, chemické riziko, analyza rizik, posouzeni rizik a kvantifikace rizik spolu

s délenim metod analyzy rizik.

3.1 Nebezpeci

vlastnost nebezpecné latky nebo fyzicka ¢i fyzikalni situace vyvolavajici moznost vzniku
zavazné havarie. Nebezpeci je vlastnost latky nebo jevu/déje/faktoru zpiisobit neocekavany
negativni jev - latentni vlastnost objektu. Jako objekty je tieba zahrnovat veSkeré technické
zafizeni, latky a materidly, organizaci prace a jiné ¢innosti, které mohou ohrozit zdravi a

zivoty lidi, zpisobit materialni $kody anebo poskodit zivotni prostiedi. (Bernatik, 2016)

3.2 Riziko

V pojeti rizika v odborné praxi existuje svym zpiisobem chaos, ponévadz nckteré definice
rizika stavi na pravdépodobnosti, n¢které na oekavané hodnoté a jiné na neurcitosti a
nejistoté. Riziko vyjadiuje pravdépodobnou velikost nezadoucich/nepiiznivych dopada
(ztrat, Skod a ujmy) pohromy o velikosti ohroZeni na chranéné zajmy za stanoveny ¢asovy
interval (napt. 1 rok) v ur¢itém misté. (Prochazkova, 2011) Struény Oxfordsky anglicky
slovnik definuje riziko jako nebezpeci, Sanci na Spatné nésledky, ztratu nebo vystaveni
nebezpec¢i. Zatimco pro mnoho lidi ma riziko pfevazn€é negativni znéni, muze také
predstavovat ptilezitost. (McNeil, Frey a Embrechts, 2015) Mezinarodni pfirucka k
definicim souvisejicim s rizikem je pfiruc¢ka ISO 73 a definuje riziko jako ucinek nejistoty

na cile. (Hopkin, 2018)

Chemické riziko

Pro hodnoceni zdravotnich rizik se v souc¢asné dob& pouziva Siroka Skdla expozi¢nich
modeld. Byly vyvinuty jednotlivé modely, které spliiuji potfeby vlad, primyslu a
akademické obce v oblasti hodnoceni expozice chemickym latkdm. Tyto stdvajici modely
expozice lze obecné rozdélit podle nasledujicich typl zdroji expozice: environmentalni,
dietni, spotfebni, pracovni, agregatni a kumulativni. Souhrnné modely expozice zohlediiuji
vice cest expozice, zatimco kumulativni modely zohlednuji vice chemikalii. (Fryer et al.,
2006) Zkusenosti s hodnocenim chemického rizika ukazaly, Ze je velmi obtizné predurcit

uroven podrobnosti vhodné pro posouzeni rizika, minimaln¢ ze tii davodi: Zaprvé, zjisténi
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pocatecnich hodnoceni miize vést ke zjevnym zavérim nebo nutnému dalSimu posouzeni.
Za druhé, pfiméfena troven podrobnosti posouzeni rizik zavisi na povaze rozhodnuti o
podpote. Napiiklad pokud piedbézna analyza ukazuje, ze potencialni rizikova cesta neni
dalezita, neni nutné tuto cestu zkoumat vice dopodrobna. Nakonec, uroven podrobnosti
konkrétniho posouzeni mize byt omezena typem a kvalitou tdaji které jsou k dispozici.

(Hill a Sendashonga, 2003)

3.3 Analyza rizik

Analyza rizik je zakladni a nutnou podminkou pro rozhodovani o riziku. Je to tedy zakladni
proces v managementu rizik. Jedna se zde o tzv. signalovy pfistup. V ptipad¢, ze je zjistén
signal a spusténa pomyslnéd varovna siréna, ovSem 1 pies toto varovani si téchto signalii ve
firmé nikdo nev§ima, je dale nutno si tento urcity problém rozebrat podrobné a zjistit pficiny.
Cilem analyzy rizik je dat manazerim podklady pro zvladani rizik a podklady pro
rozhodovani o rizicich. (Seféik, 2009) Identifikace rizik, posouzeni jejich vyznamu,
stanoveni velikosti rizika a jeho zhodnoceni tvofi népln analyzy rizika. Vyznam analyzy
Vv soucasném obdobi globalizace, dynamickych zmén podnikatelského okoli a zvySujiciho
se vyskytu rizik nelze popfit a jeji opomijeni je neptijatelné. (Hnilica a Fotr, 2009) Prvnim
krokem procesu sniZovani rizik je pfirozené jejich analyza. Analyza rizik je obvykle chapana
jako proces definovani hrozeb, pravdépodobnosti jejich uskutecnéni a dopadu na aktiva, tedy
stanoveni rizik a jejich zdvaznosti. Kvalitni feSeni jakéhokoliv problému v jakékoliv oblasti
je vzdy postaveno na kvalitni analyze rizik, kterd je zakladnim vstupem pro fizeni rizik.

(Smejkal a Rais, 2010)

3.4 Posouzeni rizik

Posuzovani rizik je vyspéla disciplina. Strukturovany vykon posuzovani rizik vede analytiky
k tomu, aby identifikovali moznéa nebezpeci / hrozby, analyzovali jejich pfiCiny a dusledky
a popsali rizika, obvykle kvantitativné a se spravnym vyjadfenim nejistot. Pfi hodnoceni
analytici vychazeji z ptedpokladil a zjednoduSeni, shromazd'uji a analyzuji udaje a vyvijeji

a pouzivaji modely k reprezentaci studovanych jevi. (Zio, 2018)

3.5 Kvantifikace rizik

Kvantifika¢ni postupy oznacujeme jako analytické tehdy, jestlize v nich pievladaji
matematickostatistick¢ a pravdépodobnostni metody. Za empirické povazujeme postupy,

Vv nichz se uplatiiuji predev§im zkuSenosti hodnotitell a rozhodovateld. AvSak ani analytické
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postupy se neobejdou bez empirickych prvki: koneckonci naklddani s vystupem
kvantifikace, které je podstatou rozhodovani o riziku, je vzdy zaloZeno na zkuSenostech.

(Tichy, 2006)

3.5.1 Kvantitativni analyza

Kvantitativni metody jsou zalozeny na matematickém vypoctu rizika z frekvence vyskytu
hrozby a jejiho dopadu. Pouzivaji ¢iselné ocenéni jak v ptipad¢ pravdépodobnosti vzniku
udalosti (¢i 1épe feCeno incidentu), tak i pii ocenéni dopadu dané udalosti. (Smejkal a Rais,

2010)

3.5.2 Kbvalitativni analyza

Kvalitativni analyza rizika je typ analyzy rizika, pfi kterém se pouziva kvalitativni odhad
rizika urcité udalosti, tj. ne€iselny popis skléddajici se z identifikace a popisu nebezpeci
(zdrojt rizik) relativniho ocenéni nebezpecnosti, identifikace, sestaveni a popisu scéndit

havérii az do kroku vytvoteni scénait. (Prochazkova, 2008)

3.5.3 Semikvantitativni analyza

Semikvantitativni analyza rizika je typ analyzy rizika, pfi kterém se pouziva
semikvantitativni odhad rizika urcité udalosti, tj. ur¢i se kategorie Cetnosti vyskytu a dopady
pro scénaie, které jsou definovany uritymi stupni zavaznosti slovné 1 kvantitativné (napf.
¢iselnym rozpétim). Mira rizika je vyjadiena obdobné jako u kvalitativni analyzy rizika. Jen

jsou uptesnény kategorie dopadi a kategorie Cetnosti vyskytu scénati. (Prochazkova, 2008)

3.6 Hodnoceni rizik

Analyza rizik nebyva s ohledem na svou povahu exaktni a pIn¢ objektivni. Odrazeji se v ni
nazory 1 zkuSenosti jednotlivych ¢lend tymu, ktery analyzu rizik provadi. Jednim z cilt
hodnoceni rizik je proto snizit subjektivitu ocenéni pravdépodobnosti a disledki rizik. Napf.
na bazi konsensus mitinki — podobné¢ jako tomu je u sebehodnoceni. AvSak podstatné pii
hodnoceni rizik je, abychom poskytli kompetentnim osobam (vlastnikim jednotlivych
procest, vrcholovému vedeni apod.) informace, které¢ jim umozni objektivné rozhodnout,
jak s jednotlivymi riziky nalozit: v podstaté tedy rozhodnout, zda je nutné rizika osetfit, tj.
pfijmout adekvatni opatfeni na jejich eliminaci nebo je ponechat v dosavadnim stavu.
(Nenadal, 2016)



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 29

3.7 Osetreni rizik

Osetieni rizik je proces vybéru jedné anebo vice moznosti pro zménu rizik a jejich zavedeni
do systému fizeni rizik. Jedna se o proces hledani priniku, resp. kompromisu mezi naklady
a usilim pfi implementaci v komparaci s pfinosy s ohledem na pozadavky zakont a piedpist

¢i socialni odpovédnosti a ochranou pfirodniho prostiedi. (Hromada, 2014)
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Obréazek 6 Proces managementu rizika (CSN ISO 31000, 2010)

Uvedena kapitola seznamila se zakladni terminologii analyzy rizik. Byly zde definovany
pojmy jako riziko, analyza rizik, hodnoceni rizik, oSetfeni rizik apod. Na obrazku vyse je
cely proces managementu rizika znazornén graficky. Management rizika je oSetfen normou

CSN ISO 31000.
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4 ZDRAVI DETI

Posledni kapitola teoretické ¢asti se vénuje problematice détského zdravi. Nejprve je
definovan pojem zdravi, poté je uvedena problematika chemickych latek vyskytujicich se

Vv prostiedi.

4.1 Definice zdravi

Zdravi je celkovy (t€lesny, psychicky, socidlni a duchovni) stav ¢lovéka, ktery mu umoznuje
dosahovat optimalni kvality zivota a neni mu pfekazkou obdobnému snazeni druhych lidi.
(Ktivohlavy, 2009) Zdravi je stav, V némz ¢lovék nema zaddné potize a vySetfenim na ném
nenajdeme zadné chorobné projevy. (Susa, 2010) Zdravi je potencial vlastnosti (schopnosti)
¢lovéka vyrovnat se s naroky (pisobenim) vnitiniho a zevniho prostiedi bez naruSeni

zivotnich funkei. (Hol¢ik, 2010)

4.2 Chemické latky v prostredi a jejich vliv na détské zdravi

Komise povazovala chemické znecisténi za velkou a rostouci hrozbu pro zdravi déti. Od
roku 1950 bylo vynalezeno a vyrobeno odhadem 140 000 novych chemikalii a pesticidl a
mnohé z nich se v zemském prostiedi rozsitily. (Landrigan a Goldman, 2011) Zpusoby
expozice vyrabénym chemikaliim jsou ve vétSin€ zemi Spatné zmapovany a toxicita vétsiny
komerénich chemikalii nebyla nikdy hodnocena. (Landrigan et al., 2019)

Znecisténi pudy je celosvétovy fenomén a déti jsou jednoznaéné nachylné k Sirokému
spektru pisobeni toxickych latek, které pietrvavaji v pidé. Vzhledem k jejich zvysené
expozici prostiednictvim aktivit v Gstech, zvySené ploSe povrchu téla, pravdépodobnosti
vdechovani vzduchu blize k pidé a nezralym imunitnim a eliminaénim systémim je
nezbytné porozumét mechanismim expozice déti a potencialnim u¢inktim toxickych latek v
pude. (Egendorf et al., 2020) Kazdy den miliony déti navstévuji piedskolni a vzdélavaci
programy. Je zasadni, aby méli pfilezitost rist a ucit se ve zdravém a bezpecném prostiedi s
péci a profesionalnimi pecovateli / uliteli. Dodrzovani osvédcenych postupli v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi je dalezitym zplsobem, jak zajistit kvalitni ranou péci a
vzdelani pro malé déti. (American Academy of Pediatrics et al., 2011) Barva na bazi olova
je stale Siroce dostupna na globalnim trhu barev a natérl, zejména v rozvojovych zemich.
Pokud se takova barva pouziva pii vyrobe hracek, predstavuje vazné zdravotni riziko pro
zranitelné déti. Je tieba posilit ¢inskou regulac¢ni normu pro olovo v barvach pouzivanych

k barveni hracek. (Shen et al., 2018)
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ANALYTICKA CAST

V prvni kapitole praktické Casti se prace zabyva analytickou Cinnosti. Je zkouman kontext
Ceské republiky a hrackatského primyslu a rizika on-line nakupovéni a padélani hracek.
Déle je teSena analyza prostfedi opirajici se o studie a zpravy odborného charakteru,
rozhovory s experty na danou problematiku a dotaznikova Setieni spotiebitelského chovani

a védomosti. Na zavér je uvedeno vyhodnoceni, vyuZivajici metodu What-if a matici rizik.

5.1 Kontext CR a hra¢kai'ského primyslu

Ceska republika je dle dostupnych statistickych informaci evropskou hraékaiskou velmoci.
Export v obdobi let 2017-2019 dosahoval v piepocétu k nyné&jsimu kurzu kolem 10 miliard
korun za rok do zemi mimo EU (viz. ptiloha P 1) a kolem 50 miliard do zemi EU (viz. pfiloha
P 1I). Podil vyvazenych hraéek se dle dat Eurostatu neustale zvysuje. Ceska republika ve
vyvozu porazi staty jako Némecko, Italie ¢i Francie, ale i Velka Britanie. Ma-li tedy dojit
k seridznimu vyzkumu bezpeénosti hradek &i jejich padélani, Ceska republika poskytuje

ideélni podminky.

5.1.1 Rizika nakupovani v e-shopech

V obdobi pandemie onemocnéni Covidu-19 zazil e-commerce sektor velky rozmach.
Internetové nakupovani se stalo velmi popularnim pro Sir$i okruh zakaznikl. Spotiebitelé
ovSem Casto opomiji rizika, kterd jsou s takovym nakupem spojena. Jeden z hlavnich
problémt je, Ze kvalitu objednané¢ho produktu nemiize spotiebitel ovéfit pii rozhodovacim
procesu nakupovani na misté. Dal$im problémem je ptivod zbozi. Dropshipping a s nim
spojend pienesend odpovédnost je nebezpetnym fenoménem, ktery si spotfebitel musi
uvédomovat. Dropshipping je forma internetového prodeje, kdy prodavajici nabizi na svém
e-shopu vyrobky, které¢ vSak nikdy nemusi vidét. Dochdzi zde k prodeji vyrobki, které
dropshippingovy e-shop pouze zprostfedkovava. Dropshippingové e-shopy vybiraji zbozi
zejména pro svij vlastni profit. Forma a jednoduchost zalozeni dropshippingového e-shopu
je dostupna témét komukoliv. V rukou neznalého ¢loveéka vsak mize zplsobit ohrozeni
spotiebiteld prodejem zavadnych vyrobkl od pochybnych vyrobcti. U hracek je tato forma
nakupovani rizikovéjsi zejména kvili lakavym cenam. Pfi ndkupu a vybéru hracek by se mél
spottebitel snazit nakoupit hracky v kamenném obchod¢. Dojde-li vsak k tomu, ze by bylo

nutné nakupovat hracky v e-shopech, mél by spotiebitel vybirat takové e-shopy u kterych si
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je jisty kvalitou objednavané hracky. Jako ptiklad bezpecného internetového nakupu hrac¢ek

1ze uvést e-shopy malych ¢eskych rodinnych hrackaistvi. Opakem jsou pak velké internetové

e-shopy typu Aliexpress.
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Obrazek 7 Cisty pfijem Amazonu za posledni rok (AMAZON, ©2020)

Uvedeny graf slouzi K ilustraci vzestupu e-commerce sektoru v obdobi pandemie Covidu-
19. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o originalni graf Amazonu, je uveden v anglickém jazyce
a v dolarech. Lze na ném pozorovat vzestup Cistého pfijmu firmy Amazon o 121 % za
posledni rok. Firma Amazon je jednou z nejvétSich firem zabyvajicich se internetovym
prodejem, proto slouzi jako idealni kandidat pro ilustraci sektoru. Majitelem firmy je Jeff

Bezos, nejbohatsi clovek na svété.

5.1.2 Padélky hracek a jejich ekonomicky dopad na hrackarsky pramysl

Problematika padélani hracek neni zajimavou pouze z hlediska obecné bezpe¢nosti vyrobku,
ale také z hlediska ekonomickych dopadt. Padélani obecné ma velmi negativni vliv na
povést firmy, v pripad¢€, Ze padélany vyrobek poskodi spotiebitele. Globalnim problémem
pad¢lani jsou pak pro firmy zejména uslé zisky. U hrackatrského primyslu je tento fenomén
o to zavazngjsi, jelikoz pad€lani hracek je velmi populdrni. Nakup padélanych vyrobkt je

v urcitych ohledech také neetickym. Padélatelé vyuzivaji Casto levnou pracovni silu a jsou
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napojeni na rizné dal§i zloCinné organizace. Védomim nakupem padélku tedy muze
spotiebitel pomoci financovani organizovaného zlo¢inu, aniz by o dané skute¢nosti védél.
Dle dostupné studie agentury EUIPO (dfive OHIM) z roku 2015 je 12,3 % prodeju, v sektoru
hracek a her v EU, ztraceno vinou padélani. Jedna se rocné piiblizné o ¢astku 1,4 miliard
eur. (Wajsman, Burgos a Davies, 2015) Studie je jiZ star§iho data a Ceska republika nyni
postrada aktudlni data tykajici se uslych ziskl a ztrat pracovnich mist v hrackarském sektoru

na svém uzemi. Jedna se o oblast, na kterou Ize zamé¢fit budouci vyzkum.

5.2 Analyza prostredi

V druhé podkapitole je zkoumano prostiedi, se kterym se ve studované problematice lze
setkat. Za urcité ¢asové obdobi bylo vypracovano né€kolik studii a zprav riznych organizaci.
Z Gvodu je tedy nutné tyto dokumenty porovnat a pfiblizit jejich obsah. Dale nasleduji fizené
rozhovory s odborniky na danou problematiku. Dilezitou soucast prostiedi piedstavuji
spotiebitelé. Pomoci dotaznikového Setfeni l1ze tedy prozkoumat jejich chovéani na trhu

S hra¢kami.

5.2.1 Komparace studii a zprav

Studie a zpravy lze rozdélit do nékolika kategorii. Prvni rozdéleni mtze byt z hlediska
obecné bezpecnosti vyrobktl v ramci celého trhu EU, dale lze najit studie a zpravy tykajici
se padélani vyrobkd, jako posledni kategorii 1ze uvést studie ekonomickych dopadt padélani
na trh EU. Veskeré studie lze pak jesté rozdé€lit na studie, které zpracovavaji samotné
instituce EU a vladni instituce ¢lenskych stati EU a studie, které zpracovavaji jednotlivci

z fad odborné vetejnosti.

Tabulka 1 Rozdéleni studii (vlastni zpracovani)

Studie obecné Studie tykajici se| Studie
bezpecnosti  vyrobkii padélani v EU ekonomickych
vV ramci celého trhu EU dopadi padélani na
trh EU
Studie Vysledky za rok| Kvalitativni studie| Ekonomické ndklady
zpracované 2019 rizik, ktera predstavuji| na poruSovani prav
institucemi Systém rychlého| padélky pro| dusevniho vlastnictvi
varovani spotiebitele, 2019| v hrackach a hrach,
pro nebezpecné| (EUIPO) 2015 (dtive OHIM,
nepotravinarské dnes EUIPO)
vyrobky, 2019 (EC)
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Studie Zprava celnich organt
zpracované EU o prosazovani prav
institucemi duSevniho vlastnictvi,
vysledky na hranici
EU, 2018 (EC)
Studie Situa¢ni  zprava o
zpracované pad¢lani za rok 2017
institucemi a piratstvi v Evropské
unii, 2017 (Europol-
EUIPO)
Studie Sprava bezpec¢nosti Nové poznatky o
zpracované produkti neetické spotiebé
jedinci dovazeného padélka, 2016 (Bian,
éinského zbozi, 2010 Wang, Smith a
(Berman a Swani) Yannopoulou)
Studie Uzké a ostré nebo Jak blockchain mize
zpracované Siroké a tupé - pomoci v boji proti
jedinci predpisy 0 padé¢lani
nebezpecnych zbozi, 2018 (Vey a
chemickych latkach Monari)
ve spotfebnim zbozi
v Evropské unii,
2011 (Molander a
Rudén)
Studie Vyrobky nebezpecné
zpracované pro spotiebitele,
jedinci dovéazené z Ciny,
v oznamenich

systtmu  RAPEX,
2018 (Piglowski)

Ve vyse uvedené tabulce lze pozorovat zpravy a studie, které se Casto tykaji stejného tématu.

Problémem studovaného tématu je vSak Casovy nesoulad studii a zprav. Neexistence

komplexni studie za jediné ¢asové obdobi znemoziuje celkovy nahled na trh EU jako celek

a neumoziiuje tedy ziskat presnd data pro Ceskou republiku za uréité obdobi. Dalsim

problémem studii a zprav je absence dé¢l, které by se zabyvaly hrackarskym prtimyslem jako

samostatnou doménou. Nedojde-li ke tvorbé komplexni studie za jediné casové obdobi,

zlstanou veskeré statistiky tykajici se hrackarského sektoru pouhym odhadem. Je sice

nemozné ziskat ptesné statistiky studované problematiky, ov§em je mozné minimalizovat

ptipadnou odchylku. Tato minimalizace je v§ak mozna pouze s aktualnimi statistikami za

jediné casové obdobi.
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V tabulce lze také pozorovat absenci vice ekonomicky zamétenych studii tykajicich se
dopadu padélani na trh EU a hrackaisky sektor. Uvedena témata se sice Casto dopliuji a

prekryvaji, ovSem zadné z nich nespliiuje pozadovanou komplexnost a univerzalnost.

5.2.2 Rizené rozhovory s odborniky-experty

Metoda ftizenych rozhovori byla vybrana z divodu prizkumu riznych subjekti
angazujicich se v hrackarském sektoru. Byl osloven spolek zabyvajici se bezpecnosti a
kvalitou hracek. Tato organizace byla vybrana z divodu angaZzovanosti s riznymi subjekty
pohybujicimi se v hrackarském sektoru. Znéa tedy pohledy vSech stran na studovanou
problematiku. Pro tgely prace je idedlni. Rizeny rozhovor byl sestaven z péti otazek.
Dotazovani bylo realizovano prostfednictvim e-mailové korespondence, ktera byla vedena
v obdobi tnor — duben 2021.

Znéni otazek:

1. Jak rozdilna je podle Vas kvalita dovazenych hra¢ek do CR a hraéek vyrobenych v
CR?

2. Jak zavazny je podle Vas dopad padélani hraéek na zisky hrackatskych firem v CR?

3. Co byste ud¢lal/a, abyste zvysil/a povédomi vetfejnosti o nebezpeénych hrackach?
4. Z jakého divodu si myslite, Ze jsou hracky padélany v takovém mnozstvi?
S. Vnimate legislativu tykajici se bezpecnosti hracek jako dostatecnou?

V nasledujicich odstavcich jsou odpovédi respondenta. Od piepisu odpovédi dalSich

respondentl bylo abstrahovano z diivodu ptrekroc¢eni formalniho rozsahu bakalatské prace.

Odpovédi od SdruZeni pro hracku a hru, z.s.

Sdruzeni pro hrac¢ku a hru je zajmovym spolkem, jehoz poslanim je spojovat individualni a
skupinové odborné zajmy k feSeni problematiky hry a hracky, jeji tvorby a uziti. Odpovédi
na otazky byly zaslany mistoptedsedou spolku.

1. Pokud se jednd o hracky, které byly vyrobené renomovanymi vyrobci a maji
certifikat notifikované zkuSebny nebo prohldSeni o shodé, pak musi kvalita
odpovidat stejnym legislativnim podminkam. Stejné€ jako se daji padélat hracky, daji
se vSak padélat nebo obchazet i certifikaty, viz Znacka EU Conformity a China
Export
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Znacka CE Znacka CE

(Communité Européen) (China Export)

Obrazek 8 EU Conformity a China Export (Orlik, 2020)

Objektivné musime uznat, e padélani hraéek se déje i v ramci CR. Napiiklad na
figurku Krtecka, vytvarnika détskych animovanych filmi pana Millera, mé autorska
prava druzstvo Moravskd ustfedna, d.u.v. Brno. V obchodech vSak najdete fadu

podobnych ¢eskych napodobenin tohoto vyrobku.

2. V jednom z ¢lankd uvadi British Toy and Hobby Association, ze dovoz padélanych
hraéek do Velké Britanie ¢ini 3%. Za Ceskou republiku pfesné udaje nemame, ale
odhadujeme, Ze tento podil je azZ dvojnasobné vyssi, vzhledem k rozvinuté siti tézko

kontrolovatelnych vietnamskych obchodi a trzist’.

3. Nase sdruzeni od svého vzniku usiluje pravé o to, aby hracky byly bezpecné.
Spolupracujeme se sd€lovacimi prostfedky a jejich prostiednictvim se snazime
informovat Sirokou vetejnost, predev§im v pfedvanocnim obdobi, kdy je hracky
nejvetsi zajem. Jednim z hlavnich argumentt a voditkem pro vybér, je od roku 2011
platici podminka, ze na hrac¢ce nebo jejim obalu musi byt uvedena adresa vyrobce
nebo osoby uvadégjici vyrobek na trh. Je tim odstranéna anonymita vyrobce. Pokud
se vyrobce neskryva je jasné, ze je snadno dostupny a neobava se kontroly. To plati

zejména u Ceskych vyrobcu.

Pro ty, ktefi maji zajem dozveédét se vice o bezpecnosti hracek jsme ve spolupraci s
dalSimi evropskymi partnery, vytvofili volné pfistupny, uzivatelsky jednoduchy
internetovy vzdélavaci kurz. Kurz je urcen pro rodice a také pro vyrobce, obchodniky
a kontrolni organy. Na adrese http://www.samnicmooc.com, se S touto
problematikou, mtize kazdy, prostfednictvim videoklipli seznamit a po absolvovani

a spravném zodpovéezeni kontrolnich otazek si 1 vytisknout certifikat o absolvovani.
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V posledni dobé se také setkdvame s tim, ze jsou nabizené podomécku vyrabéné
hracky, napiiklad hackované figurky, které v dobré vife zhotovuji Zeny na matetské
dovolen¢ a nabizi jejich prodej na internetu. Nemaji vSak vibec povédomi i tom, co

musi hracka splilovat a pouzivaji k vyrob¢ zbytkové nevhodné materialy.

4. Na nejvetsim veletrhu hracek na svété, Spielwarenmesse v Norimberku vystavuje
kazdoroc¢né 2800 svetovych vyrobet pres 1 milion riznych hracek. Je proto nesmirné
obtizné vymyslet néco nového. Vyvoj vlastni nové hracky je velmi narocny casove i
finan¢n€. Proto je jednodussi zjistit jaké jsou trendy, co je v danou dobu nejlépe
prodejné a napodobit to. Nahrava tomu i fakt, Ze hracku je velmi obtizné autorsky

ochréanit.

Dal$im hlavnim diivodem pro padé€lani je pouzivéani levnéjSich materialt. Naptiklad
plyS pro vyrobu hra¢ek musi mit pevnou strukturu zabraniujici uvoliiovani vlaken,
které je mozné spolknout. Bézny plySovy material pro odévni vyrobky takto odolny

neni a je proto o hodné levngjsi. Stejné je to pfi pouzivani netoxickych barev.

5. Evropské normy tykajici se bezpecnosti hracek jsou dokonalé a az extrémné narocné.
Stanovena kritéria, nejenom pro oblast mechanickou, ale zejména chemickou,
bakteriologickou, elektrickou a dal$i, jsou pro vyrobce splnitelnd s vynalozenim
znacnych nakladl. Zejména legislativa pro hracky uréené détem do véku 3 let je

témef na urovni potravinaiskych norem.

Jakkoli naro¢né normy vSak nezabrani tomu, aby se na trh dostal nebezpecny
vyrobek. Stejné jako se obcCas prodavaji potraviny se salmonelou, jsou na trhu i

hracky, které mohou ohrozit zdravi détskych uzivatela.

I pies osvétovou ¢innost a ¢asté kontroly COI neni mozné podchytit a ochranit cely
trh hracek. DlleZity je proto hlavné€ rozumny ptistup rodict, prarodich a dalSich osob,

které hracky détem kupuyji.

5.2.3 Dotaznikové Setieni u veirejnosti

Pro zjisténi spotiebitelského chovani bylo pouZzito dotaznikové Setieni u vetejnosti. Sklada
se ze dvou dotaznikovych Setieni. Prvni Setfeni bylo zpracovano v roce 2020 a bylo vyuzito
V ramci semindrni prace na téma Proces minimalizace rizik pfi vybéru hracek. Na dotaznik
odpovédelo 116 respondentli. Druhé dotaznikové Setfeni bylo zpracovano v roce 2021 jiz

pfimo k bakalai'ské praci. Na druhy dotaznik odpovédélo 71 respondenti.
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Prvni dotaznikové Seti‘eni

Dotaznik byl zpracovan formou Google dotazniku. Cilem dotazniku bylo zjistit, jaké

povédomi ma Cesky spotiebitel 0 trhu s hrackami. Cilovou skupinou dotazovanych byl

kazdy spotiebitel, ktery nékdy kupoval hracky pro déti. Z dotazniku bylo vybrano 6 otazek.

1.

Vérite institucim, které se zabyvaji ochranou spotiebitele?

83,6 % (97/116) respondentt odpoveédélo kladné, zbylych 16,4 % (19/116) zaporné.
Obecna ditvéra v instituce zabyvajici se ochranou spotiebitele je vysoka. Spotiebitelé
by vSak neustale m¢li mit na paméti, ze zbozi, které je zachyceno, pfedstavuje pouze

minimalni objem zboZi porusujiciho legislativni piedpisy.

Mate doma hracku, o které vite, ze by mohla byt rizikova?

66,4 % (77/116) respondentii odpovédéla zaporné, 33,6 % (39/116) kladné. Je
zajimavym zjisténim, ze vice nez Ctvrtina respondentii doma védomé ma hracku, 0

které vi, ze by mohla byt rizikova.

Vite, jak nahlasit nebezpecny vyrobek?

65,5 % (76/116) respondentli odpovédélo zaporné, 34,5 % (40/116) kladné. Vice nez

polovina spotiebitelll netusi, jak nahlasit nebezpecny vyrobek.

Rika Vam néco zkratka RAPEX?

86,2 % (100/116) respondentt odpovédela zaporné, zbylych 13,8 % (16/116) kladné.
RAPEX (nyni Safety Gate, RAPEX je ovS§em obecné¢ stale vice znamym pojmem) je

hlasny systém EU pro nepotravinaiské vyrobky.

Vnimate levné hracky z Ciny jako rizikové?

81 % (94/116) respondentt odpovedelo kladng, zbylych 19 % (22/116) zaporné. Je

pozitivnim zjiSténim, Ze spole¢nost vnima rizika spojena s dovozem hracek z Ciny.
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6. Vite, jak poznat pad¢€lek hracky?

71,6 % (83/116) respondentt odpoveédélo zaporné, 28,4 % (33/116) kladné. Padélky
obecné ziskavaji na kvalité, ovSem stale jde poznat, Ze jsou vyrobeny z levnych
materidlti. Jednim z ukazateli muze byt zapach po chemikaliich, podobny nazev

hracky s originalem ¢i obal bez uvedenych povinnych informaci.

5.2.3.2 Druhé dotaznikové Setireni

Dotaznik byl zpracovan prostiednictvim dotaznikového portalu Survio. Cilem dotazniku
bylo zjistit nakupni chovani spotiebiteld na trhu s hrackami. Cilovou skupinou dotazovanych

byli zejména rodice déti. Z dotazniku bylo vybrano 6 otazek.

1. Nakupujete hracky prevazné z:

52,1%

40%

31%
30%

20%
10%

0%
Plastu Dfeva Textilu Jiného materidlu... Kowu

Obrazek 9 Spotiebiteli preferované materidly (vlastni zpracovani)

Z uvedeného grafu lze vidét prevahu plastovych materiali nad ostatnimi. Je to logicky
vysledek, jelikoz plast je v dneSnim svété zcela nepostradatelnym. DalSim materidlem je
dievo. Hracky ze dfeva jsou dle spotiebitelti velmi oblibené. Ttetim materidlem Vv poradi je
textil. Hracky ztextilu ¢i plySe jsou vnimany obecné jako bezpecny typ hracek. Na

poslednich mistech jsou hracky z jiného materidlu ¢i kovu.
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2. Jaké typy hracek nakupujete nejcastéji?

Stavebnice (lego, merkur, atd.)
Hraéky ze dieva

Panenky

PlySoveé hracky a hracky z textilu
Modely aut

Plastové figurky (vojaéci, zvifatka)
Elektrické hraéky (auta na ovladani, r...
Hraéky do vany &i ke koupdni v bazénu

Sliz

Plastové nadobi
Jing..,

Plastova odrazedla
Plastove zbrang
Hragky z kovu

Plastové kocdirky

0% 5% 10% 15% 21% 26% 31%

Obrazek 10 Spotiebiteli preferované typy hracek (vlastni zpracovani)

U dalsi sady odpovédi 1ze pozorovat oblibené typy hracek, které spotiebitelé nakupuyji.
Nejoblibenéjsim typem zde byly stavebnice, které tvotily pies ¢tvrtinu vSech odpovédi. Dale
jsou zde hracky ze dieva. Jsou samostatnym typem z diivodu kvality pouzitého materialu.
Neni zde tak dulezité, jestli je dand hracka model auta ¢i panenka. DileZité je zde pouZiti
kvalitnich barev. Jako tfeti nejoblibenéjs$i skupina hrac¢ek byly vybrany panenky, které

nasleduji dalsi oblibené kategorie.

3. Knékupu hracek vyuZzivate zejména:

50% 46,5% 46,5%

40%
30%
20%
10%

0%

Kamennych obchodd Internetu Supermarketl Trznic (zahrnuje i pout&)

Obrazek 11 Spotiebiteli preferovana mista nakupu hracek (vlastni zpracovani)
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Treti sada odpovédi se tykala mist ndkupu hracek. Lze vidét rovnost mezi nakupy
v kamennych obchodech a ndkupy pfes internet. Velmi malé procento respondenti vyuziva
k ndkupu hracek supermarkety a je velmi pozitivnim zjisténim, Zze zadny z respondenti

nevyuziva k nakupu hracek trznice.

4. U hracek uptednostiiujete ptivod z:

80% Bt

T0%
60%

50%

409

21,1%

209

30%

10%

0%
Ceskeé republiky a statd EU Ciny Jinych zemi

Obrazek 12 Spotiebiteli preferovani prodejci hracek (vlastni zpracovani)

Vétsina spotiebiteld uptednostituje tuzemské prodejce ¢i prodejce ze stati EU. Méné, nez

¢tvrtina by nakoupila hracky u ¢inského prodejce ¢i prodejce z jiné treti zemé.

vvvvvv

80%

70%

600%

40%
30%
20%

10%

0%
Kvalita a bezpednost Cena a dostupnost

Obrazek 13 Spotiebiteli preferovana kritéria vybéru hracek (vlastni zpracovani)
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V piedposledni sad¢ odpovédi volili respondenti mezi kvalitou a bezpecnosti hracky a cenou
a dostupnosti. Lze vidét, ze Cesky spotiebitel voli z velké ¢asti spisSe kvalitu a bezpecnost

pied cenou a dostupnosti. Toto zjisténi je velmi pozitivnim faktem.

6. Hracky nakupujete vétSinou:

81.7%

80%

70%

609%

40%

30%

20%

10%

0%
O samoté (mysleno bez déti) S ditétem/détmi

Obrézek 14 Spotiebitelské rozhodovani (vlastni zpracovani)
Posledni sada odpovédi dokazuje, Ze z velké Casti jsou to pravé rodice déti, kteti vybiraji
hracky pro své déti, nikoliv déti za pfitomnosti rodicl. Proto by kazdy rodi¢ mél peclivé

pfemyslet nad vybérem vhodné hracky.

Uvedené dotazniky prozkoumaly védomosti a ndkupni chovani spotiebitelli na trhu

s hrackami. Jsou pfedpokladem k hlubsi analyze rizik a interpretaci dosazenych vysledk.

5.3 Vyhodnoceni a interpretace dosazenych vysledki

Pro vyhodnoceni a interpretaci dosazenych vysledkl byla vyuzita data ze systému Safety
Gate. Data byla ptevzata ze stranky www.dtest.cz. Tato webova stranka slouzi spotfebitelim
jako informacni zdroj. Dale byla vyuzita data z druhého dotaznikového Setieni. Pro
vizualizaci a lepsi pochopeni zkoumané problematiky byla vyuzita metoda What if a matice

rizik.
5.3.1 Komparace dosazenych vysledku a hlaSenych vyrobku od roku 2010

Na tvod jsou zkomparovana data z druhého dotaznikového Setfeni a data ze systému Safety

Gate.


http://www.dtest.cz/
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Tabulka 2 Pocet zachytti na pocet preferovanych hracek (vlastni zpracovani)

Pocet

zachytt
1. Stavebnice 0
2. Hracky ze dfeva 10
3. Panenky 263
4. PlySové hracky a hracky z 6

textilu

5. Modely aut 0
6. Plastové figurky 22
7. Elektrické hracky 19

8. Hracky do vany ¢i ke 11
koupani v bazénu

9. Sliz 0
10. Plastové nadobi 0
11. Jiné 97
12. Plastova odrazedla 2
13. Plastové zbrané 9

V uvedené tabulce byly vybrany typy hracek dle spottebitelti od nejvice preferovanych, po
nejméné preferované. Pocet zachyti na uvedeny typ hracky byl vyhledan dle nasledujicich

filtrt:
o Kategorie — Hracky a zabav. predméty

e Zemé zachytu — Ceska republika, ostatni zemé EU (piipady, kdy byl piivod hracky

v Ceské republice)
e (Od data—1/2010

e Nazev typu hracky (panenka, pistole, figurka, atd.)

24

hracky byla za poslednich 11 let plastova panenka (viz. ptiloha P Ill a P IV). Béhem
vyzkumu bylo zjisténo, Ze zadna nahlaSend panenka nebyla z jiného nez plastového

materidlu. Tento fakt byl zjiSté€n jiz bez pouziti filtrQ, jelikoz to stranka neumozZnovala.
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Dulezitym aspektem je také spotiebitelskd preference. Preferuje-li spotiebitel typ hracky,
ktery byl za poslednich jedenact let hlasen jako rizikovy, je vyssi pravdépodobnost, ze dité
bude vystaveno nebezpeci. Nezatazeny typ hra¢ky byl oznacen jako polozka jiné. V této
kategorii byly umistény ostatni pfedméty, které nebyly zafazeny v dotaznikovém Setieni.
Jedné se zejména o plastové Celenky, pistalky, chrastitka, nafukovaci balonky ¢i détsky

make-up. Byla zde vak zatazena také zabavni pyrotechnika. Zemi ptivodu byla z 99 % Cina.

K posouzeni kvality hradek vyrobenych v Ceské republice poslouzil filtr zemé pavodu.
Stranka neumoziiovala vybér filtru pfimo, tudiz bylo nutné se smécfovat skrze kartu
hlageného predmétu a zemi pitvodu zvolit Ceskou republiku. Bylo zjisténo, Ze za 11 let bylo
hlageno z ostatnich zemi EU i Ceské republiky pouhych 19 hratek porusujicich nékteré
z platnych piedpisi. VéEtsina takto hlasenych hracek piedstavovala riziko uduseni. Lze tedy
obecné Fici, dle poétu hlasenych hradek a zdbavnich pfedméti, Ze hradky vyrobené v Ceské
hlagenych hratek dovazenych z Ciny bylo za poslednich 11 let pies 400. Dle druhého
dotaznikového Setfeni vSak spotiebitelé davaji pfednost ceskym prodejciim hracek, tudiz

riziko je zde regulovano.

5.3.2 Posouzeni zdravotnich rizik u hlaSenych vyrobki

Vzhledem k zakladnimu cili prace je v této Casti identifikovano nebezpeci, kterému jsou
detsti uzivatelé vystaveni pii uzivani nevhodné hracky. Jsou zde opét vyuzita data ze
systému Safety Gate pievzata z webu www.dtest.cz. Pii identifikaci nebezpeci byly vyuzity

nasledujici filtry:
e Kategorie — Hracky a zabav. pfedméty
e Nebezpe¢i — Chemické, mikrobiologické, ohrozeni zivotniho prostiedi, popaleni,
potezani, poskozeni sluchu, poskozeni zraku, uduseni a uskrceni

e Zemé zachytu — Ceska republika, ostatni zemé EU (piipady, kdy byl ptivod hracky

v Ceské republice)
e (Od data—1/2010

K vizualizaci nebezpeci byl vyuzit Microsoft Excel. Chemické nebezpeci piedstavovalo 335
hracek. Riziko uduseni 59, uskrceni 4, uviznuti 1, mikrobiologické 1, ohroZeni zivotniho

prosttedi 12, popaleni 3, pofezani 2, poskozeni sluchu 10 a poskozeni zraku 2.


http://www.dtest.cz/
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Hlasené nebezpeci v kategorii hracek od
roku 2010

1% 1% _ 1% 0% 0%

0%
Chemické

y m Uduseni
B Ohrozeni zivotniho prostredi
M Poskozeni sluchu
Uskrceni
Popaleni
Porezani
Poskozeni zraku
Uviznuti

Mikrobiologické

Obrazek 15 Hlasené nebezpeci v kategorii hracek od roku 2010 (vlastni zpracovani)

V uvedeném grafu lze vidét jednoznaénou pievahu chemického nebezpeci. Za poslednich
11 let ptedstavovalo 78 % vsech zachytli. Castym diivodem hlaseni byl nadlimitni podet
estert kyseliny ftalové v plastovych hrackach. Z hlediska preferenci spotiebitelti 1ze dojit
k zavéru, ze chemickému nebezpeci jsou nejcastéji vystaveny divky, jelikoz hracky typu
panenek jsou uréeny pravé pro divéi détské spotiebitele. Dalsim chemickym nebezpecim,
tentokrat oznaCenym pod ohroZenim Zivotniho prostfedi je nadmé&mé mnozstvi olova a
kadmia v pajkach rtiznych, zejména elektrickych, hrac¢ek. Uduseni je druhym nejcastéjSim
nebezpecim. Tato informace je logickou z hlediska mnozstvi ¢asti, ze kterych jsou Casto
hracky tvofeny. U nékterych hratek miize dojit k uvolnéni takovych c¢asti a détsky
spotiebitel se miiZze snadno udusit. Ostatni rizika jsou z hlediska procentudlniho zastoupeni

spiSe zanedbatelné.

5.3.3 Metoda What if a matice rizik

Analyza What if — co se stane, kdyz...? — je postup pro hleddni moznych dopadt vybranych
nebezpecnych situaci v organizaci. V podstaté jde o spontanni diskuse Vv tymu, které
vyustuji do navrhi moznych rizikovych situaci. Kvalifikovany pracovni tym provéiuje
formou dotazti a odpovédi neocekavané udalosti, které se mohou v podniku vyskytnout, a
zaroven navrhuje doporuceni. Analyza je levna, ¢asoveé nenarocna a snadno pochopitelna.
(Veber, Hulova a Plaskova, 2010) Tato metoda byla vybrana vzhledem k jeji nenarocnosti a

Siroké aplikovatelnosti. V neposledni fadé metoda poskytuje potifebny prostor pro kreativitu,
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jelikoz 1 détskd mysl je velmi kreativni a dit¢ muZze piijit k Grazu velmi rychle a velmi

snadno.

p.C. | v |Piitina Nasledek

A Hratka neodpovida bezpeénostnim standardim a uvolfiuje chemické latky. Budouci zdravotni kemplikace ditéte.

B Hratka neodpovida bezpeénostnim standardim a lze z ni uvelnit malé éasti. Dité malé éasti vdechne.

C Hratka neodpovida bezpeénostnim standardim a jeji hlasitost mize poskodit sluch. Dité mize mit v budoucnu horSi sluch.

o Hratka neodpovida bezpeénostnim standardim a dité se do ni mize zamotat. Dité se mlze pFiskrtit £i uskrtit.

E Hratka neodpovida bezpeénostnim standardim a lze se o ni neopatrnou manipulaci Fiznout. Dité je poranéno a tefe mu krev.

F Hratka neodpovida bezpeénostnim standardim a intenzita svételného efektu mize poskodit zrak. Dité miZe byt oslepeno a v budoucnu maze mit hori zrak.

G Hratka neodpovida bezpeénostnim standardim a jeji konstukce umo#fuje ditéti uviznout. Ditéti v uzkém prostoru uvizne konéetina a zrani se.

H Hratka neodpovida bezpeénostnim standardim a hrani s ni mize poskodit détskou pokozku. Dité dostane alergickou reakci nebo se mu na kizi objevi vyrazka.

Obrazek 16 What-if s pfi¢inami a nasledky (vlastni zpracovani)

Mrwe .

Prvni ¢ast metody What-if obsahovala pti¢inu a jeji mozny nasledek. Otazkou zde bylo, co
se stane, pokud existuje pfic¢ina. Nasledkem tedy byla odpovéd’ na jednotlivé pficiny. Potadi
zde bylo voleno tak, aby odpovidalo nebezpe¢im, které se vyskytla za poslednich 11 let.

Nejprve je tedy rozebrano chemické nebezpeci, dale nebezpeci uduseni ditéte, atd.

P.C. Navrh opatieni k minimalizadi rizik Pozn.:

A Hrafku ofichat a promnout v rukéch Napfiklad plastové panenky a figurky

B Vybrat hracku ze kieré se nic neda uvolnit Napfiklad chrastitka.

C Otestovat hlasitost hratky. Napfiklad détské mobily.

D Zkontrolovat délku volnych Easti. Napfiklad hracky s chapadly.

E Hratku hmatem a tahem otestovat. Témér jakakoliv hratka s ostrymi hranami.

F Posvitit si s hratkou do oka a ujistit se o intenzité svétla. Napfiklad figurka se svételnym efektem.

G Zkontrolovat 3ifku mezi dvémi £dstmi konstrukce. Napfiklad prostor mezi kolem a konstrukei odraZedla
H Wyhnout se hraékam na chemické bazi, zkontrolovat chemické slofeni Napfiklad sliz, barvy na ruce a dalsi

Obrazek 17 What—if s navrhy opatfeni k minimalizaci rizik a poznamkami (vlastni
zpracovani)

Druha ¢ast zminéné metody byla tvofena navrhy opatteni k minimalizaci rizik. Pro tvorbu
navrhll byla vyuzita metoda brainstormingu, kterd je predpokladem k uspé&$né aplikaci
analyzy What-if. Poté byly do poznamek doplnény piiklady kategorii hracek, u kterych se
dand rizika mohou vyskytnout. Dané piiklady byly vybirany s pfihlédnutim k hlaSenym

pfipadiim v systému Safety Gate. Uvedena metoda je dale kvantifikovana.

Pojem rizika pochazi udajné ze 17. stoleti, kdy se objevil v souvislosti s lodni plavbou.
Italsky vyraz ,risico® oznacoval uskali, kterému se museli plavci vyhnout. Postupem casu
se vyznam slova riziko posouval smérem k obecnému ohrozeni zahrnujiciho v sobé jak
pravdépodobnost vyjaddieni miry aktivace hrozby, tak i pravdépodobnost a zévaZnost
nasledku. (Palecek, 2006) Riziko je tedy soucinem pravdépodobnosti vyskytu nebezpeci a

dopadu ¢i zadvaznosti rizika na chranény zajem, v tomto piipadé€ zdravi déti.
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R=P*D

Tabulka 3 Kalkulace rizika (vlastni zpracovani)
P.C.| Pravdépodobnost [Dopad | Riziko

20
20
9
15
9
4
12
12

I| @ M m g Of @ >
w| w| M| w| w| wl & o
Al BN W g w| g &

Tabulka obsahuje ¢iselné hodnoty pravdépodobnosti vyskytu nebezpeci a dopadu rizika na
zdravi déti dle What-if analyzy. Ciselné hodnoty pravdépodobnosti jsou voleny vzhledem
k mnozstvi vyskyti téchto nebezpeCi v zachytech a Ciselna hodnota dopadu je volena

s ptihlédnutim k vazné zdravotni ijmé ditéte pii aktivaci nebezpeci.

Rizikové matice lze pouzit k vyhodnoceni G¢inkl nebezpeci z nékolika riznych pohledii
jako jsou naptiklad zdravotni, environmentalni a finanéni ucinky. (Ruge, 2004) Jedna se o
vizualizaci rizika. Diky matici rizik Ize vidét oblast nejvyssiho ptisobeni rizika a umoznuje

tak zavadéni efektivnich opatieni na vhodnych mistech.

Tabulka 4 Vzorova matice rizik (vlastni zpracovani)

Dopad

4

Pravdépodobnost 1 2 3 4 5
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Na tabulce vySe je mozno vidét vzorovou matici rizik o rozméru 5*5. Matice je rozd€lena
do Ctyf sekei. Zelena sekce predstavuje zanedbatelné riziko, kvili kterému neni nutné
zavadéni vétsich opatieni. Zluta sekce oznaduje podmineéné piijatelné riziko. Takové riziko
je jiz tteba monitorovat a V pifipad¢é poruseni pozorované podminky je tfeba zavedeni
patfi¢nych opatteni. Oranzovou sekci charakterizuje riziko vysoké jmy chranénému z&jmu.

Posledni ¢ervenou sekci predstavuje riziko nepiijatelné.

Tabulka 5 Finalni matice rizik (vlastni zpracovani)

Dopad

Pravdépodobnost 1 2 3 4 5

Ve findlni matici rizik, 1ze pozorovat pismena A, B a D v sekci nepfiijatelného rizika. Spadaji
sem hracky, které predstavuji chemické nebezpeci, dale hracky, kterymi se mize détsky
spotiebitel zalknout a udusit. Poslednim nebezpecim v sekci nepfijatelného rizika je
nebezpedi uskreeni. Lze vidét, ze v Cervené sekci je fazeno nebezpeci bud’ se smrticim nebo

s chronickym ¢i dlouhodobym ¢inkem na détské zdravi.

V oranzové sekci rizika vysoké Gjmy na détské zdravi se vyskytuje nebezpeci uviznuti a
nebezpedi mikrobiologické. Tato nebezpeci predstavuji pro détského spotiebitele zdravotni
problémy delsiho razu. U uviznuti se mize jednat o podienou pokozku ¢i zlomeniny prstii a
pohmozdéni. V ptipadé mikrobiologického nebezpeci je tieba 1écba détského spotiebitele

specializovanymi prostfedky. Jedna se zejména o vyrazky ¢i alergické reakce.

Do Zluté sekce podmine¢né piijatelného rizika patii nebezpeci poskozeni sluchu ¢i potezani.
Takové riziko je tfeba monitorovat napiiklad béhem hry s ditétem. Povaha nebezpeci zde
neni letalni ani pfilisné dlouhodobého charakteru. Dojde-li k projeviim nebezpeéi je tieba
zasdhnout adekvatnim zptisobem. Prikladem mtze byt bouchani détského spotiebitele ostrou
hranou pfedmétu do dlané v piipade€ nebezpeci pofezani a neimérné zesilovani hracky se

zvukovymi efekty v piipadé nebezpeci poranéni sluchu.
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Posledni sekci zanedbatelného rizika piedstavuje nebezpeCi poranéni zraku. Riziko je
zanedbatelnym vzhledem k tomu, Zze dlouhodobé sviceni do oka samotnym détskym
spotiebitelem mu neni ptijemné. Riziko je détsky spotiebitel schopen regulovat sam tim, Ze
zavie o¢i nebo po né&jaké dobé otoc¢i hlavu smérem od intenzivniho zdroje svétla. Byla-li by
vSak takovéa hra opakovana, zvySuje se tim riziko oslnéni détského spotiebitele. V takovém
ptipadé by bylo jiz nutné zavést patficna opatfeni k minimalizaci rizika padu ¢i zakopnuti

détského spotiebitele.

Na zavér analytické ¢asti je tfeba zdiraznit, Ze dle druhého dotaznikového Setieni se Cesky
spotiebitel chova pti nakupu a vybéru hracek zodpoveédné. Existuje u né€j povédomi o rizicich
spojenych s ndkupem dovazenych hradek z Ciny, které bylo potvrzeno iprvnim
dotaznikovym Setfenim, a davé prednost kvalit€¢ a bezpecnosti, pfed cenou a dostupnosti.
Dulezitym poznatkem je to, ze dle spotiebitelskych preferenci jsou vystaveni nebezpecné
chemické expozici vice divEéi detsti spotiebitelé nez chlapecti détsti spotiebitelé. To je dano
mnozstvim zachyti hracky typu plastova panenka, které predstavovalo vice nez polovinu
vSech zachytl za poslednich 11 let. Pfedpoklad k takovému zavéru je samoziejmé ten, ze
hracky typu plastovd panenka nejsou nakupovany primarné chlapeckym détskym
spotiebitelim. Dalsi typy hracek, které predstavuji riziko pro spotiebitele jsou spise
zanedbatelné nebezpecné, jelikoz je sami spotiebitelé nenakupuji. Obecné lze pouze té€zce
kvantifikovat mnoZstvi nebezpecnych hracek, které se na trhu nachazi. Takova kvantifikace
zUstava pouze kvalifikovanym odhadem. Dal§im problémem miZe byt pocet nebezpecnych
hracek, které spotiebitelé jiz zakoupili. Pfed samotnym stazenim zavadné hracky z trhu
muze byt prodano velké mnozstvi kusi. Zde by jiz mé¢la fungovat osvéta spotiebitelt, kdy
je spottebitel informovan o nebezpecnych vyrobcich na trhu a sam se rozhodne, zda si takovy

vyrobek dale ponecha ¢i nikoliv.
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6 NAVRHOVA CAST

Posledni ¢ast prace je vénovana navrhum K mozné minimalizaci rizik pii vybéru hracek.
Dale je v této Casti rozebran na zéklad¢é vysledkt z prvniho dotaznikového Setfeni postup
nahlaseni podezielého vyrobku. Spotiebitelé vétSinou netusi, jak lze takovy vyrobek

nahlasit. V posledni kapitole je konecné feSena osvéta spotiebitelt a moznosti jejich

vzdélavani, které by slouzilo k jejich vlastnimu bezpeci.

6.1 Vyvojovy diagram procesu vybéru hracky

V ptiloze (P V) lze sledovat vyvojovy diagram rozhodovani pfi vybéru hracek. Samotny
proces by mél zacinat posouzenim vhodnosti hracky pro veékovou kategorii détského
spotiebitele. Vyhovuje-li vékova kategorie, rozhodovaci proces mize pokracovat. Dale
nejcastéji zapominaji jsou vyznaeny v Cervené elipse. Vzhledem k nejéastéji hlaSenému
nebezpeci, coz je nebezpeci chemické, by mél spotiebitel nejprve zjistit, zda hracka nebarvi
nebo nepachne nepiijemné po chemii. V takovém piipadé dochazi k uvoliovani chemickych
latek do prostredi a takové tniky mohou ovlivnit budouci zdravi ditéte. Dale nasleduji kroky
omezujici mechanické a zvukové nebezpeci. Je-li moznost hracku osahat, mél by této
moznosti spotiebitel vyuzit a zvazit jeji klady a zadpory. Ma-1i hracka zvukovy efekt a je
mozné otestovat jeji hlasitost, je vhodné této moznosti také vyuzit. Poslednim krokem by
méla byt kontrola certifikdtu CE. Je na poslednim misté, jelikoZ sdm certifikat nikdy
neuruje kvalitu hracky, je pouze potvrzenim o shodé suréitymi normami. Najde-li
spotiebitel pochybeni, mél by takovou informaci hlasit prodejci hracky. Proces vybéru kon¢i

nakupem hracky.

6.2 Postup nahlasSeni vyrobku

Vzhledem k vysledkiim prvniho dotaznikového Setfeni, je tfeba uvést postup nahlaseni
vyrobku a tim podat podnét ke kontrole dozorovym organtim. Zjisti-li spotiebitel, ze je
vyrobek nebezpeény miize podat skrze webovou stranku www.dtest.cz podnét k COI (u
nepotravinarskych vyrobki). Po pfesmérovani na stranky lze vyhledat odkaz k nahlaSeni

vyrobku. Poté je nutné napsat o vyrobku zakladni charakteristiku.

1. Vyrobek — u této polozky je povinné vyplnit druh vyrobku, znacku a model/typ, je

doporuceno zde uvadét také ¢arovy kod a fotografie vyrobku.
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2. Vyrobce/dovozce — v této poloZce je nutno vyplnit jméno vyrobce nebo dovozce. Je

vhodné doplnit také dalsi kontaktni udaje.

3. Prodejce — je-li prodejce nékdo jiny nez samotny vyrobce ¢i dovozce, je povinnosti
odesilatele uvést jeho jméno. Dale je vhodné vyplnit, jako v predchozim ptipad¢, dalsi
kontaktni udaje. Odesilatel mtze také vyplnit datum nakupu nahlasované¢ho vyrobku a

nahrat fotografii ctenky.

4. Riziko — piedposledni polozkou je riziko. Odesilatel zde vyplni, jaké riziko bylo

identifikovano. Muze také dale vyplnit okolnosti urazu, stal-1i se a nahrat fotografie.

5. Odesilatel — posledni polozkou je samotny odesilatel. Povinné musi odesilatel vyplnit své

jméno, piipadné mize déale doplnit i dalsi kontaktni udaje.

Po prozkoumani podnétu Ceskou obchodni inspekei je pii potvrzeni nebezpeéi nahlasen
vyrobek do systému Safety Gate a mél by byt stazen z celého trhu EU. Evropska komise
podava hlaseni o nebezpecnych vyrobceich kazdy tyden. Tato hlaSeni jsou vetejné dostupna
na strankach Evropské komise systému Safety Gate. Tento postup lze vyuzit az po ndkupu
vyrobku, tudiz se samotnym vyvojovym diagramem nesouvisi. Poddva-li spotiebitel podnét

ke kontrole, doslo u n¢j jiz k pochybeni, kdy nerespektoval vSechny kroky ve vyvojovém

diagramu.

6.3 Osvéta spotiebiteli

Spottebitelé Casto nemaji tuSeni a neptipousti si, Ze by mohli narazit na nebezpecny vyrobek,
ktery by jim mohl zptsobit zdravotni komplikace. Tato osvéta by mohla byt Sifena formou
kratkych videi ve stylu kampani BESIPu v prib¢hu televizniho vysilani. Na vysilani by mohl
navazat kratky spottebitelsky privodce svétem hracek. Déle se nabizi moznost informovani
spotiebitell skrze socidlni sité. Své misto v Sifeni spotiebitelské osveéty by mohl zaujmout 1

Youtube s kratkymi Soty.

Poslednim krokem musi byt uvédomeéni si potencialniho rizika samotnym spotiebitelem,
ktery se bude aktivné zajimat o bezpec¢nost vyrobkl, bude se vyhybat rizikovym e-shoptim

a trznicim a bude davat pozor na rizikové faktory, které se mohou u hracek vyskytnout.
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ZAVER

Vstup Ceské republiky do struktur Evropské unie znamenal pfistup k velkému mnoZstvi
vyrobkil a sluzeb. Tak velky trh musel byt regulovan a monitorovan. Vzhledem k ochrané
zdravi déti musela byt pfijata ptislusna legislativa tykajici se hracek, jakoz vyrobkd, které

mohou ohrozit zdravi spotiebiteltl patficich K nejzranitelnéjsi spotiebitelské skupiné.

Piilozena bakalarska prace poskytla uceleny teoreticky komplex zkoumané problematiky
k moznému budoucimu vyzkumu. Jako hlavni nedostatek nyné&j$iho stavu poznani lze
chapat, zhlediska teoretického, zejména cCasovou disonanci soucasnych studii.
Z praktického hlediska prace potvrdila vyssi kvalitu ceskych hracek., zhodnotila bezpecnost
spotiebitell na trhu s hrackami, popsala miru zranitelnosti détskych spotiebitelit vzhledem
k preferencim nakupu ¢eskych spotiebitelti a zanalyzovala dostupna statisticka data systému
Safety Gate. Jednotliva identifikovana rizika byla zhodnocena pomoci vhodnych metod
analyzy rizik. Zavér bakalaiské prace patii navrhové ¢asti. Navrzena doporuceni se snazi
optimalizovat ¢i zefektivnit poznani soucasného stavu. Byl vytvofen vyvojovy diagram
rozhodovani ptfi vyberu hracek, ktery si klade za cil raciondlné upozornit spotiebitele na
nastrahy hrozici pfi nakupu nevhodné hracky. Tento diagram demonstruje navod ¢i postup
k bezpe¢nému vybéru hracek. Dal$im pfinosem pro praxi je postup hlaSeni nebezpecné
hracky a podani podnétu ke kontrole dozorovym organiim. V neposledni fadé€ je nezbytné,
aby se o problematice zacalo u vefejnosti vice hovofit. S ristem ndkupu na e-shopech totiz
rostou rizika a dopady, které nejvice poSkozuji bezbranné uzivatele, kterymi jsou déti.
Osvéta je tedy nezbytnym faktorem ochrany spotiebitele, jelikoZz u informovaného

spotiebitele existuje nizsi pravdépodobnost ndkupu nevhodné ¢i nebezpecné hracky.

Budoucim vyzkumnym zdmérem miize byt prizkum ekonomickych dopadii padélani hracek
na pracovni mista v Ceské republice. Dale se nabizi tvorba metodiky pro posouzeni
bezpecnosti spotiebitelt v jinych kategoriich vyrobkl, nez jakymi jsou hracky.
Z dostupnych statistickych udaji lze také vypatrat ¢i trasovat cesty nebezpecnych c¢i

padélanych hragek do Ceské republiky.

Na zédklad¢ vyse uvedenych skutecnosti 1ze konstatovat, Ze cile uvedené v zadani bakalaiské

prace byly naplnény.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

BBP butyl-benzyl-ftalat

BESIP akronym pro bezpecnost silni¢niho provozu

CE Conformité Européenne - shoda s pozadavky EU
col Ceska obchodni inspekce

CR Ceska republika

CSN ISO 31000 Ceska technicka norma - oznaceni standardu pro management rizik
DBP dibutyl-ftalat

DDT dichlordifenyltrichloretan

DEHP bis(2-ethylhexyl)-ftalat

DEP diethyl-ftalat

DIDP di(isodecyl)-ftalat

DINP di-isononyl-ftalat

DNOP di-n-oktyl-ftalat

EC Evropska komise

EHS Evropské hospodatské spolecenstvi

ES Evropské spolecenstvi

EU Evropska unie

EUIPO Utad Evropské unie pro duevni vlastnictvi

ISO Mezinarodni organizace pro normalizaci

MEHP mono-2-etylhexyl-ftalat

OBV obecné bezpecnost vyrobki

OHIM Utad pro harmonizaci na vnitinim trhu

PVC polyvinylchlorid

RAPEX rychly vystrazny informacni systém Evropské unie o nebezpecnych

spotiebitelskych vyrobcich nepotravinaiského charakteru
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REACH registrace, evaluace a autorizace chemickych latek
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PRILOHA P I11: HLASENA PLASTOVA PANENKA PORUSUJICI

REACH (SAFETY GATE, 2020)

Typ vyrobku
Kategorie
Riziko

Nebezpeci

Zemé pavodu
Rozpor s
Carovy kod
Zemé zachytu

Opatreni prijata v
ohlasujici zemi

Datum publikace

Hlaseni RAPEX 22/2020

Plastova panenka oblecena jako kucharka s riiznym plastovym kuchyriskym vybavenim.

Vyrobek je prodavany v kartonové krabici s plastovym okynkem.

Vyr.c. 04100A

Déti - Hracky a zabav. predméty
Chemické

/\ Plastovy material vyrobku obsahuje nadmérné mnozstvi bis(2-ethylhexyl)-ftalatu
(DEHP) (naméfena hodnota: 20 % hmotnostnich). Tento ftalat muze ohrozit zdravi
déti, protoze muze poskodit jejich reprodukéni systém.

IO

ina

Vyrobek nevyhovuje nafizeni REACH.
carovy kod: 8 719904 041003, Cislo Sarze: 815428
Ohlasujici: Ceska republika

Povinna opatreni: stazeni vyrobku z trhu (prodejce).

31.05.2020



PRILOHA P IV: HLASENA A ZAROVEN PADELANA PANENKA

(SAFETY GATE, 2019)

Typ vyrobku
Kategorie
Riziko

Nebezpedi

Zemé pavodu

Padélek

Rozpor s
Carovy kod
Zemé zachytu

Opatieni pfijata v
ohlaSujici zemi

Datum publikace

Hlaseni RAPEX 49/2019

spletené do dvou copa.

Plastové panenka pfedstavujici postavu z kresleného filmu. Panenka je vysoka 30 cm, méa Eervené boty a dlouhé viasy

¢.8801

Déti - Hracky a zabav. pfedméty

Chemické

/\ Plastovy material obsahuje nadmérné mnozstvi bis(2-ethylhexyl)-ftalatu (DEPH)
(naméfena hodnota: 29,7 % hmotnostnich). Tento ftalat mize ohrozit zdravi déti,
protoze muze poskodit jejich reprodukéni systém.

o

ina

TENTO VYROBEK JE PADELEK:
Vyrobek nevyhovuje nafizeni REACH.
8691191800002, Q119T3H168K32
Ohlasujici: Ceska republika

Povinna opatreni: stazeni vyrobku z trhu (prodejce).

08.12.2019



PRILOHA P V: PROCES VYBERU HRACKY (VLASTNI
ZPRACOVANI)
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