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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva popisem implementace systému bezpecnosti a ochrany zdravi
piipraci a pozarni ochrany ve vybrané spolecnosti. Teoreticka Cast je zamétena na vysveétleni
dalezitych pojmt, pravnich norem a dalSich néstrojt, které se vztahuji k této problematice.
Popsany jsou také rtizné druhy analyzy rizik. Prakticka ¢ast popisuje vybranou spolecnost,

v niz je implementace provadéna, zjisténi a vyhodnoceni riiznych rizik, které ptisobi na spo-

cvwr

Tato prace je ur¢ena vedeni spole¢nosti pro snadné zavedeni systému bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci a pozarni ochrany. Vystupem je dokument, ktery slouzi jako navod pro za-
Skoleni zaméstnancli do této problematiky, a diky tomu mohou vSechny zGc¢astnéné osoby

pracovat tak, aby si uvédomovali rizika jiz v jejich zarodku.

Kli¢ova slova: bezpe¢nost, management, systém, ochrana, zdravi, riziko, analyza

ABSTRACT

The diploma thesis describes an implementation of occupation safety, health and fire pro-
tection system in the selected company. The theoretical part is focused on explaining im-
portant concepts, legal norms and other tools that relate to this issue. Different types of risk
analysis are also described. The practical part describes the selected company in which the
implementation is performed. There are also identification and evaluation of various risks
that affect the company, and subsequently these risks are eliminated to the lowest possible

level.

This thesis is intended for the company's management for easy implementation of the system
of occupation safety, health and fire protection. The output is a document that serves as
a guide for training employees in this issue, and thanks to this, all involved can work so that

they are aware of the risks in their infancy.

Keywords: safety, management, system, protection, health, risk, analysis
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UvVOD

V pribéhu magisterského studia jsem zvazovala nékolik moznosti vybéru vhodného tématu
mé diplomové prace. Studovala jsem kombinovanou formou studia a soucasné pii studiu
byla i zaméstnana. Jasnou prioritou bylo tedy zvolit téma, které by se dotykalo problematiky,
se kterou se setkdvam denn¢ v zaméstnani. Toto kritérium bylo jednim z nejdulezitéjSich
a vyrazné zjednodusilo mé rozhodovani. Dalsi podminkou bylo, abych si vybrala téma, které
budu moci zpracovat dle svého nejlepSiho védomi a svédomi. Volba padla na zajimavou

a Casto opomijenou problematiku systému bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni

ochrany.

V této diplomové praci bude popisovan systém tizeni BOZP a PO ve vybrané spolecnosti.

Jedna se o spole€nost, ve které pracuji, a je v celé praci nazyvana jako spolecnost JaWa s.r.o.

Ve firmé¢ JaWa s.r.0. se bezpec¢nost a ochrana zdravi pti praci dosud nefesila. Pti nastupu do
zaméstnani je sice kazdy zaméstnanec seznamen s urcitymi zdsadami dodrzovani bezpec-
nosti na pracovisti, ovSem toto sezndmenti je spiSe zaméteno na miru bezpecnosti, kterou si

kazdy zamé&stnanec ur¢i sam dle svého nejlepsiho védomi a svédomi.

Aby byl jakykoliv systém Uc¢inny, musi stat na pevnych zakladech a fidit se podle urcitého
pevné stanoveného tadu, jehoZz plnéni je vyzadovano, ale také podporovano. Pokud zameést-

nanci s pravidly nesouhlasi, nemtiZe systém fungovat.

Smyslem této diplomové prace bude zpracovat navrh implementace systému bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany ve vybrané spolecnosti a piedlozit jej vedeni
spolecnosti. Toto zpracovani se bude opirat o literarni reSersi literatury, ktera se touto pro-
blematikou zabyva. Dale budou analyzovana rizika, kterd ptsobi na systém BOZP a PO ve
vybrané spolecnosti. Nakonec budou navrzena feSeni pro eliminaci téchto rizik na inosnou

miru a tato feSeni budou nazorn¢ aplikovana a pfedana zaméstnancum.

Ptedpokladem pro Uspésné zavedeni systému BOZP a PO do fizeni vybrané spolecnosti je
dikladné vysvétleni problematiky zaméstnanctim, jejich porozuméni a ochota fidit se no-
vymi pravidly, kterd jim budou moZn4 ptipadat trochu omezujici, ale urc¢it€¢ budou zavedena

pro jejich bezpe€nost a ochranu zdravi pfi praci.
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1 CILAPOUZITE METODY

Teoreticka ¢ast diplomové prace bude vysledkem literarni reSerse dostupnych zdrojt, které
se zabyvaji problematikou bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochranou. Za-
kladem kazdé prace je specifikace diilezitych pojmu a vycet pravnich norem a zasad, kterymi
se bude zabyvat Givodni kapitola. Déle bude popsén systém fizeni rizik a metody analyzy
rizik, se kterymi bude pracovano v praktické casti. Budou to standardizovany rozhovor, je-
hoz vystupem bude kontrolni seznam rizik. S timto seznamem bude déle pracovano metodou
,»Co se stane, kdyz“. Diky tomu mohou byt rizika 1épe popsana a rozdélena na akceptova-
telna a neakceptovatelna rizika. Pro vyhodnoceni zavaznosti rizikovych faktorti bude vytvo-
odhali systémové poruchy a pfiiny udalosti. Nakonec bude vyhodnoceno nejzavaznéjsi ri-
ziko, které bude analyzovano pomoci metody FTA. VSechny vyse uvedené metody analyzy
rizik byly zvoleny pro jejich ndzorné vystupy a jsou tedy idedlni pro predstaveni zaméestnan-

cum.

Kapitolu o managementu ukon¢i pohled na systém BOZP a PO jako na logisticky proces
a bude fesena jeho bezpecnost.

Cilem teoretické casti je snadné a pochopitelné vysvétleni zakladnich pojmu oblasti bezpec-

nosti a ochrany zdravi pfi praci a poZarni ochrany.

V prvni kapitole praktické ¢asti bude charakterizovana vybrana spolecnost a popsan aktudlni
stav systému bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci a pozarni ochrany vcetn¢ dosavadniho

zpisobu feseni této problematiky.

Nasledovat bude analyticka ¢ast, ktera objasni pomoci metod zjiStovani rizik, akceptova-
telna a neakceptovatelna rizika, kdy bude ptihlédnuto k moznym ptic¢indm vzniku krizovych

situaci a budou popsany mozné disledky.
Dulezitou ¢asti bude navrh feSeni zjiSténych rizik a implementace do systému fizeni.

Pro zamezeni opakovani moZnych rizikovych situaci budou zamé&stnanci proskoleni o no-

vém systému BOZP a PO, ktery bude zaveden.

Cilem diplomové prace je implementace systému BOZP a PO do fizeni spole¢nosti.
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I. TEORETICKA CAST
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2 DULEZITE POJMY

V uvodu byl popsan divod vybéru tématu diplomové prace. V této kapitole budou specifi-
kovany dtlezité pojmy, soubor zakoni, vyhlasek, norem a smérnic, které upravuji tuto pro-

blematiku v nynéjsi dobé.

2.1 Zakladni pojmy

Soucésti jakéhokoliv popisu procesu musi byt i vysvétleni dilezitych pojmu. Tato diplo-
mova prace je zaméfena na analyzu rizik v pracovnim prostfedi a naslednou implementaci
systému bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany. Zde jsou tedy specifikace

zakladnich pojma této problematiky:

e Analyza rizika — ,,jedna se o proces definice hrozeb, pravdépodobnost jejich usku-
te¢néni a dopadu na aktiva, tedy stanoveni rizik a jejich zavaznosti® (Smejkal, 2013,

5. 434).

e Bezpecnost a ochrana zdravi pii praci — zahrnuje cely soubor opatfeni, ktery maji za
ukol snizit pravdépodobnost ohrozeni nebo poskozeni lidského zdravi na co nejmensi

miru (Neugebauer, 2016).

e Expozice — ,,pfedstavuje vystaveni organismu faktoriim nebo G¢inklim latky pisobi-
cim v prostfedi. UvaZuje se objektivné zjisténa hodnota zatéZze a doba, po kterou je

clovek této zatézi vystaven* (Neugebauer, 2018, s. 10).

e Hodnoceni rizik — jedna se o vyhodnoceni analyzy rizik. Smyslem je vytvofit pod-

klady pro rozhodovani akceptovatelnosti rizika (Macurova, 2011).

e Napravné opatfeni — ,je opatfeni k odstranéni pficin neshody nebo incidentu

a k zabranéni opakovanému vyskytu* (Tilhon, 2018, s. 22).

e Nebezpeli — ,,je zdroj, ktery by mohl zpiisobit iraz a poSkozeni zdravi. Miize to byt
také zdroj, ktery by mohl zplisobit skodu nebo nebezpecnou situaci, nebo okolnosti

s moznou expozici vedouci k trazu a poSkozeni zdravi (Tilhon, 2018, s. 18).
e Ohrozeni —,,aktivni vlastnost nebo schopnost objektu zpiisobit pracovni uraz, nemoc
z povolani, nebo jiné poskozeni zdravi pfi praci, poskozeni Zivotniho prostiedi nebo

zpisobeni materidlni Skody* (Sinay, 2017, s. 9).
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e Osobni ochranné pracovni prostfedky — jedna se prostiedky, které chrani zamést-
nance pred riziky, nesmi ohrozovat jejich zdravi a nesmi branit pii vykonu prace

(Veber, 2008).

e Pracovisté — ,,je misto urcené organizaci, kde ma osoba pracovat nebo kam ma jit
pracovat™ (Tilhon, 2018, s. 15), ,,nemusi se vzdy jednat o fyzicky prostor, z pohledu
organizace se jedna o misto, kde jeji zaméstnanec vykondva praci a jsou v ném iden-

tifikované nebezpeci a rizika* (Tilhon, 2018, s. 25).

e Pracovni uraz — ,,je poskozeni zdravi nebo smrt zaméstnance, doslo-li k nim neza-
visle na jeho vili kratkodobym, nahlym a nasilnym ptisobenim zevnich vlivl pfi pl-
néni pracovnich tkold nebo v pfimé souvislosti s nim“ (Zakon ¢. 262/2006 Sb.,

§271K).

e Pozarni ochrana — aplikace teoretickych, technickych i vécnych prostfedki slouzi-
cich k zamezeni, omezeni S$ifeni a haseni pozaru, dale k ochrané¢ osob
a materialnich hodnot pted pozarem, a k zachran¢ a evakuaci osob ze zasazené¢ho

uzemi (Kratochvil, 2009).

e Prevence rizik — trvalé sledovani a hodnoceni pfedem specifikovanych internich
a externich indikatorii analyzy rizik. Je pfedpokladem, v€asného zachyceni potenci-

alni krize (MikuSova, 2017).

e Redukce rizik —,,jedna se o metody sniZzovani rizik, které mohou odstrafiovat pficiny

vzniku rizika nebo snizuji neptiznivé dasledky rizika® (Smejkal, 2013, s. 874).

e Riziko —,,je mnoho definic tohoto pojmu. Nékteré popisuji riziko jako pravdépodob-
nost ¢i moznost vyskytu ztraty, odchyleni od skute¢nych a ocekavanych vysledki,
nebezpeci negativni odchylky od cile a podobné“ (Smejkal, 2013, s. 403). ,,Z hle-
diska problematiky fizeni podnikatelskych rizik je riziko chapano jako moznost, Ze
s urc¢itou pravdépodobnosti dojde k udalosti, jez se lisi od pfedpokladaného stavu ¢i

vyvoje* (Smejkal, 2013, s. 404).
e Rizeni rizik — ,je proces, pfi némz se subjekt ¥izeni snaZi zamezit plisobeni faktort
a navrhuje feSeni, ktera pomahaji eliminovat u¢inek nezadoucich vlivi, a naopak
umoziuji vyuzit ptilezitosti plisobeni pozitivnich vlivii* (Smejkal, 2013, s. 557).
Pro pochopeni problematiky je tento vycet dulezitych pojmt dostateény. V nasledujici ka-

pitole bude vymezen legislativni ramec, ktery se dotyka oblasti BOZP a PO.
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2.2 Vymezeni BOZP a PO

Zékladnim cilem kazd¢ firmy je splnéni pozadavki zakaznika. Pfedpoklady pro tento zamér
jsou zajisténi vyroby ¢i poskytovani sluzeb. K tomuto procesu nalezi nékolik dil¢ich cili.

vvvvv

covnikt (Janakova, 2018).

Pfi personalnim zajisténi firmy je tieba vzit do tivahy i zajisténi bezpecnosti zaméestnanct.
Postaveni osob, které pracuji nebo vykonavaji ¢innost ve firmé¢, je chranéno pravnimi pied-
pisy, a to proto, aby bylo nebezpeci trazu, nemoci z povolani nebo jiné poskozeni zdravi

maximaln¢ eliminovano (Jandkova, 2018).

Podle Velké knihy logistiky ,,je pravo jako normativni systém nastrojem pro regulovani vza-
jemnych vztahii vznikajicich ve spolecnosti mezi jednotlivymi subjekty a pfi naplilovani
subjektivnich 1 spolecenskych potfeb. Normativni systém tvofi soubor pravnich norem,
obecnych pravidel (pfikazd, zdkazl, opravnéni a dovoleni), kterymi se upravuje dovolené
jednéni a vymezuji se formalné i obsahov¢ tolerované vzajemné vztahy mezi ¢leny spolec-

nosti. Spole¢nost nemulize existovat bez fadu a pravidel* (Gros, 2016, s. 461).

Pozadavky na zajiSténi bezpecnosti zaméstnancll nejsou firmam natizovany. Jednd se pouze
o soubor pravidel a doporuceni, kterd mohou dostate¢n¢ minimalizovat riziko Urazi. Rizeni

systému bezpecnosti zdravi se tykd zaméstnavateld, zaméstnancti 1 dalSich osob.

V nésledujici kapitoly specifikuji pravni piedpisy z oblasti BOZP a PO.

2.2.1 Pravni uprava BOZP

Bezpecnost jakéhokoliv procesu musi byt podlozena néjakou pravni upravou. BOZP se opira
o Sirokou Skélu pramentl. Nasledujici vycet objasni tu nejhlavnéjsi legislativu.

Zakon €. 2/1993 Sb., Listina zékladnich prav a svobod — je nejvyssim pravnim ptredpisem,
ktery se zmiituje o BOZP. Konkrétné je tato problematika popisovana v hlave ¢tvrté, ktera

pojednava o hospodarskych, socidlnich a kulturnich pravech. BOZP je feSeno v ¢lancich:

e Cl 28 —,,Zaméstnanci maji pravo na spravedlivou odménu za praci a na uspokojivé

pracovni podminky.
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CL. 29 — ,,Zeny, mladistvi a osoby zdravotné postizené maji pravo na zvysenou
ochranu zdravi pfi praci a na zvlastni pracovni podminky.* ,,Mladistvi a osoby zdra-
votné postizené maji pravo na zvlastni ochranu v pracovnich vztazich a na pomoc pfti

ptipravé k povolani.*

Cl. 31 — ,)Kazdy méa pravo na ochranu zdravi. Ob¢ané maji na zéklad¢ vetejného
pojisténi pravo na bezplatnou zdravotni péci a na zdravotni pomticky za podminek,

které stanovi zakon.*

Cl. 32 —,,Zené v t€hotenstvi je zarucena zvlastni péce, ochrana v pracovnich vztazich

a odpovidajici pracovni podminky* (Zakon €. 2/1993 Sb., Hlava IV.).

Zakon €. 262/2006 Sb., Zakonik prace — bezpecnosti a ochrané zdravi pii praci je vénovana

Cast pata ZP, konkrétné §101 az §108:

§101 — fesi povinnosti zaméstnavatele v této oblasti. V prvnim odstavci je uvedeno:
L2Zaméstnavatel je povinen zajistit bezpecnost a ochranu zdravi zaméstnancl pfi
praci s ohledem na rizika mozného ohroZeni jejich zivota a zdravi, ktera se tykaji
vykonu prace.“ Dalsi odstavce tohoto paragrafu uptesiiuji rozsah povinnosti vedou-
cich zaméstnancii, dale pak fizeni bezpeCnosti v pifipadé zaméstnanci dvou
a vice zaméstnavatelll na jednom pracovisti, a také urcuje zaméstnavateli povinnost
zajiStovat bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci vSem fyzickym osobam, které se
s jeho v€domim zdrZuji na jeho pracovistich. Naklady na fizeni bezpe¢nosti na pra-

covisti jdou vyhradné za zaméstnavatelem (Zéakon €. 262/2006 Sb., §101).

§102 — popisuje povinnosti zaméestnavatele vytvaret bezpecné pracovisté a zajistit
prevenci rizik. Konkrétné€ je prevence rizik poprana v druhém odstavci: ,,Prevenci
rizik se rozumi vSechna opatieni vyplyvajici z pravnich a ostatnich ptedpist
k zajisténi bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci a z opatfeni zamé&stnavatele, kterd
maji za cil predchézet rizikiim, odstraiiovat je nebo minimalizovat piisobeni neod-
stranitelnych rizik.* Tento paragraf udava zaméstnavateli povinnost neustale vyhle-
davat rizikové Cinitele na pracovisti a pomoci analyzy jejich pti¢in a zdroji je vy-
hodnocovat a minimalizovat na Gnosnou miru nebo je Uplné eliminovat (Zakon

¢. 262/2006 Sb., §102).

§103 — zde jsou presné specifikovany povinnosti zaméstnavatele vii¢i zaméstnan-

cum:
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o nepfipustit, aby zaméstnanec vykonaval zakazané prace a prace, jejichZ na-

ro¢nost by neodpovidala jeho schopnostem a zdravotni zptisobilosti,

o informovat zaméstnance o tom, do jaké kategorie byla jim vykonavana prace

zafazena, kategorizaci praci upravuje zvlastni pravni piedpis,

o zajistit, aby prace v ptipadech stanovenych zvla§tnim pravnim piedpisem vy-
konavali pouze zaméstnanci, kteti maji platny zdravotni prikaz, ktefi se po-

drobili zvlastnimu oCkovani nebo maji doklad o odolnosti vii¢i ndkaze,

o sdélit zamé&stnanclim, u kterého poskytovatele pracovnélékarskych sluzeb jim
budou poskytnuty pracovnélékatské sluzby, oCkovani a jakym pracovnélé-
katskym prohlidkdm a vySetenim jsou povinni se podrobit, umoznit jim po-

drobit se témto ukontm,

o nahradit zaméstnanci, ktery se podrobi pracovnélékatské prohlidce, vySetieni

nebo o¢kovani, ptipadnou ztratu na vydélku,

o zajistit zaméstnancim dostatecné a piiméfené informace a pokyny
o bezpecnosti a ochrané zdravi pii préci, zejména formou seznameni s riziky,
vysledky vyhodnoceni rizik a s opatienimi na ochranu pied piisobenim téchto

rizik, ktera se tykaji jejich prace a pracoviste,

o zabezpecit, aby zaméstnanci jiného zaméstnavatele vykonavajici prace na
jeho pracovistich obdrzeli pted jejich zahdjenim vhodné a pfimétené infor-
mace a pokyny k zajiSténi bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci
a o pfijatych opatienich, zejména ke zdolavani poZarl, poskytnuti prvni po-

moci a evakuace fyzickych osob v ptipadé¢ mimotadnych udélosti,

o jestliZe pfi praci pfichazi v ivahu expozice rizikovym faktortim poSkozujicim
plod v téle matky, informovat o tom zaméstnankyné. T€hotné zaméstnan-
kyné, zaméstnankyné, které koji, a zaméstnankyné-matky do konce devatého
meésice po porodu je dale povinen sezndmit s riziky a jejich moznymi ucinky
na t¢hotenstvi, kojeni nebo na jejich zdravi a ucinit potfebna opatieni, véetné
opatfeni, kterd se tykaji snizeni rizika psychické a fyzické tnavy a jinych
druhii psychické a fyzické zatéze spojené s vykonavanou praci, a to po celou

dobu, kdy je to nutné k ochran¢ jejich bezpecnosti nebo zdravi ditcte,
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o umoznit zaméstnanci nahlizet do evidence, kterd je o ném vedena

v souvislosti se zajiStovanim bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci,
o zajistit zaméstnanctim poskytnuti prvni pomoci,

o nepouzivat takového zpiisobu odménovani praci, pti kterém jsou zaméstnanci
vystaveni zvySenému nebezpeci tjmy na zdravi a jehoz pouziti by vedlo pfi
zvySovani pracovnich vysledkii k ohrozeni bezpecnosti a zdravi zamést-

nancu,

o zajistit dodrzovani zakazu koufeni na pracovistich stanoveného zvlastnimi

pravnimi piedpisy (Zakon ¢. 262/2006 Sb., §103, odst. 1),

o tyto informace a pokyny musi byt zaméstnanci predany pii jeho pfijeti, pie-
vedeni, prelozeni nebo zméné pracovnich podminek, zméné pracovniho pro-
sttedi, zavedeni nebo zmén¢ pracovnich prostiedkli, technologie

a pracovnich postupt. O téchto tkonech musi zaméstnavatel vést evidenci

(Zakon €. 262/2006 Sb., §103).

§ 104 — uklada zaméstnavateli povinnost zajistit pro zaméstnance osobni ochranné
pracovni prostiedky, pracovni odévy a obuv, myci, Cistici a dezinfek¢ni prostiedky
a ochranné napoje. OOPP jsou zapotiebi zejména tam, kde zaméstnavatel nemuze
odstranit rizika, ale zajisténim ochrannych pomiicek miize plisobeni rizika dostatec¢né
omezit. Pracovni odév a obuv miize zaméstnanec pozadovat v ptipadé, Ze pii vykonu
své prace jeho odév a obuv podléhaji nadmérnému opotiebeni. Tento paragraf také
udava zaméstnavateli povinnost zajistit pro zaméstnance myci, Cistici a dezinfek¢ni
prostiedky a ochranné néapoje, jsou-li na pracovisti nevhodné mikroklimatické pod-
minky. Zaméstnavatel musi zajistit vSechny vySe uvedené pracovni prostiedky fy-
zicky, nesmi je nahradit zaméstnanci finan¢nim plnénim (Zakon ¢. 262/2006 Sb.,

§104).

§ 105 — pojednéva o pracovnich urazech a nemocech z povolani. Pokud se zamést-
nanci na pracovisti stane pracovni Uraz, musi mu zaméstnavatel zajistit rychlé a od-
borné 1€katské osetteni. O téchto urazech a nemocech z povolani je vedena evidence
pfedepsanym  zplisobem a  jsou ohlaSovany  pfislusSnym  institucim
a organum. Dale musi zaméstnavatel zjistit pficiny vzniku pracovniho urazu nebo
nemoci z povolani, objasnit je a seznamit s vysledky Setfeni vSechny zucCastnéné

osoby (Zakon &. 262/2006 Sb., §105).
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§106 — v predchozich paragrafech jsou popisovana hlavné povinnosti zaméestnava-
tele. OvSem pravo nemiize byt jednostranné, proto tento paragraf urcuje prava a po-
vinnosti zaméstnance. Kromé toho, ze ma zaméstnanec pravo na zajiSténi ochrany
svého zdravi ze strany zaméstnavatele, je také opravnén odmitnout vykon prace, po-
kud je pfesvédcen, ze pii této praci bude ohrozeno jeho zdravi nebo Zivot. Zameést-
nanec je povinen ucastnit se Skoleni, podrobit se pracovnélékaiskym prohlidkam,
dodrzovat zasady BOZP, tidit se stanovenymi pracovnimi postupy, nepozivat na pra-
covisti alkohol nebo jiné navykové latky, oznamovat svému nadfizenému zjisténé
nedostatky nebo zavady, které by mohly ohrozit bezpecnost nebo zdravi zamést-

nanct a podilet se na jejich odstranéni (Zékon €. 262/2006 Sb., §106).

Dle popsané ¢asti Zakoniku prace je ziejmé, ze vytvareni bezpecnosti na pracovisti je ko-

lektivni snaha a pfijimani opatfeni v této oblasti by mélo byt ze strany zaméstnavatell

1 zaméstnancu.

Zakon €. 309/2006 Sb., o zajisténi dalSich podminek o BOZP — tento zdkon navazuje na

Zékonik prace a prohlubuje poZzadavky na bezpe¢nost a ochranu zdravi pti praci. Hlava prvni

tes$i pozadavky na pracovisté a pracovni prostiedi obecné, a dale pak na pracovni prostiedi

na stavenis$ti nebo vyrobni prostiedi konkrétné. Nasledné jsou popsany i1 poZadavky na pra-

covni postupy a bezpe€nostni znacky. Mezi zakladni pozadavky na bezpecnost na pracovisti

patfi:

pracovisté musi byt prostorove a konstrukéné upotadané a vybavené k praci, véetné
manipulace s materidlem, ktera ma byt zde vykonavéana s ohledem na zajisténi bez-
pecnostnich a hygienickych pozadavka. Totéz se tyka prostor pro osobni hygienu,

prevlékani, odkladani osobnich véci, odpocinek a stravovani zaméstnanc,

vSechny prostory musi byt dostatecné osvétleny, pokud mozno dennim svétlem, dale
musi byt zajiStény mikroklimatické podminky, jako jsou vétrani, regulace vlhkosti a

teploty, zasobovani pitnou vodou,

do bezpecnostnich kritérii pracoviste je tfeba také zahrnout inikové cesty, vychody

a dopravni cesty, které musi byt fadn¢ vyznaceny a vzdy ptistupné,

vSechny prostory by mély pravidelné€ udrzovany a uklizeny (Zakon ¢. 309/2006 Sb.,
Hlava I).
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Pracovisté, kde se vykondva prace, pfi niz mize dojit k poskozeni zdravi, musi byt fadné
oznaceno. Zaméstnanci musi byt s témito znackami nalezité obeznameni. Znaceni téchto
prostor muze byt zvukové, obrazové nebo svételné. Vsechna bezpecnostni znaceni musi byt
vhodn¢ umisténa, zhotoveny z odolnych a reflexnich materialii. Vzhled a umisténi bezpec-
nostnich znacek a zavedeni signalli je ureny nafizenim vlady ¢. 11/2002 Sb. Vzhled obra-
zovych bezpecnostnich znacek je uveden v tabulce €. 1. Je také vhodné zajistit, aby nebyly
obrazové znacky rozmistény blizko u sebe, zvukové signaly nebyly vysilany soucasn¢ a sve-
telné znacky nebyly umistény blizko svételného zdroje. Zvukové a svételné znacky musi byt

ptipojeny ke stdlému, pfipadné k nouzovému, zdroji energie.

Tabulka 1 Barvy a tvary bezpecnostnich znacek (Tepla, 2015, s. 25)

Symbol Vyznam Barva
A trojithelnik vystraha, nebezpedi 7lutd x Serna
® mezikruzi zakaz cervena x bila
kruh piikaz modra x bila
. obdélnik, ¢tverec informativni zelena x bila
. obdélnik, ¢tverec pozéarni ochrana cervena x bila

V hlavé dva zakona €. 309/2006 Sb. jsou popsany chemické latky a jejich soli, se kterymi je
prace zakazana. Mezi tyto latky se fadi 1 prace s azbestem. V hlavé tfi zakona jsou specifi-
kovany poZadavky a pfedpoklady odborné zpiisobilé osoby. Zaméstnavatel zajistuje ve
firmé ukoly k prevenci rizik, které mize vykonavat sdm nebo k tomu ur¢i zodpovédného

pracovnika. Kritéria jsou nasledujici:

e pokud zaméstnavatel zamé&stnavd méné nez 25 osob miiZze prevenci rizik vykonavat

osobné bez odborné zptisobilosti,
e je-li ve firm¢& zaméstnano 26 az 499 osob, pak mlze zaméstnavatel také zajistovat
prevenci rizik, ale musi byt k tomu jiZ odborné zptisobily,

e jestlize spolecnost zaméstnava vice nez 500 osob, pak musi problematiku fizeni rizik
zajistovat jedna nebo vice odborné zpiisobilych osob (Zakon ¢. 309/2006 Sb., Hlava
II).
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Zameéstnavatel je povinen poskytnout odborn€ zpusobilé osobé Cas, prosttedky, informace

a dokumentaci pro zjisténi situace v oblasti BOZP ve firmé.

Paragraf 10 tohoto zédkona specifikuje pozadavky na odbornou zptisobilost osoby zabyvajici
se prevenci rizik ve spolecnosti. Tato osoba musi mit ukon¢ené stfedni vzdélani maturitni
zkouskou, odbornou praxi v délce alesponi 3 roky a osvédceni o uspésné vykonané zkousce

z odborné zpuisobilosti. Evidence odborné zptsobilych osob je vedena ministerstvem.

Dalsim ze zakont, ktery se dotyké problematiky bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci je
zakon €. 258/2000 Sb. o ochrané vefejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zakon.
Hlava II tohoto zakona fesi péci o zivotni a pracovni podminky. Jsou zde popisovany hygi-
enické pozadavky na provozovatele a distributory, tykajici se kvality pitné vody, vody v kou-
palistich, prostor pro provoz skol a obdobnych zatizeni, jako jsou Skoly v pfirodé a zotavo-
vaci akce, na ubytovani, na pfedméty bézného uzivéani, kosmetické ptipravky a podobné.
Obecné lze fict, ze je to pomérné obsahly zdkon zaméfeny na ochranu vefejného zdravi.
Faktory, které mohou pusobit na zdravi zaméstnance a jsou popsany a upraveny v tomto

zakonu jsou:
e prach,
e chemické latky,
e hluk,
e vibrace,
e neionizujici zafeni a elektromagneticka pole,
o fyzickd zatéz,
e pracovni poloha,
e 7atéZ teplem,
e zatéz chladem (Sertlerova, 2019, s. 16).

Vsechny vySe popsané pozadavky a pravidla by mély zajistit v€asné posouzeni rizik, odhad
zavaznosti nebezpeci a stanoveni nadpravnych opatieni ke zmirnéni nebo eliminaci dopadu

rizika.

V § 37 zakona €. 258/2000 Sb. se zamé&fuje na kategorizaci praci podle miry ohroZeni zdravi
zaméstnancu. Kritéria, faktory a limity jsou upravena vyhlaskou ¢. 432/2003 Sb., kterou se

stanovi podminky pro zafazovani praci do kategorii. Tato vyhlaska zapracovava piedpisy
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Evropské unie. Kategorizace celkové vyjadiuje troven rizikovych faktorii zdravotni zatéze.

Tyto kategorie urcuje §2 vyhlasky:

e kategorie prvni — jsou prace, pii nichZ nebyly na zéklad¢ védeckych poznatkl zjis-

tény nepfiznivé vlivy na zdravi zaméstnance,

e kategorie druhd — u téchto praci nejsou prekroc¢eny hygienické limity a neptiznivé

vlivy jsou pozorovany pouze u zvlast’ vnimavych osob,

e kategorie tfeti — pfi pracich zatfazenych do této kategorie jsou jiz ptekracovany hygi-

enické limity a je nezbytné pouzivat osobni ochranné pracovni prosttedky,

e kategorie ¢tvrta — jsou prace, pii nichZ je zdravi osob vysoce ohroZeno a riziko ohro-

zeni zdravi nelze sniZzit ani pouzivanim OOPP.

Hodnoty piekradujici hygienické limity udava pfiloha &. 1 k této vyhlasce (CESKO, Vy-
hlaska €. 432/2003 Sb., §2).

V této podkapitole jsou popsany zakony a vyhlasky zabyvajici pravni upravou BOZP. Na-
sleduje popis pravni Upravy problematiky pozarni ochrany.
2.2.2 Pravniuprava PO

Pozéarni ochranou se zabyva nékolik zédkonti a vyhlasek. Pro potieby BOZP a PO jsou st¢-
zejnimi zakon €. 133/1985 Sb. o pozarni ochrané€ a vyhlaska ¢. 246/2001 Sb., o pozarni pre-

venci, které jsou dale popsany.

Zakon €. 133/1985 Sb. o pozarni ochrané je zakladnim pravnim ptfedpisem pro prevenci pred
pozary. U&elem tohoto zakona je vytvofit podminky pro G¢innou ochranu Zivota a zdravi
obc¢anli a majetku pted pozary a pro poskytovani pomoci pii zivelnich pohroméch a jinych
mimotéadnych udélostech. Jsou zde popisovany povinnosti ministerstev a jinych statnich or-

ganu, pravnickych osob, podnikajicich fyzickych osob a fyzickych osob.

Dilezity je §4, ktery rozdéluje pozarni nebezpeci provozovanych ¢innosti do tii kategorii:
e Dbez zvySeného pozarniho nebezpeci,
e se zvySenym pozarnim nebezpecim,
e s vysokym pozarnim nebezpedim (CESKO, Zakon ¢&. 133/1985 Sb., §4).

V naslednych odstavcich jsou tyto ¢innosti konkrétné popisovany.

Povinnosti zaméstnavatele v oblasti PO jsou dle §5 nasledujici:
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e obstarat v potfebném mnozstvi a druzich pozarni techniku, vécné prostfedky pozarni
ochrany a pozarné bezpecnostni zafizeni se zietelem na pozarni nebezpeci provozo-

vané ¢innosti a udrzovat je v provozuschopném stavu,
e vytvorit a udrzovat podminky pro haSeni pozarti a zdchranné préce,
e dodrzet technické podminky a navody k pozarni bezpecnosti vyrobkii nebo ¢innosti,

e oznacit pracovist¢ a ostatni mista pfisluSnymi bezpecnostnimi znackami, ptikazy,
zakazy a pokyny ve vztahu k pozarni ochran¢, zejména mista, kde se nachazi vécné

prostiedky pozarni ochrany a pozarné bezpecnostni zatizeni,

e pravidelné kontrolovat dodrzovani ptedpisti o PO, piipadné toto umoznit organu stat-

niho pozarniho dozoru,

e poskytnout beziplatné¢ vyrobky nebo vzorky, aby mohl organ statniho pozarniho do-

zoru provést pozarné technickou expertizu ke zjisténi ptic¢iny vzniku pozaru,

e Dbezodkladn€ oznamovat izemn¢ piislusSnému operacnimu stiedisku hasi¢ského za-

chranného sboru kraje kazdy pozar (CESKO, Zakon &. 133/1985 Sb., §5).

Zakladnim ptedpokladem poZarni ochrany i tohoto zdkona je, aby si kazdy ob¢an uvédomil,
Ze je povinen pocinat si tak, aby nezavdal pfi¢inu ke vzniku poZaru, neohrozil zivot a zdravi
osob a zvifat a zamezil Skodam na majetku. Daéle, pti zdolavani pozart, zivelnich pohrom a
jinych mimotfadnych udalosti, poskytoval pfiméfenou osobni pomoc a potfebnou vécnou

pomoc (CESKO, Zakon & 133/1985 Sb., §1).

Vyhlaska ¢. 246/2001 Sb., o poZarni prevenci stanovuje podminky poZarni bezpecnosti
a vykonu statniho pozarniho dozoru navazuje na zakon ¢. 133/1985 Sb. V prvni ¢asti jsou
popsany zakladni pojmy této problematiky, z nichZ nékteré jsou uvedeny v kapitole 2.1 této
prace. V druhé ¢asti jsou uréeny pozadavky na stanoveni podminek pozarni bezpecnosti,
jako jsou mnozstvi, druhy a vybaveni prostor prostfedky poZarni ochrany a pozarn¢ bezpec-

nostnich zafizeni.

Druhy prostfedka pozarni ochrany jsou hasici pfistroje, osobni ochranné prostiedky, pro-
stiedky pro zachranu a evakuaci osob, hasiva a pfimési a dalsi prostredky.

Pozarn€ bezpecnostnimi zafizenimi se rozumi pozarni signalizace, prosttedky zamezujici
pozaru ¢i vybuchu, prostiedky omezujici Sifeni pozaru, zatfizeni pro unik osob pii pozaru

a dalsi zafizeni.
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Hasici pfistroje musi byt umistény viditeln€, volné pfistupné a jejich pouziti snadné a rychlé.
Dle ptedpokladaného druhu pozéaru, by méli byt hasici pfistroje, naplnény vhodnou hasici

latkou (CESKO, vyhlagka &. 246/2001 Sb.).

Potiebné mnozstvi a druhy pozéarni techniky jsou urceny také v pozarné bezpecnostnim fe-
Senim stavy a v dal§ich obdobnych dokumentech. Kontroly téchto zafizeni se provadi jednou
ro¢né, kdy se zjist'uje jejich provozuschopnost. Pravidelnost kontrol mlize byt i ¢astéjsi, je
urcena vyrobcem hasicich pfistroji. O kazdé kontrole je vystaven doklad odborné zptisobi-

lou osobou a pfistroje jsou opatfeny kontrolnim Stitkem a plombou (Tepla, 2015, s. 39).

Dalsimi dalezitymi piedpisy jsou ISO normy, které jsou popsany v nasledujici kapitole.

2.2.3 Evropské normy ISO

V ptedchozich kapitolach byla popsana pravni iprava BOZP a PO. Problematikou bezpec-

nosti na pracovisti se zabyvaji také ISO normy, které jsou nezbytnou soucasti fizeni.

ISO je mezinarodni organizace pro normalizaci. Jedna se o sdruzeni odborniki, ktefi sdileji
znalosti a prostiednictvim mezinarodnich standardl podporuji inovace. Tato organizace ma
hlavni sidlo v Zenevé ve Svycarsku a do jeji struktury patii dalSich 165 narodnich normali-

zacnich organt (ISO/CS: Information for visitors, 2020).

U nas je timto organem Cesk4 agentura pro standardizaci (dale jen CAS), ktera byla zfizena
Utadem pro technickou normalizaci, metrologii a statni zku$ebnictvi podle zikona
¢. 265/2017 Sb. Od roku 2018 je tato agentura zodpovédna za tvorbu, vydavani a distribuci
technickych norem v CR. Ceska republika uzaviela s Evropskou unii asociaéni dohodu, kde
se zavazala, Ze bude piebirat evropské a mezinarodni normy do ndrodni soustavy. Cilem
CAS je tedy harmonizace téchto norem, které by mohly zpiisobit technické piekazky v ob-

chodu (CAS, 2021).

Technické normy jsou dokumentované dohody nezbytné pro volny obéh zbozi a sluzeb
zejména v EU. Stanovuji jednotné ndzvoslovi, kritéria bezpecnosti, chrani zivotni prostredi,
vyrobce 1 spotiebitele, jsou efektivnim ndstrojem hospodaiské soutéze, ptihlizi vysledkiim
vyvoje a vyzkumu a dalsi. Tyto normy ovSem nenatizuji, pouze kvalifikované doporucuji

a jejich pouzivéni je dobrovolné, ale pro obchod zadouci (UNMZ, 2021).

Muzeme se setkat s oznacenim norem CSN ISO, coz znamend, Ze se jednd o mezinarodni
normu zavedenou do soustavy Ceskych norem. Za timto oznacenim déle nasleduje ¢islo ev-

ropské normy, které se jiz nijak neupravuje.
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Pti fizeni BOZP a PO se firma zabyva témito normami:

ISO EN 9001:2016 — QMS — tato norma popisuje pozadavky systému managementu
kvality vyrobki. Pokud se firma tidi doporuc¢enimi této normy, pak utvrzuje zékaz-
nika v tom, Ze jeji produkty jsou schopné spliovat jeho pozadavky v souladu s da-

nymi zédkony a predpisy.

ISO EN 14001:2016 — EMS — tato norma popisuje pozadavky systému environmen-
talniho managementu. Firma ji pouziva v piipadé, Ze chce zajistit environmentalni

bezpecnost systematickym zptisobem a tim ji dlouhodobé¢ udrzet.

ISO EN 31000:2018 — tato norma poskytuje zasady a ramec pro fizeni rizik. Diky
tomu muZe organizace zajistit vyssi pravdépodobnost dosazeni svych cilil, rozpoznat
ptilezitosti a hrozby a cilené¢ rozdélit prosttedky pro feSeni zjisténych rizik (ISO

31000, 2018).

CSN ISO 45001:2018 — tato norma poskytuje ramec pro ¥izeni BOZP, prevenci pra-

covnich trazli a poskozeni zdravi a zajisténi bezpecnych pracovist’ (Vala, 2018).

Pro ucely této prace bude pfi zjiStovani rizik ve vybrané spole¢nosti pracovano s normami

ISO EN 31000:2018 a CSN ISO 45001:2018.

2.3 Zajem na zajiSténi BOZP a PO

Zajisténi bezpecnosti na pracovisti maji zdjem zameéstnanci, zam&stnavatelé, ale 1 stat. Du-

vody jsou sepsany v nasledujici tabulce Zajem o zajisténi BOZP.

Tabulka 2 Zajem o zajisténi BOZP (NEUGEBAUER, 2016, s. 19, vlastni zpracovani)

Zamg¢stnavatel Zamg¢stnanec Stat
e ochrana pfed snizenim produkti- | ¢ ochrana zdravi, e ochrana pied zvySe-
vity prace, jako soucast svého nim socidlnich vy-
potencialu uplat- dajt

e ochrana pfed hrazenim nahrad

mzdy, e ochrana svych inves-
e sniZzenim konkurenceschopnosti,

e zvySovani nakladi,

néni se na trhu

race . .« o
p tic do ob¢anu
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e ochrana pfed soudnim vyrovna-
nim

e adalsi

Odborné orgéany k uplatnéni zjmu

e odborné zptisobila osoba k pre-

venci rizik

e I¢kar zdvodni preventivni péce

odbory

zastupce pro

BOZP

kontrolni organy

legislativa

Z této tabulky se mize zdat, Ze nejvétsi zdjem na zajisténi BOZP ma zaméstnavatel, protoze

zdravi zaméstnanct je vstupnim kapitalem. Je ale také tfeba se zamyslet nad hodnotou zdravi

kazdého z nas. Je tedy zfejmé, ze nejveétsi zajem o zajisténi bezpecnosti pii praci by méli mit

sami zaméstnanci, protoze zdravi mame jen jedno a nic drazsiho nemame. Vse, co bylo v této

kapitole napsano se tyka i1 systému fizeni pozarni ochrany.

Schopnost firmy konkurovat se svym vyrobkem na trhu je zavisld na spousté¢ podminek.

Produkty, které spliuji pozadavky zékaznikti na kvalitu a pfi jejichz vyrobé se dba na

ochranu zivotniho prostiedi, zajistuji svému vyrobci vysokou pravdépodobnost uspéchu

v obchodu. Aby firma mohla byt Gspé€Snd, musi se také zabyvat fizenim rizik a bezpecnosti

pracovist’ véetné poZarni ochrany.
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3 RIZENI RIZIK

Podle Armstronga, ochrana zdravi pfi praci souvisi s blahobytem zaméstnancti. Ve své knize
Armstrong’s handbook of human resourse management practice uvadi, ze blahobyt zamést-
nancu zavisi na kvalité pracovniho Zivota poskytovaného jejich zaméstnavateli. Kvalitu pra-
covniho zivota predstavuje pracovni prostiedi a pocit spokojenosti a Stésti plynouci ze sa-

motné prace (Armstrong, 2020, s. 567).

Zésady a programy v oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravi zajistuji pohodu zaméstnanct
jejich ochranou. Ochranné programy zajist'uji prevenci pred nehodami a minimalizuji Skody
na zdravi a majetku, a také plisobi preventivné pfed nemocemi z povolani a stresem plynou-

cim z pracovniho prostiedi (Armstrong, 2020, s. 576).

Vedeni spolecnosti zalezi na ochran¢ zaméstnancl organizace ptred hrozbami a riziky pro
zdravi pfi praci a zjiStuje, jak bude tato ochrana rizik zajisténa. Politika ochrany zdravi

a bezpecnosti pii praci ve firmé by méla byt slozena ze tii ¢asti:
e ustanoveni tykajici se celkové politiky spolecnosti,
e popis organizace ochrany zdravi a bezpecnosti pii praci,
e detailni opatieni k realizaci politiky (Armstrong, 2020, s. 577).

Celkova politika ur€uje zdmér zaméstnavatele dohliZet na zdravi a bezpe€nost svych zamést-
nanct. Tuto organizaci by mély dodrzovat vSechny urovné podniku a méla by urcovat od-

povédnost vedoucich pracovniki v BOZP ve firmé (Armstrong, 2020. s. 577).

Zakladem pro zavedeni politiky BOZP a PO je provedeni analyzy rizik, ktera zjisti mozné
hrozby, dale pak komplexni audit pracovnich postuptl, a nakonec inspekce zdravi a bezpec-
nosti, které lokalizuji a definuji jakékoli poruchy v systému, zafizeni nebo strojich nebo ja-
kékoli provozni chyby, které by mohly pfedstavovat nebezpeci pro zdravi nebo zdroj nehody

(Armstrong, 2020. s. 577).

3.1 Management rizik

Proces fizeni rizik zahrnuje systematické uplatiiovani zasad, postupti, ¢innosti, komunikace
a konzultace, vytvareni kontextu a hodnoceni, monitorovani, kontroly, zaznamenavani a hla-
Seni rizik. Proces fizeni rizik by mél byt nedilnou soucasti fizeni a rozhodovéni a m¢l by byt
integrovan do struktury, provozu a procesu organizace. Muze byt aplikovan na strategickeé,

provozni, programové nebo projektové urovni.
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V ramci organizace mize existovat mnoho aplikaci procesu fizeni rizik ptizptisobenych

k dosazeni cilti a prizptisobeni vnéjSimu a vnitinimu kontextu, ve kterém jsou pouZity.

Béhem procesu fizeni rizik je tieba vzit v ivahu dynamickou a proménlivou povahu lidského

chovani a kultury (ISO 31000, 2018).

Risk Assessment

Risk
Identification
————
Risk
Analysis
w
Risk
Evaluation

MONITORING & REVIEW

COMMUNICATION & CONSULTATION

RECORDING & REPORTING

Obrazek 1 Proces fizeni rizik (ISO 31000, 2018)
Proces fizeni rizik predstavuje kolobéh nékolika kroki, které ukazuje obrazek 1. Tyto kroky

budou nyni stru¢né popsany:

e stanoveni kontextu, rozsahu, kritérii (Scope, Context, Criteria) pfedstavuje ptizpliso-
beni procesu fizeni rizik tak, aby umozioval €¢inné hodnoceni rizik a vhodné zacha-

zeni s rizikem,

o identifikace rizik (Risk Identification) je proces identifikace zdrojl rizik, které¢ by

mohly zabranit organizaci v dosahovani jejich cild,

e analyza rizika (Risk Analysis) zahrnuje podrobné zvazeni nejistot, zdroju rizika, di-
sledkti, pravdépodobnosti, udalosti, scénait, kontrol a jejich ucinnosti. Jejim ucelem

je porozumét povaze rizika a jeho charakteristikam, vCetné urovné rizika,

e hodnoceni rizik (Risk Evaluation) zahrnuje srovnani vysledkli analyzy rizik se sta-

novenymi kritérii rizika, aby se urcilo, kde jsou nutnd dalsi opatienti,

e oSetieni rizik (Risk Treatment) je proces vybéru a implementace moznosti feSeni ri-

zika,
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e zaznamenavani a podavani hlaseni (Recording & Reporting) predstavuje zdokumen-
tovani vysledkl analyzy rizik, je provadéno na prostfednictvim vhodnych mecha-

nismu, aby mohlo byt dale interpretovano,

e komunikace a konzultace (Communication & Consultation) je napomocna ziacastne-
nym strandm porozumét rizikiim, zakladiim, na nichz se rozhoduje, a divodim, proc¢

jsou vyzadovana konkrétni opatieni,

e monitoring a pfezkoumani (Monitoring & Review) je nutné zajistit pro zlepseni kva-
lity a efektivity navrhu a implementace vystupll procesu. PribéZzné monitorovani
a pravidelna kontrola procesu fizeni rizik a jeho vystupli by mély byt pldnovanou

soucasti procesu fizeni rizik s jasn¢ definovanymi povinnostmi (ISO 31000, 2018).

Pti fizeni rizik je tfeba postupovat podle jasného harmonogramu. Pfi zjisStovani moznych
rizik bude v diplomové praci postupovdno dle Smeérnice Rady Evropské unie
¢. 89/391/EHS. Nejlépe tento postup vystihuje nédsledujici schéma na obrazku €. 2 Kon-
trola urovné BOZP (NEUGEBAUER, 2018).

. KONTROLA
UROVNE BOZP

!

VYHLEDANI RIZIKA

¥

ZNSTENI PRICIN A ZDROJD
A PRIJETI OPATRENI K
ODSTRAMENI RIZIKA

PRIJATE
DOPATREMN| RIZIKC
ODSTANILO

MNE
e
w
VYHODMNOCENI
RIZIK
nové
¢_ zhodnocemni
rizik a
PRIJETI OPATRENI piijatych
KE SMIZEMI MiRY opatieni po
RIZIKA urcitém
casovém
odstupu
PRIJATE
OPATREMNI RIZIKO

CODSTANILO

Obrazek 2 Kontrola irovn¢ BOZP (NEUGEBAUER, 2018, s. 21, vlastni zpracovani
v draw.i0)
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Tento harmonogram lze aplikovat na vyhledavani rizik v jakémkoliv systému. Dovolim si,
ale polemizovat s odborniky nad slovem ,,konec* uvedeném v harmonogramu. Po odstranéni
rizika, respektive po jeho minimalizaci na Ginosnou miru, je tfeba tento proces zjiStovani
rizik pravideln¢ opakovat. Je tedy ziejmé, ze systém BOZP a PO, ktery bude soucasti fizeni
spole¢nosti, je neustale se opakujici kolobéh monitorovani a prezkoumavani. K identifikaci
moznych krizovych situaci a ohrozeni, které mohou zpiisobit systému, je tieba pouzit me-

tody analyzy rizik, které budou popsany v nasledujici kapitole.

3.2 Metody analyzy rizik

Z minulé kapitoly je zfejmé, Ze analyza rizika je nezbytnou soucasti managementu rizika.
Metody identifikace rizik rozd¢lujeme do tfi kategorii podle zptsobu jejich vystupti. Jsou to

metody kvalitativni, kvantitativni nebo semikvantitativni.

Kvalitativni metody jsou postaveny na popisu zavaznosti potencidlniho dopadu
a na pravdépodobnosti, Ze dana udalost nastane. Vyznacuji se tim, ze rizika jsou vyjadiena
v urCitém rozsahu (naptiklad jsou obodovéna <1 az 10> nebo uréena pravdépodobnosti
<0, 1> nebo slovné <malé, stiedi, velké> apod.) Urovei je obvykle uréovana kvalifikova-
nym odhadem. Kvalitativni metody jsou jednodussi a rychlejsi, ale vice subjektivni (Smej-

kal, 2013, 5. 530).

Norman (2016) popisuje kvalitativni metody podobnym zptsobem, ale vice toto vysvétleni
prohlubuje. ,,Kvalitativni analyza zahrnuje popis charakteristik, atributii, vlastnosti nebo
hodnoty dat a odhad téchto hodnot obecné (nizké, sttedni, vysoké atd.). Kvalitativni analyza
je nejcastéji zalozena na dojmech pozorovatelil relativné malych (pravdépodobné reprezen-
tativnich) vzorka. Kvalitativni data jsou tedy Casto subjektivni, protoze piedstavuji analyti-
kav vyklad vyzkumu a analyzy. Vystupem kvalitativni analyzy je zprava o posouzeni rizik,
ktera obsahuje doporucenti jejich fizeni. Vystup z téchto metod je neciselny, jedna se pouze

o slovni vyjadieni rizik* (Norman, 2016, s. 58).

Kvantitativni metody jsou zaloZeny na matematickém vypoctu rizika a frekvence vyskytu
hrozby a jejiho dopadu. V piipadé pravdépodobnosti vzniku udalosti i pii vyjadieni jejiho
dopadu se pouzivaji Ciselné ocenéni. NejCastéji se jedna se o vycisleni ve finan¢nich termi-
nech (naptiklad ,.tisice K¢*). Kvantitativni metody jsou vice exaktni nez kvalitativni, jsou

vvvvvvvvvv

dou firmu nejdulezitéjsi (Smejkal, 2013, s. 534).
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Kvantitativni analyza je zaloZena na kvantitativnich, tedy ¢iselnych datech. Myslenka kvan-
titativni analyzy spociva v tom, Ze pokud Ize problém zkoumat z dostatecného hlediska
a mefit nebo odhadovat kazdy z téchto prvki, 1ze mu dostatecné porozumét a vytvorit za-
very. Pii kvantitativni analyze rizik lze data rozd¢€lit do zakladnich slozek a klasifikovat ak-
tiva, hrozby, zranitelnd mista a pravdépodobnosti, a poté lze odhadnout riziko (Norman,

2016, s. 58).

Semikvantitativni metody, jez Smejkal (Smejkal, 2013, s. 534) uvadi jako kombinované me-
tody, vychazeji z ¢iselnych tidajh. Cil je vSak diky kvalitativnimu hodnoceni ve vét$im pfi-
blizeni se realité oproti ptedpokladiim, ze kterych vychazi kvantitativni metody. Je tfeba mit
na zieteli, ze daje pouzité v kvalitativnich metodach nemusi vzdy odréazet pfimo pravdépo-
dobnost udalosti ¢i vysi jejiho dopadu, ale mohou byt ovlivnény méfitkem stupnice, kterd je

v konkrétni metod¢ pouzita (Smejkal, 2013, s. 534).

Podle Normana (2016) by analytik mél pravdépodobné o subjektu védét dost, aby dospél
k platnym zaveérim. VétSina analytikli bohuzel neni vycvicena, ani nema dovednosti v ob-
lasti kritického mysleni, a bez toho bude jakdkoli analyza téméf jisté€ zaloZena na piedpokla-
dech a predsudcich. Kvalitativni analyza mize byt nachylna k vyznamnym nedostatkiim,
pokud analyza neni zaloZena na procesech kritického mysleni. V takovych ptipadech se kva-
litativni analyza Casto provadi na zaklad¢ kvantitativnich udaji. Nejlepsi zavéry analyzy ri-
zik jsou vysledkem kvantitativniho 1 kvalitativniho pfistupu. Kvantitativni data mohou vzor-
kovat velmi velkd mnozstvi dat, zatimco kvalitativni analyza se obvykle zaméfuje na malé
(reprezentativni) datové pole. PouZiti kvantitativnich udajli pomaha zajistit, aby malé udaje
odebrané pro kvalitativni analyzu byly skute¢né reprezentativni, relevantni k dané proble-

matice a mén¢ zaujaté osobnimi piedsudky (Norman, 2016, s.59).

Pro jakoukoliv analyzu rizik, tedy i pro tu v oblasti BOZP a PO, je vhodné pouzit rizné
metody analyzy rizik. Vhodné kvalitativni metody jsou brainstorming, kontrolni seznam

Mee

a metoda ,,co se stane, kdyz*.

3.2.1 Brainstorming

Brainstorming je, podle Cibulkové (2013), ,,jednoduchou technikou, jejiz podstatou je gene-
rovéani napadtl, které maji vést k fedeni uréitého problému. Casto se od skupiny oéekava, Ze
nalezne tviir¢i a jedinecné feSeni diilezitého problému organizace. Pisemna forma brainstor-

mingu je brainwriting® (s. 18). Vhodné je také doplnit definici podle Macurové (2011), ktera
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uvadi, Ze ,,v pritb¢hu brainstormingu dochazi ke stimulaci volné proudici konverzace ve sku-
piné s cilem identifikovat potencialni zplisoby poruch nebo variant oSetfeni rizik. Muze byt
pouzit v jakékoliv fazi fizeni rizik, a to samostatn¢€ nebo ve spojeni s nékterymi dalsimi me-

todami“.

3.2.2 Check List

Kontrolni seznamy rizik (check listy) jsou soubory otazek na nedostatky ¢i odliSnosti pro-
cesu. Miizou byt odvozeny od seznami rizik jinych spole¢nosti nebo mizou byt vytvoreny
poradenskymi organizacemi, piipadné védeckymi institucemi. S kontrolnim seznamem lze
pracovat velmi rychle. Uzivatel mlize vybrat rizika, ktera pro néj ptipadaji v uvahu. Tato
metoda ma také urcité nevyhody. V seznamu muze byt pfili§ mnoho otazek na mozna rizika,
z nichz néktera mohou byt nediilezita, a tim padem mizou byt prave kvili témto trividlnim

rizikim piehlédnuta rizika dulezita (Macurova, 2011, s. 80).

Tabulka 3 Kontrolni seznam rizik (Macurova, 2011, s. 232)

Skupina rizik Kod | Nazev rizika Dil¢i rizika Viéha

A

B

C

3.2.3 Co se stane, kdyz

Metodu analyzy ,,Co se stane, kdyz* neboli ,,What If** popisuje Macurova (2011, s. 83) jako
strukturovany postup hledani moznych dopadii vybranych nebezpecnych situaci. Zakladem
této metody je vymezeni systému, ktery je pfedmétem fizeni rizik a jeho podsystému
a prvkl. Nasledné jsou Ucastnici vyzvani, aby piednesli a projednali zndma rizika a nebez-
peci, predchozi zkuSenosti a incidenty, zndmé a existujici prvky fizeni rizika a bezpe¢nostni
zaruky, a nakonec pozadavky a omezeni vyplyvajici z pfedpisti a nafizeni. Pak nasleduje
diskuse formou dotazl ,,co se stane, kdyz*“ nebo ,,co by se stalo, kdyby* nebo ,,mohl by
nekdo* a dalSich podobnych otazek, moderator formuluje vyzvy ke zkoumani, jak bude sys-
tém ovlivnén odchylkami od bézného pribéhu procest. Tim se tym stimuluje ke zkoumani
moznych scénaft, jejich pficin a nasledki. Jejim vysledkem je seznam rizik, ktery je odsou-

hlaseny ¢leny tymu.
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Vyse zminéné kvalitativni metody analyzy rizik specifikuji vSechna rizika, kterd mohou pa-
sobit na zamé&stnance, a tim tedy ohrozit fizeni spolecnosti. Aby bylo mozné identifikovat
dopad téchto rizik, je tfeba urcit jejich dopad. Pro vedeni firmy mtize byt slovni hodnoceni
piinosné, ale kazdy zaméstnavatel chce znat konkrétni finan¢ni dopad, ktery muaze kazdé
riziko zpusobit. Proto je tfeba pouzit pii analyze dal$i metody, jez budou vypovidat o moz-
ném dopadu rizika v ¢iselnych hodnotach. Jedna se o kvantitativni metody jako jsou matice

rizik, FMEA a FTA.

3.2.4 Matice rizik

Matice rizik posuzuje rizika z hlediska pravdépodobnosti vyskytu a podle piisobeni rizika
na zivotaschopnost procesu. Matice muze byt vyjadiena slovy, ¢iseln¢€ nebo jejich kombi-
naci. Analytik tedy mize zvolit, jestli tuto metodu pouzije z pohledu kvalitativniho, kvanti-
tativniho nebo semikvantitativniho. Nejvice vypovidajici se vystup ze semikvantitativniho

pojeti této metody.

Tabulka 4 Matice pro vyhodnoceni rizika (Zuzék, 2009, s. 47)

Frekvence
. Prilezi- .
Velmi Casta | Casta Ridka Vzacna
Zavaznost tostna
Katastrofalni E E Vv Vv M
Kriticka E A Vv M N
Mezni \Y% M M N N
Mala M N N N N
Legenda:
E = extrémné velké riziko V = velké riziko
M = malé riziko N = nevyznamné riziko
3.2.5 FMEA

Metoda FMEA (neboli Fault Modes and Effects Analysis) je analyza zplsobu a disledki
poruch. Jejim cilem je identifikovat mozné poruchy, jejich scénatfe a mozné nasledky. Pou-

ziva se pro hodnoceni spolehlivosti systému, projektt i produkt. Soucasti metody je odhad



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 33

indexu priority rizika (mozno také oznacit jako rizikové ¢islo), které je soucinem klasifikac-
nich stupn tfi parametrd, a to pravdépodobnosti vyskytu, zavaznosti disledk a zjistitelnosti

neboli detekce (Krulis, 2011, s. 148).

Vsechna potiebna kritéria jsou prezentovana prostfednictvim tabulky a na zaklad¢ zjisténych

udajii jsou stanovena opatieni, vedouci k eliminaci ¢i omezeni rizik (Veber, 2008, s. 140).

Tabulka 5 Hodnoceni rizik podle metody FMEA (Veber, 2008, s. 140)

Vyhodnoceni
Dil / Projev | Dusle- _
. Pficina Rizi- | Opat-
Cast nedo- dek Pravdépo- | Zavaz- | De- -y
vady kové | feni
procesu | statku vady dobnost nost tekce

¢islo

3.2.6 FTA

Metoda analyzy stromu poruch je obvykle uvadéna pod zkratkou FTA, kterd je vyjadienim
anglického oznaceni Fault Tree Analysis. Tato metoda se fadi k preventivnim zplsobiim
tizeni rizik. SlouZzi k identifikaci a kvantifikaci pravdépodobného vyskytu vSech faktort,
které rizika zptisobuji nebo k jejich vzniku ptisivaji. Zakladni krok metody spociva v iden-
tifikaci urcité funkce systému, ktera mize selhat. Tato se pak oznaci jako vrcholové udalost
a nasleduje systematicky rozbor udalosti a jejich pficin, které by mohly vést k vrcholové

udalosti. Grafické zobrazeni metody se fidi normou CSN EN 31010:2011 (Macurova, 2011).

Urovné rozboru udélosti jsou zndrodnény vazby pomoci hradel, jejichz specifikace urcuje,
zda se udalost stane nebo ne. Zndzornéni symbolll pouzivanych pfii sestavovani stromu po-

ruch je uvedeno na obrazku 3.

D0 A O O

~

Hradlo Hradlo Udalost analy- Udalosti, 74kladni uda- Udalosti, které
OR AND zovana v tomto které jsou losti, které nej-  nejsou zékladni a
bodé¢ jinde v do- dale ana- sou déle analy- nejsou dale analy-
kumentu lyzovany zovany zovany

\_ /

Obrazek 3 Piiklad normovaného znaceni symbolti metody FTA (Macurova, 2011, s. 97)
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Obvykly postup této analyzy je nasledovny:
1. Definice vrcholové udalosti, kterd mtze selhat. Je tieba dbat na peclivy rozbor uda-
losti a jeji priciny.
2. Sestaveni stromu poruch s nezadouci udalosti na vrcholu, sestaveni cesty pomoci lo-

gickych ¢lentl neboli hradel, a nakonec vyznaceni kofenovych iniciatord.

3. Analyza celého stromového diagramu a zavedeni opatfeni. Pokud ur¢ime také prav-
dépodobnost vzniku dil¢ich udalosti, pak je mozné urcit pravdépodobnost vzniku
také vrcholové udalosti. Tim lze zajistit sniZeni vzniku nebo také zruSeni poruchy

systému (Macurova, 2011).

Vsechny metody analyzy rizika maji silné a slabé stranky. U metody FTA patii mezi pozi-
tivni stranky jednoduchost formatu zobrazeni, aplikovatelnost na spoustu poruch ¢innosti
clovéka, systému nebo zafizeni. Mezi negativni stranky je tfeba zatadit, ze tato metoda lze
provadét pouze na dil¢i poruchy systému, a ne na kombinaci vice poruch. Tim muze byt

komplexni studie naro¢nad na Cas i penize.

Pokud tym tvoftici analyzu rizik pouZije vySe uvedené metody, bude proces zajiSténi systému

BOZP a PO bezpecny a jeho vystup divéryhodny.

3.3 Bezpecnost logistického procesu
Riizni odbornici popisuji logistiku a logisticky proces mnoha zptisoby.

Ivan Gros ve Velké knize logistiky uvadi nékolik definic. Jednou z nich je i specifikace
pojmu mezinarodni organizace CSCMP: ,,Logistika je ta ¢ast fizeni dodavatelského fetézce,
ktera planuje, realizuje a efektivné a u¢inné fidi dopredné 1 zpétné toky vyrobkt, sluzeb
a ptislusnych informaci od mista ptivodu do mista spotieby a skladovani zbozi tak, aby byly
splnény pozadavky konec¢ného zdkaznika. K typickym fizenym aktivitdim patii doprava,
sprava vozoveho parku, skladovani, manipulace s materidly, plnéni objednavek, navrh lo-
gistické sité, fizeni zasob, planovani nabidky a poptavky a fizeni poskytovatelt logistickych
sluzeb. V rtizné mife logistické funkce zahrnuji také vyhledavani zdrojii a ndkup, planovani
a rozvrhovani vyroby, baleni a kompletace a sluzby zakaznikiim. Je zapojena do vSech
tirovni planovani a realizace — strategické, operativni a taktické. Rizeni logistiky je integru-
jici funket, ktera koordinuje a optimalizuje vSechny logistické ¢innosti, stejné jako se podili
na propojeni logistickych ¢innosti s dal§imi funkcemi, v€etné marketingu, vyroby, prodeje,

financi a informacnich technologii“ (Gros, 2016, s. 25).
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Logistické procesy jsou v této knize pana Grose také definovany nékolika zptsoby a néko-
lika autory. Naptiklad podle Pernici lze definovat logisticky systém jako ,,uspofadany soubor
technickych a lidskych prvkl a vazeb mezi nimi, které spolupracuji pii planovani a vykonu

logistickych fetézct* (Gros, 2016, s. 27).

Tyto definice lze rozdélit do dvou skupin. Prvni pohlizi na logistické systémy jako na urcitou
posloupnost, sit’, mnozinu organizaci, které realizuji pozadavky zékaznikii. Druhd skupina
odpornikt specifikuje logisticky systém jako sled kroku, udalosti, aktivit ¢i procest. Aby-
chom pfiblizili logisticky proces problematice BOZP a PO, lze pouzit definici spiSe druhé
skupiny znalcti, tedy Ze proces implementace systému BOZP a PO do fizeni spole¢nosti musi

byt sled jasnych krokti, udalosti, aktivit a procest, které dohromady tvoii urcity systém.

Aby byla zarucena bezpecnost tohoto logistického procesu, je tieba u né&j postupovat podle
zakonitosti. Bezpec¢nost je zajisténa také odbornosti tymu pracovniki, ktery tuto implemen-

taci provadi.
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4 ZHODNOCENI TEORETICKE CASTI

V teoretické ¢asti jsem seznamila Ctenaie s dilezitymi pojmy z oblasti bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci a pozarni ochrany. Neni zapomenuto ani na pravni normy a zasady, které
podporuji tuto problematiku z legislativniho hlediska. Nasledné jsou specifikovany metody
analyzy rizik, se kterymi bude dale pracovéano pfi vlastnim zji§tovani moznych rizikovych
faktorti, jez mohou negativné ovlivnit bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci a pozarni
ochranu, a tim 1 cely systém fizeni spolecnosti, ptipadné mohou ohrozit dalsi existenci spo-

le¢nosti.

Prvni zminky o feSeni problematiky BOZP a PO jsou zaznamenany jiz z roku 1800 pf. n. 1.
Z pohledu historie mizeme fict, Ze se tento systém stdle zkouma a zlepSuje. V dnesni dobé

existuje ve svét€ n€kolik vyzkumnych instituci, které se zabyvaji BOZP (Vala, 2018).

I v Ceské republice je nékolik autort, kteii zkoumaji a vysvétluji vie kolem bezpe&nosti
a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany. Ja jsem pii této diplomové praci Cerpala infor-
mace od né€kolika autorti. Nejvice jsem vyuZzivala publikaci od pana Tomase Neugebauera,
ktery se timto odvétvim zabyva jiz opravdu dlouho a jeho publikacni a Skolitelska ¢innosti

je obrovska.

Tak jako potteby spolecnosti, se 1 problematika BOZP a PO neustale vyviji a je tedy opravdu
dualezité ji stale dokola zkoumat a drzet s ni krok.
Cilem teoretické ¢asti bylo provést literarni reSersi zdrojl a pfipravit srozumitelny teoreticky

podklad pro praktickou ¢ast diplomové prace.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 CHARAKTERISTIKA VYBRANE SPOLECNOSTI

Firma JaWa s.r.0. byla zaloZena dne 16. Cervna 2014 se sidlem v Uherském Hradisti. Spo-
le¢nost provozuje svou ¢innost v pronajatych prostorech v objektu byvalé Abrhamovy ci-
helny v Kunovicich. Zde ma kanceléie a sklad. Firma je soucasti mezinarodni obchodni sku-
piny, jejiz matefska spolecnost sidli v Belgii. Spole¢nost se vénuje nakupu a prodeji vyrobki
pro kanalizaci a infrastrukturu. Jejim hlavnim tkolem je distribuce vyrobkl ¢lent skupiny
do stfedni a vychodni Evropy. Nyni se orientuje na ¢esky a slovensky trh. V budoucnu by

rada rozsitila portfolio svych zakaznikl o rakousky a madarsky trh.

Hlavnim obchodnim artiklem jsou odvodnovaci kanaly z polymerbetonu s rosty z tvarné li-

tiny a Sachtové poklopy a mftize, také z tvarné litiny.

Tyto litinové poklopy a mfize se nazyvaji Fondatel a vyrabi se ve slévarnach, které jsou
¢lenem skupiny. Dalsi ¢len skupiny vyrabi vyrobky s ndzvem Hermelock z polyuretanu
a polypropylenu. Jedna se o poklopy vyztuzeného skelnym vldknem a odvodnovaci Zlaby.
Nemeéné dilezitym ¢lenem skupiny je 1 vyrobni spolecnost sidlici v polském v mésté Jelenia
Gora. Tato firma se zabyva vyrobou polymerbetonovych odvodnovacich zlabl s ndzvem
OPSO, vcetné prislusenstvi, pro kompletni odvodnéni a ve vSech zatézovych ttidach

(www.stora.cz).

Cilovy trh ptedstavuji hlavné sitové prodejny stavebnich vyrobkd, a také do malych staveb-
nin. Tito distributofi dale pak prodéavaji zboZi koncovym zdkazniklim. Organizacni struktura
firmy neni uzptsobena prodeji zbozi cilovym zakaznikiim. Prvotnim zamérem bylo zasobo-
vat vyrobky zemé stiedni a vychodni Evropy. Toto je realizovano postupné, nejprve je za-
sobovan Cesky a slovensky trh. V nejblizsi budoucnosti chce spole¢nost vstoupit na rakousky

a madarsky trh.

Tato kapitola popisovala vztah spole¢nosti JaWa s.r.o. ke své matetské spolecnosti a ostat-
nim ¢lendm skupiny, dale pak ke svym odbératelim. Nasleduje pfibliZzeni organizaéni struk-

tury firmy.

5.1 Organizaéni struktura

Z pohledu klasifikace podnikii v ceské ekonomice je spole¢nost JaWa s.r.0. mikropodnikem.
Pocet zaméstnancti je 6 osob, které maji rozdéleny veskeré funkce potiebné pro zajisténi
chodu a rentability podniku. Jednatel mé na starosti tikoly spojené se zajisténim chodu

a ziskovosti firmy. Nakupni oddéleni zajist'uje zasobovani skladu. Odd¢€leni prodeje se stara
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o samotny prodej zbozi a zajist'uje kompletni servis zdkaznikiim. Obchodni zastupci maji na
starosti komunikaci se zdkazniky ohledné jejich poptavky, nabizeni zbozi a rozSifovani port-
folia o nové odbératele. VSechny odd€leni jsou podiizeny jednateli, jak je patrné ze schématu

na obrazku ¢. 4.

‘ Jednatel ‘

‘ ' | v ‘v +

Obchodni Obchodni
zastupce CZ zastupee SK

Nakupni Oddéleni
oddéleni prodeje

Sklad

Obrazek 4 Proces prodeje (vlastni zpracovani v draw.io)
5.2 Proces firmy

Jak jiz bylo zminéno, spolecnost JaWa s.r.o. se zabyva nakupem a prodejem zboZi pro ka-
nalizaci a infrastrukturu. Tyto dva hlavni procesy budou popsany v nésledujicich podkapi-

tolach.

5.2.1 Nakup

Nékup ve spole¢nosti JaWa s.r.0. zajiStuje ndkupni oddéleni, které ma na starosti systém
logistiky od nédkupu po skladové hospodarstvi. Hlavnim ukolem ndkupu je zajisténi zbozi
pro uspokojeni potieb zdkaznikli a fungovani firmy. Pfesné Ize ¢innost ndkupu popsat do

n¢kolika bodu:
e ndakup zbozi v dostatecném mnozstvi a poZadovaném terminu,
e 7boZi je pofizovano v poZadované cené s minimalizaci nakladi za dopravu,
e neustale sledovat realizaci dodavek a projednavat s dodavateli pfipadné zmény,
e (castnit se podnikového planovani a vytvaret planovani ndkupniho procesu,
e spravovat o systému nakupu vedeni spolecnosti, véetné podnétii na inovace,
e kontrolovat a dopliovat stav pojistnych zasob,
e reklamace vadného zbozi a dokladu,

e predchazet rizikiim, kterd by mohla narusit systém nakupu.
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Zasobovani skladu zbozi je provadéno tak, aby zasoby nebyly pfili§ malé, pak by nemohly
byt uspokojovany pozadavky zakaznikli v dostate¢né miie. OvSem nemtizou byt ani pfilis
velke, pak by bylo zatéZovano hospodateni firmy vysokymi néklady na skladové zasoby.
Pro zajiSténi optimalniho ndkupu, ale i kompletniho servisu zédkaznikiim je tfeba firemni
informacni systém. V ném je vedena uplné agenda zakaznikl a dodavateld, cenovych popta-

vek a nabidek, objednavek a dal$ich dokumentl zajist'ujicich prithledné fungovani firmy.

Ve spole€nosti JaWa s.r.o0. je timto pateinim systémem databazovy program Soft4Sale. Sou-
¢asti systému je také skladova evidence zboZzi. U kazdé polozky skladu je zaevidovano mi-
nimélni a optimalni mnoZstvi. Rizeni zasob je pak provadéno na zakladé poklesu pod opti-
malni mnozstvi. Tato strategie byla postupem ¢asu vypozorovana jako nejvice u¢inna. Dal-
S$im kritériem pro nakup zbozi na sklad je pfedpokladana poptavka, naptiklad pfed zacatkem
sezonniho obdobim, a dle mimofadnych objednavek od zdkaznikl. K obéma je tfeba také

pripocitat potfizovaci lhitu, tedy predpokladany ¢as dodéani od dodavatele.

Pro blizsi predstavu uvadi obrazek 5 podil nakupti od spole¢nosti ve skupiné a ostatnich

dodavatelt.

Nakup zbozi za rok 2020

s Hermelock
|l Fondatel
| OPSO

Jid Ostatni

Obrazek 5 Nakup zbozi za rok 2020 (vlastni zpracovani, vystup ze systému Soft4Sale)
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U spolecnosti nalezicich do skupiny bylo nakoupeno za témér 12,5 mil. K¢, coz bylo 89 %,
a u ostatnich dodavatelli bylo potizeno zbozi za 1,5 mil. K¢.

wrwe

mnozstvim nebo Spatnymi cenami. VSechny tyto nesrovnalosti musi nakupni oddéleni fesit

s dodavatelem neprodlen¢ po jejich zjisténi.

Tyto skladové zasoby jsou samoziejmé uréené k uspokojeni potieb spolec¢nosti a zakazniki,

tedy k prode;ji.

5.2.2 Prodej

Proces prodeje zacina poptavkou od zakaznika. Obchodni zastupce zpracuje cenovou na-
bidku, v niz jsou popsany veskeré¢ podminky, jako je cena za poptavané zbozi, sleva, pokud
na ni zdkaznik ma narok, mozny termin doddni zbozi a dalsi pfipadné podminky. Pokud je
zakaznik s cenovou nabidku spokojen, pak posle objednavku s pozadovanym terminem do-
dani. Pfi zavedeni objednavky do systému je zkontrolovana dostupnost ve skladu a zjisténa
mozna lhita dodani. Nasleduje potvrzeni terminu dodani zdkaznikovi, vychystani zbozi ve
skladu, expedice a vlastni dodani zbozi, a nakonec fakturace. Tento proces je zakoncen kon-
taktovanim zakaznika a ujisténim se, zda zboZi obdrzel v bezvadné kvalité. Poslednim kro-
kem je kontrola uhrady faktury. O cely proces od objednavky po thradu faktury se stara

oddéleni prodeje. Do jejich kompetence také spada ptipadné tizeni reklamacéniho procesu.

Poptavka Nabidka ‘ Objednavka ‘

‘ Expedice ‘ ‘ Prode; l Uhrada

Obrazek 6 Proces prodeje (vlastni zpracovani v draw.io)
Na oba tyto procesy dohlizi jednatel spolecnosti, ktery také projednava s obéma oddelenimi

pfipadné feSeni reklamaci. Pokud je tfeba, tak je v tomto procesu také napomocny.
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5.3 Popis jednotlivych pracovist

Neugebauer (2016) tika, ze obecné plati, Ze pracovni prostiedi je rizikovejsi nez prostiedi
obcanské a neexistuje bezpecné pracovisté, ani bezpecna prace. Kazdé pracovisteé je vice ¢i

méné nebezpecné, stejné tak 1 kazda prace je vice ¢i mén¢ nebezpecna (s. 16).

Kazdé oddéleni v organizacni struktufe ma sva urcita specifika z pohledu vykonévanych
¢innosti. Maji rizné potieby na pracovni prostor, osobni ochranné pracovni pomiicky, ¢i
pracovni potieby. Z pohledu bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany maji,

ale pozadavky a podminky stejné.

Ve spolecnosti JaWa s.r.o. bylo provedeno Setfeni ohledné zatazeni pracovnich pozic dle
vyhlaska €. 432/2003 Sb., §2. Jelikoz jsou prace zde vykonavané takové, pii nichZ nebyly
na zaklad¢ védeckych poznatkil zjistény nepiiznivé vlivy na zdravi zaméstnance, spadaji
tedy vSechny pracovni pozice do kategorie 1. To znamend, Ze uroven rizikovych faktori

zdravotni zatéze je nizkd. Pracovni pozice jsou vykonavany 2 Zzenami a 4 muzi.

Pracovni prostedi, ve kterych je vykonavana prace je administrativa, osobni automobil

a sklad. Tato prostiedi budou, v dalSich kapitolach, vice specifikovany.

5.3.1 Administrativa

Na administrativni pracovisté se ¢asto, z pohledu BOZP, zapomina. Soucasné pojeti BOZP
usiluje o omezeni vSech negativnich aspektii souvisejicich s praci, v€etné stresu, Sikany,

omezovani, nerovného zachazeni na pracovisti atd. (Neugebauer, 2016, s. 16).

Toto vSechno jsou aspekty, které piisobi negativné na psychiku pracovnika. Pfi praci v ad-
ministrativnim pracovisti se nepocita s fyzickou zatézi, ale spise s tou psychickou. Jedna se

zde prevazné o praci s dokumenty, které jsou vystupy z prace na pocitaci.

Na tomto pracovisti je tedy tieba zjistit rizika a zajistit pozadavky vyplyvajici z oblasti er-

gonomie.

5.3.2 Osobni automobil

Obchodni zastupci vykonavaji vétSinu své pracovni ¢innosti mimo kancelat. Jejich hlavnim
pracovistém je tedy svéfeny osobni automobil. I toto je velmi opomijené pracovisté z po-
hledu BOZP i1 PO. Vykon pracovni pozice obchodniho zastupce jiz mize obsahovat urcité

aspekty fyzické zatéze, ale opéct se zde shledavame zejména se zatézi psychickou.
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Obchodni zastupce je z veétsi ¢asti fidic. Musi tedy plnit zakonem a vyhlaskami stanové pod-
minky pravidel silni¢niho provozu. O téchto pravidlech byl sezndmen pii vycviku v auto-
Skole a jejich znalost prokézal pii zkouSkach odborné zptsobilosti pro ziskani fidicského
opravnéni.

Na tomto pracovisti je tedy tieba zjistit rizika spojend se znalostmi pravidel silni¢niho pro-

vozu, dodrzovanim stanovenych piestavek, a v neposledni fad¢ opét s riziky z oblasti ergo-

nomie pracoviste.

5.3.3 Sklad

Sklad nebo také pracovisté skladnika je nejvice zamétené na fyzickou zat¢z pracovnika ze
vSech pozic ve firm¢. Diky tomu se da se fict, Ze je to také nejvice sledované pracovisté

z pohledu BOZP a PO ve spole¢nosti JaWa s.r.0.

Nekteré zbozi, se ktery spole¢nost obchoduje, je lehké a 1ze s nim manipulovat ruéné. Ovsem
jedna se jen o prislusenstvi k hlavnim polozkam na skladu. VétSina zbozi jsou odvodiiovaci
kanaly z polymer betonu a litinové kanalové poklopy a miize. VSechny tyto polozky jsou

ulozena na paletach a Ize s nimi manipulovat pomoci technickych prostredk.

Manipulacni technika ve skladu jsou 2 elektrické vysokozdviZzné voziky a jeden ru¢ni pale-

tovy vozik bez pohonu.

Z tohoto vyctu je tedy ziejmé, Ze v prostiedi skladu je tieba zjistit rizika spojend se znalosti
udrzby manipulacni techniky, proskoleni o pouzivani manipulaéni techniky a s pouzivanim
osobnich ochrannych pracovnich pomtcek. Analyza rizik bude v tomto pfipadé¢ zamétena

hlavné na moZnost Grazu na pracovisti.

5.3.4 Rozmisténi pracovist’

Spole¢nost JaWa s.r.o. ma pronajaté prostory o rozloze 700 m?. Z toho jsou na prostoru
o vyméfe asi 100 m* kancelafe a socialni zdzemi pro zaméstnance. Na zbytku rozlohy jsou
vnitini a vnéjsi prostory skladu. Vnégjsi prostory skladu jsou zatim vyuzivany jako parko-

vi§té pro zaméstnance a navstévy.

Rozmisténi jednotlivych pracovist’ zobrazuje nésledujici schéma na obrazku 7.
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Obrazek 7 Rozmisténi pracovist’ ve spole¢nosti JaWa s.r.o. (vlastni zpracovani)
Legenda: , PRIRUCNI SKLAD, SKLAD ZBOZI.

V nésledujici kapitole provedena analyza rizik na jednotlivych pracovistich. Ty, které budou
predstavovat nejvyssi miru poSkozeni systému, budou zpracovana a eliminovana na tnosnou

miru.
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6 STAV BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVI PRI PRACI
A POZARNI OCHRANY

Zakladem pro zavedeni systému BOZP a PO do fizeni spolecnosti je zmapovani stavajici

situace. Ve vybrané spole¢nosti byla dosud problematika BOZP a PO fesena jen okrajove.

Novy zaméstnanci prochazi ¢astecnym Skolenim o bezpecnosti pti praci, ale rozhodné nelze
fict, Ze toto Skoleni by bylo dostacujici pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci a pozarni
ochrany. Cilem této diplomové prace je presvédcit vedeni spolec¢nosti JaWa s.r.o0. o kladnych
ucincich zavedeni systému BOZP a PO do fizeni spolecnosti a pfipravit manual pro Skoleni
zaméstnancl v oblasti BOZP a PO. Vedeni spole¢nosti je srozuméno s vynaloZenim urcité
finan¢ni ¢astky, kterd bude nutna k implementaci systému. Ovsem tyto naklady nesmi pied-
stavovat néjakou vysokou Castku, ktera by méla byt vynalozena na Skoleni zaméstnancti
a dalsi potfebné naklady. Pokud bude vedeni firmy JaWa s.r.o. souhlasit s implementaci sys-
tému BOZP a PO do tizeni spolecnosti, pak bude dal§im cilem, aby zaméstnanci porozuméli

tomuto systému, souhlasili s nim a byly ochotni fidit se pravidly, kterd budou nastavena.

Pozarni ochranu zajiStuje 5 hasicich pfistroju, které jsou rozmistény po prostorech spolec-
nosti. [ tato skutecnost projde analyzou, jestli se jedna o vhodné hasici pfistroje, zda jsou
rozmistény tak, aby mohly byt co nejdiive pouZity pro haseni pozaru. Bude také zjiSt'ovéno,
jestli jsou hasici pfistroje zptsobilé k pouZiti a zda je veden pozarni denik. Soucasti zavede

systému BOZP a PO bude takeé instruktaz o jejich pouZiti.
Nyni je tieba veskeré¢ aktivity dikladné naplanovat.

Na zacatku tedy musime provést analyzu a zjistit vSechna moZzna rizika, kterd by mohla
ovlivnit systém BOZP a PO ve vybrané spolecnosti. Dale musim ur¢it jejich akceptovatel-
nost a miru ohrozeni systému, pokud by identifikované krizové udalosti nastaly. Nejzavaz-
n¢j$i rizika budou ditkladné popséna, budou déle prozkoumavana, a nakonec budou navr-
Zena napravna opatieni pro jejich minimalizaci na inosnou miru. Cely proces analyzy rizik
bude neustale kontrolovan. Po navrhu napravnych opatieni pro eliminaci rizik, bude prove-
deno népravné opatieni v podobé proskoleni zaméstnanct spole¢nosti v oblasti BOZP a PO.
Pti tomto Skoleni budou zaméstnanci sezndmeni s nalezenymi riziky, s krizovymi situacemi,

které mohou diky témto rizikiim nastat, a nakonec budou proskoleni v oblasti BOZP a PO.
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7 ANALYZA RIZIK VE VYBRANE SPOLECNOSTI ZAMERENA
NA BEZPECNOSTI A OCHRANU ZDRAVI PRI PRACI A PO-
ZARNI OCHRANU

Analyza rizik je nastrojem pro zjisténi rizikovych situaci a procest, ktera mohou zptisobit
vznik krizové udalosti, a tim poskodit systém fizeni spole¢nosti. Proces implementace sys-
tému BOZP a PO do fizeni spolec¢nosti STORA s.r.0. musi tedy zacit zjiSténim rizik, ktera

pusobi na fungovani firmy, a ktera ji mohou ohrozit.

Pii vyro¢ni poradé vSech zaméstnanctli bylo jeji soucasti i navrh o zavedeni systému BOZP
a PO. Zamé&stnancim byl tento zdmér predstaven, bylo jim vysvétleno, jak by mohli byt
tomuto procesu napomocni a jaké by pro né¢ mohly vyvstat problémy. Zaméstnanci se jednim
hlasem shodli na tom, ze vyhody zavedeni tohoto systému pied¢i jeho nevyhody a s ochotou

svolili, Ze budou ndpomocni pfi celém procesu implementace tohoto procesu do fizeni firmy.

Cely proces zjistovani rizik bude zahajen fizenou diskusi, tedy brainstormingem, jehoz vy-
sledkem bude seznam otazek na mozna rizika, kterd by mohla negativné ovlivnit bezpecnost
zaméstnancl. Nésledné budou ta nejzavaznéjsi rizika zpracovana pomoci metody FMEA.
Vybrané krizové situace budou déle rozepsany do stromu poruch, ktery velmi ndzorné pied-

vede, jaké situace miizou vyustit az v rizikovou udalost.

7.1 Brainstorming

Pfi brainstormingu byly zaméstnanciim piedstaveny mozné otazky z odborné literatury pana
Neugebauera (2018, s. 79) jako inspirace, a nasledné byli pozadani o navrhy dalSich otazek,

které by mohly vést k nalezeni dalSich moZnych rizikovych udalosti.

Z pocatku ucastnici porady ne zcela chépali, co se od nich ocekava a jaké otazky maji vy-
myslet. Coz je zfejm¢ obvykly problém pii diskusi na téma, o kterém jeSté nejsou uplné
obeznameni. Nechala jsem tedy volnou diskusi a snazila se odpovidat na jejich dotazy

a nasmeérovat dialog spravnym smérem.

Nakonec zaméstnanci pochopili, Ze se jedna o myslenky souvisejici s jejich zdravim a dodr-
Zovani bezpecnosti pfi praci a pak uz se napady jen hrnuly. Relevantni otdzky byly sestaveny

do kontrolniho seznamu rizik.
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7.2 Check list

Zékladem pro spravn¢ sestaveny check list byla takova formulace otazek, ktera umoznovala
jasnou odpoveéd’ ,,ano* nebo ,,ne*. Dalsi problémem bylo zformulovat otazky tak, aby davaly
smysl v kontextu celého seznamu. Tedy aby odpoveéd’ ,,ano* vzdy predstavovala kladné hod-

nocenou odpoveéd’, respektive ,,ne* bylo vzdy zapornou odpovédi.

Dale bylo ujednéano, ze budou otazky rozdéleny podle toho, zda se vztahuji na jednotliva

pracovisté nebo jsou ptibuzna vS§em pracovistim ve spolecnosti.

Kompletni seznam rizik je vlozen v pfiloze P I: Kontrolni seznam rizik, ktery obsahuje 53
otazek rozdélenych do 4 skupin na vSechna pracovisté, administrativu, osobni automobil
a sklad. Bylo rozhodnuto, Ze ty otazky, na kter¢ byla vyslovena kladna odpoveéd’, ptedstavuji
pfijatelné riziko pro spolecnost a byla jim déna véha 1. V dalsi analyze rizik s nimi nebude

pracovano, ale zaméstnanci s nimi budou seznameni.

Ovsem otazky, na které bylo odpovézeno ,,ne“, ty uz samoziejme piedstavuji vyznamngjsi
riziko a musi s nimi byt podle toho naloZeno. Byla jim tedy dana véha 2. Jedna se o tyto

otazky seskupené do tabulky 6 Seznam rizik k dal$i analyze.

Tabulka 6 Seznam rizik k dalsi analyze (vlastni zpracovani)

Kod Otazka Viéha
rizika

AS Jsou zaméstnanci seznameni s riziky? 2
A6 Jsou zaméstnanci Skoleni 0 BOZP? 2
A7 Jsou zaméstnanci Skoleni o PO? 2
A8 Jsou provedena opatteni vyplyvajici z minulého vyhledavani rizik? 2
A16 | Umi pracovnici pouZit hasici ptistroje? 2
Al9 Je tinikova cesta dostatecné oznacena? 2
A20 Jsou vedeny zaznamy o trazech? 2
A2l Je zavedena pozarni kniha? 2
B9 Nezpusobuje vétrani privan? 2
Bl11 Je zajisténo dostatetné a rovnomerné osvétleni kancelare? 2
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B12 Je mozné regulovat osvétleni dennim svétlem? 2
B17 Mayji zaméstnanci spravné uzpiisobené pracovisté z pohledu ergonomie? | 2
C1 Mayji obchodni zastupci prostiedky pro ochranu svéienych véci proti od- | 2
cizeni?
C2 Jsou zaméstnanci proskoleni jako fidi¢i referenénich vozidel? 2
C4 Dodrzuji zaméstnanci prestavky? 2
Dl Pouziva skladnik pfti praci vzdy technické prostiedky? 2
D6 Provadi skladnik udrzbu technickych prostiedkt dle navodu? 2

Koeficient vahy rizika byl pouZit pouze pro tfidéni rizik z kontrolniho seznamu. Pti dalsi

analyze s nim jiz nebude pracovano.

Rizika, ktera by mohla zptsobit zaméstnanciim spolecnosti JaWa s.r.o. ijmu na zdravi nebo

zivoté budou dale analyzovany metodou What If.

7.3 What If

Seznam otéazek, se kterymi bude dale pracovano, bude doplnén o hypotézu ,,co se stane,
kdyz*“. Tato metoda spociva v ureni pfi€in rizika, dopadu na systém a navrhu moznych
opatfeni. Pro ur€eni pfi€iny jsou otazky ze seznamu pietransformovany na oznamovaci véty
a je urcen dopad téchto pricin. Dilezita je dalsi cast analyzy, kdy bude specifikovana prav-
dépodobnost, Ze urcita krizova udalost nastane, dale pak dusledek, ktery mize riziko pted-
stavovat pro spole¢nost a jeji zaméstnance. Nasledné& je vypocitano rizikové €islo, které je

sou¢inem hodnot pravdépodobnosti a diisledku.

Koeficient pravdépodobnosti vzniku rizika byl stanoven na stupnici od 1 do 5. Cislo 1 zna-
mena, nejmensi pravdépodobnost a islo 5 pak predstavuje vysokou miru pravdépodobnosti,

7e riziko nastane.

Stejnym zptisobem byl uréen koeficient diisledku udalosti od 1 do 5. Cislo 1 popisuje zane-
dbatelny diisledek, naproti tomu ¢islo 5 mize zapficinit katastrofalni disledek pro spolec-

nost.
Koeficient rizika tedy miize byt od 1 do 25.

Kompletni vystup z této analyzy je soucasti ptilohy P II: What If.
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Pti této analyze je pracovano se 17 moznymi riziky. Toto je pfilis velky pocet a vystup z této
analyzy muze byt zmate¢ny a pro vedeni spolecnosti neadekvatni. V dal$i analyze budou

rizika rozttidéna podle matice rizik.

7.4 Matice rizik

Rizika, ktera byla ohodnocena analyzou What-If, jsou v této kapitole seskupena podle bo-

dového vyhodnoceni a dale analyzovana pomoci matice rizik.

Nejprve bylo tieba popsat vSechny pravdépodobnosti vzniku identifikovanych rizik a urcit,
jak casto by se tyto udalosti mohly opakovat. Kategorie pravdépodobnosti odpovidaji koe-
ficientu pravdépodobnosti dle metody What If. Tedy kategorie I ma hodnotu koeficientu 1.
Ke zméné oznaceni koeficientl bylo pfistoupeno z diivodu ptehlednosti matice rizik.

Vsechny zjisténé udaje byly popsany v tabulce Kategorie pravdépodobnosti.

Tabulka 7 Kategorie pravdépodobnosti (vlastni zpracovani)

Kategorie Nazev Popis pravdépodobnosti
I Nepravdépodobné Nestane se

II Malo pravdépodobné Méng, nez za 5 let

III Pravdépodobné Ix za 5 let

v Stredné pravdépodobné Ix za rok

A% Vysoce pravdépodobné Ix za mésic

Stejné tak odpovidaji kategorie zavaZznosti dopadu od A do E koeficientim dasledkt. Tedy
kategorie A ma hodnotu koeficientu 1. Opét bylo k této zméné piistoupeno z divodu pie-

hlednosti tabulky matice rizik. Zavaznosti jsou popsany v tabulce Kategorie zdvaznosti do-

padu.
Tabulka 8 Kategorie zavaznosti dopadu (vlastni zpracovani)

Kategorie Nazev Popis dopadu

A Zanedbatelny Nemaé dopad

B Bezvyznamny Nizky dopad

C Vyznamny Dopad na zdravi

D Kriticky Dopad na zdravi

E Katastrofalni Fatalni dopad

Soucinem koeficientli pravdépodobnosti a zdvaznosti dopadu bylo zjisténo rizikové Cislo.

Podle néj byla sestavena tabulka Matice rizik.
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Tabulka 9 Matice rizik s hodnotami (vlastni zpracovani)

A B C D E
L 1 3 6 10 15
II. 2 5 9 14 19
II1. 4 8 13 18
IV. 7 12 17
V. 11 16

Dle této matice bylo mozné rozdé¢lit rizika a ptiradit jim piijatelnost.

Spolec¢nost JaWa s.r.0. urcila, Ze s piijatelnymi riziky budou zaméstnanci sezndmeni. Témto
rizikiim je pfifazena kategorie pravdépodobnosti od 1 do 4, které vyjadiuje, ze se riziko bud’
nestane nebo se stane 1x za rok, ale tedy nema dopad na spolecnost. Dalsi moznosti je Ze se
riziko stane 1x za 5 let, ale s minimalnim dopadem. Zaméstnanci budou s témito riziky se-
znameni, ale jsou feSitelna v priabéhu provadénych pracovnich ¢innosti. Jak jiz bylo specifi-
kovano v kapitole 7.2, jednd se o ta rizika, kterym byl v kontrolnim seznamu pfifazen koe-

ficient 1. V ptipad€ matice rizik jim Ize pfisoudit rizikova ¢isla 1-11.

Ptechodné ptijatelna rizika se jiz miiZou stat Castéji. Mize to byt 1x za 5 let, ale 1 1x za rok.
Z pohledu zavaznosti dopadu jiz predstavuji vyznamny dopad na zdravi zaméstnanct, a tedy
1 pro spole¢nost. Tato rizika budou oSetfena Skolenim o BOZP a PO. V matici rizik jsou

sefazena podle rizikového &isla 12—19.

Ovsem nepiijatelnd rizika byt odstranéna nebo zmirnéna na inosnou miru. D¢&ji se 1x rocné
nebo dokonce 1x za mésic a maji dopad na udrzitelnost podniku. Jejich minimalizaci se budu
dale zabyvat a vystavim takova napravna opatieni, aby tato rizika nepfedstavovala zkazu

spolecnosti. V matici rizik jsou tato rizika ohodnocena rizikovym ¢islem 20-25.
Znazornéni prechodné piijatelnych a neptijatelnych rizik je v ptiloze P I1I: What If.
Rizika, ktera byla vyhodnocena jako nepfiijatelna, jsou:

e zameéstnanci nejsou proskoleni o BOZP,

e pracovnici neumi pouzit hasici pfistroje,

e zameéstnanci nedodrzuji prestavky,

o skladnik nepouziva pfti praci vzdy technické prostiedky.

Tato rizika budou podrobena dalsi analyze FMEA.
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7.5 FMEA

Zjisténa rizika byla jiz na zacatku procesu analyzy rizik rozdélena podle toho, jestli se tykaji
celé firmy nebo jednotlivych pracovist. ProtoZe rizika plisobici na jednotliva pracovisté mo-
podrobena jest¢ analyze FMEA, kterd bere v ivahu pravdépodobnost rizika, zdvaznost do-
padu, a navic se promita kritérium detekce. Opét budou analyzovana pouze rizika prechodné
piijatelna a nepiijatelna.

Kategorie pravdépodobnosti (P) a zavaznosti dopadu (Z) budou i v tomto piipad¢ pouzity ve
stupnici od 1 do 5. Stejna stupnice bude zvolena i pro detekci rizika (O). Jeji specifikace je

uvedena v nasledujici tabulce ¢. 10.

Tabulka 10 Detekce rizika (vlastni zpracovani)

Kategorie | Nazev Popis detekce

1 Velmi vysoka detekce | Téméf vzdy detekovano pied vznikem rizika.

2 Vysoka detekce Vysoké pravdépodobnost detekce pred vznikem
rizika

3 Detekce Mozné detekce pted vznikem rizika.

4 Témeét nelze detekovat | Nizkd pravdépodobnost detekce pred vznikem
rizika.

5 Nelze detekovat Minimalni pravdépodobnost detekce rizika pied
jeho vznikem.

Vysledné rizikoveé Cislo pro stanoveni miry rizika (RPN) bude v tomto ptipad¢ soucinem tii
faktord. Bude to tedy RPN =P x Z x O. Maximalni hodnota ¢isla RPN muZe byt 125 bodi,
a takto detekované riziko predstavuje ten nejvétsi rizikovy faktor, ktery zapficini Graz za-

méstnance nebo zkdzu systému BOZP a PO.

7.5.1 FMEA - pracoviSté: Administrativa

Pracovisté administrativy se ¢asto povazuje za absolutné bez rizika. OvSem rizika v kance-
1411 jsou Casto skrytd a pomérné€ obtizné detekovatelnd. VéEtSinou jsou to takova rizika, jejichz
pficiny se kumuluji a z pomérné bezvyznamného rizika miize vzniknout Graz nebo zranéni,
které vyzaduje dlouhou dobu rekonvalescence. Nyni bude pfistoupeno k analyze rizik me-

todou FMEA na pracovisti Administrativy.
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Tabulka 11 FMEA — Administrativa (vlastni zpracovani)

Kéd | Projev nedo- | Disledek ' Vyhodnoceni
o Pfi¢ina vady Opatieni
rizika | statku vady PlzTO]I RPN
. Zajistit za-
Prtvan pfi vé-
B9 Priivan Zlomena ruka 41311112 razky oken
trani
a dvefti
Zajistit pii-
Nedostatecné
Poskozeni davné
Bl11 Osvétleni osvétleni kan- |3 |4 | 4 | 48
zraku osvétleni
celare
kancelate
NemozZnost Zajistit pii-
Poskozeni regulovat davné
B12 Denni svétlo 31414148
zraku osvétleni den- osvétleni
nim svétlem kancelate
Zaméstnanci
y Proskolit
Spatna ergo- nemaji pove-
zamest-
B17 nomie praco- | Zranéni domioergo- |4 |4 |4 |64
nance o er-
visté nomii praco- .
gonomii
viste

Z této analyzy dil¢iho pracoviste je ziejmé, ze rizika jsou pomérné t€zko detekovatelna. Ri-

ziko privanu bude oSeteno zajisténim zardzek do oken a dvefi a bude povazovano za vyfie-

Sené. Dalsim rizikim B11 — Osvétleni, B12 — Denni svétlo, B17 — Spatna ergonomie bude

jesté vénovana pozornost v podob€ navrhu népravnych opatteni.

7.5.2 FMEA - pracovisté: Osobni automobil

Pracovisté v podobé osobniho automobilu je, z pohledu bezpecnosti pii praci, pomérné spe-

cifické. Jedna se zde o kombinaci fidi¢skych schopnosti provozovatele vozidla, spravného

nastaveni pomocnych prosttedki pro orientaci v prostoru kolem vozidla, ale také optimal-

niho nastaveni uvnitf vozidla. Zejména je dilezité nastaveni zpétnych zrcéatek, sedadla fidice

a volantu.
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Tabulka 12 FMEA Osobni automobil (vlastni zpracovéni)

Kéd | Projev nedo- | Disledek ' Vyhodnoceni
o Pfi¢ina vady Opatieni
rizika | statku vady PlzTO]I RPN
. Zajistit
Nejsou pro-
Odcizeni své- Skoleni o
C1 Kradez sttedky pro 4133136
fenych véci bezpec-
ochranu véci .
nosti
_ Nedostate¢né Zajistit
Omyly pfi fi-
C2 ‘ Nehoda proskolenire- |4 |3 |4 |48 Skolenti re-
zeni vozidla
ferentd ferentd
Nedostatecné Zajistit
Nedodrzeni
C4 Nehoda proskolenire- |5 |5 [ 4 | 100 | Skoleni re-
piestavek
ferentd ferentd

Z podrobné analyze rizik byla na pracovisti Osobni automobil podrobena rizika C1 — Odci-
zeni svéfenych véci, C2 — Omyly pii fizeni vozidla a C4 — NedodrZeni prestavek. U rizika
odcizeni svéfenych véci bude provedeno nasledujici opatieni. Zaméstnanclim bude pfipo-
menuto, Ze pokud opousti vozidlo, nemaji v ném nechévat zadné cenné véci, aby nelékali
zlodéje. Timto je riziko C1 povazovano za vyiesené. Rizikim C2 a C4 budou vystavené

podrobnéjsi ndvrhy opatieni.

7.5.3 FMEA - pracovisté: Sklad

Pracovisté skladnika je nejvice ohrozeno rizikem Urazu ze vSech pracovist. V mensi mife
zde hrozi rizika, kterd by mohla byt skrytd. VétSina rizik je spiSe zjevna a hodné souvisi
s bezpe€nosti prace a pouzivanim osobnich ochrannych prostfedka pii praci. Vyrobky, se
kterym spole¢nost JaWa s.r.o0. obchoduje je vétsinou velmi t&zké. Sachtové poklopy se po-
hybuji ve skdle hmotnosti od 50 kg az do 500 kg, podle velikosti a robustnosti poklopt.
Odvodnovaci Zlaby miZou mit hmotnost od 10 kg do 100 kg. Pfi kontrole pracovnich ¢in-
nosti bylo zjisténo, Ze skladnik ¢asto manipuluje 1 s tézkymi vyrobky ru¢né. A to z divodu

urychleni prace nebo, Ze nemd provozuschopné technické prostiedky.

Toto je povazovano za velmi nebezpecné tkkony a rizika budou tedy podrobena analyze.
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Tabulka 13 FMEA Sklad (vlastni zpracovani)
Kéd | Projev nedo- | Disledek ' Vyhodnoceni
o Pfi¢ina vady Opatieni
rizika | statku vady PlzTO]I RPN
Zajistit
Skladnik ne- Skoleni o
Skladnik
, pouziva tech- pouzivani
D1 zveda bie- Uraz . 51513|75 .
nické pro- technic-
mena ru¢né
stfedky k}']ch pro-
stiedkil
Zajistit
Skoleni o
Nefunkéni
_ Poskozeni za- | Nedostate¢na udrzbé
D7 technické pro- 4131448 _
fizeni udrzba technic-
stredky
kych pro-
stiedkil

Specifikovana rizika, kterd byla dale analyzovéna jsou tedy zcela jasna, D1 — Skladni zveda

bfemena ruéné a D7 — nefunkéni technické prostfedky. Navrhy opatieni pro zmirnéni nebo

eliminaci téchto rizik budou déle popsany.

7.6 FTA

Ze zjisténych rizik na pracovistich byla vybrana ta s nejvys$im rizikovym ¢islem RPN. Tyto

nedostatky byly podrobeny dopliiujici analyze stromu poruch. Pro lepsi interpretaci bude

vypocitana pravdépodobnost, jejiz mira bude urcena podle nasledujici tabulky.

Tabulka 14 Mira pravdépodobnosti (vlastni zpracovani)

Meéfitko pravdépodobnosti | Popis pravdépodobnosti Procento pravdépodobnosti
1210 Casta 0,1

1 ze 100 Pravdépodobna 0,01

1z 1000 Obcasné 0,001

1 z 10000 Malo se vyskytujici 0,0001

1 z 100000 Nepravdépodobné 0,00001
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Vrcholovou udélosti je zjistény nedostatek, a dale jsou uréeny mozné pirechodné udalosti az

k udélostem vychozim. Tato analyza pfisp&je k prevenci pred riziky.

7.6.1 FTA — pracovisté: Administrativa

Na administrativnim pracovisti bylo vyhodnoceno jako nejzavazngjsi riziko B17 — Spatna
ergonomie. U této krizové udalosti byla zjisténa stfedni mira pravdépodobnosti, ze krizova
udalost nastane, s dopadem na zdravi zaméstnance a nizkou pravdépodobnosti detekce. Z to-
hoto ditvodu bylo toto riziko prozkoumano jesté analyzou stromu poruch a bylo zjisténo, ze

riziko nevhodné ergonomie pracoviste je vysoké a obtizné rozpoznatelné.

Nevhodna
ergonomis
pracovisté
P=0,11115 J'
I . !
Nefedi se Resise
P=0,00012 'l' P=0,11103 'l'
OR OR i
Nevhodne Nevhodne
Nevhodn Nevhodna umisténi nabytku nastaveni Zidle
nabytek Fidle i
OR OR
P=0,00001 P=0,0001 P=0,00001 Nevhodns
P=0,00101

umisténi P=0,10001

komponentd PC
P=0.1

v

OR

Neznalost Neochota

P=0.00001

P=0.01001

P=0.001 P=0.00001

Neznalost Neochota

P=0.01 P=0.00001

Obrazek 8 FTA — Nevhodna ergonomie pracovisté (vlastni zpracovani v draw.io)
7.6.2 FTA — Pracovisté: Osobni automobil

Na pracovisti Osobni automobil bylo vyhodnoceno jako nejzavaznéjsi riziko C4 — Nedodr-
zeni prestavek. U této krizové udélosti byla zjisténa vysokd mira pravdépodobnosti, Ze kri-
zova udalost nastane, s dopadem na zdravi zaméstnance a minimalni pravdépodobnosti de-
tekce rizika pted jeho vznikem. Z tohoto diivodu bylo toto riziko prozkouméano jesté analy-
zou stromu poruch a bylo zjisténo, Ze riziko dopravni nehody z divodu nedodrzeni prestavek

je opravu vysoké.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 56

Automobilova
nehoda

P=0,01142 i
OR
! }

Porucha ) L
e, Unava fidiée
' p=001131 ¥
OR l OR i
Nedostatecné } -
E,Oh atecne Nemoc fidiée
piestavky
Agresivni
P=0,01011 'L P=0,0012 ¢
QR OR
P=0,00001 P=0,0001
Pfili¥ mnoho! Neochota Nemoc Chwilkova
schizek l drobna slabost
P=0,01 P=0,00001 P=0,0001 P=0,001 P=0,0001 P=0,0001

Obrazek 9 FTA — Automobilova nehoda (vlastni zpracovani v draw.io)

7.6.3 FTA — Pracovisté: Sklad

Na pracovisti Sklad bylo vyhodnoceno jako nejzavaznéjsi riziko D1 — Skladnik zveda bre-
mena rucné. U této krizové udalosti byla zjisténa vysokad mira pravdépodobnosti, Ze krizova
udalost nastane, s dopadem na zdravi zaméstnance s moznou pravdépodobnosti detekce
vzniku rizika. Z tohoto divodu prob¢hlo dalsi pfezkouméani analyzou stromu poruch a bylo
zjisténo, Ze riziko Urazu skladnika miZe nastat v pfipadé€ jeho neochoty pouzivat technické

prostiedky.
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Uraz skladnika
P=001311 J’

l | ]

Skladnik pouziva

e
i uloZeni zboZi prostiedky
DR DR DR
P=0,011 P=0.0011 P=0,00101
e e e e @ e
P=0.01 P=0001 P=0,001 P=0,0001 P=0,00001 P=0,001

Obrazek 10 FTA — Uraz skladnika (vlastni zpracovani v draw.io)
7.7 Analyza PO

V minulych podkapitolach byla analyzovana rizika hlavné z pohledu bezpe¢nosti a ochrany
zdravi pii praci. Byly pouzity rizné metody zjiStovani rizik. Pokud se jedné o analyzu rizik
ohledn¢ pozarni ochrany. Bylo zji§téno, Ze neni vedena pozarni kniha. Nektefi zaméstnanci

neumi hasici ptistroje pouzivat.

Ve spolecnosti JaWa s.r.o. jsou umistény 4 praSkové hasicich pfistroje a 1 vodni. Kontrola
jejich provozuschopnosti je provadéna 1x ro¢né a spociva ve vizualni kontrole ptistrojl, ha-
dic a trysek, kontrola neporusenosti plomb na pojistce spousté a kontrola tlaku. Tato kontrola
je provadeéna specializovanou firmou. Jednou za 3 roky, u vodniho pfistroje, a jednou za
5 let, u praskovych pfistroji, je pak provadéna kontrola vnitiku néddob, zkouska pevnosti
a tésnosti nddob, zkouska té€snosti spoustéciho a pojistného ventilu. Tuto zkousku opét pro-

vani specializovand firma.

Kontrola hasicich pfistrojii je provadéna v souladu s legislativou a bezpecnosti. Tedy na-
pravna opatfeni v oblasti PO nebudou néasledné zaméfena tuto oblast, ale na jejich evidenci

a pouZzivani.
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8 VYSLEDKY ANALYZY RIZIK A NAVRH RESENI

Ptedchozi kapitola byla zaméfend na analyzu rizik ve spolecnosti JaWa s.r.o. Tato analyza
zjistovala rizika v oblasti BOZP a PO. VSechna rizika je tfeba spole¢nosti prezentovat

a provést navrh feSeni na jejich optimalizaci na unosnou miru nebo eliminaci.

Nejprve byla rizika analyzovana metodou kontrolniho seznamu rizik. Nalezena rizika byla,
pro lepsi prehlednost, rozdélena na 4 skupiny. Jedna se o rizika, ktera ptisobi na cely systém
spolecnosti a dale na 3 dil¢i pracovisté, kterymi jsou administrativa, osobni automobil
a sklad. Tento seznam 53 otazek je uveden v ptiloze P 1. Analyza riziky by velmi slozita,
pokud by se pracovalo se vSemi zjisténymi riziky. Vysledek by také mohl byt timto mnoz-

stvim negativné ovlivnén. Analyza by byla zavadéjici, zmate¢na a nedostatecna.

Pro zuZeni vybéru bylo rozhodnuto, Ze ty otdzky, na které byla vyslovena kladné odpovéed,
predstavuji pfijatelné riziko pro spolecnost a byla jim ddna vaha 1. V dalsi analyze rizik
s nimi nebude pracovano, ale je vhodné s nimi zaméstnance seznamit pti Skoleni. Dal$i ana-
1Iyze budou podrobeny otazky, na které bylo odpovézeno ,,ne*. Byla jim dana véha 2. Ty uz
samoziejmé piedstavuji pro spolecnost vyznamnéjsi riziko. Vybér rizik se tedy zredukoval

na 17 rizikovych udélosti.

SniZeny pocet rizik ze seznamu byl dale pfeveden na pfiCiny a podroben dalsi analyze, kdy
byla ke kazdé mozné udalosti ze seznamu prfidélena otazka ,,Co se stane, kdyz?*. V tento
moment se jiz dostdvame z kvalitativnich metod do sféry kvantitativnich metod analyzy ri-
zik. Kazdému riziku byl ptifazen koeficient pravdépodobnosti vzniku a zavaznosti dopadu.

Soucinem téchto koeficientli bylo vypocitano rizikové Cislo.

Diky sestavené matici rizik se, prostfednictvim rizikovych ¢isel, provedla dalsi selekce rizik.
Na vsech dil¢ich pracovistich bylo vybrano 1 riziko, které ma nejvyssi miru pravdépodob-

nosti vzniku, a to bylo dale podrobeno dalsi analyze.

8.1 Vysledky analyzy a navrh reSeni systétmu BOZP a PO obecné

Rizika, kterd plisobi na spolecnost jako celek, jsou pomérné jednoduSe rozpoznatelnd a ne-
predstavuji prili§ velky dopad na funkc¢nost firmy. PfiCiny rizik, které byly vyhodnoceny
jako nebezpecné plynou z udélosti jako takova, kterd mohou byt pomérné jednoduse opat-

fena navrzenymi opatfenimi. Jedna se o rizika, kdy zaméstnanci nejsou seznameni s riziky,
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nebo nejsou proskoleni o BOZP a PO, neumi pouzivat hasici pfistroje. Dalsi rizika pfedsta-
vuje neoznacend unikova cesta, ¢i neexistence knihy Urazl a pozarni knihy. Asi nejvetSim

rizikem, tomto souhrnu ptedstavuje fakt, Ze rizika dosud nebyla ve spolecnosti nijak feSena.

Navrhovana opatteni proti vzniku moznych krizovych situaci jsou seznameni zaméstnancu
s moznymi riziky a jejich dopady, provedeni dikladného Skoleni o problematice BOZP
a PO, zavedeni knihy Urazi a pozarni knihy a proSkolit zaméstnance o zdznamech, a nakonec

vyznaceni Unikové cesty a proskoleni zaméstnanct o nutnosti udrzovat ji plné priichozi.

8.2 Vysledky analyzy a navrh feSeni na pracovisti: Administrativa

Vv

spiSe skrytd, ale vys$im koeficientem detekce, a tedy 1 s vysS8i moznosti dopadu na systém
spole¢nosti. Metodou analyzy FMEA, tedy analyza zpiisobii a disledkii poruch. V nasledu-
jici tabulce budou specifikovany navrhy opatieni okamzitych a trvalych proti zjisténym pti-
¢indm rizik.

Tabulka 15 Navrh opatfeni pro pracovisté: Administrativa (vlastni zpracovani)

Kod | RPN | Okamzité opatfeni Trvalé napravné opatieni | Vysledky opatfeni
rizika P |Z | O | Nove
RPN
B9 12 Zajistit zarazky oken | Zajistit, aby byly zardzky |2 |2 |1 |4
a dveri vzdy pouzivany
Bl1l 48 Zajistit pfidavné | Zajistit vice svitidel na|2 |2 |3 |12
osvétleni kancelare strop kancelare
B12 48 Zajistit piidavné | Zajistit vice svitidel na |2 |2 |3 |12
osvétleni kancelare strop kancelare
B17 64 Proskolit zamést- | Zajistit spravné nastaveni |2 |3 |3 |18
nance o ergonomii pracovisté, doporucit za-
méstnancim  protahovaci
cviceni

Z analyzy navrhovanych okamzitych a trvalych népravnych opatieni je zfejmé, Ze se rizi-
kové cislo pro stanoveni miry rizika (RPN) vyznamné¢ snizilo a navrhovana opatieni tedy

budou plisobit velmi ptiznivé na prevenci pied vznikem krizovych udalosti.
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U rizika B9, coz je kdd pro riziko pritvanu pfi vétrani, je jednoduchym a velmi levnym na-
pravnym opatfenim zajistit dfevéné zardzky oken a dvefi. Proskolit zaméstnance, aby je vzdy

pouzivali a pak lze riziko povazovat za eliminované.

U rizik B11 a B12, ktera spole¢né piedstavuji riziko poskozeni zraku z divodu nedostatec-
ného osvétleni kancelare. V kancelafi se nachazi 1 okno, které neni schopné zajistit pfisun
dostatecného denniho svétla. Dale jsou v kancelati 2 zafivkova télesa, které jsou umisténa
mimo pracovni stoly, osvétluji spiSe volny prostor kancelaie. Tedy okamzitym napravnym
opatienim je zajiSténi pridavnych svétel v podobé¢ stolnich svitilen. Trvalym napravnym
opatienim je umisténi dalSich zativkovych téles na strop kancelate, které budou sméfovany

nad pracovni stoly.

Za nejvetsi riziko na administrativnim pracovisti bylo vyhodnoceno B17, které fesi Spatnou
ergonomii pracovisté. Toto zjiSténi podtrhuje 1 dalsi analyza FTA, jejiz prostfednictvim bylo
zjisténo, ze toto riziko nastane s pravdépodobnosti 0,11 %. V tomto piipad¢ je opravdu po-
ttebné dbat na dostatek napravnych opatieni, protoze $patné nastavené pracovisté miize zpui-
sobit velké zdravotni potize, které téméi vzdy predstavuji dlouhou dobu rekonvalescence.
Diky tomu pfichazi v tivahu dalsi rizika z oblasti personalni obsazenosti pracovisté, nedo-

statecné vykonnosti tohoto pracovisté a dalsi potize.

Nastaveni kancelafského pracovist¢ ma nékolik dulezitych faktord. Spravné nastaveni je
podminénou spravnou vyskou pracovniho stolu a nastavenim kancelatskeé zidle. Toto nasta-
veni je vZdy uvedeno v urcitém rozsahu, ktery souvisi s vy$kou postavy kancelaiského pra-

covnika. Dtlezité hodnoty nastaveni jsou:
e vyska pracovniho stolu je 60—72 cm,
e nohy sméfuji kolmo k podlaze,
e lytka a stehna, trup a stehna a loket sviraji tthel 90°,
e vyska sedacky je 40-52 cm,
e vyska opéradla je 38—54 cm,
e vyska roviny pohledu je 103—-133 cm,
e zorny uhel pohledu od klavesnice na monitor je 0-60°,

e vzdalenost o¢i od monitoru je 50-70 cm.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 61

Bylo zjisténo, Ze toto pracovisté i komponenty pocitace splituji pozadavky pro spravné na-
staveni z pohledu ergonomie. Je tedy tfeba okamzité nastavit opatieni v podobé fadného
proskoleni zaméstnancti o spravnych hodnotach nastaveni pracovisté a poZzadovat po zamést-
nancich trvalé uzivani tohoto nastaveni. Tim budou vystaveny bariéry vzniku krizové uda-

losti v podobé¢ jich zdravotnich obtizi a dal§ich dopadt na tizeni spolecnosti.

Zaméstnancim muze byt také doporucena drobna série protahovacich a uvolnovacich cviki,
zamétfenych na rizné oblasti t¢la. Mtize se naptiklad jednat o cviky na uvolnéni kréni patefte,
zad, nebo rukou. Daéle je vhodné zaméstnance upozornit, aby se nejlépe kazdou hodinu lehce
prosli naptiklad do kuchynky se napit nebo si uvafit kadvu. Jednoduse si dali kratkou pte-
stavku, coz pomuze jejich psychickému i fyzickému zdravi. Vedle téchto drobnych piesta-

vvvvvv

odpracovéani 4,5 hodiny z celkové pracovni doby.

Takto opatiend zjiSténa rizika na administrativnim pracovisti jsou pak na nejniz$i mozné

urovni vzniku, s vysokou pravdépodobnosti jejich detekce.

8.3 Vysledky analyzy a navrh reSeni na pracovisti: Osobni automobil

J 24

Osobni automobil je, z vEétSi miry, kancelafi obchodniho zastupce. Rizika jsou zde, ale mno-
hem vyssi, a to z toho divodu, Ze na praci obchodniho zastupce pisobi jesté dalsi rizika
plynouci z fizeni vozidla v provozu na pozemnich komunikacich. Proto je na osobni auto-
mobil pohlizeno jako na pracovisté obchodniho zastupce. V pifipad€ analyzy rizik na tomto
pracovisti byla zjiSténa 3 nejzavazngjsi rizika a v nasledujici tabulce budou navrZena oka-

mzit4 a trvala napravna opatteni.

Tabulka 16 Navrh opatfeni pro pracovisté: Osobni automobil (vlastni zpracovani)

Kod | RPN | Okamzité opatieni Trvalé nadpravné opatieni | Vysledky opatfeni

rizika P [Z [O [Nové
RPN
C1 36 Zajistit Skoleni o bez- | Zajistit, aby se zaméstnanci |3 |2 |1 |6

pecnosti timto Skolenim fidili

C2 48 Zajistit Skoleni fidict | Zajisti pravidelna Skoleni |2 |2 |3 |12
referentskych vozidel | fidi¢h referentskych vozi-

del




UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 62

B12 100 | Zajistit Skoleni fidict | Zajisti pravidelna skoleni |3 |2 |3 |18
referentskych vozidel | fidi¢t referentskych vozi-

del

I na tomto pracovisti se z analyzy navrhovanych okamzitych a trvalych napravnych opatieni
je ukézalo, Ze se rizikové Cislo pro stanoveni miry rizika (RPN) vyznamné snizilo a navrho-
vana opatieni tedy budou ptisobit velmi pfiznivé na prevenci pied vznikem krizovych uda-
losti. Tato rizika jsou o to horsi, Ze mizou zptsobit nepiiznivy dopad i na Zivot zaméstnance,
tedy fidice.

U rizika C1, kterym je odcizeni svétenych véci z automobilu, je ndvrh napravného opatieni
pomérné jednoduché. Pokud se jedna o svéiené prostiedky zaméstnanci pro vykon jeho po-
volani, jsou to pfenosny pocita¢ a mobilni telefon. Stejné tak je tfeba brat v uvahu soukromeé

véci pracovnika.

Okamzita napravna opatieni spocivaji v tom, ze zaméstnanci budou instruovani, ze nemtizou
nechavat zadné cennosti bez dozoru v automobilu. Tim zamezi kradezi téchto véci a také
informaci, které by mohl pfipadny zlod€j vyuZit na poSkozeni spolecnosti. Opét se tedy jedna
o soubor vice rizik neZ jen ta z oblasti BOZP a PO. Trvalym napravnym opatfenim je zajis-

téni pravidelného opakovani instruktaze.

Dalsi vyznamné riziko C2, kterym je omyl pfi fizeni vozidla, je velmi zavislé na fidi¢skych
schopnostech zamé&stnance. Pokud mé fidi¢ malou praxi v fizeni osobnich vozidel, pak je
riziko chyby pfi fizeni vysoce pravdépodobné a lze také predpokladat dopad tohoto rizika
v podobé dopravni nehody zplisobené timto fidicem. Druhd moznost zptisobeni omylu pfi
fizeni vozidla je opacna situace, kdy ma fidi¢ dostatek zkuSenosti a dlouhou praxi. Tyto
faktory pak mizou negativn€ ovlivnit jeho vnimani provozu na pozemnich komunikacich

a pfipadna dopravni nehoda mize vzniknout vlivem jeho nepozornosti.

Okamzitd napravna opatieni by méla byt provedena v podobé& zajisténi Skoleni pro fidice
referentskych vozidel se zamétenim na pfipomenuti zakladnich pravidel provozu na pozem-
nich komunikacich. Soucasti také miiZze byt pojednani o legislativnim zakladu téchto pravi-
del. Trvalym napravnym opatfenim je opakované Skoleni v pravidelném cyklu nebo po zpi-

sobené dopravni nehod¢.

vV

prestavek. Proto bylo také toto riziko podrobeno dalsi analyze FTA, ktera graficky znazor-
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fluje mozné pric¢iny vzniku dopravni nehody z diivodu tnavy, plynouci z nedodrzeni piesta-
vek pfi vykonu této prace. Jejim prostiednictvim bylo zjiSténo, Ze toto riziko nastane s prav-
dépodobnosti 0,01 %, ale je tieba brat také v tvahu, jak Casto jsou pracovnici této profese
tomuto riziku vystaveni. Obchodni zastupci maji vétSinou, tzv. pohyblivou pracovni dobu.
Jejich pracovni néplni je vétSinou styk se zakazniky v jejich provozovnach. Vedeni spolec-
nosti JaWa s.r.o. velmi mélo zasahuje obchodni zastupciim do jejich planu jizd. Je tedy jen
na nich, zda si naplanuji malo schiizek v ten dany den, nebo pfili§ mnoho. Dulezité jsou
hmatatelné vysledky jejich prace. Tedy zisk z prodeje vyrobki svéfenym zakaznikiim. Casto
se stane, Ze si obchodni zastupci naplanuji vice schlizek, nez je vhodné, a pak prohravaji boj
s casem. Zdanlive jednoduchym feSenim je snizit pocet pfestavek na minimum nebo je do-

konce z Casového harmonogramu dne uplné vyrusit. To pak zpiisobuje velkou inavu a mize

wrwe

Okamzitym napravnym opatienim je opét zajiSténi Skoleni pro fidice referentskych vozidel
se zam¢efenim na piipomenuti zakladnich pravidel provozu na pozemnich komunikacich.
Dalsi zaméteni tohoto Skoleni by mélo byt na spravné rozlozeni harmonogramu schtizek.
Zamé&stnanec si musi uvédomit, ze pokud jen proklada obchodni setkani fizenim vozidla,
pak v zadném ptipad¢ neodpocita. Je tedy nutné myslet na to, Ze i obchodni zastupce musi
mit pfestdvku v délce 30 minut po odpracovani 4,5 hodin ze své pracovni doby. Trvalym
napravnym opatfenim je opakované Skoleni v pravidelném cyklu nebo po zplisobené do-

pravni nehodé.

Tato napravna opatfeni by méla byt ndpomocna v minimalizaci rizik na pracovisti Osobni

automobil na inosnou miru, nebo dokonce k jejich eliminaci.

8.4 Vysledky analyzy a navrh reSeni na pracovisti: Sklad

Podrobnou analyzou rizik na pracovisti skladnika bylo zjiSténo, ze je zde nejvétsi pravdépo-
dobnost urazu. Pracovnik zde manipuluje zejména s tézkymi a objemnymi poklopy a odvod-
novacimi Zlaby. Tyto vyrobky jsou sice umistény a upevnény na paletach, ale firma se ne-
zabyva pouze paletovym prodejem. Mnohdy ma zakaznik zajem jen o kusovy prodej nebo
se jednd o zakazkovy prodej, tedy je tieba zajistit dodavku pifesného mnozstvi vyrobkii na

uréitou zakazku.

V ptipad¢ analyzy rizik na tomto pracovisti byla zjiSténa 2 nejzadvaznéjsi rizika a v nésledu-

jici tabulce budou navrzena okamzitd a trvald napravna opatieni.
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Tabulka 17 Navrh opatfeni pro pracovisteé: Sklad (vlastni zpracovani)

Kod | RPN | Okamzité opatieni Trvalé napravné opatieni Vysledky opatieni

rizika P [Z [O [Nové

RPN

D1 75 Zajistit Skoleni o pou- | Zajistit, aby se zaméstnanci | 3 |3 |3 |27
zivani  technickych | timto Skolenim fidili

prostiedki

D7 48 Zajistit Skoleni | Zajistit, aby se zaméstnanci |2 |2 |3 | 12
o udrzbé technickych | timto Skolenim fidili

prostiedkt

Z podrobné analyzy rizik ve skladu bylo zjisténo, ze navrh napravnych opatteni je zde také
nutny. I zde se ukdzalo, ze okamzita a trvald napravna opatieni vyznamné snizi rizikové ¢islo
pro stanoveni miry rizika (RPN) a navrhovana opatfeni tedy budou puasobit velmi pfiznivé

na prevenci pied vznikem krizovych udélosti.

U spolecnosti JaWa s.r.o0. je zaméstnan pouze 1 skladnik, ktery svou praci zastava v dosta-
te¢né mife 1 kvalite, ale obcCas si zjednodusuje praci nepouzivanim technickych prostiedkt
a zveda bifemena ruén€. Zkoumano tedy bylo riziko D1 — skladnik zveda bfemena ru¢né.
Toto riziko bylo také podrobeno dalsi analyze FTA, ktera graficky znazoriuje mozné pficiny
vzniku trazu z divodu nepouzivani technickych prostfedkt pti vykonu této prace. Jejim
prostednictvim bylo zjisténo, Ze toto riziko nastane s pravdépodobnosti 0,01 %. V tomto
pfipadé¢ je tfeba brat v ivahu mnoZstvi ptfichystanych zakazek v pribéhu pracovni doby,

a tedy mnoZstvi manipulace se zbozim.

Jako okamzité napravné opatieni je navrZzeno Skoleni skladnika o nutnosti pouzivat technické
prostiedky, 1 pfesto, ze se prace s t€émito prostiedky miize zdat slozita. Toto pravidlo neplati
vzdy, spiSe mén¢, ale hlavné zajistuje skladnikovu bezpecnost. Ve skladu pracuje sam
a mohlo by se stat, ze piipadna prvni pomoc pii Grazu nebude okamzita, ale s urcitym ¢aso-
vym prodlenim. Trvalym napravnym opatienim je pak, ob¢asna kontrola pracovnika skladu,

jestli se timto Skolenim tidi a pracuje bezpecné.

Dalsi hodnocenym rizikem bylo D7 — nefunk¢ni technické prosttedky. Pracovnik skladu ma
za povinnost i provadéni udrzby technickych prostiedki. Ve skladu spole¢nosti JaWa s.r.o.
se nachazi 1 elektricky vozik nizkozdvizny, 1 elektricky vozik vysokozdvizny a 1 paletovy

vozik rucni. Zejména elektrické voziky vyzaduji udrzbu v podob¢ pravidelného nabijeni
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akumulatort a dal$i drobné udrzby. Servis a technické prohlidky vozikl zajist'uje externi

spole¢nost.

Okamzitym ndpravnym opatienim je zajisténi dikladného Skoleni pracovnika skladu, které
bude zaméteno na funkci technickych prosttedki, na jejich pozadovanou udrzbu, ale také na
poruchy, které mohou nastat, pokud udrzba nebude svédomité provadéna. Trvalym naprav-
nym opatfenim je pak, obCasna kontrola pracovnika skladu, jestli se timto Skolenim fidi

a provadi pozadovanou udrzbu.
Vysledky analyzy rizik a navrzend okamzita i trvald ndpravné opatieni jsou zaméfend na

bezpecnost pracovnikl pfi praci.

8.5 Vysledky analyzy PO a navrh feSeni

Kontrola hasicich pfistrojii je provadéna v souladu s legislativou a bezpecnosti. OkamzZita
napravna opatieni v oblasti PO nejsou tieba. Trvala napravna opatieni jsou zaméfena na je-

jich evidenci a kontrolu.

VSechna znama rizika jsou nyni prozkoumaéna, vysledky analyzy jsou prezentovana a na-

pravna opatfeni jsou navrzena.

Poslednim krokem k uspéSnému zajisténi BOZP a PO je implementace tohoto systému do

fizeni vybrané spole¢nosti. Tento proces bude podrobné popséan v nasledujici kapitole.
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9 IMPLEMENTACE SYSTEMU BEZPECNOSTI A OCHRANY
ZDRAVI PRI RACI A POZARNI OCHRANY DO RiZENI VY-
BRANE SPOLECNOSTI

Vedeni spolec¢nosti JaWa s.r.o. prostuduje a seznami se s celou diplomovou praci. Nasledné
bude ustanovena zodpovédna osoba za implementaci systému BOZP a PO. Ta pak probéhne

v nékolika fazich.

Nejprve bude 1. 7. 2021 rozdan zaméstnanctim dotaznik, ktery je uveden v piiloze P III.
V tomto dotazniku jsou zaméstnanci pozadani o vyplnéni a prezentaci jejich ndzoru na jejich
pocit bezpedi pii praci a na jejich nazor na vedeni spolecnosti. Na kazdou otazku je mozné
odpovédét vice ¢i méné jasné. V kazdé odpovédi je také moznost odpovédi ,,nevim®, nebo
»spise ...« Tyto odpovédi musi byt v dotazniku zakomponovéany pro méné rozhodné za-
meéstnance, aby neméli pocit, ze jsou nuceni do striktni odpovédi, ktera nevystihuje zcela
ptesné jejich nazor.

Odevzdani dotazniki je naplanovano do 3. 7. 2021. Jelikoz se jedna o obdobi letnich prazd-
nin, je mozné, Ze nékteti zaméstnanci budou v tuto dobu ¢erpat fadnou dovolenou. Dotaznik
tedy obdrzi ihned po navratu na pracovisté a budou pozadani, aby dotaznik vyplnili oka-
mzité. Pokud budou souhlasit, bude jim umoznéno tak ucinit neprodlené. Je predpokladano,

ze vSechny vyplnéné dotazniky budou shromazdény do 14. 7. 2021.

Dalsi krokem bude vyhodnoceni dotaznikli a ptiprava Skoleni o BOZP a PO. Spole¢nost
JaWa s.r.0. predpoklada, Ze zadna vladni ani jin& opatfeni nebudou branit v osobni Gi¢asti na

$koleni. Skoleni je planovano 16. 9. 2021 v prostorech firmy v Kunovicich.

Skoleni bude obsahovat sezndmeni zaméstnancl s riziky, kterd byla analyzovéna v celé
firmé 1 na dil¢ich pracovistich. Pravdépodobnost, Ze urcita krizova udalost nastane je pied-
stavena v procentech nebo v bodovém ohodnoceni v urcité skéle. Ze vSech nebezpecnych
vano grafické znazornéni téchto udalosti, aby vidé€li, jak mize ze zdanlivé banalni situace

vzniknout krizova udalost s dopadem na jejich bezpeci nebo zdravi.

Po této casti probéhne seznameni s ergonomii administrativniho pracovisté. Bude ndzorna
ukazka spravného ulozeni ndbytku na pracovisti, vhodného ulozeni pfislusenstvi jako jsou
rizné piihradky a odkladaci prostory. Velka pozornost bude vénovana nastaveni kancelai-

skych zidli a spravného ulozeni komponentl pocitace.
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Podobna bude instruktaz zamétena na pracovisté obchodnich zastupcii, tedy na osobni auto-
mobil. Zde je také dulezité zaSkoleni o spravném nastaveni sedadla fidi¢e a umisténi zava-
zadel v automobilu. Zvlastni pozornost bude vénovana vysvétleni nutnosti prestavek pri
praci.

Na pracovisti skladnika bude vyzadovano pouzivani osobnich ochrannych pracovnich pro-
sttedkli a technickych prostiedkt, které jsou ptredurceny k tomu, aby mu usnadnili praci

a pomahali ji Cinit bezpecnou.
Soucasti Skoleni bude 1 ilustracni ukézka pouziti hasicich ptistroji.

Posledni fazi Skoleni bude seznameni zaméstnancu s legislativou, o niz se problematika

BOZP a PO opira.

Dne 15. 9. 2021 budou obchodni zastupci absolvovat jesté Skoleni fidich referen¢nich vozi-
del. Skoleni bude také probihat v prostorech spole¢nosti JaWa s.r.0. a bude jim také provazet
odpovédna osoba za implementaci celého systému BOZP a PO, protoze tato osoba je drzi-
telem profesniho osvédceni pro ucitele autoskoly, a tudiz mize byt v tomto ptipadé i Skoli-
telem. Skoleni bude zamé&feno na povinnou vybavu vozidla, pravidla provozu na pozemnich
komunikacich, tzv. pravidla zipu, pravidla na pfechodech pro chodce, bodovy systém za
poruseni pravidel, odpovédnost za provoz vozidel, povinnosti Ucastnikl pii dopravni ne-
hodg, zasady bezpecné jizdy, a podobné&. Soucasti také tohoto Skoleni bude ptipomenuti di-
lezitych legislativnich prament, kterymi se fidi ucastnici provozu na pozemnich komunika-

cich.

K 31. 8.2021 budou oznaceny unikové cesty pro pfipad nebezpeci. Jedna tinikova cesta bude
z kanceléafe a druha bude vyznacena ze skladu. Obé¢ tinikové cesty budou oznaceny piede-
psanym znacenim dle nafizeni vlady €. 11/2002 Sb. a bude zajiSténo, aby na nich nebyly
zadné prekazky. Sezndmeni zaméstnancii s témito inikovymi cestami bude také pfedmétem

Skoleni o BOZP a PO.

Do 31. 12. 2021 bude zavedena kniha tirazii. Tato kniha bude obsahovat dilezita telefonni
¢isla, na které budou zaméstnanci volat v ptipad¢ ohrozeni. Tato telefonni ¢isla jsou na in-
tegrovany zachranny systém, hasi¢skou sluzbu, zachrannou sluzbu a policii. Do této knihy

se také budou evidovat skoronehody, tGrazy a zranéni.

Pozarni ochrana bude i nadéle zajisténa pravidelnou kontrolou hasicich pfistroja, jak je tomu

dosud. Do 31. 12. 2021 bude zavedena pozarni kniha, ktera bude obsahovat pfesny popis
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hasicich pfistrojti, terminy jejich kontrol, véetné navodu k pouziti. Soucasti pozarni knihy

bude i seznam pozari, které na pracovistich vzniknou, s popisem jejich uhaseni.

Aby byl systém ucinny po delsi dobu, je tfeba zajistit také jeho kontrolu a pfezkoumani. Ve

spolecnosti JaWa s.r.o. bude nastavena kontrola systému BOZP a PO nasledujici:

e Pravidelna — kazdy rok od 1. 7. (ptipadné od nejblizSiho pracovniho dne) prob&hne
kontrola dodrzovani systému BOZP a PO, kontrola moznych pfi¢in rizikovych uda-
losti, v€etné kontroly ptipadnych zmén v legislativé. Do 31. 8. (ptipadné do nejbliz-
Stho pracovniho dne) bude tato analyza rizik dokoncena a bude vyhotovena zave-
recnd zprava o kontrole rizik ve spolecnosti JaWa s.r.o. Nasledn€ bude do 30. 9.
(ptipadné do nejblizsiho pracovniho dne) provedeno Skoleni zaméstnancli. Pfedme-
tem tohoto Skoleni bude pfipomenuti zakladnich pravidel v BOZP a PO a nésledn¢

1 osvétleni zjisténych novych skutecnosti.

e Mimotéadné — vzdy do 2 tydnii od vyfeSeni néjaké mimotadné udalosti probéhne pie-
zkoumani pficit a disledkd této nenadalé udalosti. Pokud bude zjisténo, ze mimo-
fadna udalost piedstavuje vysoky koeficient dopadu na fungovani spole¢nosti, nebo
se vzniku této udalosti dalo predejit sv€édomitym dodrzovanim BOZP a PO ze stran
zaméstnanci, pak bude provedeno mimotadné Skoleni, které bude zaméfeno na opat-
feni spojena s touto konkrétni mimotadnou situaci. Druha moZnost je, Ze mimotadna
udélost nebude mit velky dopad na fizeni spolecnosti a tato udélost bude zahrnuta do

pravidelného Skoleni.

e Namatkova — odpovédna osoba za tizeni BOZP a PO ve spolecnosti provede obcas-
nou nepravidelnou kontrolu dodrzovani zasad BOZP a PO. Nasledné feSeni zjisté-

nych skutecnosti budou stejné jako pii mimotadné kontrole.

K dosazeni kazdého cile je potfeba provést analytickou techniku pro formulaci cilii. Pro na-
vrh cilil plati, Ze musi spliiovat podminku SMARTi. Je cil implementace systému BOZP

a PO do fizeni vybrané spole¢nosti SMARTI? To ukéZze nasledujici tabulka.

Tabulka 18 Podminka SMART (vlastni zpracovani)

Specific Implementace systému BOZP a PO do fizeni spole¢nosti STORA s.r.0.

Measurable | Pravdépodobnost vzniku rizika a jeho eliminace bude uvedena v %.

Agreed Vsichni zaméstnanci budou se systémem BOZP a PO souhlasit a budou se

jim Hdit.
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Realistic Odhad nakladt pro zavedeni systému BOZP a PO je do 20000,- K¢

Timed Proskoleni zaméstnanct o syst¢ému BOZP a PO je realné do 31. 12. 2021.

integrated Systém BOZP a PO bude implementovan do systému fizeni spole¢nosti

od 1. 1. 2022.

Dle uvedené tabulky Ize uznat, ze implementace systému BOZP a PO do fizeni spolecnosti

JaWa s.r.0., spliluje podminky realizace. Od 1. 1. 2022 muze byt cil povazovan za splnény.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 70

ZAVER

Diplomova prace zacala teoretickou Casti a seznamila Ctenaie s dilezitymi pojmy z oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci a pozarni ochrany. Nebylo zapomenuto ani na pravni
normy a zasady, které podporuji tuto problematiku z legislativniho hlediska. Nasledné jsou
specifikovany metody analyzy rizik, se kterymi je dale pracovano pfi vlastnim zjistovani
moznych rizikovych faktorti, jeZ mohou negativné ovlivnit dalsi funkci systému fizeni spo-

le¢nosti, ptipadné mohou ohrozit existenci spole¢nosti.

Prakticka cast diplomové prace popisuje vybranou spolecnost a jeji systém fizeni bezpec-
nosti a ochrany zdravi pii praci a pozarni ochrany. Rliznymi metodami analyzy rizik jsou
identifikovany a charakterizovany rizné krizové situace. Nasleduje jejich dalsi vyhodnoceni
a separace do skupin podle zdvaznosti dopadl na spolecnost, ale také na jednotliva praco-
Viste.

V dalsi casti diplomové prace, kterou miizeme nazvat navrhovou, jsou popsany vysledky
analyzy rizik a navrzena okamzit4 a trvald napravnd opatfeni, kterd by méla zjiSténa rizika

eliminovat nebo je minimalizovat na tnosnou miru.

Zaveérecnou kapitolou je navrh zptisobu implementace systému BOZP a PO do fizeni spo-
le€nosti.
Doufam, ze diky svédomitému a jasnému popsani vSech diilezitych aspekti se vedeni spo-

le¢nosti rozhodne o implementaci systému BOZP a PO do fizeni spolecnosti.
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CAS
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Tzv.
UNMZ

7p

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

Council of Supply Chain Management Professionals
Ceska agentura pro standardizaci

Environmental Management System

Evropska unie

International Organization for Standardization
Occupational health and safety management systems
Osobni ochranné pracovni prostfedky

PoZarni ochrana

Quality Management System

Specific, Measurable, Agreed, Realistic, Timed, integrated
Tak zvané

Utad pro technickou normalizaci, metrologii a statni zkusebnictvi

Zakonik prace
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PRILOHA P I: KONTROLNI SEZNAM RIZIK

Koéd | Otazka ANO |NE Vaha
rizika

VSechna pracovisté — skupina A

Al Neni pii vykonu prace nutné prilis dlouho setrvat v jedné| X 1
pozici?

A2 | Neni pracovisté vystaveno nadmérnym vibracim? X 1

A3 | Neni pracovi$té vystaveno nadmérné praSnosti? X 1

A4 | Nesou provadény unavné nebo jednotvarné tikony? X 1

A5 | Jsou zaméstnanci sezndmeni s riziky? X 2

A6 | Jsou zaméstnanci Skoleni o BOZP? X 2

A7 | Jsou zaméstnanci skoleni o PO? X 2

A8 | Jsou provedena opatieni vyplyvajici z minulého vyhle- X 2
dani rizik?

A9 | Absolvovali zaméstnanci stanovené zdravotni pod-| X 1
minky?

A10| Nedochazi ke Spatné tymové praci nebo Spatné spolu-| X 1
praci?

Al1| Nevyskytuji se Spatné vztahy s nadfizenymi, zamést-| X 1
nanci nebo zdkazniky?

A12] Nevyskytuji se v disledku pracovniho vytizeni pro-| X 1
blémy s vyvazenim prace a rodiny?

A13| Nedochazi k diskriminaci nékterych zaméstnanci? X 1

Al14| Maji pracovnici pravidelny pfisun OOPP a v dostatecné| X 1
mife?

A15] Je pracovisté vybaveno pro piipad vzniku pozaru? X 1

A16| Umi pracovnici pouzit hasici ptistroje? X 2

A17| Nepronika na pracovisté vn&jsi hluk? X 1

A18| Je mozné pouzit unikovych cest? X 1

A19| Je tnikova cesta dostate¢né oznacena? X 2

A20| Jsou vedeny zdznamy o urazech? X 2

A21| Je zavedena pozarni kniha? X 2




Pracovi§té: Administrativa — Skupina B

B1 Je provedeno vhodné prostorové uspotradani kancelare? | X

B2 | Je v kancelafi pouzit vhodny nabytek? X

B3 | Nedochazi pii praci v kancelati ke ktizeni pracovnich| X
ploch?

B4 | Maji vnitini komunikace vhodné povrchy? X

B5 | Nenachdzeji se v prostorach kancelafe néjaké prekazky?| X

B6 | Nedochazi k vytvofeni ptekazky v kancelafi otevienim| X
skiing, zdsuvky, odsunutim zidle od stolu apod.?

B7 | Jsou na pracovisti vhodné mikroklimatické podminky? | X

B8 | Je zajisténo dostatecné vetrani? X

B9 | Nezptsobuje vétrani privan?

B10| Maji vSichni zaméstnanci stejné nebo podobné vnimani| X
mikroklimatickych podminek?

B11| Je zajisténo dostatecné a rovnomérné osvétleni kance-
lare?

B12| Je moZné regulovat osvétleni dennim svétlem?

B13| Jsou nainstalovana elektricka zatizeni bezpecna? X

B14| Jsou nainstalované spotiebice bezpecné? X

B15| Jsou vhodné¢ umisténa zatfizeni se zobrazovacimi jednot-| X
kami?

B16| Umoznuje umisténi klavesnice a mysi zaujmuti vhodné| X
polohy téla a zvlasté pazi?

B17| Maji zaméstnanci spravné uzptusobené pracovisté z po-
hledu ergonomie?

B18| Maji zobrazované znaky na obrazovce dostate¢ny kon-| X
trast?

B19| Nedochazi na obrazovce k odleskiim a oslnéni? X

B20| Spliiuje pouzivany software ergonomické pozadavky? X

Pracovisté: Osobni automobil — skupina C

Cl1

Maji obchodni zéstupci prosttedky pro ochranu svére-

nych véci proti odcizeni?




C2 | Jsou obchodni zastupci chranéni pti navstévach zdkaz-| X
nikti?

C3 Jsou zaméstnanci proskoleni jako fidi¢i referencnich vo-
zidel?

C4 | Dodrzuji zaméstnanci prestavky?

C5 Dodrzuji zaméstnanci pravidla silni¢niho provozu? X

Pracovisté: Sklad — skupina D

DI Pouziva skladnik pfi praci vzdy technické prostiedky?

D2 | Je zvoleno spravné rozmisténi zbozi ve skladu? X

D3 | Je zboZi na paletach bezpetné¢ ulozeno? X

D4 | Je zbozi na paletach zajisténo proti sesuvu? X

D5 | Ma skladnik technické prostiedky pro praci ve skladu? | X

D6 | Provadi skladnik udrzbu technickych prostiedkt dle na-
vodu?

D7 | Provadi skladnik uklid pracoviste? X




PRILOHA P II: WHAT IF

z minulého vyhledavani rizik

Kod | PricCina Dopad Opatieni R

rizika

AS Zaméstnanci nejsou seznameni | Zranéni, umrti Zajistit Skoleni o rizicich 15
s riziky

A6 Zaméstnanci  nejsou Zranéni, umrti Zajistit Skoleni o BOZP
o BOZP

A7 Zaméstnanci nejsou Skoleni o PO | Pozér Zajistit Skoleni o PO

A8 Neprovedena opatieni vyplyvajici | Nelze pfedpokladat rizika Zavést pravidelnou analyzu rizik 12

stroje

Al6 Pracovnici neumi pouzit hasici pti-

Pozar

Zajistit Skoleni o PO

A19 | Unikova cesta neni dostatené | Zranéni, umrti Zajistit oznaCeni unikovych cest 12
oznacena

A20 | Neni vedena kniha uraza Nelze predpokladat rizika Grazu Zavést knihu arazt 12

A2l Neni veden pozarni denik Nefunkéni hasici pfistroje Zavést pozarni denik 12

B9 Vétrani zplsobuje pritvan Uraz Zajistit zaraZky oken a dvefi 12




Bl1l1 Osvétleni kancelafe neni dosta- | Poskozeni zraku, tiraz Zajistit ptidavné osvétleni kance- 12
te¢né a rovnomerné lare

B12 Osvétleni kancelaie neni mozné re- | PoSkozeni zraku, raz Zajistit pridavné osvétleni kance- 12
gulovat dennim svétlem laie

B17 | Zaméstnanci nemaji spravné uzpt- | Nemoc z povolani Proskolit zaméstnanci o spravném 16
sobené pracovisté z pohledu ergo- nastaveni ergonomie pracovisteé
nomie

Cl Obchodni zéstupci nemaji pro- | Kradez Zajistit proskoleni o bezpecnosti 12
sttedky pro ochranu svéfenych svétenych véci
veci proti odcizeni

C2 Zaméstnanci nejsou proSkoleni | Nehoda, Uiraz Zajistit Skoleni fidi¢h referent- 12
jako fidici referencnich vozidel skych vozidel

C4 Zaméstnanci nedodrzuji prestdvky | Nehoda, raz Zajistit Skoleni fidi¢t referent-

skych vozidel

DI Skladnik nepouziva pii praci vzdy | Uraz, nemoc z povolani Proskolit zaméstnance o pouzivani
technické prostredky technickych prostredkil

D7 Skladnik neprovadi udrzbu tech- | PoSkozeni zatizeni Proskolit zaméstnance o udrzbé

nickych prostedki dle navodu

technickych prostredka




PRILOHA P III: DOTAZNIK

Vazeni zaméstnanci, zadame vas o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery ndm pomuze ziskat
objektivni pohled na spokojenost zaméstnancti, a na to, zda je zajisténa jejich bezpecnost
a ochrana zdravi pii praci a pozarni ochrana (dale jen BOZP a PO).

Dotaznik je anonymni. Prosime vas o co nejupiimnéjsi odpoveédi.

Vase odpovédi zaznacte kiizkem. Vzdy vyberte jen jednu z moznosti.

Vyplnény dotaznik odevzdejte na oddéleni nakupu do 3. 7. 2021.

Myslite si, Ze zajisténi BOZP a PO je pro vas duilezité?

D ano D ne D nevim

Citite se na svém pracovisti bezpecne?

D ano C] ne D nevim

Myslite si, Ze mate zajistény dostateény ptisun osobnich ochrannych pomticek (OOPP)?

C] ano D ne D nevim

Jak hodnotite své pracovni prostiedi?

() vyhovujici () ¢astecne vyhovujici ([ Jnevyhovujici
Jaka je celkova atmosféra na pracovisti?
D vynikajici [:] velmi dobra D dobra [:] normalni [:] spise horsi

Jsou vasi nadfizeni pfipraveni vas vyslechnout, kdyZ to potiebujete?

C] ano, vzdy [:] spise ano C] spiSe ne [:] urcité ne [:] nevim

Je vam nékdy pfid€lena prace, kterd je, dle vaseho nazoru, pro vas nevhodna?

D Casto D obdas D nikdy

Mate dostatek ¢asu na pfid€lenou praci?

D ano, vzdy [:] spise ano D spiSe ne [:] urcité ne [:] nevim

Myslite si, Ze vas nadfizeny je odbornikem v oboru?

D ano, vzdy D spiSe ano D spiSe ne [j urcité ne D nevim

Myslite si, Ze vas nadiizeny zvladd uméni vést tym?

D ano, vzdy [:] spise ano D spise ne [:] urdité ne [:] nevim

Myslite si, Ze vas nadfizeny umi dobie zhodnotit vasi préaci?

D ano, vzdy [:] spise ano D spiSe ne [:] urcité ne [:] nevim

Dékujeme za vas Cas, ktery jste vénovali vyplnéni tohoto dotazniku. Hezky den.




