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1Naplnění tématu a rozsah práce 30 b

2Nastavení cílů a metod práce 40 b

3Úroveň teoretické části práce 50 c

4Úroveň analytické části práce 50 b

5Úroveň projektové části práce 50

6Splnění cíle práce 60 b

7Struktura a logika textu 40 c

8Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu 40 b

9Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů 30

10Jazyková a formální úroveň práce 30 c

Návrh hodnocení dle váženého průměru 1,49 B


Na práci lze ocenit (silné stránky):
· teoretická východiska zohledňující specifika krizové komunikace ve službách i covidové pandemie,
· nastavenou metodiku – měření postojů ke krizové komunikaci Dopravní společnosti Zlín,
· srovnání výsledků (postojů) různých skupin (např. dle zaměstnání, věku či pohlaví).
Výhrady, připomínky a náměty k práci (slabé stránky):
· již v úvodu prozrazen konkrétní obsah celé práce, což je nelogické,

· teoretická východiska jsou nesystematicky strukturována – od konkrétního k obecnému a zpět, za nadbytečné považuji obecná ustanovení o komunikaci, kom. procesu,
· odskočené některé stránky (prázdné strany),
· v kapitolách nazvaných „doporučení“ je uvedena spíše popisná statistika, hlavní doporučení (vyjma zmíněné zapojení soc. sítí) proto doplňte při obhajobě.

Otázky k obhajobě: 

Existují již zpracované inspirativní case studies na komunikační řešení v době krize u veřejné dopravy v zahraničí? (nemusí být o covidové pandemii)
Při vyhodnocení šetření jste použila standardní socio-demografické třídící znaky. Jaké další by mohly přinést zajímavá zjištění, rozdíly mezi skupinami obyvatel/cestujících?
Opravdu vám připadá vhodná komunikace Dopravní společnosti na Instagramu ve „stylu Feriho“, když i mladí chtějí plakáty?

Kontrola plagiátorství byla negativní/pozitivní – systém našel shodu ___ %.
Ve Zlíně dne 15. května 2021


Podpis:  Martina Juříková, v. r.
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				Hodnocený parametr		Váha		Hodnocení

		1		Naplnění tématu a rozsah práce		30		b		B		42		1.5

		2		Nastavení cílů a metod práce		40		b		B		56		1.5

		3		Úroveň teoretické části práce		50		c		C		100		2

		4		Úroveň analytické části práce		50		b		B		70		1.5

		5		Úroveň projektové části práce		50				0		0		0

		6		Splnění cíle práce		60		b		B		84		1.5

		7		Struktura a logika textu		40		c		C		80		2

		8		Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu		40		b		B		56		1.5

		9		Inovativnost, kreativita a využitelnost návrhů		30				0		0		0

		10		Jazyková a formální úroveň práce		30		c		C		60		2

				Návrh hodnocení dle váženého průměru		1.49		B		1.484		548		1.719






